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Abstrakt

Obsahom bakalarskej prace je vyuzitie nastrojov projektového managementu pre potreby
tvorby webovej stranky. Cela praca je rozvrhnutad do troch zékladnych cCasti. Prva Cast’ je
zamerana na teoretické vychodiska prace a st v nej vymedzené vsetky dolezité¢ pojmy. V
druhej Casti je spracovana analyza sucasného stavu a tretia, poslednd cast’, sa zaobera

konkrétnym névrhom na rieSenie projektu.
Klucové slova

Projektovy management, analyza, projekt, webova stranka

Abstract

The content of the bachelor thesis is the use of project management tools for the purpose
of creating a website. The whole thesis is divided into three main parts. The first part
focuses on the theoretical background of the project and all important terms are defined
therein. The second part deals with the analysis of the current state and the third final part

deals with the particular project solution proposal.
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Project management, analysis, project, website



Bibliograficka citacia

KRCHNAVA, Terézia. Vyuziti ndstrojii projektového managementu pro ucely tvorby
webové stranky. Online, Bakalaska prace, Vedouci prace Ing. Lenka Sirafova, Ph.D.
Brno: Vysoké uéeni technické v Brng, Fakulta podnikatelska, Ustav informatiky, 2024.
Dostupné z: https://www.vutbr.cz/studenti/zav-prace/detail/159860. [cit. 2024-05-06]



https://www.vutbr.cz/studenti/zav-prace/detail/159860

Cestné prehlasenie

Prehlasujem, Ze predlozena bakalarska praca je povodnd a spracovala som ju samostatne.
Prehlasujem, Ze citdcia pouzitych pramenov je uplna, Ze som vo svojej praci neporusila

autorské prava (v zmysle zdkona ¢. 121/2000 Sb., o prave autorskom a o pravach

suvisiacich s pravom autorskym).

V Brne dia 13. 5. 2024

Terézia Krchnava

autor



Pod’akovanie

V prvom rade by som sa chcela pod’akovat’ veducej bakalarskej prace Ing. Lenke
Siréﬁovej, PhD., za odborn¢ vedenie, trpezlivost, za cas, ktory mi venovala,

a podnetné pripomienky, ktoré mi pomohli dotiahnut’ tito pracu do konca.
Dalej by som sa rada pod’akovala spolo¢nosti za podporu, ustretovost’ a poskytnutie
potrebnych informacii.

Vel’kou oporou mi bola aj rodina, ktord ma podporovala nie len pocas pisania tejto prace,
ale aj pocas celého Studia. V neposlednom rade by som sa chcela podakovat’ aj vsetkym

kamaratom, ktori ma podporovali a boli mi vel'kou motivaciou k dokonceniu.



UVOD ... b et b e bbbt 10
CIELE PRACE, METODY A POSTUPY SPRACOVANIA .........cccoooomiiimmriinnirinnn. 1
1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE ..........ccooooomiiiiiiiiiineneneneeseeeseie 12
1.1 ZAKIAANE POJIMY ..cvviiviiiiiiiciiee et 12
1.1.1 Projektovy management ...........ccccvveriieiiiiiiiieiesee e 12

Lo 1.2 PrOJEKE. oot 13
1.1.3 SMART CIEl ...t 13

1. 1.4 TTOJIMPETALIV ...ttt ettt nns 14
1.1.5 ZaintereSOVANE SIIANY ......cciveerrrririerieesriesieeaseesseesreesreesneesseesneessnesnneesnnesnnes 15

1.2 Zivotny CYKIUS PIOJEKLU ...v.vvvvrvereceesieieesseteseeseseess s sessssessesses e ssnse s ssnsssenessenenns 16
1.2.1 PredprojeKtova fAZa ..........ooviiiiiiiee s 16
1.2.2 Projektova fAZa ..o 18
1.2.3 ProjeKtova fAZa .......cooooieiiiiie e 18

1.3 Analyzy a Casti projektu ktoré sa viazu k predprojektovej a projektovej faze...... 18
1.3.1 LOZICKY TAMEC ...t 18
1.3 2 W B S s 20
1.3.3 Matica ZOdPOVEANOSL.......eieieerieiiieeiii e 21
1.3.4 ANALYZa T1ZIK ..o 21
1.3.6 Riadenie ndkladov v projekte ..........ccuvvviiiiiiiiiiiiiiicie e 25

1.4 Délezité pojmy spojené s tvorbou webovej Stranky .........cccevveiiiieiicniienieninenne 25
1.4.1 Droteny model ......cc.ooviiiiiiiiiiiii 25
1.4.2 Design v stvislosti Webove] StrANKY ..........cccvvviiiiiiiiniiiiiccs e 26
1.4.3 Rozdiel medzi kodingom a programmingom ............cecereerieiiineeseeiinieennnns 27

2 ANALYZA SUCASNEHO STAVU .......coooiiiiiiiiniiinseesnssssssssssesessesssssssene 28

2.1 Charakteristika zhotovitel'a projektu..........ccocoviiiiiiiiiiiii 28



2.1.1 Organizacna Struktira zhotovitel'a projektu ..........ccooveiiiiiiiiiiiis 29

2.2 Charakteristika zadavatel'a projektu.........ccooiiiiiiiiiiiieiic e 31
2.3 Analyza sti¢asného technick€ého rieSenia ..........cccooveviiiiiiiiiic i 31
2.4 Nové poziadavky na webovll StTANKU ........ccccvviiiiiiiiiiiiiici e 32
2.5 Navrh nove] WebOVe] StTANKY ........ccviiiiieiiiiiiiicnie e 33

3 NAVRH RIESENIA A PRINOS NAVRHU RIESENIA .......cccocoovvvimmmiiirincrinnnn. 36
3.1 Popis projektu s dovod jeho vzniku ........ccocovviiiiiiiii e 36
3.4 Stanovenie SMART CIel'a .......oociiiiiiiiiiii e 36
3.2 Identifikand lIStINA ........coouiiiiieiieiie e 37
3.3 MIPNiKy Projekti...cceecieieieiieee s 38
3.5 LOZICKY TAMEC .....ueiiiiiiiiieiie sttt 38
3.6 Work Breakdown Structure (WBS).......ccoooviiiiiiiiiee e 41
3.7 RACT MALICA. ..tiiutiieiieie ettt et e et e e 42
3.8 ANALYZA TIZIK ..o s 45
3.8.1 IdentifikAcia T1ZIK......oooiiiiiiiiic s 45
3.8.2 KvalifiKACia T1ZIK ....eoveeiiiiciicee s 47
3.8.3 NAVIN OPAIENT ... s 48
3.8.4 Zhodnotenie analyzy T1ZiK .........ccccoriiiiiiii e 49

3.9 CASOVA ANALYZA.......cvoceececeereese ettt 49
3.9.1 GanttoV dIQZIAM ......ocvieiiiiiiieie s 51
3.10 Stanovenie NAKIAAOV .........ooiiiiiiiiiiie s 53
3.11 Prinosy NnAvrhu rieSeNIa .......cvvvieiiiiiiiieii e 54
ZAVER ..o 55
ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY ......ccovviriririirinninsesseniesssssssesssssssenns 57
ZOZNAM POUZITYCH OBRAZKOV .......oomiiiimriiiiiriinnsieiessessseseesssesssene 59



UVOD

Webové stranky su v dneSnej dobe neodmyslitel'nou sucastou digitalneho sveta. Je to
nastroj, ktory sluzi nielen na prezentdciu firmy, ale umoziuje zaroven budovat’ déveru
u klientov a zvySovat’® konkurencieschopnost’ na trhu. Dolezitost webovych stranok
vyplyva z ich schopnosti poskytovat’ okamzity pristup k informaciam, o je v sicasnom
rychlo sa meniacom prostredi klI'icové. S prudkym nérastom dopytu po online sluzbach
a informéciach st webové stranky Casto prvym miestom, kde sa zdkaznici obratia pri

hl'adani informacii o produkte alebo sluzbe.

V sucasnosti je vlastnictvo webovej stranky pre akukol'vek spolo¢nost’, bez ohl'adu na jej
velkost’ ¢i odvetvie, nevyhnutnostou. Webové stranky su oknom do sveta firmy,
miestom, kde sa mézu zakaznici oboznamit’ s jej produktmi a sluzbami. Su dolezitym
prvkom pri budovani identity spolo¢nosti a vytvarani prvotného dojmu u potencidlnych
zakaznikov. Ich kvalita a prepracovanost’ si ¢asto rozhodujicim faktorom pri vybere

zakaznikov medzi konkuren¢nymi spolo¢nostami.

V tomto kontexte sa stdva pochopenie a efektivne riadenie procesu vytvarania novych
webovych stranok pre spolo¢nosti stale doleZitejSim. Projektovy manaZzment sa ukazuje
ako kIiCovy ndstroj na dosiahnutie GspeSného vysledku. Bakalarska praca sa preto
zameriava na vyuzitie nastrojov a metdd projektového riadenia pri tomto procese s ciel'om
dosiahnut’ Co najlepSich vystupov. Na zéklade analyzy sucasného stavu a vyuzitia
teoretickych konceptov projektového riadenia bude v praci navrhnuty optimalny postup
a metodika pre realizaciu projektu. Tento pristup by mal viest' k zvySeniu efektivity,

kvality a celkovému tspechu vytvorenia webovej stranky v ramci zvolenej spolo¢nosti.

Integracia projektového riadenia do procesu tvorby webovych stranok umozni lepSiu
organizaciu, planovanie a kontrolu, ¢o povedie k speSnému dosiahnutiu ciel'ov projektu
a uspokojeniu potrieb zakaznikov. Takyto systematicky pristup k tvorbe webovych
stranok zabezpeci, ze vysledna stranka bude nielen technicky spol'ahliva, ale aj efektivne
naplni potreby a oc€akavania zdkaznikov, ¢im prinesie pridani hodnotu pre celu

spoloc¢nost’.

10



CIELE PRACE, METODY A POSTUPY SPRACOVANIA

Ciel'om bakalarskej prace je vyuzitie nastrojov a metdd projektového riadenia pri tvorbe
novej webovej stranky vo vybranej spolo¢nosti. Tento projekt bude nasledne realizovany

firmou XYZ, ktora bude vychadzat’ z analyz zhrnutych v tejto praci.

Cela praca je rozdelend na 3 zakladné sekcie. Prva Cast’ sa zameriava na teoretické
vychodiska. St tu zhrnuté a vysvetlené vSetky dolezité pojmy tykajuce sa projektového
manazmentu a tvorby webovych stranok. Tieto kIicové terminy su nasledne pouzité

v d’alSich Castiach prace.

Po teoretickych vychodiskéach nasleduje analyza si¢asného stavu. V tejto Casti je opisana
Struktura firmy zhotovitel'a projektu, ako aj sluzieb, ktoré poskytuje, ¢i uz v oblasti tvorby
webovych stranok, e-shopov, ale aj marketingu. Na popis zhotovitel'a projektu nasledne
nadvédzuje charakteristika zadavatela projektu, teda firmy ABC, s.r.o, ktord Ziada

o0 vytvorenie novej webovej stranky.

Aby bolo mozné stranku vytvorit’ je najprv potrebna analyza sticasného stavu. T4 zahtiia
vSetky nedostatky momentélne; webovej stranky, ktort dand firma pouZziva. Na fiu
nadviazu spisané poziadavky firmou ABC, ktoré by mal novy web obsiahnut’. Z nich
nasledne vychadza navrh rieSenia, kde je podrobne popisana vysledné stranka. Obsah
nove] webovej stanky je spisany na zéklade obojstranného suhlasu zainteresovanych
stran. Nova webova stranka musi spiiiat’ poziadavky zadané firmou ale aj su¢asné trendy
a normy, ako je napriklad responzivny design, moderné grafické spracovanie, ¢i vhodne

nastavené SEQO.

Navrhova cast’ je realizovand prostrednictvom implementacie metéd projektového
managementu. Pred zaCiatkom samotnej tvorby tejto webovej stranky je nutné spracovat’
prvotné analyzy, ktoré zabezpecia hladky priebeh projektu. Najprv sa stanovy SMART
ciel' a zostavi sa identifika¢na listina. Dalej sa uréia milniky projektu, teda kli¢ové
terminy, ktoré je potrebné dodrzat’ pocas vyvoja. Cely proces tvorby novej webovej
stranky je detailne popisany v logickom ramci, na ktory nadvizuje WBS analyza (Work
Breakdown Structure), matica zodpovednosti, analyza rizik, Casova analyza a stanovenie
nakladov. Vsetky tieto analyzy maju za ciel’ zabezpecit' plynuly priebeh tvorby nove;j

webovej stranky.
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1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

Tato Cast’ bakalarskej prace je zamerand na vysvetlenie zédkladnych pojmov spojenych
s projektovym managementom a tvorbou webovych stranok nevyhnutnych pre

porozumenie problematiky, ktorou sa tato bakalarska praca zaobera.

1.1 Zakladné pojmy

V kazdom odbore existuju kli€ové terminy, ktoré tvoria zaklad pre pochopenie
komplexnejsich rieSeni problematiky danej témy. Tato kapitola sa preto zameriava na

zakladné pojmy, ktoré budi nevyhnutné ako vychodisko pre d’alSie Casti tejto prace.

Kedze praca sa orientuje na oblast projektového managementu, v prvom rade sa

vysvetlia elementarne vyrazy spojené prave s touto tematikou.

1.1.1 Projektovy management

Projektovy management alebo projektové riadenie ako oblast’ managementu je pomerne
mlady odbor. Jeho vznik mézeme zaradit’ do druhej polovice 20. storocCia. Tato veda sa
vSak vyuZzivala uz aj predtym, len nie pod tymto ndzvom. Charakter projektového
managementu sa implementoval uz napriklad v stavebnictve pri stavbe pyramid, av§ak
tieto projekty neboli prili§ ¢asovo obmedzené a nespliiiali tak vetky prvky projektového
managementu. V pripade pyramidy pre faradna mali na vystavku cely jeho Zivot, ¢o mohli
byt aj desiatky rokov na dokoncenie projektu. Dnesné projekty st ovela viac obmedzené

¢1 uz z hladiska casu alebo zdrojov (1).

V knihe Projektovy management Komplexne prakticky a podle svétovych standardu je
pojem projektovy management vysvetleny ako systematicky pristup k planovaniu a
realizécii zmien s cielom dosiahnut’ zamysl'any vysledok v dohodnutom case, s uréenym
rozpoctom a dostupnymi zdrojmi, pricom sa zaroven dba na minimalizaciu neziaducich

vedlajSich efektov (2).
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1.1.2 Projekt

Slovo projekt vychadza z latinského slova ,,proicere®, ktoré v preklade znamena hodit’
nieco dopredu. Pokial sa vSak slovo rozoberie podrobnejsie, tak pro- znamena nieco, €o
predchédza nejakej aktivite a -iecere, hodit’, preto sa tento latinsky termin preklada aj ako:

10, Co pride pred tim, nez nieco nastane* (3).

Pre pojem projekt sa v literaturach nachadza niekol’ko definicii ktoré maji vzdy vel'mi
podobny zaklad a vyznam. Jedna z nich definuje projekt ako casovo obmedzené tUsilie

vynalozené na vytvorenie unikatneho produktu, sluzby alebo vystupu (4).

1.1.3 SMART ciel’

Spravna definicia ciel'u je kI'i¢om k uspeSnému projektu. Je dolezité, aby bol ciel’ ako
taky uréeny vzdy len jeden. Cim konkrétnejsie je definovany, tym je vi¢sia $anca na jeho
dosiahnutie. Spravne definovat ciel’ je pomerne naro¢né, nakol’ko nie vzdy d6jdu obe
strany (zadavatel’ a projektovy manager) k stopercentnému porozumeniu toho, ¢o ma byt

na konci realizécie vyprodukované (2).

Jednou z technik pre spravne definovanie ciel’a je technika SMART. Podl'a nej by mal
byt ciel’:
e Specific (Specificky) — je dolezité vediet’ co konkrétne by malo byt’ vysledkom;
e Measurable (meratel'ny) — pre urenie coho sme dosiahli;
e Agreed (akceptovany) — aby sa vSetky strany zhodli ¢o je danym cielom a aka je
jeho relevantost’;
e Realistic (realisticky) — nerealisticky ciel’ sa neda splnit’ a teda nema zmysel pre
neho realizovat’ plan;
e Timed (datovany) — pokial’ nie je uceny termin, nema zmysel nejaky projekt

vobec robit’ (2).
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1.1.4 Trojimperativ

Kazdy projekt je Specifikovany 3 zakladnymi obmedzeniami, ato rozsahom, ¢asom

a nakladmi. Tieto limity spolu tvoria takzvany projektovy trojimperativ (2).

Rozsah projektu sa definuje na zaCiatku celého projektu a je definovany ciel'om, teda tym,
vietko chceme projektom dosiahnut’ a o vietko by mal obsahovat. Cas je &astou
projektu, ktord sa dodrzuje najtazsie, kedze pri kazdom projekte moédze dojst
k neodakavanej udalosti, pre ktor(i sa nejaka jeho aktivita prediZi. Nie vzdy sa d4 tomuto
predist’, ale pokial’ sa vSetko dobre naplanuje a spravi sa analyza rizik, je mozné sa
takémuto problému asponi z Casti vyvarovat. Rovnako ndro¢ny na dodrzanie je aj
rozpocet. Ten sa najcastejSie posuva a predrazuje na zéklade zle definovanych zédkladnych
podmienok projektu (2).

Je na kazdom manazérovi, aby medzi tymito hranami trojuholnika nasiel rovnovahu,
pretoze ked sa posunie jedna Cast’ automaticky to ovplyvni aj d’alSie dve. Napriklad
pokial’ sa projekt dostane do ¢asovej tiesne, musi sa bud’ navysit’ rozpocet alebo zmensit’
rozsah, inak sa doba realizacie pretiahne. Ked’Ze s vSetky tieto metriky na seba vel'mi

uzko naviazané tak sa trojimperativ zndzorfiuje pomocou rovnostranného trojuholnika

).

rozsah (max)

M

Cas (min.) naklady (min.)

Obrazok €. 1: Projektovy trojimperativ

(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 2)
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Ciel' je stredovy bod trojuholnika, ktory je definovany pomocou vyssie spomenutej
techniky SMART, a §ipky v trojuholniku definuju optimalnu vzdialenosti jednotlivych

vrcholov, teda zakladnych metrik Casu, rozsahu a nakladov (2).

1.1.5 Zainteresované strany

Zainteresovand strana sa dd popisat’ ako osoba alebo organizacia v projekte, ktord je
aktivne zapojend do daného projektu, alebo ktorej zdujmy moézu byt ovplyvnené
realizaciou projektu ¢i jeho vysledkom, a to ako pozitivne tak aj negativne. Tato osoba
moze taktiez ovplyvnit’ priebeh tohto projektu, ako aj jeho vysledok. Z tejto definicie
vyplyva, Ze za zainteresovanu stranu sa da povazovat’ kazdy, kto ma na projekte nejaky

podiel alebo zaujem (2).
Zainteresované strany sa pre lepsi pochopenie daju delit’ do niekol’kych roli:

e zadavatel’ — chce docielit’ pozadovaného vysledku a ma osobny zdujem na tom,
aby sa projekt zrealizoval;

e zakaznik — je mozné ho definovat’ aj ako uZzivatela projektu, teda osobu, ktord
bude pracovat’ s projektom po jeho spusteni;

e vlastnik alebo sponzor — ma dostato¢nu autoritu na to, aby mohol rozhodovat’
o zasadnych veciach tykajacich sa projektu, taktiez je zodpovedny za prinos
projektu pre organizaciu,

e realizatori— su Clenovia projektového timu podielajiici sa na samotnej realizacii,
zhotoveni;

e investor — oCakava nejaké zhodnotenie finan¢nych prostriedkov, ktoré na dany
projekt poskytol;

e dotknuté strany — sem patria vSetci, ktorych sa nejako projekt dotyka a nie st

zahrnuti vo vysSie spomenutych rolach (2).

Tieto role viak nie st vzdy definované tak ako v tomto &leneni. Castokrét sa stava, Ze sa
niektoré znich prelinaju aspdjaji do jednej osoby. NajCastejSie sa tak deje pri
zadavatel'ovi a vlastnikovi. Zo vSetkych uvedenych roli okrem tych dotknutych sa
zvycajne zostavuje riadiaci vybor, ktory ma potrebné opravnenie zasahovat’ do projektu

a riesit’ pripadné problémy tak, aby sa h4jil zaujem vSetkych zainteresovanych stran (2).
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1.2 Zivotny cyklus projektu

Tak ako ma literarne dielo svoj ivod, jadro a zaver, ma aj projekt svoj zaciatok, stred
a koniec. Ako zaciatok sa v projektovom managemente povazuje predprojektova faza,
d’alej nasleduje projektova a ako posledna je tu poprojektova. Neexistuju dva rovnaké
projekty a preto sa nemoze stat’, ze by existovali dva rovnaké zivotné cykly. Tento cyklus

sa da zachytit’ v krivke, ktort formuju potrebné zdroje v Case a financie potrebné na ich

pokrytie (3).

PRIPRAVENY ODOVZDANY
PLAN VYSTUP

zdroje, naklady usilie,...
»

/

formovanie | plinovanie | Kkontrola
myslienok | realizicie |a schvilenie

PREDPROJEKTOVA FAZA PROEKTOVA FAZA POPROJEKTOVA FAZA

—

v

realizacia vyhodnotenie cas

Obrazok & 2: Zivotny cyklus projektu
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 3)

Kazda projektova faza ma svoje Specifikd, vd’aka ktorym sa od seba odliSuji. Dolezité je
kazdej venovat’ ¢as ktory potrebuje a Ziadnu nezanedbat’, ¢i sa uZ jedna o maly projekt

alebo o vicsi, ktory trva niekol’ko rokov (3).

1.2.1 Predprojektova faza

Tato faza byva castokrat zanedbdvana kvoli domnienke, Ze sa viac treba sustredit’ na
projektova, avSak to mnohokrat vedie k netplnému naplneniu cielu projektu.
Predprojektova faza sa da rozdelit na 3 bloky: formovanie myslienky, planovanie

realizacie a kontrola.

Prvy blok vzdy zac¢ina myslienkou alebo potrebou pre inovaciu ¢i vzniknutie nejakého
nového produktu. Projekt Startuje v momente ked’ sformujeme tuto myslienku. U malych

projektov moze byt tato Cast’ len ustna, a teda rieSend nejakou poradou s diskusiou oboch
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stran. U vicsich a naro¢nejsich projektov vyzaduje viac formélnosti pri zhodnocovani
a naslednom rozhodnuti. Je dolezité tu zvazit' prinosy, naklady na realizaciu a ¢i je dany
napad vobec realny. Pokial’ sa uz v tejto faze vyskytni problémy so zdrojmi alebo je
projekt viac neredlny ako readlny mal by sa zastavit’ uz tu, aby sa zbyto¢ne nemrhalo
zdrojmi, ktoré by sa mohli vyuzit' na iné ucely. Tento blok sliizi aj na overenie potencidlu

a vyber ¢lenov timu, ktori sa na danom projekte budt podiel’at’ (3).

Po formovani myslienok nasleduje planovanie realizacie alebo nadefinovanie projektu.
Tato faza sa venuje zostavovaniu podrobného planu. Ddlezité je vzdy prihliadat’ na
vysledky analyz z predchadzajiceho bloku formovania myslienky. V pripade, Ze sa narazi
na nejaky problém je nutné vykonat d’alSie alebo hlbsie analyzy. Velkym prinosom tu
moze byt aj pravidlo SMART, ktoré je podrobnejsie popisané v kapitole 1.1.3 SMART
ciel. Casti planovania projektu su vel'mi vystizne popisané v knihe Projektové riadenie

pre zaciato¢nikov, kde je planovanie rozvrhnuté na 7 zakladnych Casti:

1. Jasné definovanie ciel'u, teda dovodu na realizaciu projektu.
2. Podrobny popis vysledkov, na ¢o sa d4 vyuZit’ analyza prostrednictvom Logického
ramca.
3. Zoznam vSetkych aktivit, ktoré musime vykonat, aby sme sa dopracovali
k danému vysledku.
4. Definovanie zodpovednosti ¢lenov timu pomocou matice zodpovednosti.
5. Analyza podrobného rozvrhu projektu vd’aka casovej analyze.
6. Rozvrhnutie financii tak, aby pokryli ako l'udské zdroje, tak aj materialy c¢i
informacné zdroje.
7. Analyza rizik a prilezitosti, ktoré su s projektom spojené.
Poslednou doélezitou ¢ast’'ou v predprojektovej faze je kontrola. Je dolezité komunikovat
so vSetkymi ¢lenmi timu, ktori sa budu na projekte podielat’ a zjednotit’ si ,,pravidla hry*,
tak aby vSetci rozumeli svojim uloham a presne vedeli ako postupovat’, a to najmé pokial

nastane nejaky problém. Akondhle sa vSetko odsthlasi moze sa prejst’ na projektova fazu

3).
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1.2.2 Projektova faza

Tato faza, kde sa projekt uz realizuje byva spravidla najdlhsia a mifia sa na fiu najviac
zdrojov, pretoze obnasa vel'ké mnozstvo aktivit. Hladny priebeh zavisi nielen od kvality
planu, ale najma od ¢lenov projektového timu, ktori ho plnia. Niekedy vsak ani to nestaci
aby sa predisSlo vSetkym komplikdcidm. Realiza¢na faza konci spravidla odovzdanim

planovaného vystupu, teda dosiahnutim stanoveného ciel'u v stanovenej forme (3).

1.2.3 Projektova faza

Tato faza sa Castokrat ako aj predprojektova stretava s nepochopenim a mnohi si myslia,
ze projekt kon¢i v momente ako sa odovzda planovany vystup. AvSak poprojektova faza
je stale doélezitou sucastou zivotného cyklu projektu. Do tejto fazy spadaji ukony ako

schvélenie findlnej verzie zdkaznikom, teda zaddvatel'om, a uzavretie ti€tovnictva. (3)

Dolezitou ulohou projektového manazéra, teda hlavy projektu, je tiez v tejto faze pomdet’
¢lenom timu hladko prejst na d’alsi projekt a hlavne zhodnotit’ cely projekt, ¢o sa
podarilo, aj kde nastali chyby, pripadne ako sa im v budtcnosti vyvarovat’ a nasledne
podat’ tuto spdtni vidzbu zainteresovanym stranam. Je dolezité vSetky podklady

a dokumenty archivovat pre pripad, Ze by v buducnosti boli potrebné (3).

1.3 Analyzy a Casti projektu ktoré sa viazu k predprojektove;j

a projektovej faze

Ako bolo spomenuté v kapitole 1.2.1, ktora sa zaoberala predprojektovou fazou, je nutné
definovat’ si ciel’, urcit’, ¢i je tento projekt vhodny k realizécii a ako najlepSie postupovat’
pri jeho plneni. K tomuto dopomoézZe uz vyssie spomenuty SMART ciel, ale aj d’alSie

konkrétnejSie analyzy, ktoré budu blizSie popisané v d’alSich podkapitolach

1.3.1 Logicky ramec

Logicky ramec, anglicky logrframe slizi ako pomocka pri stanovovani zakladnych
parametrov projektu (3).

Vdaka logickému ramcu sme schopni stru¢ne, prehl'adne a hlavne zrozumitel'ne popisat’
cely projekt. Mézeme ho definovat’ aj ako zdklad celého riadenia projektu. Nevyuziva sa

vSak len pri priprave projektu ale aj pocas jeho realizacie a vyhodnocovania. Je dolezité

18



rozliSovat’ logicky rdmec a samotnu metddu logického ramca. Kym metoda logického

ramca je pouzivana pri celkovom navrhu projektu, logicky ramec je len jej Cast’ (3).

Logicky ramec ako taky je rozSireny nie len unas, ale aj vo svete a Castokrat je
vyzadovany aj ako priloha pri ziadani o grant na dany projekt. Jeho dokladné spracovanie
ma niekol’ko vyhod. V prvom rade udava uceleny a prehl'adny pohl'ad na cely projekt,
pricom dava dokopy vsetky potrebné komponenty. Je velmi jednoduchy na
implementaciu a pouzivanie, vd’aka ¢omu umoziuje jednoduché planovanie a nasledna

kontrolu vysledkov (3).

Logicky ramec sa zapisuje do matice o rozmeroch 4x4 a méa tak podobu ucelenej tabul’ky,
z ktorej by malo byt jasne viditeI'né preco sa projekt realizuje, €o sa v projekte ma spravit’
aako sa to bude robit. Tabulka je vzdy vrovnako usporiadand. Riadky zacinaji
zamerom, pokracuje sa cielom a vystupmi, a na spodnej Casti sa nachadzaji prislusné
ginnosti. Na stipcoch su uvedené popisy opisujuce udalosti, objektivne overitelné

ukazatele, prostriedky k ich overeniu a predpoklady (3).

Tabul’ka ¢. 1: Matica logického ramca

(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 3)

Popis Objektivne overite’'né | Prostriedky Predpoklady

ukazovatele .
k overeniu

Zamer

Ciel’

Vystupy

Cinnosti

Za zamer projektu sa povazuje dovod, preco chceme dosiahnut’ dany ciel’ a aké st
ocakavané prinosy po jeho realizacii. Ciel’ naopak urcuje koniec projektu, teda co treba
dosiahnut, aby bol dany projekt ukonceny. Spravidla je ciel’ vZdy len jeden a treba ho
velmi dokladne zvazit. Dalej sa vzdy stanovia vystupy. Tie mozeme definovat aj ako
malé ciele ktoré su priamymi dosledkami aktivit jednotlivych ¢lenov timu. Je dolezité ich

spravne definovat’ tak, aby nas postupne doviedli k ur¢enému celkovému ciel'u projektu.
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Cinnosti naopak zaznamenavaju postupné kl'ucové aktivity, ktoré sa musia dodrziavat’

aby sa uspesne naplnil ciel’ a ktoré vyznamne ovplyviiuju jeho realizaciu (5).

Co sa tyka objektivne overenych ukazovatel’ov, tento stipec sa hlbsie zameriava na prvy
popisny a je vzdy urceny nejakou meratelnou hodnotou, na zaklade ktorej sa da povedat’,
&i bol dany zamer ciel’ alebo vystup dosiahnuty. Dal§im stipcom sii prostriedky
k overeniu. Tu sa naopak zaznamendva spOsob, ako sa daji overit objektivne
ukazovatele. Na zaver st tu Predpoklady. A teda s akymi podmienkami sa pocita, aby boli

dané Casti naplnené (5).

1.3.2 WBS

WBS je skratka pre Work Breakdown Structure, ¢o sa da preloZit’ aj ako hierarchicky
rozklad projektu. WBS sa tiez povaZuje za najprehladnejSi spdsob zaznamendvania
dielCej prace, ktoru treba spravit’ pre dosiahnutie vztyceného cielu a pokryva 100%
vecného rozsahu projektu. Pre urcenie Cinnosti v hierarchii sa pouziva uz vysSie

spomenuty logicky radmec z ktorého vychadza. Do tivahy sa pri tejto analyze berie prvy

popisny stlpec (6).
Ciel projektu
1. Vystup 2. Vystup 3. Vystup 4. Vystup 5. Vystup
1.1 Cinnost 2.1 Cinnost H 3.1 Cinnost Ha4.1 Einnost 5.1 Ginnost
1.2 Cinnost 2.2 Cinnost 3.2 Cinnost H4.2 Cinnost 5.2 Cinnost
1.3 Cinnost H3.3 Cinnost 1 4.3 Cinnost
L 3.4 Cinnost

Obrazok ¢. 3: WBS
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 6)
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1.3.3 Matica zodpovednosti

V roznych literatirach je tato maticu mozné najst’ aj pod nazvom RACI alebo RASCI.

Zapisuje sa do prehladnej tabulky, kde zvislo su zaznamenané ¢innosti a vodorovne

¢lenovia timu. Tato matica je vel'mi dblezita pre pochopenie kazdého ¢lena timu, a teda

definuje jeho jasné tlohy a zodpovednosti v roznych fazach projektu, priCom kazda ulohu

rozdel'uje na Styri typy oznacenia:

R (Responsible) — do tejto kategdrie spadaju osoby, ktoré st zodpovedné za vyvoj
a ukoncenie samotnych vystupov projektu. M6zu sem spadat’ napriklad projektovi
manaz€ri, obchodni analytici, vyvojari, graficki dizajnéri ¢i copywriteri.

A (Accountable) — spadaju sem ¢lenovia zodpovedni hlavne za dodrziavanie
terminov projektu a maji zodpovednost’ aj za dosiahnutie dielCieho ciel'u. Patria
sem vlastnici podniku alebo aj sponzori ¢i kliové zainteresované strany.
Spravidla ku kazdej ¢innosti prislucha len jedna osoba s tymto oznacenim.

C (Consulted) — tato funkcia je vel'mi doleZitd a spadaju sem vSetky osoby,
ktorych spétna védzba sa musi zohladnit v kazdom kroku. Mo6Zu poskytovat
napriklad pravne ¢i iné odborné poradenstvo. Spadaju sem teda vSetci ktori
nejakym sposobom usmeriiuju projekt.

I (Informed) — toto oznacenie sa pouZziva pre vSetky zainteresované strany ktoré

potrebuju byt informované o postupoch projektu (7).

Pokial sa ale jednd o maticu RASCI, pripada sem este jedna tloha:

S (Supportive) — v preklade to znamena podpora, ¢o Specifikuje aj funkciu tychto
osob. Tato funkcia sa vztahuje najmi na zamestnancov, ktori poskytuju napriklad

vstupné udaje ¢i pomahaju pri inej doplnkovej préci (8).

1.3.4 Analyza rizik

Zariziko sa povazuje kazdéa udalost’, ktord méze mat’ negativny vplyv na priebeh projektu

alebo jeho vysledok. Je dolezité tato analyzu spracovat Co najpodrobnejsie.

Nepriaznivym udalostiam sa neda vzdy vyhnut ale ich rieSenie je vZdy jednoduchsie, ked’

sa s nimi pocita su na nich ¢lenovia timu pripraveni. Analyza rizik sa da spracovat

napriklad do tabul’ky takzvanou metédou PIPRAN (5).
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Tabulka ¢. 2: Matica rizik
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 5)

Poradové | Hrozba Scenar Pravdepodobnost’ | Dopad Hodnota
Cislo rizika na projekt | rizika
1.

2.

3.

Vysvetlenie tabul’ky je vel'mi jednoduché, ¢o napomaha k rychlej orientacii v datach.

Poradové &islo hrozby — v tomto stipci st spisané jednotlivé &isla za sebou tak, aby mala

kazda hrozba pridelené to svoje. Pomaha to k prehl'adnosti celého dokumentu.

Hrozba — tu sa zapisuji konkrétne nepriaznivé udalosti, ktoré mdézu pocas projektu

nastat’.

Scenar — priamo nadvizuje na hrozbu a patria sem désledky, ktoré moézu pri danom
scenari nastat’. Je dolezité sa zamysliet’ nad vSetkymi moznymi scendrmi, a teda na jednu

hrozbu mdzu nadvézovat’ aj dva alebo tri scenére.

Pravdepodobnost’ — tito kvalifikicia moZe byt zaznamenana verbalne alebo aj
hodnotovo. Pre verbalne hodnotenie sa pouZivaji Castokrat skratky. Tato metoda je
prehl’adnejsie nakol'ko do skratiek vzdy spadaji uréené percenta pravdepodobnosti a teda
pri velkom mnozstve hrozieb a scendrov st hned’ viditelné tie s vicSou

pravdepodobnostou (5).

Verbalne hodnotenie sa mdze zapisovat’ napriklad na zéklade takejto tabul'ky:

Tabul’ka €. 3: Verbalne hodnoty pravdepodobnosti
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 5)
Skratka Pravdepodobnost’ | Rozsah

MP Mala 0-15%
Sp Stredna 15-30%
VP Vysoka 30% a viac
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Dopad na projekt — urc¢enie dopadu je uz o nieco zlozitejsie. Je tu totiz dolezité dbat’ aj
na aktivum, ktoré moéze byt danou hrozbou ovplyvnené. Opidt sa da ako aj

pravdepodobnost’ vyjadrit’ ako verbalne, tak aj Ciselne

Hodnota rizika — urcuje sa podla pravdepodobnosti dopadu a d4 sa vyjadrit’ opét
verbalne aj Ciselne. Pocita sa nasobenim hodndt, pricom najmensia pravdepodobnost’ aj

dopad maju najmensie ¢islo a naopak najvac¢si dopad a pravdepodobnost’ najvacsie (5).

Tabulka ¢. 4: Tabul’ka hodnét rizika
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 5)

Dopad

Pravdepodobnost’

Maly (MD) = 1

Stredny (SD) =2

Vysoka (VD) =3

Mal4 (MP) =1

Mal4a (MHR) =1

Mal4 (NHR) =2

Stredna (SHR) =3

Stredna (SP) =2

Mal4a (MHR) =2

Stredna (SHR) =4

Vysoka (VHR) =6

Vysoka (VP) =3

Stredna (SHR) =3

Vysokd (VHR) =6

Vysoké (VHR) =9

Na zéklade danej analyzy rizik je doleZité nasledne vyskolit’ cely tim, aby bolo mozné

danym hrozbam predist’ alebo aspofi minimalizovat’ ich nasledky (5).

2.3.5 Riadenie ¢asu v projekte

Ako prvy dolezity pojem pre riadenie Casu projektu je miPnik. M6Zeme ho opisat’ ako
jednoduchy casovy udaj viazuci sa k nejakej urcitej udalosti ako zaciatok projektu alebo
jeho ukoncenie. Zapisuje sa do prehl'adnej tabul’ky, kde je vzdy udalost’ a k nej datum,

kedy ma byt splnena (9).

O niecCo zlozitejSia ale zato Casto pouzivand je Casova analyza pomocou Ganttovho
diagramu. Tato metoda bola vyndjdena Henrym L. Ganttom uz pocCas prvej svetovej
vojny. V nej na rozdiel od mil'nikov je navySe vyznaceny aj Cas trvania ¢innosti a je tam
aj pekne vidiet, ktoré udalosti na seba ako nadvdzuju. Tento diagram vychadza priamo

z WBS analyzy a vSetky ¢innosti odtial’ by sa mali premietnut’ v tomto diagrame (9, 10).
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Februdr 2024 Marec 2024 April 2024
Predmek
08 09 10 1 12 13 14 15 16

=] PROJEKT
1. éinnost
2. ginnost
3. &innost

4. éinnost

Obrazok €. 4: Ganttov diagram

(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 10)

Dalsi, menej vyuzivany diagram je uzlovo definovany sietovy diagram, kde uzly
poukazuju na zaciatok a koniec danych Cinnosti a ¢iary, ktoré ich spajaji, su dané
¢innosti. Tento diagram prehl'adne ukazuje, ktoré ¢innosti na ktoré nadvizuju, a teda je
idealny pre vizudlne spracovanie priebehu projektu. AvSak je néarocnej$i na jeho

spracovanie, a teda nie az tak popularny ako Ganttov (9).

0.Fad 1.rad 2.fad 3.rad 4.rad 5.rad

A B.C O.Fl E G H

Obrazok €. 5: Sietovy diagram

(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 11)

Délezitym pojmom spojenym s ¢asovym horizontom projektu je aj kriticka cesta. Da sa
definovat’ ako najdlhsia cesta za cielom a spravidla vedie od zah4jenia projektu az k jeho
ukonceniu. Pokial’ sa oneskori niektora z ¢innosti tvoriacich tato cestu bude to mat’ vplyv
aj na Cas trvania celého projektu, ateda poukazuje na Cinnosti ktoré su pre projekt

klacové (9).
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1.3.6 Riadenie nakladov v projekte

Riadenie nakladov je vel'mi dolezitd sucast’ kazdého projektu, ked’ze bez potrebnych
financii je akykol'vek projekt prakticky nemozné uskutocnit’. Pri stanovovani rozpoc¢tu na
projekt méze pomoct’ aj vyuzitie historickych informacii, ¢o znamena pozriet’ na podobné
projekty, ktoré firma uz v minulosti zrealizovala. Cim podobnejsi projekt, tym bude hruby

odhad rozpoctu presnejsi.

Pri riadeni nakladov v projekte sa musi dbat’ na jednotlivé ¢asti projektu, ako aj na projekt
ako celok. Najprv je potrebné odhadnut’ ¢as, ktory zaberu jednotlivé Casti projektu aby sa
vedelo vyratat’, kol’ko vyjdi mzdy pre zamestnancov a d’alSie priame naklady. Nasledne
treba pocitat’ aj s nepriamymi nékladmi, inak nazyvané aj rezijné. Sem sa radia také
naklady, ktoré sa nedaju priradit’ ku konkrétnemu projektu, a teda su to vydaje celej
organizacie ako napriklad vykurovanie budovy ¢i najom. Skratka vSetky polozky, ktoré

plati cela firma a su nevyhnutné pre jej fungovanie.

Celkovy rozpocet na projekt musi vZzdy obsahovat’ aj polozku rezerva. Tato polozka sa
pouziva na krytie neo¢akavanych udalosti alebo aj na bezné prekro&enie rozpoétu. Dalou
dolezitou sti€astou rozpoctu je Cast na odmeny. Tie sa udel'uji napriklad na zaklade dobre

zvladnutého krizového managementu alebo inej Casti projektu.
Po kazdej Casti je dolezité porovnavat’ planované a skuto¢né néklady na fu pouzité,
taktieZ treba aktualizovat’ finalne naklady pri pripadnych zmenach vo financiach. Pokial

vSak nastane nejakd zmena, ndklady musia byt nie len prepocitané ale aj odsuhlasené

a nasledne zdokumentované (12).
1.4 Dolezité pojmy spojené s tvorbou webovej stranky
Pred samotnym navrhom a vytvorenim webovej stranky je dblezit¢é mat prehlad o

kl'aCovych pojmoch, ktoré st s touto ¢innostou spojené. V tejto kapitole sa budeme

venovat’ preskiimaniu a vysvetleniu tychto dolezitych pojmov.

1.4.1 Droteny model

Droteny model alebo aj wireframe je prvotny navrh stranky, ktory sa tvori este pred
grafickym designom alebo samotnym programovanim. Droteny model ako taky spractiva

UX Specialista a slazi k mapovaniu hlavnych funkcii webu a navigécie nového designu
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webovych stranok. Tento model sa vdcSinou vytvara v Ciernobielom alebo v odtieiioch
sivej azobrazuje umiestnenie danych prvkov bez akychkol'vek dalSich prvkov
uzivatel'ského rozhrania, teda bez konkrétnych fotografii, textov alebo farieb webu.
Droteny model webovej stranky taktiez poskytuje clenom timu, ktori buda d’alej pracovat’
na danej stranke, prakticku mapu projektu, aby vedeli kam bude ich praca d’alej smerovat’.
Pre jednu stranku je ddlezité vytvorit’ rozne rozmery tohto modelu aby bola pri stranke
zachovana responzivita, a teda aby sa dala pohodlne pouzivat’ na pocitaci, tablete alebo

aj telefone (13, 14).

Po tvorbe wireframe apred tvorbou grafického designu nasleduje samozrejme

konzultacia so zakaznikom, ktory si vyziadal stranku (13).

1.4.2 Design v suvislosti webovej stranky

Grafici webovych stranok sa daju svojou pracou prirovnat’ k architektom. Délezitou
sucast’'ou ich prace je porozumiet’ klientovej vizii a pretvorit’ ju do nie¢oho hmatateI'ného,
od ¢oho sa dé nasledne odrazit’ pri d’alSom vyvoji. Design stranky vychadza z vopred
schvalen¢ho droteného modelu popisaného v kapitole 1.4.1., pretoze pokial by sa
nevytvoril najprv droteny model, mohlo by to viest’ k zbytoénému mrhaniu ¢asu grafikov

pri ich tvorbe.

Grafika ako takd ma vel'mi dolezitu tlohu pri tvorbe webu. Web by mal vzdy plnit
reprezentativnu funkciu. Aby prildkal zakaznikov, je ddlezité dbat’ na to, aby budil
doveryhodnost’ a aby na nom bolo jednoduché sa orientovat’. Vd’aka tomuto sa d4 design

webovej stranky povazovat’ aj za dolezitu sucast’ marketingovej stratégie podniku (15).

Dal$ou doleZitou sticastou stranky, ktora moze ovplyvitovat’ design je SEO. Google je
navrhnuty tak, aby svojim pouZzivatel'om poskytoval ¢o najlepsi zaZitok z vyhl'ad4vania.

To znamend poskytnit’ o najrelevantnejSie vysledky v ¢o najrychlejSom case.

Skratka SEO pochédza z anglického Search Engine Optimization a je to ndstroj prave na
zlepSenie pozicie vo vyhladavacoch. Funguje na principe takzvanych klicovych slov.
Vd'aka nim je potom webova stranka viditeI'nejSia pre I'udi, ktori h'adaji dany produkt,
sluzbu alebo rieSenie na problém. Pred vytvaranim obsahu na web je dolezité urcit si
primarne publikum a prispdsobit’ mu obsah. Pre urCenie vhodnych klucovych slov

existuje niekol’ko nastrojov. Netreba to vSak s nimi prehanat. Systém, ktory hodnoti
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pozicie vo vyhl'addvacoch posudzuje aj to, ¢i boli pouzité relevantne. Pokial’ st tieto slova
pouzité az prili§ velakrat alebo nekoreSponduju s obsahom stranky tak mozu sposobit’

viac Skody ako osohu.

Existuje mnozstvo sposobov, ako zlepsit SEO webovej stranky. Vyhl'adavace posudzuju
prvky ako s nadpisy, texty ale aj obrazky. Taktiez sa pozeraji na design stranky a jej
Struktaru, ¢i na spravanie navstevnikov na stranke a na zéklade toho urcia poziciu vo

vyhladavacoch (16).

1.4.3 Rozdiel medzi kodingom a programmingom

Terminy koding a programming spolu vel'mi uzko stvisia. Kédovanie poskytuje zaklad
prakticky pre kazdy software alebo technoldgiu, s ktorou kazdodenne komunikujeme.
Koderi su schopni komunikovat’ s pocitacmi a primét ich robit’ to, Co oni chct, a to vd’aka
pisaniu kédov. Na druhu stranu programatori aplikuju tieto kédy v praxi. Ich pracou je
prevziat’ kod a prisposobit’ ho konkrétnym potrebam spotrebitel'ov. Koder a programator
nemusia byt vzdy 2 rozli€né osoby a v praxi sa da stretnt’ aj s osobami, ktoré zastavaju

obe funkcie sucasne (17).
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2 ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Tato kapitola bakalarskej prace je zamerand na analyzu sucasného stavu spolo¢nosti
zhotovitel'a projektu XYZ, s.r.o. ako aj jeho zadavatela ABC, s.r.o. Pravy nazov

spoloc¢nosti nie je v praci pouzity z dovodu utajenia citlivych a dovernych tdajov.

2.1 Charakteristika zhotovitel’a projektu

Spolo¢nost’” XYZ, ktorej bol zadany projekt na tvorbu webovej stranky, sa zaobera
primdrne tvorbou a spravovanim réznych webovych stranok a e-shopov vicsich aj
mensSich spoloc¢nosti. Taktiez niektorym vybranym firmam klientov pomaha s prvotnou

tvorbou marketingového mixu a zriedka aj s tvorbou marketingovych kampani (18).

V pripade stranok sa venuje vSetkému od ich navrhu az po ich zhotovenie a naplnenie
pozadovanym obsahom. Vo firme st medzi zamestnancami aj skuseni copywriteri, ktori
pomahaji zdkaznikom spracovat’ obsah strdnok a nastavit ich SEO tak, aby sa
vyskytovali na ¢o najvyssich prieCckach vo vyhladdvani. Samotna tvorba webstranok
prebieha primarne na redakénom systéme WordPress, ktory sa nasledne rozSiruje na
mieru podl'a potrieb samotnych zakaznikov a nie len podla dostupnych Sablon. Této
platforma bola firmou vybrata z dovodu l'ahSieho porozumenia zo strany zadkaznika,
a teda vSetky menSie zmeny textacie ¢i obrazkov si nasledne zakaznici mozu editovat’
sami, bez odpornej konzultacie. Systém WordPress vznikol v roku 2003 a postupne sa
vyvijal. Dnes je cez tito platformu vyvinutych viac ako 455 miliénov webov, ¢o je okolo
42,7% vsetkych webovych stranok. Tento systém vyuZivaju aj zndme znacky ako NASA,

New York Times, Disney ale aj celebrity ako Katy Perry ¢i Usain Bolt (18, 19, 20).

Co sa tyka e-shopov firma poskytuje nie len vytvaranie novych, ale aj Gipravu starsich Gi
tvorbu modulov a integraciu s externymi systémami. U kazdého internetového obchodu
je nutné postupovat’ kusok inak, a preto je dolezitd najmé prvotna analyza. Pri tvorbe je
vzdy nutné najprv pochopit’ zéklady biznisu danej firmy a procesov ktoré tu prebiehaja,
az potom je mozné nieco vytvorit'. Pre vyvoj e-shopov sa vyuzivaju systémy PrestaShop,
OpenCar, Magento ale aj WordPress, ktory sa primarne pouziva na tvorbu webovych
stranok. Tieto platformy aplikuje firma XYZ na tvorbu internetovych obchodov najmé
kvoli ich intuitivnemu rozhraniu, ktoré¢ zakaznikom umoznuje jednoduché pouZzivanie.

Niektoré spravované e-shopy touto firmou dokonca expandovali do niekol’kych zemi.
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V pripade marketingu firma XYZ poméha svojim zakaznikom na zaciatku nastavit’ ich
komunika¢ny marketingovy mix, ateda zanalyzovat primarnych zdkaznikov, vybrat
spravne platformy, na ktorych sa oplati uverejiiovat obsah a aj spésob komunikacie
s nimi. Taktiez ponukaji poradenstvo Co sa tyka konkrétnych marketingovych kampani
a nastavuju ich na mieru danému zakaznikovi. Této sluzba je vSak doplnkova, a teda sa

neposkytuje vSetkym zdkaznikom, ktorym sa tvori webova stranka (18).

Pre prehl'adné mapovanie projektov vyuziva firma XYZ systém ASANA, kde sa daju
konkrétne ¢Ginnosti pridelovat konkrétnym zamestnancom. DalSou vyhodou tejto
aplikacie je aj prispdsobujuce sa rozhranie, a teda kazdy zamestnanec vidi len svoje
projekty anie je ruSeny mnozstvom udajov, ktoré sa ho netykaju. Taktiez si moze
prispdsobit’ vzhl'ad, ako dané taski, teda ¢innosti vidi ¢i uz vo forme tabul’ky, kalendéra
alebo zoznamu. Tento systém je vel'mi efektivny aj z pohl'adu jednoduchého menenia
datumov ¢innosti alebo pridel'ovania taskov d’alSim osobam. Pre kazdého klienta sa tu da
vytvorit' oddeleny projekt a vSetky obrazky a dokumenty sa sem nahravaji v plnej
velkosti, ¢o zefektiviiuje celu pracu. Tato aplikdcia je neoddelitelnou sucastou

kazdodennej prace vo firme.

2.1.1 Organizacna Struktura zhotovitela projektu

Organizacna Struktira spolo¢nosti je velmi jednoducha ana projektoch sa pracuje
v timoch. Na tvorbu webstranok ma firma XYZ jedného projektového manazéra, ktory
na vSetko dohliada a ten ma pod sebou troch grafikov, troch programatorov, jedného UX
Specialistu, 2 koderov a4 copywriterov, ktorych nésledne deli do timov k danym
projektom. Co sa tyka marketingu, tato ¢ast’ ma na starosti marketingovy manazér, ktory
ma k dispozicii pat’ marketingovych $pecialistov a dvoch copywriterov. Okrem nich je tu

eSte prevadzkovy riaditel’ a celtl firmu zastreSuje riaditel’ spolo¢nosti.
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2.2 Charakteristika zadavatel’a projektu

Zadavatel'om projektu je spolo¢nost’ ABC, s.r.o., ktora podnikéd v oblasti drevostavieb
v Ceskej Republike a na trhu je uz cez desat’ rokov. Tato spolo¢nost’ ma bohaté skiisenosti
a odborné znalosti v oblasti vystavby a montaze drevostavieb, ¢o ju robi kl'icovym

hra¢om na trhu.

Firma sa zaobera investovanim do modernych technologii a postupov, ktoré¢ zvysuju
efektivitu prace. Ich zavdzok k technologickym pokrokom im umoziiuje pontkat’
inovativne rieSenia v danej oblasti, vd’aka ¢omu neustale zdokonal'uju svoje produkty aj

sluzby.

Zadavatel' disponuje aj skvelymi askisenymi projektovymi manazérmi, ktori
zabezpecuju riadenie projektov od zacCiatku az po ich koniec a vdaka ich schopnosti
efektivne planovat’ st nevyhnutnou jednotkou timu, ktora zabezpecuje hladky priebeh

kazdého projektu.

Dal3ou neoddelitelnou su¢astou ich know-how je ekologia. Zadavatel kladie vel'ky doraz
na udrzatel'nost’ vo svojej ¢innosti. Ich drevostavby st navrhnuté a vyrobené s ohl'adom

na minimalizaciu environmentalneho odpadu a vyuzivanie obnovite'nych zdrojov.

Okrem samotného navrhu a montaze drevostavieb poskytuje tato spoloCnost’ aj d’alSie
sluZzby vratane poradenstva pre svojich zdkaznikov, technickej podpory ¢i udrzby, o
z nich robi kompletného partnera pre ich zdkaznikov, vd’aka comu st vyznamnym hracom

na trhu v oblasti stavebnictva (21).
2.3 Analyza sucasného technického rieSenia
V ramci analyzy sucasného stavu pre spolocnost’ ABC, s.r.o sa identifikovalo niekol'ko

kl'aCovych problémov tykajucich sa existujicej webovej stranky, ktoré poukazuju na

potrebu jej aktualizacie.

Existujlica webova stranka zadavatel’a sluZzi ako platforma na prezentaciu ich produktov,
sluzieb a portfolia projektov. AvSak tato stranka je pomerne stard a nepostacujlica

z hl'adiska sucasnych poZiadaviek na dizajn, pouZitel'nost’ a funkcionalitu.
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Tato stranka vykazuje aj obmedzenia, ¢o sa tyka responzivity pre rozne zariadenia.
Okrem toho obsah ako taky na stranke nie je dostatocne aktualny a relevantny pre ich

ponuku sluzieb.

V ramci analyzy sucasného stavu bolo identifikovanych niekol’ko kI'aicovych problémov
vratane otazok spojenych s optimalizaciu pre vyhladavace (SEO). Existujuca webova
stranka ma v tejto oblasti vazne nedostatky. Ked’ze obsah stranky nie je dostatocne
optimalizovany pre vyhladavace, stranka ma obmedzenu viditelnost’ vo vysledkoch
vyhl'addvania, nedokaze efektivne konkurovat’ superiacim webom. V praxi to znamena,
ze stranka neobsahuje primerané mnozstvo klIiCovych slov a meta tagov, ktoré by
pomohli vyhl'adavacom lepSie porozumiet’ obsahu stranky a zlepSit' jej hodnotenie vo
vysledkoch vyhlad4vania. Tento nedostatok brani strdnke dosiahnut’ vysSie pozicie vo

vyhl'addvacoch pre relevantné kI'icové frazy.

Dal§im uz spomenutym nedostatkom je zastarany obsah. Stara a neaktualizovana webova
stranka modze viest k strate potencionalnych zdkaznikov a obchodnych prilezitosti. Na
tomto webe chyba taktiez kontaktny formular, ktory by pomohol zjednodusit’ prvotny

kontakt s moZnym novym klientom (22).

Vsetky vySSie spomenuté sucasné nedostatky stranky moézu odstrasit’ navstevnikov
a znizit’ doveru v odbornost’ a sposobilost’ spolo¢nosti. Preto je potrebné zamerat’ sa na
aktudlne informécie o sposobe podnikania danej firmy a pretvorit’ ich do podoby

atraktivnej a reprezentativnej webovej stranky.

2.4 Nové poziadavky na webovu stranku

Na zaklade analyzy sticasného stavu existujiicej webovej stranky bolo identifikovanych
niekol’ko novych poZiadaviek a oblasti, v ktoré je potreba zlepsit’ a implementovat’ nové

funkcionality.

Ako prvy bod je aktualizacia vizudlu. Existujica webova stranka ma archaicky dizajn, ¢o
znizuje aktivitu a efektivitu stranky pre jej navstevnikov. Novy web by mal mat’ moderny
a prehl'adny dizajn, ktory bude prispdsobeny potrebam ciel’'ovej skupiny, ktorou st podla
analyzy sucasnych zakaznikov najmi mladé¢ rodiny stavajuce nové byvanie alebo mensie

spoloc¢nosti.
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Co sa tyka responzivity, v dne$nej dobre je nevyhnutné mat’ webovii stranku, ktora je
optimalizovana pre rozne zariadenia, medzi ktoré nepatria len pocitace, ale aj mobilné
telefony alebo tablety, aby si zdkaznik vedel prezriet’ ponukané sluzby rychlo, efektivne
a hlavne kdekol'vek. Novy web by mal byt preto plne responzivny a prisposobeny pre

rdzne velkosti obrazoviek.

Dalsim délezitou poziadavkou je aktualizacia obsahu. Obsah aktualnej stranky je
zastaraly a nepresny, ¢o vedie k strate potencialnych zékaznikov. Tento problém bude
rieSeny spisanim novych informécii, vd’aka comu bude mat’ stranka aktualny a relevantny
obsah, ktory bude informovat navstevnikov o aktualnych produktoch, sluzbach

a projektoch spolo¢nosti.

Délezitym ciel'om nového webu je aj zlepSenie jeho viditel'nosti vo vyhl'addva¢och vd’aka
SEO. To zahfiia optimalizaciu obsahu, kl'icovych slov, meta tagov a d’alSich faktorov,
ktoré ovplyvituji hodnotenie webu vo vysledkoch vyhl'addvania. Vd’aka SEO sa zlepsi aj

celkova konkurencieschopnost’ spolo¢nosti.

V neposlednom rade je dolezité doplnit’ kontaktny formular. Minula stranka obsahovala
len e-mail, na ktory sa majl potencionadlny zaujemcovia ozvat’ Umiestnenie kontaktného
formulara priamo na stranku by umoznilo jednoduché a rychle odosielanie sprav, ¢o by

zaroven vyrazne prispelo k zvySeniu efektivnosti a pouZzivatel'skej privetivosti.

Celkovo je cielom nového webu firmy ABC, s.r.o. poskytnut’ prehladnt, atraktivnu
a funkéni webovl stranku, ktord bude ucinne komunikovat’ s cielovou skupinou
a podporovat’ spolo¢nosti v online prostredi. Implementacia tychto novych poziadaviek
a zlepSeni bude klicovym krokom k dosiahnutiu tspechu a konkurencieschopnosti

v online priestore (23).
2.5 Navrh novej webovej stranky
Obsah novej webovej stranky je spracovany firmou XYZ, s.r.o. na zaklade poziadaviek

firmy ABC, s.r.o., pre ktoru sa vytvara. Nasledne bol skonzultovany a schvéleny. Nova

webova stranka bude na zaklade tychto krokov vyzerat’ takto:

Na kazdej stranke sa bude nachadzat’ hlavi¢ka, alebo vrchna lista. Ta bude v l'avej Casti

obsahovat’ logo spolo¢nosti a na pravej strane bude navigacny panel, pre I'ahkl orientaciu
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na webovej stranke. Navigacny panel ako taky bude obsahovat’ nazvy kazdej podstranky.

Obzvlast’ zvyraznené tu bude tlacidlo Kontaktujte nas.

Rovnako ako hlavicka bude kazdi podstranku sprevadzat’ aj rovnaka spodna lista. Tu
budu vypisané vsetky kontaktné tdaje, ako e-mail, telefonne cislo, sidlo, odkazy na

socialne siete a logo firmy.

Prvou Castou samotné¢ho webu je Domovska stranka. Hned’ na vrchu bude dynamicky
obrazok dodany firmou zadavatel'a, cez ktory bude kratke, ale hlavne vystizné motto,
zdoraziiujice vyhody spolocnosti. Nasledovat’” bude stru¢ny popis spolo¢nosti a jej
poslania, ktory privita navitevnikov na stranke. Vedl'a neho bude fotka. Dalej bude blok
vyhod. Tu sa zdoraznia prinosy drevostavieb ako takych, a hodnot, ktorych sa firma drzi.
Cela tato Cast’ bude graficky obohatend o ikonky ladiacimi s celym designom stranky.
Dalsi blok bude sluzit' na zaujatie potencionalnych zikaznikov a vyvolanie reakcie.
Zdoraznena bude akcia na prvu bezplatni konzultaciu, spolu s tla¢idlom naviazanym na
kontaktny formular. Ako posledny tu bude blok predstavujuci partnerov, s ktorymi

spolo¢nost’ ABC, s.r.o. spolupracuje a od ktorych ¢erpd materialy na vystavbu.

Druhou castou webu bude stranka O nas. Vo vrchnej Casti bude obrazok v rovnakej
vel’kosti ako ten dynamicky na domovskej stranke a cez neho bude nadpis ,,0 nas®. Dalej
sa tu sa bude nachadzat’ popis spolo¢nosti, comu sa venuje a aké su jej motivacie a vizie
spolu s fotografiou. Pod nim bude histéria firmy s popisanym priebehom jej vzniku,

taktieZ spolu s fotografiou. Na zaver bude opét’ spodna liSta ako na kazdej stranke.

Ako dalsia tu bude stranka Sluzby. Zaciatok bude opat rovnaky pre zachovanie
designu - obrazok s nadpisom. Pod nimi bude graficky prispdsobeny obrazok
pripominajlici priebeh tvorby drevostavieb s ikonkami pre kazda fazu. Ku kazdej ikone
tu bude nazov sluzby s popisom ako k nej pristupuje firma a ako prebieha. Taktiez tu bude
zahrnuty blok pre Casto kladené otdzky. Tento blok bude vytvoreny pomocou dynamicky

rolovatel'nych prvkov.

Nasledovat’ bude stranka Portfolio. Pod obrazkom s nadpisom tu sa bude kratky text,
pod ktorym bude nasledovat’ kolaz fotiek uz zrealizovanych projektov. Dalej sa tu buda

nachadzat’ pozitivne referencie na spolo¢nost’ od jej zakaznikov.
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V neposlednom rade je tu karta Kontakt. V nej sa bude pod nadpisom nachadzat
samotny kontaktny formular a aj interaktivna mapa so sidlom spolo¢nosti a vypisané

kontaktné tidaje na jednatela firmy spolu s fotografiou.

Tak ako aj medzi poziadavky tak aj k ndvrhu rieSenia spada responzivita. Nova webova
stranka musi byt kompatibilnd, dobre Citatelna nie len na pocitaci, ale aj na mobilnom
zariadeni a tablete. Tento navrh je konecny a vychadza z neho Casovy harmonogram,
Clenovia timu aj cena stranky. Nasledujuca navrhova cCast’ teda vychadza uz z tohto

navrhu, ktory je nemenny (24).
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3 NAVRH RIESENIA A PRINOS NAVRHU RIESENIA

Tato kapitola je venovand samotnému ndvrhu projektu webovej stranky pre firmu
ABC, s.r.0. V tejto Casti bude predstaveny plan projektu, ako aj identifika¢na listina spolu
s mil'nikmi projektu, stanovenie SMART ciela, logicky ramec, WBS analyza a matica
zodpovednosti. Dalej bude vyhotovend analyza rizik spolu s &asovou analyzou

a stanovenie nakladov. Zaver tejto Casti sa bude zaoberat’ prinosmi navrhu riesSenia.

3.1 Popis projektu s dovod jeho vzniku

Firma ABC, s.r.o sa rozhodla pre vytvorenie novej webovej stranky, nakolko ich
momentalna je zastarand aneobsahuje aktudlne informacie. Jej cielom je
prostrednictvom novej stanky zlepSitt propagaciu ich firmy a ziskat novych
potenciondlnych zdkaznikov. Klienti sa budu vd’aka tomuto webu jednoduchsie vyznat’
vo firmou pontikanych sluzbach, a prostrednictvom kontaktného formulara budi moct’
rychlejSie a efektivnejsie kontaktovat’ firmu ABC pre pripadné dotazy ¢i objednavky ich
sluzieb. Na zaklade analyzy stcasnej stranky a poziadaviek bol vyhotoveny navrh nove;j

stranky a podl'a tohoto navrhu sa nésledne vyhotovuje plan na jeho tvorbu.

3.4 Stanovenie SMART ciel’a

Na urcenie konkrétneho ciel'u projektu bola vyuzitd metoda SMART.

e S - vytvorenie novej webovej stranky pre spolo¢nost’ ABC, s.r.0.,
e M - maximalny rozpocet 80 000 K¢,

e A —zodpovednou osobou je projektovy manazér firmy XYZ s.r.o.,
e R -—ciel je realizovateI'ny a zhodli sa na niom obe strany,

e T —ciel’ bude realizovany v priebehu 5 mesiacov.

Z metody SMART vyplyva, Ze cielom projektu je vytvorenie a spustenie plne funkcne;j
novej webovej stranky pre spolo¢nost’ ABC, s.r.0. s rozpoc¢tom 80 000 K¢&, priCom celu
tuto realizciu uskutoc¢ni spolocnost’ XYZ, s.r.o. Na cieli sa zhodli obe strany a bude
realizovany v ¢asovom horizonte 5 mesiacov. Vd’aka tejto metdde sa daji stanovit’

zakladné udaje pre projekt a vychadza z nich aj identifikacna listina projektu.
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3.2 Identifikaéna listina

Identifikacna listina zaznamenava vSetky zakladné daje dolezité pre projekt tvorby

webovej stranky.

Tabul’ka €. 5: Identifika¢na listina projektu

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Identifikaéna listina

Nazov projektu Reprezentativna webova stranka

Ciel projektu Vytvorenie a spustenie plne funkénej novej webovej

stranky pre spolo¢nost’ ABC, s.r.0.

Ugel projektu - ZviditeI'nenie firmy

- Zvysenie poctu zdkaznikov

- Zvysenie doveryhodnosti

- UTlah¢enie prvotného kontaktu zakaznika

- Optimalizacia pre vyhl'adavace vd’aka SEO

Zadévatel projektu Jednatel’ firmy ABC, s.t.0.
Planované naklady 80 000 K¢

Termin zahdjenia 4.1.2024

Termin ukoncenia 31.5.2024

Vedci projektu Manager firmy XYZ, s.r.o.
Projektovy tim Projektovy manazér

UX Specialista
Grafik

Koéder
Programator

Copywriter
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3.3 Mil’niky projektu

Milniky projektu su jasné terminy, ktoré zobrazuju dolezité body v Case suvisiace s
projektom. Poméhaju €lenom timu a zainteresovanym osobam lepSie sa orientovat’ v

projekte.

Tabul’ka ¢. 6: Milniky projektu
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

MilPniky

Zahdjenie projektu (prvotny kontakt so zakaznikom) | 4.1.2024

Spisanie zoznamu poziadaviek a uzavretie zmluvy | 16.1.2024

Zostavenie a porada projektového timu 19.1.2024
Vytvorenie drétového modelu webovej stranky 9.2.2024
Navrhnutie designu 22.3.2024

Nakodovanie a naprogramovanie webovej stranky | 30.4.2024

Praca copywriterov (spisanie, konzultovanie textov

_ 10.5.2024
+ naplnenie stranky)
Spustenie webovej stranky (po kontrole) 28.5.2024
Zhodnotenie splnenych cielov a ukoncenie projektu
31.5.2024

prostrednictvom predavajuceho protokolu)

3.5 Logicky ramec

Nasledujtica tabulka logického radmca celého projektu obsahuje vSetky zakladné prvky
potrebné na GspeSné dokoncenie projektu. Zahrniuje ciel’ celého projektu, jeho zdmer a
konkrétne vystupy nevyhnutné na jeho dosiahnutie. Z logického ramca budu nasledne
vychédzat’ aj dalSie Casti projektu, ako napriklad Work Breakdown Structure alebo
analyza rizik, preto je vel'mi ddlezité tito analyzu vypracovat’ podrobne a zahrnut’ v nej

vSetko potrebné.
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Tabul’ka €. 7: Logicky ramec projektu

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Popis

Objektivne overiteI’'né ukazovatele

Prostriedky k overeniu

Predpoklady

Zamer

1. ZviditeI'nenie firmy

2.Zvysenie poctu zadkaznikov

3. ZvySenie doveryhodnosti

4. Urlah¢enie prvotného kontaktu
zakaznika

5. Optimalizécia pre vyhl'adavace vd’aka
SEO

1. ZvySeni navstevnosti webovych
stranok o 30 %

2. Dlhsia doba stravena na stranke 20%

3. Dlhsia doba stravend na stranke
0 20%

4.ZvySenie poctu sprav od
potencionalnych zakaznikov o 10%

5. Posunutie stranky vo webovych
prehliadacoch do 10. priecky, ked’ sa
neberu v tvahu platené reklamy

1. Google analytics

2. Google analytics

3. Google analytics
4.CMR systém

5. Google Search Console

Ciel

'Vytvorenie a spustenie plne funkcnej
novej webovej stranky pre spolo¢nost’
ABC, s.r.o.

1.1 Dodrzanie stanoveného terminu
31.5.2024

1.2 Nepresiahnutie stanoveného
rozpoctu 80 000 K¢

1.1 Odovzdavaci protokol
1.2 Faktlra

- Dodrzanie stanoveného
terminu a rozpoctu

- Vicsia viditelnost’ firmy

- VAc¢si zaujem o sluzby

Vystupy

1. Vytvorenie zoznamu poZiadaviek
2. Zostavenie projektového timu

3. Vytvorenie vizualu stranky

4. Zhotovenie webovej stranky

5. Kontrola webovej stranky

6. Spustenie stranky

1. Dokument o poziadavkach

2.6 Clenov timu

3. Vizuél dodany klientovi

4. Funk¢na off-line stranka

5. Dokument o vyhodnoteni testovania

6. Spristupnenie webovej stranky
zakaznikom

1. Projektova dokumentécia
2. Projektova dokumentécia
3. Projektova dokumentacia
4. Projektova dokumentécia
5. Projektova dokumentécia
6. Dokument o predani
stranky zékaznikovi

- Dobra informovanost’
vSetkych zucastnenych

- Dobre spisana zmluva

- Zodpovedné stanovenie
terminov

- Dobr¢ stanovenie rozpoctu
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Cinnosti

W

1.1 Navrh poziadaviek

1.2 Prekonzultovanie poziadaviek

1.3 Schvalenie poziadaviek

2.1 Vyber vhodnych kandidatov do timu

2.2 Porada timu

1.3 Vytvorenie droteného modelu
stranky

1.4 Schvélenie droteného modelu
stranky

1.5 Navrhnutie grafického designu
stranky

1.6 Schvalenie grafického designu
stranky

4.1 Nakddovanie stranky

4.2 Naprogramovanie stranky

4.3 Dodanie textov a obrazkov klientom

4.4 Prepisanie textacie copywritermi na
zaklade SEO

4.5 Schvalenie textacie klientom

4.6 Vlozenie copywritingov a obrazkov
na web

5.1 Kontrola funkénosti prvkov
a obsahu zhotovitel'om stranky

5.2 Kontrola funk¢nosti prvkov
a obsahu zadévatel'om

6.1 Spristupnenie webovej stranky

1.1 1 den
1.2 5 dni
1.3 2 dni
2.1 2 dni
2.2 1 den
3.1 10 dni
3.2 5dni
3.3 25 dni
3.4 5 dni
4.1 10 dni
4.2 15 dni
4.3 10 dni
4.4 20 dni
4.55 dni
4.6 6 dni
5.1 5 dni
5.2 5 dni
6.1 2 dni

1.1 1 CLD

1.2 10 CLD

1.32 CLD

2.12CLD

2.26 CLD

3.110CLD

3.2 0 CLD (&aké sa na spétnu
vizbu zadavatela)

3.325CLD

3.4 0 CLD (&aka sa na spatnt
vizbu zadavatel’a)

4.110CLD

4215CLD

4.3 0 CLD (Zak4 sa na spétnu
vizbu zadavatel'a)

4.4 20 CLD

4.5 0 CLD (&ak4 sa na spitnii
vdzbu od zadavatel’a)

4.6 6 CLD

5.15CLD

5.2 0 CLD (&aka sa na spitnu
vizbu zadavatel'a)

6.1 2 CLD

- Kvalitna praca vsetkych
¢lenov timu

- Dodrzanie rozpoctu
a Casov na dané konkrétne

- Dobra komunikacia so
zakaznikom

- Nevyskytne sa ziadna
zmena na webe zo strany




3.6 Work Breakdown Structure (WBS)

NizSie uvedeny obrazok zobrazuje hierarchicku Struktaru pomocou WBS (Work Breakdown Structure), ktora predstavuje rozloZenie ciel’a
projektu na jeho podurovne. Celd tato analyza vychddza z logického ramca, a konkrétne je zamerana na ciel’, vystupy a aktivity v prvom
popisnom stipci. V tomto konkrétnom pripade tu mame jeden ciel’ ktory sa rozvetvuje na 6 vystupov a na nich s potom naviazané konkrétne
aktivity k nim prisluchajuce. Vd’aka prehladnosti tejto Struktiry sa zaruci hladky priebeh celého projektu a ziadna aktivita nezostane

opomenuta.

Vytvorenie a spustenie plne
funkcnej novej webovej stranky
pre spolo¢nost ABC, s.r.o.

L Vytvotgnle Zf’znam“ 2 Zostavenlle BIS/SRCLEle 3. Vytvorenie vizudlu stranky 44Zhotover'1|e e 5.Kontrola webovej stranky 6. Spustenie stranky
poziadaviek timu stranky
| . . ) 2.1 Vyber vhodnych | | 3.1 Vytvorenie dréteného 1 ) ) . 5.1 Kontrola funkénosti L 5.1 Spristupnenie webovej
1.1 Névrh poziadaviek Kandidatov.do timu el Sy 4.1 Nakddovanie stranky prvkov a obsahu Sty
zhotovitelom strénky
| | 1.2 Prekonzultovanie 2.1 Porada timu | | 3.2 Schvélenie dréteného | | 4.2 Naprogramovanie - -
poziadaviek . modelu stranky stranky 5.2 Kontrola funkénosti
prvkov a obsahu
zaddvatelom
5 o sl peimtues 1133 Navrhnl{tle grafického 1143 ’Dodanlg textov a
designu stranky obrazkov klientom
|| 3-4 Schvélenie grafického | | 4.4 Prepisanie textacie
designu stranky copywritermi na zaklade SEO
| [ 4.5 Schvélenie textacie
klientom
|| 4.6 VloZenie copywritingov a
obrézkov na web

Obrazok €. 7: WBS projektu

(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.7 RACI matica

Matica zodpovednosti alebo aj RACI matica urcuje, aky ¢len timu ma ¢o na starosti. Ako bolo spomenuté v kapitole 1.3.3, pismenko R
znamena responsible, A accountable, C consulted a I informed. Zainteresované strany vychadzaju z identifikacnej listiny a patria sem vsetci
¢lenovia projektu, ¢ize projektovy manazér, ktory projekt riadi a dba na deadliny a rozpocet, UX Specialista, ktory vytvara droteny model,
grafik, ktory sa zameriava na vizual webu, ¢ize jeho graficky design. Dalej je tu koder a programator, ktori nastavia web tak, aby bol plne
funkény. Copywriter, mé na starosti spisanie textov aby spliiali SEO a v neposlednom rade jednatel’ firmy zadavatel’a, ktory je informovany
o vSetkych krokoch a st s nim konzultované a schvalované dané Casti. Okrem vymedzenych roli je tu eSte pravna osoba, ktora je kI'i¢ova

pri podpisovani zmluvy.

Tabul’ka ¢. 8: RACI matica

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Proiektovy |UX Jendatel
Cinnosti rojestovy | oA Grafik Koder Programator | Copywriter |firmy ABC,
manazeér Specialista S0
Zahajenie projektu R I I I I I R, A
(dopyt)
Navrh poziadaviek R, A C C C C C I
Prekonzultovanie R, A C C C C C C
poziadaviek
Schvalenie poziadaviek R I I I I I R
(podpisanie zmluvy)
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Vyber vhodnych R, A I I I I I

kandidatov do timu

Porada timu R, A C C C C C I
Vytvorenie droteného R R,A I I I I
modelu stranky

Schvalenie droteného R C | | I 1 R, A
modelu stranky

Navrhnutie grafického R C R, A C C C C
designu stranky

Schvalenie grafického R I C I I I R, A
designu stranky

Nakodovanie stranky R I I R, A I I I
Naprogramovanie stranky | R I I C R, A I I
Dodanie textov R I C I I I R, A
a obrazkov klientom

Prepisanie textacie R I C I I R, A C
copywritermi na zaklade

SEO

Schvalenie textacie R I | | I C R, A
klientom

VloZenie copywritingov R C C C C R, A I

a obrazkov na web

Kontrola funkénosti R, A C C C C C I
prvkov a obsahu

zhotovitelom stranky

Kontrola funk¢nosti R, C I I I I I R, A

prvkov a obsahu
zadavatel’om
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Spristupnenie webovej R R, A
stranky

Vyuctovanie odvedenej R, A I
prace

Ukon¢enie projektu R, A I
(podpisanie

predavajiceho protokolu)
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3.8 Analyza rizik

Analyza rizik je vel'mi dodlezitou sucastou akéhokol'vek projektu a zabezpecuje jeho
hladky priebeh. Pokial’ sa neprevedie dostatocne svedomito, mdze mat za ndsledok
presiahnutie rozpoctu aj Casu. Nikdy sa vSak nedad zamedzit’ vSetkym rizikdm, je vSak na
time, ktory spracuva dany projekt, aby bola prevedena Co najlepSie a pripravit’ sa na
vSetky scenare, ktoré obsiahne. Vyhodou pri tejto analyze mdze byt predchadzajiaca
sktisenost’. Vd’aka tomu, Ze tvorba webovych stranok je jednou z hlavnych c¢innosti
podnikania firmy XYZ rizikd sa daji vyvodit’ vel'mi jednoducho a preto je aj I'ahSie im

predist’.
3.8.1 Identifikacia rizik
Identifikécia je pre celu analyzu kIi¢ova a je prvym krokom k tomu, ako danym rizikdm

predist. Kazdé riziko tu dostane svoje poradové Cislo, d’alej sa tu definuje konkrétna

hrozba a scenar aky moZze nastat’ pokial’ dand situacia nastane.

Tabul’ka €. 9: Identifikacia rizik

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Poradoye Hrozba Scenar
Cislo
1 Nedostato¢ne premyslené zadanie 1.1 Presiahnutie rozpoctu
zo strany zadavatel'a (vyzaduje zmeny |projektu
v celkovej stavbe stranky) 1.2 PrediZenie trvania projektu
2 Z1a komunikacia zo strany zadavatel'a |2.1 PrediZenie trvania projektu
(dlh¢ cakanie na spétna vizbu alebo
na dodanie materialov)
3 Neocakavané zdravotné problémy 3.1 Predizenie trvania projektu
¢lena timu, alebo vypoved’ ¢lena timu
4 Chyba na strane nejakého ¢lena timu  |4.1 PrediZenie trvania projektu
4.2 Presiahnutie rozpoctu
projektu
4.4 Nespokojny zakaznik
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5 Zle nastavena cena za cely projekt 5.1 Presiahnutie rozpoctu
projektu
5.2 Nespokojny zakaznik
6 Zle nastaveny ¢as na jednotlivé etapy |6.1 PrediZenie trvania projektu
projektu 6.2. Nespokojny zdkaznik
7 Padnutie systému alebo iné problémy |7.1 PrediZenie trvania projektu
spojené s pouzivanim potrebnych
aplikécii
8 Technickd komplikécia zo strany 8.1 PrediZenie trvania projektu
hardvéru
9 Zadavatel’ odstupy od zmluvy 9.1 Zrusenie projektu
10 Zle postavené zadanie projektu (chyba | 10.1 PrediZenie trvania projektu
na strane zhotovitela projektu) 10.2 Presiahnutie rozpoctu
projektu
10.3 Nespokojny zakaznik
11 Hmotna Skoda na strane zadavatel’a 11.1 Zadéavatel’ nema aktivnu

(stranku sa nepodari spustit’)

Ziadnu stranku (moZze prist’
o potenciondlnych zédkaznikov)

11.2 Nespokojny zdkaznik
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3.8.2 Kvalifikacia rizik

V tejto Casti sa hlbSie rozvinie tabul'ka Cislo 9, v ktorej st identifikované rizikd. Na
zaklade daného rizika a scenara sa ur¢i pravdepodobnost’ daného rizika a aky by malo
dopad na cely projekt, pokial’ by dané situacia nastala. Z nich sa nésledne ur¢i hodnota

rizika, vd’aka ktorej budeme vediet rozlisit’ tie, na ktoré si treba dat’ najvacsi pozor.

Tabul’ka ¢. 10: Klasifikacia rizik

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Poradové {”oradové Dopad na ..

Sislo c1s10’ Pravdepodobnost’ o Hodnota rizika
scenara

1 1.1 Stredna Stredny Stredna
1.2 Stredna Stredny Stredna

2 2.1 Vysoka Stredny Vysoka

3 3.1 Mala Maly Mala

4 4.1 Stredna Stredny Stredna
4.2 Mala Stredny Mala
4.3 Mala Vysoky Stredna

5 5.1 Mala Stredny Mala
5.2 Stredna Vysoky Vysoka

6 6.1 Vysoka Stredny Vysoka
6.2 Mala Vysoky Stredna

7 7.1 Mala Maly Mala

8 8.1 Mala Stredny Mala

9 9.1 Mala Vysoky Stredna

10 10.1 Mala Stredny Mala
10.2 Mala Stredny Mala
10.3 Mala Vysoky Stredna

11 11.1 Mala Stredny Mala
11.2 Mala Vysoky Stredna
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3.8.3 Navrh opatreni

Po klasifikacii je potrebné navrhnit’ opatrenia na zamedzenie danych rizik. Rovnako ako

vacsina rizik, aj opatrenia sa urcuju jednoduchsie na zaklade skusenosti. V projekte je

dolezité dbat’ na to, aby sa zamedzilo ¢o najvacsiemu poctu z nich, no bohuzial’ nie vzdy

je to mozné. Dé sa vSak na nich vopred pripravit’ a nachystat’ si zalozny plan.

Tabulka €. 11: Opatrenia rizik

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Poradové lv’roradove , ) Nova hodnota
dislo CISIO, Navrh opatrenia zniZeného rizika
scenara
1 1.1 Poriadne skonzultovat’ stranku pred Mala
zaCiatkom tvorby aj po kazdom kroku
2 a upozornit’ zadévatel’a, ze pokial danl.’l Mald
zmenu chce zaviest bude to trvat’ dlhSie
a navysi sa tak cena .
2 2.1 Upozornit' zadavatel'a na zadiatku, ze dizka |Stredna
trvania celého projektu zavisi z velkej Casti
na jeho komunikécii s mami.
3 3.1 Treba mat’ v zalohe d’alSich Specialistov Mala
pokial’ by tato situacia nastala a mat’
pripravenu ¢asovu rezervu v kazdom kroku.
4 4.1 Vybrat’ spol'ahlivych ¢lenov timu Mala
4.2 Mala
4.3 Vykomunikovat’ tento problém so Mala
zakaznikom a poskytnut’ pripadnt
kompenzaciu
5 5.1 Mat pripravent financnu rezervu Mala
5.2 Vykomunikovat tento problém so Stredna
zakaznikom a n4jst’ obojstranne pristupné
rieSenie
6 6.1 Pri rozvrhovani ¢asového planu mat’ Casova | Stredna
rezervu
6.2 Vykomunikovat’ dany problém so Mala
zakaznikom
7 7.1 Pri rozvrhovani ¢asového planu mat’ casova |Mala
rezervu
8 8.1 Pri rozvrhovani ¢asového planu mat’ casova |Mala
rezervu
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9 9.1 Pokusit’ sa vykomunikovat’ dany problém Mala
a najst’ rieSenie

10 10.1 Pri rozvrhovani ¢asového planu mat’ casova |Mala
rezervu
10.2 Mat pripravent financnu rezervu Mala
10.3 Vykomunikovat’ tento problém so Mala
zakaznikom a najst’ obojstranne pristupné
rieSenie
11 11.1 Vsetko svedomito pripravit’ tak aby sa Mala
spustenie podarilo
11.2 Vykomunikovat tento problém so Mala
zakaznikom a n4jst’ obojstranne pristupné
rieSenie

3.8.4 Zhodnotenie analyzy rizik

Vdaka analyze sa naslo 11 potencionalnych rizik, ktoré by mohli nejakym spésobom
narus$it’ hladky priebeh projektu. Zo skusenosti z inych projektov je zrejmé, ze najCastejsi
a najvicsi problém byva s komunikéciou so zakaznikom a to vedie k predizeniu celého
projektu. Tento problém sa nie vzdy da rieSit, ale kazdy zdkaznik je s nim vopred

oboznameny.

Z analyzy a vd’aka dlhoro¢nym skusenostiam sa da vyvodit, aké je dolezité nechavat
v projektoch ¢asovill a finan¢nt rezervu. Pri strankach, aku si vyZiadal zadavatel projektu,

vSak nie je pravdepodobné, zZe nastant nejaké vacsie problémy.

3.9 Casova analyza

Casova analyza vychadza priamo z Work Breakdown Structure, kde st popisané vietky
diel¢ie ¢innosti, ktoré by mala obsahovat’. Narozdiel od WBS vSak ¢asova analyza urcuje
aj kriticku cestu, teda Casti projektu, ktoré sa nesmu oneskorit, pretoze to by viedlo
k oneskoreniu celého projektu. Tato kriticka cesta sa d4 urcit’ len vd’aka tomu, Ze v tejto
analyze su rozobraté aj ¢innosti, na ktoré tie predchadzajiice nadvizuju. Casova analyza
navySe okrem spomenutych diel¢ich cCinnosti vo WBS obsahuje datum zahdjenia

projektu, vytctovanie odvedenej prace a ukoncenie projektu.
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Tabul’ka & 12: Casova analyza

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Cinnosti Doba. Zahajenie |Ukoncenie {’.redchfldzajuce
trvania cinnosti

1 |Zahajenie projektu (dopyt) lden |4.1.2024 4.1.2024 -
2 |Navrh poziadaviek 1den |5.1.2024 5.1.2024 1
3 Prekonzultovanie

poziadaviek 5 dni 8.1.2024 12.1.2024 |2
4 Schvalenie poZiadaviek

(podpisanie zmluvy) 2 dni 15.1.2024 16.1.2024 |3
5 Vyber vhodnych kandidatov

do timu 2 dni 17.1.2024 18.1.2024 |4
6 |Porada timu 1 den 19.1. 2024 19.1.2024 |5
7 Vytvorenie droteného modelu

stranky 10dni |22.1.2024 2.2.2024 6
3 Schvalenie droteného modelu

stranky 5 dni 5.2.2024 9.2.2024 7
9 Navrhnutie grafického

designu stranky 25dni |12.2.2024 15.3.2024 |8
10 Schvalenie grafického

designu stranky 5 dni 18.3.2024 22.3.2024 |9
11 [Nakédovanie stranky 10dni |25.3.2024 9.4.2024 10
12 |Naprogramovanie stranky 15dni |10.4.2024 30.4.2024 |11
13 Dodanie textov a obrazkov

klientom 10dni |12.2.2024 16.2.2024 |8

Prepisanie textacie
14 |copywritermi na zaklade

SEO 20dni |19.2.2024 15.3.2024 |13
15 |[Schvilenie textacie klientom |5 dni 18.3.2024 2242024 |14
16 VloZenie copywritingov

a obrazkov na web 6 dni 2.5.2024 10.5.2024 |12,15

Kontrola funkénosti prvkov
17 |a obsahu zhotovitePom

stranky 5 dni 13.5.2024 17.5.2024 |16
13 Kontrola funkénosti prvkov

a obsahu zadavatelom 5 dni 20.5.2024 2452024 |17
19 Spristupnenie webovej

stranky 2 dni 27.5.2024 28.5.2024 |18
20 |Vyucétovanie odvedenej prace |2 dni 29.5.2024 30.5.2024 |19

Ukoncenie projektu
21 |(podpisanie predavajiceho

protokolu) lIden |31.5.2024 31.52024 |20
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3.9.1 Ganttov diagram

Na zédklade detailnej tabul’ky ¢asovej analyzy sa nasledne vytvara Ganttov diagram, ktory
podrobne mapuje sled udalosti a ich vzajomné zavislosti, ¢o je klicové pre riadne
planovanie projektu a jeho Casovy harmonogram. Tento graficky ndstroj je casto
preferovany pre svoju prehladnost’ a moznost prisposobenia podl'a potrieb. S jeho
pomocou je mozné vizualizovat’ a sledovat’ vyvoj projektu v case a identifikovat’ kritické

body, ktoré vyzaduju Specialnu pozornost’ a riadenie.

Pri tvorbe Ganttovho diagramu sa vyuzila online aplikidcia Teamgant, ktora poskytuje
siroké moznosti konfiguracie a prisposobenia. Kritickd cesta, zobrazena v modrej farbe,
je jednym z dolezitych prvkov tohto diagramu, pretoze identifikuje tlohy, ktoré maji
klicovy vplyv na dodrzanie ¢asového planu a v€asné ukoncenie projektu. Fialovou
farbou st naopak zobrazené ¢innosti, pri ktorych oneskoreni sa ni¢ nestane ale musia byt’
hotové v nadvdznosti na d’alSiu udalost’ kritickej cesty. Ganttov diagram je neocenitel'ny
nastroj pre manazérov projektov, ktori potrebuju Gc¢inne riadit’ a monitorovat’ postup

realizacie projektu.

51



Tvorba webovej stranky

1 Zahajenie projektu (dopyt)
2 Névrh poZiadaviek

3 Prekonzul ie poZi
4 Schvalenie poZiadaviek (podpisanie zmluvy)
5 Vyber vhodnych kandidatov do timu
6 Porada timu

7 Vytvorenie droteného modelu stranky

8 Schvalenie droteného modelu stranky

9 Navrhnutie grafického designu stranky

10 Schvalenie grafického d stranky

11 Nakédovanie stranky

12 Naprogramovanie stranky

13 Dodanie textov a obrazkov klientom

14 Prepisanie textacie copiwritermi na zaklade SEO
15 Schvalenie textécie klientom

16 VloZenie copiwritingov a obrazkov na web

17 Kontrola funké i prvkov a zh itefom stranky
18 Kontrola funké i prvkov a da I

19 Spristupnenie webovej stranky

20 Vyuctovanie odvedenej prace

21 UK ie projektu (podpisanie predavajlceho protokolu)

2705
2005
3105

Tvorba webovej stranky

1 Zahajenie projektu (dopyt)
2 Navrh poZiadaviek

3 Prekonzul ie poZi
4 Schvalenie poZiadaviek (podpisanie zmluvy)

5 Vyber vhodnych kandidatov do timu

6 Porada timu

7 Vytvorenie droteného modelu stranky

8 Schvalenie droteného modelu stranky

9 Navrhnutie grafického designu stranky

10 Schvalenie grafického designu stranky

11 Nakédovanie stranky

12 Naprogramovanie stranky

13 Dodanie textov a obrazkov klientom

14 Prepisanie textacie copiwritermi na zdklade SEO
15 Schvélenie textacie klientom

16 VloZenie copiwritingov a obrazkov na web

17 Kontrola funk i prvkov a obsahu zt itelc
18 Kontrola funk i prvkov a obsal d I

19 Spristupnenie webovej stranky
20 Vyuctovanie odvedenej prace

stranky

21 Ukoncenie projektu (podpisanie predavajiceho protokolu)

2705
2005
3105

1201
16401

101

Obrazok €. 8: Ganttov diagram ¢asovej analyzy

——

(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.10 Stanovenie nakladov

Tato Cast’ popisuje vSetky naklady spojené s tvorbou danej webovej stranky. Vsetky cisla
su vycislené pomocou odhadu na zdklade zadania klienta ana zdklade skusenosti
z predchadzajucich projektov. Treba tu brat’ ohl'ad na zamestnancov ako takych, ktori
maju okrem mzdy néarok aj na zdravotné a socialne poistenie. Pri urCeni mzdovych
nakladov je dodlezité mysliet' aj na platové rozdiely, napriklad projektovy manazér ma
vy$siu mzdu ako copywriter, nakol’ko ma viaé§iu zodpovednost'. Dalsou doleZitou ¢astou,
na ktoru treba brat’ ohl'ad, su rezervy. Podl'a skusenosti z predchadzajucich projektov,
ktoré je mozné podlozit aj analyzou rizik, je tato Cast’ nepostradatelnou sucastou
rozpo¢tu na dany projekt. V neposlednom rade treba mysliet’ na naklady spojené so
samotnym webom ako je hosting a prendjom domény. V tomto konkrétnom projekte si

vSak tuto polozku riesi priamo klient a cenovo sa pohybuje okolo 2 000 K¢ rocne.

Tabul’ka €. 13: Naklady na projekt

(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Polozka Ciastka
Mzdové naklady + socialne a zdravotné poistenie
Projekt manager 14 000 K¢
UX Specialista 10 000 K¢
Grafik 16 000 K¢
Koéder 8 000 K¢
Programétor 18 000 K¢
Copywriter 4 000 K¢
Ostatné naklady

Financ¢na rezerva 10 000 K¢
Spolu 80 000 K¢
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3.11 Prinosy navrhu rieSenia

Navrh rieSenia ako taky obsahuje popis projektu a aj dévod jeho vzniku. Néasledne je
spisany obsah novej webovej stranky, na ktorom sa zhodli ako zadavatel tak aj zhotovitel
projektu. Z neho sa nésledne odvija stanovenie SMART ciel’a a identifikacna listina, kde
s obsiahnuté zakladné parametre projektu. Dalej su tu zahrnuté zékladné milniky
projektu, ktoré je potrebné dodrzat’. Logicky ramec rozsiruje tieto zakladné parametre
a popisuje projekt podrobnejsie. Nasleduje WBS (Work Breakdown Structure), ktora
vychadza zlogického ramca avdaka svojmu prehl'adnému zobrazeniu pomaha
k rozdeleniu ¢innosti, ktoré su klIaCom k Gspesnému projektu. RACI matica
zodpovednosti sa zase zameriava na konkrétnych ¢lenou pracujucich na tomto projekte

a pomaha urcit’ ulohy a zodpovednosti za dané Casti projektu.

Dal$ou ¢astou je analyza rizik, vd’aka ktorej sa ma zamedzit' ne¢akanym problémom,
rizikdm, a pripravit’ ¢lenov timu na ¢o najefektivnejsie rieSenie danych udalosti. Bohuzial’
sa niektorym rizikdm nedé uplne predist’, najmé tym ktoré ovplyviiuje druha strana, a teda
zadavatel’. NajCastejsi problém byva komunikécia so zaddvatel'om a Casto sa stava, ze sa
projekt predlzuje kvoli Cakaniu na spédtnu vdzbu. Ako posledna sa na projekte robila
casové analyza, ktord méa za ulohu dopomdoct’ riesit’ toto riziko, a teda urcuje terminy,
kedy maju byt’ dané ¢innosti hotové aby sa dodrzal ¢asovy ramec. Téato analyza je vzdy
zasielana aj zadavatelovi, najcastejSie v podobe zdiel'an¢ho kalendéara v aplikacii, aby
mal prehl'ad v akom $tadiu sa dany projekt kedy nachadza. Nakoniec boli stanovené

vSetky hlavné néklady aby sa dal kontrolovat’ aj tento aspekt projektu.

Hlavny prinos, ktory sa ofakéva od projektu, je narast klientov pre firmu ABC, s.r.o.
V analyze sucasného stavu su vypichnuté vSetky nedostatky, ktoré mala stard stranka,
ateda su to hlavné body, ktoré¢ musi obsiahnut ta nova. Ocakava sa, Ze vdaka
pouzivatel'sky priatel'skejSiemu a modernejSiemu zobrazeniu bude stranka posobit
vierohodnejSie a prehladnejSie pre potencionalnych zdkaznikov, ¢o by malo viest
k narastu klientov. Prisposobené SEO by vtomto ohlade malo dopomodct aj

k zvidite'neniu firmy ako take;.

Na strane zhotovitel'a bude prinosom nie len d’al$i spokojny klient, a teda pozitivna

recenzia, ale aj nové skusenosti pre vsetkych ¢lenov timu pracujucich na danom projekte.
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ZAVER

Webové stranky nie su len prostriedkom na prezentaciu, ale aj nastrojom na budovanie
dovery u klientov a zvySovanie konkurencieschopnosti na trhu. Ich efektivne vyuzivanie
sa stava prioritou pre kazdého, kto si zeld uspeSne pdsobit’ v dneSnom digitdlnom

prostredi.

Cielom prace preto bolo vyuzit' teoretické poznatky nastrojov a metdd projektového
riadenia pri procese tvorby novej webovej stranky pre vybrani spolo¢nost. Jeho
systematicky pristup k riadeniu procesu vytvarania webovych strdnok umozni lepSiu

organizaciu, planovanie a kontrolu.

Teoreticka Cast’” pomaha cCitatelom sa lepSie zorientovat’ v problematike a kl'aicovych
pojmoch spojenych nie len s projektovym managementom ako takym, ale aj s tvorbou

webovych stranok.

Analyza sucasného stavu zohrala klI'i¢ovu ulohu pri ndvrhu novej webovej stranky. Tu
boli zahrnuté ako charakteristiky firmy zhotovitel'a a zadavatela projektu, tak aj analyza
momentéalneho rieSenia webovej stranky, ktort uz firma ma. Ddlezitou sucast'ou tejto
kapitoly su aj poZiadavky zadané firmou zadavatela a samotny ndvrh novej stranky

vyhotoveny s ohl'adom na tieto poZiadavky a schvéaleny na obidvoch stranach.

Na zéklade analyzy sucasného stavu a vyuZitia teoretickych konceptov projektového
riadenia sa navrhol optimélny postup a metodika pre realizaciu projektu tvorby webovej
stranky. V ramci navrhov rieSenia bol v prvom rade spisany popis projektu a dovod jeho
vzniku, identifikacna listina a mil'niky. Nésledne sa na zéklade tychto informacii stanovil

logicky ramec projektu, z ktorého vychadzala Work Breakdown Structure a Raci matica.

Analyza rizik je vel'mi dolezitou sucastou tohto projektu. Vd’aka nej sa vie zhotovitel
projektu pripravit na mozné scendre aby projekt prebehol ¢o najhladSie, bez vicSich
komplikacii. Casova analyza na druhii stranu pomaha riesit’ najkritickej3i bod tvorby. Cas
byva najvicsim nepriatelom pri samotnej tvorbe stranky a preto je dolezite si strazit’
deadliny. Gantov diagram v tejto Casti poukazuje na kriticki cestu a pomaha prave

k strazeniu kritickych ¢innosti.

Stanovenie nakladov zase poukazuje na Riziko a scenare spojené s prekrocenim daného

rozpoctu. SU tu zahrnuté zékladné Cciastky mzdovych ndkladov so socidlnym
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a zdravotnym poistenim pre zamestnancov a mysli sa tu aj na finan¢n rezervu, ktora je
jeho dolezitou sucastou. Celkova suma za projekt sa na zaklade tejto analyzy odhaduje

na 80 000 K¢

Pevne verim, ze tento pristup povedie k zvySeniu efektivity, kvality a celkového tspechu
vytvorenia webovej stranky v rdmci zvolenej spolo¢nosti a bude napomocny aj pri tvorbe

d’al$ich podobnych projektov.
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