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1 Uvod

Téma diplomové prace zni Geografie maloobchodu v Opavé se zaméfenim
na mestské centrum. Mésto Opava lezi v Moravskoslezském kraji a je kulturnim
a pramyslovym centrem Slezska. Mésto mé nejen historické pamatky, ale také mnoho
vzdelavacich instituci a predev§im mnoho firem, které jsou znamé jak na tuzemském,

tak zahrani¢nim trhu.

Tato prace se bude zabyvat predevSim maloobchodem, ktery je odvétvim
terciérniho sektoru, dale méstskym centrem, analyzou a lokalizaci maloobchodni sité
V centru mésta, které se stale meéni a vyviji. Cilem této prace je vypracovani geografické
analyzy maloobchodu v Opavé, a to v intraurbanni struktute a hierarchii maloobchodu
ve mésté. Diplomova prace je rozdélena na dvé Casti, a to na Cast teoretickou a Cést

praktickou.

Prvni ¢ast je roz€lenéna do dvou kapitol, které se budou vénovat vybranym
aspektiim geografie maloobchodu a proménam prostorovych struktur maloobchodni sité
na uzemi Ceské republiky. V kapitole Geografie maloobchodu — vybrané aspekty budou
vysvétleny zdkladni pojmy, které se tykaji maloobchodu, dale ¢lenéni maloobchodu
ajednotky maloobchodni vybavenosti. V kapitole, kterd se zabyvd prostorovou
proménou struktury maloobchodni sité na tizemi CR, bude stru¢né nastinéna situace
maloobchodu mezi prvni a druhou svétovou valkou, dale v obdobi centralné planované
ekonomiky a obdobim transformace po roce 1989 a etapami, které s timto obdobim

souvisi.

Druhé cast prace bude zamétena na vlastni vyzkum. V uvodu praktické ¢asti
bude kratce popsan historicky vyvoj maloobchodni sité v Opavé, geografickd poloha
Opavy a vymezeni zkoumaného uzemi. Daéle kapitoly, které se budou zabyvat
transformaci maloobchodni sit¢ mésta Opavy ve 20. stoleti, maloobchodem v centru
mésta v zékladnim srovnani v obdobi centralné¢ planované ekonomiky a v soucasné
dobé&. Dalsi kapitola bude zaméfena na vliv velkoplosnych ndkupnich center na méstské
centrum, jejiZ podkapitolou bude stru¢nd historie nakupniho centra Breda & Weinstein.
StéZejni Casti této prace bude zpracovani dat z terénniho vyzkumu a empiricky vyzkum
na zéklad¢ dotaznikového Setfeni. Terénni vyzkum bude provadén na zéklade

pasportizace maloobchodni sit€ v centru mésta. Dotaznikové Setfeni bude vypracovano
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jak v elektronické, tak i1 v pisemné podobé. Uvedeny zde budou vysledky obou

vyzkumt a jejich zhodnoceni.

V zavéru prace bude nastinéna budoucnost mésta a problematika vlivu

nakupniho centra OC Breda & Weinstein.
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2 Cile a metody prace
2.1 Cile prace

Diplomova prace ma dva stézejni cile. Prvni je vypracovani geografické analyzy
maloobchodu v centru mésta Opavy, a to ve smyslu intraurbannich vztahid, ¢imz
se mysli sledovani vnitini struktury mésta, jejich zmén nebo faktort, které tuto zménu
podminiuji. A déle hierarchii maloobchodu ve mésté, pficemz bude proveden terénni
prazkum, ktery bude hodnotit nejen lokalizaci maloobchodnich prodejen, ale také jejich
sortiment nebo prodeni plochu. Druhy cil této prace je zaméfen na méstské centrum,
které je pfirozenym prostorem pro maloobchod ve mésté. Bude proveden empiricky
vyzkum na zakladé dotaznikového Setfeni, ktery bude zkoumat vliv nové postaveného
nakupniho centra OC Breda & Weinstein na méstské centrum, které je v tésné blizkosti.

Zjisténé poznatky budou diskutovany v zavéru prace.
2.2 Metody prace

Mezi zékladni metody, které budou zvoleny, je studium odborné
literatury — knihy, odborné C¢lanky, internetové zdroje. K zobrazeni promén stavu
obchodnich funkci, struktury maloobchodu a vniméani obyvateli Opavy a pfilehlého
okoli bude vyuzito riznych informacnich dat, zdroji a metod. K proménam obchodnich
funkci a struktury maloobchodni sit¢ budou vyuzity zdroje ze statniho okresniho
archivu, dale terénni Setfeni, coz se da povazovat za kvalitativni metodické postupy.
Struktura maloobchodu bude rozdélena do dvou obdobi, a to pted rokem 1989 a po roce
1989. Data k sortimentnimu slozeni maloobchodnich jednotek pted rokem 1989 budou

ziskany retrospektivni metodou.

Soucasné sortimentni sloZeni struktury maloobchodu v centru mésta
bylo sledovano terénnim Setfenim, které probéhlo v fijnu 2014, a bylo zaméfeno na
pfedem vyhraniCenou oblasti, kterou je historické centrum mésta Opavy. U kazdé
provozovny bylo zaznamenano nazev prodejny, ulice a cislo popisné, sortiment,
prodejni plocha (mz) a kvalita prodeje (vné€jsi i1 vnitini ¢ast prodeje). Kvantitativni
metodické postupy budou zprostiedkovany za pomoci dotaznikového Setfeni obyvatel
Opavy a okoli. Za pomoci téchto metod, které budou analyzovany a vyhodnoceny,

budou zodpovézeny cile prace.
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3 Geografie maloobchodu: vybrané aspekty
3.1 Maloobchod a maloobchodni sit

Maloobchod je vyrazné odvétvi narodniho hospodarstvi, které zaméstnava velky
pocet zaméstnancli a ma rozlehlou sit’ provoznich zafizeni. Definice maloobchodu neni
jednotna alidé si predstavuji pod timto pojmem, kazdy néco jiného. Vyskytuje
se mnoho pfistupt, jak tento pojem vysvétluji rizni autofi a odbornici, kteti se zabyvaji
maloobchodem. Obchod jako odvétvi se sklada ze dvou slozek, a to velkoobchodu
a maloobchodu. Ob¢ tyto slozky souvisi S prodejem zbozi a vytvaieji tak posledni fazi
v distribuci zbozi koneénym spotiebiteliim. Zivnostensky zakon vymezuje maloobchod
jako nakup a prodej zboZi zaufelem jeho prodeje piimému spotiebiteli.’ A dale
je maloobchod upravovan zdkonnymi normami, které jsou uvedeny v Obchodnim

zakoniku.?

Dals$im dulezitym pojmem je provozni jednotka, kterd je zakladnim stavebnim
kamenem pro maloobchodni sit. Uspotfddany soubor téchto jednotek vytvari
maloobchodni sit, ve které obchodnici spolupracuji nebo si konkuruji. Mezi hlavni
funkce, které ¢ini maloobchodni podniky, jsou prodej a nakup, skladovani, doprava
nebo prevzeti rizika. Z globdlniho pohledu lze zjistit velké zmezinarodnovani neboli
internacionalizaci ve vSech maloobchodnich odvétvich. Mezi jednotlivymi staty
se postupné rusi piekdzky, dochdzi k vétSim narokiim na doméci prodej a také
k informovanosti zakazniki. A pravé zakaznik je ten, kdo ma hlavni slovo v tom, co se
bude prodavat nebo vyrabét. V obchodech snaz najdeme zbozi z jinych statd, coz ma
pozitivni dopad na konec¢né ceny, protoze diky konkurenci se sniZuje cena pro
konzumenty. Z pozice zakaznika ma internacionalizace kladné hodnoceni, protoze tak
jsou maloobchodni odvétvi podnécovany a inspirovany k neustdlému rozvoji

a konkurenci je maloobchod pobizen doptedu.

Maloobchodni sit’ 1ze d¢lit z hlediska plsobeni v misté ¢i oblasti na zdkladni
a doplnkovou. Stala neboli zakladni maloobchodni sit’ je v provozu po cely rok.
Maloobchodni sit' doplnkovéd je tvofena pii kratkodobém zvySeni poptavky, coz
se rozumi, Ze muze byt provozovana pii masovych akcich nebo v rekrea¢nich oblastech.

Maloobchodni sit’ 1ze také Clenit z pozice osidleni na méstskou a venkovskou. Jednotky

! Zakon &. 455/1991 Sb. §33 Vieobecna ustanoveni, Zivnostensky zakon
2 7akon &. 513/1991 Sb. § 1 az 2
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venkovské maloobchodni sit¢ funguji v podminkdch, kde je nizkd hustota osidleni,
coz mé za pri¢inu malo koncentrovanou poptavku, nevytvaii podminky pro efektivni
nabidku veskerého zbozi a vykonavani trzeb ve venkovské maloobchodni siti byva

spojena s vysokymi naklady ob&hu ve srovnani se siti méstskou.

S maloobchodni siti také souvisi naplilovani a realizovani potieb obyvatel.
Rozmisténi obyvatelstva je spojeno se sidelni strukturou, vybavenosti maloobchodem
a maloobchodnimi jednotkami. Proto je mezi sidlem a maloobchodni siti blizky vztah,
protoze se podili na funkci, vyznamu a pfitazlivosti sidla a urcita oblast je podkladem
pro fungovani maloobchodni sité. Pro prostorové uspotadani maloobchodni sité

v sidelnich utvarech plati tii zakladni principy jejiho formovani:

A

e relativni rovhomérnost utvareni a koncentrace maloobchodni site,
e Stupnovitost maloobchodni vybavenosti,

e komplexnost maloobchodni vybavenosti.

Mezi potencidlem, koupéschopné poptavky a kapacitami maloobchodni sité
v dané oblasti musi byt ur€itd rovnovaha, coz je princip rovnomeérnosti. Princip
stupiiovitosti spoc¢iva ve frekvenci uspokojovani potieb obyvatel, protoze frekvence
nakupu je odstupniovana na zbozi denni, Casté a obCasné poptavky (Cimler, 1997).
Princip komplexnosti maloobchodni vybavenosti souvisi s jednotlivymi stupni
vybavenosti, coz znamend, ze kazdy stupen by mél byt tplny. Vyssi uroven vybavenosti

by méla uspokojovat také poptavku v rozsahu nizsiho stupné vybavenosti (Kroc, 1978).

3. 2 Obchodni vybavenost

Obchodni vybavenost je blizky vztah mezi maloobchodni siti a sidelnim utvarem
(méstem nebo obydlenym Uzemim). Pro obyvatele je obchodni vybavenost podstatna
a dualezita, protoze podle vybavenosti si lidé voli své bydliste. VEtsi mésta maji tak
vyhodu oproti méstim malym, poné€vadz obchodni vybavenost bude kvalitné;jsi
a riiznorodéjsi prave ve velkych méstech. Jednotlivé stupné maloobchodni vybavenosti
jsou: okrskova (zdkladni) vybavenost, obvodova (sekundarni) vybavenost, Ctvrtova
(sektorova) vybavenost a centrdlni vybavenost. Déle zde fadime vybavenost

venkovskych sidelnich utvari.

4

Okrskovou (zékladni) vybavenost 1ze charakterizovat na méstské ¢asti Opavy.

Tyto méstské Casti jsou obsluhovany prodejem se zbozim denni a velmi ¢asté poptavky,

-14 -



napf. potraviny, tabak s dennim tiskem, drogerie aj., ale obyvatelé¢ téchto okrskli
uskuteCnuji tzv. tydenni ¢i mesi¢ni nakupy ve mésté, které ma vétsi prodejny typu
hypermarket. V této zakladni vybavenosti je supermarket, smiSena prodejna nebo

plnosortimentni prodejna nejvétsi maloobchodni jednotkou.

Sekundarni (obvodova) vybavenost neni v Opavé rozvinuta, jelikoz se vytvari ve
vétsich sidelnich uskupenich zhruba nad 50 tisic obyvatel a spodni hranice je 10 tisic
obyvatel. V Opav¢ je centrum relativné dobie dostupné z okrajovych casti mésta, dalo
by se u této vybavenosti ocekavat, ze efektivita takového obchodového mezistupné by

byla nizkd a spiSe vytvaii prostor pro upevnéni centralni vybavenosti.

Ctvrtova sektorova vybavenost neni viibec v Opavé rozvinuta. Tato vybavenost
vznikd ve velkoméstech, kde koncentrovani jednotek je  z prostorovych
nebo kapacitnich aspektti nepostacujici a vzdalenost od méstského centra je velka.
Piikladem muze byt méstska cast Dubina nebo Poruba v Ostravé. Typickymi
maloobchodnimi prodejnami na stupni ¢tvrtové vybavenosti jsou riazné velkokapacitni
prodejny (obchodni domy), specializované obchodni domy nebo hypermarkety.

Tyto jednotky nelze do centra mésta umistit z provoznich nebo prostorovych davodu.

vV

Nejvyssim stupném obchodni vybavenosti je centralni vybavenost. Kazdé mésto
ma jedno centrum, a tak tomu je také v Opavé. Toto centrum vzniklo historickym
vyvojem a jednd se o oblast, kde jsou soustfedény historické a architektonické pamatky.
Obchodni centrum je oblast S nejvysSim poctem zakaznikt a maloobchodnich jednotek.
Opava ma bohatou historii a centrum mésta je velice vyznamné. Maloobchodni sit’
je zde velmi rozvinuta a centrum patii k nejzajimavéj$im Castem mésta, protoze
obyvatelé, ale také dalSi navstévnici jsou uspokojovani zdkladni, Castou i ob&asnou
poptavkou. V centru mésta se nachazi specializované prodejny nejen potravin, ale také
uzce specializované prodejny rtizného sortimentu, obchodni domy, sezénni prodej
a dalsi. V blizkosti centra senachazi nové zrekonstruované obchodni centrum
Breda & Weinstein, které siln¢ konkuruje maloobchodnim jednotkdm v centru
mesta (Cimler, 1997).

Maloobchodni jednotky souvisi také srozmisténim jednotek v souvislosti
se zastavbou sidelniho ttvaru. RozliSujeme umisténi podle stupné nadvaznosti obchodné
provoznich jednotek na samostatné, které jsou nejCastéji situovany v malych obcich

nebo na sidlistich a skupinové, kde ptisobi n€kolik maloobchodnich jednotek v uréitém
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misté. Rozd¢€leni z hlediska stavebné technického se jednotky umistuji do bytovych
objektl a vytvareji tak obchodni ulice, tfidy a ndmésti, které se od ostatnich ulic, tiid
anamesti lisi vysokou soustfedénosti maloobchodni sit€¢ a samostatnymi provoznimi
objekty, coz jsou napiiklad obchodni domy, supermarkety, hypermarkety,

velkoprodejny nepotravinaiského zbozi a nakupni centra (Cimler, 1997).

S umisténim jednotek v maloobchodni siti souvisi také pési zony, feSeni
dopravni obsluhy ¢iobchodni nebo nékupni centra. V Soucasnosti se buduji stale
vice pesi zony a mésto Opava neni vyjimkou. Centrum mésta je pokryto pesi zoénou, ve
které se soustfed’uji obchodni zafizeni, sluzby. P&Si zonu v centru Opavy tvoii namésti,
ulice, parky a také nakupni centrum Breda & Weinstein. Uprava p&sich zon je ve mésté
zabezpeCovana technickymi sluzbami mésta Opavy. P&Si zony jsou upravovany,

jsou ¢Cisté a je zde vysazena zele.

Obchodni stfediska neboli centra jsou na nasem uzemi jakymsi standardem.
V kazdém vétSim mésté se nachazi nakupni centrum, které vznika piimo v centru meésta
nebo v okrajovych castech. V Opavé lze povazovat za takové nakupni centrum
Breda & Weinstein, které je situovano do historick¢ho jadra mésta. Soucasti tohoto
nakupniho centra je hypermarket a pro maloobchodniky je nakupni centrum skvélou
pozici. Toto centrum vytvaii komplexni obchodni, obsluzné, spolecenské i kulturni
vybaveni a lidé tak cCasto spoji navstévu tohoto nakupniho stfediska s navstévou
napf. kina, nadkupu spottebniho zbozi nebo nakupu potravin. A jelikoz se toto nakupni
centrum nachazi v samotném stfedu mésta, nelze zde poznat rozdil mezi pftilivem
zakaznikli ve vSednich dnech oproti vikendu. Tento rozdil jde vidét v okrajovych
Castech mésta, které nejsou tak dobfe dostupné béhem dne a pfiliv zdkaznikl

je zde spise o vikendu nebo ve vecernich hodinach.

3. 3 Maloobchod v centru mésta

M¢stské obyvatelstvo vyuziva ke kazdodennimu nakupovani a uzivani
sluZeb a obchodii zdkladni nakupni zony ve vnitini Casti mésta. Tyto zony jsou centrem
vnimani méstského prostoru (Nagy, 2001). Vybavenost maloobchodni oblasti je
dilezita pro obyvatelstvo z hlediska pfitazlivosti, ale také vyznamem (Szczyrba, 2005).
Ve meéstech byvalych socialistickych zemi jsou patrné zmény piedev§im v proméné
sidelniho prostoru, které souvisi Se znovuoZzivenim centra mésta, obchodni vybavenosti

a socialné — kulturni zmény (Stanilov, 2007; Kovacs, 2000). S pomoci téchto zmén se
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méni nejen slozeni obchodll a sluzeb, ale také pribyvali obyvatelé a uzivatelé center

mést, kteti méli nové spotiebni pozadavky. (Zukin, 1998)

V centrech mést zanikaji obchody, které byly zaméfeny na kazdodenni
pozadavky a potfeby obyvatel, na trh tak vstupuji nové specializované prodejny
apraveé tyto prodejny byly zaméfeny na nové obyvatele, ktefi méli vyssi
mzdy (Temelova, Dvorakova, 2012). Stavajicim obyvatelim se tyto zmény
nezamlouvaly a pocitovali tento zvrat za velky problém. Jako problém povazovali
omezeni realizovani nakupu kazdodennich potfeb a zvySovani cenové urovné, ale také
méli negativni postoj k nabidce sortimentu, vy$§im cenam v novych obchodech nebo
nedostupnost zbozi pravé pro vyssi cenu v lokalnich obchodech. Problém to byl
predevsim pro obyvatele S nizkymi pifijmy, coz jsou piredevS§im nezaméstnani a seniofi
(Temelova, Dvoiakova, Musil, 2012; Nagy, 2001). Transformace neméla pouze
negativni dopady, ale 1 pozitivni. Za pozitivni vliv 1ze zminit nardst a zménu nabidky,
ktera byla velice riiznorodd, a také lepsi dostupnost sluzeb a obchodii. Pfedevsim toto
uvitali trvali obyvatelé, kteti v obdobi socialismu zapolili s neuspokojujici vybavenosti.
Soucasné to byl uzitek pro stfedni a vyssi socialni vrstvy, kterym transformace pfinesla
pozitiva ve formé specializovanych obchodli a nové obchodni fetézce tak zaplnily
dlouhodobé podvybavena centra mést (Zukin 1998; Nagy 2001; Szczyrba, 2005).
Transformace maloobchodu mulZe byt vnimana jak negativné, tak 1 pozitivné
aobyvatel¢ ¢i skupiny lidi bude tyto zmény pocitovat a posuzovat jinak.
Toto posuzovani zaleZi na mnoha faktorech, jako je v€k, pohlavi, socidlni vazby v misté

bydliste, socialni postaveni aj.

3. 4 Jednotky maloobchodni vybavenosti

Maloobchodni sit’” Opavy je siti méstskou a mizeme zde vidét rizné typy
jednotek, které jsou specifickymi a maji urCité znaky. Specializace sortimentu spoc¢iva
V tom, Ze zbozi je omezeno na skupiny, podskupiny nebo druhy zboZi. Tato specializace
sortimentu je disledkem rozvoje vyroby a zvyklosti obyvatelstva, coz souvisi s rostouci
zivotni Urovni a poZadavky zdkaznikli. Systematizace maloobchodnich jednotek
zahrnuje fadu hledisek, které jsou uvadény jako strukturdlni a instrumentdlni znaky.
Strukturalnimi znaky se rozumi Sitka ahloubka zbozi, forma prodeje, umisténi
a velikost jednotky. Tyto znaky jsou statické. Znaky instrumentalni jsou dynamické

a charakterizuje je cenova politika, kvalita nabizeného zbozi nebo soubor nabizenych
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sluzeb. V evropskych pomérech se vSeobecné povazuji za hlavni druhy maloobchodni

jednotek:

e specializované prodejny,

e Tzce specializované prodejny,

e smiSené prodejny,

e obchodni domy,

e specializované obchodni domy,

e samoobsluzné prodejny potravin — superety,
e supermarkety,

e hypermarkety,

e specializované velkoprodejny,

e diskontni prodejny.

Specializované prodejny se charakterizuji tim, Ze jejich sortiment je rozsahly
pro ur¢itou sortimentni skupinu nebo podskupiny. Cena je vétSinou vyssi, protoze
po zbozi neni uspokojujici poptavka, ovSem v prodejnach jsou kvalifikovani
zaméstnanci a dokdzou zdkaznikim poradit. Prodejny se nachazeji vétSinou
v méstskych centrech nebo v regionalnich nakupnich centrech a v Opavé jsou tyto
prodejny umistény do centra mésta, kde miiZzeme tento typ prodejny nalézt ve velkém
poctu. Jedna se napt. 0 prodejny drogerii, obchody s elektro potiebami, domécimi

potfebami, feznictvi nebo IT prodejny.

Prodejny Uzce specializované se taktéZ v Opavé nachazeji, ovSem jejich
mnozstvi klesa. Sortiment téchto prodejen je omezeny, ale s rozsahlym poskytovanim
sluzeb. Od toho se vyviji i ceny, které jsou vysoké. Diraz je kladen na odbornost
personalu a také na interiér. Pfikladem tohoto typu obchodu v Opavé je zlatnictvi nebo

kvétinarstvi.

V centru Opavy se smiSené prodejny nenachdzi ve velkém poctu. Spise jsou tyto
prodejny vidét na venkové nebo v okrajovych castech mésta. Sortiment t€chto obchodl
nabizi potravinové i nepotravinové zbozi. Ceny jsou vys$si nez v supermarketech nebo
samoobsluhach, protoze nizka poptavka se odrazi ve vysokych nakladech a cenach.

Vyjimku tvofi asij$ti obchodnici, jejichZ sortiment je Siroky, ale nekvalitni.
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Obchodni dim je vcentru Opavy pouze jeden, a to nakupni centrum
Breda & Weinstein. Tentotyp prodejny nabizi Siroky sortiment zbozi, neboli
tzv. vSe pod jednou stfechou. Pocet druhti zbozi je az 200 000 polozek. Vyrazné
se od hypermarketi odlisuji tim, Ze je zde velka skala nabidky odévi, obuvi, textilu.
Jsou zde také prodejny potravin, peciva, hracek, papirnictvi, knih, domacich potieb
adale zde nalezneme kavarny, restaurace, fastfoody aj. Clenéni téchto domt
je do nékolika pater a ¢asto mivaji v podzemi parkovisté. Je zde poskytovan maximalni
rozsah sluzeb a ceny se pohybuji ve stiednich a vysSSich cenédch, coz se odrazi
na narocnosti provozu. Konkurenci specializovanych obchodnich domii jsou
hypermarkety, kde ceny jsou mnohem nizsi, a nabidka sortimentu je bohatsi. Rozloha
téchto domd je v rozmezi 10 000 - 20 000 m?. Nékupni centrum Breda & Weinstein

ma rozlohu zhruba 25 000 m?.

Specializovany obchodni dim se vcentru Opavy nenachazi. Tento typ
maloobchodni jednotky se zaméfuje na nepotravinaiské zbozi. Nejcastéji je zboZzi
zaméfeno na odivani a sluzby. Minimalni velikost tohoto typu prodejny je 1500 m?.
Uplatnitelnost je spiSe ve Ctvrtové, obvodové vybavenosti, ale i Vv centrech mést.

Ceny se pohybuji ve stiednich a vysSich relacich. Forma prodeje je kombinovéana.

Superety jsou samoobsluzné prodejny potravin. Jedina prodejna tohoto typu
se v centru mésta nachdzi na Hornim ndmésti — obchod Tempo. Maji prodejni plochu
200 — 400 m? a nabizeji obvykle i zakladni druhy nepotravinaiského zbozi. Tento typ
maloobchodni jednotky lze nyni nalézt napf. na letistich, u velkych Cerpacich stanic
nebo na nadrazich. Na superetu navazuji svou velikosti supermarkety, které jsou
oznacovany jako velkoprodejny s plnym sortimentem potravin a zékladnimi druhy

2 2 horni hranice

nepotravinaiského zbozi. Velikost téchto prodejen je mad 400 m
se pohybuje vét§inou vrozmezi 1200 m? az 1500 m® Supermarket lze umistit
od zakladni az po centralni vybavenost. V centru Opavy supermarkety nejsou, ale jsou

rozmistény po mésté a lze uvést napt. Billu nebo supermarket Albert.

Rozvoj zivotni trovné ve vyspélych zemich Evropy je vysledkem stavby
hypermarketu. Rozdil mezi hypermarketem a supermarketem byl vysvétlen vyse
V textu, nicmén¢ hypermarkety dosahuji vyssiho primérného rozsahu pramérnych ploch
a také rozsifuji prodej nepotravinaiského sortimentu. V hypermarketech lze koupit,

naco si jen ¢lovék pomysli naptf. kosmetiku, drogerijni potieby, Casopisy, knihy,
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elektroniku, potfeby pro kutily, hracky, papirenské vyrobky odévy nebo sportovni
potteby. OvSem stdle co se tyka trzeb, pievazuje potravinafské zbozi. Ve vsSech
hypermarketech najdeme také zafizeni s obCerstvenim. Odbornost zameéstnancu
je nizka, snizuje se tak podil mzdovych nakladi a také ceny pro spotiebitele, proto lidé
hypermarkety vyhledavaji. Lidem se vyplati dojizdét i z vétSich vzdalenosti, protoze
veétsi nakup se zde cenové vyplati. Spodni hranice prodejni plochy hypermarketu
je 2500 m?. Horni hranice hypermarketu se v Evropé pohybuje okolo 15 000 m?.
Hypermarkety se vyznacuji v Evropé urcitymi spoleCnymi znaky: velka, zpravidla
jednopodlazni hala, plny sortiment potravin a rozsahla nabidka nepotravinaiského
zbozi, dopliujici oddé€leni sluzeb, vyhodna dopravni poloha a rozsahlé parkovisté a také
pfistup zdkaznikii po prodejné a na parkovisti s ndkupnimi voziky. Typy téchto
maloobchodnich jednotek se nachédzeji na okraji mést zdavodu velké prodejni
a skladové plochy a také plochy parkovaci. V Opavé se nachdzi hned nékolik
hypermarketti jako je Kaufland, Globus, Albert, nebo Tesco.

Specializované velkoprodejny se od specializovanych obchodnich domi lisi
nejen orientaci, kterd je zaméfend na sortiment velkych ucelenych soubort
nepotravinarského zbozi, ale také na zboZi rychlé obratky se samoobsluznou formou
prodeje. Velikost prodejni plochy tohoto typu maloobchodni jednotky je v rozmezi
nékolika tisich m? V Opavé mize byt piikladem tohoto typu OBI,
coz je hobbycentrum.

Diskontni prodejny se staly soucasti evropské maloobchodni sité¢ po 2. svétové
valce. Rysy téchto prodejen jsou: nestabilni sortiment, nabizeni zbozi, o které
je poptavka a ma vysoky obrat, uzivani samoobsluzné formy prodeje (zbozi je nabizeno
pfimo z palet), prodejny jsou jednoucelove, strohé, vybaveni je jednoduché. Ziizovany
jsou na levnych pozemcich, nemivaji vykladni skiiné, zbozi je nakupovéano ve velkém
mnozstvi a prodejni doba byva i o sobotach, nedé€lich a svétcich. Pocet zaméstnancti
je nizky. V centru mésta se zadna diskontni prodejna nenachazi, ale jsou rozprostieny

po mésté. Piikladem muze byt Lidl a Penny market (Cimler, 1997).
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4 Promény prostorové struktury maloobchodni sité na izemi CR

Dtive nez se bude tato prace zabyvat analyzou maloobchodni sité v centru
Opavy, je dilezité si uvédomit a predevsim pochopit procesy, které se odehravaly na
nasem uzemi pied a po roce 1989 v maloobchodni siti a oblasti maloobchodu. Déjinny
pohled ndm pomutize 1épe pochopit dnesni vyvojové sméry a proudy, jejich charakter
nebo intenzitu a smér. Pfeména prostorové struktury maloobchodni sité probihala
Z hlediska etap, ve tfech obdobich, které jsou typické svym vyvojem a formujicimi
mechanismy. Jednotliva obdobi se nazyvaji mezi svétovymi valkami, obdobi centralné

planované ekonomiky (dale CPE) a obdobi ekonomické transformace po roce 1989.
4.1 Maloobchod mezi svétovymi valkami

V obdobi prvni republiky byl vyvoj obchodu ovlivnén trznim charakterem
hospodatstvi. Novy stat, ktery po valce vznikl, se tak musel ekonomicky a politicky
osamostatnit. V mezivaleéném Ceskoslovensku byly zakladem &ifeni zbozi
tzv. jednotkové kramy, coz byly malé a stfedné velké obchody, avSak stale vice byly
Vv popiedi obchodni domy, které zvyraznily konkurencni prostiedi a podilely
se na koncentraci odvétvi. Majitelé malych a stiednich jednotkovych kramul ostie
obchodni domy kritizovali a ty byly castym pfedmétem utokd, protoze drobni
obchodnici povazovali tyto obchodni domy za konkurenci. Mimo jiné
se v maloobchodni siti nachazely tzv. fetézové obchody, které byly sortimentné tzce
specializované. Vyhodou téchto obchodli byl nakup ve velkém, zcehoz plynuly
I ekonomické vyhody. Mezi fetézové obchody patiily prodejny obuvi Bata, odévy
Rolny nebo vyroba sladkosti Orion. Obchody se vyznacovaly jednotnymi cenami

a minimalizovaly ceny, coZ se projevovalo v rychlém obratu a nizkou marZi.

Maloobchodni sit’ v dobach prvni republiky byla rozdilné rozvinuta. Typickym
rysem maloobchodni sité v tomto obdobi byla Gizemni riznorodost podminéna stupném
urbanizace. Pievladajici roli v rozvoji maloobchodni sité pattila prazské oblasti, kterou
nasledovaly oblasti liberecko-jabloneckd a brnénska. Na stfedni urovni byly oblasti
severoceska hnédouhelna, zapadoceska, plzenska a oblast severovychodnich
Cech. Ostravska oblast dosahovala podprimérné tirovné i pres velky ekonomicky
potencial. Pfi¢inou byla nizk4 nezaméstnanost zen a vysoké druhotné

déleni vytézkh predevsim v hornickych rodinach. V jiznim regionu a jihozapadnim
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regionu Cech nebo v nékterych horskych pohraniénich okresech byla omezena

nabidka (Starzyczna, Steiner, 2000).
4. 2 Maloobchod v obdobi centralné planované ekonomiky

Vyznamny vliv  vobdobi socialismu méla centrdlné  pldnovana
ekonomika (Bertaud, Renaud, 1997). V zemich stiedni a vychodni Evropy méla vnitini
meésta ekonomicky i socidlni pokles. Proména prostorové struktury mést se jak socidlné
tak i fyzicky ménila. Ekonomické a politické prostedi bylo v obdobi CPE pod riiznymi
mocenskymi tlaky, které usilovaly o uplatnéni modelu CPE na hospodaistvi
Ceskoslovenska. Jesté nez vznikla CPE, byl vyvoj Geského obchodu velice pfiznivy.
Cesky obchod se z véle¢né apatie vzpamatovaval velice rychle az do roku 1948,
kdy vznikla CPE. Likvidace soukromého sektoru a jeho zestatnéni ve prospéch statnich
podnikti, které vznikly na zéklad€¢ znarodnénych zabavenych majetkti. Maloobchod
se rozdé€lil na statni a druzstevni. Ke konci CPE byla maloobchodni sit' zmenSena
na ctvrtinu pocateéniho predvalecného stavu. V 50. a 60 letech byla situace pro Cesky
obchod nejradikalngjsi. V letech 1953 — 1970 piisly markantni poklesy prodejen, které
souvisely scilenou piestavbou sité, zaviranim malych, zchatralych nebo jinak
nevyhovujicich prodejen nebo se spojenim jednotek ve vétsi prodejni celky
s modernizaci jejich vnitinich a vné&jSich prostor (Szczyrba, 2005). Od 50. let
se budovaly nové prodejny zejména s potravinami a od poloviny 60. let se zacala
vystavba obchodnich domt a nakupnich stfedisek. Vysledkem téchto zmén byl nartst
celkové prodejni plochy maloobchodni sit€. (Szczyrba, 2005; Maryas, 1988;
Starzyczna, Steiner, 2000; Cimler, 1997). V roce 1970 byl zaveden v Ceskoslovensku
normalizacni rezim, kdy byly potlaceny dispozice k oZiveni trznich principt, a posileny
nastroje CPE. Ptesto bylo obdobi 70. let nejptihodnéjsi pro rozvoj maloobchodni sité.
Zlepsila se technickd vybavenost prodejen a skladii, obchodni technologie, interiéry
a exteriéry prodejen. Byly zavadény a rozSifovany moderni formy prodeje. Sortiment
zbozi byl omezeny a nejvétsi podil na trhu mél potravinarsky sortiment.
Nepotravinaiské zbozi bylo vtomto obdobi malo dostupné a =zabiralo spise
dopliikovou ¢ast ~ maloobchodni  struktury.  Koncentrace = nepotravinaiského
sortiment do center mést, kde se stavély obchodni domy, vétSinou s timto

sortimentem, bylo pies veSkeré usili malo, a to ztoho davodu, ze CPE toto
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nepodporovala (Szczyrba, 2005; Bednat, 2008). V Opavé byl jediny obchodni dim,
ktery byl vcentru mésta, a to Prior. Tento obchodni dim byl zaméfen prave
na nepotravinaiské zbozi. V letech 1970 — 1989 vzrostl pocet samoobsluh ze 7 250
na 9 228, daleko markantnéjsi rozdil byl vSak ve vystavbé obchodnich domt, kde jejich
pocet vzrostl az na trojnasobek, a to z 273 na 815. Snaha uplatnitelnosti poznatki
ze zépadni Evropy na ceskoslovensky obchod nebyla realizovatelna z diivodu nejen
investi¢nich prosttedki, ale také proto, ze ekonomickému prostiedi chybéla konkurence

(Szczyrba, 2005; Maryas, 1988; Starzycznd, Steiner, 2000; Cimler, 2007).

Stat v obdobi CPE ve vétsiné ptipadt rozhodoval o planovani funkci mést,
rozdéleni vyrobnich faktorti mezi jednotlivé sméry vyroby a také o obchodnim vyuziti
vnitinich mést. AvSak mimo vnitini mésto byla nabidka nejen sluZeb,
ale i maloobchodu velice omezena a neuspokojovala potieby obyvatel. Stejna situace
byla i v nové postavenych sidlistnich celcich, kam byly orientovany vétsi investice nez
do center mést. Funkce center mést byly nejen administrativni, ale také obchodni.
Koncentrace sluzeb a obchodu byla pravé do stiedi mést, protoze byly pro obyvatelstvo
snadnéji ptistupné (Szczyrba, 2005; Sailer-Fliege, 1999). Socialni upadek mést
v 60. letech 20. stoleti byl spjat snovou bytovou politikou, vystavbou novych
na periferie do novych bytovych zastaveb a méstské Ctvrti a centra mést obyvali lidé

star§iho v€ku nebo nizkorozpoctové rodiny (Musil, 2001).

4. 3. Ekonomicka transformace po roce 1989

Po roce 1989 se ideje o zlepSeni struktury obchodu vytvétely od pocatku
transformacniho obdobi. Roku 1990 byla pfedstava takova, ze velké podniky se rozdéli
na mens§i. AvSak toto nebylo zcela mozné, protoze obchodnici, ktefi zacinali, byli
k existujicim obchodnim strukturam ekonomicky v nevyhodné situaci. Zasadni krok byl
takovy, Ze mélo dojit k pfechodu od CPE k trZzni ekonomice pfes podstatnou zménu
vlastnickych pomérti. Proména vlad obsahuje zejména zavedeni trzniho
hospodafstvi, privatizace statniho majetku, liberalizace cen, restituce. Soukromy sektor
se tak mél vyvijet dvéma sméry, a to privatizaci majetku a vstupem novych
soukromych podnikatelskych subjekti do ekonomiky (Prazska, Jindra, 2002;
Sykora, Bouzarovski 2012). Privatizaci lze chapat jako proces, ktery umoznil pievod

socialistického majetku do osobniho vlastnictvi jak jedincim, tak firmam, ktefi byli na
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trhu. Privatizace se délila na malou a velkou (privatizace vyroby spotiebniho zbozi,
vnitiniho obchodu a obchodu zahrani¢niho). Atomizace byla negativem privatizace.
S privatizaci také souvisi restituce, které se vztahuji k privatizatnim procestim
ve meéstech. Restituce zprostiedkovaly rychly ndvrat nemovitosti ptivodnim vlastniktim,
a pravé diky restitucim byly navraceny i prodejny. Mezi lety 1991— 1992 bylo vraceno
pivodnim majitelim na 11000 prodejen ze statnich a druzstevnich organizaci
(Marcuse, 1996). Vsechny tyto nasledky transformace zpusobily, ze byl obchod
nejrychleji se vyvijejicim odvétvim v narodnim hospodarstvi. V letech 1990 — 1994
by se trh vyvijel velice rychle, pocet prodejen rostl, ptichazely nové formy prodeje
anové druhy maloobchodnich jednotek — supermarkety, diskonty, velkoprodejny aj.
a modernizace téchto jednotek byla velmi intenzivni. Na venkové se jednalo zejména
0 nabidku zbozi denni potieby, hlavné potravinaiské zbozi. Vyvoj maloobchodu
ve méstech byl jiny. Posileni kvalitativniho i1 kvantitativniho vyjadfeni plosného
i obsluzného standardu. V minulosti se obchodni tlak koncentroval na centrum mésta,
Vv transformac¢nim obdobi byl vyvoj sméfovan do lokalit, které byly maloobchodné
nedostateéné vybaveny tj. sidlistni celky (Szczyrba, 2005). Zahrani¢ni soukromi
vlastnici a investofi ptisobi zejména na obnoveni a oziveni vnitinich mést. V oblastech
S nejvysSim zastoupenim zahrani¢nich firem at’ uz obchodu, sluzbach nebo finan¢nictvi
se projevuje proces internacionalizace. Pravé zahrani¢ni firmy by mély pfinést do mésta
nejen zlepSeni prostiedi, ale také poptavku po vzdélané a zplsobilé pracovni sile
(Enyedi, 1998). Mezi lety 1995 — 1997 byl trh ¢asteéné nasycen a roku 1997 byly
otevieny prvni hypermarkety. O rok pozdéji dosSlo k nasyceni trhu, nabidka vyrazné
prevySovala poptavku, a to vyvolalo intenzivni boj o zakaznika, konkurenci a cenové
valky. Do roku 2001 rostl podil obchodu na tvorbé HDP, avSak roku 2002 a 2003 tento
podil prodélal urcité uvaznuti, coz byl projev vyvoje celkové odvétvové struktury HDP

(Starzycznd, Steiner, 2000).

Zmény, které probihaly v obdobi transformace, byly dynamické a rychlé. Nartst
zaznamenala pfedevS$im obchodni funkce oproti obytné, kterd byla naopak v utlumu.
Zatimco v 60. letech 20. stoleti byl v socialistickych méstech socialni tpadek,
ve méstech vyspélych zemi naristal podil sluzeb, kdezto pramyslova cinnost
ve vnitinich méstech se vytracela. Dochazelo k vytvaieni nové asociaci ekonomickych
¢innosti (Stanilov, 2007). Po roce 1989 byly rychle rozsifovany malé obchody a sluzby

pfedevSim v centru mésta a okoli, kde byla dobrd dopravni dostupnost a rozlehlé
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objekty z predvalecného obdobi. Jelikoz Sifeni nejen obchodnich objektid, ale také
prostory pro kanceldie byly rychle zaplnény nebo nekorespondovaly s naroky investord,
vyvoj maloobchodu i kanceléfi se rozsifil dale do mésta. Pocatkem devadesatych let
zacali podnikat také soukromi obchodnici, a to byla pfi¢ina vzniku novych prodejen,
které vedli mali soukromi podnikatel¢, ktefi v obdobi socialismu takika neexistovali
(Sailer-Fliege, 1999). Ve druhé poloviné devadesatych let byl nardst zahrani¢nich firem
a investort, nastupujicich na Cesky trh. Vznikaly nové, malé provozovny a prodejny,
a ty zacCaly byt konkurenci pro ¢eské obchodniky. Ale nejvétsi intervence v organizaci
obchodnich funkci nejen v centrech mést byly stavby velkoplosnych obchodnich center
na periferiich. Tato zména byla na zékladé poptavky po zbozi ze zapadnich zemi.
V centrech mést a jejich vnitini ¢asti chybéla dostatecna plocha pro tyto velkoplosné
stavby, a proto byla obchodni centra budovana na okrajich mést (Spilkova, 2012).
Vystavba novych obchodnich center méla negativni dopad na méstska centra, ktera byla
vyprazdnovana a nejen obchodni funkce, ale celkové to mélo velmi Spatné¢ dopady
na centra mést. Reseni bylo nasledovné, vybudovani novych nékupnich center pfimo
Vjadru mésta nebo pobliz. Tato nakupni centra byla Vv kompetenci soukromych
vyvojovych projektantti. Nicméné i1 tato nakupni centra, kterd byla budovana nebo
projektovana pobliz centra mésta, méla negativni dopad na malé soukromé obchodniky,
protoze méli mocnou a velkou konkurenci, a tak museli obménit ¢i nahradit sortiment,
anebo zvolit jinou strategii prodeje. Tyto disledky se promitly ptedevsim do zivota
mistnich obyvatel (Stanilov, 2007; Spilkova 2012)

4. 3.1 Etapy transformace maloobchodu po roce 1989

Vyvoj maloobchodu v pribéhu transformaéniho obdobi sméfoval dvéma smeéry,
ve dvou zcela opaénych etapach. Prvni z nich probihala od 1. poloviny 90. let 20. stoleti
a nazyvala se atomizace, byla organizan€ i prostorové charakteristickd roztfisténim
maloobchodu se znaky dekoncentrace a decentralizace struktur maloobchodni sité.
Naproti tomu druha etapa byla prostorové i organizacné koncentrovana a odehravala

se od 2. poloviny 90. let 20. stoleti a byla pojmenovana internacionalizace.
Atomizace

Atomizace jakozto proces je charakteristickd pro byvalé komunistické zem¢,
které souvisely se zménou politicko-ekonomickych podminek. Maloobchod se v téchto

zemich vyvijel jinym zpusobem. Hospodafstvi, které bylo centraln¢ fizené,
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a izolovanost od sousednich trhi jistym zpiisobem zachovavaly maloobchodni status,
na ktery nemely globaliza¢ni sméry vliv. Proces atomizace byl prvnim vyrazng&j$im
transformacnim procesem v maloobchod¢ po pfechodu na trzni hospodaistvi. Ve statech
se proces atomizace projevuje riznou intenzitou, v ¢asovych obdobich plisobi jina délka
trvani a prechod na celosvétové trendy. Zvyseni poc¢tu prodejnich mist a snizeni poctu
obyvatel na prodejnu, rust prodejni plochy se zvySovanim plosného standardu,
to vSechno jsou dusledky atomizace maloobchodu (Stanilov, 2007; Szczyrba 2005;
Spilkova, 2012; Starzyczna, Steiner, 2000). Obsluzny standard klesal, byl vyjadren jako

pocet obyvatel ptipadajicich na jednoho pracovnika v maloobchodé.
Internacionalizace

Proces atomizace piedstavoval vstupni fazi ve vyvoji maloobchodu mezi
centraln¢ fizenym, izolovanym hospodaistvim a dynamickymi projevy globaliza¢nich
procest ve formé internacionalizace maloobchodu (Krizan, Lauko, 2014). Na cesky
maloobchodni trh vstoupily zahraniéni spole¢nosti napi. Ahold, Delvita. Casem
vstupovaly na trh dalsi a budovaly vlastni sit€¢ velkoprodejen V této etapé v obdobi
ekonomické transformace byla Ceskd republika v ramci stfedoevropského wzemi
urcitym pokusnym maloobchodnim trhem pro nové oblasti v byvalych komunistickych
zemich. Zastoupeni cizich zahrani¢nich firem 1 stupen soustfedéni obchodu na domacim
tthu byly od zacatku vys§i nez v okolnich zemich (Szczyrba, 2006). Definici
internacionalizace lze vysvétlit jako proces, kdy podniky, spolky, obchody nebo jiné
formy maloobchodniho prodeje plisobi ve vice nez jedné zemi (Dawson, 1994). Tuto
etapu lze charakterizovat jako rozpindni zahrani¢nich maloobchodnich fetézct
na domaci trh, kterd probiha i v sou€asnosti. Budovani staveb velkoploSného charakteru
ve formé supermarketii, hypermarketti nebo ndkupnich center na periferiich zcela uplné
zasahla do uspotfadani maloobchodu a sluzeb. Nejdiive se stavély nepotravinaiskeé,
specializované velkoplosné prodejny typu hobby market nebo prodejny ndbytku
a potravinatrsky orientované prodejny typu diskontni prodejny, supermarkety nebo
nakupni centra je nasledovaly. Tyto stavby mnohdy vznikaly na tzv. ,,zelené¢ louce*
(Spilkova, 2012). Nasledné se vystavba nakupnich center presunula nedaleko méstskych
center. Tyto stavby zapfiCinily Ubytek malych prodejen. Nejvice mizely prodejny
S potravindiskym zbozim, které vystfidaly supermarkety, coz meélo za nasledek
konkurenci 1 pro prodejny se smiSenym zboZim. Nejen maloobchodni odvétvi

se potykalo s konkurenci, ale také sluzby, které byly nahrazovany zahrani¢nimi
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specializovanymi obchody a sluzbami, restauracemi a bankami (Szczyrba, 2005;
Stanilov 2007; Starzyczna, Steiner, 2000). Pfiliv zahrani¢nich investor podpofil
navyseni poctu prodejen, ale také prispél k preméné sortimentu. Nabidka nového
sortimentu, spotiebni chovani kupujicich, zvySujici se celkovy profil zbozi a hlavné
poptavka po novém zbozi bylo vlivem na novou sortimentni strukturu sluzeb a obchodt
v dob¢ internacionalizace ve mésté (Nagy, 2001). Zména ve vyvoji maloobchodu, ktera
obyvatel, osvobozeni ekonomiky od statl vychodni Evropy, vyssi pozadavky a naroky
zakaznikd na dosazeni standardi zapadnich zemi Evropy (Stanilov, 2007). Vzdyt
iobchody a sluzby se adaptuji nejen ekonomice, ale také kultufe.
Tim je mysleno, Ze nartista Zivotni styl obyvatel, do mést se st€huji novi obyvatelé,

s ¢imZ souvisi proména spotieby v centrech mést a okoli, a tito 1idé ziji novym zZivotnim

stylem (Crewe, 2000, Nagy 2001).
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5 Obecna charakteristika Opavy

5. 1 Historicky vyvoj maloobchodni sité v Opavé

Pocatky osidleni Opavy a jejiho okoli spadaji az do pravékych dob. Vedly zde
kupecké stezky, které spojovaly Slezsko se vzdalenymi konc¢inami Evropy. Na pocatku
8. stoleti zde dorazili Slované a zacal se vytvaret dneSni historicky zaklad mésta.
V pribéhu 12. stoleti se zaCalo utvaret stfedovéké osidleni Opavy, béhem nchoz
vznikala tzv. Jantarova stezka vedouci od Jadranu k Baltu, ktera vytvarela kupeckou
osadu, jez spojovala izemi dne$ni Moravy a Polska. Prvni zminka o Opavé pochazi
zroku 1195. Roku 1224 udg¢lil Cesky kral Premysl Otakar I. Opavé meéstskd prava.
Jednalo se zejména o pravo trhu, jenz pfinasel méstim nejen ekonomickou prosperitu,
ale byl to také dilezity okamzik pro vytvareni jejich podoby, protoze hlavni plochy
tvorila trzi$té, kterd se pozdé¢ji stala ndméstimi. Opava méla také obchodni styky

s Uhrami, Polskem a dalSimi oblastmi Evropy.

Vroce 1327 vznikl prvni kupecky dim, v mistech dnesni Hléasky, ktery
predstavoval nejstar§i obchodni centrum meésta. Centrum meésta se také stalo dnesni

Horni ndmésti a jeho okoli, zvlasté ulice Mezi trhy a Dolni namésti.

16. stoleti bylo pro Opavu dalSim vyznamnym meznikem, jelikoz Opavu silné
ovlivnila reformace. V Opavé bylo tehdy 279 pravovareénych domi a prosperovalo zde
vice jak tficet oborli soudobé femeslné vyroby, kterou vykondvalo na sto osmdesat
femeslnikli. Po nastupu Habsburkdi na cesky triin se cisaf Rudolf II. zna¢né zapsal
do historie mésta a to tim, ze Opavé potvrdil méstska privilegia a poskytl ji tak vyrazny
rozvoj obchodu a femesel. Za slezskych vélek byla Opava dvakrat obsazena pruskym
vojskem a roku 1742 ztratila Marie Terezie ostatni slezska kniZectvi, kterd ptipadla
Prusku. Opava se tak stala hlavnim méstem rakouského Slezska, kde sidlili mimo ufada
také ptislusnici slezské Slechty. Rozdéleni Slezska ptineslo velké hospodaiské potize
meéstskym femesliim a obchodu, protoze ztratily tradiéni odbératele zdejSich vyrobcti

a obchodniku.

Postaveni mésta jako slezské metropole se rozvijelo a upeviiovalo. Opava byla
napojena na Severni drdhu Ferdinandovu, coZje a byla vyznamna Zelezni¢ni tepna.
Dale se ve meésté zacal rozvijet primysl a sluzby. Byla zfizend samostatna Obchodni

a zivnostenskd komora, stavély se nové stavby. Ve meésté se budovala kanalizace,
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vodovod, rozvod plynu, tramvajova doprava a Zivotni Groven meésta rostla. Roku 1948
meésto ztratilo své postaveni v souvislosti s reorganizaci statni spravy, ale Opava byla
stale okresnim méstem az do roku 2002. (Pozn. okresy byly zruSeny, avSak nadale maji
funkci spravnich celkii.) Mésto se rozrostlo o obce, které byly doposud samostatnymi.
Jednalo se o obce Katefinky, KyleSovice a Jaktaft, které vytvotily jeden méstsky celek.
Do mést, ale i do Ceskoslovenského statu piinesl povaledny vyvoj spoustu zmén.
Komunisticky rezim preferoval centralizaci. Politicky zivot zanikl, pfetvofila
se i spolkova ¢innost, hospodaistvi bylo planovano z jediného celostatniho centra,
vznikaly nové primyslové podniky. Opava vSak zlstala pod stinem mésta Ostravy,

ktera pattila k velkym prumyslovym méstim.

Zména situace nastala aZ po listopadové revoluci v roce 1989. Zvrat nastal nejen
ve spolecnosti, ale také v hospodaistvi. Opava opét ziskala své postaveni a stala
se statutdrnim méstem. Vznikla fada novych obchodl, provozoven, bylo vystavéno
nckolik supermarketii na okrajich mésta, ale také existujici obchodni podniky zménily
své zaméfeni nebo zanikly. Roku 1998 byl vyhlasen euroregion Silesia. Euroregion
ma nejen funkci rozvoje obchodu, primyslu, dopravy, ale také rozvoj kulturni

a duchovni (Jirasek, Medkova, Vojtal, 2000; Pavel¢ikova 2010).

5. 2 Geografické udaje

Mésto Opava se rozprostird se svymi 90 km? v severovychodni &asti Ceské
republiky nanejmensim uzemi z historickych zemi Koruny c¢eské. V soucasnosti
je mésto soucasti Moravskoslezského kraje (obr. 1) a vytvati jeho zapadni centrum
a od nejvétsiho meésta regionu — Ostravy je vzdalena zhruba 30 kilometri. Opava lezi
V Poopavské nizin€ nad soutokem tek Opavy a Moravice. Nazev Opava dostalo mésto
podle teky Opavy, u které se nachazi. Nadmoiskd vySka je pfiblizné¢ 250 metril
nad mofem a nachazi se na okraji Hrubého Jeseniku, ktery vytvaii nad méstem
tzv. destovy stin, coz znamend, Ze pocasi ma vnitrozemsky charakter se su$§im a

teplejSim jarem a tuzsi zimou.

Rozloha mésta Opavy se formovala jiz od stfedov€ku, kdy byla vymezena
souvislym pasem hradeb se tfemi branami. V 18. stoleti byly méstské hradby
likvidovany a roku 1849 pfi spravni reorganizaci tvofilo samostatnou obec Opava
vlastni mésto s hradeckym, ratiboiskym a jaktafskym predméstim a osadou Karlovec.

Zasadni zména rozlohy Opavy probéhla po mnichovské dohod¢, kdy byly slouceny
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obce Katefinky, které mély od roku 1932 statut mésta, KyleSovice a Jaktat. Po vélce
mély tyto Casti opét svou samostatnost, ovsem od fijna 1945 byly s kone¢nou platnosti
priclenény k méstu a staly se tak meéstskymi castmi. Nejvétsi zména vSak nastala
az Vv 70. letech 20. stoleti, kdyby byly k méstu ptipojeny obce Komarov a Malé¢ Hostice.
Roku 1975 byl piipojen Podvihov, nasledujici rok Vavrovice, Vlastovicky,
Chvalikovice, Milostovice, Zlatniky a roku 1979 Suché Lazce. Roku 1990 byl vydan
novy obecni zdkon, ktery se tykal zmény spoleCenskych pomérii. Obec Chvalikovice
vyuzila tohoto zdkona a roku 1992 se stala samostatnou. DneSni Opava se rozléha
naplose 9061 hektart. Skladd se zvlastniho mésta, jehoz soucésti jsou Jaktar,
Katefinky, KyleSovice, které byly samostatnymi obcemi a dale z osmi méstskych
casti — Koméarov, Malé Hostice, Milostovice, Suché Lazce, Vlastovicky, Vavrovice,

Zlatniky a Podvihov (Miiller, 2006; Statutarni mésto Opava, 2015). (Obr. 2)

- krajska hranice B opava
s o n ~—— statni hranice CR Moravskoslezsky kraj
- ( ostatni kraje CR

Obr. 1 — Vymezeni mésta Opavy v ramci Moravskoslezkého kraje a CR
Zdroj: ArcGIS
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6 Prakticka cast

Tato Cast prace bude vénovana analyze maloobchodni sit€¢ v centru mésta Opavy

pied a po roce 1989 v obdobi transformace maloobchodu na nasem tzemi. Vlastni

vyzkum bude proveden na zéklad¢ pasportizace a dotaznikového Setfeni. Pasportizace

byla provedena v fijnu 2014 v pfedem vymezeném tizemi, coz je historické jadro mésta

Opavy. Dale se vlastni vyzkum bude vénovat zméndm v maloobchodnich smérech

a maloobchodni struktufe v centru mésta Opavy. V zavéru této kapitoly bude nastinéna

problematika vlivu nové otevieného nakupniho centra OC Breda & Weinstein na

meéstské centrum, jaka jsou negativa a pozitiva tohoto obchodniho centra.

6.1 Vymezeni zkoumaného uzemi

Me¢ésto Opava bylo vybrano ke zpracovani maloobchodni sit€¢ v centru Opavy.

Od roku 1990 je statutarnim méstem. Opava je také centrem okresu a byla okresnim

méstem (obr. 2). Vsoulasnosti ma Opava 57931 obyvatel (CSU, 2015).

Mrwe o

V souvislosti s pfeménou  statni spravy, kterou zapii¢ini

I v Opavé. Mésto ztratilo své postaveni, av§ak okresnim méstem zustalo.

okresni hranice katastralni tzemi Opavy
statni hranice CR okres Opava
Jdey
15 12 A3
14 2 3
U ]
10 1
2 |
5 6
17
-8
0 5 10 km
IS I I N

Obr. 2 — Vymezeni uzemi v ramci okresu
Zdroj: ArcGIS
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Uzemni &asti

1. Opava - Mésto

2. Opava - Predmésti
3. Katefinky u Opavy
4. Malé Hostice

5. KyleSovice

6. Komarov u Opavy
7. Suché Lazce

8. Podvihov

9. Jaktar

1 rok 1948, byly zmény

8. Podvihov

9. Jaktar

10. Zlatniky u Opavy
11. Milostovice

12. Vavrovice

13. Palhanec

14. Vlastovicky

15. Jakartovice

16. Drzkovice



Analyza maloobchodni sité¢ byla provedena v centru Opavy (obr. 3) a vysledky
jsou aplikovéany k zakladni sidelni jednotce (dale ZSJ) Opava — Stied. Celkovy pocet
ZSJ) v Opavé je 57. Zakladni sidelni jednotka Opava — stfed je vymezena ulicemi
Almuznicka, Beethovenova, Dolni namésti, Dribezi trh, Dvordkovy sady, Holubi,
Horni namésti, Hrnliska, Kolarskd, Komenského, Lazebnickd, Masarykova tfida,
Masaiska, Mati¢ni, Mezi Trhy, Mnisska, Na Valech, Néakladni, ndmésti Osvoboditeld,
nameésti Republiky, ndmésti Svobody, Ostrozna, Pekaiska, Popskd, Praskova, Rtizova,
Rybi trh, sady Svobody, Snémovni, Solna, U Fortny, U Jaktaiské brany, U Posty
a Zamecky okruh (UIR CR).
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Obr. 3 — Vymezeni centra mésta

Zdroj: ArcGIS,
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6. 2 Transformace maloobchodni sité mésta Opavy ve 20. stoleti

V obdobi prvni republiky bylo v Opavé 1027 obchodl, avsak pouze
143 obchodl bylo ceskych, coz ptedstavovalo zhruba 14%. Byl to nasledek toho,
7e Opava byla soucasti Rakouska — Uherska. Jen na Ostrozné ulici bylo otevieno
62 obchodii, 4 l1ékarské ordinace, 3 advokatni kancelafe, 12 rGznych ufadoven,
na 41 zivnostenskych dilen a bydlelo zde 191 femeslniki a obchodniki
(Jirasek, Medkova, Vojtal, 2000). V Opavé bylo sidlo ceského primyslu
a velkoobchodu a ¢esti zivnostnici vytvaieli své odborné jednoty, napt. hostinsti, krejci,
obuvnici, obchodnici aj. Nejvyznamnéj$i zobchodnich domt a firem
byl Breda a Weinstein. Tento obchodni dim byl vystavény mezi lety 1927 — 1928
a patfil k nejvétsim obchodnim domtim v Ceskoslovensku v té dobé. Po valce byl Zivot
ve mésté takika zastaven, protoze nejen centrum mésta, ale také jeho okolni ¢asti byla
vybombardovana. AvSak hned po valce se zacali vracet lidé do mésta a narychlo
ustanovené vedeni mésta sméfovalo nejen K uklizeni trosek, ale i k obnoveni obchodni

struktury a zahajeni vyroby v mistnich tovarnach a dilnach (Miiller, 2006).

Od roku 1948 zacala opét bézna vnitrostatni migrace obyvatelstva. K 1. 1. 1950
zilo v Opavé 35576 obyvatel, o 11 let pozd&i tj. roku 1961 méla Opava
jiz 43 458 obyvatel. V roce 1949 byl obchodni dim pfejmenovan na Obchodni dim
Prikopnik, v 60. letech na Prior. V tomto obchodnim domé byl nové otevien koutek
obcerstveni, kde se prodavala kava, ¢aj, obloZzené chlebicky aj. Pozdé&ji byl ziizen
i détsky koutek. Dale se v tomto obchodnim domé dal nakoupit nabytek, elektrické
spotiebice, masné a pe€ivové vyrobky. Tento obchodni diim byl jediny v celé Opave.
Po 28. zati 1949 presel obchodni diim na volny prodej veskerého druhu zboZzi a zvysil

se obrat.

Roku 1958 byly vcentru Opavy jiz zminény obchodni dim Prikopnik,
ostravsky obchod s ovocem a zeleninou a socialisticky obchod Pramen, ktery vznikl
vroce 1949 a soukromé maloobchodni potravinové podniky sloucil dohromady.
Spotiebni druZstvo Jednota bylo vytvoieno v roce 1951, avSak druzstevni podniky mély
zasobovat potravinami a primyslovym zboZim venkov a pouze statni obchody mély byt
ve méstech. Maloobchodni prodejny mohlo mit druzstvo Jednoty ve méstech az od roku
1964. Socialisticky obchod chtél slouzit svym zakaznikim neboli pracujicimu lidu.
Zasobovani potravinami bylo uspokojivé jako zasobovani zbozim primyslovym,
ale v obchodech chybély napt. hygienické a zdravotnické potieby, zarovky nebo ziletky.
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V roce 1959 bylo v Opavé 142 prodejen potravinaiského zbozi, v nichz byly
zahrnuty prodejny smiSeného zbozi, mlékarenské vyrobky, pecivo, feznictvi, ovoce
a zelenina. Dale v maloobchodni siti bylo 55 pramyslovych prodejen a obchodni dim
Prikopnik. Dochazelo nejen k rozSifovani maloobchodni sité, ale také k jejimu
zlepSovani prodejen a provozoven statniho obchodu. Vznikla tak napi. samoobsluha
potravinaiského zbozi a samoobsluznd prodejna mléka a peciva. Tyto samoobsluzné

prodejny byly vyznamnym ¢lankem v distribucni siti.

V nasledujicim roce prob¢hla piestavba obchodniho domu Prikopnik na volny
vybér primyslového zboZi, ktera trvala az do roku 1962. Statni podnik Pramen m¢l
128 maloobchodnich jednotek, z toho 29 bylo potravinaiskych se 4 samoobsluhami,
10 obchodu s peCivem, 5 cukraren s prodejem cukrovinek, 24 mléénych obchodu,
1 samoobsluznd masna a 23 obsluznych masen, 1 prodejna zvéfiny, ryb a dribeze,
9 stankd ovoce a zeleniny a 16 prodejen tabakovych vyrobkl. VSechny tyto prodejny
byly v centru mésta. Dale se ve mésté nachazely 3 prodejny odévi a Gpravny odévi,
4 samostatné prodejny textilu, 2 prodejny obuvi, 6 prodejen doméacich potieb, které byly
neuspokojivé vybaveny a nemély dostatek skladiStnich prostor. Prodejny drogerijniho
zboZi byly 4, prodejen drobného zboZzi (papir, Skolni potieby, hracky, ko€arky apod.)
bylo 7, klenoty a hodinky mély 2 prodejny a 2 opravny, samostatnd prodejna nabytku
byla pouze jedna na Ostrozné ulici. V Opavé se také nachazely rizné specializované
prodejny jako napf. prodejna gramofoni a gramofonovych desek, PNS, Mototechna,
lékarny aj. Rok 1960 neznamenal pro Opavu zvlasté rozsdhlé zmény v obchodni siti.
Nicméné obchodni sit’ se zlepSovala a rozrastala postupné, ale ucelné. Byla to soucast
rozsahlé prace, ktera formovala socialistické zasobovani tak, aby se postupné stalo

zasobovani socialistické spolecnosti (Kronika mésta Opavy 1938 — 1962).

Roku 1961 maloobchodni sit’” v Opavé méla 163 prodejen. Prodejen potravin
bylo 99, zeleniny a ovoce 10, drobného zbozi 7, textilu 6, odévl a domdacich potieb
5 prodejen. Pocet prodejen stdle nartstal a do roku 1973 se zvysil na 188, a roku

1979 bylo v Opav¢ jiz 285 prodejen (Kana, 1983).

Pocatkem 80. let byla ve mésté vybudovana trznice, ktera se nachazela v centru
mésta na Rybim trhu a byla uréena pro prodej produkti drobnych chovatela
a zemédélskych vyrobka. Trhy se také uskutecovaly na Hornim néamésti, v ulici

U Jaktarské brany a Kolafské. Centrum mésta bylo hlavni nakupni oblasti, kterou

-35 -



tvofilo Dolni ndmésti s pfechodem pies ulici Mezi Trhy na Horni ndmésti, na které
navazovala ulice Ostrozna, kterd je dodnes nejkoncentrovanéj$i obchodni ¢asti mésta.
Na Hornim nédmésti se nachdzela nejvétsi prodejna Jednoty, dale nejveétsi hrackarstvi,
prodejna porcelanu a skla aj. Na spojnici mezi Hornim a Dolnim naméstim byla
umisténa prodejna knihkupectvi, ktera zde sidli i v soucasnosti, dale zde byla prodejna
textilu. Na Dolnim namésti se nachazela prodejna textilu, Sicich stroji, byl zde Dim
elektrosluzeb a také se zde provozovaly sluzby jako napt. kozeSnictvi, opravna obuvi

nebo Cistirna odévu (SOa Opava).

Po listopadu 1989 zcela vymizelo nedostatkové zasobovani, sluzby a zbozi
spotfebni 1 potravinafské byly nabizeny ve velké prevaze nabidky nad poptavkou.
Konkuren¢ni prostfedi, které tak vzniklo, protoze provozovny a obchody ménily
své zaméteni, prispélo k uspokojovani zdkaznikli. Déle vliv na rozvoj mésta mélo
budovani novych maloobchodnich jednotek typu supermarketi v prvni poloving 90. let
20. stoleti. Transformace se dotkla také obchodniho domu Prior. Obchodni diim se zpét
prejmenoval na nazev Breda a.s. a byl zprivatizovan. K ekonomickému rozvoji mésta
patii také rozvoj provozu kancelafi, poradenské spolecnosti, soukromé praxe lékaid,
advokati, ale také rozSifovani obchodu s levnym zbozim z Asie a také pfiliv obchodu

tzv. ,,z druhé ruky* neboli second hand.
Maloobchod v centru Opavy: zakladni srovnani

Po revolu¢nim roce 1989 probehly velké zmény nejen na celém uzemi naseho
statu, ale také v centru Opavy. Vzhledem ktomu, Ze nejsou k dispozici data
k maloobchodni siti v centru mésta, pouze data pro celou Opavu, nelze srovnat
maloobchodni sit’ v centru mésta vV minulosti se soucasnym stavem. MiiZzeme vSak

vypozorovat urCité zmény, které se tykaly méstského centra.

Sortiment zbozi pied rokem 1989 nebyl rlznorody a ptevladaly prodejny
s potravinami. Ve druhé poloviné roku 1949 byla odstranéna roztiisténost obchodni sité.
V tomto roce vznikl Pramen, ktery seskupil soukromé maloobchodni firmy
Vv potravinaiském oboru. Jen za pouhy rok jich seskupil na 40 %. V nasledujicim
roce, tj. 1951, vzniklo vyrobni a spotfebni druzstvo Jednota, které svou Ccinnost
koncentrovalo na venkov. V roce 1960 bylo na tzemi mésta Opavy asi 153 prodejen,
z toho 103 prodejen potravin, 11 prodejen textilu, odévii a obuvi, 4 drogerie, 3 1ékéarny,

6 prodejen domacich potieb a ostatni prodejny. V roce 2014 bylo v centru Opavy
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158 prodejen. Coz znamend, ze v obdobi socialismu byla maloobchodni sit’ velice slaba
a postupné zesilovala. Jen o rok pozdé€ji bylo na celém uzemi mésta 163 prodejen,
Z toho 3 prodejny Jednoty, roku 1973 pocet prodejen narostl na 188, z toho 27 prodejen
Jednoty, roku 1979 bylo 285 prodejen a z toho 47 prodejen Jednoty.

Tabulka ¢. 1 — Srovnani sortimentni nabidky maloobchodu v Opavé v roce 1960 a jeho

centra v roce 2014

sortimentni skupiny
celkem : p
rok . textil, zdravotni .,
prodejen | notraviny | odév, | drogerie | potieby dgngl ostatni
obuv (Iékarna) | POy
1960° 153 103 11 4 3 6 26
rok 2014* 158 36 42 7 14 4 55

Zdroj: vlastni Setfeni, Kronika mésta Opavy 1938 — 1961, CSU

V tabulce €. 1 jsou uvedeny pro srovnani hodnoty za rok 1960 a 2014, avSak
rozdil je v tom, Ze data uvedena za rok 1960 jsou za celé uzemi mésta Opavy a v roce
2014 pouze za méstské centrum. Maloobchodni sit’ byla v obdobi centralné planované
ekonomiky zaméiena spiSe na potravinafsky prumysl a nepotravinarsky primysl nebyl
dostate¢né rozvijen. Sortimentné byl velice slaby a nckteré zbozi bylo nedostatkové.
O padesat let pozdéji je skladba sortimentu opacnd, stim rozdilem, Ze zbozi
jak potravinatského, tak nepotravinaiského charakteru je dostatek a prevlada predevsim
sortiment nepotravinaisky. V tabulce a nasledujicich grafech (graf 1, graf 2) Ize vidét,
Ze na Uzemi celé Opavy na pocatku 60. let 20. stoleti bylo pouze 11 prodejen textilu,
odévu a obuvi a v roce 2014 byl narGst této sortimentni skupiny tfikrat vétsi a umisténi
zbozi je pouze v centru mésta. | Vv ostatnich oblastech nepotravindiského sortimentu
Ize vidét narist. U zdravotnich potieb, kterych je v soucasnosti 14 prodejen, v minulosti
byly na celém tzemi mésta pouhé 3 I€karny. Zména je u sortimentni skupiny tabaku
a tabakovych vyrobki. Zde je viditelny pokles, na tzemi mésta bylo 16 prodejen

a V soucasnosti jsou pouze 4 prodejny tohoto sortimentu v méstském centru.

® {idaje za celou Opavu
* udaje za méstské centrum
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Graf 1. Struktura maloobchodnich jednotek v roce 1960 (celé tzemi mésta Opavy) a

Vv roce 2014 (centrum mésta Opavy)
Zdroj: vlastni Setfeni
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Graf 2. Pocet potravinatskych a nepotravinaiskych prodejen v roce 1960 (celé tizemi
meésta Opavy) a v roce 2014 (centrum mésta Opavy)

Zdroj: vlastni Setfeni
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6.4 Méstské centrum a konkurencni velkoplo$Sné prodejny na uzemi

meésta

Na pocatku 90. let. 20. stoleti byl pfiliv zahrani¢nich fetézcii na Cesky trh
vyraznym rysem, ovSem stavba supermarketi a pozd¢ji hypermarketti byla na uzemi
Opavy az ve 2. polovin€¢ 90. let. Mezi prvnimi supermarkety na uzemi Opavy byly
Billa, Delvita, Julius Meinl a Albert. Tyto maloobchodni jednotky byly vystavény
po mésté, avSak mimo centrum. Na okrajovych c¢astech byly roku 1999 otevieny
hypermarkety Kaufland, Globus a Obi. V sou¢asnosti se na uzemi mésta nachazi ¢tyfi
hypermarkety — dva Kauflandy, Globus, Albert, dale dva supermarkety — Billa, Albert,
diskonty — dvé prodejny Lidl a Penny Market. Nejvice rozsifena je maloobchodni sit’
HruSky. Mimo to se v Opavé nachazi dv€ nakupni centra, jedno je obchodni centrum
Silesia a druhé je obchodni centrum Breda & Weinstein. Umisténi téchto

maloobchodnich jednotek s jejich prodejni plochou je vyobrazeno na obr. 4.

M¢ésto Opava ma v soucasnosti necelych 58 000 obyvatel a celkova prodejni
plocha velkoplosnych maloobchodnich jednotek je pres 86 000 m? coZ vychézi
1,48 m? na 1 obyvatele. Ve mésté se nachazi asi 20 velkoplo$snych maloobchodnich
jednotek s primémou prodejni plochou 3200 m? (bez OC Breda & Weinstein).
Prodejni plocha méstského centra je pies 10 500 m? bez OC Breda & Weinstein. S timto
obchodnim centrem je to zhruba 35 500 m?, coZ tvoii jednu tfetinu celkové prodejni
plochy na celém Uzemi mésta Opavy. Velkoplo$né prodejny jsou umistény
na periferiich mésta, s vyjimkou OC Breda & Weinstein, které je umisténo piimo
V jadru mésta. Lidé tak vyuZivaji téchto prodejen k velkym ndkupim, které maji pod
jednou stfechou a tim ovlivituji obchod v centru. Se stavbou téchto velkych prodejen
je spojen Ubytek zakazniku a vylidiovani centra mésta. Tyto stavby byly stavény
nakonci 90. let a od t¢ doby je viditelny pokles kupni sily. Blizko k témto
velkoplosnym prodejnam maji lidé predevS§im z okoli Opavy a pftilehlych méstskych
¢asti. U vSech prodejen jsou rozsahla parkovisté, coz je také velkd vyhoda téchto
prodejen, dalsi pozitiva jsou, ze je zde Siroky sortiment nejen potravinaiského zbozi, ale
V dnesni dobé se nachazi v téchto obchodech i1 nepotravinaisky sortiment. Vyhodou jsou
rovnéz nizké ceny urcitych vyrobkd, coz je na ukor kvality. Zaporem téchto prodejen je
velké mnoZstvi lidi a kvalita vyrobk, 1 kdyZ ne vZdy musi byt levny vyrobek nekvalitni

a dale. Ve vétSiné velkoplosnych prodejen jsou umistény malé obchody, které
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se specializuji na urcity druh sortimentu, napf. vinotéka, pekafstvi, uzenafstvi, aj.
Na uzemi mésta jsou Ctyfi velkoplosné maloobchodnich jednotky, ato hypermarket
Kaufland v Katefinkach a na ulici Olomoucka, hypermarket Globus na ulici T&Sinska
a hypermarket Albert na ulici Olomoucka. Hypertmarkety Kaufland a Albert jsou navic

V tésné blizkosti vedle sebe.

DalSimi maloobchodnimi jednotkami na uzemi Opavy jsou diskontni prodejny
Lidl a Penny Market. Tyto prodejny nejsou situovany na piredmeésti Opavy, ale jsou
rozprostteny po mésté. Prodejna Penny Marketu je umisténa na ulici Rybarska, ktera
je od centra mésta vzdalena asi 500 m. Prodejny Lidl jsou umistény na ulicich TéSinska
a Dukelska, které jsou od centra mésta vzdaleny asi jeden kilometr. Pouze jeden
supermarket Billa a supermarket Albert jsou v Opavé — Katefinkach. Tyto prodejny jsou
umistény na sidliStich a od centra mésta jsou vzdaleny pfiblizné jeden kilometr. Nejvice
rozsifené maloobchodni prodejny jsou obchody maloobchodni sit¢ Hruska, kterych
je ve mésté Sest. Jsou umistény na sidlistich a v bytovych zastavbach. Nejvétsi prodejna
maloobchodni sit¢ Hrugka je na ulici Sramkova v Opavé — Katefinkach s prodejni

plochou 2 700 m?. Primérna velikost t&chto maloobchodnich prodejen je cca 630 m?.

Na uzemi mésta Opavy mimo centrum se nachazi dvé obchodni centra,
ato OC Silesia a obchodné relaxa¢ni zona Opavlen. Tato obchodni centra jsou umisténa
pfiblizn€ dva kilometry od centra mésta. V nabidce maji Siroky sortiment a v tomto
komplexu je umisténa velkoplosna prodejna potravin. V OC Silesia je umistén
hypermarket Tesco, ktery je jediny na zemi mésta Opavy. V obchodné relaxacni zoné
Park Opavlen neni umisténd Zadna velkoplosnd prodejny potravin. Toto obchodni
centrum vzniklo pfestavbou byvalé textilni tovarny a nachazi se pobliz Méstskych sadi,
atak je blizko sportovistim nebo Ufadim. Toto obchodni centrum je zaméteno spiSe
na nepotravinaisky sortiment. OC Silesia je oproti tomu typickym obchodnim centrem,
kde jsou specializované prodejny potravinaiského i nepotravinatského sortimentu.
Jedinym obchodnim centrem v méstském centru je OC Breda & Weinstein.
Tento nakupni park byl otevien v roce 2012. OC Breda & Weinstein vyrazné ovliviuje

chod centra, a to z diivodu blizké vzdalenosti.
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6.4.1 Obchodni centrum Breda & Weinstein

Obchodni dim Breda byl jeden znejvyznamnéjSich obchodnich domi
na ¢eském uzemi. Nachazi se pfimo v centru mésta mezi ulicemi Olbrichova, Krnovska
a Olomoucka. V tésné blizkosti je hotel, magistrat mésta Opavy a dalSi instituce.
Okolo tohoto obchodnich domu je nékolik parkovist a velké pozitivum méla méstska
hromadna doprava, jejiz zastavka se nachazi kousek od vstupu a nedaleko je i vlakové
nadrazi. VsSechny tyto dopravni moznosti poskytovaly vybornou dostupnost

k obchodnimu domu.

Obchodni dim byl zalozen roku 1898 (viz piiloha €. 1), avsak v letech 1927 —
1928 byl dim piestavén do dnesni podoby. Piestavbu projektovat architekt a profesor
Z Vidné Leopold Bauer. Po této pfestavbé byl obchodni dim firmy Breda & Weinstein
prvnim modernim obchodnim domem na uzemi republiky. Tento stav pretrvaval az do
pocatku 60. let 20. stoleti. Obchodni dum byl piestavén do zelezobetonové stavby se
dvéma suterénnimi patry a péti nadzemnimi poschodimi, pilifi a jednolitou fadou
vykladl. Obchodni diim byl na svou dobu pomérné dobie vybaveny, mél zabudovanou
vzduchotechniku, ndkladni i osobni vytah, Ustfedni topeni, telefonni ustfednu a dalsi
zafizeni, které nebylo v jinych obchodnich domech zavedeno.
Obchodni diim Breda & Weinstein byl otevien po rekonstrukci v roce 1928. Nazev
tohoto obchodniho centra byl nékolikrat zménén. Po 2. svétové valce byl pfejmenovan
na ,,Prikopnik®, v obdobi socialismu na ,,Prior a ke svému piivodnimu nazvu se vratil
az po roce 1989 (viz piiloha ¢. 2). Roku 1994 byl zprivatizovan a do vlastnictvi jej
ziskal Kamil Kolek, coz byl opavsky podnikatel. V roce 2004 obchodni centrum
vyhotelo anésledné prob&hla rozsahla rekonstrukce, avSak jeho vyznam upadal a
Vv poslednich letech se stal kamennym trzistém vietnamskych prodejct. Od roku 2012 je

obchodni diim Breda vefejnosti uzavien a mimo provoz.

Nové obchodni centrum Breda & Weinstein (viz piiloha ¢. 3) je v blizkosti
obchodniho domu Breda. Bylo vystavéno na pidorysu byvalého méstanského pivovaru
vV centru mésta. Je zde uchovan historicky charakter a pivovarsky komin, ktery je
umistén uvnitf ndkupniho centra a vytvafi tak jakousi dominantu obchodniho centra.
Obchodni centrum ma jedno podzemni podlazi a ¢tyfi nadzemni podlazi. Lze zde nalézt
Siroky sortiment potravinaiského i nepotravindiského zbozi, restauracni zatizeni, jsou

zde poskytovany sluzby. Soucasti ndkupniho centra je multikino Cinestar. Rozloha
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tohoto centra je 56 090 m?, z toho plocha k pronajmim tvofi pies 26 000 m?. V Opavé

je toto obchodni centrum jediné.

6. 5 Maloobchodni sit centra mésta Opavy

V centru mésta Opavy probéhlo s¢itani prodejnich jednotek na podzim roku
2014 formou pasportizace. Cilem pasportizace bylo zjisténi a uréeni ndzvu prodejni
jednotky, ulice, Cislo popisné, sortiment prodejny, prodejni plocha a kvalita prodejen.
Prodejni prostor je chépan jako ta ¢ast obchodu, ve které se uskuteciiuje nakupovani,
coz znamena, ze zde nepatii prostory, kde zakaznik nema piistup tj. skladovaci prostor.
Prodejni plocha byla zjiStovdna krokovanim, digitalnim metrem, dale informacemi
najemct prodejnich ploch. Tato problematika neni doposud zpracovdna. Informace
0 této problematice byly konzultovany s pracovniky magistraitu mésta Opavy. Data
Vv této diplomové praci tak mohou byt s malym rozdilem odlisna od skutecného stavu.
Mapovani centra mésta probihalo v pfedem vyznaceném uzemi, které odpovida
historickému vymezeni centra Opavy. Centrum je ohrani¢eno ulicemi Nékladni,
Pivovarskd, Olbrichova, Nadrazni okruh a Praskova. Samotné mapovani probihalo
terénni vyzkumem, kdy byly jednotlivé prodejny navstiveny, do pfipravenych
pasportizacnich tabulek zaznaceny potfebné Udaje — nazev prodejny, ulice a cislo

popisné, sortiment, prodejni plocha, kvalita prodeje.
6. 5.1 Vysledky terénniho Setfeni maloobchodni sité centra mésta Opavy

Vysledna data, kterd vznikla na zakladé vysledkli mapovani maloobchodnich
jednotek v poméru jednotlivych typt prodejnich jednotek, jsou znazornény ve tiech
grafech. Prvni graf (graf 3) vyjadiuje procentudlni pomér maloobchodnich jednotek
podle druhu prodejen, které jsou rozdé€leny na potravinarské, nepotravinaiské a prodejna
tabadkovych vyrobkii a novin. Data jsou brana z terénniho Setfeni zakonc¢eného v fijnu
2014. Celkovy pocet prodejen byl 158. Z grafu lze vyc€ist, Ze nejvétsi podil maji
nepotravinarské prodejny, které zabiraji 75 % z celkového poctu. Potravinaiské

prodejny zabiraji 23 % a tabidkové vyrobky a noviny pouhé 3 %.
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M potraviny
M nepotraviny

1 tabak

Graf 3. Druhy prodejen v centru Opavy

Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi graf (graf 4) je zaméfen na rozdéleni potravinaiskych prodejen podle
jednotlivych druht, kterych je celkem 36. Nejvice prodejen maji pekaistvi, kterd svymi
osmi prodejnami zaujimaji 21% podil, hned za nimi jsou prodejny s napoji
a obcerstvenim, které maji 19% zastoupeni. Prodejny masa a uzenin tvoii 13 %
zastoupeni, shodné zastoupeni maji prodejny caje, kdvy a herba spolu s cukrarnami,
5% podil maji lahidky a prodejny ovoce a zeleniny a Sirokosortimentni prodejny.
Pouze 3 % je zastoupena jedina prodejna, a to mléénych vyrobkt a mléka. Pouze dvé
prodejny jsou samoobsluzené se smiSenym zboZim, ostatni jsou Uzce specializované

prodejny a specializované prodejny.

M lahGdky

MW ovoce, zelenina

m Sirokosortimentni prodejna
potravin

M cukrarny

M Cdje, kava, herba

M maso, uzeniny

Graf 4. Potravinaiské prodejny v centru mésta Opavy
Zdroj: vlastni zpracovani
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Posledni graf (graf 5) zpracovavda udaje podle druhu nepotravinaiskych

prodejen. Celkovy soucet téchto prodejen je 122. Nejvétsi podil tvofi sortiment s odévy,

textilem a obuvi 34 %. Zdravotnické potieby zabiraji 11 % z celkového poctu, bizuterie,

darkové a upominkové pfedméty 5 %. Drogerie, elektronika, klenoty a hodiny tvoii

5% podil, 4 % podil maji kvétinafstvi a textil, galanterie. Papirnictvi, knihy

a hudebniny, sportovni potfeby, nabytek, zelezarské potieby jsou zastoupeny 3 %, dale

foto sluzby, hratky a kocarky, kola a zverimex maji 2 % a pouze 1 % maji

prodejna s nahradnimi dily auto - moto, parfumérie, potfeby pro chovatele a péstitele

a zastavarna.

| 1. foto, kino

M 2. hracky, kocarky

M 3. ndhrddni dily auto - moto + zastavarna

M 4. zverimex

H 5. nabytek

m 6. knihy, hudebniny

B 7. papirnictvi

M 8. tabakové vyrobky

m 9. elektro

| 10. hodiny, klenoty

| 11. kvétinafstvi + potieby pro chovatele a
péstitele

m 12. zastavarna

W 13. biZeterie, darkové a upominkové predméty

W 14. drogerie, barvy, laky + parfumérie

1 15. sportovni potieby + kola + zbrané, lovecké
potreby

m 16. domaci potreby

1 17. zdravotnické potreby

17 18. odévy, textil, obuv

Graf 5. Nepotravinaiské prodejny v centru mésta Opavy

Zdroj: vlastni zpracovani
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Znaény vyznam ma pro centrum mésta obchod. V grafickém vyjadieni
Ize sledovat, Zze nepotravinaisky sortiment ma pfevahu nad potravinarskym
sortimentem. Na obr. 5 lze vidét rozmisténi jednotlivych sortimentnich kategorii.
Potravinafsky sortiment je shrnut do kategorie ,,potraviny*. Dal§imi kategoriemi jsou
zdravotni potieby, drogerie, textil, odévy a obuv; elektro a ostatni. Jak jiz bylo zminéno,
prevlada nepotravinaiské zbozi. Potraviny jsou rozmistény ve velkém rozsahu
po méstském centru. Nejednd se o prodejny Sirokosortimentniho charakteru,
ale o specializované prodejny. Na tuto sortimentni strukturu méla vliv nejen
internacionalizace, ale také ekonomicka transformace. Lze si vSimnout, ze obchody
se zbozim kazdodenni potieby byly nahrazovany specializovanymi obchody
a nepotravinaiskymi prodejnami. V centru mésta se nenachdzi Zadny supermarket,
mimo Albert, ktery je umistén v obchodnim centru Breda & Weinstein, jehoz je
soucasti. Spokojenost obyvatel sobchodni vybavenosti méstského centra bude

hodnocena v dotaznikovém Setieni.
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Obr. 5 - Struktura maloobchodni sité v centru mésta Opavy

zdroj: ArcGIS, vlastni Setfeni
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Podle vyzkumu, ktery se uskutecnil v fijnu 2014, byla celkova prodejni plocha

v centru mésta Opavy 10 599 m? (bez prodejni plochy OC Breda & Weinstein). Z toho

prodejni plocha potravinaiskych prodejen ¢inila pouhych 1577 m?, ktera se rozklada

ve 36 prodejnach. Vysoky podil prodejni plochy maji prodejny s masem a uzeninami,

prevysuji 23 %, nasleduji Sirokosortimentni prodejny potravin, ty tvoii pouze 19 %

z celkové plochy. V centru mésta se nenachdzi zadny supermarket, ktery by pievySoval

prodejni plochu 200 mZ. V tabulce & 2 jsou uvedeny pocty potravinaiskych prodejen

a jejich prodejni plocha v m?s procentovymi podily.

Tabulka €. 2 — Pocet a prodejni plocha potravinaiskych jednotek v centru mésta Opavy;

tfijen 2015

Potraviny pf;‘(’j‘;‘};n Podil v % pllz) rc‘;]‘;q(‘;z) Podil v %

cukrarny 5 13,9 162 10,3
Caje, kava, herba 4 11,1 196 12,4
chléb a pecivo 7 19,4 160 10,1
lahudky 2 5,6 158 10,0
maso, uzeniny 7 19,4 369 23,4
mléko, mlécné vyrobky 1 2,8 34 2,2
napoje, obcerstveni 6 16,7 115 7,3
ovoce, zelenina 2 5,6 82 5,2
Sirokosortimentni prodejna potravin 2 5,6 301 19,1
Celkem 36 100 1577 100

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkova prodejni plocha nepotravinarskych prodejen,

kterych je 122,

&ini 9076 m* Tato hodnota pfevySuje prodejni plochu potravinaiského sortimentu.

Nejvétsi prodejni plochu tvofi prodejny s odévy a textilem, které zaujimaji 3 078 m?,

coz je 26, 2 % z celkového souctu prodejnich ploch. Maloobchodni siti tedy dominuji

nepotravinarské jednotky. Zakaznici tak mohou najit v centru mésta specializované

prodejny Sirokého nepotravinaiského sortimentu.
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Tabulka ¢. 3 — Pocet a prodejni plocha
Opavy; tijen 2014

nepotravinarskych jednotek v centru mésta

. pocet , prodejni .
Nepotraviny prodejen podil v % pl((r)];:zf)la podil v %
bizuterie, darkové a upominkové predméty 7 5,7 247 2,7
domaci potieby 4 74 430 9,2
drogerie, barvy, laky + parfumérie 7 57 1104 12,2
elektro 5 4,1 409 4,5
foto, kino 2 1,6 53 0,6
hodiny, klenoty 6 4,9 120 1,3
hracky, kocarky 2 1,6 243 2,7
knihy, hudebniny 4 3,3 247 2,7
ngttii;egstvi + potieby pro chovatele a 5 4.9 577 6.4
nabytek 3 2,5 281 3,1
nahradni dily auto - moto 1 1,6 300 3,5
odévy, textil, obuv 42 29,5 3078 26,2
papirnictvi 3,3 460 51
i};)‘cl)ertccl){\én; (I));éf;y + kola + zbrang, 8 6.6 965 106
tabakové vyrobky 4 3,3 54 0,6
zastavarna 1 4.9 17 7,7
zdravotnické potieby 14 11,5 441 49
zverimex 2 1,6 50 0,6
Celkem 122 100 9076 100,0

zdroj: vlastni zpracovani

6. 5. 2 Funk¢ni vyuZiti bytové zastavby

Vyuziti funkéni bytové zastavby souvisi také s maloobchodem v centru mésta.
Jiz od pocatku osidleni byly urc¢it¢ domy, které mély nejen obytny charakter, ale také
jisté obchodni, coz dokazuje zminka z kronik mésta. V 16. stoleti bylo v Opavé na 270
pravovarecnych domtll a vykondvalo zde praci ptes sto osmdesat délniki. Tato vyroba

byla nejen v centru mésta, ale také tam, kde lidé zili a bydleli.

V souvislosti s terénnim Setfenim byla zmapovana i funkéni bytova zastavba,

¢imz se rozumi, Vjakych domech jsou obchody a prodejny umistovany.
Funkce jednotlivych domt byly rozdéleny do deviti kategorii: bydleni; obchod;
kancelate; obchod a kancelare; bydleni, obchod a kancelate; bydleni a obchod; bydleni
a kancelare; nezjisténo; ostatni. V nésledujicim grafu (graf 6) jsou jednotlivé kategorie

znazorneny, dale jsou tyto funkce zaznamenany v mapé (obr. 5).
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Nejvétsi podil se 48 % zaujima bydleni a obchod, z ¢ehoz vyplyva, ze nejvice
obchodt je umisténo v obytnych domech. V ptizemi domu je prodejna a v dalSich
patrech se bydli. Druhou nejcastcjsi funkei je obchod a kanceldf. Tyto domy jsou
pronajimany at’ uz méstem nebo soukromniky a dim neni obytny, nybrz pro vlastnika
vydéle¢né ¢innym. Domt, které tvoii pouze obchodni prodejny, je pouze 14 %. Tato
funkce je zastoupena predev§im obchodnimi domy, ve kterych jsou umistény pouze
prodejny, anebo domy, které nejsou vhodné k bydleni. Pouhé 3 % maji domy,
ve kterych jsou spolu s bydlenim umistény kancelafe. Kategorie samostatnych kancelaii
se v centru nenachazi. Co se ty¢e samostatného bydleni, v centru mésta je spoustu
panelovych domt, které nejsou spjaty s zaddnou funkci a maji pouze obytnou funkei.
JelikoZ je tato prace zaméfend na maloobchodni sit’, je nezbytné se zabyvat touto
funkci. Z mapové Casti lze vycist, Ze nejvetsi koncentrace kategorie bydleni, obchod

a kancelafe je na Hornim namésti a ulici Ostroznd, kterd patii k nejvytizenéjsi Casti
méstského centra. Funkéni vyuziti v domech, kde je bydleni a obchod, jsou rozsiteny
Vv celém jadru mésta. Kanceldie a obchod jsou spiSe situovany do okrajové ¢asti centra.
Koncentrace samostatnych prodejen je umisténa pfedevSim na ulici Ostroznd

a Nakladni.

Je zfejmé, Ze nejvetsi rozvoj funkéniho vyuZiti domi a obchodu byl po roce
1989, kdy se do poptedi dostavali soukromnici. Samoziejmé Zze domy pro bydleni

a obchod byly i v dob¢ socialismu, avSak v daleko mensi mife.

 bydleni + obchod

M bydleni + obchod +
kancelare

B kanceldre + bydleni

H obchod

m obchod + kancelafe

Graf 6. Funk¢ni vyuziti bytové zastavby v centru mésta Opavy
Zdroj: vlastni zpracovani
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6. 6 Dotaznikové Setreni

Cilem empirického vyzkumu pomoci dotaznikového Setieni bylo zjisténi
nakupniho chovani obyvatel mésta Opavy a blizkého okoli se zaméfenim na méstské
centrum, jeho percepci o€ima nakupujicich a navstévniki. Nedilnou soucasti
vyzkumnych otazek byla ta, jez ovétovala vztah obyvatel mésta a jeho okoli k novému
obchodnimu centru Breda & Weinstein a jeho dopad na maloobchod v méstském centru
Opavy. Za timto ucelem byl vytvofen dotaznik (viz piiloha ¢. 9), a to jak pro
elektronicky vyzkum, tak i ,,standardni* vyzkum metodou face to face. Elektronicka
online verze tohoto dotazniku byla vytvofena pomoci aplikace Google dokumenty
v ¢asti formuléaii. Ve hlavi¢ce dotazniku byl vytvoren text, ktery byl vysvétlenim pro
dotazované, k ¢emu je dany dotaznik urcen. TotéZ bylo uvedeno v papirové podobé
dotazniku. Celkem bylo vytvofeno 17 otazek. Otazky 1 — 7 se tykaly méstského centra
bez navaznosti na obchodni centrum OC Breda & Weinstein a otazky 8 — 12 byly
zaméteny pifimo na obchodni centrum OC Breda & Weinstein. Cilem empirického

vyzkumu bylo osloveni co nejvétSiho poctu lidi.

6. 6. 1 Prubéh Setieni

Prizkum byl =zapoCat 24. biezna 2015 a wukoncen 13. dubna 2015.
Sifeni dotazniku probihalo nékolika zpiisoby. Za nejrozsifendjsi zptisob lze povazovat
socialni sit’" Facebook, coz bylo zaméfeno na mladsi generaci, nasledovalo osobni
oslovovani respondentii ve mésté, které bylo zamétfeno na starS$i obyvatelstvo, které
nema pfistup k pocitaci, internetu nebo socidlnim sitim. Dotazniky také byly rozesilany
pomoci e - mailovych zprav, coz bylo zaméfeno na obyvatele mezi 30 a 50 lety.
Posledni zplsob Sifeni dotazniku byl za pomoci magistratu mésta Opavy, kde byly
dotazniky k dispozici na podateln¢ mésta a v méstském informacnim centru. Témito
zpusoby byla oslovena Sirokd vefejnost od mladych lidi az po seniory. Pomoci
dotaznikového Setfeni bylo zodpovézeno 142 dotaznikd elektronickou formou
a 21 dotazniku formou papirovou. Vysledky jsou aplikovany elektronickou

formou a v zavéru vysledku Setfeni je srovnani elektronické a papirové formy.

Dotaznik byl zaméfen pfevazné na mistni obyvatelstvo a okolni obce v rozmezi
15 kilometri od mésta Opavy. Tento cil byl naplnén a dotaznik byl vyplnén
105 respondenty z Opavy a blizkého okoli (do 15 km od mésta). Diky této pocetné

skupin¢ lze urcit ndkupni zvyklosti a vliv nové postaveného obchodniho centra
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OC Breda & Weinstein. Odpovédi byly také od obyvatel, ktefi v Opavé neziji, ale patii
do okresu Opava a do mésta Casto nejezdi. Téchto respondenti bylo 34. Pouze

tii dotazovani byli mimo okres Opava (graf 7).

120

100 -

80 -

60 -

40 -

20 A

. _—|
mésto a blizké okoli okres Opava mimo okres Opava

Graf 7. Trvalé bydlisté respondentti

Graf 8 - Trvalé bydlisté respondentti v Opavé a blizkém okoli
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6. 6. 2 Vysledky Setreni - elektronicka forma

Prvni Cast dotazniku byla smérovdna na méstské centrum bez ndvaznosti
na obchodni centrum OC Breda & Weinstein. Ke kazdé otdzce je vytvoiena graficka
ukazka v podobné grafu pro lepsi vyobrazeni. Veskeré grafy jsou vytvoreny vlastnim

zpracovanim.

Otazka ¢. 1 (graf 9) znéla: ,Jak jste spokojen/a S celkovou vybavenosti
centra Opavy.”“ VétSina lidi je spokojena s celkovou vybavenosti mésta, coz dokazuji
odpovédi respondentli. Domnénka byla spise opacného razu, ale tento vyzkum ukazal
jinak. Avsak toto je velice dobry vysledek, protoze tii Ctvrtiny dotazovanych
zodpovédélo, ze jsou velmi spokojeni nebo spiSe spokojeni s celkovou vybavenosti
meésta. Pouze 16 % zodpovédélo, Ze nejsou spokojeni nebo spise nespokojeni
s obchodni vybavenosti mésta. Na obr. 4 lze vidét, ze obchody maji Siroky sortiment
a jsou rozmistény po celém meéstském centru. Kazdy si tak mlize najit to, co potiebuje,
at’ uz specializovanou prodejnu, ktera bude nakladnéjsi, nebo prodejnu, kde bude zbozi

levnéj$iho charakteru.

velmi nespokojen

spiSe nespokojn

nedovedu posoudit

velmi spokojen

soie spokoien [

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Graf 9 - Jak jste spokojen/a s celkovou vybavenosti centra Opavy?

Otazka ¢. 2 (graf 10) znéla ,,Jak ¢asto nakupujete v centru Opavy?“ V této otazce
bylo nejvice zodpovézenych odpovédi ,,nekolikrat mésicne* z cehoz vyplyva, ze lidé
zde nakupuji spiSe ndrazové a ucelné, protoze odpovéd ,,denné* byla zodpovézena
pouze v Sesti piipadech z celkového poctu 142, coz je mélo. Z grafu lze vy¢ist, Ze lidé,

nakupuji mimo centrum Opavy.
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nenakupuji v centru mésta

nékolikrat ro¢né

nékolikrat mésicné

2 - 3x tydné

denné

'|‘|[

0 10 20 30 40 50 60 70

Graf 10 - Jak ¢asto nakupujete v centru Opavy?

Otazka treti (graf 11) ,Kvili ¢emu chodite nakupovat do centra mésta?
dotazovani odpovidali nejcastéji ,,sortiment”. Lidé jsou také spokojeni s dostupnosti
do centra mésta, protoze je zde plné rozvinuta trolejbusova sit’, ktera ma deset linek,
z toho Sest linek jezdi pfes méstské centrum, a tak se zde dostanou i lidé, kteti bydli
v okrajovych ¢astech Opavy nebo v méstskych castech. Trolejbusova sit
je také propojena s obéma nadrazimi v Opave, coz je rovnéz velkym ptinosem rychly
presun. Ostatni polozky jako cena a kvalita vyrobkd nejsou pro lidi v centru dilezita.

Tato otdzka méla vice moznych odpovédi.

ostatni

dostupnost MHD

kvalita vyrobk(

cena

sortiment

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Graf 11- Kvuli ¢emu chodite nakupovat do centra mésta?



Otazka ¢. 4 (graf 12) znéla ,,Co obvykle vcentru meésta nakupujete?*
Respondenti zde nejvice odpoveédéli, ze nakupuji v centru mésta drogerii, textil, odévy
a obuv, potraviny. Z tohoto hodnoceni lze vy¢€ist, Ze se v centru mésta nachazeji
specializované prodejny nebo prodejny zaméiené na tento sortiment. V centru mésta se
nachazi 42 prodejen odévu, textilu a obuvi, obchodi s potravinami je 36. Prodejen
drogerie a parfumerie je v centru Opavy sedm. Piestoze prodejen se zdravotnimi
potfebami je v centru mésta dvakrat vice, lidé tento sortiment zbozi nenakupuji.

Tato otazka méla vice moznosti odpovédi.

ostatni

textil, odévy, obuv

elektro

zdravotnické potieby

drogerii

potraviny

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Graf 12 - Co obvykle v centru mésta nakupujete?

Otazka ¢. 5 (graf 13) ,,Jakym zptisobem se tam dopravujete?*. Byly zde na vybér
Ctyfi moznosti, a to auto, kolo, MHD nebo péSky. Nejvétsi zastoupeni méla odpoveéd’
pesky, nasledné¢ auto, MHD a kolo. Pési zona v centru meésta je velice rozsahla.
Vzdalenost od vlakového nadrazi Opava — vychod do centra mésta je 15 minut,
coz je kousek. Nez se dostanete do samotného centra, mizete vyuzit prochazku pies
park, ktery obklopuje jizni okrajovou ¢ast méstského centra. P&Si zona je v centru mésta
kazdodenné ¢isténa a mésto dba i na vysadbu zelené, aby se lidé v centru mésta citili
dobie. Dotazovani uvad€li 1 moZznost dostupnosti co centra mésta auto, avSak
na nejfrekventovanéjsi ulice a nameésti se autem nedostanou. Prijezd je umoznén pouze

mestské hromadné doprave. Tato otdzka méla vice moznych odpovédi.
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Graf 13 - Jakym zptisobem se tam dopravujete?

Sesta otazka (graf 14) zjistovala, zda je centrum mésta Opavy hlavnim mistem
nakupovani potravinafského sortimentu. Pokud respondenti odpovédéli ,,ano*,
automaticky pfechazeli na otazku sedmou, pokud ovsem odpovédéli ,,ne®, museli
vyplnit dopliujici otazky ,,Kde potravinaisky sortiment nejcastéji nakupuji?* (graf 15)
a,,V jakych prodejnach?*. (graf 16)

Zde bylo ocekdvano, ze respondenti budou odpovidat ne, protoZe v centru meésta
se nachazi pouze dvé Sirokosortimentni prodejny a neni zde zadny supermarket nebo
jiny typ této maloobchodni jednotky. Tyto Sirokosortimentni prodejny jsou v tésné
blizkosti umistény na Hornim namésti. I kdyZ se v centru mésta nachazi vice nez tficet
prodejen potravin, lidé radi nakupuji tak, aby mé&li v§e pohromadé a nemuseli obchazet
vice prodejen. Z grafu lze vycist, Zze vice nez 80 % dotazovanych nakupuje
potravinarsky sortiment mimo mésto. K této otdzce museli respondenti doplnit, kde
tento potravinafskych sortiment nakupuji a v jakych prodejnach. Nejvice odpovédi bylo
zodpovézeno, ze nakupuji v okrajovych castech mésta anebo v misté bydliste.
V Opavé jsou na periferiich vystavény velké nakupni zoény, kde jsou pro zékazniky
vystavény parkovaci prostory a maji moznost nakoupit tzv. vSe pod jednou stfechou.
Rozvoj téchto nakupnich zon probéhl ve druhé poloviné devadesatych let. V Opavé
byly prvni ndkupni zény vystavény vroce 1999. Druhou castou odpovédi bylo,
ze nakupuji v misté bydlisté. Dotaznik zodpoveédélo 66 respondentli piimo z Opavy
a dalsich 76 dotazovanych nema trvalé bydlist¢ v Opave a je zcela logické, ze tito lidé

budou nakupovat zbozi kazdodenni potieby tam, kde to maji nejblize. NejCastéjsi
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odpovédi v jakych prodejnach lidé nakupuji, byly hypermarkety a supermarkety. Tyto
maloobchodni jednotky jsou typické pro velké ndkupni zony. Samoobsluhy, smisené

zbozi jsou spiSe typické pro obchod na vesnicich.

®ano

Graf 14 - Je pro vas centrum Opavy hlavnim mistem nakupovani potravinarského
sortimentu?

ostatni

jinde ve mésté

v okrajovych ¢astech mésta

0 10 20 30 40 50 60

Graf 15 - Kde nejcastéji nakupujete potravinaisky sortiment?

hobbycentrum
nakupni centrum
diskontni prodejna

specializovana prodejna
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supermarket
samoobsluha
smisené zbozi

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Graf 16 - V jakych prodejnach potraviny nejcastéji nakupujete?
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Otazka sedma byla zaméfena na to, zda je centrum Opavy hlavnim mistem
nakupovani nepotravinaiského sortimentu. Jako v predeslé otdzce, méla i tato otazka
navybér ze dvou odpovédni, a to ,,ano“ nebo ,ne“ (graf 17). Pokud respondent
odpovédel ano, automaticky prechazel na otazku osmou. Jestlize zodpovédél ne, musel
zodpoveédét dvé podotazky, které souvisely s nepotravinaiskym sortimentem, kde tento
sortiment nejcastéji nakupuje (graf 18) a v jakych prodejnach (graf 19).
| vtéto otazce byl predpoklad, ze respondenti nakup nepotravinaiského sortimentu
budou uskuteciiovat mimo centra Opavy. Nicméné, zde jiz neni tak markantni rozdil
jako u sortimentu potravinafského. Procentualni vyjadieni je, Zze 56 % dotazovanych
nenakupuje nepotravinaisky sortiment v méstském centru a 43 % tento sortiment
zde nakupuje. Dalo by se s nadsazkou fict, Ze je to pul na pul. Nepotravinaiské zbozi
ma velké spektrum sortimentniho odvétvi a lidé vyhledavaji spiSe specializované
obchody, kde jim mohou pomoci s vybérem i specializovani prodejci. S touto otazkou
se poji dvé dopliujici otazky. Tyto otazky byly zaméfeny na misto,
kde je nepotravinarsky sortiment nakupovan a v jakych prodejnach. Nejvétsi podil
odpovédi je, ze 1idé nakupuji jinde ve mésté, dale v okrajovych ¢astech mésta a v miste
bydlisté. Co se tycée prodejen, lidé si vybiraji specializované prodejny k nakupu
nepotravinarského sortimentu nebo nakupni centra. Hypermarkety a supermarkety jsou

méné Castou odpovedi, ze by tam lidé sviij ndkup tohoto sortimentu uskuteciovali.

M ano

ne

Graf 17 - Je pro Vas centrum Opavy hlavnim mistem nakupovani nepotravinarského
sortimentu?
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Graf 18 - Kde nakupujete nejcastéji nepotravinaisky sortiment?
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Graf 19 - V jakych prodejnach nakupujete nepotravinarsky sortiment?

Otazka ¢. 8 (graf 20) a dalsi blok otazek jsou zaméfeny na obchodni
centrum Breda & Weinsten. V této otazce byli respondenti tazani, zda si mysli, ze
OC Breda & Weinsten ovlivnilo centrum mésta. Je ziejmé, Zze ndkupni centrum
OC Breda & Weinsten méstské centrum ovlivnilo, a to negativnim zptisobem. Spousta
obchodi je zavienych, po mésté je spousta volnych ploch k prondjmu a celkové mésto
V obchodnim sméru upadlo. Pfi¢ina toho je urcité otevieni nového obchodniho centra,
ale také prest€éhovani hlavni poSty zulice Masarykova tfida do jiz zminéného
obchodniho centra Breda & Weinsten. Z rozhovoru, které byly v ramci dotaznikového
Setfeni i1 terénniho vyzkumu vedeny, jsou lidé s timto krokem nespokojeni. Nakupni

centrum se nachdzi par stovek metrti od Horniho i Dolniho namésti, a je tedy ziejmé, Ze
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tato stavba ovlivnila a ovliviiuje obchodni chod centra mésta. Z odpovédi dotazovanych
vyplyva a potvrzuje se dany tisudek. Tti ¢tvrtiny lidi si mysli, Ze je centrum mésta touto
vystavbou ovlivnéno. Nakupni centrum se jim nelibi z hlediska umisténi. Pfesto, ze se
vV obchodnim centru nachézi spousta obchodu Sirokého sortimentu, jsou zde restauracni
zafizeni nebo zde lze travit volny cas, respondenti mladsi vékové skupiny hodnotili

tento komplex jako néco, co ovlivnilo chod centra ¢astecné¢ negativnim smerem.

e |

spise ne

nedovedu posoudit

spiSe ano

"
A
A —

ano T B e

0 20 40 60 80

Graf 20 - Ovlivnilo centrum mésta pod Vas otevieni obchodniho centra
OC Breda & Weinstein?

Otazka ¢. 9 zjistuje, jak Casto chodi lidé nakupovat do obchodniho centra
OC Breda & Weinsten (graf 21). Z odpovédi dotazovanych vyplyva, ze do tohoto
obchodniho centra chodi lidé pouze né€kolikrat rocn€ nebo mési¢né. Denni navstévy
jsou velmi sporadické a tydné zde nakupuji lidé také velmi malo. Navstéva takového
nakupniho centra je ¢asto z hlediska ¢asu dlouhodob4, lidé mohou vyuzit sviij volny ¢as
a navstéva byva planovana dopfedu. Mohou spojit nakupovani s navstévou kina,
restaurace apod. Nasledujicimi otdzkami se nemuseli zabyvat respondenti, ktefi

nenakupuji v obchodnim centru OC Breda & Weinsten.
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Graf 21 - Jak casto chodite nakupovat do OC Breda & Weinsten?
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Desatda otazka byla orientovina na to, co se respondentim
v OC Breda & Weinstein libi, Ze zde chodi nakupovat (graf 22). Na vybér bylo nékolik
moznosti, ato Siroky sortiment, ceny, kvalita vyrobkl, dostupnost MHD, moznost
parkovani, sluzby nebo jiné. Nejpocetnéjsi odpoveédi byl Siroky sortiment. V tomto
nakupni centru je velké mnozstvi obchodii jak potravinatrskych, tak nepotravinaiskych.
Lidé si zde najdou to, co potiebuji a maji tzv. v§e pod jednou stfechou. Dale se lidem
libi moZnost parkovani. V podzemi obchodniho centra je rozsahlé parkovisté s pfiblizné
500 parkovacimi misty, které maji zdkaznici po dobu 3 hodin zdarma a za kaZzdou
zapocatou hodinu je 20 K¢. Pies vikendy a svatky je parkovani zdarma. V centru mésta
je také parkovani, ale ptes sobotu je v dopolednich hodinach placené, coz rovnéz
ovlivituje nakupujici. | vyhodnd poloha nakupniho centra je pozitivnhé hodnocena,
protoze se nachazi par stovek metrii od trolejbusové zastavky MHD. Tato otdzka méla

vice moznych odpovédi.

-62 -



ostatni

sluzby

moznost parkovani
dostupnost MHD
kvalita vyrobki

cena

Siroky sortiment

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Graf 22 - Co se Vam libi v OC Breda & Weinstein, Ze zde chodite nakupovat?

Otazka ¢. 11 ,,Co zde obvykle nakupujete? (graf 23). Na vybér bylo opét
Z vicera moznosti, a to potraviny, drogerii, zdravotnické potieby, elektro, textil, odévy,
obuv a ostatni. Nejvice odpovédi bylo oznaceno textil, odévy a obuv. Je patrné, ze lidé
chodi do ndkupniho centra pro tento sortiment, protoZe je zde mnoho obchodii, mohou
se podivat, vyzkouSet si dané véci, porovnat ceny z rtiznych obchodi. To stejné mohou
lidé délat i v centru mésta, ale musi obchdzet jednotlivé obchody, které nemusi byt
Vv tésné blizkosti. Oproti tomu ma nakupni centrum vyhodu, protoze vSechny obchody
jsou v jednom komplexu. Lidé si mohou odlozit své odévy do Satny a mit tak co nejvetsi

komfort. Tato otdzka méla moznost vice odpovédi.
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potraviny

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Graf 23 - Co obvykle nakupujete v OC Breda & Weinstein?
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Dvanictd otdzka je zamétena na dopravu. ,Jakym zplsobem se dopravujete
do OC Breda & Weinstein? (Graf 24). Z moznosti bylo na vybér auto, kolo, MHD
nebo pé&sky. Nejcastéji se respondenti do obchodniho centra dopravuji chtzi nebo
autem. Jak zde jiz bylo zminéno, v blizkosti se nachdzi zastdivka MHD a soucasti
obchodniho centra je rozsahlé parkoviste, proto dotazovani volili vy$e uvedené varianty

dopravy. Tato otazka méla moznost vice odpovédi.

(olo _-
(I) 1|o zlo 3|0 4|o 5|0 60 70
Graf 24 - Jakym zpGsobem se dopravujete do obchodniho centra

OC Breda & Weinstein?

Otazky 13 — 17 jsou zaméfeny na demografické a osobni udaje respondenta.
Tyto odpovédi neni tieba rozsahle rozebirat, spise slouzi k vyobrazeni o pohlavi, véku,

zaméstnani, poctu ¢lenit v domdacnosti a bydlisti respondenta.

Otazka ¢. 13 byla zaméfena na pohlavi. Je zfejmé, Ze vice nez polovina
odpovédi byla od Zen. Pfece jen se Zeny zajimaji vice o nakupovani a obchody
nez muzi. Zeny maji vtéto oblasti vice zkuSenosti a vé&tSi rozhled nez muzi,

ktefi uskutecituji spise nakupy jednorazového charakteru nebo jdou nakupovat cilené.

Otazka 13 byla zaméfena na vékovou skupinu respondentu (graf 25). VSechny

vekové skupiny se vyskytly v odpovédich dotazovanych. Nejvice odpovédi méla

v

vvvvv

Setfenim a osobnim dotazovanim.
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Graf 25 - Vé&kova struktura respondentti

Otazka 14 byla zaméfena na zaméstnani respondenti (graf 26). Nejcastéji
zastoupenou skupinou byli studenti a zamé&stnani. Ostatni skupiny byly zastoupeny
pouze v malém mnozstvi. Tato otdzka navazuje na ptedchozi otdzku, z niZ je patrné,
ze dotaznik vypliovali mladi lidé ve véku 21 — 30, coz ovliviiuje 1 pozice téchto lidi.
Dotaznik byl sdilen na socialni siti Facebook, a to vysvétluje velky pocet ve skupiné

studentli a zamé&stnanych.

matefska dovolena

v dichodu

student

podnikatel/Zivnostnik

nezaméstnany

zaméstnany

Graf 26- Zaméstnani

Otazka 15 se tykala poctu ¢lent v doméacnosti (graf 27). Zde byla nejcastéjsi

odpovéd’, Ze vjedné domacnosti Ziji Ctyii ¢lenové. Odpovida to veékové struktuie
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dotazovanych, jelikoz je velmi pravdépodobné, ze studenti ziji se svymi rodici

a sourozenci a zamé&stanani lidé maji rodiny.
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Graf 27 — Pocet ¢lent domdacnosti

Posledni otdzka byla zaméfena na bydlisté respondentli. Pievazné odpovidali
lidé s trvalym pobytem Vv Opavé nebo zijici v blizkém okoli mésta tj. okolo 15 kilometrti
od mésta. Pocet respondentil, ktefi maji trvaly pobyt v Opave, byl 66, z blizkého okoli
39. Soucet je 105 dotazovanych. Pro tyto lidi je Opava nejbliZiSim velkym méstem
amaji zde moznost velkého vybéru od malych prodejen po velkoplosné prodejny
Opavy, vyuzivaji moZznost ndkupu vV jinych méstech. Respondenti, kteti bydli
v okresu Opava, ale dale nez 15 kilometrti od mésta, jezdi nakupovat napt. do Hluc¢ina,

Vitkova nebo Ostravy, které jsou pro n¢ vyhodnéji situovany.

6. 6. 3 Vysledky Setreni - klasicka metoda face to face - srovnani
Druhym Setfenim byl ,,standardni* vyzkum metodou face to face a odpovédéelo

21 respondenttl.

Rozdily v prvnich otdzkédch nebyly velké, lidé jsou spokojeni s celkovou
vybavenosti centra mésta, nakupovat chodi Castéji, a to dvakrat az trikrat tydné anebo
vicekrat mési¢n¢. Shodovali se také, kvili ¢emu chodi do centra nakupovat
a pfevladajici odpovédi byly sortiment a dostupnost MHD. Rozdil byl v tom,
co obvykle nakupuji a zde prevladala odpovéd potraviny a drogerijni zbozi, oproti

respondentim, jez vypliovali dotaznik elektronickou formou a jejich nejcasté;jsi
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odpovéd’ byla textil, odév, obuv. Také nepatrny rozdil byl v dopravé do centra mésta.
Vétsina respondenti odpovédéla, ze se do mésta dopravuji autem. Pouze par jedinct
se dopravuje MHD nebo péSky. Shoda panovala na otazce, ktera zjistovala,
zda je centrum mésta hlavnim mistem nakupovani potravinarského sortimentu. VétSina
dotazovanych odpovédéla, ze neni a nejcastéji nakupuji potravinafsky sortiment
V okrajovych ¢astech mésta a v mist¢ bydlisté. A potravinarsky sortiment nakupuji
v supermarketech, hypermarketech, diskontnich prodejnach a nakupnich centrech.
Rozdil nebyl ani v otazce sedmé, ktera se zaobirala nepotravinaiskym sortimentem
azda je pro dotazované hlavnim mistem nakupovani. VéEtsi ¢ast odpovédé€la, ze neni
atento sortiment nakupuji jinde ve mést€ nebo v okrajovych c¢astech. Predevsim
navstévuji specializované prodejny, ndkupni centra a v malé mife supermarkety,

hypermarkety nebo hobbycentra.

Dalsim blokem byly otazky, které sméfovaly na OC Breda & Weinstein.
Otazka osma se ptala, zda toto nadkupni centrum ovlivnilo méstské centrum. Stejné jako
u elektronického vyzkum, i zde respondenti odpovédéli, ze nakupni centrum ovlivnilo
jaddro mésta. Dalsi otdzka znéla, jak Casto OC Breda & Weinstein navstévuji, zde byl
rozdil, a to Ze respondenti navs$tévuji obchodni centrum pouze parkrat ro€né nebo
Vv tomto nakupni centru nenakupuji oproti respondentlim z elektronického vyzkumu.
Na otazku: ,,Co se Vam libi v OC Breda & Weinstein, ze zde chodite nakupovat®, lidé
odpovidali, ze predevS§im Siroky sortiment a moznost parkovani v mens$i mire. Ostatni
odpovédi nebyly odpovézeny. V obchodnim centru nejvice nakupuji textil, odévy
aobuv a ostatni zbozi, tak jako dotazovani z elektronického vyzkumu. Nej€astéjsi
odpovédi, jak se dopravuji do obchodniho centra, byla: auto. Zde je taktéz rozdil,
protoZe dotazovani z internetového vyzkumu se do OC Breda & Weinstein dopravuji
hlavné pésky, nasledné¢ automobilem a MHD. Lidé z papirového vyzkumu MHD

nevyuzivaji vlibec.

Poslednim blokem byly otazky, které se zaméfovaly na osobni a demografické
udaje respondentli. Zde byl nejvétsi rozdil, protoze vétsi polovina dotazovanych byli
muzi. Také vékova struktura byla jina oproti internetovému dotazniku, zde nebyl zadny
respondent mladsi 30 let a nejpocetnéjsi vékovou skupinu tvofili lidé od 31 do 50 let.
V95 % byli vSichni zaméstnani, pouhych 5 % bylo v dichodu.

Rozdil byl také v poc¢tu ¢leni v domécnosti, kde 15 respondentd z 21 Zilo samostatné.
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Dalsi 4 respondenti zili v domacnosti 5 a vice osob. VSichni respondenti byli z Opavy
a blizkého okoli (graf 28).

14

12

10

Bfezovau Dolni Hnévosice Opava Slavkov  Stéborice Stablovice Velké Velké
Vitkova  Zivotice Heraltice Hostice

Graf 28 - Trvalé bydlisté respondentl v Opavé a blizkém okoli

6. 6. 4 Shrnuti

Empiricky vyzkum pomoci dotazniki pfinesl uzitecné a zajimavé informace,

které se tykaji maloobchodu v centru mésta. V nasledujicim shrnuti jsou uvedeny

podstatné informace, které vyplyvaji z dotaznikového Setieni:

respondenti jsou s nakupnimi moznostmi vétSinou spokojeni,

nakupy jsou uskute¢iiovany nékolikrat mesicné a lidé chodi do mésta nejcastéji
kvuli sortimentu a dobré dostupnosti MHD,

nejvice nakupuji odévy a obuv, nasledné drogerijni zboZzi a potraviny,

centrum mésta ma vyhodnou polohu, které je v blizkosti vlakového nadrazi,
a proto lidé Casto vyuzivaji chiize, aby se dostali do méstského centra,
potravinarsky i nepotravinaisky sortiment ale nakupuji mimo jadro meésta,
a to prevazné v okrajovych ¢astech, v misté bydlisté nebo jinde ve méste,

velice oblibenym velkoplosnym obchodem je supermarket a hypermarket
cosetyte potravinaiského sortimentu, u nepotravinaiského prevlada
specializovana prodejna nebo nakupni centrum,

nove postavené OC Breda & Weinstein ovlivnilo méstské centrum, a to spise

negativnim zptisobem, protoze zapiicinilo vétsi prazdnotu meésta,

- 68 -




dotazovani chodi do tohoto nakupniho centra n€kolikrat za mésic nebo parkrat
rocng,

rozhodujicim faktorem pro zakazniky je Siroky sortiment, ktery toto obchodni
centrum nabizi,

respondenti zde nejvice nakupuji nepotravinarsky sortiment — textil, odévy, obuv
a drogerii,

OC Breda & Weinstein ma taktéz dobrou polohu, protoze lezi v samotném
centru mésta, a tak lidé vyuzivaji chiize, ale také moznost parkovani a dopravu

autem.
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7 Budoucnost méstského centra

V soucasné dob¢ je centrum meésta vylidnéné a prazdné. Do roku 2012 pocet
zékaznikli a kupni sila byla pramérného rdzu, obchodnici byli spokojeni s nakupnimi
podminkami, i kdyz urcity ubytek zakaznikd byl v disledku stavby velkoplo$nych
prodejen na periferiich mésta v 90. letech. Nicméné roku 2012 se otevielo nové
obchodni centrum OC Breda & Weinstein, a to pro méstské centrum znamenalo velky
ubytek. Mnoho obchodnikt muselo své prodejny zavfit, protoze neméli na zaplaceni
najmu kvili poklesu zakaznik. Dal§im nésledkem bylo pfest€éhovani hlavni posty
z ulice Masarykova Vv centru mésta do OC Breda & Weinstein. VSechny tyto aspekty
vedly a vedou k ubytku zakaznikli v centru, které ma byt jakousi vizitkou mésta.
Stimto problémem se nepotyka pouze mésto Opava, ale i dal§i mésta v Ceské
republice. Timto problémem se mysli vystavba obrovskych ndkupnich komplext pobliz
méstskych center, napt. v Olomouci Galerie Santovka, v Ostravé Forum Nova Karolina,
v Brné€ Galerie Vankovka a mnohé¢ dal$i. V soucasnosti se tak fesi problém, jak ptilakat

lidi zpét do centra mésta.

V Opavé vznikl za timto ucelem 1 projekt. Timto projektem ma byt vystavba
nového obchodniho centra Crestyl, které by mélo byt umisténo v samotném sttedu
meésta, par desitek metrti od magistratu mésta Opavy. Vznik je datovan k roku 2004, kdy
spole¢nost Crestyl zapocala se zpracovanim projektu. Nové obchodni centrum by mélo
propojit Horni namésti s Ostroznou ulici. Na Hornim namésti je umistén obchodni
komplex Slezanka (viz ptiloha ¢. 4), ktery v souc¢asné dob¢ chatra a vétSina prostoru
je k pronagjmim. Komplex budov, které tvoti obchodni centrum, je obklopovan Hornim
naméstim, ulici Popskd a Rybi trh. V obdobi druhé svétové valky bylo misto
vybombardovano a zbytky budov byly srovnany ze zemi. Na pocatku 70. let 20. stoleti
bylo vystavéno obchodni centrum Slezanka a park. Za timto komplexem je prostranstvi,
na némz donedavna stavala budova Ministerstva zeméd¢€lstvi, avSak na jafe leto$niho
roku byla zdemolovéna. A pravé na tomto mist¢ by mél vzniknout novy obchodni
komplex Crestyl, ktery by zahrnoval i zrekonstruovanou Slezanku. Tento projekt by mél
obnovit zaniklé ulice, jez byly v dusledku druhé svétové vélky vybombardovany,
a to Radnicni a Pivovarskou, které vedly ptfes fady domt, ktery kdysi byly umistény na
misté Slezanky. Obchodni centrum by tak mélo byt situovano do historického ptidorysu
jiz zaniklych ulic. Ackoli vystavba je$té nezacala, spolecnost Crestyl, kterd tuto

vystavbu projektuje, zapoli s problémy. Obcanské sdruzeni Za Opavu vyslovilo nazor,
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ze nesouhlasi s vystavbou nového obchodniho centra. Odivodnéni pro¢ nesouhlasi,
je takové, ze stavba by znamenala v celku velky zasah do historického centra,
dale zhorSeni dopravni situace a za nejveétsi problémem povazuji prostor, kde se nachazi
technickd pamatka, kterd je umisténa na Rybim trhu za Slezankou. Tato pamatka
se nazyva: Ménirna elektrické energie a je jedinym dochovanym zafizenim svého druhu
v celé Ceské republice. Je povazovana za nejcennéj§i technickou pamatku v Opave.
Jeto jedna z poslednich vzpominek na tramvajovou dopravu ve mésté. DalSim
problémem je, ze v blizkosti Slezanky se nachéazi konkatedrala Nanebevzeti Panny
Marie, ktera neni podle narodniho pamatkového ustavu v Ostravé v nejlepSim stavu.
Pokud by stavba nového obchodniho centra zapocala, mohl by se tak stav konkatedraly

zhorsit. Statiku tohoto chramu budou zkoumat statici a odbornici. (Za Opavu, 2007)

Projekt Central Opava od spolecnosti Crestyl ma mit 18 000 m? zastavéné
plochy, na které maji byt obchody a sluzby, avSak zde nema byt umistén supermarket
nebo jina prodejna potravin. (Crestyl Real Estate, 2008). Zah4ajeni stavby se planovalo
na rok 2008 a prvni etapa mela byt dokoncena roku 2009, avsak ¢asovy harmonogram

nebyl dodrzen a Zadna etapa nebyla realizovana. (Paciorkova, 2007)

V roce 2009 prezentovala spolecnost Crestyl Sest architektonickych navrhii na
podobu Horniho ndmésti v centru mésta. Tyto navrhy musely dodrZovat zakladni
pravidla, ve kterych bylo uvedeno napi.: celkovy vzhled prostoru namésti musi byt
feSen komplexné, musi byt podpotena plocha zelen¢ nebo obnova prichodu zaniklych
ulic Radni¢ni a Pivovarska aj. Obyvatelé Opavy mohli po dobu necelého mésice
hlasovat 0 nejlepsi architektonické feseni. Vybrany byly ¢tyfi navrhy odbornou komisi a
jeden navrh, ktery byl vybran obyvateli mésta. VEtsi polovina hlasovala pro prvni navrh
(obr. 7). Architekti poté prezentovali své navrhy, z nichz se tii vybraly. V roce 2010
byly navrzeny dalsi Ctyfi navrhy. VSech sedm navrhu projekti ¢ekd na vyhodnoceni

komise (Za Opavu, 2009, 2010). Dalsi ndvrhy viz ptiloha €. 5 - 8.
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Obr. 7 — Navrh vizualizace nového obchodniho centra Crestyl v Opavé,

ktery vybrali obcané mésta

Roku 2009 byl proveden a zvefejnén prizkum, ktery se tykal prostorovych
zmén na Hornim namésti. Vice nez 1 000 obcanii mésta se zapojilo do prizkumu,
bezmala 70 % obyvatel bylo pro zménu namésti a budova Slezanky se jim nelibi,
ale pro zbourani této stavby bylo pouze 37 % dotazovanych
(Urbankova, Hruskova, Schindlerova, 2011).

V soucasnosti se lidé proti vystavbé tohoto centra boufi a mnoho obyvatel mésta
tuto stavbu nepodporuje. V roce 2012 byla sepsana petice na zastaveni projektu, kterou
podepsalo tfindct set lidi. Obyvatelé jsou nespokojeni s nartistem automobilové
dopravy, ptebytkem obchodnich prostor a chtéli by, aby v centru vznikla zelend zahrada

¢1 rekreadni hriste.

Dtsledky stavby tohoto obchodniho centra by byly pro méstské centrum
katastrofické. Par set metrti od obchodniho centra Crestyl by se nachézelo obchodni
centrum OC Breda & Weinstein, obchody v ptilehlych ulicich by se mohly zaviit,

chybél by podstatny clanek obchodu, ¢imz jsou zakaznici. V obchodnim centru
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by se tak nachazely spiSe zahrani¢ni obchodni znacky a mensi mnozstvi tuzemskych
prodejen, coz neni pro ¢eské obchodniky piiznivé. Vystavba obchodniho komplexu
by také vyrazn¢ zasahla do architektury mésta a celé méstské centrum zménila.
Jakym zplisobem pftildkat zakazniky zpét do mésta je velice slozitd otazka a v dneSni
pamatky i kulturni Zivot ve mésté je hojny a mésto se stard, aby obyvatelé Opavy méli
stale n¢jaky program, je 1 piesto malo atraktivni. V centru se také nenachéazi zadné

sportovisté, kde by si mohli lidé ve vSednich dnech zasportovat, odreagovat se.
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8 Zavér

Cilem diplomové prace bylo vypracovani geografické analyzy maloobchodu
v centru mésta Opavy ve smyslu intraurbannich vztahd, ¢imz bylo mysleno pozorovani
zmén ve vnitini struktufe mésta. Aby byl tento cil splnén, bylo nutné provést terénni
vyzkum soucasné¢ho centra mésta, ktery hodnoti umisténi maloobchodnich prodejen,
jejich sortiment a prodejni plochu. Data k obdobi pfed rokem 1989 byly ziskany
vyhleddvanim informaci ve statnim okresnim archivu, V kronikdch mésta, v knihach
0 mésté a pomoci fotodokumentace. Druhym cilem této prace bylo zjisténi, jaky vliv
ma nové postavené obchodni centrum Breda & Weinstein na méstské centrum.

Tento cil byl zjistovan empirickym vyzkumem na zaklad¢ dotaznikového Setient.

Maloobchodni sit” prosla velkymi a rozsahlymi zménami od pocatku 20. stoleti
az do soucasnosti. V obdobi centralné planované ekonomiky byl sortiment zaméteny
pfedevSsim na potraviny a né€které zbozi nepotravinaiského sortimentu bylo zcela
nedostatkovym. Po roce 1989 se situace obratila a ve dvou etapach — atomizace
a internacionalizace se cela maloobchodni sit’ proménovala. Piedevsim ve druhé
poloving 90. let byl ndrlGst zahrani¢nich spolecnosti, coZz znamenalo pro ceské
obchodniky rozsahlé existencni problémy, kdy v mnohych ptipadech zkrachovali
a zanikli. Celd sortimentni struktura se zménila, zacaly se objevovat vice prodejny, které
se specializovaly na ur€ity sortiment. ZvySoval se pocet obchodu, prodejni plocha.
Na periferiich se stavély velkoplo$né prodejny, ve méstech nové diskontni prodejny

a nasledné probéhl rozmach nédkupnich center, ktera siln¢ ovliviiovala centra mést.

V ramci terénniho Setfeni, které se uskute¢nilo na podzim roku 2014, bylo
navstiveno celkem 158 prodejen v centru mésta Opavy. Z téchto prodejen bylo pouze
36 s potravinaiskym  sortimentem. Ostatnich 122 prodejen bylo zaméfeno
na nepotravinaisky sortiment. Vroce 1960 bylo na tzemi celého mésta
jen 153 prodejen, z toho 103 bylo zaméfeno na potravinaisky sortiment. Je ziejmé,
Ze maloobchodni sit’ v obdobi socialismu nebyla dobfe vybavena nepotravinaiskym
sortimentem a lze vidét, Ze se sortimentni struktura maloobchodni sité velmi pfeménila
a zménila se tak 1 vnitini struktura mésta. V rdmci terénniho Setfeni byl proveden
vyzkum na funkéni vyuziti budovy, coZ znamend, v jakych budovach se prodejny
nachazeji. Nejveétsi zastoupeni mély budovy, které slouzi k bydleni a v ptizemich jsou

umistény prodejny.
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Druhy cil prace byl zaméfen na dotaznikové Setfeni. Toto dotaznikové
bylo uskute¢néno na jafe letoSniho roku a zucastnilo se jej 163 osob.
Z toho 142 dotaznikti bylo vyplnéno elektronickou formou, ktera byla Sifena
prostiednictvim socialni sit¢ Facebook a pomoci e — mailovych zprav. Papirova forma
byla Sifena osobnim dotazovanim a umisténim dotaznikd na informac¢nim centru mésta
Opava. Pocet respondentl, ktefi vyplnili papirovy dotaznik, bylo 21. Dotaznik
byl zaméfen na nakupni podminky v centru mésta, a jaky vliv ma na méstské centrum
nove¢ postavené obchodni centrum Breda & Weinstein. Vysledkem tohoto dotazniku
bylo, Ze lidé jsou spokojeni s celkovou obchodni vybavenosti centra Opavy
a OC Breda & Weinstein ovlivnila centrum mésta, a to spiSe negativnim zpsobem,

protoze méstské centrum se vylidiuje a byva prazdné.

V této praci bylo také hodnoceni vlivu velkoploSnych prodejen, které jsou
umistény na okrajich mésta, na méstské centrum. V Opavé je vice nez 86 000 m?
prodejni plochy. A pouze 10500 m? zaujimd prodejni plocha mésta bez
OC Breda & Weinstein, coz je 12 % z celkové prodejni plochy mésta. Obyvatelé Opavy
tak maji k dispozici mnozstvi hypermarketd nebo supermarket. Pocet velkoplo$nych
prodejen a ndkupnich center je vice nez 20. A tyto prodejny maji negativni vliv
na centrum mésta, protoZe lidé vyhledavaji Siroky sortiment, ktery bude za dobrou cenu

a pod jednou stfechou, coz tyto prodejny spliuji.

Posledni kapitola této prace se zabyva budoucnosti meéstskeého centra.
V soucasnosti je méstské centrum vylidnéné a nasledky jsou uvedeny vySe v textu.
Mésto do budoucna planuje vystavét novy obchodni park, ktery bude ptimo na Hornim
nameésti v jaddru mésta. Timto krokem si mysli, Ze ptildkaji navstévniky do centra mésta,
nicmén¢ ostatni ulice, které jsou v méstském centru, nebudou navstévovany viibec a tim
zapti¢ini Upadek prodejen a likvidaci obchodnikli. Lidem ve mésté chybi sportovni
vyuziti nebo relaxacni zéna. Vystavbou nového obchodniho centra tak bude centrum

dale v ipadku a OC Breda & Weinstein by také nemusela mit dostatek navstévnikda.
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9 Summary

The aim of the thesis was the development of the geographical analysis
of the retail trade in Opava city centre in the sense of intraurban relations, which means
the observation of changes in the internal structure of the city. Achieving this goal
was conditioned by carrying out a research of the current city centre which evaluates
the position of retail trades, their range of goods and sales area. Data for the period
before 1989 were obtained by searching in the state district archive, city chronicles,
books about the city, and by means of photographic documentation. The second aim of
this thesis was to determine how the newly built Breda & Weinstein shopping centre
impacts the city centre. This aim was analyzed by means of an empirical research via

a questionnaire.

Since the early 20™ century, the retail network has undergone large
and extensive changes. During the period of the centrally planned economy, the range
of goods was primarily focused on food. Non-food goods assortment was quite in short
supply. After 1989, the situation turned in two stages — the atomization
and internationalization - and the entire retail trade network was changing. Especially
in the second half of the 1990s, there was the increase in foreign companies which
caused large existential problems to Czech traders who in many cases went bankrupt
and vanished. The whole product mix changed, more stores with specialized range
of goods were beginning to emerge. The number of stores and sales areas were
increasing. Large-area stores were being built on the outskirts, new discount stores were
emerging, and consequently the expansion of shopping centres occurred which strongly

affected the city centres.

In terms of field investigation, which took place in autumn of 2014, a total
of 158 stores in Opava city centre were visited. Only 36 of these stores were supplied
with food assortment. The other 122 stores were focusing on non-food range of goods.
In 1960, there were only 153 stores in the entire city area, 103 of them were focused
on food assortment. It is obvious that during the socialist period, the retail network was
not well equipped with non-food range of goods and you can see that the retail network
product mix was highly transformed and with that also the internal structure of the city
changed. Within the field investigation, there was a research on the functional recovery

of the building carried out, its aim was to find out in what kind of buildings the stores
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are located. The largest representation had buildings which are designated for housing
and the stores are located in the ground floors.

The second aim of this thesis was focusing on the questionnaire research.
This survey was carried out in the spring of this year with the participation
of 163 people. 142 of all questionnaires were completed in electronic form which was
circulated via Facebook online social networking service and also via e-mail messages.
The paper form was circulated by personal survey and by placing the personal
questionnaire at the Opava information centre. A total of 21 respondents filled in the
paper questionnaires. The questionnaire focused on the shopping conditions in the city
centre and how it is influenced by the newly built Breda & Weinstein shopping centre.
The result was that people are satisfied with the overall shopping facilities of Opava city
centre and Breda & Weinstein shopping centre has influenced the city center in a rather

negative way as the urban centre is becoming depopulated and it is usually empty.

This thesis also dealt with the evaluation of large-area stores on the outskirts
and their impact on the city centre. There are more than 86 000 m? of sales area in
Opava. And only 10 500 m? is occupied by the city sales area, without
Breda & Weinstein shopping centre, which is 12% of the total sales area of the city.
Therefore, there is anumber of hypermarkets or supermarkets available to
residents of Opava. There are more than 20 large-area stores and shopping centres and
all these stores have a negative effect on the city centre because people are looking for a
wide range of goods for a good price and under one roof, all of which these shopping

centres comply.

The last chapter of this thesis deals with the future of the city centre. The city
centre is now depopulated and the consequences are listed above in the text.
In the future, the city plans to build a new shopping park, which will be located directly
in the Horni namésti in the heart of the city. The city thinks that this will attract
visitors to the city centre, however, nevertheless other streets in the city centre will not
be visited at all which will cause the decline of stores and the liquidation of traders.
Facilities for sport activities or a relaxing zone is what people miss in the city. Because
of the construction of a new shopping centre, the city centre will remain in decline and

Breda & Weinstein shopping centre might also not have enough visitors.
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Priloha €. 9 — Vzor dotazniku

Dobry den,

jsem studentkou Univerzity Palackého v Olomouci a zpracovdvam diplomovou praci na téma
,»Geografie maloobchodu v Opavé se zaméfenim na méstské centrum®. Chtéla bych Vis
poprosit o vyplnéni dotazniku, ktery mi pomtize dotvofit analyzu nakupnich podminek v centru
mésta Opavy a jejich zmény v uplynulych letech. Dotaznik je soucasti mé diplomové prace a

jeho vyplnéni Vam zabere pouze par minut. Dotaznik je samoziejmé anonymni.

Predem Vam dékuji za Vasi spolupraci na tomto vyzkumu.

1. Jak ¢asto nakupujete v centru Opavy?
a) kazdyden  b)2-3xtydné¢ ) Ix tydné d) méné casto — Jak casto?
2. Jak jste spokojen/a s celkovou obchodni vybavenosti centra Opavy?

a) velmi spokojen/a b) spise spokojen/a ¢) spiSe nespokojen/a
d) velmi nespokojen e) nedovedu posoudit

3. Jepro vas centrum Opavy hlavnim mistem nakupovani (bez ohledu na sortiment)?

a) potraviny —ano x ne b) nepotraviny — ano x ne

4. Pokud ne, kde potravinaisky sortiment nejcastéji nakupujete?

a) misto bydlisté b) okrajové ¢asti mesta ¢) jinde ve meste

4.1. V jakych prodejnach nakupujete nejcastéji potravinai'sky sortiment?

a) smisené zbozi b) samoobsluha c) supermarket
d) hypermarket e) specializovana prodejna
f) diskontni prodejna g) nakupni centrum  h) hobbymarket

5. Pokud ne, kde nepotravinafsky sortiment nejéastéji nakupujete?

a) misto bydlisté b) okrajové Casti mésta  c) jinde ve mésté

5.1 V jakych prodejnach nejcastéji nakupujete nepotravinaiskych sortiment?

a) smiSené zbozi b) samoobsluha c) supermarket
d) hypermarket e) specializovana prodejna
f) diskontni prodejna g) nakupni centrum  h) hobbymarket

Pokud nechodite nakupovat do centra mésta, prejdete na otazku 9.
6. Kbviili ¢emu chodite nakupovat do centra mésta?

a) sortiment b) ceny ¢) kvalita vyrobki d) dostupnost e) jiné

7. Co obvykle nakupujete v centru mésta?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

a) potraviny b) drogerii c) zdravotnické potieby
d) elektro e) textil, odévy, obuv f) ostatni

Jakym zpisobem se dopravujete do centra mésta?
a) auto b) kolo ¢) MHD d) pésky e) jiné

Ovlivnilo centrum mésta podle Vas otevieni obchodniho centra
Breda & Weinstein?

a) ano b) spiSe ano  c) nedovedu posoudit d) spise ne e) ne
Jak Casto chodite nakupovat do OC Breda & Weinstein?

a) denné b) tydné ¢) n¢kolikrat mési¢n¢  d) ne€kolikrat rocné

Co zde obvykle nakupujete?
a) potraviny b) drogerii ¢) zdravotnické potieby
d) elektro e) textil, odévy, obuv f) ostatni

Co se Vam v OC Breda & Weinstein libi, Ze zde chodite nakupovat?

a) Siroky sortiment b) ceny ¢) kvalita vyrobki

d) dostupnost MHD e) moznost parkovani  f) sluzby e) jiné
Pohlavi

a) muz b) zena

Vékova skupina

a) do 20 let b) 21 — 30 let c) 3140 let

d) 4150 let e) 51 — 64 let f) 65 a vice
Zaméstnani

a) zaméstnany b) nezaméstnany ¢) podnikatel/Zivnostnik
d) student e) v dichodu f) matetska dovolena

Pocet ¢lenit domacnosti

a)l b) 2 c)3
d) 4 e) 5 avice

Uved’te prosim Vase bydlisté
(obec, nebo pokud bydlite v Opavé nazev ulice bez €. p.).
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