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Uvod

Diplomova prace se zabyva faktory ovliviiujici motivaci cizinct k integraci v Ceské
republice. Svou primarni pozornost zaméfuje zejména na Zeny cizi statni
prislusnosti, které se rozhodly pro zménu prostfedi, v némz doposud Zily. Cilova
skupina byla zvolena v navaznosti na Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 3.
ledna 2018 €. 10 o Postupu pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincu
— Ve vzajemném respektu. Integracni politika totiz z velké Casti soustfedi pozornost
na ve svém postaveni nejvice ohrozené skupiny, kterymi jsou jiz zminéné Zeny-

cizinky.

Témata tykajici se migrace a integrace cizincu, jsou v souCasné dobé hojné
diskutovana. Ekonomicka migrace predstavuje jeden ze zasadnich zdroju,
podporujici hospodarsky rist spoleénosti, Ceskou republiku nevyjimaje. Nejinak je
tomu i vregionu Mladé Boleslavi, ktery je znacné ovliviovan pfitomnosti
automobilové spoleénosti SKODA AUTO a. s. (dale jen SA), na jejimz fungovani a
prosperit€ se zaméstnanci cizinci nepopiratelné podili. Ob&ané hostitelské
spoleCnosti vSak v ekonomickych migrantech mnohdy spatfuji nevitanou
konkurenci, kterou spojuji s pfivlastky, jako jsou napfiklad levna pracovni sila,
osoby zabirajici volna pracovni mista a mnoha podobnymi. Jako nasledek pak
vznikaji nezadouci tfeci plochy vyvolavajici nejen nespokojenost majoritni
spoleCnosti, ale zaroven i minority, jejiz integracni potencial je v dusledku znacné

ohrozen.

Pravé i kvili pfitomnosti SA v Mladé Boleslavi, Ize toto Gzemi oznadit za region
s v poradi druhou (po Praze) nejvy$Si koncentraci cizincl jejim uzemi. Dle udaja
Ceského statistického ufadu, platnych ke dni 1. ledna 2019, Zilo v Mladé Boleslavi
44 489 obyvatel. VySe zmin&né udaje zahrnuji osoby, majici v Ceské republice
trvalé bydlisté, nehled& na jejich statni prislusnost. Cisla tedy zarover pojimaji i
cizince, vlastnici povolni k pobytu delSi devadesati dni nebo cizince, kterym byl
pfiznan azyl. Dale také osoby, pochazejici ze tfetich zemi, které maji povoleni
k dlouhodobému pobytu &i ob&any Evropské unie, jimz byl uznan pfechodny pobyt
na uzemi Ceské republiky (Cesky statisticky Ufad, 2019a). Vice nez &tvrtinu
obyvatelstva Mladé Boleslavi pak tvofi obCané cizich statnich pfislusnosti.

Souhrnné statistiky ukazuji, ze k 31. prosinci 2018 zde pobyvalo 12 130 cizincu.



NejCastéji zastoupena statni ob&anstvi predstavuje ve 4 794 pfipadech Slovensko,
2 203 pfipadech Ukrajina, 1 514 Polsko, 964 Vietnam a nakonec 229 pfipadech
Rusko (Cesky statisticky Gfad, 2019b). Na zakladé t&chto Gdajd byla uréovana blizsi
specifikace cilové skupiny, kterou tvofily Zeny slovenské narodnosti a ob¢anky rusky
mluvicich zemi, zijici v tomto mésté. Jednalo se o Zeny z Ukrajiny, ale také Ruska

a Béloruska.

Prace svym obsahem navazuje na studii s nazvem Etnické klima v Mladé Boleslavi:
Komplexni zprava o kvalité zivota v multikulturnim prostiedi Mladé Boleslavi,
vydané v roce 2009. Tedy obdobi celosvétové ekonomické krize v pribéhu které,
pozornost sméfovala k migrantdm muzského pohlavi, coz predstavuje dalSi zasadni

odliSnost oproti zaméfeni této prace.

Hlavni cil diplomové prace spociva v identifikaci faktort, majici bezprostiedni vliv
na proces integrace minoritnich skupin, pfedevsim zen, v hostitelské zemi a jakym
zpusobem pak zjisténé okolnosti pusobi na spokojenost a pocit sounalezitosti

s majoritni spole¢nosti.

Pro ziskani komplexniho obrazu o sou€asné situaci v souvislosti nejen s vnimanim
minoritnich skupin z pohledu majority v Mladé Boleslavi, ale i postavenim, postojem
a motivaci cizinek k integraci vtomto prostfedi, byl uskute€nén kvantitativni a
kvalitativni vyzkum. Kvantitativni vyzkum ve formé dotazniku, poslouZil k objasnéni
postoje, ktery zaujimaji obCané hostitelské spole€nosti k pfitomnym cizincam.
Primarni zdroj informaci pak pfedstavoval vyzkum kvalitativni v ramci kterého, byly
osloveny respondentky vySe zminénych narodnosti. Rozhovory byly koncipovany
formou polo-strukturovanych hloubkovych rozhovorl, respektujicich zasady
posilujiciho vyzkumu. V8echny rozhovory byly piné pfepsany a zakodovany. Na
zakladé frekvenénich tabulek pak byla dle ¢etnosti zmifiovanych okruhd zvolena

zasadni témata, ovliviujici proces integraci v Mladé Boleslavi.
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1 Zaméstnavani cizinct v Ceské republice

S rustem ekonomiky je spojovana vysSi poptavka po zaméstnancich ze zahranici.
Zajem o jejich zapojeni do pracovniho procesu stoupa nejen ve svété, ale zaroven
i Ceské republice. Jen na jejim Uzemi se mezi lety 2004 az 2017 zménil podet
cizinc evidovanych Ufady prace z témé&f 108 000 osob na vice nez &tyfnasobek,
tedy necelych 472 500 cizincu. Toto Cislo vSak neni konecné, protoze cizinci
s planym Zivnostenskym opravnénim, kterych v Ceské republice v roce 2004
pusobilo néco pres 65 200, narostlo ve stejném obdobi na pfiblizné 87 200 osob
(Cesky statisticky ufad, 2019c¢).

Jednim z primarnich duavodl, pro¢ se zaméstnavatelé uchyluji k obsazovani
pracovnich pozic pravé cizinci, je obvykle pociténi nedostatku uchazecl o volna
pracovni mista Ci dlouhodobé&jsi problémy s naplnénim této potfeby na domacim
trhu. Jedna se mnohdy o méné popularni, nekvalifikované pozice, s chybéjici
vidinou uspokojivého mnozstvi finan¢nich prostfedku ziskanych z odvedené prace,
popfipadé kariérniho postupu. V pfevazné vétsiné pfipadu by se tak dalo hovofit o
doplInéni pracovniho trhu ve chvili, kdy je na domaci pidé nedostate¢na pracovni
nabidka. Je nicméné podstatné rozliSit, na koho zakon jako na cizince pohlizi a na
koho nikoliv. Na zakladé této skutecCnosti se totiz vyznamné liSi podminky, jimz
osoby bez Ceského obCanstvi podléhaji. Zaroven jsou kladeny rozdilné poZadavky
tykajici se krok(, které je zaméstnavatel povinen uginit ve chvili, kdy se osoby cizi

statni pfislusnosti rozhodne zaméstnavat.

V obdobi poklesu ekonomiky je imigrace spojovana s pfevazné negativnimi postoji
¢lend maijoritnich spole¢nosti. Divodem jsou pfedevSim narustajici obavy
v souvislosti se zaméstnanosti. Migranti jsou v dusledku zhorenych ekonomickych
podminek spatfovani jako pfi¢iny nedostatku volnych pracovnich mist, respektive
jako ti, ktefi berou praci ob&anim hostitelské zemé. Mnohdy je jejich pfitomnost
oznacCovana jako zvySena zatéz pro domaci socialni systém nebo dlvod snizujicich
se mezd. Pfes to, ze se dle hlediska dlouhodobych vyzkumi jedna o nijak
nepodlozena pFesvédCeni, jsou i tak zakofenéna hluboko v lidskych myslich

(International Organization for Migration, 2019).
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1.1 Pravni Gprava zaméstnavani cizinci v Ceské republice

S rostouci poptavkou po zaméstnancich se spoleCnosti stale Castéji uchyluji k
zaméstnavani jedincl cizich narodnosti. Klicové je klast diraz na rozliSeni puvodu
takového Clovéka. Pfesnéji zda potencialni zaméstnanec pochazi ze zemi Evropské
unie Ci tfetich zemi. S jednotlivymi skupinami cizincl je totiZz z pohledu pravnich
nafizeni nutno zachazet odliSné, a to nejen z duvodu neschidnosti pozadavku na

cizince samotné, ale sou€asné i mnohych formalnich povinnosti zaméstnavatelQ.

Zakladnimi prameny, vyuzivanymi v oblasti zaméstnavani v Ceské republice, jsou
predevSim Zakonik prace a Zakon o zameéstnanosti. Zakonik prace se ve své
upravé zabyva vztahy individualni a kolektivni povahy, kde vztahy kolektivni povahy
pojimaji zejména pravidla jednani mezi zaméstnavateli a odborovymi organizacemi.
Naopak vztahy individualni povahy, kterymi se tato prace nadale s ohledem na
zaméstnavani cizincl zabyva, upravuje vztahy mezi zaméstnanci a jejich
zaméstnavateli (§ 1 pism. a) a b) zakoniku prace). Ridicim organem v problematice
zaméstnanosti, kam zaroven spada i oblast zaméstnavani cizincu, je Ministerstvo

prace a socialnich véci (Berglova, 2018).

Na samotném pocatku je podstatné vénovat pozornost nasledujicim pojmam. Témi
jsou zvlasté zaméstnavani, zavisla prace a neméné dullezity pojem cizinec.
Zaméstnavani mize byt formulovano jako takova Cinnost zaméstnavatele, jejimz
cilem je uzavirani pracovnépravnich vztahl se zaméstnanci, zavazujicimi se timto
ukonem k vykonu zavislé prace (§ 1 pism. a) zakoniku prace). Zaméstnavateli jsou
bud fyzické, nebo pravnické osoby, zaméstnavajici vyhradné fyzickou osobu,
respektive zaméstnance v pracovnépravnim vztahu. (§ 6 a § 7 zakoniku prace).
Zakon o pobytu cizincli na tzemi Ceské republiky nicméné obsahuje vlastni tpravu
zaméstnavani, ktera pod danym pojmem rozumi vykon takové Cinnosti, k niz je od
cizince vyZadovano pfislusné opravnéni v podobé povoleni k zaméstnani,
zameéstnanecké karty, popfipadé modré karty (§ 178b odst. 1 zakona o pobytu

cizincli na Gzemi Ceské republiky).

Pro zavislou praci jsou charakteristické takové skutecnosti, kde praci zaméstnanec
vykonava osobné v podfizeném postaveni vi&i zaméstnavateli a nalezi mu za ni
prislusna odména za praci, mzda Ci plat. VeSkeré naklady a odpovédnost spojené

s vykonem prace nese zameéstnavatel, ktery dava pokyny k plnéni pracovnich
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ukold. Nezbytnou soucasti je také vykon prace ve smluvené pracovni dobé na

pracovisti zaméstnavatele (§ 2 odst. 1 a 2 zakoniku prace).

| pojem cizinec je riznymi zakony vykladan odliSné. To se nasledné odrazi nejen
na pravech a povinnostech cizinc samotnych, ale také pozadavcich kladenych na
potencialni zaméstnavatele. Z daného duvodu je nezbytné tuto problematiku
zahrnout podrobnéiji. Dle Zakona o pobytu cizincd na tzemi Ceské republiky se
cizincem rozumi: ,(...) fyzickd osoba, ktera neni statnim obéanem Ceské republiky,
vCetné ob¢ana Evropské unie“ (§ 1 odst. 2). Ze zminéné definice vyplyva, Ze osoby
bez Ceského statniho ob&anstvi jsou hromadné vnimané jako cizinci. Cizincem se
dle tohoto zakona rozumi i ti, ktefi maji obCanstvi v zemich Evropské unie (dale jen
EU), k nimz se dale fadi obCané Norska, Islandu a LichtenStejnska, tedy zemi
Evropského hospodafského prostoru a Svycarska (Damen, 2019). Nelze v$ak
opomijet ani upravu dle Zakona o zaméstnanosti, jenz udava, ze: ,Pro ucely
zaméstnavani cizinct ze zahranici podle tohoto zakona se za cizince nepovaZuje
ob&an Evropské unie a jeho rodinny pfislusnik a rodinny pfislusnik obéana Ceské
republiky (...)*“(§ 85). Jiz od pocCatku je zfejma odliSnost, kdy v pfipadé druhém, tedy
pro potieby zaméstnavani, je za cizince povazovana pouze osoba pochazejici

ze tretich zemi.

Pro snazs8i pochopeni problematiky se tato prace bude nadale pfiklanét k definici
upraveneé v Zakonu o zameéstnanosti. Z té, ale i obdobné definice Hospodarské
komory Ceské republiky (2017, str. 3) vyplyva, Ze rovné postaveni pro Gdely
zaméstnavani nalezi zejména:

1) ob&anim Ceské republiky spolu s rodinnymi pfislusniky,

2) obc¢anum Evropské unie spolu s rodinnymi pfislusniky,

3) ob&antm Evropského hospodaiského prostoru véetn& Svycarska,

4) cizinctim, ktefi maji na tzemi Ceské republiky uznany trvaly pobyt,

5) azylantim nebo tém, jimz byla udélena doplfikova ochrana.
Obcané EU, jejich rodinni pfislusnici v€éetné ob&anl Evropského hospodarského
prostoru a Svycarska, jsou z hlediska pravnich nafizeni v oblasti zamé&stnavani

vnimani téméF identicky, jako ob&ané Ceské republiky. Nejsou od nich vyZzadované
zadné nalezitosti v podobé povoleni k pobytu €i zaméstnani. Tato vyhoda vychazi
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ze zakladnich pfredpokladt fungovani EU, kterym je garance volného pohybu

pracovnich sil. (Rytifova a Tepperova, 2012, str. 49-50).

Cizinec, jemuz byl schvalen trvaly pobyt na Gzemi Ceské republiky, ktery je
dolozitelny prilkazem o povoleni k pobytu vydavanym Policii Ceské republiky, je
roven podminkam obcCana této zemé. Zakon na tyto osoby nahlizi v oblasti
zaméstnavani stejné jako na ob&any Ceské republiky, a neni od nich vyzadovano
zadné dalsi povoleni (§ 83 odst. 2 zakona o pobytu cizincd na Uzemi Ceské
republiky). Z pohledu azylantd a osob s udélenou doplfikovou ochranou, plati
identické podminky jako pro cizince s uznanym trvalym pobytem. Maji volny pfistup
na trh prace a ani ti ke svému zaméstnani nepotfebuiji ziskat Zadné dalSi povoleni
(Jouza, 2018).

Jak jiz bylo napsano, osoby spliujici nékterou pfikladem uvedenou podminku, maji
moznost vykonavat zavislou praci pro zaméstnavatele bez povoleni k zaméstnani a
zdejsi pracovni trh je jim volné& pfistupny. Jedinym rozdilem oproti ob&andm Ceské
republiky je povinnost zaméstnavatele vi&i Krajské poboéce Ufadu prace tuto

skuteCnost oznamit nejdéle v den, kdy takovy zaméstnanec nastoupi do prace.

Neznamena to vSak, ze ti, ktefi nespadaji do vySe vyjmenovanych skupin, se
nemohou stat souCasti Ceského pracovniho trhu. | takovym osobam je umoznéno
uchazet se zde o volné pracovni misto, nicméné jejich podminky jsou oproti
ostatnim vyrazné ztizené. Dle oCekavani zejména povinni ziskat pro tyto ucely
platné povoleni (Cizinsky, 2012, str. 213). Ta existuji v nasledujicich podobach
(Berglova, 2018):

e zaméstnanecka karta,

e modra karta,

e karta vnitropodnikové prevedeného zaméstnance,

e povoleni k zaméstnani vydavané krajskou poboékou Ufadu prace a povoleni

k pobytu,

Zaméstnanecka karta predstavuje povoleni k dlouhodobému pobytu cizince, s
cilem byt zde zaméstnan. Kombinace povoleni k pobytu a zaméstnani je nazyvano
jako povoleni dualniho charakteru. Cizinci, jenz takovouto kartu ziska, je umoznéno
vykonavat praci na tzemi Ceské republiky, pro kterou byla zaméstnanecka karta

schvalena. Je tedy spojena s konkrétnim pracovnim mistem, a jeji platnost se odviji
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od doby trvani pracovnépravniho vztahu. Neni vSak delSi nez dva roky, ale je mozné
ji opakované prodluzovat (§ 42g odst. 1 zakona o pobytu cizinct na Gzemi Ceské
republiky). S ohledem na vzdélani Zadatele, je povoleni vydavano bez omezeni.
Neni nutné dosahnout konkrétni urovné kvalifikace ¢i odborné zpusobilosti. O kartu
|ze pozadat jen ve spojeni s takovym pracovnim mistem, které je soucasti evidence
volnych pracovnich mist (viz dale) (Hospodafska komora Ceské republiky, 2017,
str. 9).

Modra karta reprezentuje, stejné jako v pfedchozim pfipadé, mimo povoleni k
zaméstnani i povolenim k dlouhodobému pobytu. Rozdilem je spojeni tohoto
povoleni s uCely zaméstnavani cizincd na pracovnich pozicich, pro které je
nezbytna vysoka uroven kvalifikace. Cizinec musi byt absolventem alespori vysSiho
odborného nebo vysokoSkolského vzdélani v minimalni dobé trvani 3 let (§ 42i odst.
1 a 2 zakona o pobytu cizincl na tzemi Ceské republiky). V obou pfipadech plati,
Ze se povoleni vaze k urcité pracovni pozici, jez bude danou osobou vykonavana.
Zakladnim pfedpokladem pro ziskani pracovniho povoleni je skute€nost, Ze se trh
prace potyka s nedostatkem pracovnich sil nebo neodpovidajici potfebnou urovni

kvalifikace, vzhledem k mistni nabidce prace (Rytifova a Tapperova, 2012).

Pomérné nové vzniklym povolenim je karta vnitropodnikové prevedeného
zaméstnance. | ta je identicky jako v pfedchozich dvou pfipadech dualnim
povolenim, opraviujicim drzitele nejen k pobytu, ale zaroven i vykonu prace na
uzemi Ceské republiky. Vnitropodnikové prevedeni spoéiva v dodasném
premistovani zaméstnancu nadnarodnich spolecnosti ze zemi, které nejsou &leny
EU, Evropského hospodafského prostoru, Svycarska nebo se nejedna o jejich
rodinné prislusniky, do pobo&ek umisténych v Ceské republice. Poskytnuti tohoto
povoleni je omezeno pouze na pozice manazeru, specialistl i stazistl, obvykle na
dobu trvani takového prevedeni (§ 42k odst. 1 zakona o pobytu cizincl na uzemi
Ceské republiky). U stazistli maximalné na obdobi jednoho roku, ve zbylych dvou
pripadech pak do tfi let. (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2019a)

Zaméstnavani ob&anu jinych zemi zaklada zaméstnavatellim zejména rozsahlejsi
administrativni povinnosti. Pokud dojde k obsazeni volného pracovniho mista
obdanem EU, Evropského hospodarského prostoru & Svycarska, ma
zaméstnavatel povinnost, nejpozdéji v den nastupu oznamit pfislusnému Ufadu

prace jeho pfijeti. Zaroven také hlasi napfiklad rozvazani pracovniho poméru
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s takovym zaméstnancem nebo jakoukoliv jinou zménu v pracovnim poméru. PFi
zaméstnavani cizincu ze tfetich zemi musi zaméstnavatel nejprve ohlasit volné
pracovni misto na Ufadu prace. Ten miize zaméstnaneckou kartu pro danou
pracovni pozici schvalit az po uplynuti 30 dnG od chvile, kdy se stala soucasti
centralni evidence volnych pracovnich mist a nepodafilo se ji obsadit jinak. VySe
zminény postup Ize nazvat jako test trhu prace. V pfipadé drzitele karty
vnitropodnikové prfevedeného zaméstnance neni pozici treba na Utadu prace hlasit.
Oznamovaci povinnost je u ob¢anu tretich zemi identicka jako v pfipadé ob&ant EU
a jim podobnych. Zaméstnavatel je souhrnné nucen dbat na fadné uzavieni
pracovni smlouvy se vSemi zameéstnanci, bez ohledu na jejich ob¢anstvi. VSichni
také maji narok na rovné zachazeni s ohledem na mzdové a pracovni podminky
(Berglova, 2018).

1.2 Agenturni zaméstnavani

Agenturni zaméstnavani spocCiva ve zprostfedkovani pracovnich sil jinému
zaméstnavateli. Vyznamnym rozdilem pracovnich agentur oproti béznému
zaméstnavani, je pfitomnost tfi smluvnich stran v pracovné pravnim vztahu,
namisto pouhych dvou. Ugel agenturniho zaméstnavani byva chapan jako
doplikova sluzba, jejimz cilem je udrzet obsazenost pracovnich mist v dobé, kdy

jsou na trhu prace pocitovany v rliznych odvétvich nedostatky.

Agentury prace mohou poskytovat své sluzby pouze na zakladé povoleni, které je
vydavano generalnim feditelstvim Ufadu prace. Podminkou pro jeho udéleni, je
pojisténi se zadajici fyzické nebo pravnické osoby pro pfipad upadku (Nescakova
a Marelova, 2013, str. 105). Agenturni zaméstnavani je charakteristické predevsim
skuteCnosti, Ze zaméstnavatel v podobé agentury prace do€asné poskytne svého
zaméstnance treti strané, kterou je jiny zaméstnavatel, respektive uzivatel. S nim
agentura uzavira pro tyto ucCely dohodu o doCasném pfidéleni zaméstnance.
Zaméstnanec je povinen vykonavat praci pro uZivatele, plynouci z ujednani
v podobé pracovni smlouvy &i dohody o pracovni €innosti mezi agenturou prace a
danym zaméstnancem (viz obr. 1) (§ 307a a § 309 odst. 1 zakoniku prace). Uzivatel
nepfebira agenturniho zaméstnance do pracovniho pomeéru, jedna se pouze o

takzvany pronajem zaméstnancl po dobu stanovenou ve smlouvé mezi agenturou
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prace a uzivatelem (NeS¢akova a Marelova, 2013, str. 105). Obrazek 1 vystihuje

formalni podobu agenturniho zaméstnavani.

Agenturni
zaméstnavatel

Agenturni
ramastnavani

Agenturni
Zameéstnanec

Uiivatel

Upraveno dle Casopisargument.cz (Janigko, 2017)

Obr. 1 - Agenturni zaméstnavani

Predpokladem agenturniho zaméstnavani je tedy nejen vznik pravniho vztahu mezi
agenturou prace a uZivatelem v podobé pisemné dohody o doCasném pfidéleni
zameéstnance agentury prace, nybrz také vztah mezi agenturou prace a
zameéstnancem. UZivatel v dobé trvani doCasného pfidéleni zadava zaméstnanci
veskeré pracovni ukoly, kontroluje a Fidi jeho pracovni €innost. Musi také zajistit
pfiznivé pracovni podminky pro zaméstnance a postarat se o veskeré naleZitosti
bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci. SkuteCnym zaméstnavatelem zustava i
nadale agentura prace, ktera zaméstnanci sou€asné vyplaci finanéni odménu za
odvedenou praci. Proto neni uzivateli povoleno, aby vuc¢i zaméstnanci uplathoval
pravni ukony, které jsou pouze v kompetencich pracovni agentury nebo jednal jejim
jménem (§ 308 odst. 1 a 2; § 309 odst. 1, zakoniku prace). Vzhledem ke
zpusobu uspofadani vztahl, kdy mezi uzivatelem a zaméstnancem takika
nedochazi ke vzniku Zadného smluvniho ujednani, Ize olekavat vysSi rizika,
nejistoty a potfebu flexibility takovychto zaméstnancl. Je na né mnohdy nahlizeno
jako na okrajové zaméstnance, jimiz jsou operativné feSeny nedostatky pracovnich

sil, a se kterymi v pfipadé prichozi krize firmy ukond&uji spolupraci mezi prvnimi.

Zastfené agenturni zaméstnavani predstavuje mozZnou formu zneuziti tohoto
institutu, pro néjz je pfiznacné nahrazeni doCasného pfidéleni fyzické osoby
k uzivateli uzavfenim jiného typu obchodniho vztahu. Dané jednani ma za cil
zpravidla sniZeni nakladl spojenych s takto zaméstnanymi osobami. Nej¢asté&ji

odhalovanym druhem zastfeného agenturniho jednani je smlouva o dilo, ktera
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obsahuje flexibilni podminky jejiho pInéni v zavodu objednatele. Skute¢na smlouva
o dilo pfedpoklada pfenechani odpovédnosti, nezavislosti a samostatnosti na osobé
vykonavajici smluvenou praci, ktera je zhotovena na vlastni naklady, nebezpeci Ci
pod vlastnim vedenim. Zaroven nejsou feSeny napfiklad srovnatelné mzdové a
pracovni podminky pro takového zaméstnance. To je vSak diametralné odliSné
oproti béZnému agenturnimu zaméstnavani, kdy je pfidélovani prace, kontrola nebo
odpovédnost spojena s plnénim prace plné v kompetencich uZivatele (Geidlova,
2017).

1.3 Nelegalni zaméstnavani

Chybéjici pracovni sily se zaméstnavatelé mnohdy rozhodnou feSit rdznymi
zpusoby. Jednim z nich je i nelegalni prace, ktera je oznaCovana jako zasadni
problém, ale také pfi¢ina vzniku $edé ekonomiky. Nelegalni prace se v Ceské
republice zdaleka netyka jen ob&anu jinych zemi, jsou do ni vyrazné zainteresovani
i Cesti ob&ané. Obycejné je tento zplsob prace nazyvan jako prace na ¢erno. Zakon

o0 zaméstnanosti (§ 5 pism. €) oznaduje za nelegalni zejména takovou praci:

1) ktera je vykonavana fyzickou osobou jako zavisla prace, a to mimo pracovné
pravni vztah,

2) kterou cizinec vykonava bez, popfipadé v rozporu s jemu vydanym platnym
povolenim k zaméstnani (pokud ho zakon vyZaduje) / se zaméstnaneckou
kartou / s kartou vnitropodnikové prevedeného zaméstnance / s modrou
kartou,

3) kterou pro pravnickou osobu vykonava cizinec bez platného povoleni
k pobytu v Ceské republice, pokud je dle zakona o pobytu cizincd

vyzadovano.

Statni Ufad inspekce prace, respektive inspektoraty prace, uskuteCiuji kontroly,
maijici za cil eliminaci mnozstvi pfipadu nelegalniho zaméstnavani. Zaméruji se
nejen na odhaleni nelegalni prace fyzickych osob, ale sou€asné také na nelegalni
zaméstnavani cizincl (§ 140 odst. 1 zakona o zaméstnanosti). Pomoci téchto
kontrol nema byt dosazeno omezeného pfistupu zahrani¢nich pracovniki na ¢esky
pracovni trh, nybrz co mozna nejvyrovnanégjSich podminek zaméstnavani jedincl

s cizim statnim obc¢anstvim. Obrazek 2 obsahuje srovnani vyvoje poctu nelegalné

18



zaméstnanych cizinctl a ob&anu Ceské republiky v letech 2012 az 2018 (Kolibag,
2019).

SROVNANI VYVOJE POCTU NELEGALNE ZAMESTNANYCH
OBCANU CR A CIZINCU

4 000
3 500

Cizinci Obéané CR

3000

2675 /
2 500 ‘

2000 1913 1917/
1500 1481 :

14— 1238 138+
1000 1308

Sy——2388— 767 763
500 650 760

POCET NELEGALNICH ZAMESTNANCU

2012 2013 2014 ROK 2015 2016 2017 2018

Upraveno dle Statni urad inspekce prace (Koliba¢, 2019)

Obr. 2 - Srovnéni poétu nelegalné zaméstnanych obéanti CR a cizincu v letech 2012-2018

V dasledku prizkumu uskute€nénych Statnim ufadem inspekce prace v roce 2018
bylo béhem daného obdobi odhaleno 3 595 pfipadl nelegalniho zaméstnavani
cizincl ze tfetich zemi, 763 pfipadd ob&ant Ceské republiky a 225 pfipadud tykajici
se ob&anu EU. Nejpocetnéji zastoupeni nelegalné zameéstnani cizinci byli obfané
zejména Ukrajiny ve 2 873 pripadech, Vietnamu v 285 pfipadech, a ve 197
pripadech Moldavie. Rapidni narust nelegalné zaméstnanych cizinct od roku 2014
je spojovan prevazné s pretrvavajicim nedostatkem potencialnich uchazec¢ud o volna
pracovni mista ¢i finanCnimi aspekty. Zaméstnavatelé totiz za nelegalné
zaméstnané obvykle nehradi zdravotni pojisténi, Cimz ziskavaji nekalou
konkuren&ni vyhodu v podob& moznosti snizovani cen vlastnich vyrobku a sluzeb
(Koliba¢, 2019).

V pfipadé odhaleni nelegalniho zaméstnavani muze dojit k postihu zaméstnavatele
formou finan¢ni sankce v rozmezi od 50 000,- KE do 1 000 000,- K&. Pokud je
zjisténo, ze se zaméstnavatel dopustil nelegalniho zaméstnavani cizince bez
prislusného povoleni, musi soucasné uhradit naklady nezbytné ke spravnimu
vyhosténi takové osoby. Pfikladem mohou byt naklady na pojistné ve formé

v8eobecného zdravotniho pojisténi a socialniho zabezpecCeni, naklady na
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ubytovani, stravu a jiné. Cizinec, ktery dopustil, aby byl zaméstnavan timto
zpusobem, podstoupi spravni fizeni o jeho vyhosténi. To spociva prfedevsSim v
ukonéeni pobytu dané osoby na uzemi, kde doslo k poruseni pravnich nafizeni a
zamezeni jejiho vstupu do ¢Elenskych statd EU po dobu az péti let. Cizinci Ize také
udeélit pokutu v maximalni vysi 100 000,- K& (Kolibag, 2019).

1.4 Programy ekonomické migrace

Ministerstvo obchodu Ceské republiky spolu s Ministerstvem vnitra Ceské republiky,
Ministerstvem prace a socialnich véci a Ministerstvem zahrani¢nich véci od roku
2012 soustavné pracuji na podpofe ekonomické migrace osob cizich statnich
prislusnosti. Cilem tohoto spojeni a spoluprace zminénych organu, je pfedevsim
urychlit proces pfijimani zahraniénich pracovniki v Ceské republice. Projekty
ekonomické migrace maji za ukol eliminovat ¢as spojeny s vyfizovanim formalnich
nalezitosti, tedy pfijimanim a vyfizovanim zadosti tykajici se pobytového opravnéni
a tim zajistit rychlejsi pfiliv a feSeni nedostatku pracovnich sil na domacim trhu
prace (Ministerstvo pramyslu a obchodu, 2019a). Od samotného pocatku se jednalo

o projekty, které znazorfuje nadchazejici obrazek 3.
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2012 FAST TRACK
2013

WELCOME PACKAGE
2015 Projekt UKRAJINA
2016 Rezim UKRAJINA
2018 Rezim ZEMEDELEC
ReZim ostatni staty
(MONGOLSKO, FILIPINY, SRBSKO)
Projekt INDIE

2019

Zdroj: Upraveno podle Ministerstvo vnitra Ceské republiky (2019b)

Obr. 3 - Transformace projekti a reZimi v programy ekonomické migrace

Mezi prvnimi vnikl v roce 2012 nastroj s nazvem Fast Track, prostfednictvim néhoz
mélo byt dosazeno urychleni procest spojenych se zaméstnavanim vysoce
kvalifikovanych zaméstnancu cizi statni pfislusnosti v podobé vnitropodnikovych
pfevodl. Nasledné projekt Welcome Package, ktery byl vytvofen s identickym
zameérem, tedy urychleni procesu spojenych s migraci pracovni sily. Oba tyto
projekty se primarné zamérovaly na statutarni organy, manazery a specialisty. Fast
track na zemé& mimo EU, Welcome Package na zemé s bezvizovym stykem, Cinu,
Indii a Rusko. Jejich spojeni pak vyustilo v Program s nazvem klicovy a védecky
personal, jenZz zahrnuje portfolio vSech tfetich zemi (Czechinvest.org, 2019).
,Cilem Programu je poskytnout podporu vyznamnym c¢eskym a zahrani¢nim
investorim, vyzkumnym  organizacim, technologickym spole¢nostem a

spolecénostem typu start-up, které do CR potfebuji pfivést cizince v postaveni
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statutarnich organt, manaZzery Ci specialisty” (Ministerstvo primyslu a obchodu,
2019b).

Projekt Ukrajina z roku 2015 a o tfi roky starSi Projekt Indie, vznikly za ucelem
Casovych uspor pfi vyfizovani zadosti tykajicich se povoleni oband zminénych
zemi k zaméstnani. UrCen byl pro vysokoskolsky vzdélané, specialisty Ci drzitele
prohlaseni o nezbytné kvalifikaci vydané zaméstnavatelem. V roce 2019 doslo
identicky k propojeni téchto dvou projektu, z nichz nasledné vznikl Program vysoce
kvalifikovany zaméstnanec. Ten, jak je ze samotného nazvu predvidatelné, je ur€en
pro vysoce kvalifikované zaméstnance pochazejici ze vSech ftretich zemi
(Czechinvest.org, 2019).

RezZim Ukrajina, z roku 2016, mél také jako v pfredchozich pfipadech zajistit
zrychleny proces pfijimani zaméstnanct pochazejicich z Ukrajiny na Cesky
pracovni trh. Kvalifikace potencialnich uchazecu o zafazeni do tohoto programu se
odvijelo od pozadavkul pracovni pozice. Jednalo se vSak pfevazné o délnické prace
bez nutnosti dosazeni konkrétni urovné dovednosti. ReZzim ostatni staty z roku 2018
mél téméF stejné okolnosti jako Rezim Ukrajina a Rezim zemédélec, ale to pro
zaméstnance z Mongolska, Filipin a Srbska (Czechinvest.org, 2019). Rezim
zemeédeélec, jenz na Cesky pracovni trh shromazdoval zemédélce a potravinare
pochazejici z Ukrajiny, mél za cil urychlit proces vyfizeni zaméstnanecké karty pro
praci v téchto oborech (Ministerstvo zemédélstvi, 2018). V roce 2019 se i tyto vySe
zminéné rezimy sloucily v jeden, a to Program kvalifikovany zaméstnanec, ktery
svou pozornost zaméfuje na zaméstnance z Ukrajiny, Mongolska, Srbska, Filipin,
Indie, Bé&loruska, Moldavska, Cerné hory a Kazachstanu v oblasti vyroby, sluzeb

nebo verejného sektoru (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2019c).

2 Zaclenovani imigranti do hostitelské spole¢nosti

V dobé, kdy jsou hranice téméf celého svéta oteviené, je jakousi nezbytnosti,
privyknout si neustalému vyvoji a postupné se pfizpusobovat trendu vznikajicich
multikulturnich spole€nosti. Jejich cilem by mélo byt vytvareni pfiznivych podminek
pro cizince samotné, které usnadni jejich Zivot v odliSném kulturnim prostfedi. Nelze
opomijet ani zajisténi ochrany a bezpecnosti hostitelskych zemi a snahu o udrzeni
jednoty a celistvosti, které pfispivaji k jejich nekonfliktnimu fungovani.
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Lidé, ktefi se z jakychkoliv divodu rozhodli pro zménu Zivotnich podminek, se
potykaji s rozdilnym zplsobem Zivota, zvyklostmi, tradicemi & chovanim majoritni
spolecnosti. Pfes vSechny odliSnosti jsou lidé socialné zalozenymi jedinci, ktefi ke
svému Zivotu potfebuji vzajemné interakce, protoze pravé diky nim se rozviji a
formuje jejich osobnost. Adaptovat se na podminky hostitelské spoleCnosti je
jakymesi kli€em k uspésSnému a kvalitnimu zpusobu Zivota pfichozich mezi majoritou.
Ne vzdy vSak maji migranti na tomto procesu zajem. Pficinou mohou byt napfiklad
dlvody, pro které se jedinec rozhodl, popfipadé kvali kterym byl donucen pro tak
zasadni zménu. To se pak mnohdy odrazi na zpusobu chovani a pfistupu k Zivotu
v hostitelské zemi &i kvalité vzajemnych vztahl mezi minoritnimi skupinami a

majoritou obecné.

Tyto skute¢nosti mohou mit zna¢ny dopad na proces integrace cizincl v hostitelské
zemi, ktery nemusi probé&hnout vzdy nezbytné uspésné. ,Nedostatecna nebo
neuspésna integrace prinasi riziko vytvareni uzavfenych komunit cizincd, socialni
fragmentace spolecnosti a vytvareni paralelnich spole¢enskych struktur, narastu
xenofobie, netolerance a extremismu ve spolecnosti“ (Ministerstvo vnitra Ceské
republiky, 2019b). To vSe jsou zasadni problémy, kvili kterym je nutné dbat na
fungovani spolecnosti, v nichz se z divodu migrace prolinaji odliSné kultury. Mélo
by také dochazet ke vzdélavani a zvySovani povédomi ob&anl hostitelskych zemi
o kulturach nové pfichozich osob, ale také moznych pozitivech jejich pisobeni
v dané zemi, Cimz je pfispivano zejména k omezeni vySe zminénych negativnich

projevil (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2019c).

2.1 Kulturni adaptace

Kultura je to, co lidi jako pFislusniky konkrétnich narodd Cini rozdilnymi. Proto je
zména prostredi odliSného od toho, ve kterém jsme se narodili, spojovano s jakousi
nutnosti adaptace na nové Zivotni podminky hostitelské zemé. Dfive navzajem
separovaneé kultury se postupné setkavaji, a pravé jejich zna¢né rozdily mohou byt
pfi vzajemném kontaktu zdrojem napéti a konflikt( ve spole¢nosti.

Nalézt jednotnou definici tohoto pojmu je takika nemozné. Rlzni autofi uZivaji
nespocCet charakteristik, které se vSak shoduji v moznosti nahlizet na kulturu z uzsi
a §irsi perspektivy. Sirsi pojeti obsahuje vysledky tvaréi &innosti v podobé

materialnich prostfedk(l predstavujicich obydli, zplsob oblékani, primysl a
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technologie. Dale pak duchovni vytvory, symbolizujici nabozenstvi, tradice a zvyky
nebo také pravni, politicky €i vzdélavaci systém. V uzSim slova smyslu je kulturou
minén zplasob chovani lidi, tedy zvyklosti tykajici se jazykovych a komunikacnich
projevl nebo také tabu (Pricha, 2007, str. 45).

Pavlica (2013, str. 9) uvadi tfi zakladni okruhy, které riznorodé definice pojmu
kultura rovnéz spojuji. V prvni fadé se jedna o puvod kultury, ktera je vysledkem
vzajemnych interakci konkrétniho spoleCenstvi lidi. Vyznamnym faktorem,
prispivajicim k formovani kultury, je proces adaptace na Zivotni podminky
v prostiedi, v némz lidé Ziji. Vysledkem je snazSi orientace a fungovani v dané
spolecnosti. Druhym bodem je ucCeni se kultufe a kulturnim odliSnostem pomoci
neuvédomovaného procesu socialniho uceni. Treti spoleCnou charakteristikou
definic kultury je kli¢, umoznujici snazSi pochopeni kultury, v podobé& znalosti

jazyka.

Podstata existence kultury je dokladana &tyfmi zakladnimi funkcemi. Funkce sebe
potvrzujici vystihuje moznost jedincl, byt soucasti vy$Siho celku v podobé
napfiklad rodiny, statu. Chovani je ovlivnéno zejména snahou o udrZeni osobni
pozice v daném spoleCenstvi a mySlenkami a hodnotami prosazovanymi timto
celkem. Diky tomu ma ¢lovék moznost citit sounalezitost a uspokojeni z vlastniho
zivota. Funkce zajisténi kontinuity podporuje udrzeni skupin ¢&i spoleCnosti
v Case. Predavani zkuSenosti a postupl mezi lidmi navzajem napomaha
v situacich, kdy se sami potykaji s dfive nefeSenymi problematickymi situacemi.
Funkce korekce individualniho jednani je tieti a neméné dulezitou funkci. Pokud
je kultura vnimana jako soubor vzorcu chovani, napomahajici k jejich korekcim a
udrzovani dobrych vztahl ve spole€nosti, mize ve svém dulsledku eliminovat
takové projevy, které negativné ovliviiuji soudrznost spolecnosti. Respektovani
zakladnich principll vefejného vystupovani, zajiStuje jistym zplsobem i
predvidatelnost ostatnich lidi. Diky posledni identifikaéni funkci, je umoznéno se
navzajem mezi jednotlivymi spolecenstvimi odliSovat a vymezovat se vUdi
pFislusnikdm jinych spoleenskych celkl (Pavlica, 2012, str. 10).

Kulturni adaptace spociva v postupném pfizplsobovani se jedincl, popfipadé
skupin normam, hodnotam ¢i zvyklostem, respektive kultufe maijoritni, hostitelské

spole¢nosti (Pricha a Veteska, 2012, str. 157). Adaptace na odliSny zpUsob Zivota,

kulturu, chovani a pravidla majoritni spolecCnosti s sebou v dlouhodobé&jSim

24



horizontu témér bezvyhradné nesou fadu problémda, se kterymi by se mél jedinec
postupné vyporadat. Obecné |ze tento proces nazvat jako kulturni Sok, ktery
sestava ze Ctyf na sebe navazujicich fazi. Prvni faze, nazyvajici se libanky, probiha
v obdobi od prvnich tydnU pobytu do pfiblizné tfi mésicl v pfipadé, Ze jedinec
vycestoval do zahranici dobrovolné. Tato faze je obvykle spojovana s obrovskym
nadSenim z probihajici Zivotni zmény. Druha faze, pojmenovana roz€arovani,
symbolizuje pocity prozieni, zklamani a mnohdy i osamoceni jedince v hostitelské
zemi. Rozdily a podstaty nové kultury, které byly zpo€atku vnimany jako pozitivni,
se stavaji pritézi. Neni vyjimkou, Ze se tuto fazi nepodafi pfekonat a takova osoba
se pak muze uchylovat k navratu do zemé puavodu. Pokud takovou moznost nema,
nezfidka vznikaji mnohé problémy a tfeci plochy mezi minoritni a majoritni
spoleCnosti.  Adaptace predstavuje treti fazi, ktera spociva v postupném
porozuméni odliSnosti kultury hostitelské zemé. Lidé se i prostfednictvim lepSi
znalosti jazyka a socialnich vazeb zacinaji pfizpusobovat rozdiliim a jejich pasobeni
v majoritni spole¢nosti se stava snesitelnéjsi. V posledni fadé pfichazi bikulturnost,
ktera predstavuje dokonalé splynuti s kulturou hostitelské spolecnosti (Pavlica,
2012, str. 125-126).

Existuji také Ctyfi zakladni strategie kulturni adaptace, nazyvajici se marginalizace,
separace, asimilace a integrace. Marginalizace je takova strategie, kdy se jedinec
nema potfebu identifikovat s vétSinovou kulturou, nicméné jeho smysleni neni ani
v souladu s kulturou zemé plvodu &i rodi¢d. Clovék Zije v rdmci norem, hodnot a
presvédc&eni, které jsou vysledkem vzajemného pusobeni a interakci osob napfiklad
podobnych vékovych skupin, geografického umisténi i postaveni ve spolecnosti.
Separace predstavuje jisty nezajem, neochotu, jinak také odmitnuti zaclenéni se
do vétSinové spoleCnosti. Imigranti, pfiklanéjici se ktémto mysSlenkam, se
neztotoznuji s kulturou hostitelské zemé a nepovazuji ani za dulezité, stat se jeji
soucasti. Udrzuji vazby pfevazné se svou vlastni kulturou a od vétSinové se
zamérné distancuji. Strategie asimilace nadrazuje kulturu majoritni spole¢nosti nad
mensinovou. Pfedpoklada naprostou ochotu pfislusnika minoritni skupiny vzdat se
svych kulturnich rozdilu, pfijeti jazyka nebo pIné respektovani hodnot a norem dané
spole¢nosti. V neposledni fadé integrace, ktera stavi vlastni kulturu jedinct a
kulturu hostitelské zemé na stejnou uroven. Integrovany c¢lovék Zije v souladu

s normami hostitelské zemé&, nicméné i nadale cti tu svou (Priicha, 2007, str. 95).
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2.2 Socialni integrace

Integrace je chapana jako velmi narocny proces zaclenovani jedince do spole€nosti.
Hlavnim podstatou integrace je vytvoreni socialnich vazeb mezi znevyhodnénymi
v podobé& minority s majoritou, tedy vétSinovou spolecnosti, dale jejich jazykem,
zvyklostmi Ci tradicemi. Jde o dosazeni takového stavu, kdy se jedinec ciziho
statniho obCanstvi szije s béznymi podminkami kazdodenniho Zivota hostitelské
spolecnosti a pfijme je za své. Vysledkem by mélo byt pociténi sounalezitosti mezi
mensinou a ob¢any dané zemé. Integrace byva mnohdy vnimana mylné. Majorita
sice oCekava zaclenéni se znevyhodnéného jedince do spolecnosti, ale obecna
predstava integrace odpovida spiSe strategii asimilace. To se muze negativné

odrazet na vzajemnych vztazich a souziti rozdilnych kultur.

Jak jiz bylo feCeno, integrace je vysvétlovana jako proces, béhem néhoz dochazi
k postupnému zacleriovani osoby, ktera je ve svém postaveni vici majorité jistym
zpusobem znevyhodnéna, do dané spole€nosti. Nelze vSak oekavat snahu pouze
ze strany pfislusnikd minoritnich skupin. Nedilnou soucasti je zaroven snaha ze
strany vétSinové spolecnosti, ktera se neodmyslitelné podili na vytvareni podminek,
jez se na integraci cizincl mohou odrazit nejen v pozitivnhim, ale soucasné i
negativnim slova smyslu (Balaz, 2016). Primarnim cilem by mélo byt nalezeni
takové rovnovahy mezi rozdilnymi kulturami, které umozni fungovani dané zemé

jako celku.

Slowik (2016, str. 31) definuje socialni integraci jako. ,(...) proces rovnopravného
zacleriovani clovéka do spolecnosti — je tedy néCim naprosto prirozenym a tyka se
kazdého clena spolecnosti; komplikace vSak nastavaji ve specifickych pripadech
nékterych osob nebo minoritnich skupin (etnické mensiny, osoby s postizenim
apod.), které se od vétsinové populace vyrazné odliSuji a nejsou schopny dostat
pfirozenym zpusobem vysoké miry socializace. (...)". Minoritni skupiny ve vzajemné
interakci s majoritni spole€nosti napomahaji k rozvoji systému spolecnosti, v niz se
setkavaji. Ten se nasledné stava kombinaci hodnot v8ech zainteresovanych &lend,

diky ¢emuz vznika jakysi novy, vysSi celek (Slowik, 2016, str. 31).

Socialni integrace je uskuteChovana ve Ctyfech dimenzich, které se mezi sebou
navzajem prolinaji. Jsou nazyvany jako dimenze strukturalni, kulturni dimenze,
dimenze integrace, respektive interakéni dimenze a identifikacni dimenze.

Strukturalni dimenze spociva v prvni fadé v umoznéni cizincim ziskat nezbytné
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pravni podklady k pobytu v hostitelské zemi a sou€asné pak vytvoreni pfistupu
zejména na trh prace, do mistnich vzdélavacich instituci €i pfilezitost k obstarani
nalezitosti tykajicich se bydleni. Ziskani znalosti o fungovani hostitelské zemé, a to
primarné jakym zpusobem je majoritni spoleCnost naladéna, jaké ma zvyklosti,
humor a kam sméfuje, jsou predpokladem pro kulturni dimenzi. Neopomenutelnym
dovednostem. Interakéni dimenze oznacCuje situaci, kdy je cizinec pfijiman,
popfipadé jiz pfijat mezi majoritni spolecnost. Nakonec dimenze identifikaCni, ktera
reflektuje vlastni postoj cizince a vnimani svého postaveni a pfilezitosti v dané zemi

(Leontiyeva, MikeSova a Tollarova, 2018, str. 8).

Slowik (2016, str. 32) ve své knize rozdéluje dva pfistupy k integraci. Prvni,
adaptacni pristup, jenz kulturni rozdily chape jako spoleCny problém minoritni a
majoritni spole€nosti, ktera se za pomoci tvorby riznych opatfeni snazi o usnadnéni
integrace cizincl. VSechny strany tedy podléhaiji jakési transformaci bez ohledu na
jejich narodnost. Druhy pfistup, je oznaCovan jako asimilaéni, jehoz podstata
spociva v prenechani plné odpovédnosti spojené s pfizplisobenim se cizince
majoritni spole€nosti na ném samém. Snaha je tedy oekavana pouze ze strany
minoritnich skupin, které musi pIlné respektovat pravidla stanovena majoritni

spolecnosti a postupnou ztratu viastnich kulturnich odliSnosti.

V souCasné dobé byvaji pojmy asimilace a integrace mnohdy zaménovany.
Asimilace, obdobné jako je tomu u integrace, je oznaCovana jako proces, jehoz ucel
spociva v pfijeti kultury vétSinové spoleCnosti. Pfislusnik minoritni skupiny se
pfizpUsobi hodnotam, zvyklostem, normam a chovani ob&anu hostitelské zemé.
Prijeti téchto odliSnosti vede k potlageni az upiné ztraté vlastni kulturni identity, tedy
témér dokonalému splynuti s hodnotami a pfesvédCenimi hostitelské zemé.
Problematickym Cinitelem se s ohledem na asimilaci stava skuteCnost, Ze je
vnimana jako jednostranny proces, kdy se vesSkeré snahy o vzajemné souznéni

pFisuzuji pouze prislusnikim minority (Hirsch, 2019).

2.3 Integraéni politika Ceské republiky

S rostoucimi poéty migrantd na uzemi Ceské republiky, ale i ostatnich zemi, je
nezbytné budovat koncepce, podporujici snazsi zaclenéni obanu zahrani¢nich

statd do majoritni spole€nosti. Integrace je vyznamné ovliviiovana integraéni
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politikou, kterou si zemé buduji. PfedevSim proto by integracni politika méla byt
vhimana jako nedilna soucast v oblasti migrace a volena jako jedno z hlavnich
feSeni integracnich problémd. (Galandini, Mulvey a Lessard-Phillips, 2019, str. 685-
702) Vysledky integracni politiky by mély byt spatfovany ve snazsi aklimatizaci
jedincu v hostitelské zemi a jejich hlubSi sziti s pfislusniky a kulturou vétSinové

spolec¢nosti.

Prvni snahy o uskutegfiovani integraéni politiky, se v Ceské republice objevily v roce
1999. V té dobé pfijala Ceska vlada zakladni dokument v podobé Zasad koncepce
integrace cizinc na uzemi CR (dale jen Zasady), na které nasledujici rok
navazala Koncepce integrace cizincti na tzemi CR (dal jen Koncepce). Zasady
se zabyvaji primarné principy, diky kterym je mozné vytvaret integracni politiku
v zemi, kdezto Koncepce upfeshovala uplatiované postupy v této problematice.
S ohledem na vyvoj potieb, je Koncepce aktualizovana a v souCasné dobé se

nazyva Koncepce integrace cizinci — Ve vzajemném respektu.

Financni prostfedky nezbytné pro uskute€riovani integracni politiky jsou Cerpany
zejména z evropskych fondl a statniho rozpodétu. Integraéni politika Ceské
republiky je zaméfena primarné na cizince pochazejicich z tfetich zemi. Ob¢ané EU
jsou pak oznacovani za skupinu doplnkovou, které je vSak také umoznéno vyuZzivat
podpory statu v pfipadé nelehkych Zivotni udalosti. Skupinou mimo ramec
integraéni politiky jsou zarover zadatelé a osoby s udélenou mezinarodni ochranou
(Evropsky socialni fond Ceské republiky, 2018, str. 13-14).

Pojeti integraéni politiky Ceské republiky spodiva zvlasté ve snaze o postupné
vyrovnavani rozdill v postaveni mezi ob¢any této republiky a cizincu, ktefi se jsou
v hostitelské zemi legalné, dlouhodobé usazeni. Dale také snaha o fizeni procesu
integrace, eliminace nelegalni migrace, popfipadé dodrzovani zakladnich lidskych
prav a svobod (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2015, str. 8-9). Mezi primarni
cile integrace cizinc( patfi dle Ministerstva vnitra Ceské republiky (2019c, str. 3-9)

zejména:

a) znalost Ceského jazyka,
b) ekonomicka sobéstacnost,
c) orientace cizince ve spolec¢nosti,

d) rozvijeni vzajemnych vztahG mezi komunitami,
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e) postupné nabyvani prav v zavislosti na délce pobytu.

Znalost jazyka, vyuzivaného v hostitelské zemi, je klicem k uspésné integraci.
Tento bod je obsazen i v Zakoné o pobytu cizincli na izemi Ceské republiky. Jeho
naplni je totiz jediné integracni opatfeni, pozadujici prokazani znalosti ceského
jazyka na urovni A1, pfi Zadosti o trvaly pobyt na jejim uzemi (§ 70 odst. 2 pism. h)
zakona o pobytu cizinct na izemi Ceské republiky). Osoby ovladajici fe¢ majority,
maji vySSi ambice k zapojeni se do bézného Zivota odliSné kulturné zaloZenych
spole¢nosti, diky snazSimu pfedavani informaci a probihajicim interakcim mezi
lidmi. To se odrazi na rozvoji socialniho, ale zaroven i pracovniho a vzdélavaciho
potencialu dospélych jedinct i déti. Dulezitym faktorem v podobé ekonomické
sobéstacnosti, je pfedstavovana snaha o vytvareni takovych podminek, které
umozni osobam bez Ceského statniho obc&anstvi snazsi vstup na pracovni trh,
nasledkem cehoz by méla byt schopnost zajistit individualni potfeby z vlastnich
finan€nich prostfedkl. Tedy bez nutnosti podpory statu. Takovy jedinec by se mél
soucasné orientovat v legislativnich podminkach hostitelské spoleCnosti. Ziskat
povédomi o oblastech tykajicich se nejen legalniho pobytu, zaméstnavani,
popfipadé mit povédomi o vzdélavacich a podobnych pfilezitostech. Vzajemné
vztahy mezi minoritni a majoritni spole¢nosti pfedstavuji dalSi bod, ktery mize nejen
usnadnit, nybrz naopak i znesnadnit proces integrace. Je tedy podstatné vytvaret
pFilezitosti podporujici vznik vzajemnych vztahd a eliminaci rasistického ¢i
xenofobniho chovani. Jelikoz se jedna o oboustranny proces, v némz je klicova
participace minoritni i majoritni spoleCnosti, je nezbytné poskytovat kvalitni
informace o odliSnych kulturach i na strané majoritni spolec¢nosti a vytvareni
prilezitosti pro vzajemnou interakci. V neposledni fadé umoznit jedincim cizich
statnich pfisluSnosti ziskat trvaly pobytovy status, s nimz je spojen narok na
kompletni socialni prava. Udéleni statniho obCanstvi pak predstavuje nejvySsi
mozny stupen integrace, kterého muze byt osobou ciziho ob¢anstvi dosazeno, a
diky némuz nabyde vesSkerych politickych prav a povinnosti ob&anu hostitelské

zemé (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2019c, str. 3-9).

Snahou aktivit, kterym se integraéni politika v Ceské republice vénuje, je primarné
potfeba pfedchazet a eliminovat vzniku uzavienych spole€enstvi obanu cizich
zemi, které mohou vést k vylou€eni téchto jedincl ze spolecnosti. Zajistovani

kvalitniho povédomi majoritni spole¢nosti o imigraci a souc¢asné cizinci o zpusobu
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zivota, hodnotach a normach uznavanych v hostitelské zemi, je dalSi a neméné
dulezity cil. Nelze opomijet ani podporu harmonického fungovani spolec¢nosti, v niz
se rozdilné kultury setkavaji nebo neustalé rozvijeni integracni politiky dle
aktualnich potfeb v dané zemi (Evropsky socialni fond Ceské republiky, 2018, str.
13-14).

Realizaci opatreni integracni politiky se zabyvaji pfevazné specializované subjekty
v podobé neziskovych organizaci a integracnich center. Mezi stejné vyznamnymi
se nachazi Skoly, zaméstnavatelé nebo ufady prace. Ministerstvo vnitra se od roku
2009 znac¢né podili na podporfe Center na podporu integrace cizincu (dale jen
CPIC), ktera funguiji ve vSech krajich mimo StfedoCesky. Existuje tedy 13 center. Ty
maji zajem na realizaci vySe zminéné integracni politiky, jakozto nedilné soucasti
Koncepce. Diky spolupraci s neziskovymi organizacemi se pak spolec¢né dale snazi
napfiklad o poskytovani jazykovych kurzud, pravniho a socialniho poradenstvi i
prekladatelskych sluzeb, usnadfujicich zivot minoritnim skupinam v hostitelské

zemi (Evropsky socialni fond Ceské republiky, 2018, str. 14-16)
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3 Teoreticka vychodiska motivace

Dosahovani budoucich predstav, zlepSeni se v ruznorodych oblastech nebo také
vyhnuti se nezadoucimu stavu je podnécovano vnitfnimi silami, vznikajicimi v
disledku touhy po odstranéni urcitého nedostatku v osobnim ZzZivoté. Alternativni
silou vzbuzujici potfeby mohou byt i podnéty pasobici z vnéjSku, tedy v dusledku
pobidek jinych lidi. | ty mohou mit na lidské chovani stejné zasadni vliv, jako vlastni

touhy.

Souhrnné Ize tento proces pUsobeni sil nazyvat jako motivace, predstavujici
nezbytnou soucast lidského byti. Nemusi se nicméné jednat pouze o motivaci
k dosazeni vysSich cill, jak mnohdy byva mylné chapano. Tyka se rovnéz
zakladnich lidskych pudd a potreb, které je nezbytné uspokojovat ve snaze vlastni
o preziti.

Pokud je vSak odvracena pozornost od zakladnich fyziologickych potfeb, nastava
zasadni problém. Tim je zvlasté nalezeni spravného zplsobu motivace nejen sebe
samych, ale zaroven i lidi kolem nas. V tom mohou byt napomocné mnohé teorie,
které vznikaji a vyviji se nejen dnes, ale mnohdy také ty, které byly predstaveny
v pribéhu nékolika desitek uplynulych let. Napomahaiji totiz k pochopeni lidské
podstaty a potieb, ¢im umoznuji efektivnéji sméfovat snahy o napinéni zadoucich
cila.

Zaméstnavani je jednou z mnoha oblasti, v niZ je pojem motivace hojné zminovan.
Motivace zaméstnancli je vnimana jako Cinnost, s niz by mélo byt nakladano
s vysokou pozornosti a opatrnosti. Lidé jsou ruzni, ziji v odliSnych podminkach a
maji také rozlicné potfeby. Proto je nezbytné dbat na poznani vlastnich
zaméstnancl a vhodnym zpusobem nastavit mantinely jejich pracovnich €innosti,
odpovédnosti a nezavislosti pfi vykonu prace tak, aby povazovali své zaméstnani
za naplfiujici. Spokojeni zaméstnanci jsou pro spolecnost, ktera jim poskytuje praci,
ochotni obétovat vice svého Casu, usili, kreativity a jsou k ni také vice loajalni.
V dusledku toho ziskavaji zaméstnavatelé konkurenéni vyhodu v podobé stalych,
vykonnych zaméstnancl, ktefi jsou svoji &innosti schopni pfispivat k rozvoji

spolecnosti.
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3.1 Uvod do problematiky motivace

Motivace je mnohdy neuvédomovanou soucasti lidského Zivota, kterou lze nazyvat
také jako silu, aktivizujici ¢lovéka k dosazeni vytouzenych ideald. U&elem motivace
vSak mulze byt nejen usili o ziskani Zadouciho, nicméné i vyhnuti se stavu, ktery je
jedincem vniman jako nechtény. Obecné se jedna o proces pro Zivot
nepostradatelny, umoziujici nejen preziti, ale zaroven i neustaly vyvoj osobnosti

Clovéka.

Pdvod slova je zakofenén v pojmu motiv, jenz C¢lovéka vybizi k €innosti
napomahajici napliovani vlastnich tuzeb. Motiv je to, co zpravidla vzbuzuje potieby
Ci chti€, tvofici potfebny zaklad pro motivaci. Tyto jakési nedostatky v lidskych
zivotech pak umoznuji setrvat ve snaze o dosazeni cill, jez jsou zdrojem vlastniho
uspokojeni. Jedna se tedy o vnitini silu, vznikajici v dusledku vytouzenych ideall
(Vyrost, Slaménik a Sollarova, 2019, str. 116). Motivy, v jiném slova smyslu potfeby,
jsou rozdélovany do dvou skupin. Biologické motivy predstavuji vrozené potieby,
jejichz uspokojeni je kliCové pro preziti Clovéka. Jedna se o primarni potrfeby
v podobé dychani, jezeni a piti, popfipadé sekundarni v podobé sexualnich potreb
a mnoha jinych. Socialni motivy jsou druhou skupinou patfici k ziskanym
potfebam, zamérfujici se na udrzovani socialnich vztah(, potfebu vyhnout se

neuspéchdm, touhy po intimité a lasce (Bedrnova, Novy a JaroSova, 2012, str. 229).

Motivace je vnimana jako zakladni psychicky proces, ktery ma dopad na budovani
postoju a chovani ¢lovéka. Dosahovani cild mize byt ovlivnéno nejen vnitfnimi
pohnutkami nazyvanymi motivy, nicméné i vnéjSimi pobidkami, které jsou
oznacovany jako stimuly. Pokud je motivace vykonavat urcitou €innost posilovana
pomoci vnéjsich sil, v podobé tlakl jiné osoby, jedna se o stimulaci. Motivy jsou dle
vySe zminéného vnitfni touhy a pfesvédcCeni, které si kazdy vytvari uvnitf sebe.
Kombinace vnitfnich motivd s vnéjSimi stimuly muze zapficinit, Ze se motivace

stane vyrazné silnéjSi (Plaminek, 2015, str. 16).

Presto, Zze se mnohdy jedna o neuvédomovanou skuteCnost, kazdé chovani
prameni z pocate¢ni motivace k dosazeni vytouzeného stavu. Vyjadfeni motivu se
napfi¢ kulturami pomérné zasadné liSi. Nicméné liSit se mohou i uvnitf jedné kultury,
na zakladé dodrzovanych tradic €i nabozenstvi. Cil, at uz zadouci budouci stav
nebo takovy, kterému se chce Clovék vyhnout, v obou pfipadech naznacuje, jakym
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je jedincem vynalozeno (Vyrost, Slaménik a Sollarova, 2019, str. 116).

Existuji dva zakladni motivacni faktory, nazyvané jako pozitivhi a negativni
motivace. Pro pozitivni motivaci je typicka odména, kterou Clovék ziska za
dosazeni stanoveného cile. Stejné tak je prosazovana i motivace negativni
v podobé hroziciho trestu Ci strachu z jeho nesplnéni. V béZzném zivoté jsou oba
faktory vnimany jako pfirozené a rovnocenné, a proto je uziti obou zptsobu kladeno

na identickou uroven (Managementmania.com, 2019).

DalSim rozdélenim motivacnich faktord je motivace hmotna a nehmotna. Jak uz
z podstaty nazvu vyplyva, nehmotné motivacni faktory pfedstavuji obvykle viastni
uspokojeni z odvedené cCinnosti, uznani ostatnich lidi, nové nabyté zkuSenosti,
pochvala a mnoho dalSich podob. Jedna se o takové naplnéni potfeb, kterého Ize
jen stézi dosahnout pomoci hmotnych odmeén. Mezi hmotnymi motivacnimi aspekty
figuruje zejména finan¢ni odména, kterou jeji drzitel mize vyuzit k uspokojeni svych
rozmanitych potfeb. Plati, Ze ¢im vySSi pocit uspokojeni €lovék ma, tim nizsi
motivacni ucinek na jejiho drzitele vznika. DalSi skuteCnosti, ktera negativné
ovliviiuje uspokojeni z hmotné odmény v podobé financnich prostifedku, je potfeba

obétovat vice volného €asu pro jeji ziskani (Urban, 2017, str. 16-17).

3.2 Motivacéni teorie

Motivaci se nejen v souCasné dobé&, nicméné i minulosti zabyvalo mnoho
psychologu, v dusledku ¢ehoz vznikla cela fada motivacnich teorii. Ty se zabyvaji
nejen uspofadanim lidskych potfeb, sméfovanim potfeb, ale i okolnostmi
ovliviiujicimi uspokojeni Clovéka a jiné. Existuje cela fada motivacnich teorii, které
jsou hojné prezentované a soucasné vyuzivané v praxi. Tato kapitola vSak zahrnuje

jen hrstku téch nejvice znamych.

Jako prvni je pfinejmenSim vhodné zminit Maslowovu pyramidu potieb,
reprezentujici hierarchii a navaznost péti prvkua, které vyznamné puasobi na lidské
chovani. Tato teorie vychazi z pfedpokladu, Ze pfi snaze o dosazeni vySe

posazenych cilu, musi byt uspokojeny nejprve potfeby zakladni (viz obr. 4).
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SEBEREALIZACE

UZNANI

LASKA | SOUNALEZITOST

Upraveno dle Siplypsychology.org (McLeod, 2018)

Obr. 4 - Maslowova pyramida potreb

Fyziologické potfeby predstavuji skuteCnosti nepostradatelné pro preziti. Jedna se
prevazné o potfebu dychat, stravovat se, mit vhodné obydli, dostatek odpocCinku a
tomu podobné. Pro naplnéni potfeby bezpeli je kliCové chranit se pred Zivly,
strachem, a pfedevSim mit ve spoleCnosti zajistény zakony, zabezpecujici nezbytné
jistoty lidi. Touha po lasce a sounalezitosti je neopomenutelnou soucasti pyramidy.
Nelze prehlizet ani vy$Si cile v podobé ucty k sobé samému, ale i snaze o dosazeni
uznani ostatnich. Na samotném vrcholu se pak nachazi potfeba seberealizace,
prostfednictvim které dochazi k osobnimu ristu ¢lovéka. Pyramida potfeb byva
obecné rozdélovana do dvou Casti, nazyvanych jako potfeby nedostatku a potreby
ristu. Potfeby nedostatku zahrnuji od pocatku tfi zakladni prvky v podobé
fyziologickych potfeb, potfeby bezpedi, lasky a sounalezitosti. Ty ¢lovéka motivuji
obycejné v okamziku, kdy nejsou naplnény. Znamena to, Ze motivace v této oblasti
vznika zvlasté v dusledku deprivace jedince. V momenté, kdy dojde alespon
CasteCnému uspokojeni téchto potfeb, pfesouva Clovék svou pozornost k touze po
ristu, tedy po uznani a seberealizaci, a t€m nasledné vénuje pfebytek své energie
(McLeod, 2018)

Alderferova teorie tfi motivacnich faktoru, nékdy také nazyvanou jako ERG teorie
vznikla v navaznosti na dfive popsanou Maslowovu, jako souhrn a zpfehlednéni
v8ech jejich Casti. Zahrnuje faktory existencni, vztahové a nejvySe postavené

ristové faktory. Existen¢ni faktory, stejné jako je tomu u Maslowa, jsou zakladem

34



pro preziti Cloveka. Jedna se tedy o potfebu dostatku potravy, vzduchu, popfipadé
obydli a jiné. Vztahové faktory vyjadfuji potfebu byt soucasti socialnich skupin,
navazovat socialni vazby a zaujimat ve spoleCnosti dobré postaveni. Posledni
slozkou, nazyvajici se rustové faktory, jsou podstatou snah o osobni rozvoj a
seberealizaci. Autor na rozdil od Maslowa tvrdi, Ze je mozné, aby vSechny jednotlivé

Casti pusobily na motivaci souasné (Mcgrat, Bates, 2015, str. 80).

Neméné pfinosna McGregorova teorie XY, spociva v rozdéleni lidi na dva typy,
vyzadujici rozdilny motivaéni pfistup. Typ X je obvykly pro osobu s pfevazujicim
negativnim pristupem k témér vSem Cinnostem. Nékdy se také udava, ze jde o lidi
prevazné |hostejné, ktefi potfebuji Castou kontrolu a pomoc. Je proto nezbytné
vyvijet tlak v podobé hrozby trestu. V pfipadé, kdy svou praci vykonaiji, je dulezité
takového Clovéka fadné odménit. Druhym typem, nazyvanym typ Y je naopak
Clovék, ktery se sam snazi o dosazeni cile, jenz zaroven spatfuje jako moznost
seberealizace a naplnéni. Je aktivni a motivaci je pro néj napfiklad tvofiva a

smysluplna prace (Bedrnova, Novy a JaroSova, 2012, str. 250).

Vroomova teorie o¢ekavani je zaloZzena na pfedpokladu, Ze okolnostmi majicimi vliv
na motivaci Clovéka, jsou budouci oCekavani, ktera se projevuji ve tfech zakladnich
dimenzich. Valence, respektive preference, vyjadiuje pfesvédceni o pfitazlivosti
cile a vzbuzuje v lidech touhu po jeho dosazeni. Instrumentalita jinymi slovy
ucinnost, vyvolava v Clovéku jistotu, Ze je schopen vytouzeného cile dosahnout.
Nakonec expectancy neboli o¢ekavani, charakterizujici pfesvédceni o skutecné

dosazitelnosti vytouzeného cile (JaroSova, Pauknerova a Lorencova, 2016, str. 47).

Podstatnou teorii, spojovanou vyznamné nejen s problematikou migrace je model
push — pull, nebo také teorie tlaku a tahu. Tyto protikladné faktory ovliviuji jedince
v rozhodovani o vlastni migraci do jinych zemi. Push faktory pfedstavuji obvykle
negativni a nepfiznivé podminky v oblasti ekonomické, zivotniho prostfedi Ci
socialniho zabezpeCené ve vlastni zemi. Jedna se prevazné o nevyhovujici
zdravotnické sluzby, vzdélavaci systém, chybéjici ekonomické pfilezitosti nebo
napriklad také politické zalozeni zemé. Jistym zpUsobem tak vytlacuji konkrétni
osobu ze zemé, ze které pochazi. Pull faktory, tedy faktory tahu naopak predstavuiji
pfiznivéjSi podminky v potencialni hostitelské zemi. At uZz v podobé lepSi
ekonomické situace, vétsiho mnozstvi pracovnich pfilezitosti, politicka svoboda a

mnoho jinych, které pusobi jako jakysi magnet a pfitahuje jedince do cizi zemé.
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Vzajemné pusobeni jednotlivych push a pull faktorl ma za nasledek vytvoreni rizné
intenzivni touhy po zméné prostredi a zejména pak smér migracnich toku (Eurostat,
2000, str. 3-4).

Nejen tyto teorie, ale i mnoho jinych, tykajicich se motivace, jsou uzivané zejména
v oblasti motivace zaméstnancu. Pokud jsou teorie, obvykle manazerim
spole¢nosti dobfe znamé a jsou schopni je uplatnit v praxi, nesou s sebou zpravidla
pozitivni vysledky s ohledem na spokojenost, nicméné i vykonnost zaméstnancu.
Proces spravného motivovani lidi lze tedy ve vysledku povazovat za jakousi

konkurenéni vyhodu, kterou mohou spolecnosti oproti jinym disponovat.

3.3 Motivace zaméstnancu

Motivace zaméstnancl predstavuje nepovinnou, pfes to vSak smysluplnou pédi,
kterou je vhodné svym pracovnikim vénovat. V disledku toho je mozné posilovat
pozitivni vztah zaméstnance k vykonavané Cinnosti a tim i vétSi efektivitu prace a
pocit naplnéni z ni vychazejici. Existuje mnoho faktort, podporujici motivaci pfi
vykonu prace, avsak neni je vzdy jednoduché aplikovat na zaméstnance tak, aby

pfinasely pozadované vysledky.

Motivace ma spolu se schopnostmi zasadni vliv na vykon jedince. Vztah téchto
veli€in je vyjadfovan nasledovné:
V=f(M;S)

V tomto vzorci zastupuje pismeno V samotny vykon jedince, M miru, do jaké je
jedinec motivovan dosahovat urcitého vykonu a S v prvni fadé schopnosti, do
kterych spadaji napfiklad znalosti a dovednosti daného Clovéka. Nelze nicméné
predpokladat, Zze v okamziku, kdy je Zadouci motiv velmi atraktivni a snahy o jeho
dosazeni vysoké, musi souCasné dochazet i narlstu vykonu. Duvodem je
subjektivné vytvorena silna touha, jejiz dosazni predstavuje zvlast dulezity cil.
Vysledkem je vytvareni pfili§ velkého tlaku na sebe samé, ktery ma obvykle ne vzdy
pozitivni ucinek pravé na vykonovou slozku a celkovy efekt nemusi splnovat

puvodni oCekavani (Bedrnova, Novy a JaroSova, 2012, str. 236).

Motivace zameéstnanci by meéla tvofit nedilnou soucast prace s lidskymi zdroiji
napfi¢ organizacemi. Plati totiz, Ze: ,Uskutecriovani strategickych cilt organizace je
moZzné jen v navaznosti na uspokojovani potfeb zaméstnancd, a proto je (...) nutné

urcit, jaké individualni motivy jednani a chovani zaméstnanci vedou k uspokojovani

36



potfeb zaméstnanc( i dosahovani cili organizace” (SikyF, 2014, str. 134). Nalézt
spole¢nou cestu k motivovani zaméstnancl v ramci jedné organizace, je dalo by se
fici nemozné. Byva zpravidla naplni prace manazerl, zabyvat se pfednostmi a
pozadavky zaméstnancl a na zakladé toho vytvaret vhodny pfistup at uz
k jedincam, popfipadé skupinam. Vyuziti patficnych forem hmotnych i nehmotnych
podnétl posilujicich potfebny smér chovani zaméstnancu, v kombinaci s pfivétivou
kulturou organizace a souCasné bezprostfedni komunikaci mezi nadfizenymi a

podfizenymi, ma na motivaci a vykon zasadni uginek (Siky¥, 2014, str. 135).

O pracovni cCinnosti Ize predpokladat, Ze se jedna o c&innost motivovanou
variabilnimi podnéty. Motivace vykonavat ur€itou povinnost je obrazem toho, jaky
ma Clovék ke své praci vztah, jak k ni pfistupuje, jak vnima svoji pracovni napln.
Tim je také nasledné tvofena podoba jeho pracovni ochoty. Obecné jsou
prezentovany dva typy motivl, které podnécuji k vykonu prace. Motivace
intrinsicka se vaze k motivim, vychazejicim z prace samotné. Jsou to napfiklad
snahy o dosazeni moci, kterou pFedstavuje konkrétni pracovni pozice,
seberealizace, touha po prezentaci vlastnich kvalit, ale také nutnost uplatnit pfi
vykonu prace prebyteCnou energii ¢i navazovat vztahy a byt v kontaktu s jinymi
lidmi. Druhy typ v podobé& motivace extrinsické, zaklada vznik motivim
nesouvisejicich s vykonem vlastni prace. Mezi extrinsickymi motivy jsou
nejvyznamnéji prezentované zejména financni prostfedky ziskané z prace, které
maji vliv na dosazeni potfebné zivotni jistoty (Bedrnova, Novy a JaroSova, 2012, str.
244-245).

Uginné nakladani s motivaci zaméstnanctl vyZaduje nejen vy$e zminéné, nicméné
i vhodny styl fizeni. V okamZiku, kdy jsou zaméstnanci ochotni vykonavat svou praci
a jejich pfistup je pfevazné pozitivni, je vhodné volit takzvany demokraticky styl
fizeni. Ten spoCiva v nastaveni partnerskych, tedy co nejvice rovnych podminek
mezi zaméstnanci a jejich zaméstnavateli. V opacném pfipadé, kdy je motivace,
popfipadé i schopnosti a ochota vykonavat vlastni praci nizka, je vhodné obratit
pozornost k vice ¢i méné direktivnimu stylu fizeni, béhem néhoz probihaji vétsi

zasahy nadfizeného do pracovnich &innosti zaméstnanct (SikyF¥, 2014, str. 135).

Z pohledu zaméstnavatell je se zfetelem na motivaci, nutné dbat nejen na
dosazitelnost pozadovanych vysledkd, tedy vhodné stanoveni pozadavku na vykon

zameéstnancu, ale vénovat také patficnou pozornost vybéru novych zaméstnancu a

37



v neposledni fadé se zajimat o miru motivace, kterou je dobré Cas od Casu posilit.
Tim muze byt dosazeno vysSi pracovni spokojenosti personalu, ktera je pro
organizace velice zadouci okolnosti (Bedrnova, Novy a JaroSova, 2012, str. 244-
252-253).
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4 Pravni postaveni, pobytové opravnéni a dopady rozli€nych
faktord na motivaci k integraci

ZpUsob, jakym je k ob&andm jinych zemi, Zijicich v Ceské republice pfistupovano
z pohledu platné pravni legislativy, mize mit jako jeden ze zakladnich Ciniteltd
zasadni dopad na pfistup téchto osob k Zivotu v dané zemi. Pravni postaveni
zahrnuje problematiku zakonem stanovenych prav a povinnosti, které jedince stavi
bud na stejnou uroven jako obCany vlastni, popfipadé do pozice znevyhodnéné. V
disledku zminénych podminek je ovliviilovan potencial ob&anl cizich zemi

k integraci.

Dulezitou okolnosti, majici bezprostfedni u€inek na rliznorodost prav a povinnosti
uplatiovanych vuc¢i ob&anum jinych zemi, je zejména jejich skuteCny puvod.
Obc&anum EU pfislusi oby€ejné méné povinnosti, nezli je tomu u cizincl ze tretich
zemi. Dlvodem jsou predevSim zakladni cile a hodnoty, které v ramci tohoto
spoleCenstvi vznikly. Patfi mezi né volny pohyb zboZzi, sluZzeb, kapitalu, ale také
osob. ,Volnym pohybem osob se v evropském kontextu rozumi nejen volny pohyb
pracovniku, studentu, duchodct ale i pravo podnikatelt usadit se v jiném ¢lenském
staté za ucelem podnikani“ (Muller, 2016). V dusledku tohoto spolec¢ného
ustanoveni jsou obCané EU oprosténi od vizové povinnosti, coz vyznamné
usnadnuje pohyb napfi¢ jejimi ¢lenskymi staty. Na ob&any tfetich zemi jsou pak

obvykle v tomto ohledu kladeny vyS$si naroky.

Rozdily jsou sou¢asné uplatfiovany s ohledem na Zadosti a ziskavani povoleni k
pobytu na uzemi Ceské republiky. Zde také vznikaji odlinosti na zakladé plivodu
osoby, zadajici o schvaleni dlouhodobéjsiho setrvani v zemi mimo svou domovinu.
Obc¢ané EU jsou i vtomto pfipadé skupinou, jejichz postup pfi dosahovani
pfislusného povoleni muze byt klasifikovan jako snazSi, respektive alespon

v urcitych ohledech.

Lze predpokladat, ze prubéh zminénych postupl ma potencial ovlivnit chovani
osob, spojené s jejich zaClefiovanim se v hostitelské spoleCnosti. Dle jiz vySe
zminéného, je integrace proces, jehoz kvalita se muze odrazet na klimatu
v hostitelské spolecnosti. Ma tedy potencial ovlivhovat kvalitu vztahl a souziti

minoritni @ majoritni spole€nosti ve vzajemné blizkosti.
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4.1 Pravni postaveni ob¢anu jinych zemi

Prava a povinnosti ob&anu jinych zemi se od t&ch, ktera nalezi ob&anim Ceské
republiky, v nékterych oblastech shoduji, vjinych zase zasadné liSi. Tyto
svém obsahu pfiznava ob&antim Ceské republiky vétsi prava nez cizim statnim
prislusnikim. V ¢em se ale shoduji, je bezpodmine&né pfiznani zakladnich prav
vSem, a to bez rozdilu. Jedna se zejména o pravo na zZivot, svobodu slova a jiné
zasadni prvky. NiZze uvedené odliSnosti pfedstavuji pouze pfiklad z mnohych,

souvisejicich s charakterem této prace.

Z Listiny zakladnich prav a svobod (Clanek 1) vyplyva, ze: ,Lidé jsou svobodni a
rovni v dustojnosti i pravech. Zakladni prava a svobody jsou nezadatelné,
nezcizitelné, nepromliCitelné a nezruSitelné®. Dale také obsahuje zasadni
ustanoveni v nasledujicim znéni: ,Zakladni prava a svobody se zarucuji vSem bez
rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a nabozZenstvi, politického ¢i jiného
smysleni, narodniho nebo socialniho ptvodu, prislusnosti k narodnosti nebo etnické
mens$iné, majetku, rodu nebo jiného postaveni” (Listina zakladnich prav a svobod,
Clanek 3, odst. 1).

Zakon o mezinarodnim pravu soukromém (§ 26 odst. 1 a 2), ktery pod pojmem
cizinec rozumi fyzickou osobu jakéhokoliv statniho ob&anstvi, kromé& Ceského,
pfisuzuje cizincim a zahraniénim pravnickym osobam s ohledem na osobni a
majetkova prava, identickd prava a povinnosti, které nalezi i obéandm Ceské
republiky, pokud vSak tento zakon nebo jiny pravni pfedpis neurci jiné podminky.
Jestlize listina ve svych jednotlivych ¢lancich naklada se slovem obc&an, pfisuzuje v
nich obsazena prava pouze ob&aniim Ceské (dfive souasné Slovenské) republiky
(Listina zakladnich prav a svobod, ¢lanek 42). Z téchto ustanoveni tedy vyplyva, ze
ob&andm jinych zemi nalezi identicka prava, jako ¢eskym ob&anim, neurci-li vdak
zakon opak. S ohledem na ob&anskeé pravo je cizinecky status vniman jako vedlejsi.
Osobam jiného, nez Ceského statniho obc&anstvi nalezi rovné zachazeni ve véci
majetkovych fizeni, at uz dédictvi, nabyvani nemovitosti, Zadosti o oddluzeni a jiné.
Co se tyka verfejného prava, respektive problematiky socialniho zabezpeceni, hraje
kliCovou roli pobytovy status dané osoby, nikoliv obCanstvi. Dale také verejné

zdravotni pojisténi je mozné ziskat az po obdrZzeni povoleni k trvalému pobytu.
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Pokud tato podminka neni spinéna, nelze se stat sougasti tohoto systému (Cizinsky,
2012, str. 30-31).

Obcanum EU a jejich rodinnym pfislusnikim spolu s drziteli povoleni k trvalému
pobytu dle Clanku 24 smérnice 2004/38/ES nalezi téméf ve vSech oblastech
lidského Ziti identické postaveni, jako ob&antim Ceské republiky. Clanek 11
smérnice o dlouhodobé pobyvajicich rezidentech, pak v pfipadé, kdy se jedna o
osoby pochazejici ze tfetich zemi, tato prava mirné zuzuje. Rovné podminky jsou
v8ak pocitovany zejména v oblastech tykajici se vydélecné Cinnosti €i socialniho

zabezpeéeni (Cizinsky, 2012, str. 31).

V jistych situacich cizinci i pfes jiz zminénou upravu podléhaji oproti obanim
Ceské republiky rozdilim. Témi nejvyznamnéjsimi jsou vylougeni z volebniho
prava, a co mozna vic, znevyhodnéni v oblasti pobytového prava. V pravnim fadu
je totiz zakotveno, Ze pokud se osoba pochazejici nejen ze zemi EU, ale i tfetich
zemi dopusti deliktu, mize byt ze zemé vyhosténa, respektive jeji pravo dale
pobyvat na tzemi Ceské republiky mGze byt zrudeno. Osoba pochéazejici ze zemi
mimo EU je povinna vlastnit a zaroven mit stale pfi sobé platny cestovni doklad,
ktery Ize pfi jeho ztraté obnovit pfevazné v zemi pavodu. Pravo cestovat napfic
Schengenskym prostorem je zalozeno pouze na zakladé drzeni platného
cestovniho dokladu spolu s potvrzenim o trvalém pobytu. U ob¢ana EU postacuje
pouze prukaz totoznosti. VSechny osoby pochazejici z jinych zemi, maji také
ohlasovaci povinnosti, popfipadé povinnost vyfizovat doklady tykajici se pobytu na
Ministerstvu vnitra, nikoliv u obecnich uFadu, jako je tomu v ptipadé ob&ant Ceské
republiky (Cizinsky, 2012, str. 31). Osobé, které byl udélen azyl, ma s ohledem na
oblasti, jako jsou zdravotni péce, narok na vyuzivani socialnich sluzeb a davek &i
zaméstnanost identickd prava a povinnosti jako ob&an Ceské republiky

(Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2019d).

V pfipadé volebniho prava je nutno podotknout, Ze presto, Ze je spjato s obCanstvim
v Ceské republice, existuje vyjimka v podobé& prava ob&anti EU, ktefi zde mohou
vyuzit moznost volit v komunalnich volbach, popfipadé volbach do Evropského
parlamentu (§ 5 odst. 1 zakona o volbach do Evropského parlamentu). SouCasné
pokud to dovoluji stanovy dané politické strany, mohou se stat jejimi aktivnimi Cleny.

S ohledem na volebni pravo v ramci prezidentskych nebo parlamentnich voleb, zde
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ani ob&ané EU nejsou opravnéni k aktivni Géasti (Evropsky socialni fond Ceské
republiky, 2018, str. 23).

4.2 Pobytova opravnéni

Podminky, tykajici se pobytu jednotlivych skupin ob&anu jinych zemi, se navzajem
liSi. Z ddvodu snazSiho pochopeni je proto vhodné tyto skupiny oddélovat a vénovat
jim pozornost nezavisle na sobé&. Obvykle se hovofi o tfech nasledujicich

kategoriich.

Prvni skupinou jsou obéané EU, spolu s obCany Evropského hospodariského
prostoru, kam spada Norsko, Island a Lichtenstejnsko, a v neposledni radé také
Svycarska. Jednou ze &tyF zasad spole&ného trhu EU je i volny pohyb jejich ob&ant
v ramci celého uzemi. Neexistuji tedy omezeni, ktera by ztéZzovala pohyb osob
pochazejicich ze zemi EU, napfic€ ¢lenskymi staty. Nezbytnou podminkou je pouze
vlastnit platny cestovni doklad, ktery mize byt nahrazen ob&anskym priukazem,
slouzici k prokazani své totoznosti (Services For Foreigners, 2019). Ve druhé fadé
pak ohlaSovaci povinnost osob, které na uzemi Ceské republiky vstoupi a délka
jejich pobytu presahuje vice nez 30 dni. V tomto pfipadé musi nejen oni, ale
soucasné i jeho rodinni pfislusnici nezbytné nahlasit misto, ve kterém setrvavaji, a
to na pfislusné pobocce cizinecké policie. Od ob&anl EU také neni vyzadovano
ziskani viza (§ 103 zakona o pobytu cizincti na izemi Ceské republiky). V pfipadé,
kdy je délka pobytu del§i nez tfi mésice, je obfanum EU umoznéno pozadat
Ministerstvo vnitra o uznani potvrzeni o pfechodném pobytu. To vSak za podminky,
Ze neohrozil bezpecnost daného statu nebo nenarusil vefejny pofadek (§ 87a odst.
1 pism. a) a b) zakona o pobytu cizinci na tzemi Ceské republiky). Potvrzeni o
pfechodném pobytu je vydavano v podobé verejné listiny, platné po dobu deseti let
(§ 87n odst. 1 a 2 zakona o pobytu cizinc na tzemi Ceské republiky). Existuje také
moznost poZadat o pfiznani statusu trvalého pobytu na zemi Ceské republiky, a to
v pfipadé nepfretrzitétho pfechodného pobytu v délce péti let na daném uzemi.
Prikaz o povoleni ktrvalému pobytu je identicky jako v pfedchozim pfipadé
vefejnou listinou, vydavanou na dobu deseti let. Tu Ize i opakované prodluzovat
(§87g odst. 1 pism. a) a §87r odst. 1 a 3 zakona o pobytu cizincd na izemi Ceské
republiky). Shodné podminky plati i pro osoby Evropského hospodafského prostoru
a Svycarska (Sffczech.cz, 2019).
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Druhou skupinou jsou pobytova opravnéni rodinnych prislusniki obéanti Ceské
republiky, EU, Evropského hospodaiského prostoru a Svycarska. Zakon o
pobytu cizincd na Uzemi Ceské republiky, nazyva pojmem rodinny pfislusnik

zejména Ctyfi skupiny osob (§15a odst. 1 pism. a), b), ¢) a d)), které jsou:

a) manzelem ob&ana EU,

b) rodi€em ob&ana EU, ktery je mladSi 21 let v pfipadé, Ze se o néj skutecné
pecuji,

c) potomkem mladsSim 21 let ob&ana EU, popfipadé potomkem manzela, jenz
je obanem EU nebo

d) potomkem nebo pfedkem ob&ana EU €i jeho manzela, zavislym na jeho péci.

V pfipadé rodinnych pfislusnik(i se jedna o takové osoby, které nepochazi ze zemi
EU, jsou tedy obCany nékteré ze tfetich zemi. Diky zminénému spfiznénému vztahu
maji nicméné pravo a narok na stejné zachazeni, které nalezi skuteCnym ob&anum
EU. Identicka prava vSak mohou uzivat i osoby, které nejsou vtomto zakoné
taxativné vyjmenovany, nedisponuji dokladem potvrzujici rodinné vztahy, ale ve
skute¢nosti rodinnymi pfislusniky jsou. Pokud je takova osoba schopna doloZit tyto

vazby, i té je umoznén volny vstup na Gzemi EU (CiZinsky, 2012, 126-127).

Nasledujici uprava se netyka pouze rodinnych pfislusnikd EU, ale zaroven i obanu
Ceské republiky, Evropského hospodafského prostoru a Svycarska. Rodinnym
pFislusnikim téchto skupin osob, je rovnéz pfiznano pravo volného vstupu na izemi
Ceské republiky. Pokud planovana délka pobytu nepfesahuje dobu tfi mésicd,
nema rodinny pfislusnik povinnost zadat o povoleni k pobytu na tomto uzemi. Je
ale nezbytné, aby takova osoba pozadala do tfi mésicl od svého vstupu o udéleni
povoleni k pfechodnému pobytu (CiZinsky, 2012, 131-132). Pobytova karta je
ufadem vydavana na dobu trvani pobytu rodinného pfisludnika, aviak ne déle nez
na dobu péti let. Jeji platnost I1ze opakované prodluzovat (§870 odst. 3 zakona o
pobytu cizincli na uzemi Ceské republiky). V pfipadé, kdy rodinny pfislunik pozada
o pfiznani trvalého pobytu na izemi Ceské republiky, je mu udé&leno po uplynuti péti
let nepfetrzitého pfechodného pobytu, popfipadé po uplynuti dvou let nepfetrzitého
pobytu, pokud je minimalné po dobu jednoho roku rodinnym pfislusnikem obc¢ana
Ceské republiky opravnéného k trvalému pobytu. Jeho platnost &ini 10 let a také ji
Ize opétovné prodlouzit (§87h odst. 1 pism. a) a b); §87r odst. 3 zakona o pobytu

cizinctl na uzemi Ceské republiky).
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V pripadé nékterych tfetich zemi plati podminka, ktera udéluje cizincim z nich
pochazejicich povinnost, i pfes to Ze se jedna o rodinné pfisludniky, predlozit
vstupni vizum (§ 5 odst. 6 zakona o pobytu cizincli na izemi Ceské republiky). Jde
o kratkodobé vizum, jehoZz maximalni doba platnosti je 90 dnu. Z jiz uvedenych
informaci ale vyplyva, Ze rodinny pfislusnik obana, ma narok na udéleni tohoto

opravnéni. Ostatni podminky jsou pro takové jedince totozné (Cizinsky, 2012, 129).

Teti skupinu predstavuiji cizinci tretich zemi. Pokud se na uzemi Ceské republiky
nezdrzi vice jak 90 dnu béhem obdobi Sesti mésicl, jedna se o kratkodoby
(pfechodny) pobyt, v némz se cizinci déli do dvou zakladnich skupin. Jsou jimi
cizinci s vizovou povinnosti, ktefi jsou povinni pfed vstupem do zemé ziskat platné
povoleni nebo jiny pobytovy titul a cizinci bez vizové povinnosti. Ti pro pfechodny
pobyt nemusi disponovat Zadnym opravnénim. Délka jejich pobytu nicméné nesmi
presahnout vyse zminénych 90 dnl a nejedna se o vydéleCny pobyt. Staty, jejichz
obyvatelé maiji vizovou povinnost, jsou jmenovité stanoveny v nafizeni Rady (ES)
&. 539/2001 (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2019e).

Cizinci tfetich zemi vSak maji moznost na Gzemi Ceské republiky pobyvat i delsi
dobu, jedna se o pifechodny pobyt nad 90 dnd, ktery vyzaduje ziskani dlouhodobého
viza v8emi cizinci, pochazejicich ze tretich zemi bez rozdilu (§ 30 zakona o pobytu
cizincd na Uzemi Ceské republiky). Dlouhodoba viza jsou zajemcim udélena
obvykle v pfipadech, kdy chté&ji v Ceské republice studovat, podnikat, Zit se svou
rodinou nebo také pokud chtéji ziskat povoleni k trvalému pobytu. Dlouhodobé
vizum se neudéluje zajemcum o zaméstnani. Tento zamér je spojovan
s opravnénimi v podobé zaméstnanecké karty, modré karty, karty vnitropodnikové
pFevedeného zaméstnance (viz kapitola 1.1) (Ministerstvo vnitra Ceské republiky,
2019e).

Povolni k trvalému pobytu je cizinclm umoznéno ziskat po uplynuti péti let
nepretrzité trvajiciho pobytu na tzemi Ceské republiky (Ministerstvo vnitra Ceské
republiky, 2019e). Do pétiletého obdobi je zapocCitavan pobyt, ktery je schvalen na
zakladé dlouhodobého viza, povoleni k dlouhodobému pobytu nebo doba

udéleného azylu & dopliikové ochrany (Cizinsky, 2012, str. 137).

Azyl je udélovan cizincum tfetich zemi za zvlastnich podminek. Tedy v pfipadech,

kdy je osoba napfiklad pronasledovana pro uplatrfiovani politickych prav a svobod,
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z duvodu vlastni rasy, nabozenstvi, kvuli pfisluSnosti ke konkrétni socialni skupiné
a mnoho jinych. Je udélovan na neurcitou dobu trvani, dokud nepominou davody,
ze kterych byl cizinci udélen (§ 2 odst. 2 zakona o azylu). Doplhkova ochrana
slouZzi pro cizince, nesplnujici podminky pro udéleni azylu, nicméné se ve své zemi
potykaji s hrozbou smrti, muceni a jiné trestani. Nemusi se vSak jednat o pfimé
ohrozeni daného jedince, ale celych skupin osob, v disledku neblahych podminek
v zemi puvodu. Doplfikova ochrana je udélovana na dobu urcitou obvykle jednoho
az dvou let. Pokud chce osoba prodlouzit jeji platnost, je nezbytné pro to zazadat u

prislusného organu (§ 2 odst. 3 zakona o azylu).

4.3 Potencialni dopady na motivaci k integraci

Integrace osob muze byt ovliviiovana mnohymi faktory. Jako jedny z primarnich Ize
oznacit predevs§im dlvod, pro ktery se Clovék rozhodl opustit zemi svého puvodu,
postoj majoritni spolecnosti vuCi pfitomnosti osob jiné narodnosti ve vlastni
blizkosti, ale také podminky, které jsou zakotveny v pravnim fadu. Zlstava otazkou,
jak jsou tyto oblasti vnimany z pohledu jedincl, predstavujici minoritni skupiny
v hostitelskych zemich, a jaky maji dané podminky dopad na motivaci se do dané

spolecnosti zaclenit.

Vyzkum, jehoZ vystup je nazyvan ,Integrace cizinci v Cesku: pluralita, nebo
asimilace?’, ktery byl uskute¢nén mezi lety 2004 az 2005, vénoval svou pozornost
subjektivnimu vnimani vlastniho postaveni ob¢anu jinych zemi v Ceské spole€nosti.
Respektive toho, jak muze status pfisuzovany pravnimi nafizenimi ovlivnit
subjektivni pocit z pfistupu pfislusnik( majoritni spole¢nosti k jejich vlastni osobé, a
jak se tento pfistup odrazi na motivaci k integraci. Jako jedno z nejzasadnéjSich
uskali bylo oznaceno predevSim pobytové opravnéni, které pfisuzuje obanim,
pochazejicim z jinych zemi rlzna prava a povinnosti. Ziskani povoleni k trvalému
pobytu, azylu &i obCanstvi, stavi tyto osoby na témér identickou urover jako ob&any
Ceské republiky. Ve srovnani s témi, ktefi v zemi pobyvaji na zakladé viza nebo
povoleni ke kratkodobému Ci dlouhodobého pobytu, se pak takové osoby povaZzuji
vice jako soucast spole€nosti a jejich integracni potencial se zvySuje. Je souCasné
nutno podotknou, Ze se dle osobnich zkuSenosti respondentl tohoto vyzkumu [iSi
pristup majoritni spoleCnosti, zejména tedy =z institucionalniho hlediska,
k pfisluSnikim minoritnich skupin pravé v souvislosti s druhem pobytovym

opravnénim (Tollarova, 2009).
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S ohledem na oblast, nevychazejici z pravnich nafizeni, byla jedinci jinych statnich
obd&anstvi, pobyvajicich v Ceské republice, oznadovana obvykle trojice faktor(,
ovliviujici zasadnim zpusobem jejich potencial byt pfijat do hostitelské spole€nosti.
Jedna se o uroven jazykovych dovednosti, zdali maji praci a vlastni bydleni
(Tollarova, 2006). Tyto prvky spolu bezvyhradné souvisi. Zejména jazykové
dovednosti totiz vyrazné ovliviuji potencialni uspéchy v dalSich dvou zminénych
oblastech. V nasledujici problematice vSak jiz neni rozliSovan skutecny vyznam
pojmu cizinec. Jde o pouhé rozpoznani Ci zjisténi, Ze se jedna o osobu cizi statni
prisluSnosti. Tedy nehledé na to, zda osoba pochazi ze zemi EU, tfetich zemi,
popfipadé nehledé na druh jejiho pobytového opravnéni. Pouhé subjektivni minéni
hodnotitele, jakozto pfisludsnika majoritni spole€nosti a navazujici oznaceni osoby
nalepkou cizinec, ma dle prizkumu minoritnich skupin za nasledek znaéné
ochabnuti komunikace a jednani mezi u€astniky konverzace. Ve snaze o nalezeni
bydleni ¢€i zaméstnani pak logicky vznikaji nepfijemné okamziky v podobé
opakovaného odmitani pfislusniki minoritnich skupin, a to ¢asto bez existence
jakéhokoliv racionalniho odudvodnéni. U mnohych muze také velmi zalezet na
rozpoznani pfizvuku, ktery indikuje, odkud cizinec pravdépodobné pochazi.
Zameérneé bylo pouzito slovo pravdépodobné. Jedna se totiz o pfevazné pfisuzovany
status nez ten skute¢ny. Nejhure jsou dle minéni cizincl vnimany osoby pochazejici
z Ruska nebo Ukrajiny. Zavislost opravnéni k dlouhodobému pobytu, a nezarucena
pozice jedince na pracovnim trhu také ovliviiuje pocity integrovanosti ve spole¢nosti.
Délka trvani pobytového opravnéni se odviji od doby, po kterou je pfislusnik
mensinové skupiny na uUzemi zaméstnan. Z duvodu existujicich problému
spojenych s nalézanim prace, c&astym vnimanim cizincd jako okrajovych
zameéstnancl nebo takzvanému testu trhu prace, ktery pred zpfistupnénim
pracovniho mista cizinci, udéluje zaméstnavateli povinnost nabizet toto misto
nejprve pfislusnikim maijoritni spole€nosti, bezpochyby prohlubuje pocitované

nejistoty spojené s hrozicim vyhosténim (Tollarova, 2009).

O nic méné zavaznym faktorem ovliviujicim potencial integrovat se do Ceské
spoleCnosti, predstavuje opétovné ospravedinovani znevyhodnéného postaveni
pFisludnikd minoritnich skupin. Nejenze je hostitelska spole¢nost mnohdy ochotna
akceptovat nevyhodné podminky, které cizincim nalezi. Stava se dokonce, Ze

védomi nedostateCné informovanosti minority, chybéjici povédomi o vlastnich
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pravech nebo nejisté postaveni v ramci spoleCnosti, je zneuzivano. Nejeden
ucastnik tohoto vyzkumu jakozto pfislusnik majoritni spole€nosti potvrdil, ze jestlize
osoba pochazi zjiné zemé&, musi soudasné pii plsobeni v Ceské republice
oCekavat, Ze jednani vaci ni bude oproti Ceskym ob&anum odliSné. Toto chovani
dokonce povazuji za naprosto pfirozené a predvidatelné. Jedna se napfiklad o
situace tykajici se problematiky zdravotniho pojisténi, nabyti nemovitosti, ziskani

bézného uvéru, zména zaméstnani a mnoho jinych (Tollarova, 2006).

V neposledni fadé je ze strany minority, jakoZto jeden z nejvyznamnéji negativné
pusobicich Ciniteld na oblast integrace, hodnocen pfistup uradu. V drtivé vétsiné
pfipadu se jednalo o nespokojenost spojenou s jednanim pfitomnych ufednikd a
hodnota poskytnutych informaci. NejvyraznéjSi emoce vzbuzovalo jednani
cizinecké policie, jejichz postoj symbolizuje védomi drzené moci nad minoritou,
ktera je zavisla na jejich pomoci. ProtoZe Zakon o pobytu cizincli na uzemi Ceské
republiky pfenechava policistim tohoto organu jistou volnost, tykajici se dokladani
potfebnych dokumentu pfi zadosti o vizum, Ii§i se mnohdy stanoviska
pfi posuzovani a vyhodnocovani podanych Zadosti. At uz v pfisnosti, benevolenci
nebo chovani k cizincm jako k pouhym ¢islim dalSiho feSeného pfipadu. S
neprofesionalnim jednanim se dle prlzkumu setkavaiji cizinci napfiklad i na uradech
prace, matrikach ¢&i nezfidka u poskytovatell zdravotni péce. Rozdily nevyplyvaji
pouze z pravni upravy, ale také vétsSi Casoveé a financni zatéze pfi feSeni zaleZitosti
spojené se snahou jedincd o dlouhodobé setrvani v zemi. Je vSak nutné
podotknout, Zze prubéh velkého mnozstvi pfipadl, ovliviiuje zejména osoba jej
vyfizujici. Neopodstatnéné podtrhovani nerovnosti mezi minoritou a majoritni
spoleCnosti se ale ve vSech pfipadech jistym zplisobem odrazi na mife, do které
jsou cizinci spokojeni s podminkami pro Zivot v hostitelské zemi a ochotou se

integrovat (Tollarova, 2009).
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5 Analyza kvantitativniho a kvalitativnhiho vyzkumu

Veskera dale zpracovana data byla nasbirana prostfednictvim nejen kvantitativniho,
ale i kvalitativniho zpusobu dotazovani, tedy takzvané ,mixed methodology’.
Nejprve je vSak podstatné vénovat pozornost tomu, co jednotlivé pojmy znamenaji
a pro€ byl zvolen pravé dany zpusob shromazdovani informaci. Samotna analyza

ziskanych informaci pak bezprostfedné nasleduje.

Jak jiz bylo napsano, vyzkum byl uskute¢nén prostfednictvim ,mixed methodology",
ktera kombinuje jak kvantitativni, tak kvalitativni zpisob sbéru dat. Diky tomuto
pristupu je mozné ziskat komplexnéjSi pohled na zkoumanou problematiku.
Propojeni dat ziskanych z obou vyzkumU nasledné poskytuje lepSi pochopeni
problému nez v pfipadé vyuziti pouze jedné metody nezavisle na druhé (Tashakkori
a Teddlie, 1998, str. 5-6).

Kvantitativni vyzkum byl zvolen zejména pro svuUj potencial snadné a rychle
shromazdit velké mnozstvi informaci. Neméné vyznamnou vyhodou tohoto zpisobu
ziskavani dat, je moznost ucastnikl vyzkumu zastat v anonymité a tim i absence
strachu z vyjadieni postoje vUiCi obsazené problematice. Existuje nicméné riziko
zkresleni odpovédi respondenty, a proto byla tato vyzkumna metoda zvolena jako
dopliikova. Dotaznik byl vytvofen ve formé polo-strukturovaného dotazniku,
zahrnujiciho nejen standardizované otazky, poskytujici vyhradné predepsané
odpovédi na kladené otazky, ale zaroven i takové, v nichz mohl respondent volné

vyjadfit své mySlenky a nazory.

Zdroj nejvice podstatnych informaci pFedstavoval kvalitativni vyzkum. Ten
zameéfoval svou pozornost na pochopeni a interpretaci jevu, které jsou pro
zucCastnéné respondenty dllezité. Tento zplsob sbéru dat umozriuje ziskat mnoho
souvislosti a do hloubky popsanych postoju a zkuSenosti, které v kontextu vytvari
podrobny obraz vyzkumného zaméru. Problémem je nicméné obava ze ztraty
anonymity. S tim mdze souviset neupfimnost respondentu a nepfesnost ziskanych
kterém nebude dotazovany nijak ovliviiovan postoji a pfesvédCenimi vyzkumnika.
Prizkum byl uskute€nén prostfednictvi polo-strukturovanych rozhovoru tvafi v tvar
respondentim. Nejprve byly pecivé stanoveny vyzkumné otazky, jejichZz odpovédi

byly nasledné plné pfepsany a zakédovany.
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5.1 Analyza kvantitativniho vyzkumu

Kvantitativni vyzkum svou pozornost zaméroval na zjisténi, jakym zplsobem vnima
majoritni spoleCnost v Mladé Boleslavi pfitomnost osob cizich statnich prislusnosti
ve své blizkosti. Primarni podstatou byla identifikace dopadu zaujatého postoje
obyvatel hostitelské zemé na integra¢ni potencial minoritnich skupin. Cilovou
skupinou tedy v tomto pfipadé byl pfedevSim osoby pochazejici z mésta Mlada
Boleslav, jakozto pfislusnici majoritni spoleCnosti. Dotaznik byl rozSifen pomoci
socialnich siti v obdobi od 12. €ervna 2019 do 7. listopadu 2019. Béhem tohoto
Casového useku bylo kompletné dokon¢eno 850 z nich. Celkova uspésnost Cinila
57,5 %. Ve 42,5 % pfipadl doslo k pouhému zobrazeni dotazniku. Dany vysledek
je pfisuzovan zejména dvéma zasadnim skuteCnostem. Dotaznik byl v prvni fadé
adresovan osobam, Zijicim v okoli Mladé Boleslavi. Lze tedy pfedpokladat, Ze
pokud se vyzkumny material rozsifil mezi obyvatele jinych oblasti Ceské republiky,
postradalo vyznam se jim nadale zabyvat. Druhou pfedpokladanou pfi€inou je
distancovani se pfislusniky majoritni spoleCnosti od problematiky migrace a
integrace nejen na uzemi Mladé Boleslavi, a tim i nezajem o podileni se na daném

vyzkumu.

Diky rozSifeni dotazniku pravé prostiednictvim socialnich siti, vyuzili néktefi
respondenti moznosti vyjadfit svij osobni postoj. Ty kladly diraz zejména na
individualitu. Tedy nemoznost hodnotit minoritni skupinu jakozto celek, ale kazdou
osobu zvlast na zakladé osobnich vlastnosti a potfebu oprosténi se od
stereotypizace. ,Jsou tu slusni cizinci, spousta z nich pracuje i na vy$Sich postech,
neZ jsou délnické pozice (nic proti déinikum), zaclenili se, Ziji tu tak, aniz by nékoho
obtéZovali, ublizovali. A pak jsou tu ti druzi a tam je to horSi. Ale nemizu je
v dotazniku hodit do jednoho pytle* (Pani Jitka). ,KdyZ chceme hodnotit chovani
cizinct, musime byt objektivni i k chovani domaciho obyvatelstvi. NemuZeme vérit,
Ze domaci jsou svati a jim se automaticky musi v8e jednoduSe prominout® (Pani
Milena). Problémem je, Ze stereotypni chovani a pfisuzovani zna¢né vahy prvnimu
dojmu, ktery ziskdme, do vysoké miry ovliviiuje i nase chovani a pfistup
k minoritnim skupinam obecné, cizi statni pfisludnosti nevyjimaje. Ugelem tohoto
dotazniku nebylo poSkozovat osoby ciziho puvodu, ale odhalit postoj, ktery vuci

témto osobam zaujima majoritni spolecnost v Mladé Boleslavi.
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Dotaznik obsahuje celkem 11 jednoduchych otazek (viz pfiloha 1). Doba, potfebna
k zodpovézeni vSech polozenych otazek, se pohybovala nejastéji v rozmezi od
dvou do deseti minut. Otazky vénujici pozornost sociodemografickym udajum, tedy
pohlavi, véku respondentl a jejich dosazenému vzdélani, jsou umistény na konci
tohoto dotaznik. Zbylych osm otazek zejména uzavieného typu, a to v podobé
moznosti vybéru jedné nebo vice nabizenych odpovédi, popfipadé oznaceni
vlastniho postoje na hodnotici stupnici, byly fazeny od pocCatku. Soucasné byly
voleny také polo-uzaviené otazky nabizejici mimo stanoveny vycet odpoveédi i
moznost vyjadieni vlastnich mysSlenek. Typ otazek byl volen tak, aby co nejlépe

reflektoval skute€nou situaci, tykajici se pfitomnosti cizinci v Mladé Boleslavi.

Mezi respondenty figuruji v 61,1 % pfipadl Zzeny, muzi pak ve zbylych 38,9 %. Co
se vékové struktury tyka, 89,4 % respondentu, tedy 759 z celkového poctu
ucastnikt dotaznikového Setfeni, se pohybuje v kategorii od 18 do 45 let. Pouhych
0,6 %, které odpovidaji péti respondentim, zastavaji skupinu do véku 17 let.
Nasledné pak 85 ucastnicich se pfislusnik( majoritni spole¢nosti, 10 %, pfedstavuje
skupinu od 46 let a vySe. Vzdélanostni struktura respondentu je velice riznoroda.
Stfedniho vzdélani s maturitou dosahla nadpolovi¢ni vétSina respondentl. Celkem
476, tedy 56 % respondentl spadaji do této kategorie. Zakladniho, popfipadé
stfedniho vzdélani bez maturity, dosahlo 20,6 %, predstavovanych 175
dotazovanymi. U&astnikil $etfeni s vysoko$kolskym vzdé&lanim, at uz v podobé&
bakalarského C€i magisterského, je 195, tedy 22,9 %. A nakonec respondentu

s postgradualnim vzdélanim 0,5 %, tedy &tyfi ze vSech zmifiovanych uc€astnika.

Drtiva vétSina dotazanych se v okoli Mladé Boleslavi pohybuje v rozmezi od
nékolikrat mési¢né az po kazdy den. Z celkového mnozstvi respondentu se takto
vyjadfilo témér 97 %. Na zakladé téchto udaju Ize vyvodit, Zze se jedna o osoby
seznamené se situaci v této oblasti a jsou schopny nadale posuzovat kritéria tykajici
se problematiky migrace a integrace minoritnich skupin na daném uzemi. Mezi
nejCastéji zminovany puvod cizincl patfi zemé, jako jsou Ukrajina, Polsko,
Slovensko, Vietnam, Rusko &i Bélorusko. Dana informace presné koresponduje se

skute¢nymi statistikami poskytnutymi Ceskym statistickym ufadem v roce 2018.

Ta Cast spoleCnosti, ktera se podilela na ziskanych datech, se s pfislusniky
minoritnich skupin sekava nejCastéji na vefejnych prostranstvich. Jedna se

pfevazné o obchody, ulice, restaurace a jiné v 82 %. Neméné ojedinélymi pfipady
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jsou pak zejména zaméstnani, kde se s cizinci setkava témér 69 % respondentd.
Mensi ¢ast zminuje napfiklad Skolu ve 30,7 % pfipadd. Osobni Zivot, v podobé
pratelstvi ve 21,3 % Ci partnerstvi v 6 %. Deset respondentl vyuzilo moznost vlastni

340

odpovédi, kterymi byly napfiklad ,V okoli mého bydlisté*, ,Ziji u nés v panelaku*
nebo vicekrat opakovana odpovéd ,VSude®. NejsignifikantnéjSi odpovédi byla
nasledujici: ,Bohuzel bydli u nas v panelaku, sidlisté jich je piné a délaji neporadek,
hluk a je zde hodné bezdomovcu a fetaku — Slovaci, Polaci, Ukrajina atd.“. Dle
statistiky z roku 2018 bylo v Mladé Boleslavi evidovano 139 osob bez domova, které
se dopustili néjakého prestupku. Slovenskou narodnost vSak predstavovalo 30
osob, polskou 35 osob a ukrajinskou pouze 4 osoby. V 66 pfipadech se jednalo o
obcCana Ceské republiky (Horacek, 2018).

Jiz od pocatku je nezbytné zminit, Zze nadpolovicni vétSina osob, které se zucastnili
tohoto Setfeni, vnima mnozstvi cizincd, zZijicich v Mladé Boleslavi, jako nadmérné.
Timto zpUusobem se vyjadfilo témér 56 % ucastnikd. 37,8 % dotdzanych se danou
problematikou nezbyva, pfitomnosti cizincd ve svém okoli nepfisuzuji zadné
vyznamné emoce. Pouze 6,2 % respondentl spatfuje pocet cizincl v Mladé

Boleslavi pozitivné.

Oblasti, oznaCované za nejvice narusujici vztahy s minoritni spole€nosti,
obsahovaly v 72,6 % pfipadd chovani této skupiny osob. Ve 33,4 % velky pocet
osob cizi statni pfisluSnosti v Mladé Boleslavi. 24 respondentl vyuzilo moznost
vyjadrit vlastni nazor, ktery byl v pfevazné vétsiné pfipadl negativné zabarveny.
NejCastéji zminovanou odpovédi byla jazykova bariéra mezi minoritni a majoritni
spolecnosti. Objevovala se téZz problematika zvySeného uzivani alkoholickych
napoju, odliSnych zvykl a neochotu se pfizpusobit. Jeden z respondentl odpovédél
nasledovné: ,V praci zabiraji lehké pozice, protoZe téZké neni mozné jim vysvétlit”.
S tim mUze znacné souviset ona jazykova bariéra, ale zaroven i predsudky, které
jsou s praci ob&ant cizich statnich prislusnosti v Ceské republice spojovany. Jiny
respondent pak sdilel odpovéd, ktera kategorizuje cizince na zakladé jejich
rodinného stavu/pfitomnosti rodiny v Ceské republice. ,Rodina Ukrajincti jsou mi
nejlepsi sousedé. Zije u nas, ovSem velké mnoZzstvi samotnych muzu, ktefi tu
k nisemu nemaji vztah“. Casto je neakceptovatelné chovani pfisuzovano pravé
muzdm, ktefi pficestovali za praci do Ceské republiky sami bez rodin. Sviij volny

Cas tak vénuiji pratellim a aktivitam, které jsou majoritni spole¢nosti hodnoceny jako
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obtézujici. Objevily se i hrubé odpovédi. Pfikladem je zejména nasleduijici: ,Nemayji
tu co délat (...)". Zbytek citace obsahoval pouze vulgarismy. Nejen z odpovédi na
tuto, ale i nasledujici otazky je zfejmeé, Ze pfistup majoritni spole¢nosti k minoritnim
skupinam je rlznorody. LiSi se nejen zkuSenosti, ale i vnimani, které v disledku
ovliviuje chovani maijority at uz v pozitivnim, ale dle celkovych vysledku spiSe

v negativnim slova smyslu.

Nasledujici obrazek (obr. 5) detailné zobrazuje, jak majoritni spolec¢nost hodnoti
jednotliva kritéria tykajici se osob ciziho statniho obanstvi. Jedna se o subjektivné
vnimanou problematiku rozli€nych oblasti, spojenych pravé s osobami, které nejsou

ob&any Ceské republiky.

Odpovéd ® Vyborné * Dobré Primérné ® Spatné ® Velmi $patné
Pracovni uplatnéni cizinci 82(9,6 %) 279(32,8 %) 337 (39,6 %) 105(124 %) 47 (5,5 %)
Jazykové znalosti cizincl V 9(1.1%) 7 87 (10,2 %) 7 275 (324 %) 337 (39,6 %) 142 (16,7 %)
Chovani cizincil 16 (1,9 %) 79(9,3 %) 247 (29,1 %) 313(36,8 %) 195 (22,9 %)
Vzdélani cizinch 16 (1,9 %) 81(9,5 %) 346 (40,7 %) 294 (34,6 %) 113 (13,3 %)
Zapojeni cizincl do Ceské spolecnosti 15(1,8 %) 81(9,5%) 251(29,5 %) 310(36,5 %) 193 (22,7 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 5 - Hodnoceni kritérii tykajicich se osob ciziho statniho obcanstvi

Za pomeérné pozitivné hodnocené Ize oznadit v prvni fadé pracovni uplatnéni osob
ciziho statniho ob&anstvi, kdy ve 42,4 % pfipadd, zvolili respondenti dobré az
vyborné vysledky. Primérné pracovni uplatnéni cizinct bylo preferovano ve 337,
tedy 39,6 % a v rozmezi Spatné az velmi Spatné pak ve zbylych 17,9 %. Hlfe tomu
bylo u zbyvajicich ¢tyf oblasti, kde hodnoceni jazykovych znalosti v rozmezi Spatné
az velmi Spatné volilo vice jak polovina ucastniku Setfeni. Primérné tuto oblast
spatfuje 32,4 % respondentu a dobré az vyborné znalosti vnima pouze 11,3 % ze
vSech zuc€astnénych. Témér identickych vysledkl dosahlo hodnoceni chovani
cizincu, které jako problémové spatfuje skoro 60 % dotazanych. U primérného

hodnoceni zustalo 29,1 % respondentl a pouze 11,2 % u dobrého az vyborného.
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Ne |lépe tomu je u posouzeni urovné vzdélani, kdy kladné hodnoceni volilo pouze
11,4 % respondentd. Primérné pak 40,7 % a zbylych 47,9 % zaujima negativni
zUstava otazka zapojeni minoritnich skupin do ¢eské spole¢nosti. Pouze 11,3 % je
presvédCeno, Ze jsou cizinci do spoleCnosti integrovani dobfe az velmi dobfre.
Primérné hodnoceni se objevilo ve 29,5 % pfipadl a Spatné az velmi Spatné v
témér 60 %. Obrovské selhani majoritni spole€nosti spoCiva v neznalosti nebo
nepochopeni pojmu integrace. V ni totiz nejde o pouhou transformaci pfislusnikd
cizich statnich obCanstvi. Jedna se o oboustranny proces, ktery vyzaduje
pfizpusobeni se nejen minority, nicméné i majoritni, hostitelské spole¢nosti pravé
pritomnosti jinych narodnosti. Jediné tak je mozné dosahnout pfijatelného vysledku
pro obé zucastnéné strany. To, co je vSak v pfevazné vétsiné pfipadl vyzadovano,
je naprosta asimilace, tedy splynuti s majoritni spoleCnosti a ustoupeni od svych
kofenU a individualnich rozdild. Obecné negativni pfistup k vnimani cizincl ze
strany hostitelské spole¢nosti, nevyhovujici podminky, mnohdy také predsudky a
predpojatost vUci jejich pfitomnosti, ma negativni dopad na nejen potencial vélenit

se do dané spolecnosti. Ovliviiuje také pfipadnou ochotu &i kvalitu tohoto vysledku.

Obrazek 6, identicky jako v pfedchozim pfipadé, znazorniuje postoj majority k

pfedem stanovenym vyrokim.
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Odpovéd . Zcelasouhlasim O Souhlaslm NeVEn ® Nesouhlasim ® Zcela nesouhtasim

; Toleruji cizince 2 jejich kulturu 128 (15,1 %) 348 (40,9 %) 154 (181 %) 166 (19,5 %) 54 (6,4 %)
Cizincise chovajipratelskyvii Cechim | 34(4%) | 162(191%) 231272%) 365(429%) @ S8(68%)
Cizinci maji velky pfinos pro ekonomiku CR S8(68%) | 189(222%) 254(99%) 257(302% @ 92(108%)
Cizinci sou levnou pracovn silou C9Q11%) 39(69%) 12(155% 17(138%) @ BRIY)
Cizinci zabiraj Cechdm pracovni mista 7(161%) | 227(67%) 130(153%) 267(314% @ 89(105%)
Cizinci provozuji nelegalni ¢innosti [ 122 (14,4 %) . 298 (35,1 %) . 328 (38,6 %) ' 77(9,1%) . 25(2,9%)
Nevadi mi bééné potiévat cizince ve své zemi | 133(15,6%) | 371(436%) 116(136%) 173(04%  ST(67%)
Nevadi mi pHliv cizincd do CR | s8(68%) | 175(06%) 128(151% 289(34%) | 200235%)

128 (15,1%) 348(40 9*)
- 162 (19,1%) B
e T 2 6o
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Zdroj: vlastni zpracovani

Obr. 6 - Hodnoceni vyroku tykajicich se minoritni spole¢nosti

K problematice tolerance osob cizi statni pfislusnosti a jejich kultury se negativné
vyjadfilo 25,9 % respondentu. Nejsou tedy ochotni pfijmout pFislusniky minoritnich
skupin jako sobé rovné. 18,1 % u€astniku vyuZzila primérné hodnoceni, neni si svym
postojem jista. Zbylych 56 % ucastnikd tohoto vyzkumu zhodnotilo postaveni vidi
cizim kulturam jako kladné. Dle vlastniho nazoru jsou tedy ochotni akceptovat
rozdilné kultury. Podobnych vysledkd dosahlo hodnoceni vyroku, tykajiciho se
setkavani se s osobami cizi statni pfislusnosti v Ceské republice. Vice jak 59 %
respondentl uvedlo, Ze bézna setkani s minoritnimi skupinami jim necini zadné
obtize. 27,1 % dotdzanych naopak nesouhlasi a neni mozné tvrdit, Ze jim tato
skute€nost nevadi. U 13,6 % pak nelze s jistotou fici, a to z duvodu volby
stfedového hodnoceni.

Nyni nicméné vyvstava podstatnd nesrovnalost se dvéma predeslymi tvrzenimi
v podobé& vyjadfeni se hodnotiteltl k otazce prilivu cizincd do Ceské republiky.
Celych 57,5 % dotazanych totiz uvedlo, Ze spatfuje problém v pfichodu cizich
statnich prisluSniki do své zemé. Pouze 27,4 % odsouhlasilo, ze dana skute¢nost

Vv nich nevyvolava negativni emoce. 15,1 % si neni svym postojem jista. Nelze tedy
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s nalezitou jistotou prfedpokladat, Zze vysoké procento tolerance cizich kultur Ci

akceptace minority ze strany pfislusnikd majoritni spole€nosti, je pravdivé.

Z vysledku analyzy uskute¢néné Centrem pro vyzkum vefejného minéni z roku
2018, které se zabyva postojem Cechd k rdiznym oblastem Zivota, vyplyva vysoké
procento netolerance vaci kulturné odliSnym jedinciim. Béhem tohoto vyzkumu bylo
pomoci osobniho rozhovoru vyzpovidano 1 061 respondentu. V otazce, koho by
dotazany nechtél mit za svého souseda, 31 % zvolilo osobu jiné barvy pleti, 29 %
cizince Zijici v Ceské republice a 18 % osoby jiného naboZenského piesvédéeni.
Z patnacti hodnocenych kritérii, se vySe zminéna objevila na pate, Sesté a osmé
nejCastéji oznaCované pozici. Pro porovnani, nejhafe hodnoceni byly oblasti
v podobé drogové zavislych sousedl s 87 %, zavislych na alkoholu v 73 % nebo

s kriminalni minulosti v 72 % (Centrum pro vyzkum vefejného minéni, 2018).

| takove vysledky Ize z pohledu menSin a jejich potencialu a motivace integrovat se
do hostitelské spoleCnosti povazovat za nepfiznivé. Tomu souCasné nahrava
navazujici hodnoceni otazek z obrazku 6, ve kterych se respondenti vyjadfovali
k $ir§im okruh(m spojenych s plsobenim cizincti v Ceské republice. Jedna se
napfiklad o pfinos osob cizi statni pfislusnosti pro ekonomiku zeme&, s nimz pouze
29 % CasteCné nebo zcela souhlasi. 29,9 % si neni svou odpovédi jista a celych
41 % s danym vyrokem nesouhlasi. Jako levnou pracovni silu vnima cizince 68 %
dotazanych. Variantu nevim volilo 15,5 % a nesouhlasi nebo zcela nesouhlasi
ostatnich 16,5 %. Témé&F 43 % je zarover piesvédéeno, Zze mensiny v Ceské
republice zabiraji obanum pracovni mista. V dalSim pfipadé se jedna o pomérné
vyrovnany vysledek s nesouhlasnymi projevy, které se vySplhaly k hodnoté 41,9 %
a 15,3 % pak neni pfesvédceno v kladném ani zaporném slova smyslu. Pouze
23,1 % ucastniki vyzkumu vnima chovani cizincl vuci sobé jako pfislusniku
majoritni spolec¢nosti jako pratelské. 27,2 % neni schopno s jistotou urcit a témér
50 % se uchylilo k negativné zabarvené odpovédi. V neposledni fadé je zajimavé
hodnoceni problematiky provozovani nelegaini €innosti, kdy 49,5 % je pfesvédceno,
Ze pfitomni cizinci se uchyluji k pachani trestné ¢innosti. 38,6 % odpovéd na danou

otazku nevédéla a pouze 12 % respondentl s vyrokem nesouhlasilo.

V obdobi recese je existujici obava z pfilivu osob cizich statnich pfislusnosti
alespon CasteCné ospravedinitelna zvysujicim se strachem, spojenym se ztratou

zaméstnani. Obvykle jsou to ale pravé cizinci, které v obdobi zhorSenych
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ekonomickych podminek postihuje ztrata zaméstnani mezi prvnimi. S tim jsou pak
spojeny zejména problémy tykajici se legalniho pobytu na uzemi této republiky a
ostatnich zemi EU. Ve chvili, kdy ma vSak ekonomika rostouci charakter, lze
oCekavat, Zze se poptavka po zahraniCnich zaméstnancich logicky zvétSuje.
Duavodem je pFfedevSim nedostatek pracovnich sil na domacim trhu prace.
Identickou situaci Ize pozorovat v souasné dobé& v Ceské republice. Z vysledku
dotaznikového Setfeni ale vyplyva, Ze pfevazné negativni postoj nejen vuci pfilivu
cizincli, ale napfiklad i jejich pracovnimu zafazeni, chovani, vzdélani a jinym
oblastem, podléhaji pfedsudkum a pretrvavajici nevoli majoritni spole¢nosti i v Case

konjunktury.

Béhem obdobi, kdy domaci ekonomika roste, je také typicky vznik programda,
podporujici pfiliv osob cizich statnich pfislusnosti. Pfi€inou je nedostateéna nabidka
prace ze strany obcanu, jakozto pfislusnikl majoritni spole¢nosti. Jedna se o
nezbytnou soucCast aspektl, podporujicich rozvoj investic, obchodu a
konkurenceschopnosti ¢eské ekonomiky. Chybéjici osvéta pfislusniki hostitelské
spole¢nosti vSak znamena zasadni problém v kontextu integraéniho potencialu a
spokojenosti osob jinych narodnosti. Ty mohou mit podobu napfiklad vytvareni
oddélenych komunit uvnitf hostitelské spoleCnosti, nezajem o zapojeni se do
spolec¢nosti €i zvyraznovani vlastnich kulturnich odliSnosti, které pfevazné podporu;ji

nespokojenost ob&anl dané zemé.

5.2 Analyza kvalitativniho vyzkumu

Kvalitativni vyzkum, jakozto podstatny zdroj podkladl a informaci, se vénoval
zejména faktorim, ovlivilujicim motivaci minoritni skupiny k integraci v regionu
Mlada Boleslav. Vyzkum soustfedil svou pozornost predevsim na imigrantky, a to
Slovenské narodnosti a rusky mluvici Zzeny. Data byla nasbirana prostfednictvim
osmnacti hloubkovych polo-strukturovanych rozhovor nahravanych na diktafon.
Dva rozhovory probéhly v ramci integraCnich center umisténych ve mésté Mlada
Boleslav (viz kapitola 5.3). DalSi dva jakozto skupinové rozhovory vyzkumnic,
vedené mentorem projektu. Rozhovory trvaly pfiblizné 60 minut. Oslovovany byly
respondentky z fad studentek, pracujicich studentek, pracujicich ¢i matek na
rodiCovské dovolené. Spektrum ziskanych odpovédi je proto rozmanité a

obsahuje perspektivu zen v odliSnych Zivotnich etapach, s rlznymi prioritami a
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postoji k zivotu. Rozhovory probéhly v obdobi od ¢ervna roku 2019 do bfezna roku
2020.

Kvalitativni vyzkum se vyznacuje problematikou, tykajici se rozdéleni moci mezi
vyzkumnikem a zkoumanou osobou. Existuje riziko ovlivnéni respondenta at uz
nazory a postoji vyzkumnika, Spatné poloZzenou otazkou nebo mnoha jinymi
podnéty. Proto byl od samého pocCatku kladen duraz na principy takzvaného
,empowering research’ neboli posilujiciho vyzkumu, jehoz vizi je zménit rozdéleni
moci mezi zu€astnénymi stranami. Cilem je provést vyzkum nejen o konkrétnim
subjektu, ale souCasné s a pro dany subjekt. Respondent se ma moznost na
vyzkumu aktivné podilet, volné sdilet své znalosti a zkuSenosti s co mozna
nejmensimi zasahy vyzkumnika. Je bran jako nedilna sou€ast vyzkumu a kladen na
identickou uroven jako sama tazajici se osoba. Ti, ktefi byli dfive brani jako
nevyznamné jednotky tak ziskavaiji prostor pro vyjadfeni se k dané otazce. Vysledky
by pak mély mit pfidanou hodnotu nejen pro vyzkumnika samotného, ale i vSechny

participujici se osoby (Ross, 2017).

Pro respondentky byl pfipraven balik 52 navodnych vyzkumnych otazek. Ty byly
rozfazeny do skupin tykajicich se zakladnich informaci o cilové osobé&, prace a
financi, vztahd s majoritni spoleCnosti, agentur prace/ integracnich center/
integrace, pravnich aspektl a diskriminace (viz pfiloha 2). Z téchto okruhl byly
nasledné zjiStovana hlediska, ktera nejvice ovlivhuji motivaci Zen cizi statni

prisluSnosti k integraci v eské spolecnosti.

Sedm uc&astnic vyzkumu pochazi ze Slovenska, Ctyfi z Ukrajiny, dvé z Ruska a
jedna z Béloruska. Priimérna doba, po kterou dotadzané Zeny pobyvaji v Ceské
republice, Cini téméf deset let. Jedna se o rozmezi od jednoho do dvaceti Ctyr let.

Po skonceni rozhovoru bylo vyzkumnikem vyhodnocovano, zdali respondentka:

e povazuje za sv(j domov Ceskou republiku,

e je integrovana v Ceské spolecnosti,

e ma povédomi o svych pravech v Ceské republice,

e je v Ceské republice zaméstnana,

e absolvovala v Ceské republice $kolu / jiné vzdélavaci kurzy,
e absolvovala kurzy Ceského jazyka,

e ma-li rodinu / partnera v Ceské republice, a zda
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e zvazovala pfesun do ostatnich zemi EU.

Osm ze étrnacti dotazanych Zen jiz Ceskou republiku povazuje za svij skuteény
domov. Z odpovédi zbylych respondentek bud nebylo mozné jednoznacné urcit,
popiipadé vyplynulo, Ze stale inklinuji spie ke své rodné zemi. Pobyt v Cechach
povaZzuji za pfechodny. Co se pocitu integrace tyka, osm ze €trnacti zen Ize nejen
dle jejich vlastniho hodnoceni, ale i dle hodnoceni vyzkumnika oznacit pozitivné. Ty
Zeny, u nichz bylo dané kritérium zhodnoceno zaporné, by v pfipadé zlepSeni
ekonomickych podminek v rodné zemi, volily pfevazné navrat. Povédomi nejen o
vlastnich zakladnich pravech, ale sou€asné i povinnostech, jakozto dlouhodobé
pobyvajici osoby v cizi zemi, bylo shledano u sedmi respondentek. U zbylych sice
jista mira znalosti existuje, nelze nicméné jednoznacné fici, ze by se pIné
orientovaly v podminkach, kterym jakozto cizinky podléhaji. Osm Zen absolvovalo
nebo se stale Ucastni procesu vzdélavani v Ceské republice. Tiem dotazanym byly
nostrifikovany vysokoskolské diplomy, dosazené vzemi puvodu. Jedna
respondentka uvaZuje o ziskani pedagogického minima v ramci C¢eského
vzdélavaciho systému. Pouze dvé respondentky o této varianté neuvazuji vibec.
Kurzy Ceského jazyka vSak absolvovaly pouze tfi dotazané, ostatni se jazyku uci
pfevazné samy. Jedenact respondentek méa v Ceské republice rodinu &i partnera.
Pojem rodina vSak v drtivé vétSiné pfipadu predstavuje takovou, kterou dotazana
zalozila se svym partnerem. RodiCe obvykle prebyvaji v zemi plivodu. Pouze tfi

ucastnice kvalitativniho vyzkumu zvazovaly novy zivot v jinych zemich EU.

Po peclivém zakodovani vSech rozhovorl vzeSlo nékolik aspektl, které byly
Cinitele v oblasti potencialu integrovat se v hostitelské spolecnosti, jeZ pfedstavuje
uzemi Mladé Boleslavi. Mezi nejvice se opakujicimi, je nezbytné zminit pfedevsim
PRACOVNI PODMINKY. Pracovni podminky v tomto pfipadé znamenaji zejména
naro¢ny proces nalézani prace, nejednani v ramci pravnich nafizeni ze strany

zameéstnavatell Ci postupy uplatfiované agenturami prace.

Ekonomicka migrace predstavuje pro Ceskou republiku nejpodstatn&jsi zdroj a
dlvod pfilivu cizincu. Napfiklad jen v roce 2017 zilo v této zemi 524 142 cizincu
s trvalym ¢i dlouhodobym pobytem nad 90 dnl a pouze 2 558 cizincll s udélenym
azylem, popfipadé dopliikovou ochranou. Lze tedy logicky pfedpokladat, Ze

pfevazna vétSina osob predstavuje ekonomické migranty, jejichz cilem je zlepSeni
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vlastni ekonomické situace, a nikoliv uprchliky nebo osoby s doplfikovou ochranou.
Ti totiz ze zemé svého plvodu odchazi nedobrovolng, obvykle kvdli strachu
z doCasného, ale i dlouhodobého pronasledovani a jinym nemeéné zavaznym

davodam (Clovékvtisni.cz, 2018).

Jak jiz tedy bylo Fedeno, pracovni uplatnéni v Ceské republice pfedstavuje pro
cizince obecné pfilezitost pro novy zacatek, lepSi zivot a mnoho jinych s timto
spojenych vidin. Na pracovni uplatnéni je nedilné navazana i problematika povoleni
k pobytu. Toto propojeni v8ak v t&ch, ktefi na uzemi Ceské republiky nemaji uznany
trvaly pobyt, vzbuzuje neutichajici obavu o ztratu zaméstnani, ktera by mohla
znamenat hrozbu nutnosti opusténi zemé. V opaCném pfipadé by se jednalo o
nelegalni pobyt, ktery je postihnutelny trestem v podobé finanéni pokuty nebo
spravniho vyhosténi. Jinym pravidlim nepodléhaji ani Zeny, které se staly nedilnou
soucasti tohoto vyzkumu. Potiz nicméné nastava jiz na pocCatku, a to se
samotnym nalézanim prace. Respondentky pomérné hojné zmifiovaly rozdil mezi
jakymsi ,my a oni‘, ktery pro né predstavuje zasadni pfekazku ve snaze zapUsobit
lépe nez uchazeC Ceské narodnosti. Dle jejich nazoru narazi jiz v okamziku, kdy se
na predlozeném Zivotopisu objevi jméno s nadechem cizi statni pfislusnosti. Jiz
v danou chvili je uchazeCka stereotypné zarfazena do jakési Skatulky, z niz se
potencialni zaméstnavatel mnohem hdre presvédCuje o vlastnich kvalitach. Viola
(pracujici studentka) tuto situaci okomentovala nasledovné: ,Ja nevim, kdyz je to
néjaky stereotyp uloZzeny u mé v mozku nebo ne, ale mé pripada, protoZze hodné
Cechii fikaji, Ze to takhle neni. Ze problém neni, Ze je cizi jméno. Ale podle mého
nazoru hodne lidi, kdyz vidi cizi jméno, tak se obavaji nékoho brat do prace, jelikoz
taky maji néjaké vylozené stereotypy o néjakych cizincich. A zrovna se obavayji, Ze
nebudou zviladat tu cestinu“. Pfekonat prvotni bariéru a prolomit stereotypy, které
jsou s cizinci spojeny je velmi naroCné. Predpokladem pro ziskani uspokojivého
zaméstnani je mnohanasobné vétsi snaha cizincl, nez ktera je vynakladana ob&any
republiky. ,Takhle kdyZ je konkurz a pfihlasi se Cech a Slovék a maji napfiklad
Uplné stejny $koleni, prosté jsou na tom upiné stejné, tak se vezme Cech. Nevim,
pro¢ to tahle. Jak my jsme fikali, Ze upfednostriujou svoje lidi. Das nejdriv praci
svym a pak druhym* (Zdena, Zena na rodiCovské dovolené). Se zaméstnavanim
cizincd jsou obvykle spojovany vysSi administrativni naroky, které mohou

predstavovat jedno z hlavnich vysvétleni, pro€ je tomu pravé takto.
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Nezfidka se dotazané Zeny v minulosti setkaly s porusenim jejich pracovnich prav,
vyplyvajicich ze zakonnych nafizeni. Zaméstnavatelé vyuzivaji chybégjiciho
povédomi migrantl o vlastnich pravech ve svij prospéch. Vytvafi tak jednostranné
vyhodné podminky, nahravajici jejich konkurenéni vyhodé. Tohoto jednani jsou si
s odstupem Casu védomé i samy respondentky, kdy pét z dotazanych ma s timto
jednanim osobni zkusenosti. Nejvyraznéjsim pfikladem jsou informace od Terezy a
Teodory, které situaci popisuji nasledovné. ,No, i mné se stalo dvakrat, Ze mné
nezaplatili. Délala jsem pro uklidovou firmu, ktera byla pro Skodovku jakoby. My
Jsme uklizeli domecky, kam se stéhovali lidé na pracovnich cestach. Pani, co nas
méla na starost, byla jakoby zaméstnancem Skoda Auto a nezaplatila penize
prosté. Nebo méla jsem jednoho zaméstnavatele, ktery...to jsem délala pro né 2
roky, a ktery vubec nedaval dovolenou nam a naplatil ji. Jak jsme malo znali zakon,
tak on toho vyuzival. Jsme byli radi, Ze jsme zaméstnani, a on nam nedaval
dovolenou a ani nam ji nezaplatil. A kdyz pro§li léta, a jsme se dozvédéli, Zze mame
narok na to, tak on nam fekl, Ze vy jste se nehlasili a jsem...a proc jste o to nerekli“
(Tereza, pracujici). ,To byli...v. masokombinatu jsem pracovala pres rok,
Vv restauraci asi pul roku — tak tohle vSechno na ¢erno. No, mné se zda, Ze uz ted je
trosku vic néjakych tech...Ze se tedka to déla vic podle zakonu, ale stejné to neni
jesté ono. Neni to na 100 %. Oni vZdycky najdou zpusob, jak vydélavat na téch

lidech bokem* (Teodora, pracujici).

O mnoho Iépe si nestoji ani agentury prace, kdy respondentky s osobni zkuSenosti
hovofi o uplathovani rozdilnych podminek oproti zvyklostem v tradi¢nich
pracovnépravnich vztazich, kterym se obvykle té€Si kmenovy zaméstnanci. Zdena,
(Z2ena na rodi¢ovské dovolené) popsala svou zkusenost: ,Ja si pamatuju, Ze ja jsem
tri ¢tvrté roku méla 272 hodin mésiéné oddélanych. TakzZe viastné si furt tahala 16
hodin. Jela, jela, jela. Tohle je jeden z duvodd, pro¢ fabrika nabira agenturni
zaméstnance, protoze je tady zaméstnance, ma v ramci néjakejch dohod. Nevim,
Jestli to je vyloZzené zakonny limity nebo je to v ramci fabriky a uradu prace. Myslim,
Ze limit byval 170-180 hodin mési¢né pfescasovy prace. Kdyz vezme agenturni, tak
to nikdo nehlida. Oni tam muzZou hakovat®. Zaroven ale uvedla, Ze prave to je jeden
z pfednich davodu, pro€ chtéji byt migranti pro agentury prace zaméstnani. Vidinou
je nasobné vyssi vydeélek oproti kmenovym zaméstnancim, jehoz ziskani mnohdy

napliuje oCekavani od pobytu v hostitelské spoleCnosti. Cilem ekonomickych
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migrantUl je totiz pfevazné touha po zlepseni vlastniho zZivotniho standardu, ktery je
spatfovan pravé v dosazeni vysSich vydélkd. Agentury prace bohuzel védomi
zavislosti téchto pracovniku nezfidka zneuZzivaji ve svuj prospéch. Takto nastavené
podminky jsou pak migranty mnohdy slepé respektovany, a to nejen z divodu
neznalosti pravnich podminek. Agentury svym zaméstnancum také mnohdy
zajistuji a prispivaji na ubytovani v Mladé Boleslavi, které je jednim ze zakladnich

predpokladd pro dlouhodobé&jsi usazeni v hostitelské spole¢nosti.

Dali, neméné &asto zmifiovanou oblast, predstavuji VZTAHY MAJORITY VUCI
MIGRANTUM. Respondentky si jsou prevazné védomy existence obecnych
stereotypl, spojenych s pfitomnosti mensinovych skupin v hostitelské spole¢nosti.
To dle celkového hodnoceni ziskanych dat, a¢ si respondentky zminénou
skute¢nost ne vzdy pfipousti, ovliviuje jejich vnimani a spokojenost s podminkami
k Zivotu v Mladé Boleslavi. Nepratelské postaveni zaujima Siroké spektrum
prislusniki majoritni spole€nosti. Nejedna se pouze o osoby, s nimiz se Zeny
setkavaji ve vefejnych prostranstvich, ale zaroven i v zaméstnani, |Iékafe nebo
ufedniky, ktefi je stavi do pozice nevitanych a nadbyteCnych osob v hostitelské
zemi. Negativni smysleni je spojovano zejména s pfesvédcenim o zabirani volnych
pracovnich pozic, vznikem nadmérného neporadku nebo zvy$enou kriminalitou ve
mésté. Jako problematické, jsou ze strany respondentek oznacovany jiz zminované
predsudky, které jsou s pfitomnosti minoritnich skupin nejen v Mladé Boleslavi,
spojovany. Michaela (pracuijici) popsala sviij postoj: ,Myslim si, Zze CeS$i ted’ berou
vSichni cizince dohromady, spolu s témi, kdo sem jede prosté bez fadného vzdélani,
bez z&dnych zkusenosti délat néjakou préaci, nizsi pozici. A pak Cesi myslej, Ze
vsichni cizince jsou takovi. Mozna hazeji do jednoho pytle. Ja mam takovy pocit, ale
pokud uz s tebou maji néjaky kontakt a pochopi, Ze nejsi takova, jak ostatni, ze uz
mas vzdélani a umis jazyk, a prosté mas néjaké chytrejsi myslenky, tak uz neberou

tebe tak, jak prosté celek”.

Neni ojedinélé ani konfrontace respondentek s nazory, které jejich osobu, jakozto
prislusnici urcité narodnosti stavi do lepSiho svétla, nez je tomu u zbyvajicich ¢lent
identické minoritni skupiny. Hlavnim divodem jsou obvykle osobni viastnosti a
chovani respondentek, vyznacujicimi se rysy, charakteristickymi pro asimilaci
v hostitelské spole¢nosti. At uz se jedna o schopnost velmi dobfe hovofit v eském

jazyce, participace na Ceském vzdélavani, popfipadé souziti s partnerem Ceské
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narodnosti, a v dusledku i vysoka podobnost smysleni a jednani cizinky s majoritni
spolecnosti. Tento problém jde nicméné vice do hloubky, kdy i samotnymi cizinkami
bylo poukazovano na vnimani rozdil(i mezi zemémi pavodu konkrétnich osob. Zeny
slovenské narodnosti jsou dle vlastniho vnimani, chapany pozitivnéji, nez je tomu
napfiklad u rusky a jinak mluvicich. Zdena (Zzena na rodi¢ovské dovolené) sdilela
nasledujici pohled na sortovani cizincd na zakladé jejich narodnosti ze strany
obyvatel hostitelské zemé: ,A jak to vis, tak oni myslim si, Ze oni tady lidi nemaj radi
Ukrajince, Rusaky. Berou Slovaky jesté, Slovaky berou, ale protoZe Ze bratia dejme

tomu, ale myslim si, Zze ty Ukrajince a tyhle jako Polaky jako nemaj moc radi“.

Presto, Zze nékteré respondentky popiraji jednoznacny vliv tohoto chovani na sebe
samé, z celkového hodnoceni uskuteCnénych rozhovorll vSak vyvstava opak.
Jednoznaénym pfikladem je respondentka (Kvéta, Zena na rodiCovské dovolené),
ktera sice odmitala negativni vliv nevhodnych narazek spojovanych s jejim
puvodem. Nejednou vSak zminila potfebu obhajovat svou osobu pfed nevhodnymi
narazkami tykajici se odliSného puvodu. V rozhovoru uvedla: ,Spi§ jsem méla
tendence se obhajovat. TakZe vZzdycky jsem méla potfebu to kazdému vysvétlit. Coz
uz tedka samozfejmé nedélam. Ale v tom momenté, kdyZz nékdo jako fekl, Ze
pfijdeme jenom za praci a pak se zase vracime. Ne negativné pusobilo, ale musela

Jjsem se obhajit. Méla jsem tu potfebu jim to vysvétlovat”.

VySe zmifilované uzaviené vystupovani Sirokého spektra majoritni spole€nosti vici
migrantdm je citelné i ze strany URADU, jejichZ neprofesionalni plisobeni vzeslo
jako dalSi vyznamny Ccinitel v oblasti spokojenosti migrantek na uzemi Mladé
Boleslavi. Jedna se obvykle o plsobnost cizinecké policie, se kterou se
respondentky setkavaji na pravidelné bazi. Mezi hlavni €innosti cizinecké policie
patfi pfedevsim rozhodovani o prodlouzeni platnosti a doby pobytu na vizum do 90
dnli, vydava opravnéni k pobytu cizich statnich pfisludnikd na Gzemi Ceské
republiky, feSi oznameni o ztraté Ci odcizeni cestovniho dokladu a mnoho jinych
podstatnych skute&nosti, spojenych s pobytem v této zemi (Policie Ceské republiky,
2019). ZkuSenosti respondentek s danym ufadem jsou velmi rozmanité. Velkym
nedostatkem je obvykle neochota pfizplsobit se jazykovym dovednostem cizincu.
To vytvari téemér neprekonatelnou bariéru pfi jednani o podstatnych nalezZitostech
pobytu minoritnich jedinc v Ceské republice. V disledku pak mohou vznikat

nedorozumeéni a zmatek ve vécech tykajicich se opravnéni k pobytu. ,(...) Bohuzel

62



cizinecké policie v Ceské republice vystupuje tim zptsobem, Ze prvni véta, kterou
sly$i kazdy cizinec: ,Vy jste v Cechéach, tak miluvte éesky’. NesnaZi se mluvit
pomalu, nesnaZzi se néjak vysvétlovat, pokud ¢lovék nechape atd. TakzZe jsou, bych
fekla, takovi zdrZeni ohledné cizincld. Nejsou tam lidi, ktefi by méli pracovat
s cizinci“ (Viola, pracujici studentka). Nejedna se pouze o jazykovou bariéru,
stavénou mezi ufad a minoritu, ale zaroven i nedostatek poskytovanych informaci
ze strany tohoto organu. Ty se tykaji obvykle pracovné pravnich podminek, které
jsou klicové pro fungovani cizincli na Ceském trhu prace. ,Na cizinecké jim
(cizincam) takhle daji povoleni k pobytu nebo resp. feknou ,Cekejte’a oni vice o tom
nevédi. Cizinecka policie prosté to neposkytuje, vSechna potfebna informace. No
oni neposkytuji ani pravni informace napfiklad, Ze prosté ty lidé pak nevédi o tom,
Jaky maji teda pracovni podminky, jak jsou tady placené pfescasy, nic. A v posledni
dobé sice musim pochvalit, zacali délat vice letacku, ale otazka taky je jazykd téch
letakd. Ale vétsinou oni pak ti lidé, napfiklad je dulezita ta zdravotni pomoc. Hodné
Ukrajinct napriklad nevédi o tom, kam maji se obratit ohledné...V pripadé néjakéeho
problému“ (Viola, pracujici studentka). Tento nedostatek je spojovan i s jinymi
urady. Zkusenosti s neprofesionalnim vystupovanim maji respondentky i z prostfedi

zdravotnich pojistoven, postovnich pobocek a jinych.

Ve spojitosti s pomoci poskytovanou integracnimi centry je nutné uvést, Ze
respondentky o jejich plisobeni v Mladé Boleslavi nevédi bud vibec, nebo se na né
dle jejich slov nemély divod se svymi problémy obracet. Nedostatkem muze byt i
chybéjici povédomi o poskytovani sluzeb bezplatné. Ty Zeny, které se o vyuziti
sluzeb uchazely, pak mély nezfidka problémy s kapacitou nabizenych kurzu. Dle
jejich slov se jim i pfes mnohé zadosti o u€ast, nepodafilo pracovniky pfesvédcit o

moznosti navySeni kapacity a nasledné participace.

JAZYKOVE DOVEDNOSTI jsou neméné podstatnou nalezitosti baliku aspektd,
ovliviujici postoje uplatfiované ze strany majority vUuci cizincim a tim i potencial
minority zaclenit se do hostitelské spolecnosti. Znalost eského jazyka migrantiim
vyrazné ulehcuje nejen komunikaci, ale zaroven i orientaci ve spole¢nosti, do které
prichazi. Mizi tak prvotni bariéra, stavéna mezi ,nas’ jakozto obCany dané zemé a
Jje‘ jako nové pfichozi. Znalost jazyka ma bezprostfedni vliv na vSechny tfi vySe
zminéné aspekty. At uz se jedna o potencialni zafazeni na trhu prace nebo ve

vzdélavacim systému. Jazykova neznalost mize byt divodem pro minimalni
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interakci mezi mensinovou a vétSinovou spole€nosti, coZz v navaznosti zplsobuje
izolaci jedince, ale i velmi naro¢nou komunikaci a nepochopeni a neochotu ze strany
ufadd. To v8e pak muzZe pusobit jako zacarovany kruh, prohlubujici jiz zahrnuté

nedostatky.

Neznalost jazyka je pfi€inou chybéjici ¢i velmi omezené komunikace s majoritou,
jez neojedinéle miva za nasledek vylouc€eni jedince na okraj spole€nosti. Ten pak
vice inklinuje ke svym krajandm, ktefi nasledné spoleéné vytvafi uzaviené
komunity, hodnocené majoritni spole€nosti jako nepfizplsobivé. Ve vysledku vznika
vina nevole vac&i pfitomnosti osob cizich statnich pfislusnosti. Respondentky
uvadeély, Ze jsou pfesvedcCeny o zhorSeném vnimani jejich osoby pouze na zakladé
vyuzivani ciziho jazyka v hostitelské spolecnosti. ,No, ja bych do konce nechtéla
tomu uvérit, ale fakticky mné pripada, Ze vétsina bohuzel si to tak mysli. ProtoZe
vCera jsem vyzvedavala zasilku na poste a za mou zadou mluvil jeden pan a mluvil
o Korejcich, pak o Ruskych a pak rekl: ,A nejhor$i jsou ti, UKkrajinci‘. To prosté slySim

a sly$im to uz ne poprvé, bohuzel* (Sandra, pracujici).

Vyvstava ale zasadni rozdil mezi respondentkami slovenské narodnosti a rusky
mluvicimi. Slovensky mluvici Zzeny maji oproti ostatnim imigrantkam tu vyhodu, ze
mluvena i psana forma jazyka je Ceskému jazyku velice podobna. Jak také samotné
ucastnice vyzkumu uvadély, Sesky jazyk pro né nebyl novy ani ve chvili, kdy Ceskou
republiku navstivily poprvé. Slovenské televize totiz vysilaji velké mnozstvi pofadu
a filma pravé v Ceském jazyce, diky €emuz zjejich strany nevznika zadna
potencialni pfekazka. | pfes to se ze strany Zen slovenské narodnosti objevoval
nazor, ze by vyuzivani Ceského jazyka meélo v ramci vyjadfeni respektu vUCi
hostitelské spoleCnosti, pfevazovat. ,A pro¢ jsem zalala mluvit ¢esky? ProtoZe ja
Jjsem toho nazoru, Ze kdyZ nékam prijdu a kdyz si hledam zaméstnani, tak bych
méla miuvit tim jazykem. Mé prijde, Ze i kdyz se tady nékde zaméstnam, tak bych
méla néjaky prosté dodrzovat pravidla toho statu, kde Ziju. | kdybych Sla do Ameriky,
tak nebudu mluvit slovensky, coz je trosku odlisny, ale takhle jsem to méla
nastaveny* (Tamara, Zzena na rodi¢ovské dovolené).

Jazykové kurzy byly zmifovany obvykle ze strany rusky mluvicich zen, jejichz
dovednosti alespori do té miry, aby se dokazaly v ramci spole€nosti dorozumét na

dobré urovni, pro né bylo ¢asto nutnosti kurz podobného typu absolvovat. Pfihlaseni
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na bezplatné jazykové kurzy, poskytované integracnimi centry je nicméné Casto
velice naro€né z duvodu malé kapacity vyuky. ,No tak v tom CICu ani jednou jsem
nedostala a vibec ani nesli moc na kontakt. Ja jsem je prosila, at mné tam néjak
mné daji Zidlicku, abych poslouchala alespori tu ¢estinu, ale ne, ne, ne. Nékolikrat
jsem tam psala i email: ,Prosim, prosim‘. A ne, nejsou mista, nejsou mista“ (Sandra,
pracujici). Touhu po ovladnuti ¢eského jazyka na vysoké urovni spojovalo nékolik
rusky mluvicich respondentek s pfedstavou vyraznéjSiho splynuti s majoritni
spolec¢nosti, a tedy i vétSi sounalezitosti a pocitu integrity. ,ProtoZe chci tady zustat
a chci, abych mohla byt jako ¢esky mluvit spravné, abych jestli zacnu s nékym
miuvit, aby nikdo nerekl, Ze jako nevedél poprve, Ze jsem cizinka a chtéla bych
jako...vypadala jako Ceska, ja nevim jako* (Lucie, studentka). Ani jazykové

dovednosti nelze od procesu integrace a pocitu propojeni se spole¢nosti oddélovat

5.3 Analyza rozhovoru s integra¢nimi centry

V ramci ziskani komplexniho obrazu situace tykajiciho se migrace a integrace
minoritnich skupin, byly uskute€nény dva rozhovory s integracnimi centry v tomto
mésté. Jednim je Centrum pro integraci cizinct (dale jen CIC). Druhym pak Centrum

na podporu integrace cizincu (dale jen CPIC).

CIC je obecné prospésnou spole€nosti, jejiz cile spocCivaji v poskytovani socialniho
a pracovniho poradenstvi, realizaci vzdélavacich kurz(, zejména kurzi ceského
jazyka nebo dobrovolnického programu. Ten spojuje dobrovolniky, ktefi maji zajem
pomoci minoritnim skupinam pfi volno€asovych a jinych vzdélavacich aktivitach.
Centrum funguje jiz od roku 2003 a je financné zavislé zejména na prostfedcich
ziskavanych z dotaci. Cilovou skupinou jsou osoby vSech cizich statnich
prislusnosti nehledé na legalnost & nelegalnost jejich pobytu v Ceské republice

(Centrum pro integraci cizinct, 2012).

CPIC vzniklo v roce 2009 v navaznosti na material s nazvem Koncepce integrace
cizincl. Provoz center je financovan z narodniho programu Azylového, migraéniho
a integracniho fondu AMIF. Cilovou skupinou jsou legalné pobyvajici cizinci,
pochazejici ze tretich zemi. Tém poskytuji sluzby v podobé socialniho poradenstvi,
pravniho poradenstvi, kurzy ¢eského jazyka, tlumocnické sluzby a jiné vzdélavaci a

spoleCenské akce (Centrum na podporu integrace cizinct, 2019).
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Mezi pojetim uspésné integrace obou center vyvstava znacCny rozdil. Jejich
propojeni by mohlo pfedstavovat idealni definici tohoto pojmu. Zaméstnankyné CIC
chapou uspésnou integraci takto: ,Jo no tak my jakoby zastavame preci takovy
obCansky integrace. TakZe pro nas je to stav, kdy tady cizinci néjakym zptsobem
pusobi, néjakym zplsobem jsou znali zakonl, a respektujou tady prosté jako
demokraticky Fizeni, ktery v Ceské republice je“. Respondentka CPIC pak popsala
svou vizi: ,Tak pro nas je ta uspésna integrace uz to, Ze ten ¢lovék sem pfijede a
ma chut tu zdstat. | nadale si napfiklad prodlouZzit povoleni k pobytu. Jo, Ze vime,
Ze se mu tu libi, a néjakym zplisobem si tu nasel bydleni pratele, ma zajimavou
préci. To si myslim, Ze je dobra integrace, Ze se mu tady u nas v Cechéch libi a ze
vlastné dostal veSkeré informace a pomoc, aby se tady mohl integrovat®. Nelze totiz
hovofit pouze o chapani a respektu narodnich pravnich podminek a fungovani statu,
ale zaroven i pocit spokojenosti a sounalezitosti s majoritni spole¢nosti. Odhadnout
dobu trvani procesu integrace bylo pro respondentky obou center nemozné. ,To se
neda fict, to je zcela individuélni. Pokud to beru tak, Ze beru od pfijezdu az do

ziskani obCanstvi, tak se to nékomu nepodari tfeba vibec nikdy“ (CIC).

Na Cem se ale obé centra shoduji, je skuteCnost, Ze cizinci o integracnich centrech
mnohdy nevédi. Popfipadé nevédi o poskytovani sluzeb bez nutnosti platit za
poskytované sluzby. Tedy o fungovani integracnich centrech jako neziskovych
organizaci. Mezi pfevladajicimi klienty jsou zejména osoby pochazejici z Ukrajiny,
zemi byvalého Sovétského svazu, Vietnamu ¢i Mongolska. Z pohledu CIC pfevazuiji
mezi klienty zejména zeny, coz z pohledu pFevySujici muzské imigrantské populace
muze pusobit ponékud paradoxné. Zameéstnankyné centra situaci osvétlila
nasledovné: ,Ja si myslim, Ze muZzi tolik nehledaji néjaky prilezitosti se dozvédeét
informace od néjakych organizaci. Spis to funguje tak, Ze si to feknou mezi sebou.
nez muzi* (CIC). V integracnim centru CPIC je situace opacna. Mezi jejimi klienty
doposud pfevazovali osoby muzského pohlavi, které do Mladé Boleslavi pfichazeji

za praci.

Jazyk byl oznacen jako nejvétSi bariéra a prekazka, kterou musi osoba cizi statni
prisluSnosti ve snhaze o integraci do hostitelské spoleCnosti prfekonat. |
pravdépodobné proto projevuji potencialni klienti zajem o kurzy vSeobecného

Ceského jazyka, které zajemcim poskytuji zakladni povédomi o této feci, tak hojné.
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~Jak jsme frikala, nejvice ty kurzy Ceského jazyka, kdy pfijdou a skutecné jsou
motivovani k tomu, Ze se chteji naucit Cesky jazyk, protoze tfeba napfiklad i v praci
maji od nich takové podnéty, Ze kdyz se nauci ¢estinu, mohou se posunout na jinou
pracovni pozici. TakzZe to si myslim, Ze je nejvétsi motivace naucit se ¢esky” (CPIC).
Nejedna se nicméné o oborové kurzy, které by se zamérovaly na konkrétni oblasti,
jako napfiklad zaméstnavani a podobné. Doba, kterou je potfeba pro ovladnuti
dovednosti hovofit Cesky zdolat, je identicky jako v pfedchozim pfipadé velice téZzké

odhadnout. Zalezi pfedevsim individualnich dispozicich kazdého Clovéka.

V otazce vztahu majoritni spole¢nosti vaci imigrantim v Mladé Boleslavi, vyvstava
nesnaz spojena s Sifenim zkreslenych informaci prostfednictvim médii. Témi je
majorita obvykle zahlcovana na denni bazi a nelze proto pfedpokladat, Ze by jejich
pusobeni nemélo vliv na uplatfiovany postoj k hojné zmifiovanym minoritnim
skupinam vtomto mésté. Neméné signifikantni jsou také politické kampané,
vzbuzujici viny odporu proti pfitomnym menSinam. Paradoxem je, Ze dle obou
integraCnich center se drtiva vétSina negativnich informaci, podavanych skrze
média, tyka zejména ob&anl Evropské unie. Ti vSak z pohledu pravnich nafizeni
nejsou vnimani jako cizinci. ,Casto si ale jen mysli, Ze jsou to cizinci, ne Ze to jako
realné cizinci jsou. Jsou to prosté obCani Evropské unie. Vétsina lidi dosud jesté

nechape princip volného pohybu v ramci EU* (CIC).

Vztahy zaméstnavatell k pracovnikim cizich statnich pfislusnosti, vzbuzuiji
v pfedstavitelkach obou center nejvyraznéjsi emoce. Velkym nedostatkem je v prvni
fadé chybéjici zakladni orientace migrantd v pravnich nafizenich, tykajicich se
zaméstnavani. ,Neni to uplné dobry, ty informace se k nim téZko dostavayji, takze
mnoho z nich vlastné netusi, jaky jsou rozdily tady oproti tomu, co bylo u nich“ (CIC).
V disledku toho se obé& centra setkavaji s protipravnim jednanim, uzivanym
v neprospéch migrantl, zcela bézné. Pfesto, Ze je pravni poradenstvi oficialni
sluzbou pouze integracniho centra CPIC, zabyvaji se pomoci spojenou s témito
nedostatky centra ob&. Mnohdy v8ak cizinci ze strachu o ztratu zaméstnani i pfes
to, Ze protipravni jednani odhali, nepfistoupi k jeho feSeni. ,My jim muZeme
doporucit, co mohou udélat. NemuzZeme je do toho nutit. TakZe kdyZ do néjakyho
sporu s tim zaméstnavatelem nechtéji jit, tak je nutit nebudeme. Ale kdyz chtéj, tak
simyslim, Ze se nam ted spoustu véci povedio® (CIC). Zplsob, jakym by bylo mozné

tyto situace eliminovat, je z pohledu zaméstnankynn CIC naprosto jednoznacny.
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Dulezité je se nejprve zaméfit na praktiky zaméstnavatell, které zminéné skupiny
zaméstnavatelé neobchazeli zakonik prace, takze by bylo vhodnéjsi, kdyby bylo miri
téhletéch zpusobu jednani zaméstnavatelli. Pak by cizinci nemuseli tolik fesit, Ze
néco neznaj.“ (CIC). Ve snaze o snizeni poCtu nelegalniho zaméstnavani Ci
nedodrzovani pracovné pravnich nafizeni, byl zaloZzen vefejny organ s nazvem
Inspektorat prace. Jeho ¢innost v3ak obvykle plsobi v neprospéch zameéstnancu
cizi statni prisludnosti, ktefi postradaji znalosti o legalnim zaméstnavani v Ceské
republice. Cinnost tohoto organu totiz mnohdy spo&iva zejména v kontrole
nezbytnych povoleni, ktera musi zaméstnany imigrant vlastnit a o nichz také Casto
nevi. Nasledkem toho jsou zna¢né problémy v podobé vysokych pokut €i hroziciho
spravniho vyhosténi takového obc¢ana. ,,Oni néjaky kontroly probihaji, ale ¢asto se
to zaméruje na nelegalni zaméstnavani, kde dost ¢asto jsou postizeni ti cizinci, ktery
nemaji ten papir o tom, Ze mohou pracovat. A dost Casto to ani nevédi, Ze zrovna

muazou nebo nemuzou“ (CIC).

Hodnoceni agentur prace pak mélo jednoznacné negativni charakter.
Respondentky integracniho centra CIC volily tato slova: ,Myslim si, Ze je to docela
tristni“. Respondentka integracniho centra CPIC pak odmitla danou otazku
zodpovedét uplné. Nicméné zejména pravé u agentur prace, se zaméstnankyné
integranich center setkavaji s poruSovanim prav jejich pracovnikl a tento akt
povazuji za jakési nepsané pravidlo. ,Je, to obecné u téch zaméstnavatelt pravidlo
u téch agentur je to jesté horsi o néco nez u vétsiny zaméstnavatell. Reknéme, Ze
Skoda auto v pohodé, u dodavatelt uz ne. Hlavné tady je na Mladou Boleslav téch
personalnich agentur velké mnoZzstvi, a pak ¢asto kdyz jsou s ni néjake problemy,

uz je proflakla, tak se akorat zméni jméno, prejmenuje se a pokracuje dal“ (CIC).

Obé centra vSak nabizeji spolupraci ttm zaméstnavatellim, ktefi projevi zajem o
jisty zpusob osvéty, tykajici se pravé podstaty legalniho uzivani pracovni sily
cizincl. Poskytuji moznosti nejen jednorazovych kurz, ale i kooperaci
dlouhodobé&jsiho charakteru. Béhem ni zprostfedkovavaji zasadni odpovédi na
otazky spojené se zaméstnavanim cizincl a Sifeni povédomi o jejich pusobnosti

v Mladé Boleslavi.
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6 Zhodnoceni vysledktl analyzy

Majoritni spolecCnost pfedstavuje opomijenou soucast procesu integrace osob cizi
statni pfislusnosti v hostitelské zemi. Nejinak je tomu i ve mésté Mlada Boleslav,
kde bylo ke konci roku 2018 vedeno 12 130 obyvatel jinych narodnosti. Toto Cislo
predstavuje vice nez Ctvrtinu obyvatel mésta. Je proto nezbytné, aby se odliSné
kultury naucily zit ve spole¢né blizkosti a navzajem se respektovaly. Z celkového
hodnoceni vysledku kvantitativniho vyzkumu vSak vyplyva, Ze mezi pfislusniky
majoritni spolecnosti a pfitomnymi mensinami je jakasi bariéra, tvofena pfedsudky

a jejich stereotypnim vnimanim.

Mladoboleslavsko, je z duvodu pfetrvavajici potifeby, obsadit volna pracovni mista,
po Praze v poradi druhym regionem s nejvysSi koncentraci cizincll na jeho uzemi.
Presto prostfedi Mladé Boleslavi obecné nelze hodnotit jako k minoritnim skupinam
dostateCné oteviené. Strategie zaujata majoritou se vyznacuje obvykle o¢ekavanim
plného pfizpusobeni se migrantu zvyklostem hostitelské spole€nosti. Lze ale Fici, Zze
pravé to je v rozporu s terminologii kvalitni integrace. Ta by totiz méla byt chapana
jako oboustranny proces. Nikoliv jen snaha o za€lenéni se ze strany mensin. Potizi,
ktera vychazi z neumoznéni cizincim citit se jako soucast vyssiho celku, je hrozba
vytvareni uzavienych entit. Tim se do jisté miry rozpada i soudrznost spole¢nosti.
Onen vysledek je dokonce v rozporu s primarnimi cili integrace dle Ministerstva
vnitra Ceské republiky, kdy jednou z podstatnych naleZitosti je zejména i rozvijeni

vzajemnych socialnich vztahu.

Jak objektivné poznamenala jedna z uCastnic tohoto vyzkumu, nelze minoritu
hodnotit jako celek. Je nutné vénovat pozornost jednotlivci a posuzovat jeho osobité
vlastnosti. AvSak presné to z vysledku dotazniku, jehoz respondenty byla majoritni
spole¢nost v Mladé Boleslavi, nevyplyva. Pfesto, Ze se vice jak polovina dotazanych
oznacila za tolerantni vuci cizincm a jejich kulturam, spojovala je nasledné
s problematikou zabirani volnych pracovnich mist, provozovani nelegalnich
¢innosti, vytvareni nepofadku &i nepfizpusobivosti. Zlstava otazkou, do jaké miry

jsou tato negativné zaloZzena hodnoceni opfena o skute¢né zkusenosti.

Problémem je pfedevSim nedostatek relevantnich informaci, o které by se méli
obZané tohoto mésta moznost opfit. Dochazi sice k vytvareni vladnich programu

pro podporu ekonomické migrace, k osvété majoritni spoleCnosti ale nikoliv.
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V dasledku toho sice stale Castéji pfichazime do kontaktu s kulturné odliSnymi
jedinci a spole¢nost se stava ¢im dal vice diverzni. K ¢emu ale nedochazi nebo
alesponn doposud velmi pomalu, je postupna inkluze. Ta by pomohla zajistit

vzajemny respekt a nekonfliktni souZiti.

Z rozhovoru, uskuteCnénych s predstavitelkami minority, vyvstaly &tyfi zakladni
oblasti, ovlivAujici jejich integraci v hostitelské spoleCnosti. Proto, ze se jednalo
pfevazné o ekonomické migrantky, lze ocCekavat vyznamnou spojitost mezi
procesem integrace a pritomnymi pracovnimi podminkami. Osoby cizi statni
prislusnosti se musi mnohdy potykat s naro€nym ukolem, kterym je v prvni fadé
ziskani pracovniho mista. Nejenze bylo poukazano, Ze na velké mnozstvi pozic je
upfednostiiovan ob&an Ceské republiky. Castou pfiginou, je ze zakona vyplyvajici
vyS$Si administrativni zatéz, s niz se zaméstnavatelé musi potykat. At uz se jedna o
ohlasovaci povinnost zaméstnavateltl vG&i krajskym poboékam Ufadu prace.
Popfipadé nutnosti podstupovat test trhu prace. Ten spociva v nutnosti nejprve
pozadat o zarazeni pracovniho mista do centralni evidence volnych pracovnich
mist. Az po uplynuti 30 dnl je mozné vydat povoleni k jeho obsazeni cizincem ze
tretich zemi. Zeny také zmifiovaly jazykovou bariéru, na kterou ve snaze o ziskani
pracovniho mista narazi. Nebo také odmitani potencialnimi zaméstnavateli pravé
z davodu jejich cizi narodnosti. Nékteré z dotazanych se ve své minulosti byly
nuceny potykat s protipravnim jednanim, at uz vuci své &i blizké osobé. To je
uplatiovano nejen ze strany agentur prace, ale i tradiCnich zaméstnavateld.
Poskytovatelim prace se stale dafi nalézat a vyuzivat mezery v legislativé ve svu;
prospéch a nekalé praktiky pak prosazuji nejen vucéi zaméstnanclm cizich
narodnosti. | pravé proto, Zze maji néktefi zameéstnavatelé tendence k nelegalnimu
¢i nemoralnimu jednani vuc¢i zaméstnancim, vznika Seda zéna, jejiz existence je
jakymsi vefejnym tajemstvim. Postizitelnost téchto ,vykofistovateld‘ je ze strany
statu Casto velice narocna. NedostateCna schopnost zajistit dodrzovani zakonnych
nafizeni ma pak jednoznacny vliv na potencial minority zaclenit se do hostitelské

spolecnosti.

Neméné vyznamné& na proces integrace pusobi i vztahy menSiny s majoritni
spoleCnosti. Dle vySe zminénych vysledkl Ize oCekavat, Zze pfistup obyvatel Mladé
Boleslavi k osobam cizi statni pfislusnosti je zalozen pfevazné na negativnim

smysleni. Toho si jsou védomé i samotné ucastnice vyzkumu. Hovofily totiz o
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existenci mnohokrat zmifiovanych stereotypl, spojovanych pravé s menSinami
v Mladé Boleslavi. Respondentky na otazku, zdali toto chovani ovliviiuje
spokojenost s podminkami k Zivotu v Ceské republice, odpovidaly prevazné
presvédcivé, ze nikoliv. A sice, z vysledného hodnoceni rozhovoru jako celku
vyplynul spi$e opak. U&astnice vyzkumu totiz zmifiovaly potfebu obhajovat svou

pozici ve spoleCnosti a stavét se do pozice vyjimky téchto stereotypu.

Pasobeni ufadl predstavuje dalSi, neméné podstatnou nalezitost baliku faktor,
ovliviujicich touhu po integraci v Ceské spoleCnosti. Z vladni Koncepce integrace
cizincl vyplyva vysoky zajem na usnadnéni procesu integrace minoritnim skupinam
v Ceské republice. Pristup instituci vefejné politiky v8ak vyvolava spie opaéné
emoce. Pfesto, Ze se jsou povinny fidit se platnymi pravnimi pfedpisy a prosazovat
tak vefejnou politiku statu ve spojitosti s problematikou integrace, dochazi mnohdy
k odliSnostem v osobnim postoji zaméstnanych ufednikl. Tato lidskost i nelidskost
v pfistupu k cizinclim byla nej€astéji zmifiovana ve spoijitosti s cizineckou polici. Ta
je totiZ v otazce legalniho pobytu cizincli na tzemi Ceské republiky, navitévovana
v nejveétsi mife. Jako zasadni nedostatek je spatfovana €asta neochota pfizpUsobit
jazyk jednani ze strany jejich ufednikl, v dusledku ¢ehoz nezfidka vznikaji zbyte€na
nedorozuméni. OznacCovano bylo také neuspokojivé mnozstvi poskytovanych
informaci nebo delSi nez pfedepsané Cekaci Ihuty pro vyfizeni nezbytnych podkladd
pro legalni pobyt. Celkové je ale vnimana jako instituce udrzujici moc nad zavislymi
Zadateli o poskytované sluzby. Zasadni komplikaci jsou Casto se ménici legislativni
pozadavky, kterym osoby cizi statni pfislusnosti podléhaji, a o kterych je narocné
udrzet si potfebny pfehled. Je nutno podotknout, Ze neprofesionalita nepfichazi
pouze ze strany tohoto ufadu. Jedna se také o ufady prace, agentury prace,

ubytovny a podobné.

Mezi mnoha zmifiovanymi, byly jazykové dovednosti dalSim, vyrazné figurujicim
aspektem v oblasti integrace. Chybéjici jazykova vybavenost muze byt pfiinou
vzniklé bariéry mezi migranty a obCany hostitelské spole¢nosti. V jejim disledku
obvykle dochazi k vytvareni oddélenych komunit. Jejich vznik je nejen v rozporu se
zakladnimi pfedpoklady integrace cizinct v Ceské republice, zarover jsou majoritni
spolecnosti hodnocené jako nezadouci a mohou tak predstavovat zdroj nechténych
konflikt(. Existuje vSak zasadni rozdil mezi respondentkami slovenské narodnosti a

rusky mluvicimi. Pro rusky mluvici Zeny (nejen), je totiz jazykova bariéra mnohem
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zasadnéjSi prekazkou. Ve vétSiné pfipadl se pravé ony zajimaly o uc€ast na
jazykovych kurzech.

Respondentky, kterymi byly zaméstnankyné dvou integraCnich center v Mladé
Boleslavi, pak nezavisle na uskutecnénych rozhovorech, hodnotily situaci spojenou
S minoritami a jejich integraci v tomto mésté. Integraci popisovaly nejen jako sZiti
osoby cizi statni pfislusnosti s pravnim systémem a jeho respektovani. Zaroven
také jako spokojenost s podminkami v hostitelské spoleCnosti, touhu po
dlouhodobém usazeni se a nalezeni nejen prace Ci pratel. Doba, kterou naplnéni
procesu integrace zabere, je nicméné zcela individualni a nemusi byt dokoncen
vibec. Nedostatkem je mnohdy chybéjici povédomi cizincd o pFitomnosti
integracnich center, a to nejen v Mladé Boleslavi. Popfipadé o fungovani center jako
neziskovych organizacich. V prubéhu rozhovort pak byly postupné potvrzovany
vSechny problémy, které zrozhovorl s respondentkami, jakozto pfislusnicemi
strany zaméstnavatell, Ufadu, vztahy s majoritni spole¢nosti nebo zmifiovana

jazykova bariéra.

Limity prace spocivaji v chybéjici pozornosti pohledu zaméstnancu zmifiovanych
uradu. Ty by do problematiky mohly potencialné vnést novy uhel pohledu a osvétlit
pri€iny existujici nespokojenosti minoritnich skupin s poskytovanymi sluzbami.
Popfipadé pohled zaméstnavatell jak tradiCnich, tak agenturnich, na pribéh
zameéstnavani osob cizich stanich pfislusnosti. Na pocCatku kapitoly s nazvem
Analyza kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu bylo zminéno, Ze dle udaju
Ceského statistického Gfadu, pobyva na Gzemi Mladé Boleslavi 4 794 osob
slovenské, 2 203 ukrajinské, 1 514 polskeé, 964 vietnamské a 229 ruské narodnosti.
Zejména proto, ze vyzkum svou pozornost soustfedil pouze na slovensky a rusky
mluvici respondentky, bylo by vhodné rozsifit udaje o zeny polské a vietnamskeé
narodnosti. Nejen ze vtomto meésté predstavuji tfeti a Ctvrtou nejCastéji
zastoupenou narodnostni skupinu. Sou€asné také pro naprostou kulturni odliSnost,
by postoj vietnamskych Zen mohl pfinést zajimavé poznatky a rozdily ve vnimani
Zivota a potencialu integrace v Mladé Boleslavi. V neposledni fadé pak z hodnoceni
uskute¢nénych rozhovora s respondentkami cizinkami vyvstaly okruhy, které sice
nebyly zmifiovany v tak hojné mife jako vySe analyzované. Jejich podstatny vliv jim

vSak nelze odpirat. Jednalo se prfedevSim o otazky pUsobeni rodiny/partnera,
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uspéchu a seberealizace, problematiku diskriminace ze strany majoritni spole¢nosti
Ci stres a vnitfni boj, kterym v pribéhu hledani svého mista ve spole¢nosti musely
Celit. Proto by bylo vhodné témto bodim vénovat pozornost jako sekundarnim
faktordm, ovliviujicim proces integrace v hostitelské zemi. V8echny vy$e zminéné

skutecnosti by se mohly prfedstavovat pfedmét dalSich vyzkum.
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7 Navrhy a opatieni

Jak jiz bylo mnohokrat zminéno, mésto Mlada Boleslav se v soucasné dobé potyka
s vysokou koncentraci cizincu na jejim uzemi. Je proto nezbytné zachovani koheze
spolecnosti, posilovat povédomi o migraci a podporovat pfilezitosti pro vysokou
uroven integrace. To vS8e nejen v zajmu minoritnich skupin, ale zaroven i ob¢anu
Ceské republiky. Je nicméné dulezité neprovadét opatieni v neprospéch zadné ze

stran, které se dané okolnosti tykaji.

V prvni fadé je vice nez zadouci ovlivnit postoj ob&anu hostitelské spolecnosti vuci
migraci a pritomnym cizinciim. Je obvykle obtizné, zachovat si objektivni pohled na
minoritni spole¢nost, ktera je na denni bazi spojovana s negativnimi tituly. Po
zaplavé zkreslenych informaci, mnohdy Sifené skrze média a jiné platformy, je
majorita bud pfijima jako plnohodnotny zdroj a obsah bere za své. Popfipadé
postrada dalSi duvod, rozSifovat svlj pohled o zpravy z jinych relevantnich zdroja.
Proto by bylo vhodné zapracovat na celkovém zlepSeni obrazu cizincl. Zpusoby,
prostfednictvim kterych by mohlo byt ovlivnéno vnimani Sirokého okoli, jsou
nasledujici. Jedna se zejména o zlepSovani ideje o pfitomnych cizincich vytvofenim
informacnich kanalu (socialni sité, webové stranky, kratké publikace). Skrze né by
byly Sifeny nejen drobné uspéchy cizincu, jejich cesta k vybudovani respektu ve
spoleCnosti, ale sou€asné i v poslednich letech nepostradatelnost migrantd pro
ekonomicky rozvoj zemé. Je vhodné podpofit tyto snahy i médii s vét§im dosahem,

ktera jsou majoritni spoleCnosti ovliviiovana.

Dulezité je také provadét osvétu mladSich generaci, ktera by mohla byt
uskute¢riovana prostfednictvim besed a prednasek na zakladnich, stfednich, ale i
vysokych Skolach. Jejich studenti jsou totiz stale Castéji v kontaktu s vrstevniky
cizich narodnosti, a pravé i jejich postoj je velice zasadni. Jak uvedla jedna
z respondentek: ,Kdybych poslouchala cely Zivot, Ze cizinci jsou Spatni od rodicd,
tak taky bych asi nevyrostla s pfesvédcenim, Ze kazdy Clovék je jiny a Ze jsou jak
dobry, tak i Spatny* (Viola, pracujici studentka, 21). Hlavnim tématem by proto
mohlo byt nejen osvétleni divodl migrace osob, ale i problému, se kterymi se

potykaji a dulezitost respektu k sobé navzajem.
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Neméné pfinosné je pofadani spoleCenskych kulturnich festivall. BEhem nic by
reprezentanti cizich kultur méli pfileZitost pfedstavit své tradice, zvyky a dalSi lidské
stranky své narodnostni skupiny v Mladé Boleslavi. Prostfednictvim toho by bylo
zajimavym zpusobem Sifeno povédomi o cizich kulturach, které by nasledné mohlo

byt zdrojem pochopeni a zvySeni miry akceptace diverzity ve spoleCnosti.

DalSim opatfenim, majicim potencial ovlivnit hluboko zakofenéné negativni vnimani
minority v Mladé Boleslavi, je poukazovani na pfiklady uspésnych cizincu nejen na
pracovistich. Zeny jsou na trhu prace obklopovany mnohymi stereotypy a potykaji
se svyraznymi nerovnostmi ve srovnani s opacnym pohlavim. Byt soucasti
mensinoveé spolecnosti v cizi, hostitelské zemi, jejiz pfistup se netési vysoké mire
tolerance, je téZ narocnou ulohou. Spojit v8ak vSechny tyto role, tedy byt Zenou,
cizinkou, ktera se chce zapojit do pracovniho procesu, je vyzvou o mnoho
inovativni mySleni €i zvySeni ziskovosti zainteresované firmy. Homogenni prostiedi
ve spolecnostech tedy jednoznacné lze oznacit za nezadouci. Proto by mohlo byt
pfinosem zahrnout problematiku diverzity na pracovisté. Pfesnéji, vytvofit prostiedi,
ve kterém by mohli byt prezentovany osoby, které dosahly drobnych uspéchu,
nékomu pomohli, vyresili problém nebo navrhli opatfeni ku prospéchu veétsi ¢asti
zameéstnancu. Dulezité je spojovat tyto Uspéchy s konkrétnimi jmény a fotografiemi
osob, diky nimz muze dojit k ovlivnéni vnimani odliSnych lidi na pracovisti

identickym zplUsobem, jako vnimame pfislusniky majoritni spole¢nosti.

Zameéstnavatelé by se zaroven neméli pokousSet o obchazeni zakonnych nafizeni,
ktera plasobi v neprospéch cizincu. Proto by bylo vhodné zaroven posilit innosti
kontrolnich organt ve véci nelegalniho zaméstnavani a zvySit postihy pro
zaméstnavatele, jednajici v rozporu s platnymi zakony. Vysledkem toho by mohla
byt eliminace pfipadu, kdy jsou nejvétSimi obétmi pravé zaméstnanci cizinci.

Prospésna, by pfitomnym cizinkam na jejich cesté k uspésné integraci, byla
bezesporu poradenska centra. A to zejména takova, ktera zaméfuji svou pozornost
Jednalo by se o jakousi osvétu, probihajici v podobé seminafi a setkani,
pFipravujici cizince na nejriiznéjSi oblasti. At uz se hovofi o otédzce kulturniho Soku,
kterym si prochazi kazda osoba po pfichodu do hostitelské spole¢nosti bez rozdilu.

Déale také narodnostni a kulturni rozdily nebo rozdily smysleni. Seznameni
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s problematikou procesu integrace cizincu ve spole¢nosti a pfistupu ob&ant zemé
k této zasadni otazce. Diky tomu by mohla byt minorita Iépe pfipravena na
potencialni konflikty, kterym by v disledku zvladli Iépe Celit. Vhodné by také bylo
vénovat pozornost predstaveni zakladnich prav a povinnosti v oblasti
zaméstnavani. Tato nafizeni totiz v okamziku, kdy si je pfichozi cizinec bez
dostateCné jazykové vybavenosti prostuduje sam, postradaji pro drtivou vétSinu
smysl a zUstavaji bez porozuméni. Proto by informace o zkuSebni &i vypovédni
dobé, presCasech, minimalni mzdé, ale i nezbytnych podkladech opraviujicich
legaln& vykonavat v Ceské republice praci, mélo byt pfedmétem vétsiho zajmu
nejen potencialnich center, ale i cizinci. Neméné pfinosné je poskytovani vétsi
kapacity pro jazykové kurzy. V neposledni fadé pak také pofadani seminafrl
s uspésné integrovanymi cizinci, ktefi maji ambice ovlivnit motivaci ostatnich, ve
shaze setrvat v procesu integrace.

VySe zminéné navrhy jsou pouhym nastinem zpUsobu, prostfednictvim kterych by
mohla byt situace spojena s problematikou integrace cizinek v Ceské spole¢nosti,

ZlepSena. Existuje mnoho dalSich praktik s potencialem pozitivné ovlivnit danou

situaci. Ty by se pak mohly idealné stat pfedmétem dalSiho Setreni.
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Zaveér

Migrace je nedilnou soucasti lidského byti. Lidé migruji od nepaméti ve snaze
uspokojit své variabilni potfeby. V disledku demografického vyvoje vSak
v ekonomicky vyspélych zemich vyznamné narlsta poptavka po pracovnicich ze
zahraniCi. Pravé oni napomahaji uspokojit nedostate¢nou nabidku na trhu prace
z domacich zdroju. Vznikaji tak mnohé projekty a programy podporujici migraci
obyvatel zahrani¢nich statl. Snahy o dosahovani vysoké urovné integrace, jsou
nicméné Casto upozadovany. Samotny akt migrace je vyznamné podporovan
takzvanymi push a pull faktory. Ty pfedstavuji zejména duvody, pro které se
potencialni migrant rozhodne pro opusténi své vlasti. Push faktory plsobi jako
faktory, vypuzujici jedince z dané zemé C¢i oblasti. Mohou se tykat napfiklad
nepfiznivé ekonomické situace, socialniho zabezpeCeni nebo nedostatek
pracovnich pfilezitosti. Na druhé strané pak faktory pull, pfitahujici potencialniho
migranta do hostitelské spoleCnosti. Jsou jimi pfedevSim pfiznivé podminky
v podobé veétsi poptavky po praci, politicka svoboda, lepSi politicka situace a mnohé
jiné. Prava a povinnosti, které se na pfichozi jedince v hostitelské spolecnosti
vztahuiji, jsou pro minoritu, neovladajici pfitomny ufedni jazyk ¢asto nejednoznacna.
Je proto na misté predpokladat, Zze pravé pravni usporadani, o némz minorité chybi
povédomi, se do znaCné miry odrazi na jiz zmifiované motivaci k integraci v

hostitelské spolecnosti.

Zejména proto se diplomova prace primarné zaméfila pravé na proces integrace, a
to nejvice zranitelnych osob, kterymi jsou vtomto pfipadé Zeny-cizinky.
Z aktualizované Koncepce integrace cizincl-Ve vzajemném respektu z roku 2018
totiz vyplyva, Ze pravé migrujici Zzeny jsou ve svém postaveni v hostitelské zemi
jednou z nejvice znevyhodrnovanych skupin osob. Pfedevsim z tohoto duvodu jim
vénuje pozornost ve zvySené mife. Cilem prace pak bylo odhalit, jaké prvky maji
nejvétsi potencial ovlivnit proces integrace jiz zmifované specifické minoritni
skupiny v prostfedi Mladé Boleslavi. Oblast Mladé Boleslavi byla zvolena pro
vysokou Uroven rozvoje prumyslu, jejiz pfi€inou je pfitomna automobilova
spolecnost. V disledku vysoké miry poptavky po zahrani¢nich pracovnicich, je také
do znacné vyse ovlivnéna koncentrace osob cizi statni pfislusnosti na jejim uzemi.
Nasledkem jsou soucasné i ruzné formované nalady, které v souvislosti s migraci

v tomto mésté panuji.
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Prostfednictvim dotazniku byly shromazdény nazory a postoje majoritni
spole¢nosti. Cilem zajmu tohoto dotazniku bylo zjistit, jak ob&ané hostitelského
prostiedi pfistupuji k problematice migrace a integrace osob cizi statni pfislusnosti.
Nasledné probéhlo 18 hloubkovych polo-strukturovanych rozhovord. 14
s predstavitelkami minoritnich skupin v Mladé Boleslavi. Témi jsou Zeny slovenské
narodnosti (7) a rusky mluvici, pochazejici nejen z Béloruska (1), ale i Ruska (2) a
Ukrajiny (4). Dva rozhovory byly provedeny v ramci integranich center, pfitomnych
ve mésté Mlada Boleslav. Dva skupinové rozhovory pak s vyzkumnicemi pasobicimi
v tomto projektu. Dlvodem pro uskuteénéni vicestranného vyzkumu, byla zejména
snaha o ziskani komplexniho obrazu sou€asné situace pravé ve spojitosti s danym

fenoménem ve vybrané spole¢nosti.

Ze ziskanych udaju vyplyva, Ze potencial dotdzanych Zzen, integrovat se v
hostitelské zemi, ovliviiuji Ctyfi zakladni oblasti. Témi jsou pracovni podminky, vztah
majoritni spole¢nosti vic&i cizincdm, pfistup ufadd nejen k vyfizovani variabilnich
pozadavku cizincl a jazykové dovednosti. Ty pak maji znaény vliv na spokojenost
a motivaci zaclenit se v prostifedi Mladoboleslavska. Pusobeni pravnich aspektl se
projevuje predevSim v oblasti zaméstnavani a spoluprace s institucemi verejné
politiky.

Pracovni uplatnéni, podminky zaméstnavani, protipravni jednani a podobné, jsou
Ze se u velké casti zuCastnénych respondentek jedna pravé o ekonomicke
migrantky. Panuje obecné presvédceni, Ze v pfipadé, kdy chce byt zaméstnana
Zena, cizinka, musi vynalozit nékolikanasobné vétsi usili, nezZli je tomu u ob&anu
majoritni spolec¢nosti. Nejen pro ziskani pracovniho mista, ale zaroven i jeho
udrzeni nebo dosazeni uspokojivého finanéniho ohodnoceni. Obchazeni
zakonnych nafizeni ¢i zaméstnavateli stale nachazené mezery v legislativé, pisobi
v neprospéch pouze jedné strany. Tou je obvykle minorita, protoZze nejenze o
pravech svych i pravech zaméstnavatell ¢asto nemaji dostateCné povédomi.
Nicméné v pfipadé, kdy se o zakonem neakceptovatelnych postupech dovédi,
obava ze ztraty zaméstnani jim mnohdy nedovoli domahat se vlastnich prav. Postoj
majoritni spolecnosti k pfitomnym mensinam, je dalSim o nic méné podstatnym
faktorem. PFistup majoritni spoleCnosti k minorité je pFfevazné negativniho

charakteru. Toto zjisténi vyplynulo nejen z hodnoceni respondentek, jakozto
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prislusnic minoritnich skupin, ale i z vysledku dotaznikového Setfeni. Vnimani
cizincll ze strany ob¢ant Mladé Boleslavi, je opfedeno mnohymi stereotypy, které
jsou ukotveny hluboko v jejich pfesvédCenich. Ta jsou znacné vnimana praveé i
respondentkami této prace, které proto vztahy s majoritni spolecnosti oznaCovaly
ve velké mife jako nekvalitni. Negativni pfistup majoritni spoleCnosti se odrazi i ve
vystupovani ufedniki vuci jejich osobam. S nimi se respondentky stfetavaji
v pfipadé potfeby vyfizovat nalezitosti tykajici se legalniho pobytu v Ceské
republice, ale i jinych zalezitosti. Pfesto, Zze z vladni Koncepce integrace cizincl
vychazi vysoka mira zajmu o uleh&eni procesu integrace cizincti v Ceské republice
ze strany instituci vefejné moci, je komunikace s urady €asto velmi nepfijemna a
naro¢na. Jednim z nejvétSich nedostatkl jsou neustale se ménici legislativni
pozadavky na pfitomné menSiny. V disledku ¢ehoz si zejména cizinecka policie
udrzuje jistou miru moci nad pfichozimi klienty. V neposledni fadé pak byly
respondentkami oznaCovany jazykové dovednosti, usnadfujici nebo naopak
v pfipadé neznalosti znesnadnujici komunikaci s majoritni spole¢nosti. To mize byt
dalSim vyraznym uskalim ve snaze integrovat se do hostitelské spole¢nosti. VySe
zminéné vysledky pak byly na zakladé rozhovoru, uskuteénénych s integraénimi
centry, vdrtivé vétSiné potvrzeny jako nejCastéji feSené otazky ze strany

dlouhodobé usazené mensiny.

Na zakladé téchto zjisténi byla navrzena opatieni, ktera by mohla pomoci nejen
k prolomeni pFetrvavajici bariéry mezi majoritni a minoritni spole¢nosti. Zaroven
také zlepSeni podminek v oblasti zaméstnavani, které by zajistily stabilngjsi
postaveni cizinek v hostitelské spole€nosti a jejich pocit patfiCnosti. A v neposledni
fadé pak zajisténi vétSiho povédomi a informovanosti cizinek o pfetrvavajicich nejen
pravnich podminkach v Ceské republice. Diky tomu by mohlo byt eliminovano

negativni pfesvédceni a nespokojenost se zmifiovanymi fenomény.
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Priloha 1 - Dotaznik pro majoritni spoleénost

Vztah obyvatel Mladoboleslavska k cizincim

Dobry den,

vinLjle prosim ndkolk minut svéha dzsu vypledni nasledujicho detzamiku. Detamik poslouii k akademickym aceldm.

1. Jak €asto se pohybujete v okoli Mlade Boleslavi?
Waposida k otizce: Frbete dadm adpowds

O Kazdyden

(O Versi tast tydne (4x tydnd & vice]

(O Parkrdt tydnd jmaximiing 3x tjong)

(2 Parkedt mbsifnd

O Parkrit rafné

O Mepahybuf se v okoll Miacé Boleslav

2. Jaky je Vas pohled na mnozstvi cizincd v Mladoboleslavsku?
Napovida k otazce: Fpbene jadn adnoved”

O lsem spokajen/spakojena
O Wejsem spakojen/spokoiena
{2 Pitamnast cizncd ve mné neviyvaldvd virazné emoce

3. Jak hodnotite nasledujici kritéria?
Napovida k otazce: Krbee fadne agnovdd’y Sadodm fdny

Vjbomé  Dabee Priim Emé Spatné Velmi tpatné
Pracowni uplatnéni czincd O o o] O O
Jazykové znalosti cizincd O 8] o] O O
Chovéni cizined O o o O O
Wzdikani cizinci o ] 9] o 0
Zapojen cizincil do Eeské spolecnosti O O O O O
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4. Existuje oblast, ktera narusuje Vas vztah s cizinci?
Nipovéda k ctazce: Wherte ednu nebo vice adpovédl

O Choveni cizincs

O Vehied cirinci

[ Vel potet cizincia

O Neexste

O sins. | |

5. Jak hodnotite nasledujici vyroky?
Nipovéda k ctizce: Vyberte jochw adpoved v kaddém Cidu

i
|
|

E

Zcela nesoublasm

Tolesuji clzince 2 jejich kultury

Crzinci se chovaji prételsky vigi Cachim

Crzinci maj velky pfnos pro ekonomiku CR

Cizinci jseu levnou pracovni silou

Cizingi zabiraji Cochiim pracowni msta

Cizinci provozuf nefegatni Cnnasti

Nevadi mi béné potidvat cizince ve své zemi

0|0|0|0|0|0|0O|O

Nevadi mi piiv cizined) do CR

6. Pfichazite do styku s cizinci?
Napoviida k ctihace: Vyderts s adpovdd’

O Velmi tasto

O (a0

O tas

O Zisakey
O Ny
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7. Kde pfichazite do styku s cizinci?
Nagovida k otazce: Vyberte pdnu nebo vice odpovéd

[ prace

O 3kota

[ 0sobni zivt {partnerstvi)

[ 0sobni #ivot (kamaradstvi)

[ Vefejny prostor {ulice, obchody a pod.)
[ Nepfichazim do styku s czinci

O sina.. | |

8. Odkud pochazeji cizinci, se kterymi pfichazite do styku?
Népovéda k otazce: Vyberte jadny nebo vie adpovéd

[ polsko

[ Siovensko

O vksjina

[ Rusko

[ Bélorusko

[ Vietnam

[ Nemecko

I Nepiichazim do styku s czindi

[ sina__ | |

9. Uvedte Vade dosaZené vzdélani
Napovéda k otazce: Wyberte jednu adpovéd

O Zadadni vzdélani

O Stiedni vzdélani bez maturity

O Stfedni vzdélani s maturitou

O vysokolkolské vzditani Bc)

O Vysokoskolské vzdélani (Mgr/ing.)

O vysokotkolské vzdilani {Postgradusl)

10. Uvedte Vas vék

Nipovéda k otazce: Wherte jednw odpovéd
O dw18le

O 1825

O 26-35

O 3645

O 4560

O 61avie
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11. Uvedte Vase pohlavi
Népovéda k otaxce: Wyberte ednu odpovéd

O mu
O Zena
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Priloha 2 - Otazky pro minoritni spoleénost

Zakladni informace

1) Jaké byly hlavni divedy, respektive co vés motivovalo k hledani prace v Ceské republice?

2} laky jste méla prvni dojem z CR [celkové ekonomicka-politické situadi, pracovni podminky,
ubytovani atd.)?

3) Jak dlouho ijete na Gzemi CR?

4)  Pokud byste méla moZnost vratit £as zpatky rozhodla byste se stejnér

5 Co povaiujete za svij nejwetsi uspéch?

) Byla jste nékdy terfem pozornosti v zaméstnani kvili své narodnosti?

7 Setkala jste se nékdy s diskriminaci v praci & mimo ni? At uZ vas samotné, popripade jingé
cizinky, kvali jgji ndrodnosti.

B Myslite si, #e je rozdil mezi vnimanim a pristupem k ob&andm EU a cizincd z jinych zemi?

8] Mate pocit, Ze cizi jazyk je divodem k horSimu vnimani vasi osoby?

10) Co by vas mohlo presvéddit k navratu do zemé, ze které pochazite?

11) Pfist8hovala jste se do CR sama/ s partnerem rodinou/ prateli? Pokud jste pfijela sama,
rvaiovala jste pfestéhovani Vasi rodiny do CR?

12) UvaZovala jste o pfestéhovani do jiné zemi EL?

13) Co povaZujete za zcela neadekvatni, divné a nepochopitelné v Eeské spolefnosti?

Prace a finance

1) lak dlouho pracujete na Gzemi CR / Jak diouho vam trvalo najit praci v CR?

2] Conebo kdo vam pomehl najit praci (souéasnou) v CR?

1. Zafila jste t&Zkosti pfi vstupu na pracovni trhy Jaké? Setkala jste se s problémy pii Zadani o
pracovni povoleni? 5 jakymi?

3) lak hodnotite praci, kterou délate?

4] Co vas nejvice motivuje ve vail praci?

5] Pracovala jste i nékde jinde? Pokud ane, z jakych divoda jste praci opustila?

6] Iste spokojena s finandnim ohodnocenim ve vagim soufasném zaméstnani/ myslite si, fe
finanéni ohodnoceni odpavida tomu, co délate?

7] Myslite si, e Cedi za stejnou praci dostavaji vEtsi plat, lepsi podminky a nefinanéni
ohodnoceni?

B) Mdte tuseni kolik byste dostala za stejnou praci v zemi, ze které pochazite?

2] Pracovala jste ve Vasi zemi ve stejném oboru?

10) Pokud byste chtéla zménit vasi praci, tak co byste byla ochotna délat?

11) Co povaZujete za nejvétsi wyhody ve vasi praci?

12) Potkala jste s problémem, e na pracovni pozic byl upfednostiiovan Cech/Ceika?

13) Uvaiovala jste o ziskdni feského vzd3lani nebo absolvovéni vzdéldvacing kurzu na dzemi CR,
kvili zlepieni kvalifikace?
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Vztah s majoritni spoletnosti

1)
2)

3)

4)

lak vnimdte postoj majority k cizinclm a jejich zaméstnavéni v Miadé Boleslavif CR?

Dostala jste se nékdy do kenfliktu s mistnimi lidmi kvili své narodnosti? Ceho se konflikt
tykal?

Citite se byt integrovana do majoritni spolecnosti nebo spige souddsti minoritnich skupin? Jste
v kontaktu s lidmi stejné (podobné) ndrodnosti nebo se pratelite vice s mistnimi obyvateli?
Iste v pratelskych vztazich se swwmi kolegy v praci?

Agentury [ Integratni centra f Integrace

1) VyuZivate pomoci Ofada? f Jaky je vas nazor na postoj Ofadl vadi zahraniénim
zaméstnancum?
2) WyuZila jste bEhem svého pobytu moZnost agenturniho zaméstnani? Ma podle vas agenturni
zaméstnavani néjaka wwhody/nevyhody oproti béfnému zaméstnavani
3] Wyuiila / uvaiovala jste o moZnosti l.],tfa stnit 52 jazykowych kurzl nebo jinych integradnich
kurzd nabizenych Ministerstvem vnitra a jinymi organizacemi?
4) Co by podle vas mél takovy program obsahaovat? Respektive co by podle vds mohlo byt
prinosnéa?
%) Vite o fungovani integracniho centra v Miadé Boleslavi?
&) le néco, covas skuteéné motivuje zadlenit se do Eeské spolednosti® Mebo se spite snafite
udriet si své kulturni odliEnosti?
Pravni aspekty
1) laky pravni status zaujimate vadi CR? (Trvaly pebyt, obéanstvi, azyl)
2] laky je Vas pobytowy status? (Trvaly/doasny)
3) Mate pocit, e rizné pravni statusy jsou spojovany s vEtsSimi & mensimi moZnostmi/privilegii
at uf v préci, popfipadé pfi jednani s Ofady?
4]  Myslite si, e by ziskani trvalého obfanstvi pomohlo k dosaZeni lepiich wsledkd na trhu
prace? Respektive snazii integrace?
5) Zjistovala jste nékdy zakladni prévni dpravu zaméstndvani v CR-respektive méte piedstavu o
tom, jaké jsou ze zakona minimalni mzdy, zkusebni & vypovédni Ihita atd.
) Setkaly jste se b&hem své pracovni éry v CR s porufenim vagich pracovnich prav?

(Mewyplacend mzda, nehlaiena prace nad ramec minimalni mzdy, nehrazeni sodédlniho &
zdravotniho pojisténi atp., velké mnoistvi piesfasl a jejich nepropldceni, porusovani platné
legislativy souvisejici s praci prestas, poruSovani platné legislativy pfi propousténi ze
zamestnani)
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Priloha 3 - Otazky pro integraéni centrum

Informace o integratnim centru

1. Kolik cizinch se pfiblizng Ocastni akci Vieho centra?

2. Iste spokojeni s poftem imigrantll, ktefi se obraci na Vasi pomoc? / Myslite si, Ze
pofet imigranth, ktefi se abraci na Vasi pomoc je dostalujici?

3. Které narodnosti previadaji mezi Vasimi klienty?

4. Jakym zpdsobem cizinchm pomadhadte?

5. Jaky je dle Vaieho nazoru piistup cizincl k Vaii praci a integraci celkoveé?

6. Domnivate se, fe maji cizinci skutetny zajem o integraci, nebo jsou k tomu nuceni
tlakem od okoli?

7. Kterd z &innosti centra je mezi imigranty nejpopuldrnéjii?

8. Jak dlouho piiblizng trvad integrace imigrantl, pokud u Vas poZadaji o pomoc?

9. Mate statistické udaje o poftu 0sp&Ené integrovanych cizincll, ktefi se obratili na Vasi
pomoc?

10. Existuje moZnost zpétnéha kontaktovani imigrantd, ktefi se obratili na Vasi pomoc?

11. Pracuji ve Wiem centru néjaci dobrovolnici? Jak pripadné hodnotite jejich praci?

12. PouZivate vlastni metody integrace [/ (Wyvinuli jste néjaké Uspéiné metody integrace,
které uplatiiujete?) Piebirdte metody od jinych kolegh? (pfiklady dobré praxe)

13. Co chybi Vatemu centru? / Jsou skutecnosti, které by mohly prospét fungovani
tohoto centra?

14. 7 jakych prostfedkd je centrum podporovénao?

Podstata integrace

1. Cose podle Vas povaiuje za uspéinou integraci?

2. Existuje podle Vas univerzalni postup pro Gspéinou integraci?

3. Coje nejvétiim problémem/prekaikou cizincd na cesté k integraci?

4. SwEfuji se Wam cizinci se svymi problémy tykajici se nejen pracovniho, ale i
soukromého Fivota? (Ceho se tyto problémy nejéastdji tykaji?)

5. Co povaZujete za silnou/slabou stranku Vasi prace? laké jsou moZné prilefitosti a
hrozhby?

6. Jak hodnotite politickou situaci v CR a EU ve vztahu k cizinchm?

7. Myslite si, Ze je role statu v této problematice dostatefna? lak by k tomu mél stat
podle Vas pristupovat?

B. W jakych jinych zemich je podle Vas piistup k integraci jiny/lepsi? Dal by =e aplikovat i

v Ceské republice? Prof by popfipadé nebylo moiné ho aplikovat?

95



Postoj majoritni spoleénosti vidi migrac

1. Jak hodnotite vztah majoritni spolefnosti k cizincom v Mladé Boleslavi?

2. Jak podle Vés vnima integraci cizincd majorita?

3. Myslite si, Z& maji lidé z majoritni spolefnosti zajem o to, aby se cizinci skuteéné
integrovali?

4. Maji cizinci zajem na tom, zaclenit se do majoritni spolefnosti nebo se spize snaii
udrZet si svou odliZnost?

5. Myslite si, 2e problémy venikaji pouze na strang€ minority? Mema dle Vaseho nazoru
znatny podil | majoritni spolecnost?

6. Jak dle Vaieho ndzoru pfispiva majoritni spoleénast k integraci cizincd?

Pravni informovanost

1. Poskytujete cizincm pomaoc i z pravnihe hlediska?

Jaka je podle Vas trover znalosti cizinch, tykajicich se jejich prév a povinnosti v CR?

3. Owliviiuje dle Waieho nazoru ne/znalest tchto nafizeni motivaci cizincd nejen k
zaclenéni se do spolefnosti, ale i pfi praci?

4. ZFajimaji se cizinci o to, jakym zpldsobem s nimi miZe, a nzopak nesmi byt zachdzenc?

it
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