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NAzevPrACE  Inovace slevovych a vérnostnich programii v hotelnictvi

Uroven splnéni tématu BP A | B

stupen splnéni cile

logicka stavba prace a navaznost Casti X

X|X|X] O

hloubka provedené analyzy

vhodnost pouZitych metod

uroven pouziti metod X

zavéry prace X

vlastni pfinos studenta k tématu X

vyznam pro teorii / praxi X

Splnéni formalnich nalezitosti BP A B c D E F

prace s literaturou, citace

Uprava prace — text, grafy, tabulky, ... X

styl, jasnost formulaci X

gramatickd uroven a preklepy X

Pro uvedeni konkrétnich pripominek a otazek k praci, resp. pribéhu zpracovani
pouzijete druhou, pripadné i dalSi strany hodnoceni.

U obhajoby pozaduji odpovéd’ na nasledujici otazky:
1. Konzultovala jste Vas navrh s danym hotelem? Jak byl pfijat?

NAVRZENA ZNAMKA: .
(POUZIVEJTE STUPNICIA,B,c,D,E,F)  C — dobfe




Slovni hodnoceni prace:

Bakalaiska prace je zaméfena na inovaci slevovych a vérnostnich programt ve vybraném
hotelu. V souladu se zadanim prace v teoretické ¢asti studentka vymezila hotelovy marketing,
marketingovou komunikaci, v jejim ramci podporu prodeje. V praktické Casti prace pak
charakterizovala vybrany hotel, jeho marketingovou komunikaci, segmentaci zakaznikd,
marketingovy mix. V navrhové ¢asti je pak piedstaven ndvrh vérnostniho programu
a slevového programu daného hotelu. Prace je vypracovana na dobré urovni, z hlediska
formalniho je mozné vytknout pouzivani 1. osoby jednotného c¢isla, nespravné formalni
zpracovani odrazek, Casté vyuzivani ukazovacich zajmen. Z hlediska obsahového je prace
zajimava, pouze v navrhové Casti, resp. v konkrétni navrzené podobé slevovych karet mi
chybi ,jazykové mutace”. Domnivam se, Ze dany hotel bude mit jist¢ klientelu také
z Rakouska

1 Mad’arska.

Bakalarskou praci doporu€uji k obhajobé a navrhuji hodnoceni: C — dobre

Oponent bakalarské prace:
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