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’
Uvod:

Bakalatskd prace méa nazev: ,,Socialni prace — nastroj pomoci lidem s autismem®.
Pojednava tedy o tom, jak socialni pracovnik s cilovou skupinou ,,lidé s autismem ‘“ pracuje
s timto druhem znevyhodnéni. Cilem préce je ukazat, jakymi cestami socialni pracovnik mize
zlepsit kvalitu Zivota u lidi s autismem. Jedna se o teoretickou praci.

BP miize slouzit jako uziteCny zdroj informaci nejen pro socialni pracovniky ¢i
specidlni pedagogy, ktefi slidmi stimto druhem znevyhodnéni pracuji. Diky svému
praktickému zaméieni dokdze ovSem jist¢ pomoci i rodinam s ditétem s autismem a také
Siroké verejnosti pfi styku s lidmi s timto druhem handicapu.

Vzhledem k omezenému rozsahu BP nemlze byt mym zamérem, abych socidlniho
pracovnika seznamil s témét az nekonecnou Skalou charakteristik, které s sebou prace s touto
cilovou skupinou pfindsi. Ale véfim, Ze BP se mulze stat uziteCnou ,, priruckou* pro
socidlniho pracovnika, ktery s témito jedinci ptichazi do kontaktu.

Jak jsem napsal jiz vySe, tak cilem prace je ukdzat, jakymi cestami socidlni pracovnik
muze zlepSit kvalitu Zivota u lidi s autismem. Za celem naplnéni tohoto cile jsem zvolil
nasledujici strukturu BP...

Abychom viibec mohli hovotit o autismu, napfed se musime sezndmit s tim, co jsou to
poruchy autistického spektra (déle jen PAS) a jaka je jejich souvislost s autismem samotnym.
Poté uz bude mozné, abychom se zabyvali fenoménem autismu jako takového.

Autismus je specificky druh postizeni. Zakladni pfiznaky se projevuji predevsim skrze
tzv. ,, triadu poskozeni“. Do ,,triady poskozeni* patii potize tykajici se komunikace, socialni
interakce a predstavivosti. Vefejnost ma ovSem o lidech s autismem c¢asto jen velmi povrchni
a zkreslené piedstavy. Casto se o nich hovofi jako o téch, ktefi maji ,, sviij viastni svét*.

Budu se zabyvat tim, ¢im je autismus nezaménitelny s jinymi druhy znevyhodnéni.
Socialnimu pracovnikovi poskytnu v tvodni casti prace informace tykajici se predevsSim
znakl autismu, ale 1 dalSich specifickych zéaleZitosti, které od autismu nemuizeme oddélit.
Pokud uz budeme védét, co autismus skutecné obnasi, tak miizeme pokrocit dale...

Aby socialni pracovnik zlepS$il kvalitu Zivota u lidi stimto druhem znevyhodnéni,
primarn€ jim musi pfedevSim zprostfedkovat G¢inn€j$i komunikaci s vnéjSim svétem. Jak
jsem ovSem napsal jiz vySe, tak komunikace je u lidi sautismem jednou z hlavnich
problémovych oblasti. Socialnimu pracovnikovi tedy ukéazi, ¢im je komunikace u téchto

jedinct specifickd a jak takto znevyhodnénym zprostfedkovat komunikaci efektivné;si.



Diky lepsi komunikaci se témto jedinciim otevira cesta k lepSimu socialnimu fungovani
a potazmo samoziejm¢ 1 ke zvySeni kvality zivota. Socidlnim fungovanim, jeho
charakteristikami a moZnostmi jeho zlepSeni se budu zabyvat v dalSich ¢astech BP. Pfedev§im
poukdzi na moznosti, které s sebou piinasi metoda strukturovaného uceni a upozornim na
obecna pravidla pti praci s touto cilovou skupinou.

Myslim si, Ze na kvalitu Zivota ma podstatny vliv 1 to, jak se o sebe lidé dokazi
samostatné postarat a jak travi svlij volny cas. V poslednich ¢astech BP se tedy budu vénovat
otazkam sebepéce a vyuziti volného Casu. A predev§im potom tim, jakymi cestami mize
socidlni pracovnik lidem s autismem v téchto oblastech pomoci.

Vzhledem k vySe nastinéné struktuie vétim, ze se mi podafi poskytnout socialnimu
pracovnikovi ,,strucny navod*“, jak lidem s autismem pomoci zlepSit kvalitu jejich Zivoth
v nejriznéjSich oblastech.

Problematikou autismu se zabyvad cela fada autorti. Podklady pro BP jsem cerpal
piedevsim z odbornych publikaci Thorové, Jelinkové, Paté, Peeterse, Richmana, Schoplera a
dalSich. RovnéZ jsem zkoumal i aktudlni stav védeckého poznani a v BP mnohokrat odkazuji
na odborné Casopisy Socialni prace a Socialni sluzby.

Véfim, ze BP opravdu dokédze lidem s autismem pomoci. Ptal bych si, aby se jejich

zivoty staly alespon 0 néco malo St’astnéjSimi...



wAutismus neni néco, co osoba ma, neni to Zadna ulita, ve které je osoba uvéznéna. Ve
skoidpce neni schované normdlni dité. Autismus je zpiisob byti. Autismus je vSepronikajici.
Prostupuje kaZdou zkuSenosti, celym vhimdanim, kazdym smyslem, kaZdou emoci. Autismus
je soucasti existence. Osobnost se od autismu oddélit neda. “

(Jim Sinclair)

» Utikej, skryj se ve své mysli, kde kazdy je sam, jako nikdo nikde...*

(Donna Williamsova)

» O lidech s autismem se nékdy hovoii jako o cizincich mezi nami. Nejvétsi problém autismu
spociva v oddélenosti svéta takto postiZenych lidi od okoli, do ného? se narodili a v némz

Jjsou nuceni Zit. “

(Josef Slowik)



1. Poruchy autistického spektra

Cilem BP je, aby socialnimu pracovnikovi poskytla navod, jak pti své praci zvysit
kvalitu zivota u lidi s autismem. Abychom viibec mohli hovofit o autismu, je nejprve nutné
objasnit, co to jsou poruchy autistického spektra (dale jen PAS) a jaka je jejich souvislost
s pervazivnimi vyvojovymi poruchami. O vySe uvedenych skute¢nostech bude pojedndvat
nasledujici kapitola. AZ poté budeme moci pokrocit déle - k poukazani vztahu mezi autismem
samotnym a PAS.

., Pervazivni vyvojové poruchy (Pervasive Developmental Disorders - PDDs) patrii
vyvoj ditéte je narusen do hloubky v mnoha smeérech. Takto se k problematice vyjadiuje
Katetina Thorova. (2006, s. 58)

PAS jsou ve vét§in€ dneSnich klasifikacnich systéml oznacovany také jako pervazivni
vyvojové poruchy. U vSech typll pervazivnich poruch je naruSeno piedevSim utvareni
socialnich vztahl a schopnost komunikace. Obtize maji obvykle natolik zdvazny charakter, ze
se promitaji do vSech oblasti Zivota lidi s PAS. Jedna se o opravdu zavazné poruchy. Je
z4sadné naru$eno vnimani reality — pfedev§im potom vnimani reality socialni. Clovék s PAS
ma casto minimalni vhled do svého vlastniho chovani. Projevy takového jedince jsou
zpravidla bizarni a pro ostatni t€Zko srozumitelné. Okoli se Casto potyka s problémem, ze
nedokdze spravné interpretovat chovani téchto jedinch. Ditive byly tyto poruchy
v psychiatrické klasifikaci fazeny mezi psychdzy'. Od tohoto zafazeni se oviem v priibdhu
casu ustoupilo. U déti s PAS se dnes zduraziuje predevsim fakt, ze se jedna o vyvojovou
poruchu. (Krejcifova, 2003, s. 4)

PAS lze spolehlivé diagnostikovat jen na zdkladé hodnoceni celkového chovani ¢lovéka
v nékolika specifickych oblastech. Neni tedy mozné, abychom urcili ¢lovéka s PAS jen podle
napt. jednoho nebo dvou projevi. Ptiznaky (symptomy) pro PAS se kombinuji v nescetnych
variacich. PAS jsou tedy velmi rozmanitou problematikou. Prakticky neni mozné najit dvé
osoby se stejnymi projevy. (Thorova, 2008a, s. 4 - 5)

V sedmdesatych letech 20. stoleti vymezila britska psychiatryné¢ Lorna Wingova sty¢né

problémové oblasti, které jsou klicové pro urceni diagndézy. Ony zésadni oblasti nazvala

! Psychoza je zavazny duSevni stav, ktery lze definovat jako neschopnost chovat se a jednat v souladu
s okolnostmi. Je to vlastné disociace mezi vniméanim, chovanim a prozivanim. Méni se vztah nemocného
k realité. Rozdil mezi psychdzou a neurdzou spociva v tom, Ze u psychozy postizenému chybi nadhled (svym
bludiim bezmezné vé&ii), zatimco neuroticky pacient si je svych zmén ve vnimani védom.
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., triddou poskozeni ““. Sem patii potize v socidlnim chovani, komunikaci a ptedstavivosti. PAS
ze zpravidla projevi jiZ béhem prvnich let Zivota. Aby ovSem mohla byt diagnéza stanovena
s relativni jistotou, je zapotiebi pritomnosti nékolika symptomti ve vSech oblastech ,, triady .
Diagnostika PAS je velmi obtiZznd znékolika hledisek. Kromé& zna¢né rozsahlosti a
rtiznorodosti symptomatiky (ptiznaki) se jednotlivé symptomy lisi 1 v Cetnosti a sile projevu.
Projevy PAS se rovnéZ vyrazn€ meéni s vékem. Podstatny vliv na to, Ze urCeni PAS je
obtiznou zaleZitosti, maji 1 osobnostni charakteristiky jedince s timto druhem znevyhodnéni,
jeho kognitivni® schopnosti a pfipadné piitomnost jiné p¥idruzené poruchy.

(Thorova, 2006, s. 58 - 59)

Kvalita zivota je snizena a Clovék s timto druhem postizeni je handicapovan ve srovnani
s majoritni (vétSinovou) spolecnosti. Prakticky neexistuje jednotny zptisob pomoci, terapie,
prace ¢i vzdélavani vhodny pro ¢lovéka s PAS. Kazdy takto znevyhodnény jedinec ma své
individualni potieby, celi jinym problémim a pottebuje jinou miru vhodné podpory.
(Thorova, 2008b, s. 7)

PAS maji svlij pocatek zpravidla jiz vraném détstvi. Jedna se o zavazné poruchy
détského mentalniho vyvoje. Jedinci s PAS nedokdzi spravné interpretovat okolni svét. U
PAS hovotime o tzv. ,triadé poskozeni”. Jedna se o skuteCnost, Ze zivot takto
znevyhodnénych jedincl je determinovan predev§im ve tfech hlavnich oblastech. Jedna se o
utvareni socidlnich vztahii a fungovani v nich. Déle jde o problémy v komunikaci s lidmi 1
vnéjSim svétem obecné. A nezanedbatelnou problémovou oblasti je 1 Spatn€é fungujici
predstavivost (imaginace). Zasadné je naruSeno vnimdni reality — piedev§im potom reality
socidlni. Projevy PAS jsou pro zdravé jedince Casto tézko pochopitelné a piisobi zvlastné.
Kwvalita zivota lidi s PAS je vzhledem k vySe uvedenym specifikiim zna¢n¢ sniZzena.

,, Tridadu poSkozeni“ by pti praci s touto cilovou skupinou mél socialni pracovnik mit na
paméti predev§im. Jak pozndme dale, ztéto , triady totiz prameni vétSina dalSich

specifickych potizi takto znevyhodnénych jedinct.

? Kognitivni jako piivlastek n&jaké teorie nebo &innosti znamena, e klade diiraz na poznavaci stranku véci.
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2. Autismus

V ptedchozi kapitole jsme si objasnili, co jsou to PAS. Abychom se posunuli blize k cili
BP, méli bychom se seznamit pifedev§im s tim, jakd je souvislost mezi PAS a autismem
samotnym. Aby socialni pracovnik mohl zvysit kvalitu Zivota lidem s autismem, mél by

nejprve védét, co vlastné autismus obnasi. Pravé o tom pojednava nasledujici kapitola.

,, Autismus neni néco, co osoba ma, neni to zadna ulita, ve které je osoba uvéznéna. Ve
skorapce neni schované normalni dité. Autismus je zpusob byti. Autismus je vSepronikajici.
Prostupuje kazdou zkusenosti, celym vnimanim, kazdym smyslem, kazdou emoci. Autismus je

soucasti existence.

(Jim Sinclair)

., Lidé s autismem se vice nez o lidi zajimaji o véci. *

(Katetina Thorova)

2.1. Co je to autismus

Tato podkapitola pojednava o tom, odkud pochdzi ptavod slova autismus a co slovo
samotné vlastné¢ znamena. Socialni pracovnik se zde dozvi, co je pro autismus typické a jak se
na jedince s timto druhem znevyhodnéni nahlizelo v minulosti.

Autismus je pervazivni vyvojova porucha, kterou trpi 10 — 15 déti z 1 000 (sem jsou
zapocteny 1 ptipady lehkého autismu). Prvni symptomy se vétSinou objevi pied tficatym
mésicem veéku ditéte. Piiznaky se stanou vice zietelnymi v dobé, kdy u ditéte dojde k vyrazné
poruse ve vyvoji jeho komunikace s okolnim svétem. Autismus se vyskytuje 3x cCastéji u
chlapcti nez u divek. (Richman, 2006, s. 7)

Jako prvni vyslovil slovo autismus americky psychiatr Leo Kanner. K volbé oznaceni
ho inspiroval fecky ptvod slova ,,autos“, coz znamena ,,sam“. To je pro autismus velmi
pfiznacnd asociace. (Thorova, 2006, s. 34)

., Vsechny autistické déti maji vice méné spolecny jmenovatel: jako kdyby neexistoval

kolem nich svét zivych lidi, jako kdyby nebyli soucasti kolektivu deti, spolecnosti. Jsou sami,
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jakoby uzavrené do sebe, do svého viastniho ,,sveta*“, neschopné kontaktu s lidmi, neschopné
pratelstvi, vrelé soudrinosti srodinou a okolim.“ Tak na autismus nahlizi RiZena
Nesnidalova (1995, s. 22).

Nervova soustava lidi s autismem nema schopnost adekvatné ptijimat a zpracovavat
informace ze smysli. To se tyké zraku, sluchu, ¢ichu a dotykt. (Strunecka, 2009, s. 19)

Jak se zamys$li Katefina Thorova (2006, s. 34): ,Deéti, které by dnes s nejvétsi
pravdepodobnosti byly povaZovany za autistické, byly v Hippokratové dobé oznacovany za
svate deti, ve stredovéku naopak za déti posedlé ddablem ¢i uhranuté.

Autismus je tedy pervazivni vyvojova porucha (PAS). ,, Autos“ znamena ,,sam . To je
pro autismus velmi pfiznacna asociace. Lid¢ s diagndzou autismu maji svlij vlastni svét, ve
kterém jsou zpravidla nejrad€ji sami. Pochopeni jejich vnitiniho svéta je pro ¢loveka, ktery se
s autistou setkd poprvé, Casto velmi ndrocny ukol. Jsou to jedinci, ktefi plisobi ,,zvIa$tné*.
Jedince s autismem pfili§ nezajima socialni realita okolo nich samotnych a maji rovnéz
problémy v interakci s vnéjSim svétem.

Vsechny uvedené skute¢nosti musi mit socidlni pracovnik pti kontaktu a praci s touto

cilovou skupinou neustale na paméti.

2.2. Jaké jsou priiny autismu

Nasledujici podkapitola se zabyva tim, jaké jsou pfi¢iny autismu, co autismus zplsobuje
¢1 zda Clov€k mize propuknuti autismu néjakym zplisobem zabranit. Domnivam se, Ze 1 na
tyto otazky by socialni pracovnik pracujici s lidmi s autismem mél dokazat podat uspokojivé
odpovédi. Ovsem vzhledem k tomu, ze vySe predloZené zalezitosti se vztahuji k cili prace jen
nepiimo, tak se jimi budu zabyvat pouze okrajove.

Vystizné a jasné se k pri¢indm autismu vyjadiuje Perchta Kazi Pata (2008, s. 119):
., Autismus je poruchou, jejiz pricinu se prozatim nepodarilo odhalit.

Existuje viak fada teorii, které se snazi pfi¢inu vzniku autismu vysvétlit. Zadna z nich
vSak nepiinasi jednoznacné vysledky. Nejde o jedno misto, které by bylo odpovédné za vznik
autismu, ale spiSe o poruchu komunika¢nich a integracnich funkci mozku. UrcCité geny jsou
pravdépodobné zodpovédné za genetickou predispozici ke vzniku PAS / autismu. OvSem
teprve v kombinaci s jinymi vlivy se ur€uje mira zdvaznosti poruchy. Kdyz uz u déti autismus
propukne, vétsina rodicii (cca 70%) udava v anamnéze néjakou soubéZnou a zdvaznou zZivotni

MW

udalost. Pokud tedy mame odpovédét na otdzku, co je pfi¢inou vzniku tohoto druhu
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znevyhodnéni, tak se jednd o kombinaci genetické predispozice a stresového vlivu prostiedi.
Geneticka dispozice je dand. K regresi’ tedy dojde v kazdém ptipads. Oviem na vn&j$im
stresoru® zavisi, do jaké miry se handicap projevi a jak moc ¢lovéku znepiijemni Zivot.
(Thorova, 2008a, s. 45 - 46)

Autismus je tedy primarné zptisoben genetickymi predispozicemi. Pokud uz jsou u
clovéka ptitomné, tak autismus v né¢jaké mire v kazdém ptipad€ propukne. OvSem v jaké mite
se tak stane, to ovliviiuje mira stresu v Zivoté jedince. Tedy Clovek s genetickou predispozici
do zna¢né miry miZe ovlivnit, jak moc se autismus projevi a na kolik bude sniZena kvalita
jeho Zivota. Ale jeho propuknuti rozhodné zabranit nedokaze.

Myslim si, Ze socidlni pracovnik pracujici s cilovou skupinou ,, lidé s autismem *“ by m¢l
tato fakta znat. Vzdyt napf. pifi poradenstvi rodindm s takto znevyhodnénym ditétem
rozhodné¢ mohou padnout otdzky tykajici se pfi¢in autismu. Bylo by vhodné, aby socidlni
pracovnik dokazal rodicim podat uspokojivé odpovédi a zbavil je myj. 1 jejich pocitu viny,

ktery, v souvislosti se znevyhodnénim ditéte, mohou pocit'ovat.

2.3. Autismus a jeho kombinace s jinymi nemocemi

Jiz vime, ze autismus je pervazivni vyvojovou poruchou (PAS). Socialni pracovniky
bych v nasledujici podkapitole rad upozornil na skuteCnost, ze autismus je znevyhodnéni,
které zpravidla nestoji samo o sob&. Naopak — casto byva doprovazeno jeste¢ dalSimi
onemocnénimi a deficity. To s sebou samoziejmé prindsi sva vlastni specifika. Ta by socialni
pracovnik mél znat a pii své praci s touto cilovou skupinou i1 vhodné zohlednovat. Pravé na
vyse uvedené skute¢nosti poukazuje nasledujici myslenkovy celek.

Autismus muze byt a dokonce i €asto byva doprovazen jinymi poruchami ¢1 handicapy
psychického 1 fyzického rdzu. PiedevSim se jednd o: mentdlni retardaci, epilepsii, smyslové
poruchy, geneticky podminéné vady atd. Velmi Casto se s autismem poji také hyperaktivita,
neschopnost soustfedéni nebo vyraznd pasivita. (Pata, 2007, s. 115)

Nejcastéjsi je soubézny vyskyt mentalni retardace (az okolo 50%) a epilepsie (cca u
30% ptipadi). Dalsi ptidruzené problémy se vyskytuji v daleko menSim zastoupeni.

(Thorova, 2008a, s. 48)

? Regrese obecnd znamend pohyb zpét, stup, navrat. Opaénym terminem je progrese.
* Stresor je vlastné stresovy faktor. Mezi nejéast&jsi stresové faktory patii fyzikalni faktory, psychické faktory,
socialni faktory, traumatické faktory ¢i détské faktory. Tyto stresory vyvolavaji a udrzuji stres v zivoté ¢loveka.
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Podle mého nazoru je podstatné, abychom se dislednéji zabyvali predevs§im jedincem
s autismem, ktery je postizen i soub&Znou mentalni retardaci. Cinim tak piedeviim proto, Ze
mentalni retardace je nejcastéjsi soubézné znevyhodnéni.

Velka cast lidi s autismem je postizena také snizenym inteligenénim kvocientem (60%
znich ma IQ pod koeficientem 50). OvSem vyvoj jejich socialniho chovéani, komunikace a
imaginace’ neni mozny vysvétlit pouhou mentalni retardaci. Stupeti mentalni retardace uréuje
zivotni vyhlidky postizen¢ho. Jen asi 20% lidi s autismem ma primérné nebo mirné
nadprimérné 1Q. To znamend, ze 1 néktefi jedinci s autismem dokazi napt. vystudovat
univerzitu. OvSem nejspiSe se pti tom nedokdzi zbavit ,, ndlepky podivinii“ ¢i lidi, kteti maji
sveé specifické , ritualy “. (Peeters, 1998, s. 21 - 24)

Socialni pracovnik by pfi praci stouto cilovou skupinou mél mit na paméti, ze
,diagnoza autismu“ s sebou Casto piindsi 1 dal§i poruchy a handicapy psychické 1 fyzické
povahy. NejCastéji je autismus doprovdzen mentalni retardaci a epilepsii. To, ze autismus
zpravidla nestoji sam o sob¢é je dalSi skute¢nost, na kterou socidlni pracovnik nesmi
zapominat. Rovnéz by mél pocitat 1 s tim, Ze mira mentalni retardace, ktera je velmi casto
spojena s autismem, vyrazné determinuje perspektivy Zivota takto znevyhodnénych jedinct.
Také je tieba mit na paméti, ze jedinec s autismem muze mit 1 nadprimérné IQ a uspésné
studovat tieba i1 univerzitu. Ale at’ uz je 1Q na jakékoliv urovni, tak se lidé s autismem témet

nikdy nedokazi zbavit ,, ndlepky podivinii .

2.4. Moznosti 1é¢by autismu

Socialni pracovnik by mél rovnéz dokdzat odpovédét klientim (rodindm déti
s autismem atd.) na jejich otazky ohledn¢ moznosti 1é¢by autismu. Piipadna 1éCba autismu by
jisté€ zvysila kvalitu zivota takto znevyhodnénych jedinct. Nasledujici podkapitola se zabyva
prave tim, jaké moznosti [é€by mliZze socidlni pracovnik svym klienttim zprostredkovat.

Kaplnému vyléceni u 98% piipadli nedochdzi. OvSem pii respektovani specifik lidi
s autismem a specialni vychove lze projevy autismu do jisté miry zmirnit. Miru agresivity ¢i
zachvaty vzteku je mozné snizit. U fady jedinct s autismem byl zaznamenan nartst 1Q,

zvySeni adaptability a samostatnosti. Pokud se ovSem jedinclim s autismem nedostava

> Imaginace znamena obrazotvornost.
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specidlniho pfistupu, tak se ocitaji na psychiatrickych oddélenich s vysokymi déavkami
psychofarmak® &i jsou vylu€ovani ze 8kol. (Pata, 2007, s. 115)

K Ié¢be autismu se vyjadiuje 1 Katefina Thorova (2008a, s. 52): ,, Diiraz se v ucinné
pomoci klade na véasnou diagnostiku a zahdjeni rané intervence. Intenzivni rand péce a
nacviky nezvysuji Sanci ditéte na uplné vyléceni, ale na uspésnou integraci do bézného
Zivota. *

I kdyz se diagnéza autismu mize v pribéhu casu ménit, vétSina déti zlstava
s diagnézou autismu po cely zivot. V prabéhu vyvoje autistického ditéte se nékteré
charakteristiky a symptomy méni. Existuji dokonce 1 ojedin€lé piipady, kdy se autistické dité
podafilo dovést na Urovenl zdravych vrstevnikii. VétSinou jsou vSak pokroky mensi.
V pribehu uceni se totiz objevuji nové symptomy. (Richman, 2006, s. 10)

Rodice svym détem s autismem tedy mohou skute¢né¢ hodné pomoci v ptipade, ze se
jim podafii autismus odhalit jiz v raném véku. (Pata, 2007, s. 114)

Za efektivni formu pomoci jsou povazovany rizné specialni pedagogické programy
s podporou behavioralnich’ a interakénich® technik, které umoziuji jedinci vyuZit své
schopnosti a dovednosti v maximdlni mozné mife. Soucésti u¢inné intervence je potom
nacvik pracovnich a socidlnich dovednosti a rozvoj funkéni komunikace. Ne kazda terapie se
hodi pro kazd¢ dité / jedince s autismem. Reakce na tyto terapie jsou velmi individudlni.
(Thorova, 2008a, s. 52)

Zalezitostmi z vySe uvedeného odstavce se budu podrobné zabyvat v dalsim pribéhu
BP. Zde jsou skutec¢nosti jen nastinény vzhledem k charakteru podkapitoly.

Pokud jedinci s autismem svym specidlnim pfistupem umoZnime porozumét svétu,
ktery ho diky jeho handicapu jen chaoticky obklopuje, je stoprocentni Sance, ze u n¢ho dojde
ke zlepSeni. Zvlasté specialni pedagogové uzivaji pii praci s takto znevyhodnénymi jedinci
metodu strukturovaného uéeni’. Ta si za svou prioritu vyty&ila nacvik funk&ni komunikace a
individualni ptistup v psychoedukaci'®. Za zakladni metodické pilife pristupu k lidem

s autismem jsou povazovany vizualizace'' a strukturalizace'?. (Pat4, 2007, s. 115)

¢ Psychofarmaka jsou latky, které méni dusevni stav jedince.
7 Behavioralni znamena ,, tykajici se chovdni “.

¥ Interakéni interpretujeme jako vzajemn& aktivné pusobici, komunikativni, vzdjemné se dorozumivajici,
ovliviiujici.

? Strukturované udeni patii jiz fadu let mezi vyuovaci metody specifické ve vychové a vzdélavani déti
s autismem.

1% psychoedukace je proces, ktery ma pfivést pacienta a jeho okoli k porozuméni projeviim dusevni poruchy a
jejich souvislostem.

'"" Vizualizaci se rozumi zobrazovani skuteénosti. Vysledky zobrazeni jsou znazornény prosttednictvim
zrakovych receptort.
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Zakladnimi metodickymi pilifi 1 strukturovanym ucenim se rovnéZ budu zabyvat
v dal§im prabehu BP. I zde jsou informace nastinény pouze pro ucely poukazani na moznosti
lécby tohoto druhu znevyhodnéni.

K oblasti farmakoterapie'> proti symptomim autismu se jasné vyjadiuje Katefina
Thorova (2008a, s. 52): ,,Léky na vyléceni autismu dosud neexistuji, nicmeéné k dispozici jsou
Jiz takové, které pozitivné pusobi na sniZovani agresivity, nepozornosti, uzkostnosti, poruchy
spanku, ...

K Uplnému vyléceni autismu dochazi jen ve skutecné vyjimecnych piipadech. OvSem
témer vzdy je mozné projevy autismu zmirnit. Tuto skute¢nost by mél mit socialni pracovnik
neustdle na paméti. Dulezitou soucasti 1éCby je v€asnd diagnostika a rana intervence. Za
efektivni formu pomoci jsou povazovany rizné specialné pedagogické programy s podporou
behavioralnich a interakénich technik. Soucasti intervence muze byt i1 nacvik socialnich a
pracovnich dovednosti. Velkym pomocnikem je rovnéz 1 metoda strukturovaného uceni. Léky
mohou rovnéZ pomoci zmirnit (nikoliv odstranit) ptiznaky autismu.

Existuje tedy cela fada moznosti, jak mlize socialni pracovnik pomoci 1€¢it / zmiriiovat

ptfiznaky autismu a nahrazovat je pozitivnimi vzorci chovani.

2.5. Znaky autismu

V této podkapitole se budeme zabyvat znaky autismu. Cilem kapitoly je, aby se socialni
pracovnik dozvédé€l potiebné informace, podle kterych pro ného bude autismus nezaménitelny
s jinymi druhy znevyhodnéni. Myslim si, Ze je to velmi podstatné. Pokud mam totiz poukézat
na to, jak socialni pracovnik miize zvysit kvalitu zivota lidem s timto druhem znevyhodnéni,
tak musi primarné védét, s jakymi jedinci vlastné pracuje a co od nich miZe ocekavat. Dle
mého nazoru je tedy vhodné, abych této podkapitole vénoval dostate¢ny prostor 1 pozornost.

Autistické déti / lidé s autismem pfiliS nerozumi pocitim ostatnich lidi. Nedokazi se
totiz na véc podivat z pohledu n€koho jiného. Maji problémy s empatii. Pfi posuzovani
chovani lidi s autismem bychom si méli uvédomit, Ze mit nedostatecné rozvinutou empatii je

opravdu zavazny problém. (Obc¢anské sdruzeni AUTISTIK, 2003, bez strankovani)

12 : R s s ST v roxe s
Slovo strukturalizace oznacuje ¢lenéni, jakousi piehlednost konkrétniho sdéleni ¢i situace.

1 s 1L r 1410 o 3 r o

? Farmakoterapie je 1éeni pomoci 1éki a infuznich roztokd.
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Nemit rozvinutou empatii je jedna véc. Myslim si ale, Ze je dalezité, aby si socialni
pracovnici uvédomovali rovnéz i dulezitou skutecnost na kterou upozoriiuje Jana Mosesova

«

(2003, s. 104): ,, ...lidé s autismem nejsou lidé bez emoci. *

Aby bylo dit¢ diagnostikované jako autistické, musi spliiovat alespon 2 kritéria z prvni
kategorie — socialni interakce, 2 kritéria z druhé kategorie — komunikace a 1 kritérium ze tteti

kategorie — aktivity a zajmy. (Richman, 2006, s. 7 - 8)

1. kategorie — socialni interakce
., Lidé mé otravovali, nevédel jsem, na co jsou dobri. Bal jsem se, Ze mi néco udélaji.

Nikdy nebyli stejni. Necitil jsem se s nimi bezpecné.

(Barron, 1992)

- Déti s autismem nerozumi neverbalnimu chovani a neumi s nim spravné zachazet.
- Nevykazuji socialni kontakty ptfimétené jejich véku:
e mohou se vyhybat o¢nimu kontaktu
e mohou mit problémy s porozuménim vyrazii obliCeje a sreakci na socialni gesta
(jedna se napt. o mavani, ukazovani atd.)
¢ nejsou schopny navazovat a rozvijet pfiméfené socialni kontakty s vrstevniky
e davaji pfednost samot€ a nemaji zdjem o jiné lidi
e pouzivaji ruku jiné osoby, chtéji — li dosdhnout na né¢jakou véc
e projevuyji nizkou iniciativu, vykazuji Zddné, nebo minimalni herni dovednosti

(Richman, 2006, s. 8 - 9)
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2. kategorie - komunikace

., Z lidi jsem zmateny. Je to ze dvou zdkladnich duvodu. Prvni zdakladni diivod je, ze lidé
hodné mluvi a pritom nepouzivaji slova. Druhy zdkladni duvod je, Ze lidi v rozhovoru
pouzivaji metafory. A je to, kdyz néco popisujete a pouZijete slovo pro néco, co to neni. Ja
myslim, Ze by se tomu mélo rikat lez, protoZe den nemiuze byt blbec a ve skrinich kostlivce
nemaji. “

(Haddon, Podivny ptipad se psem)

- Reg je u déti s autismem zpozdéna.
- Vyviji se 1 odliSnym zplisobem oproti détem zdravym:
e echolalie'
e monotdnni fe¢ bez intonace
e nedostatky v napodobovani, spontdnnosti a variacich v pouZivani jazyka
e rozdil v receptivnim'® a expresivnim'® jazyce
e neschopnost chdpat a spravné interpretovat abstraktni pojmy — napi. nebezpeci

(Richman, 2006, s. 8 - 9)

3. kategorie — aktivity a zajmy
- Déti s autismem si vytvareji repetitivni'’ a motorické manyry.
- Také rady opakuyji stereotypni vzorce chovani:

e stereotypni a repetitivni vzorce chovani, verbalni stereotypy

e abnormdalni zamé&feni na urcity vzorec chovani ¢i rutinni ¢innost

- snaha o neménnost

e neobvyklé zachdzeni s hrackami, zaméfeni na detail

e piehnany zajem o hmatové podnéty, nebo naopak jejich odmitani

e Cichova a chutova precitlivélost

e abnormalni zrakova stimulace projevujici se napt. rovnanim pfedméti do fady,
e oblibou urcitych konfiguraci ¢isel ¢i pismen, ziranim do svétla

(Tamtéz, s. 8 - 9)

'* Echolalii mézeme popsat jako automatické opakovani slov vyslovenych druhou osobou, bez pochopeni
vlastniho vyznamu.

' Receptivni znamena vnimavy, pasivné piijimajici cizi podnéty.

'® Expresivni znamena vyjadfujici citové zabarven.

'7 Spravnym ekvivalentem slova repetitivni je stale se opakujici.
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Vyse uvedené kategorie jsou urcujici pro spravné vyneseni diagnozy ,, autismus ““. Proti
tomu ,, triada postizeni* (viz. PAS 1 nize) oznacCuje oblasti, které nejvice ovlivituji zivot
Clovéka s autismem. Pojmy tedy rozhodné nejsou totozné a v tomto dé€leni je ziejmy rozdil a
Zamer.

O tzv. , triadé poskozeni jsem se zminil jiz pti popisu PAS. Vzhledem k tomu, ze
,tridda posSkozeni* je podobné typickd rovnéz i1 pro autismus, tak ji nemohu opomenout

zminit znovu.

Britskd psychiatryné Lorna Wingova urcila tzv. ,, triadu poskozeni . Jedna se o 3 oblasti
vyvoje, které jsou u lidi s autismem nejvice postizeny:
1. socidlni interakce — socidlni a emo¢ni dovednosti
2. komunikace — fe¢, mimika, gesta
3. pfedstavivost — hra, volny ¢as pouzivani predméti

(Thorova, 2006, s. 58)

Ackoliv autismus je charakteristicky ptfedevsim jiz vySe zminénou ,, triddou poSkozeni “,
je rovnéZ podstatné pfipomenout, Ze lidé s autismem mivaji nevyvazeny vyvojovy profil.
Jedinec tedy miZe vriznych oblastech dosahovat vysledkii odpovidajicich odliSnym
intelektovym urovnim. U postizenych se mohou objevovat tzv. ,, ostrivky inteligence “.
(Mosesova, 2003, s. 102)

Déti / 1idé s autismem se n€kdy brani tomu, aby se objevovali na vefejnosti, protoze
nerozumi spole¢enskym pravidlim. To plyne mj. z toho, Ze maji nedostatek dorozumivacich,
komunikaénich a socidlnich dovednosti. Mnozi lidé s autismem by 1 komunikovat s vnéjSim
sveétem chtéli, ale jednoduse jim v tom jejich handicap brani a nejsou toho schopni.

(Schopler, 1999, s. 57 - 60)

Lidé s autismem maji Casto zdjem o vyhranéna témata — napt. mapy, klice, dopravu,
pismena, Cislice, hodiny ¢i ¢as. Obvykle jde o aktivity, které musi mit n¢jaky rad.
(Thorova, 2008a, s. 9 - 10)

Spojitost s potfebou fadu ma u lidi s autismem 1 stereotypni manipulace s predméty.
Kromé fadu obvykle maji radi i symetrii. Casto umistuji véci vyhradné na sva mista a
dorovnavaji neptesnosti. Jsou v tom velmi precizni. Fixuji se na urcité predméty. Tieba je 1
potad nosi s sebou a vétSinou nelibé nesou odlouceni od tohoto pfedmétu. (TamtéZ, s. 9 - 10)

To shrnuje strucné a jasné Perchta Kazi Pata (2008, s. 21): ,, Pro nékteré postizené jsou

tyto projevy jedinou moznosti, jak oviadat viastni strach a uzkost. *
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Mezi problémové chovani lidi s autismem patii pfedev§im sebezranovani, destruktivni
¢innost, agresivita, afektivni zachvaty a vyrazna stereotypni ¢innost s ritudly. Problémem
jedincii s autismem byva i jejich asta pasivita a abulie'®. Na okoli mohou &asto pisobit jako
lidé bez energie. To samoziejmée stéZuje jejich socializaci. (Thorova, 2006, s. 172 - 174)

U autismu hovotfime ptedevSim o tzv. ,, friadé poskozeni. Je naruSena piedevSim
socialni interakce, komunikace a ptedstavivost. Jedinec s autismem vétSinou prakticky
nerozumi pocitim ostatnich lidi. Tito jedinci tedy maji problémy s utvafenim si vztaha
k lidem. Ve znacné miie jim chybi schopnost empatie. Vzhledem ke specifikim tohoto
znevyhodnéni Casto radéji vyhledavaji samotu (vyhybaji se spolecnosti) a maji problémy
s fungovanim ve skupiné. Diky nedostatecné rozvinuté schopnosti komunikace vétSinou
nerozumi spolecenskym pravidlim. Mivaji vyhranéné zajmy a zabyvaji se specifickymi
tématy. Projevuje se u nich potieba fadu. Maji problémy s kontrolou svého vlastniho chovéani.
Projevuje se u nich stereotypni ¢innost spojend s ritudly. Problémové chovani u jedinci
s autismem ma celou fadu podob. Nejrad€ji maji sviij ,, viastni svét*. Toto jejich nevhodné
chovani plyne z jejich neschopnosti porozumét svétu ostatnich lidi.

Vzhledem ke specifickym znakim a z toho plynoucich problémt této cilové skupiny se
socialnimu pracovnikovi otevira prostor, kde se miiZze pokusit takto znevyhodnénym jedinciim
pomoci a tak zvysit kvalitu jejich zivotl riznymi cestami a v celé fadé oblasti. Tomu vSemu

se budeme spolecné vénovat v dalich ¢astech BP.

'® Abulie je vlastné chybéni vile, nedostatek ville.
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3. Rozdéleni pervazivnich vyvojovych poruch

V BP jsem se jiz zabyval PAS 1 autismem jako takovym. Pervazivni vyvojové poruchy
(PAS) ovSem maji celou fadu podob. Vzhledem k této skuteCnosti by bylo vhodné, abych
socidlniho pracovnika pro piehlednost ve strucnosti seznamil alespon se zakladnimi formami
PAS.

V CR Zije okolo 45 000 lidi s PAS. Roéné se v na$i zemi narodi dalich cca 400 déti
s timto druhem poruchy. (Pata, 2007, s. 116)

3.1. Détsky autismus

Détsky autismus tvoii jaddro PAS. Problémy se musi objevit v kazdé ¢asti diagnostické
triddy. Typickd je znacnd variabilita symptomu. Specificky projev deficitli se méni s vékem
déti. Syndrom lze diagnostikovat v kazdé vékoveé skupin€. (Thorova, 2006, s. 177)

Autismus (v€etn¢ détského autismu) rozdélujeme do tii kategorii podle urovné
adaptability. Ta se projevuje schopnosti ditéte piizpsobit se novym situacim, piijimat nové
informace a fungovat v bézném Zivoté. Funk¢nost ma spiSe charakter skaly. Rozd¢€leni do
pouhych 3 kategorii je dosti hrubé. Plati ovSem, Ze ¢im niz8i funkCnost, tim vySs§i ndroky

klade dit€ na péci okoli. (Thorova, 2008b, s. 9)
3.1.1.  Autismus nizko funk¢ni

Lidé snizko funkénim autismem byvaji velmi uzavieni. Maji malou ¢1 Z&dnou
schopnost navazovat socialni vztahy. Vénuji se témét vyhradné stereotypnim aktivitdm.
Nemluvi, pouze vydavaji zvuky ¢i fikaji ojedinéla slova. Pokud zde uz existuje fec, tak pouze
ve formé echolalie. Casto se objevuji dlouhotrvajici stereotypni pohyby. U vétsiny lidi s nizko
funkénim autismem celkové schopnosti spadaji do pasma tézké mentalni retardace. Casto
muzeme pozorovat agresi, destrukci, sebezranovani, negativismus, pasivitu ¢i ignoraci.

(Tamtéz, s. 10)
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3.1.2. Autismus stiredné funk¢ni

Lidé v této kategorii maji snizenou schopnost navazovat kontakt. V socialni komunikaci
byvaji méné spontanni az pasivni. Béznym pokynim rozumi. N&kdy ovSem reaguji
nepfimétene. V pohybech jsou patrné stereotypie. Rozumové schopnosti lezi v pasmu lehké ¢i
sttedn¢ téZké mentalni retardace. Typicky je nerovnomérny profil schopnosti. Pfi dostatecné

mife motivace jsou ovSem schopni dobie spolupracovat. (Tamtéz, s. 10)
3.1.3. Autismus vysoce funkéni

Zakladni socidlni a komunika¢ni funkce byvaji zachovany. Socidlni chovani ovSem
byva povazovano za vystiedni a zvlastni. I v této kategorii vSak lidé tézko chapou socidlni
normu. VéEtSinou dobfe reaguji na fe€ a vyhovi vétSiné pokynti. DéEti v této kategorii zpravidla
neprojevuji zdjem o kolektivni hry a soutéze. Pokud uz ano, tak nedokédzi tymové
spolupracovat. Obtizné odliguji realitu a fantazii. Urovei rozumovych schopnosti je

v hrani€nim pasmu ¢i padsmu normy. (Tamtéz, s. 10 - 11)

3.2. Atypicky autismus

Diagnéza atypického autismu je opravnéna, pokud ve vyvoji zjistime zavazné a
pervazivni narudeni reciproéni socialni interakce'®, verbalnich i neverbéalnich komunikaénich
dovednosti nebo piitomnost nefunkéniho opakujiciho se chovani, zajmi €1 aktivit.

(Thorova 2008a, s. 17)

U této diagndzy nebyvaji zcela naplnéna kritéria zavaznd pro détsky autismus. Dité
spliiuje jen castecné diagnostikovana kritéria pro détsky autismus. Atypicky autismus je
zastfeSujicim terminem pro osoby, na které by se hodil dfive Casto uzivany, ale vagni
diagnosticky vyrok ,, autistické rysy ¢i sklony . Kategorie atypick€ého autismu nema stanovené
hranice a doposud nebyl pfesné definovan ani klinicky obraz. Diagnoéza je tak zaloZend na
subjektivnim minéni diagnostika. Typické pro tuto kategorii jsou potize v navazovani vztahli

s vrstevniky a neobvykla precitlivélost na specifické vnéjsi podnéty. (Thorova 2008b, s. 11)

1 v . v 7 . ;o w7 v o1t 1% . v trove g ~ioox

’ O poruse reciproéni socialni interakce hovotime tehdy, kdyz lidé s autismem neodlisuji Zivé od neZivého a
neuvédomuji si existenci ani piitomnost ostatnich lidi. Napf. tedy zachazeji s ostatnimi lidmi jako s pfedméty.
Obvykle se nedivaji do oc¢i, nejsou schopni navazovat pratelské vztahy a nemaji rozvinutou schopnost empatie.
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e Atypicky autismus diagnostikujeme obvykle v téchto ptipadech
(Thorova, 2008a, s. 18):

1. Prvni symptomy jsou zaznamenany azZ po tfetim roce Zivota.

2. Abnormalni vyvoj je zaznamenan ve vSech tfech oblastech diagnostické
triady. Nicméné zplsob vyjadieni, tize a frekvence symptomi nenapliuji
diagnosticka kritéria.

3. Jedna oblast z diagnostické triddy neni vyrazné naruSena.

4. Autistické chovani se pfidruzuje k tézké ¢1 hluboké mentalni retardaci.

3.3. Aspergeriiv syndrom

., Abyste se stali vynikajicim védcem nebo skvélym umélcem, musite mit alespon néjaké
znaky Aspergerova syndromu, které vam umozni odpoutat se od tohoto sveta.

(Hans Asperger)

Pro diagndézu jsou klicové potize v komunikaci a socidlnim chovani. To je v rozporu
s dobrym intelektem. Lidé s Aspergerovym syndromem se vyznacuji nestandardnimi zajmy.
Jejich zplisob uvazovani a logika byvaji velmi zvlastni. Byvaji zafazovani mezi podiviny,
nékdy dokonce mezi osoby retardované, nebo naopak genidlni. Casto trpi uzkostmi a
depresemi. Maji sklon k nizkému sebehodnoceni a emoc¢ni labilité. Jejich zplsoby mluvy
byvaji zvlastni. Casto se u¢i mluvit jakoby zpaméti. Jejich jazykové dovednosti mohou byt na
vysoké urovni. Vyroky vsak jdou ¢asto mimo kontext realné situace.

(Thorova, 2008a, s. 19 - 21)

3.4. Détska dezintegracni porucha

Dité s touto poruchou se vyviji do druhého az Etvrtého roku Zivota normalné. Poté
nastava obdobi, kdy je podrazdéné, emocné labilni a hyperaktivni. Nasleduje regrese v mnoha
oblastech. Jedna se pfedev§im o komunikaci, socialni chovani a sebeobsluzné navyky .

Postupné ptichazi chovani typické pro détsky autismus. (Thorova, 2008b, s. 13)
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3.5. Rettiv syndrom

Jedna se o syndrom doprovazeny tézkym neurologickym postizenim, které ma
pervazivni dopad. Rettlv syndrom ma velice variabilni projevy. U tohoto syndromu byl

zjistén zvysSeny spoluvyskyt epilepsie. (Thorova, 2008a, s. 24 - 25)

e Existuje 8 zdkladnich symptomt (Tamtéz, s. 24 - 25):

1. Prvnich 6 mésici normalni psychomotoricky vyvoj.
Normalni obvod hlavicky po porodu. Nasleduje zpomaleni jejiho ristu.
Ztréta jiz naucenych volnich pohybt ruky.
Stereotypni pohyby hornich koncetin.
Ztrata socialnich dovednosti. Schopnost socialni interakce se rozviji pozdé;i.
Razna mira autistického chovani. Projevy jsou spise atypické.

Obtize s koordinaci pohybii hrudniku a chiize.

® N kWD

v 1x. s : 20 - : 721 v v xe I r
Opozdéni a porucha expresivni’’ i receptivni’' slozky fe¢i doprovazena

tézkou psychomotorickou retardaci, mentalni vék dosahuje zhruba 1 — 3 let.

Tento syndrom v klasické formé postihuje pouze divky. Chlapciim stejnd mutace genu
zpisobi natolik t&zkou encefalopatii’, Ze plod nebo novorozenec nepiezije.

(Thorova, 2006, s. 212)

3.6. Jina pervazivni vyvojova choroba

Do kategorie spadaji osoby, které nespliuji klasicka kritéria autismu. Piesto jsou jejich
problémy v riznych vyvojovych oblastech natolik hluboké, Ze zplsobuji v béZzném Zivoté
zavazné potize. Vyrazn€ mize byt naruSen socialni a emoc¢ni intelekt, schopnost naplanovat si
véci, domyslet disledky vlastniho jednani a schopnost porozumét jazyku.

(Thorova, 2008a, s. 26)

2 Expresivni slozka fe&i — Groven vystiznosti, srozumitelnosti a adekvatniho vyjadfovani myslenek, pocitd,
prozitkd a rozhodnuti.

*! Receptivni slozka fe¢i — Grovei porozuméni a pochopeni mluveného projevu pii socialni interakei.

22 Encefalopatie je postizeni mozku. Mezi hlavni ptiznaky patii poruchy paméti, fe¢i, védomi, mohou vzniknout
neurologické problémy, poruchy reflexii, inava, dezorientace, zpomaleni mysleni atd.
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e Mezi Casté obtize signalizujici pervazivni poruchu patii (Tamtéz, s. 26):

1. 1uzkost, nepozornost, hyperaktivita
2. nerovnomerny vyvoj

3. téZkd socialni a emocni nezralost
4. obtize s afektivni regulaci

,,Setkala jsem se behem své praxe s mnoha lidmi, kteri nesplnuji klasicka kritéria. Za
jejich problémy stoji hluboky deficit v socidlnim porozuméni a ve schopnosti naplanovat si
veci. Vyse uvedené potize je dokazou dostat do velmi hloupych situaci a zpiisobi jim obrovské
problemy v zivote.

(Lorna Wingova)

Socialni pracovnik tedy béhem své praxe muze ptijit do kontaktu s riznymi formami
autismu ““. Jak se piSe v pravé koncici kapitole, tak projevy jednotlivych forem pervazivnich
vyvojovych poruch (PAS) jsou opravdu riznorode¢. Zvlasté pak u Aspergerova syndromu a
Rettova syndromu jsou symptomy dosti odliSné od ,, klasického autismu “.

Domnivam se, ze socidlni pracovnik by mél pii své praci predevSim zohlednovat, ze
,autismus “ je dosti Siroky pojem. S konkrétnimi projevy jednotlivych forem pervazivnich
vyvojovych poruch (PAS) jsem socialniho pracovnika pravé seznamil. Clovék pracujici
s touto cilovou skupinou by mél ovSem piedev§im mit na paméti, ze ,, autismus“ ma celou

fadu podob a piinasi s sebou Sirokou $kalu nejriiznéjSich symptomti. ..
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4. Komunikace u lidi s autismem

Komunikace c¢loveka je zdkladem jeho veSkerych dalSich socidlnich interakci a
fungovani ve spolecnosti viibec. Jak jsem ale psal jiz vySe, tak pro jedince s autismem
pfedstavuje komunikace jeden ze zasadnich problémil. To by mél mit socialni pracovnik /
Clovék pracujici s takto znevyhodnénymi jedinci neustidle na paméti. Aby pracovnik mohl
zvysit kvalitu zivota u lidi s autismem, tak se jim jist¢ musi snazit zvysit jejich socidlni
kompetence. OvSem - aby lidé s autismem mohli lépe socialné fungovat, tak napfed museji
piekonat své problémy s komunikaci. Pravé otdzkami komunikace se bude zabyvat
nasledujici kapitola. Socidlnimu pracovnikovi by méla ukazat, jaka jsou specifika komunikace
u lidi s autismem. RovnéZ bych rad poukézal 1 na to, jakymi cestami si pracovnik muize
pomoci pii komunikaci s touto cilovou skupinou. VE&tim, Ze tim lidem s autismem Castecné
pomtuZe piekonat jejich komunikacni bariéru, kterou pocit'uji k vnéjSimu svétu.

Ze problematika komunikace je u lidi sautismem skuteéné zasadni jasné tvrdi i
Katetina Thorova (2006, s. 98): ,, Poruchy autistického spektra jsou primarné poruchami
komunikace.

To, jak pracovnik ovlada vyjedndvaci a komunika¢ni dovednosti v interakcich
s druhymi lidmi (i jedinci s autismem), je do znacné miry ovlivnéno vice faktory. Jedna se
predevSim o naucené¢ komunikacni vzorce, socialni empatii, vycvik a trénink
v komunikaénich dovednostech ¢ schopnost komunikaéni napodoby. Cim narocngjsi je
cilova skupina klientd (v oblasti komunikace), tim vétSi miru podpory a vzdélavani bude
pracovnik potfebovat. Pracovnici potfebuji podporu v nahledu na to, jak ,, cist” nékteré
klientovy projevy, a také ve schopnosti rozpoznat, zda zplsob jejich komunikace je pro
klienty vhodny, ptijatelny a akceptovatelny. (Kroutilova, 2010, s. 32 — 33)

Je tedy ziejmé, ze socidlni pracovnik s cilovou skupinou lidi s autismem by se m¢l
v oblasti komunikace vzdélavat a ziskavat potfebné informace. V fadcich niZe se pokusim o
to, abych mu specifika komunikace vhodné ptiblizil.

Porucha komunikace se u déti s autismem projevuje na urovni receptivni 1 expresivni,
verbalni i neverbalni. Frustrace™ znefunkéni komunikace je u lidi s autismem velmi

frekventovana a byva cCastou pfi¢inou jejich agresivniho jednani. Zhruba polovina déti

2 . . v 01 Nvtir IR PR A4 v r v . ~
? Frustrace je pocit, pokud se néco dileZitého nepovede a v nejblizsi dob& neni $ance to napravit, at’ uz pro to,
ze to jednoduse neni mozné anebo v tom brani néco s ¢im si nelze poradit.
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s autismem si nikdy neosvoji fe¢, kterd by slouzila ke komunika¢nim ucelim. U jedinci
s autismem pouzivame augmentativnich metod”*. (Hrdlicka a kol., 2004, s. 169 - 170)

Formaln¢ sice mohou byt feCové dovednosti jedince s autismem 1 na vysoké urovni.
OvSem pro komunikaci s druhymi zlstava fe¢ mnohdy prakticky nepouzitelnd. Nemusime se
dokonce setkat ani s pokusy o kompenzaci feCového deficitu. Déti s autismem casto nereaguji
ani na své jméno, , nevnimaji“ otazky ani prosby a nevyvijeji zadnou iniciativu smétujici
k udrZeni vzajemnosti s druhymi lidmi. (Slowik, 2010, s. 121)

Vzhledem k vySe uvedenym charakteristikdm lidi s autismem si troufam tvrdit, ze
zv1asté u téZz8ich forem autismu miZeme, z pozice socialniho pracovnika, hovofit 1 o jednani
s pasivnim uzivatelem sluzby.

Komunikaci s pasivnim klientem miize pracovnik vnimat jako naro¢nou, vycerpavajici
a zatézujici. PfedevSim samotnd pasivita plynouci z charakteristik autismu brani v efektivni
komunikaci. Potfeby pasivnich uzivatelii jsou ptfitom mnohdy podobné, ne — li stejné jako
potieby jinych uzivateld. (Stibalova, 2011, s. 16 - 17)

Lidé pracujici s klienty s timto druhem znevyhodnéni by si rozhodné neméli nechat vzit
chut’ do komunikace, a¢koliv to rozhodné neni snadné. Ceho by se oviem lidé v komunikaci
s jedinci s autismem méli vyvarovat a co jim naopak mtize pomoci komunikaci zefektivnit?

Mezi hlavni uskali verbalni komunikace pro lidi s autismem patii pfedev§im dlouhé
véty a premira slov. To do jejich komunikace ptinasi zmatek. Je nutno si zvolit (bud’ / nebo)
¢1 pouzivani kategorického zakazu ,,NE* z nasi strany. Komunikace se mize stat efektivng;si
mj. diky pouZzivani gest. Néktera gesta jsou jednoznacnd, ale problémy nastavaji u gest, ktera
vyjadifuji emoce, city a abstraktni pojmy. NejlepS§i forma komunikace je takova, ktera
umoziuje klientovi byt co nejvice nezdvisly. Diky lepSi komunikaci nésledné ubyva
nezadoucich stereotypnich vzor chovani. (Jelinkova, 1999, s. 5 -7)

V komunikaci s takto znevyhodnénymi jedinci ¢asto nepocitujeme nic osobniho z jejich
strany. Rodic¢e velmi Casto trpi neop€tovanou zpétnou vazbou a vstiicnosti ze strany svych
déti. (Slowik, 2010, s. 121)

Komunikace s touto cilovou skupinou musi byt vzdy striktné individualizovana a
piizpisobena trovni mysleni konkrétniho klienta. Je vhodné vyhybat se slozitym, nezndmym
sloviim a pftiliSné abstrakci sdéleni. Doporucuje se pouzivat krat§i véty a mluvit pomalejSim

tempem. (Tamtéz, s .123)

* Augmentativni komunikace je specificky druh komunikace u které se vyuziva vizualni podpora.
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e Rady a doporuceni tykajici se komunikace s lidmi s autismem (TamtéZ, s. 125 - 126):

1. Pii kontaktu s ¢lovékem postizenym autismem je dilezit¢ zhodnotit celkovou
uroven jeho schopnosti a té prizptisobovat vlastni pfistup v komunikaci.

2. Nezapominejme, ze naruSena komunikacni schopnost je jednim z hlavnich projevii
autismu. Nékteré zvlastnosti jsou tedy v tomto ptipade vlastné ,, normalni .

3. Pro lepsi navazani komunikace mize nékdy napomoci 1 zrcadleni (kopirovani)
aktivity jedince s autismem, ktery nds potom snadnéji piijme za komunikacniho
partnera a ,, vpusti “ do svého svéta.

4. N¢&které neobvyklé reakce v chovani osob s autismem (napf. vztek) mohou byt
interpretovany jako komunikacni projevy, kterymi se pokouSeji sdélit to, co
nedokazou vyjadiit jinak.

5. Mezi osvédcené alternativy nebo doplnky bézné teci, které¢ komunikaci s témito
jedinci obvykle usnadnuji, patii predevSim vizualizované grafické systémy
zalozené na obréazcich, piktogramech® apod.

6. Doporucuje se vyjadfovat se jednoduse, strucné, jasné a zieteln¢ a uzivat stabilni
strukturaci sdéleni.

7. Odbornou diagnostiku a poradenstvi nabizeji specializované organizace. Jedna se

napi. o APLA, Autistik atp.

Socidlni pracovnik by mél mit na paméti, Ze autismus je de facto primarné problémem
Spatné komunikace a zni plynoucich potizi takto znevyhodnénych jedincii. Frustrace
z nefunkéni komunikace byva pfiCinou agresivniho chovani téchto lidi. AZ polovina déti
s autismem si nikdy neosvoji fe€. Pokud uz se tak stane, tak ji ¢asto nejsou schopny pouzivat
za Ucelem komunikace s druhymi lidmi. Socidlnimu pracovnikovi mize pifi1 komunikaci
stouto cilovou skupinou pomoci uzivani gest a forem augmentativni komunikace.
Komunikace musi byt striktné individualizovana a adaptovana na konkrétniho jedince.

Hovofit s jedinci s autismem se ma jednoduSe, strucné a jasné. Jestlize se socialnimu

pracovnikovi podati zlepSit komunikaci, nejspiSe ubude 1 nezddoucich vzort chovani.

% Piktogram je graficky znak znézorfiujici pojem nebo sdéleni obrazové.
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4.1. Problémy v komunikaci u lidi s autismem

o [ze fici, ze vkomunikaci u lidi sautismem se potykame piedevSim s témito

problémy:

1.

Problém s mentalni flexibilitou, inflexibilni kognitivni styl: u lidi s autismem
je souhra obou hemisfér zpomalend nebo dokonce chybi, coz se projevuje tim,
ze novou informaci ¢i zkuSenost tvoiivé nezpracovava, ale pouze opakuje.
Postizeny pouziva slova ¢i véty ve vyznamu, ve kterém se je naucil (echolalie).
Problém s pfifazovanim vyznami, problém s abstrakci: tato schopnost je
oslabena nebo uplné chybi. Jedinec s autismem vnimé jen to, co vidi, neni
schopen pochopit abstraktni pojmy.

Problémy s chapanim symbolil: nerozumi vyraziim obliceje, gestlim, zabarveni
hlasu. Tito lidé maji potize s chapanim emoci.

Problémy s chdpanim souvislosti: vzhledem k tizké vazb& na realitu nejsou
schopni davat véci do souvislosti.

Problémy s generalizaci: slovo, kterému rozumi v urcité situaci, je pro né
v jiné situaci nesrozumitelné.

Problémy se zdjmeny: disledek doslovného zpisobu mysleni.

Problémy s paméti: obvykle maji dobrou kratkodobou pamét. Jsou schopni
zopakovat véty 1 celé pasdze rozhovorl, aniZ jim rozumi. Po ¢ase mohou mit
problém s vybavovéanim slov ¢i vét. Témto problémim piedchazime tak, aby
se urcitd informace stala trvalou (fotografie, obrazek atp.).

Problémy se socidlni komunikaci: pokud se fe¢ rozvine, pak je vyuzivana
pouze k uspokojovani svych potieb a k ziskavani informaci. Nemaji radost ze
vzajemné komunikace, neuméji naslouchat partnerovi, nejsou schopni
pfenechat slovo nékomu jinému, drZi se oblibeného tématu.

(Honigsfeldova, 2011, s. 31 - 32)

Skutecnost, ze problémy s vyjadfovanim pocitl u lidi s autismem se pienaseji i do jejich

komunikace,

reflektuje 1 Katefina Thorova (2006, s. 110): ,, Vzhledem ktomu, Ze

s vyjadiovanim pocitu maji lidé s PAS potize jiz v zakladu, je pro né nesmirné obtizné zvolit

vhodné slovo tak, aby spadalo do hranic bézného spolecenského uzu.

I3
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4.2. Alternativni a augmentativni komunikace

Volba alternativniho zpiisobu komunikace byva velmi naro¢na. Komunikace musi byt
adaptovana na uroven abstraktniho myS$leni klienta. Nejvyssi formou komunikace je fec.
Ovsem ta je pro lidi s autismem velmi abstraktni a pomijiva. Proto zpravidla pouZivame nizsi
formu komunikace. (Jelinkova, 1999, s. 4 - 5)

,,Slova lidi byla mumlajici zmatek a hlasy pouhym vzorkem zvukii.

(Z autobiografie divky s autismem Donny Williams Nikdo nikde)

V minulosti byla snizena komunika¢ni schopnost pfijimana jako pfirozeny stav.
Soucasné pomahajici obory vSak hledaji zpiisoby, jak by 1 tito jedinci mohli vyjadifovat své
pocity. Nedostatecné rozvinutou fec lze totiz kompenzovat nehlasovymi zpisoby sdélovani.
Cilem tedy je, aby se takto znevyhodnénym lidem rozsifily jejich komunikaéni kompetence.
Termin alternativni a augmentativni komunikace (dale jen AAK) byva pouzivan pro takové
zpusoby komunikace, do nichz se nezahrnuje pfima mluvena fe€ a v nichZ je pfenos informaci
docasné nebo trvale realizovan prostfednictvim Siroké Skaly prostfedk. Metody AAK jsou
rtiznorodé a mohou fe¢ dopliovat, ale dokonce ji 1 nahrazovat. PouZivaji se neelektronické
pomicky (komunikaéni tabulky ¢i knihy) a pomicky elektronické (pomicky s hlasovym
vystupem, pocitacové vybaveni, software atd.). Obvykle se vyuzivaji razné¢ formy graficky
znazornénych pojmi (fotografie, piktogramy atp.). Vyuzivani AAK je dokonce i explicitng®®
pozadovano Standardy kvality socidlnich sluzeb. Kritérium 1b vyzaduje, aby ,poskytovatel
vytvarel podminky, aby uZivatelé sluzeb mohli uplatiovat viastni viili.* K uplatiiovani vile je
vSak nutné, aby ti, ktefi maji s jejim vyjadienim potize, dostali moznost ji svobodné vyjadiit

(prostfednictvim AAK). (Furmanikova, 2012, s. 24 - 25)

2 sy SRR PRI , « s R
% Slovo explicitng se dé prelozit jako vyslovng, jasn&, piimo.
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4.2.1. Vhodné pouziti materiali pro komunikaci

e Vytizeni vzkazu

e Popis udalosti

e Hry

e Vybér (jidlo, CD, ¢innosti)

e Vyjadiovani ptani

e Doplilovani ptibéha, basnicek

Vzdy je vhodné pracovat zdbavnou formou.

(Honigsfeldova, 2009, s. 37 - 38)

Alternativni komunikace je komunikace ndhradni. Pouziva se tehdy, kdyz verbalni
sloZka chybi Gplné. Augmentativni komunikace je naopak komunikace rozsifujici, samostatné
nestaci. Cilem AAK je umoZznit osobam se zdvaznymi komunika¢nimi poruchami G¢inn¢ se
dorozumivat a vzajemn¢ reagovat. A to v takovém rozsahu, aby se stejné jako ostatni mohly
zapojit do spole¢nosti. (Tamtéz, s. 26)

Podporujeme takovou formu komunikace, kterda je konkrétngjsi a vice vizualné
prostorova. Lidé s autismem zpravidla nerozumi u¢elu komunikace. Slova jsou jen slova,
obrazky jen obrazky a pfedméty jen predméty. To, ze vSechny tyto pfedméty maji slouzit ke
komunikaci se musi teprve naucit. Jedincim s autismem musime nabidnout zkuSenost
predvidatelného prostiedi, ¢asu a udalosti. Snazime se tedy nabidnout jim takovou formu
komunikace, kde mohou vyuzivat svych silnych vizudln¢ prostorovych dovednosti. V hojné
mife tedy vyuzivame vizualizaci. (Gillberg a kol., 2008, s. 95 - 96)

Komunikace s vizualni podporou je oproti jinym formadm komunikace velmi konkrétni a
pro lidi s autismem tedy srozumitelné a vhodna. Obrazky jsou totiz snadno pochopitelné. Tato
forma komunikace klade menSi kognitivni naroky na postizen¢ho. Je to komunikace
nepomijiva, trvald a jednoznacna. Komunikace s vizudlni podporou osvobodi klienty od
Spatného chapani ¢asovych pojmi a abstraktnich souslednosti. Podle individudlnich potieb se

vytvari vizualizované ¢asoveé programy. (Jelinkova, 1999, s. 5 - 6)

31



Jedinec s autismem muze se socialnim pracovnikem komunikovat také skrze kresbu.
Diky kresbé pracovnik dokéze proniknout do vnitiniho svéta takto znevyhodnéného ¢lovéka a
vstoupit s nim do vzajemné interakce. Postizeny jedinec mé potize s vyjadfovanim emoci
verbalni formou. Casto tedy nemiizeme pouzit zadné formy vyzadujici slovni popis prozivani.
Vzdyt slova mohou dité zranit. OvSem kresba nevyzaduje vic, nez aby dité udrzelo v ruce
tuzku. VSechny emoc¢ni reakce se mohou projevit skrze kresbu. Symboly je mozné odhalit
v tloust’ce &ary, ve zpisobu jejiho vedeni ¢i ve vyuziti barev. Casto se jedna o kresby domu
stromu, zvitat, lidské postavy ¢i celé rodiny. Pfinosem kresby jedince s autismem jsou noveé
ziskané informace o pocitech takto znevyhodnénych lidi. Jsou to poznatky o emocnich
proZitcich a socidlné emocnich vazbach, které neni mozné ziskat pomoci jinych technik.
Kresby takto znevyhodnénych jedincti by se mohly stat vychodiskem pro poznavéni jejich

prozitkll a naslednou lepsi komunikaci s nimi. (Mosesova, 2003, s. 100 - 112)

4.2.2.  Obecné principy AAK

e AAK znamena riznorodé systémy.

e VysSetfeni, vybér slovni zasoby, grafické zobrazeni i realizace je neustaly proces.
e AAK je neju¢inngjsi, je — li vyuZivana interaktivné.

e Je tfeba zajistit vycvik a podporu okoli.

(Honigsfeldova, 2009, s. 36)

4.2.3. AAK.ntervence — jednotlivé kroky

1. Vybér slovni zasoby (jadro + specifické pojmy)
Vybér zobrazeni pojmil

Dostupné pomiicky

Zhodnoceni moznosti ovladani pomticek
Zaclenéni partnerti — pecovatelil atd.
Rozsifovani systémi

Poskytovani ptilezitosti pro komunikaci

® N kWD

Budovani komunikaénich strategii

(Tamtéz, s. 37)
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Lidé s autismem casto nejsou schopni uzivat fec€. Skrze socialniho pracovnika se jim
mize pomoci riznymi formami AAK. Cilem zde je, aby se takto znevyhodnénym lidem
roz8ifily jejich jazykové kompetence. Pienos informaci je realizovan skrze Sirokou Skalu
prosttedkii. Pouzivaji se rtzné metody. Miize se jednat o neelektronické pomucky
(komunikac¢ni tabulky ¢i knihy). RovnéZ lze vyuZit 1 elektronickych pomiicek (jedna se
predev§im o rizné vyuziti pocitacového vybaveni). I formy znazornénych pojmi jsou znané
variabilni. Jednd se predevSim o fotografie ¢i piktogramy. V ramci AAK mohou lidé
s autismem vyuzit potencialu svych dobie rozvinutych vizualné€ prostorovych dovednosti. Pii
komunikaci ndm tedy v ramci AAK zna¢né pomaha vizualizace. K proniknuti do prozivani
takto znevyhodnénych jedincii ndm mlZe pomoci 1 jejich kresba. Kresbou nam toho lidé
s autismem mohou sdélit mnohdy vice nez teci. Z lepSiho pochopeni prozivani samoziejmé
muize pramenit kvalitnéj$i forma komunikace a nasledné zvySeni kvality Zivota takto
znevyhodnénych lidi skrze socialniho pracovnika.

Pravé koncici kapitola méla za ukol ukdzat socialnimu pracovnikovi specifika
komunikace, kterd s sebou ptinasi ,, diagnoza autismu ‘. Pevné véfim, ze se mi podafilo 1
nastinit cesty, po kterych socialni pracovnik mize dojit ke zlepSeni své komunikace s touto
cilovou skupinou a tim umoznit lidem s autismem skrze efektivnéjSi komunikaci 1épe

porozumét svétu okolo nich samotnych.
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5. Socialni fungovani u lidi s autismem

I3

., Socidlni fungovani jsou abstraktni symboly v nekonecném pohybu. *

(J. Bruner)

V ptedchozi kapitole se socidlni pracovnik mohl sezndmit se specifiky komunikace lidi
s autismem. Byly rovnéZz nastinény moZnosti, jak tento pracovnik miize komunikaci takto
znevyhodnénych udinit kvalitnéjsi a efektivnéj$i. Tato kapitola voln€ navazuje na kapitolu
predchazejici. Vzdyt komunikace je zdkladem vSech socidlnich vztahti a socidlniho fungovani
Clovéka vibec. Vétim, Ze skrze kvalitnéjSi komunikaci miiZze socialni pracovnik jedinci
s timto druhem znevyhodnéni zlepSit jeho socidlni interakce — socialni fungovani a tim
potazmo 1 zvysit kvalitu Zivota.

Spole¢nost obvykle hodnoti Clovéka podle toho, jak vypada, jak mluvi a jak se chova.
Jedinci s autismem zpravidla vypadaji velmi dobie, ale jejich komunikacni styl a zného
plynouci chovani jsou velmi zvlastni. Cim je to piedeviim zplsobeno? Zadné socialni
chovani ani socialni situace se nikdy piesné neopakuje. V socialnich situacich se tézko

orientuji a délaji v nich ndpadné chyby. (Jelinkova, 2000, s. 4)

., Realita je pro osobu s autismem zmatend masa vzajemné propojenych uddlosti, lidl,
mist, zvukii a zrakovych vjemu. Zda se, zZe nic nemad jasné hranice, poradek nebo vyznam.

Velka cast mého Zivota je naplnéna snahou najit za vsim néjaky vzorec.

(Therese Joliffe a kol.)

34



5.1. Popis socialniho fungovani u lidi s autismem

V této podkapitole budou popsana specifika socidlniho fungovani u cilové skupiny ,, /idé
s autismem“. To je samotnym obsahem podkapitoly. Socidlnimu pracovnikovi budou
nasledné poukazany moznosti, jak je mozné socialni fungovani u lidi s autismem zlepsit a tim
zvysit kvalitu zivota u takto znevyhodnénych jedinci. O tom ovSem bude pojednavat az
kapitola nasledujici.

V rdmci socidlniho fungovéani by se mél napliiovat a dovrSovat cil prace predevsSim.
Vzdyt kde jinde muize socialni pracovnik pomoci zvySovat kvalitu Zivota takto
znevyhodnénych jedinct, kdyz ne praveé v socialnim fungovani — tedy de facto ve fungovani
takto znevyhodnénych jedincti v béZném zivote.

Pochopeni charakteru socialniho fungovani u takto znevyhodnénych osob nam
predev§im ukaze cestu k tomu, abychom socidlnimu pracovnikovi nasledné¢ demonstrovali,
jak lze socidlni fungovani v riznych oblastech zivota zlepSit. Diky zprostfedkovani lepSiho
socidlniho fungovani klientl s autismem se jisté zvysi 1 kvalita jejich Zivotd.

Vétsina lidi s autismem nedokéaze piimérené emocné reagovat piedevSim v socidlnich
situacich. Divodem je malo rozvinutd empatie. Vzhledem k tomuto deficitu ¢asto nedodrzuji
zékladni pravidla zdvoftilosti, necti soukromi a neohlizi se na pocity a potieby druhych lidi.
(Thorova, 2008b, s. 24 - 25)

NejvyraznéjSim projevem postizeni socidlni interakce je postoj lidi s autismem
k ostatnim. Nejsou schopni vytvofit si vlastni ,,teorii mysleni*, tedy piedstavu toho, co si
mysli a prozivaji druzi na zéklad¢ projevii jejich chovani. Z chovani druhych nejsou schopni
spravné interpretovat jejich emoce. To ma samoziejme zdsadni disledky v jejich socialnim
fungovani. (Mosesova, 2003, s. 100 - 112)

I Miroslava Jelinkova jasné tvrdi, Ze (2000, s. 4): ,, Problémy v socialnich vztazich jsou
tedy nejvice alarmujici ze vSech potizi, které autismus provazeji.

Lidé s autismem pusobi zpocatku Casto Upln€ normalnim dojmem, ale postupné délaji
chyby v socialnich situacich. Jsou pro né totiz nekone¢né slozit¢js$i nez pro zdravého jednice.
Socialni vztahy, které jsou pro zdravé jedince zdrojem radosti a uspokojeni, predstavuji pro
lidi s autismem hrozbu. Problémy v pfedstavivosti, komunikaci a socialnich vztazich jdou
vétsinou ruku v ruce. (Peeters, 1998, s. 80 - 87)

Vzdyt jak se vyjadiuje Katetina Thorova (2006, s. 61): ,,Socidlni intelekt je vzdy viici

mentadlnim schopnostem cloveka s PAS v hlubokém deficitu.
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Jedinci s autismem casto nerozumi spole€enskému vyznamu slov a socidlni vyznam jim
tedy mnohdy unikd. KdyZ uz se ¢lovék s autismem nauci néjaké pravidlo ¢i zdsadu, pouziva
ho disledné, bez ohledu na okolnosti ¢i socialni faktory. Po cely zivot tedy ziistavaji potize
s nedodrZzovanim spolecenskych konvenci, neporozuménim socidlnimu chovani a Spatnou
interpretaci 1 nejjednodussich socidlnich situaci. (Jelinkova, 2000, s. 7 - 10)

O problematice navazovani kontakt u lidi s autismem velmi trefn¢ hovoti 1 Katefina
Thorova (2006, s. 77): ,, Ze zkuSenosti vime, Ze vétsina deti s PAS o socidlni kontakt stoji. Za
zdanlivou netecnosti a odtazitosti ditéte se skryva nejistota a neschopnost ditéte kontakt
primérené navdzat. “

S ptibyvajicim vékem u lidi s autismem muizeme Casto pozorovat, Ze projevuji snahu
ziskat si pratele a navazat socialni vztahy. OvSem potom zpravidla nezvladaji ndrocnost,
mnohovrstevnost a proménlivost socidlnich vztahli. Vyspélejsi jedinci s autismem se do jisté
miry dokazi naucit ohleduplnému a zdvofilému chovani. OvSem 1 tak postradaji spontannost a
Casto pusobi neosobné¢ a strojené. (Jelinkova, 2000, s. 5 - 6)

Miroslava Jelinkova rovné€z hledd pivod problémi v socidlnim chovani (2000, s. 4):

I3

,, Postizeny je schopen dat jen maly smysl tomu, co vnimad a pozoruje.

5.2. Typické problémy socialniho chovani u lidi s autismem

Mezi typické problémy socialniho chovani u lidi s autismem patii
(Jelinkova, 2000, s. 5):
1. Chybi reciprocita’’, snaha o sdileni pozornosti.
2. Postizeny nevyhledava vztahy klidem. Chybi pocit soundlezitosti a
vzajemnosti. K lidem se ¢asto chova jako k predmétim.
3. Ve vzijemném styku nékdy chybi o¢ni kontakt.
4. Postizeny jedinec si neni védom citli jinych lidi.
5. Jedinec neumi spontanné napodobovat nebo napodobuje doslova bez ohledu na
okolnosti.

v ) . y . 2
6. Clovék s autismem nedodrzuje spoleenské normy a konvence?®.

27 Reciprocita je vzajemnost, vzajemny vztah nebo zvyhodnéni.
8 Vyraz konvence Ize popsat jako ustaleny zptisob jednéni & spoleenské pravidlo.
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K nérocnosti socialnich situaci pro lidi s autismem se velmi vystizné vyjadtil 1 Theo
Peeters (1998, s. 85): ,,0d rana do vecera musime respektovat tisice pravidel diileZitych pro
socidlni kontakty. Zivot je dlouhd ,,hra*, jejiz pravidla a predpisy jsou mnohem slozitéjsi nez
ty, podle kterych se hraje fotbal. “

I3

Lidé s autismem jsou sice ,, na hristi “, ale neznaji ,, pravidla hry““. Ptesto od nich ostatni
ocekavaji, ze s nimi ,,fotbal* budou hrat. Pokud c¢loveék s autismem nevi, co se od n¢ho
ocekava, tak se pfirozené rad¢ji bude drzet stranou. (Tamtéz, s. 85)

Pti praci s lidmi s autismem by mél socidlni pracovnik mit na paméti, Ze tato cilova
skupina ¢asto miZze na prvni dojem plsobit bezproblémové, ale velmi brzy se projevi podivny
komunikaéni styl a ztoho plynouci problémové socialni chovani. Vyznam kaZzdé nové
socidlni situace je pro jedince s autismem odliSny a to pifinadsi do jejich zivotl vlastné trvaly
zdroj nejistoty a zmatku. V situacich se spravné neorientuji a délaji napadné chyby v socidlni
interakci. Jednou z hlavnich pfi¢in je 1 jejich malo rozvinutd schopnost empatie. Problémy
v predstavivosti, komunikaci a socidlni interakci jdou zpravidla ruku v ruce.

Socialni pracovnik by si mél byt védom skutecnosti, ze, aCkoliv to tak nemusi vypadat,
lidé s autismem o socidlni kontakt Casto stoji, ale jejich nejistota a neschopnost orientace
v okolni socidlni realité jim v tom brani.

Vé&fim, ze uz jenom jejich touha po socidlnim kontaktu stoji za to, abychom se v rdmci
BP dale zabyvali moznostmi, jak socidlni pracovnik miiZze zlepSit socidlni fungovani u takto

znevyhodnénych jedinct a tim potazmo zvysit kvalitu jejich zivott.
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6. MozZnosti napravy socialniho fungovani u autismu

1 kdyz postizeni v socidlnich vztazich je téZce pervazivni, neznamend to, Ze Zivot
postizenych nelze zlepsit.

(Miroslava Jelinkova)

V predchazejici kapitole jsme se vénovali socidlnimu chovani a fungovani lidi
s autismem obecnég. Tato kapitola se nasledné snazi objasnit, jakymi zplsoby 1ze lidem s timto
druhem znevyhodnéni pomoci v oblasti socidlniho chovani a fungovani.

Socialni pracovnik s touto cilovou skupinou ma samoziejmé za ukol zvySovat kvalitu
zivota takto znevyhodnénych lidi. Pokud se podati, aby lidé s autismem Iépe fungovali
v ramci vztahl s druhymi lidmi a obecné v interakci s okolnim svétem, tak se tim jisté zvysi 1
kvalita zivota takto znevyhodnénych jedinc.

Pti napravé nezadoucich vzorct chovani bychom méli samoziejmé dbat na obecna
pravidla pfi praci s lidmi s autismem. Jednd se o strukturované prostfedi, vizualni podporu
v komunikaci a individualni hodnoceni kazdého klienta. Zdravé dit€é méni repertoar svého
socidlniho chovani s pfibyvajicim vékem. Postizeny autismem nechape, pro¢ by mél svoje
chovani najednou ménit. Dilezité tedy je minimalizovat v détstvi takové chovani, které by
v dospélosti prindselo neptijemnosti. Abychom lidem s autismem umoznili lep§i orientaci
v okolnim svété, pouzivame riiznych socidlnich navodi a scénarii. Ty mohou byt psané ¢i
vyuZzivajici fotografii ¢i obrdzek. Klient tak dostava srozumitelnou formou odpovédi na
otazky “kdo, kdy kde, co, jak, jak dlouho apod.“ Pfi vyuce novych socialnich dovednosti
u¢ime vzdy jen jednu novou dovednost a to zasadné v prostiedi, které uz dité zna.

(Jelinkova, 2000, s. 14 - 16)

Katetina Thorova za jistych okolnosti nahlizi na moznosti zlepSeni symptomul autismu

pozitivné (2006, s. 33): ,, Vhodné zvolena intervence a specifické postupy mohou handicap

vyrazné zmirnit a zlepsit tak vyhlidky ditéte do budoucnosti.
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6.1. Obecné zasady

Aby postizeny autismem byl co nej$t’astnéjsi, mél by (Gillberg a kol., 2008, s. 87):
1. Mit ve svém zivoté ur¢itou miru predvidatelnosti.
2. Mit moznost se vyjadfovat — mit vytvofeny specialni adaptovany systém komunikace.
3. Byt schopen se o sebe postarat v miie co nejvyssi.
4. Byt schopen travit cely den uZitecn€. Musi mit vytvofené pracovni dovednosti a

pracovni chovani.

9]

Byt schopen zabavit se ve volném Case.

6. Naucit se zit v kolektivu a mit radost ze spole¢nosti jinych.

AvSak 1 pifi dodrZzovani téchto zasad nebude schopnost jedinci s autismem
piizpisobovat se socialni realit¢ v normé nikdy. K tomu se vystizné vyjadiuje 1 Katefina
Thorova (2006, s. 164): ,, Obecna schopnost clovéka prizpiisobovat se zmenam je u lidi s PAS

vzhledem k charakteru deficitu narusena vzdy.

Aby se jist¢ dovednosti naucili, pottebuji klienti sautismem pifedevSim vizualni
podporu. Dilezitost vizualni podpory se tyka piredevsim (Gillberg a kol., 2008, s. 88):
1. Predvidatelnosti v prostoru a pfedevSim v Case.
2. Rozvoje komunikace.
3. Rozvoje , klicovych predmetui® (sebeobsluha a domaci préace, dovednosti

volného Casu a socialni dovednosti).

6.2. Intervence

Intervenci je vhodné zahajit thned po ukonceni diagnostického procesu. Pfi praci s lidmi
s autismem se opirame o techniky kognitivni a behavioralni terapie.
(Hrdlicka a kol., 2004, s. 165)

Intervence vlastné fesi specifické problémy v socialnim chovani u lidi s autismem. Na
to, ze je to naro¢ny ukol jasn¢ poukazuje 1 Miroslava Jelinkova (2000, s. 7): ,,Obcané
s autismem maji vzdy velké probléemy chovat se primérené vzhledem k prostiedi. Nechdapou, Ze

«

socialni chovani se méni podle okolnosti... "
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RozliSujeme 3 zakladni druhy intervence (Hrdlicka a kol., 2004, s. 166):
1. Adaptivni intervence
Cilem adaptivni intervence je zlepSeni adaptability ditéte vytvafenim Zzadoucich
dovednosti, o kterych vime, Ze zmenSuji riziko vzniku problémového chovani.
Podporujeme vyvoj oblasti, které jsou opozdéné a zaroven posilujeme rozvoj jiz
ziskanych dovednosti. Vénujeme se predevSim nacvikim komunikace, socialnich,

v ’ v 7 12 . . ’ ’ ’
volno¢asovych, percepénich”, vizuomotorickych® a pracovnich dovednosti.

2. Preventivni intervence
Zakladnim krokem je pfizpiisobit prostiedi ditéti tak, aby vyhovovalo jeho kognitivnimu
stylu, percep¢nim potizim a problémim s ¢asovym odhadem. Cilem je vytvofit prostiedi,

ve kterém se dit€ citi bezpecné.

3. Nasledna intervence

Nasledna intervence se pouzivad vzdy ve spojeni s preventivni a adaptivni intervenci.
NejcastéjSim cilem je odstranéni agresivity, sebezrafiovani, stereotypniho chovani,
obsedantniho® dodrzovéni ritudll, afektivnich zachvatii & extrémniho odmitani

socialniho kontaktu.

Vlastni zptisoby intervence délime na intervence zaméfené na rozvoj dovednosti
¢lovéka s autismem a na intervence zamétené na eliminaci problémového chovani.

(Tamtéz, s. 168)

6.3. Strukturované uceni

K tomuto druhu uceni ptidava sviij komentat 1 Katefina Thorova (2006, s. 384): ,, Tento
specificky pristup alespon castecné kompenzuje komplikovany handicap, jakym porucha
autistického spektra bezesporu je. Misto nejistoty a zmatku nastoupi logicnost, rad, pocit
Jistoty a bezpeci, ktery umozni akceptovat nové ukoly, ucit se a lépe snaset udalosti, které jsou

I3

nepredvidatelné. *

2 ~ 7 J ,
? Percepéni znamena vjemova.
3% Vizuomotorika obecné je proces a stav koordinace kondetin a zraku.
1 a ’ ) v , J . o
31 Obsese oznaduje vtiravé myslenky, napady, nebo nutkéni k jednani.
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Jako velmi efektivni se u lidi a autismem jevi pravé metoda strukturovaného uceni. Ta
se u nds pouzivd ve specialnich ttidach pro déti s autismem, pii individualnich terapiich 1
v rodinach. Vyuziti je tedy opravdu Siroké. Metodika je maximalné ptizplisobena specifikiim
poruchy a vyuziva silnych stranek lidi s timto druhem znevyhodnéni.
(Hrdlicka a kol., 2004, s. 168)

Strukturované uceni vychazi ptedev§im z TEACCH programu. Metodika je postavena
na teoriich u€eni a chovani. Intervence provadéna metodou strukturované¢ho uceni stavi na
odstranéni deficitl a rozviji silné stranky lidi s timto druhem znevyhodnéni.

(Cadilova a kol., 2008, s. 25 - 29)

e Obecné principy strukturované¢ho uceni:
1. individualni ptistup
2. strukturované prostiedi
3. vizualni podpora

(Honigsfeldova, 2011, s. 53)

Individudlnim ptistupem je mySleno poznani konkrétniho jedince, individudlni feSeni
jeho problému a prace s timto jedincem v individualnim vztahu. Nastaveni intervence pro
konkrétniho jedince musi byt individudlni. To s sebou pfinasi individudlni volbu metod a
postupt, individualné¢ volené ulohy, individudlné upravené prostiedi, individudlni formy
vizualiza¢nich pobidek, komunikace a motivace. Disledné uplatiovani individualizace by
nemélo byt pii intervenci podcetiovano. (Cadilova a kol., 2008, s. 30)

Strukturované prostiedi — strukturalizace znamend vneseni pevného fadu, piesné
posloupnosti ¢innosti a jednozna¢né uspotadani prosttedi do Zivota ¢lovéka s autismem. Svét
dostane logiku a tadd. Namisto chaosu nastoupi pocit bezpeci a jistoty, ktery umozni
akceptovat nové tkoly, ucit se a 1épe snaSet udalosti, které jsou neptedvidatelné. Ve chvili,
kdy dojde k néjaké zmeén¢ nebo necekané udélosti, nastava problém. Jedinec s autismem nevi,
co ho c¢ekd, dostava se do stresu a zmatku. Jedinci s autismem by se tedy mélo dostat
jednoznacné viditelného uspotadani prostredi, Casu a jednotlivych ¢innosti.

(Honigsfeldova, 2011, s. 54 - 55)

Vizualnim informacim rozumime ¢asto snadnéji nez jinym komunika¢nim prosttedkiam.
Vizualni vnimani navic patii k silnym strankdm u vétSiny lidi s autismem. Jednotlivé formy
vizudlni podpory usnadiiuji lidem s autismem zvladat snadnéji a samostatnéji strukturu

prostoru, Casu a jednotlivych c¢innosti. Dobie nastavena vizudlni podpora kompenzuje
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handicap pozornostnich a pamétovych funkci. Vizualizace rovnéz rozviji komunikacéni
dovednosti. Vizualni podpora vSak musi byt zaméfend na konkrétniho jedince a byt
individualizovana s ohledem na jeho potifeby a moznosti. Vizualni podpora a struktura by se
mély vzajemné dopliiovat. (Cadilova a kol., 2008, s. 51)

Aby se lidem s autismem umozZnilo 1€épe porozumét okolni socidlni realité, je vhodné
uzivat riznych forem dennich rezimt. Denni rezim totiz jasn¢ vypovida o sledu jednotlivych
¢innosti v pribéhu dne. Funkénost denniho rezimu je samoziejmé vzdy zavisld na
individualnich moznostech c¢lovéka stimto druhem znevyhodnéni. Zékladem funkéniho
denniho rezimu je schopnost rozumét sdélovanym informacim, samostatné se jimi fidit a
s jejich podporou zvladat nejen kazdodenni ¢innosti, ale 1 neptedvidatelné a obtizné situace.
Jednotlivé pfedméty ¢i karty denniho rezimu lidé s autismem sundavaji a nosi je na misto
vykonu dané ¢innosti. Existuji denni rezimy nasténné i pfenosné.

(Honigsfeldova, 2011, s. 56 - 57)

Tim, Ze jednotlivym Cinnostem vytvoiime strukturu, odpovidame na otazky, jak ma
jedinec splnit zadany ukol a jak dlouho bude splnéni zadaného tkolu trvat. Pti ptipravé ukolu
je vzdy nutné myslet na to, jakym zptisobem ukol strukturované uspotadat, aby bylo na prvni
pohled zfejmé¢, jakym zplisobem bude jedinec pracovat a jak dlouho bude trvat splnéni
zadaného ukolu. Doba trvani tkolu je dana poctem jednotlivych prvkil, poctem uloh nebo
poctem jednotlivych krokt pii plnéni tkolu. (Tamtéz, s. 57 - 58)

Odména je jakakoliv udalost, ktera nasleduje po urcitém chovani a ktera zvySuje
pravdépodobnost mozného vyskytu tohoto chovani v budoucnosti. Clovék je pribézné
motivovan k dosahovani odmén a vyhybéni se trestim. Motivace jako zplsob ovliviiovani
chovani ma pti praci s lidmi s autismem klicovou roli. Pokud najdeme zpiisob, jak ovliviiovat
pozitivni chovani konkrétniho c¢lovéka, najdeme motivaéni stimuly a vytvofime funkéni
motivacéni systém. Tim dokdzeme predchazet problémiim v chovani. Pokud chceme, aby
odmeéna byla co nejacinnéjsi, musi ndsledovat ihned po splnéni pozadovaného tkolu. Nejnizsi
formou odmény je odména materialni, dale pak existuje ¢innostni odména a nejvyssi formu

ma socialni odména. (Cadilova a kol., 2008, s. 66 - 68)
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6.4. Obecné zasady lepSiho socialniho fungovani

Miroslava Jelinkova ve své knize (2000, s. 18) shrnuje obecné zasady, které by mély
vést k lepSimu socialnimu fungovani u lidi s autismem:

1. Pfi vyuce socialniho chovani dodrzujeme zdsadu individudlniho pfistupu,
strukturovaného prostiedi a vhodného alternativniho zptisobu komunikace s vizualni
podporou.

2. Naécvik spravného socialniho chovani provadime vzdy vredlném prostfedi a
v konkrétnich situacich.

3. Snacvikem za¢indme co nejdiive. S vékem sice u lidi s autismem roste socialni
védomi, ale bohuzel se nerozvijeji socialni dovednosti. Deficity v socidlnim chovéni
by se v dospélosti mohly stat vice nezadoucimi.

4. Dité u€¢ime takovy model chovani, ktery mize byt 1 v dospélosti pro okoli pfijatelny.

5. Pravidla socidlniho chovani stanovime nejprve pevna a jednoznacnd. Teprve pozdéji
je mizeme postupné uvoliiovat.

6. Pfi vyuce déti s autismem u¢ime vzdy pouze jednu dovednost.

7. Pfi nacviku socidlniho chovani se snazime v maximalni mozné mife aktivizovat jiz

dobfte fungujici schopnosti a dovednosti.

6.5. Jiné terapie k napravé socialniho chovani

Socialni chovani je klicovym problémem postizenych autismem. Existuje tedy cela fada
terapii, které se snazi o napravu tohoto chovani. (Jelinkova, 2000, s. 17)

Skutecnost, ze lidé s autismem potiebuji individudlni ptistup a Ze musime respektovat
charakteristiky kazdého takového jedince pii aplikaci konkrétni terapie pfipomind 1 Katefina
Thorova (2006, s. 59): ,, ...svou podstatnou ulohu maji také osobnostni charakteristiky ditete,

jeho kognitivni schopnosti a pripadna pritomnost jiné pridruzené poruchy. *

43



Mezi dal§i konkrétni terapie patii predevsim (Jelinkova, 2000, s. 17):
1. Terapie pevnym objetim
Zakladem je intenzivni fyzicky kontakt, ktery vede ke zlepSeni socidlniho chovani.
2. Higashi school
Zduraziuji se zde skupinové aktivity a fyzickd cviCeni, které spolecné s pevhym
rezimem maji zabranit iniku do ,autistické samoty*.
3. Delacato metoda
Vyuziva se zde alternativni smyslové stimulace.
4. Waldenova skola
Specializuje se na postupny nacvik feSeni problém.
5. Option process
Za autory jsou povazovani manzelé Kauffmanovi. Zdkladem je zde intenzivni péce

o klienta po dobu 24 hodin denné.

Ve styku s touto cilovou skupinou by mél socialni pracovnik mit na paméti predevSim
obecna pravidla pii praci s lidmi s autismem. Jednd se o respektovani strukturovaného
prostiedi, vizudlni podporu a individudlni hodnoceni kazdého klienta. Pokud mé pracovnik
moznost byt v kontaktu s détmi s autismem, mél by pamatovat na to, ze pravé v détstvi je
potieba eliminovat chovani, které by se v dospé€losti mohlo stat jeSté vice problematickym.
Pomoci socidlnich ndvodll a scénaft s vyuzitim obrazku, piktogramu ¢i fotografie ucime
postupné vzdy jen jednu novou socialni dovednost. Intervence by méla byt zapocata co
nejdiive po urceni diagndzy. Nejveétsi vyuziti pti praci s takto znevyhodnénymi jedinci ma
v dnes$ni dobé metoda strukturovaného uceni. Do zivota jedince s autismem by méla vnést
logi¢nost, fad, pocit bezpeci a jistoty. Strukturované uceni plné respektuje obecné principy
prace stouto cilovou skupinou. Zamétuje se tedy na individualni pfistup, strukturované
prostiedi a vizualni podporu. Strukturované uceni rovnéz zdiraziuje vliv motivace pti praci
s touto cilovou skupinou. Motivace zde ma opravdu dulezitou roli. Strukturované prostredi
uziva rovnéz 1 dennich rezimi. Denni rezim ukazuje, co je mozné v budoucnu oc¢ekavat a tim
sniZuje miru nejistoty. Kromé metody strukturovaného uceni existuje samoziejmé 1 cela fada
dalSich moznosti, jak zlepSit socialni fungovani takto znevyhodnénych jedinci. Neékteré
z nich jsem nastinil v pravé koncici kapitole.

Na vySe uvedené moznosti by mél socialni pracovnik pamatovat. Diky pfeneseni vySe
uvedené teorie do praxe jisté¢ dokaze zlepSit socialni fungovani lidi s autismem a tim zvysit

kvalitu jejich Zivoti.
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7. Sebeobsluha u lidi s autismem

V ptedchozi kapitole jsme se zabyvali tim, jakymi cestami muaze socidlni pracovnik
zlepsit socialni fungovani u lidi s autismem, orientaci v okolni socidlni realité¢ a tim vSim
samoziejmée 1 zvysit kvalitu jejich Zivoti.

Domnivam se, ze kvalita Zivota je do zna¢né miry urcena 1 tim, zda viibec a jak se o
sebe Cloveék dokaze postarat v zdkladnich ikkonech — tedy v oblasti sebepéce. Pravé nékterymi
otdzkami sebeobsluhy se bude zabyvat nasledujici kapitola. Vzhledem k mé praxi s takto
znevyhodnénymi jedinci jsem na zakladé vlastni zkuSenosti zvolil ty oblasti sebepéce, které
povazuji za nejdilezitéjsi. Socidlnimu pracovnikovi by kapitola méla nastinit, jaka specifika
zde tkony sebeobsluhy piinaseji a jak v této oblasti prekonavat vzniklé deficity.

Na prvnim misté je dulezité fici, ze pokud se snazime ditéti s autismem pomoci se
sebeobsluhou, tak je dobré se zaméfit pouze na jednu oblast (napt. pouze spankovy rezim,
jidlo atp.). Jinak je dité pietizeno a ani jeden napravny program nemad nadéji na tspéch.

(Richman, 2006, s. 63)

7.1. Jidlo

Pokud chceme zménit stravovaci navyky ditéte, musime cca tyden zaznamenavat Gplny
jidelnicek. U kazdého jidla si délame poznamky, jestli ho dité jedlo, kolik ho dité snédlo a
také vlastnosti jidla. Na zakladé toho zjistime, zda dit€ ji, €1 neji jidla urcité barvy, chuti a
konzistence. Nasledn¢ si stanovime jeden az dva cile napravy. Postarame se o to, aby dité
mimo casy jidel nemélo ptistup k potravinam. Ud€lame si seznam jidel, které dité preferuje a
jejichz  konzumaci chceme redukovat. Podminiujeme oblibené jidlo snédenim jidla
neoblibené¢ho. Pokud dité zacne hubnout, tak se o dalsim postupu poradime s lIékatem. Porce
jidla, kterou dit¢ nemé rado postupné zvySujeme. Rovnéz mizeme dité vést k tomu, aby
pouzivalo spravného uchopu Izice ¢i aby se naucilo uzivat noze a vidlicky.

(Tamtéz, s. 63 - 65)

Castym problémem u autistickych déti je také jejich konzumace nejedlych véci.

V tomto piipadé pomaha u malych déti, kdyz se jim na krk povési dudlik. Ten si dit¢ miize

kdykoliv vzit a dat ho do pusy misto jedeni né¢eho nevhodného. U déti s autismem se rovnéz
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muizeme setkavat s nadmérnou konzumaci jidla. Zde mlze pomoci, kdyZ dité vidi, Ze na

piidani uz jednoduse nic neni. (Schopler, 1999, s. 128 - 133)

7.2. Spanek

Pokud autistické dité chodi spat brzy, ale zaroven se jesté v no¢nich hodinéch brzy nad
ranem budi, tak je dobré posunout dobu usinani a poté ji pravidelné¢ dodrzovat. Klidnému
spanku autistického ditéte také miize pomoci 1 vzit si do postele svlij oblibeny pfedmét. Pokud
neni nebezpecny, tak by to ditéti mélo byt umoznéno. I pokud dité protestuje proti
nastavenému spankovému vzorci, socialni pracovnik by nemél ustoupit. Dité by si mélo
osvojit spankové navyky dokud je jesté malé. Pokud rodice piipusti jakékoliv vyjimky, tak se
pravidlo nikdy nestane zddouci rutinou. (Richman, 2006, s. 58 - 60)

Rada rodi¢t ma problémy s usinanim svych autistickych potomkd. To se v mnoha
piipadech dé vytesit tak, ze dité se pied spanim nechd, aby si d€lalo svou oblibenou ¢innost
(napt. poslouchani hudby). M¢lo by ovSem byt v blizkosti své postele. Az je unavené, jde
samo spat a vétSinou pak dit€¢ uz i usind. DalSim problémem byva u autistickych déti jejich
no¢ni bloudéni, které pro né mize byt nebezpecné. Miizeme to feSit prostym odstranénim
kliky z vnitini strany dvefi a dité nasledné nema moZnost dostat se tam, kde by to pro ného
mohlo byt nebezpecné. Problémy se vstdvanim se u déti s autismem mohou vytesit tak, Ze se
Jim umisti digitalni hodiny na ¢elo postele. Nasledné dité vi, kdy ma vstavat. Jak si miZzeme
povsimnout, fada problematickych zalezitosti 1 zde souvisi s pottebou jedinct s autismem mit

jasnou a piehlednou strukturu ¢asu. (Schopler, 1999, s. 136 - 140)

7.3. Pouzivani toalety

Pfi ndcviku sprdvného pouzivani toalety bychom méli mit predevSim dostatek
trpélivosti. Musime pocitat s tim, Ze 1 pfes veSkerou snahu mtize dochazet k nehodam. Nacvik
by mél vypadat zhruba nasledovné... Dit¢ zavedeme na toaletu kazdych pét minut. Mezitim
mu davame hodné pit. Pokud je dit¢ na WC uspésné, tak mu vzdy dame stejny druh sladké
odmény. Mnozstvi odmén ovSem postupné redukujeme. Jestlize ndm zadznamy ukézi, ze je
dit¢ stoprocentné Uspésné, postupné zvétSujeme Casovy interval. Pokud se nam to piestane

dafit, tak se musime vratit na Casovy interval puvodni. Kdyz je dit€ v pouzivani toalety
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uspésné 1 v intervalu nékolika hodin, snaZime se ho naucit, aby si o pouZiti toalety pozadalo
samo. Autistické dit€¢ nam to miize fict verbalné, pomoci obrazku ¢i piktogramu. Postupné
muzeme zafadit 1 program nacviku ptibuznych dovednosti. Jedna se pfedevs§im o stahovani a
vytahovani kalhot, splachovani ¢i myti rukou po pouziti WC. (Richman, 2006, s. 60 - 62)
Samostatné pouzivat WC piedpokladéa ovladat télesné funkce, schopnost rozhodnout se,
kde vykonat svou potiebu a dovednost sam se svléct a obléct. To vSechno vyzaduje urcitou
uroven fyziologické vyspélosti a duSevniho rozvoje. Tyto pozadavky ovSem jedinci
s autismem mivaji problémy naplnit. Prvnim krokem je, aby dité s autismem rozeznalo, ze
jeho télo se potfebuje vyprazdnit. Stim maji nejcastéjs$i problém. Ale je napf. mozné
vysledovat, co dit¢ podnécuje k vykonani potfeby. Nasledné staci mit pobliz no¢nik a dité na
n¢j v€as posadit. Déti s autismem mivaji rovnéz problém s tim, na jakém misté vykonat
potiebu. Aby se ditéti v tomto pomohlo, tak se napt. chlapec vodi na zachod tehdy, kdyz tam
cura nékdo jiny. Dité poté sleduje, ze Clovek za to dostane odménu. Dité tedy ndsleduje

prikladu n€koho jiného a tim se to postupné samo nauci. (Schopler, 1999, s. 109 - 111)

7.4. Oblékani

Obvykle si vytvoiime vlastni analyzu postupti a zapiSeme kazdy jednotlivy krok. Dité se
zpravidla nauci 1épe samostatné svlékat nez oblékat. Nejprve by si dit€ mélo osvojit, aby si pii
oblékani obleceni bralo samostatné ze skiiné. Pii svlékani dit€ musi obleceni bud’ odlozit,
nebo ho dat do koSe na Spinavé pradlo. Nacvik oblékani a svlékani lze provadét bud’ pfimym,
nebo zpétnym fetézenim podle jednotlivych kroki. Nacvik provadime kdekoliv se dité
obléka. Zpocatku pomahdme se vSemi kroky. Do dokumentace zaznamendvame, jaké kroky
uz dité zvlada samostatné a jaké ne. Postupné pokracujeme v nacviku kroka, které dité zatim
neovlada. Dilezité je rovnéz poznamenat, Ze bychom dit¢ béhem oblékani ¢i svlékani neméli
slovné povzbuzovat. (Richman, 2006, s. 66 - 67)

U nékterych déti miize ovSem takovyto program pomoci neuspét, pokud ma dité potize
s motorikou. Dité napf. nezvladd manipulovat s knofliky, opasky, zipy atp. Jednoduchym
feSenim muze byt pofizeni kalhot s gumou v pase. Jelikoz je dité jen stahuje a vytahuje, tak je
schopno se samostatné oblékat. (Schopler, 1999, s. 113)

Pti tikonech sebepéce by socidlni pracovnik mél samoziejmé respektovat 1 obecna
pravidla pfi praci s lidmi s autismem. Vé&fim, Ze pokud socidlni pracovnik dokaze klientim

pomoci se zvladanim sebepéce, tak tim zaroven i zvysi kvalitu jejich zivott. ..
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8. Volny cas

Kvalita Zivota je jisté spojena 1 stim, jak Clov€k dokaze vyuzivat svlij volny Ccas.
V zivoté se zpravidla téSime na to, az si splnime rizné povinnosti a budeme mit kone¢né
alespoii trochu volného casu...

Ale je to tak 1 u lidi s autismem? Pokud ne, tak jak miZe socialni pracovnik pomoci
témto lidem, aby se v ramci svého volného Casu citili dobfe? Vérim, ze ruku v ruce s dobie
proZitym volnym €asem se zvySuje 1 kvalita Zivota takto znevyhodnénych jedincii. Co pro lidi
s autismem tedy vlastné znamena volny Cas?

Pro jedince s autismem piedstavuje vyuZiti volného &asu znaény problém. Cas pro né
totiz musi byt vizualizovan, ¢innost musi mit viditelny zacatek, dobu trvani a konec. Je tedy
ziejmé, Ze 1 volny ¢as mize lidem s autismem pfinaset znacné potize.

(Gillberg a kol., 2008, s. 108)

8.1. Specifika volného casu u lidi s autismem

Pokud volny ¢as neni naplnén vhodnou aktivitou, byva ¢asto naro¢né situaci zvladnout.
Narasta totiz moznost zachvati vzteku, nevhodnych projevii a objevuje se frustrace. Déti
s autismem maji problémy ve vztazich s vrstevniky. Cilena hra jim vSak umoZziuje naucit se
rtizné aspekty spravné socialni interakce s détmi. Nedostatek porozuméni socidlnim situacim
ovSem miize dit¢ s autismem vyloucit z G€asti na hrach. Pokud se ovSem dokéze zapojit do
hry ostatnich, tak alesponi ubude nevhodného chovéni apod. (Richman, 2006, s. 29 - 30)

K problematice hry a zapojeni se do socidlnich vztahli se vyjadifuje 1 Miroslava
Jelinkova (2000, s. 5): ,, Vrozena neschopnost déti i dospélych s autismem zapojit se do hry ci
rozhovoru, vytvorit si pratelské vztahy je velmi dobre zdokumentovana. “

Je zteyjmé, Ze dlouhd doba neorganizované¢ho Casu vede k obtizim a problémovému
chovani. Mnoh¢ dité s autismem si napt. dokdze samostatn¢ hrat cca dvacet minut. Potom je
neklidné a zacind se chovat nevhodné. Nema totiz jasnou strukturu casu. OvSem pokud si
s nim né¢kdo bude s tderem osmnécté minuty chvili hrat, tak se nasledné¢ dokéaze zabavit na
onéch dalSich dvacet minut. Dulezité je tici, ze 1 v aktivitdch organizovaného volné¢ho ¢asu

pouzivame vizualni podporu. Jedinci s autismem v ramci volného Casu 1 hry musi védét , kdy,
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jak dlouho a jakym zpGsobem®. Jasny zacatek, doba trvani a jasny konec dokazi motivaci

klientl s autismem k ¢innosti zna¢n¢ zvysit. (Gillberg a kol., 2008, s. 108 - 111)

8.2. Jaklidem s autismem v této oblasti pomoci

Déti s autismem potiebuji ve hie vice Casu na to, aby se zbavily obav a ziskaly
k nékomu ¢1 né¢emu (houpacka atp.) divéru. Nekdy je mozné zlepsit piistup autistickych deti
tim, ze pozménime ¢i zjednodusime vybaveni, pravidla, nebo potadi, vjakém se ¢innosti

provadeji. (Schopler, 1999, s. 69 - 71)

National Society for Autistic Children (1980) ve své ptirucce ,,How They Grow* uvadi
seznam nejvhodné;jSich hracek pro déti s autismem:

e Kyblicky, lopaticky

e D¢tské hudebni nastroje

e Houpaci koné

e Knihy

e Skladanky

e Hracky na rozliSovani tvarii

e Stavebnice

e Hracky, které vydavaji zvuk

e Mice

e Velkeé kartonové krabice

e Tabule a kiidy

Socialni pracovnik by mél mit na paméti, ze 1 prosté traveni volného Casu predstavuje
pro lidi s autismem zna¢ny problém. Jak jim ale mize pomoci? Tak, ze jim pomtize, aby pro
né volny cas ziskal néjakou strukturu a pokud mozno 1 vizualizovanou podobu. To souvisi
s obecnymi pravidly pfi préci s lidmi s autismem. Jde de facto o napliiovani téchto obecnych
pravidel. Pokud totiz dité / jedinec s autismem maé volno, tak nevi, jak ¢asu vhodné¢ vyuzit a
ztraci orientaci v tom, jak se spravné chovat a socialn¢ fungovat. Z toho potom samoziejmée

prameni problémové chovani.
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Veéfim ovSem, ze pii uplatnéni vySe uvedenych ptistupi se frekvence problémového
chovani mize snizit. Touto cestou se zlepsi interakce mezi lidmi s autismem a jejich okolim a

,

zvysi se kvalita Zivota takto znevyhodnénych jedinct.
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Zavér:

Ve své BP jsem se pokusil poskytnout socialnimu pracovnikovi ,,navod“, jak zvysit
kvalitu Zivota u lidi s autismem. Vzhledem k tomu, ze se nachazime na samotném zavéru
prace, tak je jisté na misté, abych se poznatky z BP pokusil shrnout.

Na pocatku prace jsem hovotil o PAS. Autismus je de facto pervazivni vyvojova
porucha (PAS). Projevuje se predevsim tzv. ,, triddou poskozeni“. Ptiznaky autismu jsou tedy
nejvice patrné v oblasti komunikace, socialni interakce a pfedstavivosti. Z toho by ve svém
pristupu k této cilové skupiné mél socidlni pracovnik vzdy vychazet. Projevy lidi s PAS /
autismem jsou tedy podivné a Casto plisobi zvlastné.

Jedinec s autismem zpravidla nerozumi pocitim ostatnich lidi. Ve zna¢né¢ mife mu
chybi schopnost empatie. Vzhledem k charakteru postizeni ¢asto nema zajem o zapojeni do
spole€nosti. Ma potiZze s kontrolou svého vlastniho chovani a s fungovanim ve spolecnosti
viibec. Casto u néj miizeme pozorovat stereotypni &innost spojenou s ritualy. Nejradéji ma
svlj ,,vilastni svet”. To ovSem plyne ze skuteCnosti, ze okolnimu svétu €asto nerozumi.
Problémové chovani ma u téchto jedinct fadu specifickych podob.

Vsechny vySe uvedené skutecnosti by mél mit socidlni pracovnik pii praci s touto
cilovou skupinou na paméti.

MtuiZeme ftici, Ze problémy lidi s autismem prameni z jejich Spatného porozuméni okolni
socidlni realité¢ a slabych komunika¢nich dovednosti. Frustrace z nefunkéni komunikace byva
piicinou problémového chovani. Rada lidi s autismem si nikdy neosvoji fe¢ a pokud uZ ano,
tak ji Casto nejsou schopni pouzivat za ucelem komunikace s ostatnimi lidmi. Socidlnimu
pracovnikovi mize pii komunikaci s touto cilovou skupinou pomoci uzivani gest a forem
augmentativni komunikace. Komunikace musi byt striktné individualizované a adaptovand na
konkrétniho jedince. Hovofit s jedinci s autismem se ma jednoduse, stru¢né a jasné. Jestlize se
socidlnimu pracovnikovi podaii zlepSit komunikaci, nejspiSe ubude i1 nezddoucich forem
chovani.

Socidlni pracovnik mize komunikaci s touto cilovou skupinou zefektivnit rliznymi
formami AAK. Cilem zde je, aby se takto znevyhodnénym lidem rozsitily jejich jazykové
kompetence. Pienos informaci je realizovan skrze Sirokou Skalu prostfedkd. PouZivaji se
rizné metody. Muze se jednat o neelektronické pomicky (komunikacni tabulky ¢i knihy).
Rovnéz lze vyuzit 1 elektronickych pomicek (jednd se piedevS§im o rizné vyuziti
pocitacového vybaveni). I formy znazornénych pojmi jsou znacné€ variabilni. Jedna se ovSem

pfedevS§im o fotografie ¢i piktogramy. V ramci AAK mohou lidé s autismem vyuzit
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potencialu svych dobie rozvinutych vizudlné prostorovych dovednosti. Pfi komunikaci nam
tedy v ramci AAK zna¢né pomaha vizualizace.

V tadcich vySe jsem se pokusil nastinit cesty, po kterych socialni pracovnik miize dojit
ke zlepSeni komunikace s touto cilovou skupinou a tim nasledn¢ umoznit lidem s autismem,
skrze efektivnéj$i komunikaci, 1épe porozumét svétu okolo nich samotnych. Pokud lidé
s autismem lépe socialné¢ funguyji, tak se tim samoziejmé zlepsi i1 kvalita jejich zivott.

Socialni chovani u lidi s autismem na prvni dojem muze pusobit bezproblémove. Ale
socialni pracovnik zpravidla velmi rychle vysleduje podivny komunikaéni styl a ztoho
plynouci problémové socidlni fungovani. Vyznam kazdé nové socialni situace je totiz pro lidi
s autismem odliSny a to pfinaSi do jejich zivotl vlastné trvaly zdroj nejistoty a zmatku.
V situacich se spravné neorientuji a délaji napadné chyby v socialni interakcich. Problémy
v predstavivosti, komunikaci a socidlni interakci jdou zpravidla ruku v ruce.

Socialni pracovnik by si m¢l byt védom skutecnosti, ze ackoliv to tak nemusi vypadat,
tak lidé s autismem o socidlni kontakt Casto stoji, ale jejich nejistota a neschopnost orientace
v okolni socidlni realité jim v tom brani.

Ve styku s touto cilovou skupinou by mél socialni pracovnik mit na paméti predevSim
obecna pravidla pii praci s lidmi s autismem. Jednd se o respektovani strukturovaného
prosttedi, vizualni podporu a individudlni hodnoceni kazdého klienta. Pomoci socialnich
navodi a scéndil s vyuzitim obrdzku, piktogramu ¢i fotografie u¢ime postupné vzdy jen
jednu novou socidlni dovednost. Intervence by meéla byt zapocata co nejdiive po urceni
diagnozy.

Nejvetsi vyuziti pii praci s takto znevyhodnénymi jedinci md v dneSni dobé metoda
strukturovaného uceni. Do Zivota jedince s autismem by méla vnést logi¢nost, fad, pocit
bezpeci a jistoty. Strukturované uceni plné respektuje obecné principy prace s touto cilovou
skupinou. Zamétuje se tedy na individualni pfistup, strukturované prostifedi a vizualni
podporu. Strukturované uceni rovnéz zdiraznuje vliv motivace pii praci. Motivace u této
cilové skupiny totiz hraje opravdu diilezitou roli. Strukturované prostiedi uziva rovnéz i
dennich rezimti. Denni rezim ukazuje, co je mozné v budoucnu ocekavat a tim snizuje miru
nejistoty u jedincl s autismem.

Kromé metody strukturovaného uceni existuje samoziejme i celd fada dalSich moznosti,
jak zlepsit socialni fungovani takto znevyhodnénych jedinct a socialni pracovnik je béhem
svych intervenci samoziejmé miize také pouzit.

Predev§im diky lepSimu socidlnimu fungovani, které je podpotfeno -efektivng;si

komunikaci, mize socialni pracovnik dosahnout zvyseni kvality Zivota u lidi s autismem.
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Kvalita zivota se jist¢ mize pométit 1 tim, zda viibec a do jaké miry se o sebe jedinec
s autismem dokdze postarat v oblasti sebeobsluhy. V rdmci BP jsem se zaméfil na oblast jidla,
spanku, toalety a oblékani. Socialni pracovnik by mél mit pfedev§im na paméti to, ze je dobré
zamétit se pouze na jednu oblast uceni ¢i napravy. Jinak by totiz byl jedinec s autismem
pietizeny a naSe snaha by neméla nadéji na uspech.

V posledni ¢asti BP jsem ze zabyval tim, jak maze socidlni pracovnik pomoci klientim
s autismem vyuzivat jejich volny Cas tak, aby se citili dobfe. Pracovnik by mél mit na paméti,
7e i prosté traveni volného asu predstavuje pro lidi s autismem znaény problém. Clovéku
s autismem muze pomoci, pokud volny ¢as dostane strukturu a vizualizovanou podobu. Pokud
totiz dit¢ / jedinec s autismem ma volno - nevi, jak ¢asu vhodné vyuzit a ztraci orientaci
vtom, jak se spravné chovat a socidlné¢ fungovat. Ztoho potom samoziejm& prameni
problémové chovani. OvSem véfim, ze pii uplatnéni vySe uvedenych ptistupt se frekvence
problémového chovani mize snizit. Touto cestou se zlepsi interakce mezi lidmi s autismem a
jejich okolim a zvysi se kvalita Zivota takto znevyhodnénych jedincti.

Ve své BP jsem se pokusil poskytnout socidlnimu pracovnikovi ,, ndvod / prirucku *, jak
pti své praci mize zlepsit kvalitu Zivota lidi s autismem. Jak je vidét, tak v tomto sméru ma

socidlni pracovnik opravdu Sirokou Skdlu moznosti. Kéz by jich dokazal spravné vyuzivat a

lidem s autismem skute¢né pomoci...
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