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Uvod

Sklady patii mezi nejdilezitéjsi ¢ast logistického systému. Skladovani je hlavnim
spojovacim c¢lankem mezi vyrobci a zdkazniky. ZajiStuje uskladnéni zbozi
mezi mistem, kde vznikly a mistem jejich kone¢né spotieby. Nastifiuje managementu
informace o stavu, ptislusnych podminkéch a rozvrstveni skladového zbozi.

Bakalarska prace je rozdélena do tii casti — teoretické, praktické a zavérecné Casti,
zabyvajici se nalezenim mozné¢ho zlepSeni stavajiciho fizeni skladu. Teoretickou Cast
tvoii poznatky z logistiky, skladovani, fizeni zasob a procesniho fizeni. Na zacatku
praktické ¢asti predstavuji spole¢nost Kaufland Logistik Olomouc, kde stru¢né popisuji
soucasny systém skladového hospodarstvi a fizeni zasob.

Cilem bakalaiské prace je analyza spole¢nosti Kaufland Logistik Olomouc.
Vlastni zhodnoceni firmy a nalezeni mozného problému v chodu skladu, s ptipadnym

navrhem na jeho feSeni. Dilezitou soucast mého zaméru tvoii také vliv skladu

na zivotni prostiedi.



I. Teoreticka ¢ast

1 Vyvoj logistiky

Vyrazné prosazeni logistiky zaznamendvame az na pocatku padesatych let
dvacétého stoleti. V tomto obdobi piedstihla koncentrace vyrobni kapacity moznosti
existujicich metod distribuce hotovych vyrobkl. Diive nebyla potieba vénovat takovou
pozornost procesim piremistovani hotového zboZi ke kone¢nému spotiebiteli.

,LDalsim  vyznamnym  impulsem  k urychlenému  zavedeni  logistiky
do hospodaiské praxe byl postupny pirechod od trhu vyrobce, ktery je mozné
charakterizovat vyrobou omezeného sortimentu vyrobki ve velkych vyrobnich sériich,
k trhu zakaznika, jehoz disledkem byva potfeba rychlé inovace vyrobka s Sirokou
sortimentni paletou.*!

Tato obména jiz zab&hnutého procesu, vyvolala prvni zmény v chépani
marketingu a rovnéZ navodila silny tlak na snizovani neimérné zvysujicich se nakladt
Vv distribu¢ni oblasti. VSe tedy smétfovalo k vyvoji, novych, levnéjSich a Gc€inng;jsich
metod distribuce vyrobkt a surovin, ale pokusy o vyfeSeni nazna¢enych problému vzdy
narazely na nedostatek technickych prostiedkti, moderni technologie nebo vypocetni
techniky.

Energetickd krize, kterd vypukla v sedmdesatych letech dvacatého stoleti,
bylo dalsim obdobim, jez piispélo k realizaci logistiky do hospodaiské praxe. Krizi
vyvolany rust cen paliv a energii a s tim spojena potieba radikalnich uspor a zvySovani
produktivity prace v oblasti dopravy a skladovani, které patii k nejvétSim spotiebitelim
energie, a stagnace ekonomik, iniciovala rozvoj materidlového managementu, hledani
cest sniZovani rizik v oblasti zdsobovani, zavadéni systémi dlouhodobych kontraktii

s dodavateli, rozvoj novych vyrobnich strategii, napf. metody Just in Time, atd.’

1.1  Definice logistiky

Existuje mnoho vystiznych definic logistiky. Vybrala jsem jen nékteré z nich,

které podle mého nazoru nejlépe vystihuji tuto problematiku.

! Sixta, J., Logistika-teorie a praxe, str. 9-10.
Z Sixta, J., Logistika-teorie a praxe, str. 11.



,Logistika je postup, jak fidit proces pldnovani, rozmistovani a kontroly
materidlovych a lidskych zdrojii vazanych ve fyzické distribuci vyrobkl odbérateliim,
podpoie vyrobni &innosti a nakupnich operaci.*®

,Logistika je disciplina, kterd se zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci
a synchronizaci vSech aktivit v rdmci samoorganizujicich systémi, jejichz zfetézeni
je nezbytné k pruznému a hospodarnému dosazeni daného koneéného (synergického)

efektu.«*

® Sixta, J., Logistika-teorie a praxe, str. 22.
* Sixta, J., Logistika-teorie a praxe, str. 23.



2 Skladovani

Je nedilnou soucasti dodavatelskych fetézci. V této souvislosti se jedna hlavné
0 skladovani zbozi, materidlu ¢i surovin nebo spojeni nékolika tfidicich ¢innosti,
jestlize se jednd o poptavkové fizené dodavatelské ftetézce. Sklady u nabidkoveé
fizenych dodavatelskych fetézcii byly ustanoveny prodejnami.

Spravné uspotadani sladi ma za cil dosahnout toho, aby suroviny a materialy,
plynule prechdzely do vyrobnich podnikii, a aby postup polotovart byl hospodarny
a aby hotové vyrobky byly odvadény véas do odbytovych skladii a dotud byly
odesilany odbératelim.

»Okladovani hraje evidentné vyznamnou roli ve vSech zfetelich ftizeni
dodavatelskych fetézcti. Nesmime jej opomenout zaclenit do strategickych aspekti
podnikani, tedy uvédomit si rozvoj podnikani v souvislosti sbudouci vyrobou,
vyrobkem, dodavateli ¢i spotiebiteli a stim i1 spojené objemy vyroby a vyrobni

kapacitou.*>

2.1 Skladnost

Lze jinymi slovy vyjadfit, jako miru, do které je ur¢eny produkt schopen zaplnit
volny prostor v prepravnim prostiedku. ,,Pfikladem miize byt obili, ruda, jakékoliv
ropné¢ vyrobky jsou vyborn¢ skladovatelné, jelikoz piepravni prostfedky (cisterny,
potrubi, Zelezni¢ni vagony, atd.) pln¢ zaplni bez jakéhokoliv nevyplnéného mista.
Odlisnymi produkty jsou naptiklad: dopravni prostiedky, stroje, zvifata, popiipade
samotni lidé, ktefi nepatii mezi dobie skladné poloiky.“6 Zda je produkt dobie skladny
ur¢ime pomoci jeho velikosti, tvaru, kiehkosti a jeho dalSich charakteristickych

vlastnosti.

> Srov. Emmett, S., Rizeni zdsob, str. 31.
® Srov. Lambert, M. D., Stock, R. J., Ellram, M. L., Logistika, str. 218.



2.2 Funkce skladovani

Skladovani se sklada ze tii zakladnich funkei:
1) ptesun produktt
2) uskladnéni produktii

3) ptenos informaci o skladovych produktech

Posledni dobou je kladen velky daraz na funkci piesunu produkti,
jelikoz spolec¢nosti se snazi dosahnout co nejlep$iho obratu zasob a zrychlit pohyb
zéddaného zbozi ke kone¢né dodavce.

»Presun produktl je mozna dale Clenit na nékolik dalSich ¢innosti: pfijem zboZi,
transfer nebo ukladani zbozi, kompletace zboZi podle objednavky, prekladka
zboZi (cross-docking), odesilani nebo expedice zbozi, atd. Druhou funkci skladovani
nazyvame skladovani produktt. Uskladnéni téchto produkti je mozné ptechodné
nebo na zakladé Casové omezené baze. Soucasné s pienosem a uskladfiovanim zbozi
dochazi k tzv. treti fazi skladovani, a tim je pfenos informaci. V této souvislosti
podniky hojné¢ vyuZzivaji technologii c¢arovych kodi a pocitaCovy pienos
informaci s vyuzitim  pocitatové  technologie  (elektronick¢é  vyméné  dat),
ktery pfenos informaci urychluje

a zpiesiiuje.«’

2.3 Skladovani ze strategického pohledu

Rizeni skladli mnozi chapou jako kazdodenné se opakujici provozni zaméstnani.
Skladovani se vyznamné zaclefiuje do managementu dodavatelského fetézce, ale pouze

pokud je zahrnuto do dlouhodobéjsiho strategického aspektu podnikéni.

" Srov. Ketkovsky, M., Moderni pristupy k Fizeni vyroby, str. 101.
10



,Zahrnuje to i o&ekavany rozvoj podnikani ve vztahu k budoucnosti:,,?

e vyroba

e vyrobek

e dodavatelé
e odbératelé

e vSechny souvisejici objemy vyroby a vyrobni kapacity

2.4 Dodavatelsky retézec

Pokud bychom chtéli zaradit dodavatelsky fetézec, potom lze fici, Ze ma Uzky
vztah Kk logistickému fetézci. Pocatky logistiky se vymezovaly na skladovani a transport,
V dne$ni dobé jde o prufezovou funkci, jez zahrnuje hlavni podnikové funkce,
jako jsou nakup, vyroba a odbyt. Cesta produktu, vyrobku ¢i sluzby prochazi nékolika
stupni, nezli se dostane k zakaznikovi. ,,Tato cesta v sobé zahrnuje fadu skladovacich
a kontrolnich operaci, fadu zm&n.*°

Dodavatelsky fetézec propojuje dodavatele s odbérateli a sméiujic ke kone¢nému
spotfebiteli fidi dodavky zbozi a sluzeb. ,Dodavatelské fetézce zahrnuji Ctyfi
nasledujici ¢innosti: nadkup, vyrobu, pohyb a prodej.“10 Cely proces dodavatelskych
fetézcli idi hlavné objednavky.

,Rizeni dodavatelského fetézce vyzaduje systémové, integrované a koordinované
mysleni a chovani téch, ktefi se podili na vytvafeni a fizeni materidlového
a informacniho toku. Zminéna chovani a mySleni byvaji zaloZeny na marketingové
koncepci managementu, na uplatnéni managementu produktu (napt.: zadosti zdkaznik,
technologie, atd.), integraci pldnovani a fizeni, uplatnéni procesniho fizeni tak,
aby se zamezilo jednotlivym stfetim ¢i konfliktim wcéastniki ku prospéchu celého

e, . -l
rozvoje fizeni vyroby, nakupu a prodeje.*

& Srov. Emmett. S., Rizeni zdsob, str. 14.

® Tomek, G., Vavrova, V., Rizeni vyroby a ndkupu, str. 335.
OEmmett, S., Rizent zdsob, str. 9.

Y Srov. Tomek, G., Vavrova, V., Rizeni vyroby a nakupu, str. 337.
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Dodavatelsky fetézec se déli na :

e interni dodavatelsky fetézec (tyka se vnitiniho prostiedi podniku)

o cxterni dodavatelsky fetézec (je to celkovy hodnotovy fetézec ptesahujici

hranice podniku — tzn. od prvniho dodavatele az po kone¢ného zakaznika)

2.5 Cile logistiky

Jednim z primarnich cild logistiky je uspokojovani potteb zdkaznikd,
a také spravnym ftizenim zasob dosdhnout vytycené trovné sluzeb za piijatelné ceny.
Bez zakaznikli by logistika nemohla existovat, jelikoz oni poskytuji veskeré informace
0 pozadavcich na dodavky zbozi nebo materidlu, proto jsou hlavni slozkou logistického
fetézce. V fizeni zbozi se snazime dosahnout rovnovazného bodu (bodu rovnovéhy)
mezi vynaloZzenymi naklady na skladovdni a cenou za poskytované sluzby,
kterou si vyzadal odbératel ¢i spotiebitel.

Zameéteni logistickych cilil se rozd¢luje do n€kolika skupin.

»Primarni a sekundarni cile logistiky se dale d€li na dalsi podskupiny.* 12

Primarni cile zahrnuji:
1) vnéjsi cile

2) vykonové cile

Sekundarni cile zahrnuji:
1) vnitini cile

2) ekonomické cile

Vsechny tyto cile se navzijem prolinaji, 1 kdyz kazdy z ukazateli je narocny
a kompletnosti vyzadanych dodavek, ovSem celkovy logisticky fetézec je ovliviiovan
jednim z nejdalezitéjSich faktort, a to je faktor ¢asu. Jednotlivé slozky logistickych

sluzeb na sebe musi navzajem navazovat.

12 Srov. Sixta, J., Logistika-teorie a praxe, str. 43.

12



2.5.1 Opodstatnéni skladovani

Sklady se nachdzeji na misté mezi nabidkou a poptavkou po zasobach.

e (QOdstranénim vztahi mezi nabidkou a poptavkou, tato situace ndm umozni najit
nize uvedené piiklady zasob:
- zasoby surovin pro zavedeni vyroby
- zéasoby v rozpracované podobé& vyrobku

- zéasoby kone¢nych vyrobkil pro okamzité vytizeni objednavky

e Bezpecnost a ochrana
- bezpecnostni opatieni proti nejistoté vii¢i dodavatelim
- zajistit pokryti neo¢ekdvanych objednavek

- fyzicka ochrana, kterou zajistuje skladovy objekt

e (Ocekavané poptavky
- predpoklad zvyseni poptavky v sezonnim obdobi nebo zvySenim reklamy
- nabidnuti nejriznéjSich druha slev (pf. sleva na dodéni velkého mnozstvi

zbozi)

e Sluzby poskytované nasim odbératelim
- periodické zasoby hotovych vyrobkt

- dostatek zaloZznich zasob v ptipadé neocekavanych vydaja

,»1 kdyz neni zadny diivod, pro¢ udrzovat zasoby na sklad€, mohou zde byt navic
| zfetézené zasoby vramci dodavatelského fetézce. Jedna se predevSsim o zasoby
na cesté¢ od dodavatelli nebo k odbératelim. Tato doba je dilezitd pfedev§im tehdy,

jde -li o dlouhou ptepravu zbozi lodni dopravou.« 3

13 Srov. Emmett, S., Rizeni zdsob, str. 43.
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Optimalizace skladi

,»Vyhody skladovani je mozné jednoduse shrnout na Ekonomické piinosy

a Zlepseni sluzeb poskytovanych zdkaznikam:

e skladovani sezonnich vyrobki

e kratkodobé zasoby

e soustfedovaci funkce

e skladovani zasob pro podporu vyroby
e dopliovani sortimentu

e koneé¢na montaz

1% Srov. Skladové hospodarstvi, str. 28.

14



3 Organizace skladu v podniku

»Zasobovaci sklady, tedy sklady surovin nebo jiného zékladniho materidlu, jsou
vhodné¢ umistény, co moznid nejblize k vyrobnim utvarim. OvSem je néckolik
zasobovacich Utvari se zdkladnim materidlem, ktery tento materidl soustfedi
do Gstfedniho skladu.“™® Zminéna skladi§té je moZné pii vétsim rozsahu skladovacich
zasob specializovat, a to podle téch vlastnosti skladovacich zasob, které podniku pfinasi
nejvyssi obrat.

Skladovani ma velky vyznam z hlediska financovani zdsob. UmoZiuje nizsi
celkovou zasobu urc¢iteho druhu zdsob, neZli zasoby skladované v jednotlivych
decentralizovanych skladech. V tomto piipadé Ize také lépe vyhovét pozadavkiim

odberatelt a to jak v zddaném mnozstvi, tak i v kvalité¢ vydavanych zéasob.
Skladové sluzby

Skladové sluzby jsou zaméfeny na turoven (dostupnost), potiebu uspokojit
poptavku. Skladovéni je interaktivni a dynamickou Cinnosti, tedy rozhodovani s cilem
poskytnout sluzby v zddaném rozsahu a s ochranou proti ptipadnym stiznostem.

»Rozhodovani o stavech zéasob, které jsou urceny k uspokojovani poptavky,
by mélo byt zahrnuto do firemni politiky, ktera bude zaloZzena na objektivnim postoji

K poZadavkum uzivateli a odbérateld. “*°

Charakter skladovani

Potieba efektivni expedice a distribuce nejriznéjsiho mnozstvi a druhli vyrobku
ke kone¢nym zdkaznikim, spotiebitelim, popiipadé odbératelim v zahrani¢nich
statech je dislednym feSenim logistického zabezpeceni. Diametralni odliSnost skladby
zasilek exportnich a tuzemskych je jednim z problémi pifi organizovani a fizeni

materidlovych tokd.

5 Sedlacek, V., Rizeni zdasobovacich a odbytovych skladii, str. 10.
' Srov. Emmet, S., Rizeni zdsob, str. 47.
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4  Sklad a jeho provozni podstata
4.1 Provozni rizeni skladi

K fizeni skladu v podniku neodmysliteln¢ pafi jednak technické vybaveni
skladt, a taktéz tym kvalifikovanych pracovniki.

Sklad by mél byt zaclenén do celkového materidlového toku (organizovany
pohyb materialu od vyrobniho procesu az po skladovani), stejné¢ jako ostatni Casti
podniku. ,,Pfi zahrnovani skladu do materidlového toku je dualezité sledovat nékteré
zésadni Cinitele, jako jsou naptiklad: sortiment, mnozstvi manipulacnich operaci,
vahy arozméry skladovaného zbozi manipulacni rytmus, rozsah piijmovych

a vydejovych operaci (pfi rozdilném mnozstvi a druhu), atd.“*’

4.2 Pracovnici ve skladech

Napli prace zaméstnanci skladu byva ramcové vymezena smérnicemi neboli
jinak v podniku znamy jako ,,Skladni fad“. Zminéni pracovnici musi byt nalezité
obeznameni se vSemi slozkami charakteristickymi pro skladovy material. Vedouci
skladového hospodafrstvi je povinen znat vSechny bezpecnostni pifedpisy, zachazeni
S protipozarnim zafizenim a s potfebnymi manipulacnimi a méficimi piistroji,

které jsou pouzivany ve skladu, jez je mu svéien.
Pracovni pozice ve skladu

1) Manazer skladu

- mezi hlavni Gkoly manaZera patfi planovani, organizace, urovani priorit,
hodnoceni prace personalu, kontrola a zhodnoceni efektivity provoznich
¢innosti, fizeni s vyuzitim manazerskych zkuSenosti z oblasti skladového
provozu

- odpovidd za vyfeSeni jakéhokoliv problému z oblasti fizeni lidi, zdroji,

zakazek, zplsobi prace, atd.

7 Srov. Sedlagek, V., Rizeni zdsobovacich a odbytovych skladii, str. 79.
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2) Vedouci skladnik nebo kontrolor

- naplni jeho prace je aplikovani svych znalosti pfi kontrolnich postupech,
feSeni problémil s protichiidnou poptdvkou od odbératelt, uziva znalosti
konkrétnich skladovych postuptl, planuje nebo koordinuje nékolik skladovych
¢innosti

- ru¢i za vyreSeni kazdodennich provoznich problémi, organizuje,
vede a kontroluje personal, vyhodnocuje vysledky prace personalu, mél by mit

technické a dozor¢i dovednosti na vysoké trovni

3) Vedouci provozni pracovnik nebo skladnik

- jeho povinnosti je vykladani, nakladani, vychystavani, uméni manipulace
s vybavenim skladu, znalost veSkerych postupt platnych pro dané pracovni
¢innosti

v v

- zodpovida za vedeni jinych lidi, fe$i rutinni problémy, sloZitéjSi zaleZitosti

posild k prosetteni vy$§imu stupni, pracuje pod pfimym dohledem vedouciho

skladnika

4) D¢lnik neboli provozni pracovnik

- hlavnim ukolem dé€lnikii je znalost postupti potiebnych k vykondvani prace
se stroji, nastroji, vybavenim, atd., mél by mit odpovidajici pracovni vycvik
a pravideln¢ vykonavat praci, jez ma zadanou Vv popisu prace

- ru¢i za dodrZzovani zdravotnich, bezpecnostnich a pracovnich postupt,
je pod neustalym dohledem vedouciho provozniho pracovnika, je schopen
fesit zakladni problémy a pracuje pouze na =zakladé pisemnych

nebo smluvnich instrukei

4.2.1 Bezpecnost prace ve skladu

Bezpe€nost prace a ochranu zdravi na pracoviSti zajistuji piedpisy,
ve kterych je stanoveno, ,,7e zaméstnavatelé maji zodpovédnost za udrzovani zdravi,
bezpecnosti a spokojenosti vSech zaméstnancl. Tyto piedpisy taktéZ obsahuji
prohlaSeni zabyvajici se zdravotni a bezpecnostni politikou, bezpecného vybaveni

a Skoleného persondlu. Dale uvadi, Ze zaméstnanci maji vii¢i zaméstnavateli povinnost
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absolvovat dand Skoleni, uzivat bezpecnostniho vybaveni takovym zpiisobem,
0 némz byli pouceni pti Skoleni.

Zaméstnanci jsou povinni oznamit jakoukoliv nebezpecnou cinnost a spravné
pouzivat bezpecnostni vybaveni. Vyrobce zminéného vybaveni ma ze zdkona povinnost
zajistit, aby uziti vyrobku bylo bezpec¢né, a aby se hodil na ucely, pro které¢ byl

navrzen,“®

Rizeni ochrany bezpecnosti a zdravi pracovniku

1) Ochranné vybaveni

Zaméstnavatel je povinen zaméstnanciim poskytovat osobni ochranné vybaveni
vzdy tam, kde by mohlo dochazet k ohroZeni jejich zdravi a bezpecnosti a kde nelze
toto ohrozeni vylouc¢it jinak naptiklad mechanizaci. Za ochranné prosttedky
Ize povazovat jakékoliv vybaveni ur¢ené k noseni nebo drzeni, jez nositele bude chranit
pted ptipadnymi riziky.

Do kategorie ochrannych prostfedki spadaji: rukavice, ochranné bryle, teplé
odévy, vyhtivané kabinky manipulacniho zatizeni — vyuzivaji se ve skladech s regulaci

teploty, atd.

2) Hlaseni o zranéni

Zaméstnavatel je povinen informovat Vladni ufad pro bezpecnost a ochranu
zdravi o smrtelnych a zdvaznych nehodich na pracovisti. Déale pak o nehodach,
nemocech, které souvisi s vykonavanou praci.

Zaméstnavatel je povinen zavést ve svém podniku takova pravidla, aby zajistil

bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnanct pti vykonu prace. Nékteré z nich jsou:

- zdravotni dozor

- pravidelna Skoleni

- nalezitd informovanost zaméstnanct

- zajiSténi ndleZitého pracovniho prostiedi (socidlni vybaveni, osvétleni, okna,

ventilace,...)

18 Srov. Emmett, S., Rizeni zdsob, str. 148.
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3) Rizika spojena s pracovni ¢innosti ve skladu

Hlavnimi slozkami, jez musi vedeni skladu kontrolovat, jsou nize uvedené body

pro ochranu zdravi a bezpecnosti zaméstnanc.

rozmisténi

- je dilezité¢ kontrolovat, zda je povrch skladovych ploch rovnomérny,
oznaceni regalll je jasné a viditelné, oznaCeni nouzovych vychodd, jestli

nosniky nejsou pretéZovany, atd.

e podlahové upravy
- Vtomto piipadé¢ je dulezité zajistit dostateCnou nosnost podlah,
neklouzavy povrch, vodorovnost, opatfeni proti ostrym vystupim

nebo diram v zemi, atd.

e osvétleni skladu
e priméreny hluk
e vytapéni skladovych ploch
e udrzovani skladovych prostor
- zajisténi pravidelného uklidu, uzivani spravného balictho materidlu,
pouzity obalovy materidl nebo dopad skladovat odd€lené¢ a likvidovat

je podle stanovenych ptedpistu

e predchazet riziku vzniku poZaru
- vytvofenim protipozarniho pisemného soupisu, oznaceni nouzovych cest
pro piipad Uniku, urfeni zptsobu hlaSeni pozaru a spusSténi alarmu,
pravidelné¢ proskoleni persondlu, potiebné vybaveni prabézné

modernizovat, atd.

4.2.2 ZvySovani kvalifikace zaméstnanci skladu

ZvySovani kvalifikace pracovnikii napomédhd podniku zlepsit jejich kvalitu

arychlost prace. ,Stalé, planovité zvySovani kvalifikace pracovniki na useku
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materidln¢ technického zasobovani se projevuje ve zvySené urovni praci ve skladech
a ve zlepseni dodavatelsko-odbératelskych vztahti. To vede i k lep§imu zasobovani

, , L . NN 19
vyrobniho procesu surovinami a materidlem a k plnéni kol na tseku odbytu.*

4.3 Stavba skladu

,<Jen malému mnozstvi spoleCnosti se naskytne prilezitost nasté¢hovat
se nebo vybudovat ucelové navrzené sklady. VéEtSina podniku, ale takové Stésti nema
a tak hospodafi stim, co maji nebo se nastéhuji do jiz existujiciho skladového

pro stiedi.«®

4.3.1 Velikost skladu

Ur€eni velikosti skladu 1Ize stanovit pomoci velikosti skladové plochy
nebo objemu skladového prostoru. Velikost skladu je mozné uréit pomoci fady faktord.
Z globalniho hlediska je mozné rozlohu skladu definovat jako skladovou plochu
nebo skladovy prostor. ,,Pfi vybéru vhodného skladu pro spole¢nost je ticba brat
Vv tavahu uzivani modernich technologii pro maximalni vyuziti skladového prostoru
(metry kubické). K faktorim, které jsou dulezité pii rozmysleni o velikosti skladu,
patii nasledu;j fef:«?

- uroven zakaznického servisu,

- velikost trhu, jez chce sklad obsluhovat,

- pocet skladovych produktt,

- velikost skladovych produktd,

- pouzivany systém manipulace s materialem (velikost uli¢ek apod.),
- typ pouzitého skladu (regaly, police atd.),

- celkova doba vyroby produktu,

- velikost kancelatskych prostor v rdmei skladu,

- uroven a model poptavky

- mira pohybu zbozi

9 Sedlacek, V., Rizeni zasobovacich a odbytovych skladii, str. 85.
20 Srov. Emmett, S., Rizent zdsob, str. 89.
2! Sixta, J., Ma&at, V., Logistika teorie a praxe, str. 141.
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- rozmisténi zasob

S ristem zékaznického servisu se obvykle zvySuji 1 pozadavky na skladovaci
prostor. Také s rostoucim poctem trhii se zvySuji pozadavky na velikost skladu.
Jestlize podnik expeduje Siroky sortiment zbozi, je dulezité¢ k zajiSténi minimalnich
zasob také vétsich skladovych rozmért.

,»Velikost skladovych prostor rovnéz souvisi s typy pouzivanych manipula¢nich
technik. JelikoZ se vyuziva rozdilnych schopnosti riznych typt vidlicovitych zdviznych
vozikl. Je mozné, Ze se podniku vyplati koupé drazsi, a o to kvalitn€j$i manipulacni
techniky, pokud zajisti, odpovidaji urovenn zdkaznického servisu a je nakladové
nejvyhodngjii. “

Pfi stanoveni velikosti trhu mize byt velice dilezitd 1 poptavka.

Pokud ma poptavka nepiedvidatelné vykyvy, potom musi podnik udrzovat vyssi

hladinu zasob, a tim 1 vzriistaji pozadavky na prostory, coz se projevi zvétSenim skladu.

Pocet skladovacich ploch

Jestlize se spolecnost rozhoduje o navySeni poctu skladii, potom jsou pro jeji

rozhodnuti zdvazné nasledujici Ctyfi faktory:

e naklady spojené se zasobami
e naklady na skladovani
e naklady na pfepravu

e naklady spojené se ztratou prodejnich moznosti

S rostoucim poctem sklad se zvySuji i ndklady na zdsoby, ponévadz podniky
obvykle v dané lokalité skladuji jen ur€ity objem zasob, jak s rychlym tak i s pomalym
obratem, zacnou se zvySovat naroky na prostory ve skladovém hospodaistvi.

Vice skladi rovnéz znamend vyS$i ndklady na skladovaci prostory,
ale pti dosazeni vétsiho poctu skladovacich zafizeni zacinaji tyto naklady klesat.
Prepravni naklady nejprve s poctem skladi klesaji, ale nasledné opét stoupaji.

,»Z tohoto hlediska je mozné urcit, Ze uzivani menSiho poctu skladi méa za nasledek

%2 Srov. Sixta, J., Magat, V., Logistika-teorie a praxe, str. 142.
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niz§i naklady na vstupni dopravu. Ztrata, ktera souvisi s prodejnimi ptilezitostmi

se stava pro podnik velmi zavaznou, jeliko? ji nelze predvidat.*“*

4.4 Cinnosti skladu

,.Skladové operace spadaji do kategorii:“**

e Pfijem zboZi
e (dkladani zbozi do prostor skladu
e Vybér objednavky a vychystavani nebo baleni

e Expedice zboZi

Hlavni zfetel, ktery se zvaZzuje v ramci téchto ¢innosti je maximalni vyuZiti
skladového prostoru, ktery je ke zminénym cCinnostem urcen. Zaroven je dilezité
minimalizovat ¢as, jenz je potiebny pro jejich vykonani. V souvislosti s témito
¢innostmi se obvykle pouziva rizného vybaveni, jako jsou naptiklad vysokozdvizné

voziky, regaly/police, informacni a komunikacni technologie, atd.

4.4.1 Rizeni skladu — technicky rozvoj

Rizeni technického rozvoje je planovité zavadéni modernich technik a dalsich
technologii  skladovani a hromadné zpracovavani ekonomickych  tudajt.
,Nezli se prikro¢i k navrhovani nové techniky skladovani, je tieba vzdy provést
rozbory, aby se zjistily moznosti uplatnéni nové techniky.“*®
Za cil se v tomto sméru povazuje piedevSim vylouceni vesSkerého zbyte¢ného

skladovani, omezeni manipulace se skladovanym materidlem na minimum. Pti fizeni

cwvwvr

2 Srov. Sixta, J., Magat, V., Logistika-teorie a praxe, str. 144.
2 Srov. Emmett, S., Rizeni zdsob, str. 91.
 Ing. Sedlacek, V., Rizeni zdsobovacich a odbytovych skladii, str. 89.
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Druhy zasob

Zasoby clenime do ur€itych kategorii podle ucelu, ktery maji splitovat:

Bézné (cyklické) zasoby :

- tvofi se na zaklad¢ dopliovani prodanych zasob nebo ve vyrobé zasob
pouzitych

- presné¢ odpovidaji mnozstvi, které je potftebné pro pokryti poptavky
Vv podminkach jistoty - tzn., Ze je spole€nost schopna predpoveédét poptavku

a dobu potiebnou k doplnéni zasob

Zasoby na cesté:

- do této kategorie spadaji polozky, které¢ jsou na cesté z jedné lokality do druhé
- je mozné tyto zdsoby povaZovat za soucast béznych zasob, ackoliv nejsou
dostupné z hlediska dodavky nebo prodeje, dokud nedorazi do daného mista

uréeni

Pojistné (vyrovnavaci) zasoby:

- podnik udrzuje pojistné zasoby nad ramec béznych zasob, predevsim z divodu

nejisté poptavky nebo celkové doby doplnénych zasob

Spekulativni zasoby:

- patii do zasob, jez jsou skladovany z jiného diivodu, nezli pro uspokojeni bézné
poptavky

- naptiklad: spole¢nost nakoupi vétSi mnozstvi zasob, nez je z hlediska poptavky
nutné, z divodu ziskani mnozstevnich slev nebo za predpokladu, ze zbozi

nebude na trhu k dosténi

Sezénni zasoby:

- predstavuji formu spekulativnich zasob, jeZ zahrnuji zdsoby nahromadéné pied
zacatkem néjakého urcitého obdobi
- nejcastéji se vyskytuji u zemédelskych produktd, sezénniho zbozi, v odévnim

pramyslu, atd.
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Mrtvé zasoby:
- jsou polozky, po kterych nebyla zaznamendna zadna poptavka po celou danou

dobu uskladnéni

- Z hlediska spole¢nosti vznikaji mrtvé zasoby hlavné jako zastaralé polozky
Naklady spojené se skladovanim zasob

Skladovani zasob S sebou ptinasi i mozna rizika. Ptikladem jsou ndklady spojené
se znehodnocenim zasob, které jsou v kazdém podniku razné.
Obvykle jsou to naklady spojené s
1) moralnim opotiebenim
2) poskozenim zasob
3) kradezi nebo ztratou

4) ptemistovanim zasob
Naklady spojené s udrzovanim zasob

Naklady, které jsou vynaloZeny na udrZzovani zasob jsou povazovany za zasoby,
jez pitimo souvisi s objemem mnozstvi zasob na skladé. Tyto ndklady spadaji
mezi nejvétsi naklady logistiky. Pfedev§im pro spole¢nosti jsou dulezité hlavné
ty polozky, jez se méni v zavislosti na objemu skladovanych zasob. ,,Mezi polozky,

které tvori naklady na udrzovani zasob a jsou zavislé na velikosti zasob jsou:“26

e naklady kapitalu/naklady ptilezitosti

- zahrnuji investovani do zasob

e naklady na sluzby

- zahrnuji zdanéni zésob a jejich pojisténi

e naklady spojené se skladovacimi prostory

- Cleni se na sklady v rdmci vyrobniho zavodu, vefejné sklady, najemni

sklady a sklady vlastnéné podnikem

%8 Srov. Lambert, D., Stock, J., Ellarm, L., Logistika, str. 54.
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e niklady na rizika znehodnoceni zasob/ztraty

- vyplyvaji ze zastaravani zbozi, kradezi, presunli v rdmci systému zasob

a poskozeni

4.5 Zpusoby umisténi zasob ve skladu

Poté, co byl vyrobek piijat a byl uréen k uskladnéni, musi byt ve skladu umistén
na prislusné misto. Nyni se tedy soustifedi na zisady rozmistovani zasob,
které je ve skladu zavedeno.

Zalezi to predev§im na tom, zda pouZijeme systém pevného ¢i nahodilého
rozmistovani. ,Pevné umisténi znamena, ze urcit¢ skupiné¢ vyrobkid je ptidéleno
pfedem zndmé a pevné misto; nahodilé umisténi znamena, Ze misto je vybirdno
nahodile.“?” Pevné umisténi se nejéast&ji uziva pfi umistovani jednotlivych polozek,
ale taktéZz je mozné jej vyuzit pii skladovani velkych nebo objemnych zasob.
Nahodilé¢ umisténi je urceno predefinovanymi algoritmy a byva kontrolovano systémem
fizeni zasob pomoci informac¢ni a komunikaéni technologie. V této souvislosti dochazi

ke zlepseni vyuzivani skladovych prostor.
Optimalni objednané mnoZstvi zasob

,Cilem je ur€eni takového mnozstvi, které vyhovuje minimu celkovych nakladi
spojenych s objednanim a skladovanim. Mensi objednaci mnozstvi zvySuje pocet
objednavek a tim objednaci naklady, vétsi objednaci mnozstvi zvySuje skladovaci

naklady. Predpokladem je kontinualni vydej ze skladu, kdy primérny stav na skladé

. .28
je:

7= Zyt XI2
Kde:
Z ...primérny stav zasob na skladé
Z,...pojistna zasoba

X ...objednané mnoZzstvi

YEmmett, S., Rizeni zdsob, s}r. 97.
% Tomek, G., Vavrova, V., Rizeni vyroby a nakupu, str. 304.
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5 Vybaveni skladii

Sklady pracuji s nejriiznéjSim  vybavenim. Vybér =zafizeni se urcuje
podle charakteru skladovanych vyrobkd, se kterymi je ve skladu manipulovano,
a které jsou sdruzovany na zaklad¢ dané cilové provozni metodiky. Skladové vybaveni
slouzi k pfemistovani zbozi z mista na misto (pfikladem je manipulacni zafizeni
napt. vysokozdvizny vozik), nebo se vyuziva pro uskladnéni zbozi (regaly/police).

Dulezity je spravny vybér vybaveni pro konkrétni nebo specialni ukoly, jelikoz

mezi zminénym vybavenim musi existovat urcity soulad.

5.1 Manipulacni jednotky a prepravni jednotky
Pasivni prvky logistickych systémii

Mezi pasivni prvky fadime material, piepravni prostiedky, obaly, odpad
a informace. ,Jejich pohyb z mista a okamzZiku jejich vzniku ptes rizné vyrobni
a distribu¢ni Clanky do mista a okamziku jejich vyrobni nebo konecné spotieby
piedstavuje podstatnou ¢ast hmotné stranky logistickych fetdzed.“?
Pasivnimi  prvky je mozné nazvat manipulované, prepravované

nebo skladovatelné kusy, jednotky nebo zasilky, které musi pfekonat prostor a Cas.

»Za manipulacni jednotku lze oznacit jakékoliv mnozstvi materidlu,
kterym je tvofena jednotka schopna manipulace, kterd se nemusi nijak upravovat
a je s ni manipulovéano jako s jedinym kusem. >

Dané mnozstvi materialu, které mizeme pfepravovat bez dalSich uprav
nazyvame prepravni jednotkou. Technicky neboli ptfepravni prostfedek (pf. kontejner,

paleta, atd.), tvofici pfepravni a manipulaéni jednotky usnadiiuji manipulaci se zbozim

nebo piepravu po prostorach skladu.

9 Sixta, J., Ma&at, V., Logistika-teorie a praxe, str. 173.
% Srov. Sixta, J., Magat, V., Logistika-teorie a praxe, str. 179.
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6 Vliv skladu na Zivotni prostiedi

Zivotni prostfedi je mozné definovat jako uréity prostor, jez svymi vlastnostmi
a danymi podminkami umoziiuje organismim zit, rozvijet se a dale rozmnozovat,
pfitom vztahy mezi zminénym prostorem a organismy jsou vzajemné.

,Zivotni prostiedi ¢lovéka je chapano jako Gasoprostorovy, dynamicky systém,
¢lovékem (lidmi) neustdle ménény a pietvareny, tvoieny integrujicimi pfirodnimi prvky
abiotickymi (neZivymi) a biotickymi (zivymi) a prvky kulturnimi (socioekonomickymi,
vytvofenymi lidmi). <%

ZvySujici se tempo mobility zboZzi a rostouci tempo vykont nadkladni dopravy
pred¢i tempo, kterym roste hruby domaci produkt, pfiCemz tento pribéh vyvoje
se neustale zrychluje. ,,Doprava jako celek je energeticky ptili§ ndrocnd. Na rozdil
od vétSiny ostatnich sektori ekonomiky se spotfeba energie v dopravé zvétSuje
a energeticka efektivnost dopravy vyrazné klesa, coz je disledkem zvySovani podilu
silni¢ni dopravy. 2

Doprava ma hlavni podil na emisich znecCistujicich latek, je dominantnim
tvlircem hluku a dalSich s tim spojenych negativnich vlivii. Dopady silni¢ni dopravy
na zivotni prostiedi a zdravi organismii jsou urCovany ve formé externich nakladu.
Osobni automobilova doprava se podili na externich nakladech 2/3 a nakladni doprava
zbyvajici 1/3.

Vztah  logistiky a  zivotniho  prosttedi je  vzdjemné¢  propojen.
Doprava v logistickych fetézcich muze vyvolavat problémy v zivotnim prostiedi,
na druhou stranu logistika maze také pomoct pti fad¢ problémt vzniklych v Zivotnim
prostiedi. Logistika se v ndvaznosti na zlepSeni zivotniho prostfedi snazi snizovat

materidlovou ndrocnost vyroby, prodluzovat zivotnost vyrobkil, zlepSovat kvalitu

vyrobki, spojovat vyrobky se sluzbami spottebiteld, minimalizovat odpady, atd.

31 74k, M. a kol., Velkd ekonomicka encyklopedie, str. 805-806.
%2 Pernica, R., Logistika pro 21. stoleti, 3. dil, str. 1333.
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Il1. Prakticka Cast

Druha cast bakalatské prace pojednavd o spolecnosti DC Kaufland Logistik
Olomouc. V této spole¢nosti jsem vykonavala v roce 2010 bezplatnou praxi v ramci

Skoly. Zamétuji se predevsim na provoz samotného skladu.

7 Informace o spole¢nosti DC Kaufland Logistik Olomouc

Distribu¢ni centrum nachazejici se v Olomouci - Holici bylo zalozeno v roce
2007. Jedna se o tieti centralni sklad spolecnosti Kaufland v Ceské republice
a na Slovensku. Samotny skladovy areal DC Kaufland Olomouc rozsifuje objekt DC
Kaufland sklad hlubokomrazenych potravin.

Firma je rozdélena na jednotliva oddé¢leni podle funkci, které vykondvaji. Horni
patro skladového aredlu tvoii feditelstvi, persondlni oddéleni, oddéleni obchodu,
ucetnictvi a marketingu. Ve spodni ¢asti se nachdzi oddé€leni logistiky, nakupu, odbytu
a jednotlivé skladové haly.

Skladovani se déli do téchto zakladnich funkci: piesun produktl, uskladnéni

produktt a ptenos informaci o skladovanych produktech.
Ptesun produktti je ¢lenén do n€kolika dalSich ¢innosti:

a) prijem zbozi

b) presun nebo ukladani zbozi

c) kompletace zboZi dle Zadanych objednavek
d) vydej zbozi

e) odeslani zbozi

7.1 Prijem zbozi

Piijem  zbozi za¢ind objedndvkou  podanou v ndkupnim  centru,
neboli v distribu¢nim centru. Objednavku mize tvofit samotny dodavatel, dispozice,

pottebny nakup, vratky z filidlky, atd.

28



Jiz doptedu je znamo, od jakého dodavatele ptijde zbozi a v jakém mnoZzstvi.
Tovse diky evidenci, kterou dodavatel =zasle na ndkupni oddéleni.

Dodavatel je sam odpovédny za piesnou a v¢asnou dodavku.

7.1.1 Vykladka zbozi

Na ptijezd smluvené dodavky maji fidi¢i kamionu smluvena tzv. ¢asova okna
na vykladku. Timto terminem je oznacena doba, do které se musi fidi¢ s dohodnutym
zbozim nahlasit na vratnici DC Kaufland Olomouc.

Po pfijezdu ftidi¢ nahldsi SPZ kamionu, kterda se zanese do pocitace,
kde jsou v evidenci sefazeny veskeré dodavky, piislusny pracovnik vystavi fidici
tiskopisy: ,,Mezinarodni listy*. Zde je pfesné¢ rozepsany obsah ndkladniho automobilu.
V piipad¢, Ze chybi dodaci listy, musi byt zajiSténo jejich doruCeni do ptislusné
kancelare faxem. V prtbéhu, kdy pracovnik vratnice zpracovava data a posila
do kancelate prijmu, tidi¢ kamionu ¢eka na pokyn z piijmu. Ptijmova kancelat ptifadi
fidi¢i Cislo brany, povoli vjezd do aredlu a schvali ptistaveni nidkladniho automobilu
K pfislusné brang. Poté se tidi¢ hlasi v kancelafi ptijmu.

Listy jsou pti vykladce zbozi predkladany ke kontrole, zda se shoduje druh
a zpusob baleni vykladaného zbozi. V této casti se Kaufland Logistik odliSuje
od ostatnich distribu¢nich center, jelikoz vykladku zajist'uje sam tidi¢, ¢imz je zajiSténa
uspora Casu 1 lidskych zdroja. Kontrolor porovnava zbozi, jez je vykladano z kamiont

s udaji v listech.

Dokonéeni prijmu:

Po kontrole jsou udaje zapsany do skladové evidence. Dodavateli je pro kontrolu
zaslana kopie ovéfenych Mezinarodnich listii, které jsou fidi¢i potvrzeny v kancelati
piijmi. Zbytek dodacich listii se rozd&li. Jeden zlistava po vyfakturovani fidi¢i a dodaci
list + kopie Mezindrodniho listu zistava v DC v kancelafi pfijmt, kde zlstdva
archivovana po dobu 10 let. 10 let je stanoveno dle platnych smérnic firmy.

Pted odjezdem z arealu je ndkladni auto zkontrolovdno na vrétnici. VyloZené

zbozi je postupné uskladnéno na ptislusna cilova mista.
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7.2 Paletové hospodarstvi / Paletizace

Paletizace je brana jako manipula¢ni metoda, kdy zbozi trvale spociva na paleté,
se kterou je zaroven i prepravovano. Kazda konstrukce palety je ptizptisobena tak,
aby pod ni bylo mozné zajet vidlicemi vysokozdvizného voziku. Paletizace hospodarné
fesi dopravni cyklus tak, ze je mozné paletové naklady sklddat do nckolika vrstev
nad sebou.

Na zdkladé¢ doslych dodavek zpifijmu zbozi je vystaven paletovy list,
kde jsou uvedeny ceny za jednotlivé palety. Palety se v paletovém listu Gétuji do skladu
jako obal. Pfichozi poskozené palety se nevraci, ale nechavaji se opravit, protoze podle
vypoctl vychéazi oprava poSkozené palety levnéji, nezli zakoupeni nove.

Ve skladu se uzivaji mezinarodné jednotné palety o rozmérech
800 x 1200 mm nebo palety ptulené 600 x 800 mm. Obcas jsou na piijem piivezeny

i tzv. Europalety s rozméry 800 x 1000 mm.

7.2.1 Paletovy regalovy sklad

Kaufland Logistik Olomouc patii mezi paletové regalové sklady, coz jsou haly
urcené pro skladovani paletového zbozi. Neobsahuji zadné regéalové podlazi,
ale nositele uloZeni, zde se usazuji lozné jednotky.
Paletovy regéalovy sklad se skladd z ramt a nosnikl, nosniky tvofi jednotliva patra.
Tento systém je konstruovany pro skladovani zbozi vSech rozméri a hmotnosti.
Paletového regalu se wuziva, jestlize se skladuje rozsahlé mnozstvi sortimentu
a pfi pozadavcich na vysoky manipulacni vykon.

Mezi vyhody vyuzivani paletového systému patii piimé ptistupy k jednotlivym

polozkam a vyborné vyuziti vysky. (viz. ptiloha €. 1)
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8 Zbozi na skladé

8.1 Skladovani

Program, ktery spole¢nost vyuziva ve skladovém hospodafstvi, se nazyva
»Systéem SAP.

Systém SAP (v ptekladu ,,Systems - Applications - Products in data processing*)
znamena, Ze jakakoliv udalost v logistice (ndkup, prodej, vyroba, udrzba, opravy, atd.)
ma dopad na ekonomické ¢asti informaéniho systému (controlling, finan¢ni Gcetnictvi,

aj.).

Informacni systém SAP je slozen z nékolika na sebe navazujicich moduli:
1) planovani odbytu
2) planovani logistického fetézce
3) globalni kontrola disponibility

4) planovani vyroby a jeji detailni rozvrzeni

Po pifijmu zbozi pfes systém SAP se palety naskenuji a zbozi pfevezmou

,»do svych rukou* tzv. retrakari. Retrakafi pti své praci hojné¢ vyuzivaji retraku.

Retrak

Retraky jsou vysokozdvizné voziky, umoziujici manipulaci s materidlem,
Vv uzkych ulickach mezi sténami regalt v uloznych vyskach do 10 metra. Pro tyto tcely
jsou retraky vybaveny vysuvnym sloupem, kterym retrak zkrati svou celkovou délku
a tim 1 zmensi polomér otaceni. K témto vysokozdviznym voziklim je mozné ptipevnit
velkou Skalu uchopovacich zarizeni (pi.: stavitelné vidlice, otocné vidlice, montazni
plosiny, atd.)

Stroj je ur€en pro intenzivni manipulacni ukony, maximalni vykon obsluhy
a vyuzivani malého manipula¢niho prostoru. Manipulace a zakladani zboZi probiha
vertikalné. Retraky se ve skladu vyuzivany pro schopnost zajistit bezpeci pii praci,
maximalni vykonnost a komfort zaméstnance. Retrak je uzivan ve vSech typech skladd,

které se nachazeji v arealu Kaufland. (viz. pfiloha ¢. 2)

31



Zbozi je umisténo na tzv. brané a je pripraveno k uskladnéni. Kaufland Olomouc

vyuziva péti typa skladi.

8.2 Typy skladi

1. REGALOVA HALA (viz. p¥iloha ¢&. 3)

- prostor je navrzen tak, aby svym uspofadanim umoznoval uloZeni
materialu po pouziti pfislusSné manipulacni techniky, naptiklad vidlicovy
zvedaci vozik

- nachazi se ve vétSin¢ skladii, kde slouzi jako docasné nebo 1 trvalé
zatizeni pro uskladnéni zbozi

- povazuji se za standardni nebo zdkladni vybaveni skladu

Uzivand manipulacni technika: (viz. piiloha é 4)

Vysokozdvizny vozik:

- je hlavnim prostfedkem pro manipulaci se zbozim u vétSiny prodejen a skladi

- ve vétSich skladech jsou vyuzivany piedev§im voziky s pohonem, s pfedsuvnymi
vidlicemi, s vysuvnymi vidlicemi, uzkoulickové a dalsi

- piioperacich v mensim rozsahu se hojné vyuzivaji multifunk¢ni zatizeni: piikladem
je — ruéni paletovy vozik nebo vozik s piedsuvnymi vidlicemi

- Z pohonnych hmot se vyuziva nafta, elektfina nebo LPG
a)  Vysokozdvizné voziky s piedsunutymi vidlicemi
Povazuji se za nejb&znéjsi typ vysokozdviznych vozikil, jelikoz jsou dostupné

se vSemi jiz zminénymi moZznostmi pohonu. Mohou se pohybovat pouze v Sirokych

ulickéch. Néklad maji umistén v ptedni ¢asti na vidlicovych ramenech.
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b)  Vysokozdvizné voziky s vysuvnymi vidlicemi

Jejich vyuziti je specifické pro obsluhu paletovych regali. Mohou se pohybovat
v uzsich ulickdch. Tyto voziky jsou prevazné dostupné na bateriovy pohon

a jsou vybaveny pevnymi obru¢emi pro vnitini pouziti na rovnych plochach.

c)  Rucni paletové voziky nebo paletové voziky s pohonem

Nemaji dostate¢nou nosnost a mohou byt fizeny za chlize jako ru¢ni paletovy
vozik nebo jsou fizeny fidi¢em jako paletovy vozik pohanény motorem. Velice snadno
a rychle se ovladaji, jsou idedlni pro ptfepravu na dlouhé horizontalni vzdélenosti.

Casto se vyuzivaji pro nakladani a vykladani zbozi z vozidel prepravy.

d) Paletovy vozik pro riuzné vysoky zdvih

Tyto voziky jsou znamé jako ,,man-up“. Pouzivaji se pfi vybéru objednavek
ajsou urceny pro konkrétni manudlni vychystavani na vSech urovnich paletovych
regali. Pohybuji se ve velmi uzkych ulickdch. Namisto vidlic maji ploSinu s ochrannym

koSem, bez otacivého kloubu, z tohoto mista zaméstnanec vychystava zbozi z regali.

2. BLOKOVE SKLADOVANI ZBOZi(viz. ptiloha ¢. 5)*

- skladované zbozi se uskladiiuje na podlaze ve velkoprostorovych blocich

- vyuzivaji se ve skladech, kde se jedna o velky rozsah sortimentu
a velkého mnozstvi zbozi ptipadajici na jeden druh sortimentu

- zbozi se naskladniuje na paletach do sloupct a fad — blok

- vyuziva se pro efektivnéj$i vyuziti prostoru a plochy skladu pti pouziti
mensiho poctu zaméstnanct

- vyuziva se ptrevazné u vysokoobratkovych artikl (pf. mléko)

#Blokové skladovani.[online]. [cit. 2011-03-28]. Dostupné na WWW:

http://www.stow-group.com/articles/2864/9.1/documents/products/palletised%20goods/drive-
in%?20racking/PGS_DrivelnRacking_TS.pdf
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Blokové skladovani Ize dale €lenit na:
a) nestohovaci skladovani blokové

b) stohovaci skladovani blokové

Dopravni provozuschopnost skladi pti vyuzivani blokového skladovani zajist'uje:

- mensi pocet riznych druhti zbozi

- velké mnoZstvi na jeden druh zboZi

- stfedné velkou obratovost

- zbozi ve skladu schopné stohovani — rovinna stalost nebo tvarova stélost

- ptislusnd dopravni zfizeni

3. SPADOVY REGAL (,,vale¢kovy systém*) (viz. p¥iloha &. 6)

- vyuziva se pro skladovani polozek s velkou poptavkou

- spolecnost jej vyuziva pro optimalizaci svych naklada

- hodi se zejména pro vyrobky, jez maji jednotny tvar a velikost

- polozky se nakladaji na jedné strané regalu a na stran¢ druhé se pohybuji
samospadem smérem k pfedni casti regalu (je naklonény smérem
dopiedu), zde je odebiraji zaméstnanci, ktefi pfichystaji zbozi podle

objednavek

8.2.1 Metoda FIFO a FEFO

Pro optimalizaci nakladi vyuziva firma metody FIFO a jejiho dal§iho poddruhu
metody FEFO.

Metoda FIFO (prvni do skladu — prvni ze skladu) (viz. pfiloha ¢. 7)

V piekladu to znamend, Ze Zadané zbozi je vyskladiiovano od nejstarSiho piijmu
daného zboZi, ktery se momentalné nachazi ve skladu v ramci skladového hospodarstvi.
Uziva se pfi vyskladiovéani, kde hlavni roli hraje skladovd cena. To znamena,
ze veSkeré piijaté zbozi mad danou skladovou cenu a stou je také vyskladnovano.

Stav skladu ve skladovych cenach ptesné¢ odpovida tomu, co je aktudlné¢ na skladé,
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neboli ve skladové evidenci spole¢nosti DC Kaufland Olomouc a shodné zobrazuje

i finan¢ni situaci skladu.

DC Kaufland Olomouc ¢ekd na objednavky od jednotlivych filidlek.
Podle objednavek se rozliSuji atributy na akéni a neakéni, v zavislosti na téchto
skute¢nostech také stoupa nebo klesa obratovost daného zbozi. Filidlky vystavi
kompletni seznam objednavek s daty dodani, ktery zaslou na nakupni oddéleni.

Podle ptijatych seznamu se vyclenuji dodavky.

Metoda FEFO (firstexpired, firstout. V piekladu Prvni expiruje, prvni ven)

Metodu FEFO vyuziva firma DC Kaufland Olomouc hlavné v potravinaiském
skladovani, jelikoz je zde potieba sledovani trvanlivosti jednotlivych artikla.

Jde o jednoduchou a univerzalni formu feSeni, neboli manipulaci a organizovani
pohybu zbozi. Jednotlivé polozky jsou obsluhovany v potfadi od polozek s diivéjsim

datem spotieby bez ohledu na datum ptijmu (vstupu).

4. AUTOMATICKE REGALOVANI(viz. ptiloha ¢. 8)

- patii k nejdalezitéj$Sim zafizenim pro uskladnéni a vyhledavani zbozi

- systémy automatizovaného uskladnéni a vyhledavani umoziuji
ve srovnani s manualnim uskladiiovanim zbozi podstatné nizs$i naklady
na pracovni silu i na skladovou plochu

- zvysuji prenos informaci o stavu skladovych zasob

Automatické regalové zakladae se vyuzivaji k automatickému skladovani
ptepravek, boxil nebo zbozi, které je samostatné uloZeno v nosi¢i. Zminény zakladac
je uzivany pro rychly pohyb, ekonomickou usporu s moznostmi naskladnéni
nebo vyskladnéni 30-60 manipula¢nich jednotek za 1 hodinu, ovSem zalezi na délce
a vysce skladu. Ovlada se pomoci obsluzného pocitacového systému, ktery umoziuje

vedeni evidence, vypisi a inventarizaci skladovych zasob.
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Vyhody a nevyhody automatizovaného systému

Automatizovany systém piispél spolecnosti DC Kaufland Olomouc v procesu

skladovani v nékolika smérech:

e ke zkvalitnéni a zrychleni servisu

e kusporam v operacnich nakladech

e umoznil rychlej$i a presnéjsi kontrolu

e poskytl kvalitng;si informace o skladovém hospodatstvi
e snizil ndklady na pracovni silu

e umoznil zvysit vystupy

e snizil manipulaci se zboZim, atd.

Nevyhody automatizovaného systému, které jsou spojené s operacemi

zajist'ujicimi manipulaci se zbozim:

e naklady vynalozené na ziizeni systému

e obcasné vypadky v dusledku neodkladnych oprav zatizeni
e Spatné propojeni S obsluznym pocitacovym systémem

e vysoké naklady na udrzovani

e pravidelné skoleni pracovnikl

e zastaravani, atd.

5. VYSKLADNOVANI VYSOKO I NiZKO OBRATKOVE

Pfi tomto stylu vyskladnéni zbozi ptipravuji pracovnici palety dle objednavek.
Nejcastéji jsou vychystavany palety michané, které pracovnici skladaji podle Zadaného
sortimentu pro danou filidlku. Filidlky, pro které Kaufland Logistik zajistuje dodavky,
vyzaduji pfevazné¢ michané palety kvili spotfeb€ sortimentu. Spolecnosti

tak zabezpecuji jeden z nejvyssich obrati.
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8.3 Rizeni dopliiovani zasob

Kazdé zbozi, které ptijde do skladu je oznaceno carovym koédem, podle kterého
je mozné zbozi jednozna¢né identifikovat. DC Kaufland logistik Olomouc tuto vyhodu
vyuziva, a tim se vyvaruje moznych chyb a ¢asové ztraty zpisobené zdlouhavym
ru¢nim piepisovanim formuléid.

Tento systém umoziiuje automatizovat skladové operace a vytvofit potiebné
doklady, za pomoci ru¢nich pamétovych ctecek se snimacem carovych kodu.
Neskenované zbozi je zaznamenano do evidence skladu. Takto zaevidované zbozi

umoziuje dopliiovat, opravovat a prohlizet skladoveé doklady pfti:

- ptijmu zboZi na sklad
- vydeji zboZi ze skladu
- ptevodu zboZi mezi sklady

- inventufe skladu

Po naskenovani se kartony dopliiuji do griffu/rolu, kde musi byt spocitan pocet
doplnovanych kusiti. Do tzv. griff zony je povoleno minimalni mnozstvi dvou
palet + jeden karton. Na jedné paleté je schvaleno minimalni mnozstvi 6 kartond.
Pokud je zjisténa Spatna nebo poskozend paleta, musi pfijit obsluha a zajistit nahrazeni
poskozené palety novou.

V nékterych ptipadech se mize stat, ze se zpalety ztrati etiketa nebo je
poskozena. V takovém ptipad¢ je ptisluSny pracovnik povinen etiketu znovu vytisknout
a nalepit. Poté retrakai paletu naskladni do cilového mista. Zde se opét v nékterych
oddélenich skladu vyuziva spadového regalu. Jestlize se palety jiz nedaji umistit do

daného regalu, nechaji se zabalit a vrati se zpét na paletova mista.
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9 Vydej zbozi

Oblasti zbozi - ,,LAYOUT skladu“

ptislusni pracovnici ptipravuji palety pro jednotlivé filialky dle zaslanych
objednavek

V tomto pripadé se jednd o optimaln¢ zajistény provoz

pracovnici podle Zadosti ptislusné filidlky vychystavaji celé nebo
michanépalety

michané palety prochazi pted vydejem kontrolou, zda jsou na paleté veskeré

artikly

jednotlivé artikly musi spliiovat stanovené hygienické normy

Skladovy prikaz:

Skladovy piikaz je tzv. ptiprava artikld k odbéru, kterd je zakonCena

vyskladnénim zbozi pro filidlky. Ptikaz vystavuje pracovnik expedice s referenci

i na nékolik dodavek, které maji stejné parametry. Vlastné piedstavuje soubor piikazi

pro skladnika, ktery podle daného piikazu vyzvedne potiebné artikly, zabali a ptipravi

ke kontrole spravnosti a k naslednému vyskladnéni.

v Vv

vychystavani palet déli:

1) podle typu baleni

2) podle rozméra

Zalezi pfedevsim na zplsobu vyskladnéni, na paletach se mohou utvaret:

1) vrstvy
2) kominky

Pro spravné vyskladnéni musi palety spliiovat predepsanou S§itku, délku

(pti vytvéreni kominki) a vySku (pii tvofeni vrstev) pfiCemz na spodni ¢asti vytvotrené

vvvvvvvvv
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Pro ptiklad oddéleni FOOD vytvari palety jak ve vrstvach, tak v kominkéch.
Ovsem oddéleni NON FOOD vytvéii pouze kominky — kdy zakladnu tvofi extrémné

stabilni a tézké artikly a nahofe jsou umistény lehké a nestabilni artikly.

Strategie vychystavani

Pti chystani zbozi se spolecnosti Kaufland osvédéila jako nejoptimalnéjsi
a nejrychlejsi cesta jak vyskladnit zbozi strategie ,,Z-picking®.

Pfi vyuzivani této strategie pracovnik vyskladiuje artikly z jednotlivych,
protilehlych regalli v jedné uli¢ce a nasledné pokracuje do druhé. Obdobnym zplisobem

postupuje, dokud nesestavi paletu, kterou si filialka objednala.

9.1 Vyskladnéni zbozi

Na useku vyskladnéni zbozi zajiStuje centralni skladové fizeni:
1) ftizeni zasob

2) vyskladiiovani zasob

Vydej zbozi zalind planovanim poctu pracovnikli, kterého je zapotiebi
na vychystani jednotlivych dodavek. Vedouci pracovnik podle objednavek pro filialky,
naplanuje zony, kde bude zbozi zregalu slozeno. Zaméstnanci pii vychystavani
Z regali nahlasi kody, kterymi jsou oznaCeny jednotlivé ulicky. NahlaSenim kodu
je zaznamenan piesny ¢as vyskladnéni zbozi.

Vygeneruji se skladové piikazy, dle kterych jsou fizeni pracovnici,
jez vychystavaji zbozi podle pozadovanych objednavek. VSechny artikly maji uvedeno
datum, dokdy maji byt dodany. Vydejova zona je sestavena podle ¢asu dodani zbozi,
Casu pristaveni kamionu K nakladaci brang, doby odjezdu nakladniho automobilu
ze skladu, atd.

Pti vykladdvani zbozi na expedi¢ni rampy je pfitomna kontrola. Zaméiuje
se predevSim na vychystani spravného mnozstvi artikl, na priibéh prace komisionait

a na spravnou manipulaci retrakaii se zbozim.

39



9.1.1 Vydejova zéna (nebo-li ,,tour plan*)

- tuto zonu tvoii napldnované dodavky pro filidlky

- retrakafi z jednotlivych skladl svazi celé palety, nebo tvoii palety
mixované

- smluveni dopravci rozvazi nalozené zbozi do smluvenych filidlek

- vedouci vydeje musi zajistit, aby nakladni automobil byl plné nalozen,
mohou artikly dovazet, pii jedné cesté i na vice filialek

- aby byl ndkladni automobil pIn€ nalozen je potfeba pokryt 33 paletovych
mist

- pred naloZenim nékladu prochézi sloZzené zbozi kontrolou (jedna se o tzv.
jemnou kontrolu, ktera kontroluje, zda je slozeno spravné mnozZstvi

pozadovanych artikli)

V DC Kaufland se pii vyskladnéni vyuziva metody Cross-Docking.

9.2 Cross-Docking

Systém cross-docking je metoda, kterou primarné vyuzivaji distribu¢ni smérovaci
centra. Vyuzivd se predevSim wu artikld, které podléhaji rychlé zkéze,
nebo by se skladovanim mohly znehodnotit. Napiiklad potraviny, drogerie, atd.

Produkty jsou pfivazeny do skladu ve velkém, okamzité¢ se pierozdéli
do potfebného mnoZstvi. Zbozi je vypraveno samostatné nebo spojeno s jinymi artikly
do zésilky, ktera je urcena pro danou filidlku.

Zbozi je tedy objednano a dovezeno v celokamionovych dodavkach,
poté ho pracovnici pierozdéli mezi jednotlivé kamiony a rozeSle mezi jednotlivé
prodejny. Zbozi do skladu obvykle pfichdzi baleno v takovém mnozstvi, které si
vyzadaly jednotlivé filidlky.

Cross-docking je vyhodny pii zvySovani efektivity ekonomiky dopravy a
napomaha urychlit pfeménu piichozich artikli na odchozi. Spole¢nosti DC Kaufland
napomaha:

1) vyhnout se nadbyte¢nym nakladim na skladovani
2) niz8i naklady na pracovni silu

3) zvysovat dostupnost zbozi
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4) mensi potiebu skladistni plochy
5) konsolidovat a mixovat pozadované dodavky

6) zvySovat zakaznickou spokojenost

V nekterych ptipadech odvazi ndkladni automobily zbozi do skladu v Modleticich,
kde doberou potiebny sortiment nebo jej vyméni za jiné¢ vyrobky. Nato je rozvezou

dle pozadavki do danych prodejen.

9.3 Transport zbozi

Samotnd pieprava zbozi zaCind naplanovanim trasy a zajiSténim potiebného
dopravniho prostiedku. Po pfistaveni ndkladniho automobilu k expedi¢ni brané
Si zajiStuji naloZeni pfipravenych artikli samotni fidi¢i vozidel, nikoliv zaméstnanci
DC Kaufland (dochazi tak k usetieni nakladi).

Odtud je zbozi rozvazeno na ptislusné filidlky. Vedouci oddéleni transportu zajisti
piredani vyslednych dennich dat na pfislusnd oddéleni. Zde probehne vyuctovani

dopravy podle ptijatych dennich dat.

Dopravci

DC Kaufland si musi na kazdy den zajistit potifebné mnozstvi ndkladnich automobilii,
tak aby byl zajistén hladky transport zbozi. Vedouci oddé€leni zajiStujici transport
naplanuje trasu a zpracovana data pienese do pocitace. Informace (neboli Aviza) jsou
zaslany prostiednictvim faxu nebo emailu dopravei s pozadavkem na objedndni
potfebného poctu automobilii. K objedndvce je pfilozena jako pftiloha ,Listina
s pofadim vyskladnéni jednotlivych artikli“. Jednotlivé objednavky jsou archivovany.

Dopravce obratem zasle nazpét schvalené naplanovani tras a objednané automobily.
Avizo zasilané dopravci:
1)  Avizo — nezavazné (pied avizo)
- vyuziva se pii Zadosti o vice aut, jestlize nekteré filialky

V ramci probihajici akce zadaji o zaslani vice artiklt
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2) Avizo
- na zakladé¢ této objednavky doda dopravce auta a prislusné
ridice
- T1idi€ je na cestu vyslan s dodacim listem
- pfi kazdém vyjezdu ze skladu je na vratnici nakladni
prostor automobilu zaplombovan
- po piijezdu na filidlku si fidi¢ obsah ndkladniho auta opét

vyklada sam

Jestlize na ptislusnych filidlkach probihaji akce, jez vyzaduji dovoz vétSiho
mnozstvi daného sortimentu, je povinnosti ptisluSného vedouciho odd¢€leni spole¢nosti
Kaufland zajistit dopravce, ktery je schopen dodat potifebné mnozstvi kamiont.
V piipadé€, Ze vybrany dopravce na zakladé€ objednavky neni schopen zajistit potiebné
mnozstvi  nakladnich  automobili  nebo  nékterou  z navrhovanych  tras,
které jsou zapotiebi pro hladky chod skladu, potom veskera zodpovédnost a nahrada

za vzniklé Skody za nedodané zbozi ptechdzi na odpovédného dopravce.

Spole¢nosti zajist'ujici silniéni prepravu nakladua

Nevétsimi dopravei spolupracujici se spolecnosti DC Kaufland Logistik Olomouc
jsou spole¢nost DIKO TRANSPORT, s. r. o.dale spole¢nost C. S. CARGO, a. s.,

ktera zajiSt'uje sluzby v mezinarodni a vnitrostatni dopravé a logistice.
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10 Stavajici situace ve skladé a navrhy na jeji zefektivnéni

10.1 Prijem artiklua

Pii tvorbé této prace jsem zjistila, ze je mozné zvysit efektivitu skladu
jiz pti pFijmu artikli. Sklad pfijiméd objednané zbozi od dodavateli. Problém,
ktery se zde vyskytuje, je Ze dodavatelé posilaji velmi nizké palety. Ty jsou vice
nakladné a ptichazi do skladu vice navrstvené (,,nastosované‘), coz pro zaméstnance
na ptijmu znamena ru¢né rozebirat jednotlivé vrstvy. Dovoz nizkych palet vytvati
i dalsi problémovou situaci a to skladovani. Skladovani kazdé palety stoji penize,
pokud tedy dodavatelé vyméni nizké palety za vySsi, uSetiime jak finance, tak skladova
mista.

Resenim tohoto problému, by mohla byt dohoda se stavajicimi dodavateli
popiipadé vyhledani novych dodavateli, ktefi dovazi do skladu nizké palety nebo zbozi
na nizkych paletach. Na kazdém artiklu je uveden termin dodani a doby skladovani.
Podle téchto informaci se artikly odfiltruji.

Napt.: artikly jako lzice, toastery, atd. jsou méné kazové zbozi a mohou tedy
byt delsi dobu skladovany, takze je mozné dovazet tento sortiment na vyssich paletach.
Avsak ovoce, zelenina nebo mrazené vyrobky jsou velice kazové zbozi,
proto se tyto artikly dovazi na nizkych paletach, jelikoz po pfijmu na sklad jsou témét
okamzité rozvazeny do jednotlivych filidlek.

Ptizptisobeni dodavateli ke zminéné strategii mtize vést k mésicni financni uspoie
kolem 150.000,- K¢, a to jen na paletach. K této Castce lze pfipocitat finan¢ni Gsporu na

skladovani nebo rozvrstventi (,,rozstosovani).

10.2 Zivotni prostiedi

Véetné jiz zminéného ndvrhu pii pfijmu zboZzi na sklad jsem se také zaméfila
na ekologickou stranku. Pro cely areal skladu je zfizeno pouze jedno sbérné misto na
ttidéni odpadu, ktery je svazen ze vSech skladovych oddéleni (food, non food, ...).
Odpadovy materidl je vyvazen do predem piipravenych a oznacenych kontejnert
(gitter boxy), kde je nasledné lisovan. Spole¢nost tfidi odpad na: — papir, folie, plasty,

smiSeny odpad a kov. Soucasné tfidéni je nejen Casové, ale i finanén€ narocné.
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Navrhovanym feSenim je, vytvofit na kazdém skladovém oddé€leni vyhrazeny
skladovy prostor na tfidéni odpadl. Zhotovit dvojité gitter boxy s barevnym rozliSenim
+ znaCenim (obrazek tfidéného odpadu - fotografie) + napisy ve vice jazycich (jelikoz
ve spolecnosti pracuji zaméstnanci vice narodnosti). Poc¢atecni naklady na vytvoreni
takového projektu a na zaSkoleni personalu by byly sice vyssi, ale v prib&éhu par let se
naklady vrati a nasledné projekt zacne vydélavat. Myslim, Ze je to mozny zpisob, jak

usetfit nejen penize, ale i ¢as, a to vSe S niz§imi dopady na Zivotni prostiedi.
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Z7avér

Cilem této prace bylo analyzovat spole¢nost Kaufland Logistik Olomouc
a pokusit se najit mozny zpusob zefektivnéni stavajiciho chodu skladu. Navrzena
doporuceni na zefektivnéni jsem konzultovala se odbornym poradcem
p. Radkem Mikudikem.

Vedeni spolecnosti Kaufland mi umoznilo sledovat ¢innosti tykajici se ptijmu
zbozi doSlého na sklad a aktivné se zucastnit nékterych dalSich procest skladu.
Sledovani postupti v jednotlivych oddélenich skladu mi napomohlo, jak pfi vypracovani
této prace, tak i v rozsifeni informaci o poskytovanych sluzbach.

V této bakalarské praci jsem nejprve vSeobecné popisovala logistiku
se zaméfenim na skladovani, a poté jsem se snaZila vystihnout zplsob, jakym
tuto sluzbu zajistuje spolecnost Kaufland Logistik Olomouc, ve skute¢ném prostiedi.

Hlavni naplni prace byla samostatna analyza s cilem odhalit nedostatky
pfi stavajici situaci ve skladu.

Na zéklad¢ informaci, které mi poskytla spolecnost Kaufland Logistik Olomouc,
jsem se zaméfila na piijem zboZi ptivazeného do skladu. Navrhem mého zjisténi
je dohoda se stavajicimi dodavateli, ktefi dovazi zbozi na nizkych paletich. Zminéné
nizké palety je mozné zaménit za palety vysoké. Z ditvodu vysoké navrstvenosti zbozi
vznikd vyssi riziko kazivosti potravin. VysSe uvedené feseni by firmé pomohlo uspofit
jak finance, tak i Cas.

Dalsi mé soustfedéni ptipadlo ekologii. Pro cely skladovy areal je vyhrazeno
pouze jedno sbérné misto odpadu. Navrhovanym feSenim je zbudovani sbérného mista
na kazd¢ hale, timto vznikne uspora pohonnych hmot a rychlé a u¢elné tiidéni odpadu.

Ze ziskanych vysledkii analyzy jsou nasledné navrzeny moznosti jak zefektivnit

chod skladu a zaroveii zajistit finan¢ni Gsporu. Vytycenych cili se podatilo dosahnout.
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V teoretické Casti bakalaiské prace jsou popsany pocatky logistiky nejen ve svéte,
aleiv Ceské republice, funkce logistiky se zaméfenim na skladové hospodaistvi.
Prakticka &ast je zaméfena na dopravu zboZi ze viech filidlek Kaufland v CR a
piedevsim na fizeni velkoskladu Kaufland Logistik Olomouc. Do této problematiky je
zahrnuto ivychystavani zbozi a jeho pfiprava k piepravé na jednotlivé filialky
Kaufland. Cilem bakalatské prace je vlastni zhodnoceni a nalezeni mozného zlepSeni
v optimalizaci skladovani zbozi, pfipadné snizeni potiebného Casu na uskladnéni

¢i vychystavani zbozi.

In the theoretical part of the workare described not only the beginnings of logistics in
the world, butalso in the Czech Republic and logistics functions with focusing on
inventory management. The practical part is focused on the transportation of goods
from all Kaufland branchesin the Czech Republic and especially the management of
Kaufland Logistik warehouse in Olomouc. This isme also includes picking and
preparation for transport to the various Kaufland branches. The aim of this work is to
find its own evaluation and possible improvements to optimizme the storage of goods,

or reducing the time required for the storage and picking in case of need.
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