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Abstrakt

Diplomova praca je zamerana na problematiku zalohovania dat a datovych ulozisk
v prostredi obchodnej spolo¢nosti. Na zaklade analyzy sucasného stavu su vytvorené
navrhy, vdaka ktorym bude proces zalohovania dat efektivnejsi, vyuzivajuc vhodné
datové uloziska.
Kruacové slova

data, zalohovanie, datové tloziska, NAS, RAID, cloud

Abstract

The master’s thesis is focused on the problematics of data backup and data storages in the
trading company. Based on the analysis of the current state, proposals are made to make

the process of data backup more efficient, using suitable data storages.
Key words

data, backup, data storages, NAS, RAID, cloud
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UVOD
Data st dolezitym aktivom kazdej spoloCnosti. Ich strata, zni¢enie ¢i dokonca kradez

moéze mat’ nemalé néasledky. Objem dat, s ktorym je potrebné pracovat, a ktory treba

uchovavat’, rok ¢o rok narasta.

Je dolezité, aby data boli uchovavané na bezpecnom mieste a tiez, aby boli zalohované.
Prave zalohovanie dat vel'a spolo¢nosti stale podceniuje a venuje mu potrebni pozornost’

az vtedy, ked’ nastane situécia, ze z ur¢itého dovodu o tieto data pridu.

Castokrét sa zalohovanie ako také v ramci celej spolognosti vobec neriesi. Zamestnanci
si svoje data zvyknu zalohovat takpovediac ,,po vlastnej osi, kedy vyuziji rozne datové
média, neraz sukromné, napriklad sikromné cloudové tlozisko. Tento stav je zjavne

nevyhovujuci.

V sucasnosti existuju rieSenia, implementaciou ktorych je mozné zefektivnit' proces
zalohovania dat a tiez zvysit bezpecnost’ tychto dat vyuzitim vhodnych datovych ulozisk
pre zalohovanie. Medzi vhodné moZnosti patri napriklad vyuzitie NAS uloziska, alebo

coraz viac obl'ibené vyuZzitie cloudovych rieSeni.

Prave tejto problematike sa bude venovat’ tato diplomova préca, s cielom zefektivnit’

proces zalohovania dat vo vybranej spoloc¢nosti vyuzitim vhodnych datovych tloZisk.
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CIEL: PRACE, METODY A POSTUPY SPRACOVANIA

Ciel’ prace
Cielom diplomovej prace je na zaklade analyzy stcasného stavu navrhnat vhodné

rieSenia pre zefektivnenie procesu zalohovania dat vo vybranej spolo¢nosti.

Vdaka novym rieSeniam, ktoré budi v oblasti zalohovania dat a datovych ulozisk
navrhnuté, bude zvysSena bezpecnost’ zalohovanych dat. Samotny navrh novych rieseni,
veduci k dosiahnutiu ciela prace, sa bude odvijat od identifikovanych nedostatkov

v danej oblasti na zaklade analyzy sucasného stavu Vv spolo¢nosti.

Metédy a postupy spracovania
Diplomova praca pozostava ztroch hlavnych casti, ato z teoretickej, analytickej

a navrhovej Casti.

V ramci prvej, teoretickej Casti st popisané teoretické celky, ktoré budu sluzit’ ako zaklad
k spravnemu pochopeniu rieSenej problematiky. V tejto ¢asti budu popisané zakladné
pojmy V oblasti dat, ich archivacie, zalohovania ¢i typov zaloh. Taktiez budi zmienené

datové média, diskové polia RAID, fyzické datové tloZiskd a moZnosti vyuZitia cloudu.

Analyticka Cast’ prace pozostdva z analyzy sucasného stavu, kde bude predstavena
spolo¢nost, nasledne bude vykonana strategicka analyza pomocou analyzy vSeobecného
okolia SLEPT, analyzy odborového okolia podl'a Porterovho modelu piatich sil a analyza
vnutorného prostredia pomocou McKinseyho modelu 7S. Bude tieZ vykonana analyza
hardvéru a stiCasnej situacie v oblasti zalohovania dat. Vystupom z uskuto¢nenych analyz

bude SWOT analyza. Na zaklade ziskanych informacii bude st¢asny stav vyhodnoteny.

Na zaklade vyhodnotenia analytickej Casti bude vypracovand navrhova Cast’, ktord bude
spoc¢ivat’ v ndvrhu a porovnani moznych rieSeni pre zefektivnenie procesu zalohovania
dat za Ucelom eliminovania identifikovanych nedostatkov v danej oblasti, spolu
s vyberom najvhodnejSich rieSeni. Sucastou tejto casti prace bude aj financné
zhodnotenie a ¢asova analyza pomocou metody PERT, doplnena o grafické znazornenie

moznej realizacie skrz Ganttov diagram.
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1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

1.1 Data a informacie
Pojmy data a informacie su Castokrat zamienané vyrazy, ktoré vSak maji odliSny vyznam.

(1,s.52)

Data chapeme ako zaznamenané, Casovo nezavislé udaje ¢i fakty. Informécia je zase

chéapana ako vyznam, ktory je dany datam. (1, s. 33)

Informacia moZe byt tiez chapana ako sprava spliiajuca tri poziadavky:
e syntaktickd relevantnost’ — subjekt prijimajlci spravu ju musi vediet' detegovat’
a rozumiet’ jej,
e sémantickd relevantnost’ — subjekt prijimajici spravu musi vediet, ¢o sprava
znamena a ¢o vypoveda,
e pragmatickd relevantnost’ — prijatd sprava musi mat’ pre subjekt ur¢ity vyznam.

(2,s.4)

Svntakticka
relevantnost

Séemanticka
relevantnost

Informacia

Pragmaticka
relevantnost

Obrazok ¢. 1: Poziadavky na informaciu
(Zdroj: Vlastné spracovanie podrla: 2, s. 4)

1.2 Archivacia dat
Archivacia dat predstavuje spdsob, akym dlhodobo uchovavat’ tie data, ktoré sa aktivne
nevyuzivaji. Ide zvédcSa o data, ktoré musia byt uchovavané zo zakona, pripadne

0 dolezité data, ktoré mdzu byt’ v budicnosti potrebné. (3)
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1.2.1 Komprimacia dat
Stucastou archivacie dat je ich komprimacia. Vd’aka komprimdcii zaberti data menej
uloziska. Ide o postup, ktorym st data kdédované so zamerom zmensSit’ ich velkost’. (4, s.

186)

Komprimacia dat funguje na principe komprimac¢nych technik a softvérovych rieseni
vyuzivajucich algoritmy na znizenie velkosti dat. Beznd technika komprimacie dat
odstraniuje a nahrddza opakujuce sa symboly. Rozoznavame stratovu a bezstratovi

komprimaéciu. (5)

Vdaka bezstratovej komprimacii sa zmensi velkost stiborov bez straty akychkol'vek
informécii v nom, ¢o znamend, ze z komprimovaného stuboru je mozné zrekonstruovat’

data do pdvodnej podoby. (6)

Stratova komprimdacia spo¢iva vo vyraznejSom zmenseni suborov odstranenim menej

dolezitych informécii v nich, désledkom ¢oho je ovplyvnena ich kvalita. (6)

1.3 Sifrovanie dat

Sifrovanie dat je dolezitym prvkom pre ich ochranu. V stdasnosti ide o jednu
Z najpouzivanejSich metdd pre zabezpecCenie dat. Data si zaSifrované pomocou
Sifrovacieho algoritmu a klI'ia. ZaSifrovanim sa data stant necitatel'né, pricom pre ich

d’alSie pouzitie je potrebné ich deSifrovat’ pomocou kl'uca. (7)

Existuju dve hlavné Sifrovacie techniky, a to pomocou:

e symetrického kl'ica,

e verejného kl'ica. (8, s. 521)
V systémoch symetrickych klIi¢ov disponuju obe zicCastnené strany identickymi tajnymi
kI"a¢mi. Na rozdiel od toho, v systémoch verejnych kl'i¢ov je vyuzivana dvojica kl'ucov,
z ktorych je jeden verejny (poznaju ho obe komunikujice strany) a druhy sukromny

(pozna ho len jedna z komunikujtcich stran). (8, s. 521)

1.4 Zalohovanie dat

Zalohovanie dat je zakladom pre ochranu dat proti znieniu. Data moZu byt znicené
dvomi sposobmi:

e vymazanim alebo poSkodenim dat na datovom médiu,

15



e fyzickym zlikvidovanim datového média. (9, s. 61)

Zélohovanie dat predstavuje mechanizmus, kedy su data ukladané na iné datové médium.
V pripade potreby, napriklad pri zni¢eni pévodného datového média, su potom tieto data
obnovené zo zalohy. Je potrebné ratat’ s tym, ze aj tu je moznost’ straty tych dat, ktoré
vznikli od poslednej vytvorenej zalohy. Existuju vSak aj inteligentné zalohovacie
systémy, ktoré automaticky zalohuju tie data, ktoré sa od poslednej vytvorenej zalohy

zmenili. (9, s. 61)

e \
Data ] > Zaloha Archiv
J N v
e \
Obnovenie
. »

Obrazok €. 2: Zalohovanie
(Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a: 9, s. 61)

1.4.1 Zalohovacie pravidlo 3-2-1
O potrebe zalohovania niet pochyb, v dnesnej dobe ide o nevyhnutnost’. Existuje mnoho
pravidiel, stratégii, zasad ¢i postupov, podl'a ktorych zalohovat’. Taktiez je mozné vyberat’

z dostatku hardvérovych a softvérovych rieSeni pre zalohovanie. (10)

Jednym z najpopularnejSich pravidiel pre zalohovanie je pravidlo 3-2-1. Ide o pravidlo,
ktoré sa riadi nasledujiicimi poziadavkami:
e napamitovych médidch mat’ 3 kopie dat — original a 2 zalohy,
e mat 2 rdzne typy pamit'ovych médii,
e jedna kopia dat ma byt na pamidtovom médiu mimo pracoviska (off-site) za
ucelom predidenia zniceniu dat (napr. prirodnou katastrofou), vhodnou

mozZnostou je cloud. (11)

16



sl

=)

$SD
3 kopie 2 typy médii 1 médium off-site

Obrazok €. 3: Zalohovacie pravidlo 3-2-1
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 12)

1.5 Typy zaloh

Definované su tri zakladné typy zaloh — uplnd zéloha, inkrementadlna zéaloha
a diferencidlna zaloha. Kazdy z tychto typov ma svoje kladné i zaporné stranky, preto je
potrebné ddsledne rozhodnut’ o tom, ktory z nich, ¢i uz bude vybrany jeden konkrétny

typ alebo ich kombinécia, bude najvhodnejsim riesenim pre konkrétnu spolo¢nost’. (13)

1.5.1 Uplna ziloha
Uplna zaloha predstavuje zakladny typ zalohy. Ide o najjednoduchsiu formu zalohy, pri
ktorej je vytvorena zaloha vSetkého, Co chceme zdlohovat’. VSetky data st z primarneho

uloZiska skopirované do sekundarneho ulozZiska. (14)

Hlavnou vyhodou pouZitia tohto typu zalohy je moznost obnovy pdvodného stavu skrz

obnovu tejto jedinej zalohy. (15)

Medzi nevyhody patri ¢asovd narocnost vykonania tejto zalohy, kedze su vzdy
zalohované vSetky data, a takisto potreba velkej kapacity uloZiska, do ktorého sa

zalohuje. Najma z tychto dovodov nie je tento typ zalohy vyuZivany na dennej baze. (13)

Y L

Obrazok ¢&. 4: Uplna zaloha
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 16)
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1.5.2 Inkrementalna zaloha
Inkrementalna zaloha umoziuje zrychlit' proces zalohovania dat a znizit naroky na
kapacitu uloziska. V ramci inkrementalnej zalohy sa zalohuju len tie data, ktoré sa

zmenili od vykonania plnej zalohy. (13)

Tieto data maju nastaveny atribat Archive, ktory je odstraneny po vykonani zalohy tychto

dat. Atribut sluzi prave na rozoznanie zazadlohovanych a nezazalohovanych dat. (15)

Hlavnou nevyhodou je ¢asova naro¢nost’ obnovy zo zalohy. Ked’ze su zalohované vzdy
len zmenené data od predoslej zalohy, je potrebné vykonavat’ obnovu zo zalohy viacerymi
krokmi. V prvom rade je potrebné obnovit’ posledni vykonanu tplnt zalohu a nasledne

vsetky inkrementalne zélohy vykonané v ¢asovom horizonte od tGplnej zalohy. (13)

Slelsis

Obrazok ¢. 5: Inkrementalna zaloha
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 16)

1.5.3 Diferencialna zaloha
Predpokladom moZnosti vykonania diferencidlnej zalohy je vykonanie Uplnej zalohy,
v ramci ktorej budu zazalohované vSetky data. Diferencialna zaloha spociva v zalohovani

vSetkych tych dat, ktoré boli zmenené od poslednej vykonanej uplnej zalohy. (13)

Tieto data maji nastaveny atribiit Archive, ktory sa po vykonani rozdielovej zalohy
neodstrani. Znamena to, ze v ramci diferencialnej zalohy budu zalohované vsetky tie data,

ktoré boli zmenené od poslednej vykonanej uplnej zalohy. (15)

Vyhodou je najmd menSia ¢asova ndro¢nost’ obnovy zo zéalohy oproti inkrementélnej
zalohe. V tomto pripade je totiZ postacujuce obnovit’ posledntl vykonanu tplnt zalohu
a nasledne poslednt vykonanu diferencidlnu zalohu, ¢o uSetri znacny ¢as v porovnani

s inkrementalnou zalohou. (15)
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Clelsls

Obrazok ¢. 6: Diferencidlna zaloha
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 16)

1.6 Rotacia zaloh
Délezitou oblast'ou pri zalohovani dat je urCenie rotacnej schémy, zarucujic ochranu
minimélne den nazad. Idealna rota¢nd schéma je taka, ktora zarucuje o najdlhSie

a najrozsiahlejsie kopie dat. (15)

1.6.1 Round Robin

Round Robin patri k najjednoduch§im schémam rotécie zaloh. Pre kazdy denl v tyZdni je
vyhradené jedno datové médium, na ktoré je v dany den uskutocnend Uplna zaloha dat,
¢o umoziuje obnovu dat tyZzden nazad. Znamena to, Ze na médium vyhradené pre prvy
dent v danom tyzdni je v tento denl uskuto€nena zaloha, pri€om v prvy den nasledujuceho

tyZdia sa zaloha na tomto médiu prepiSe novou. (15)

1.6.2 Grandfather-Father-Son

GFS (Grandfather-father-son) patri medzi ¢asto pouzivané rotacné schémy. V ramci tejto
schémy su vyuzivané denné (Son), tyzdenné (Father) a mesané (Grandfather) média
sety. Na denné média sety st kazdy deil uskutocniované inkrementalne zalohy, ktoré su
nasledujuci tyzden prepisané. Na tyzdenné média sety su uskutociované uplné zalohy raz
tyzdenne, tieto st prepisané raz mesacne. Na mesaéné média sety je uskuto¢nena finalna
zaloha raz mesacne, pricom tato zaloha je prepisana o tri a viac mesiacov v zavislosti na

pocte média setov urenych pre iu. (15)

1.6.3 Tower of Hanoi
Tower of Hanoi (Hanojska veza) je schéma s ¢inskym povodom. Vznikla na zéklade

logickej hry spocivajicej v presunuti piatich ré6zne velkych diskov z jedného kolika na
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iny, s ¢o najmensim poc¢tom tahov, pricom hra¢ méze mat’ v ruke len jeden disk a nikdy

nemoze dat’ vacsi disk na mensi. (15)

Tato rotacna schéma vyuziva na zalohovanie pat’ média setov:
e A —pouzity je kazdy druhy den,
e B —pouzity je kazdy Stvrty den,
e C —pouzity je kazdy 6smy den,

e D, E—pouzité su striedavo kazdy Sestnasty deii. (15)

1.7 Zalohovacie rezimy

Zalohovacie rezimy predstavuju rézne rezimy, ktoré mozno vyuzit' pri zalohovani dat.
Spocivaju v ulozeni dat na primarny disk, pricom tieto data sl nasledne zalohované na
d’al$ie datové média.

1.71D2D

Pri pouziti zalohovacieho rezimu disk to disk su data zo zdrojového pevného disku

zalohované na iny pevny disk. (17)

o

Obrazok €. 7: D2D
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

1.7.2D2C

Disk to cloud je zalohovaci rezim, kedy su data zo zdrojového disku zalohované do

—€ 3

Obrazok ¢. 8: D2C
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

cloudového uloZiska. (18)
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1.7.3D2T

Zalohovaci rezim disk to tape spociva v zalohovani dat zo zdrojového disku na

magneticku pasku. V sucasnosti sa vSak uz pasky prili§ nevyuzivaja. (19)

= —e®

Obrazok €. 9: D2T
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

1.7.4 D2D2T
Disk to disk to tape, podobne, ako predosly rezim, najskor vyuziva zalohovanie dat zo

zdrojového disku na druhy disk, a nasledne na pasku. (20)

B — e a®

Obrazok €. 10: D2D2T
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

1.7.5D2D2C
Zalohovaci rezim disk to disk to cloud funguje na principe zalohovania dat zo zdrojového

disku na iny disk. Nésledne su tieto data zalohuju do cloudového uloziska. (18)

e

Obrazok ¢. 11: D2D2C
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
1.8 Datové média
Datové média sa vyuzivaju pre zalohovanie dat. Existuje mnoho druhov datovych médii,
ktoré¢ sa moézu odliSovat svojou kapacitou, rychlostou zépisu ¢i odolnostou voci

nahodnému poskodeniu. Je potrebné zmienit, Ze i tato oblast’ sa neustale vyvija.
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1.8.1 Magneticka paska

Tento typ média sa vyuziva na zalohovanie ¢i archivaciu dat uz dlhé roky. Vyuzivaja sa
dodnes, ato najmd na dlhodobé ukladanie dat, ku ktorym nie je potrebné mat’ staly
pristup. Napriek tomu, ze existuji aj modernejSie rieSenia, zalohovanie na magnetickt

pasku sa stale vyuziva vd’aka velkej kapacite, nizkym nakladom a spol'ahlivosti. (21)

1.8.2 Opticky disk
Opticky disk spada do kategorie optickych médii. RozliSené st viaceré druhy optickych
diskov — CD, DVD ¢i Blu-ray.

Principialne fungujt vSetky vymenované na technol6gii zapisu laserovym lucom, lisia sa

v$ak okrem iného farbou tohto li&a, resp. jeho vlnovou dizkou. (4, s. 203)

1.8.21CD

Skratka CD reprezentuje kompaktny disk — Compact Disc. lde o prenosné médium
v tvare disku s priemerom 120 mm a hrtibkou 1,2 mm. Uprostred ma otvor o priemere 15
mm. CD ma4 jedinu Spirdlovita stopu so zaciatkom uprostred, ktord sa odvija smerom von.

Medzi nevyhody radime najma nachylnost’ na poskriabanie. (4, s. 206)

Pre &itanie z disku sa vyuZiva laserovy 14¢ s vinovou dizkou 780 nm. (22, s. 287)

,,/’_\

/

Obrazok ¢. 12: CD
(zdroj: 23)

1.8.2.2DVD

DVD, celym nazvom Digital Video Disc, je rozmerovo rovnaky disk, ako CD. Hlavny
rozdiel oproti vysSie zmienenému CD predstavuje jeho vysSia kapacita. Na tento typ
média je mozno zapisat’ minimalne 4,7 GB dat, ¢o je niekol'’kondsobne viac, ako v pripade

CD. (22, s. 287)
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Kapacita moze dokonca dosiahnut’ esSte nasobne viac, ato az 17 GB v pripade
obojstranného dvojvrstvového disku. Tym, Ze je na tomto disku ovela vyssia hustota dat,
ako na CD, vyraznejSie sa tu prejavuji mechanické poskodenia, najmd vo forme

Skrabancov. (22, s. 288)

Pre ¢itanie z disku sa vyuziva, rovnako, ako v pripade CD, laserovy lu¢, tentokrat vSak

s kratou vinovou dizkou — 635, resp. 650 nm. (22, s. 287)

Obrazok ¢. 13: DVD
(Zdroj: 24)

1.8.2.3 Blu-ray
Blu-ray disk je rozmerovo rovnaky, ako predoslé disky. Poskytuje v8ak ovela vysSiu

kapacitu, ktora méze byt’ v zavislosti od po¢tu vrstiev 25 GB az 100 GB. (25)

Ako uz nazov napoveda, podstatna odlisnost’ od dvoch skor spomenutych diskov spociva
V spdsobe zapisu, resp. &itania z Blu-ray disku. VyuZiva sa laserovy 14é s vinovou dizkou

405 nm, ktory spadéa do kategorie modrého svetla. (25)

W Verbatim

Obrazok ¢. 14: Blu-Ray disk
(zdroj: 26)
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1.8.3HDD
Hard disk drive je pevny disk, ktory je jednym z najpouzivanejsich typov pamatovych
médii na ukladanie dat. (4, s. 132)

Pevny disk je zlozeny z platni umiestnenych nad sebou, pricom data s zapisované hlavou
do magnetickej vrstvy nanesenej na jednotlivé platne. Ked’Ze sa hlava fyzicky nedotyka

disku, ale vznasa sa nad nim, maja pevné disky vysoku spol'ahlivost’ a vydrz. (4, s. 132)

Pevné disky st fyzicky ulozené vo vzduchotesnom puzdre za i¢elom zvysenia odolnosti,
najmé voci prachu. NajcastejSie sa pevné disky vyrdbaju o priemere 3,5 a 2,5%. (4, s.

132)

HDD st velmi oblibené najmi vdaka ich kapacite. Kym spociatku mali kapacitu

uvadzanu len v MB, dne$né disky dosahuju kapacitu radovo v TB. (4, s. 138)

Obrazok €. 15: HDD
(Zdroj: 27)

1.8.4 SSD

SSD, celym nazvom solid-state drive je moderné pamit'ové médium, ktoré sa Coraz viac
pouziva namiesto spominaného HDD. SSD funguju na principe flash pamite, teda data
su zapisované aj Citané elektronicky. Znamena to, ze SSD neobsahuje Ziadne pohyblivé

Casti, jeho chod je teda vel'mi tichy. (28)

Na trhu st dostupné viaceré typy SSD, ktoré sa liSia rychlostou ¢i typom pripojenia. (29)
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Obrizok €. 16: SSD
(Zdroj: 30)

1.8.5 USB Flash disk
Ide 0 ve'mi obl'ibené paméitové médium, ktorého hlavnymi prednostami st najmé jeho
rozmery. Ide o velmi malé, no spolahlivé a odolné médium. Obsahuje flash pamét

a integrovany konektor USB, vd’aka ktorému je vel'mi jednoduché pripojit ho k pocitacu.
(31)

Odolné su najmé vd’aka tomu, ze neobsahuju ziadne pohyblivé Casti, ktoré by sa mohli
I'ahko poskodit, ale iba elektronické obvody. Napajané s zo zariadenia, ku ktorému st

pripojené. (31)

Ich vyhodou je tiez kapacita, ktord napriek Castokrat velmi malym rozmerom moze
dosiahnut’ tctyhodnych hodnét — az 1 TB. V sti¢asnosti sa tieZ okrem klasického USB-A

zacina implementovat’ aj USB-C.

Obrazok €. 17: USB Flash disk
(zdroj: 32)
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1.9 RAID

RAID, celym nazvom Redundant Array of Independent Disks, predstavuje systém
obsahujuci niekol’ko pevnych diskov. Vyuziva sa na ochranu dat formou ich
redundantného ukladania. V pripade poskodenia niektorého z pevnych diskov nepride
k strate dat z dovodu redundantného ulozenia na viacerych diskoch. RozliSované su
jednouroviové typy RAID, obsahujuce jednu uroven a viacuroviové typy RAID, ktoré

zase obsahuju viac urovni a kombinacii diskovych poli. (22, s. 260)

1.9.1 Jednouroviiové typy RAID

19.11RAIDO

RAID 0 vo svojej podstate nie je metodou diskového pol'a RAID. V tomto pripade sa data
ukladaji na vSetky pevné disky bez akejkol'vek zdlohy. Jedinou vyhodou je rychlejsi
pristup k datam, ked’ze je mozné pristupovat’ ku vSetkym diskom naraz. Déta sa ukladaju

postupne na vsetky pevné disky, ktorych pocet moze byt’ 2 alebo viac. (22, s. 263)

RAID 0

A
.,
A

(«

Disk 0 Disk 1
Obriazok ¢. 18: RAID 0
(Vlastné spracovanie podla: 33)

19.1.2RAID 1
RAID 1 vyuziva zrkadlené disky, preto sa ¢astokrat oznacuje pojmom Disk Mirroring.
Data su ukladané na dva pevné disky stcasne, a tak v pripade, ze jeden z diskov prestane
z akejkol'vek priciny fungovat, s data stale k dispozicii na druhom disku. Ak sa vSak
pokazi samotny adaptér, prestani fungovat oba disky. Preto sa zvykne vyuzivat
duplexing, kedy sa pouziji pri RAID 1 dva adaptéry, za celom predist’ vypadkom. (22,
S. 264)
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RAID 1

Z | Ra
| NG
ii

Disk 0 Disk 1

Obrazok €. 19: RAID 1
(Vlastné spracovanie podl'a: 33)

1.9.1.3RAID 2

RAID 2 vyuziva niekol'ko pevnych diskov, pricom data sa zapisuju na vsetky disky
podobne, ako je tomu pri RAID 0. Typicky je pouzitych pat’ diskov pre data a tri disky
pre informdcie na opravu chyb. Zépis prebieha po bitoch. Pre kazdy bajt dat sa sucasne
na vSetky 3 kontrolné disky zapiSe kod pre opravu chyb — Hammingov kod. Vyhodou je
vysoké prenosova rychlost’ dat. V praxi sa ale prili§ nevyuziva. (22, s. 264)

RAID 2

w A3
52
' 1 C3

l I D3

Disk 0 Disk 1 Disk 2 Disk 3 Disk 4 Disk 5 Disk 6 Disk 7

(K
(K
(K
(K

Obrazok €. 20: RAID 2
(Vlastné spracovanie podla: 33)

19.14RAID 3

Ide 0 paralelne pracujuce diskové pole s paritou. Na opravu chyb, na rozdiel od RAID 2,
su vyuzité paritné bity, ktoré sa zapisuju na jeden d’als$i pevny disk. Vyzadované st teda
aspon tri disky — dva disky pre samotné data a jeden disk pre paritné bity. V pripade
vypadku niektorého z diskov je mozné zrekonstruovat’ data pouzitim ostatnych diskov

a paritného disku. (22, s. 265)
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RAID 3

Disk

Disk 1 Disk 2 Disk 3

Ny
.,

M)

Obrazok ¢. 21: RAID 3
(Vlastné spracovanie podl'a: 33)

1.9.1.5RAID 4

RAID 4 vyuziva jeden pevny disk pre spracovanie informacii o parite, podobne, ako aj
RAID 3. Na rozdiel od RAID 3 sa vsak data nespracovavaju po bajtoch, ale po blokoch.
(22, s. 266)

RAID 4

Disk

M)

Disk 1 Disk 2 Disk 3

Obrazok ¢. 22: RAID 4
(Vlastné spracovanie podla: 33)

19.16 RAID S

V porovnani s predoslymi sa pri RAID 5 nevyuzivaju Specidlne disky pre informacie
0 parite. Tieto informécie sa zapisuji priamo medzi jednotlivé bloky dat. V pripade
havarie ktoréhokol'vek z diskov je mozné data obnovit, ked’ze informacia o parite je

rozlozena naprie¢ vSetkymi pevnymi diskami. (22, s. 266)
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Disk 0 Disk 1 Disk 2 Disk 3

Obrazok ¢. 23: RAID 5
(Vlastné spracovanie podl'a: 33)

1.9.1.7 RAID 6
RAID 6 vyuziva niekol’kondsobnt paritu, o znamend, ze data mozno obnovit’ aj pri

sucasnom vypadku dvoch pevnych diskov. (33)

RAID 6 sa vyznacuje niz§im vykonom pri zapise dat v porovnani s RAID 5, ked’Ze kazda

parita sa musi vypocitat’ samostatne. (33)

] N K N K
‘,.,.,.,‘,
W

Obrazok ¢. 24: RAID 6
(Vlastné spracovanie podla: 33)

1.9.2 Viacuroviové typy RAID

1.9.2.1 RAID 0+1
RAID 0+1 je zloZeny z niekol'kych diskovych poli typu RAID. Ide o dve diskové polia
RAID 0, ktoré su zrkadlené skrz RAID 1. Niekedy sa oznacuje aj ako RAID 01. (33)
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RAID 0+1
FAID 1

FEAID O RAID O

Al A2
A3 A4
AS A6
A7 A8

(D
A
K

Disk 0 Disk 1 Disk 2 Disk 3

Obrazok ¢. 25: RAID 0+1
(Vlastné spracovanie podl'a: 33)

1.9.2.2 RAID 1+0
RAID 1+0 je Specificky tym, Ze data st najskor zrkadlené pomocou RAID 1 a nésledne
sa tieto polia vlozia do d’alSieho diskového pola typu RAID 0, ¢im sa docieli zvySenie

prenosovych rychlosti. Zvykne sa tiez oznacovat’ ako RAID 10. (33)

RAID 1+0
RAIDO

EAID 1 RAID 1

\
J
)
)

\"""""/\.m/ s, ) A3
NAS A NA3 A Ad Ad
AN_ A A N_AS A w A6
AN_ AT A N_AT A w A8
~— S~

Disk 0 Disk 1 Disk 2 Disk 3

Obrazok ¢. 26: RAID 1+0
(Vlastné spracovanie podl'a: 33)
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1.9.2.3 RAID 5+0

RAID 5+0, ako uz oznacenie napoveda, funguje na principe diskovych poli RAID 5, ktoré
sa nasledne vlozia do d’alSieho diskového pol'a typu RAID 0, podobne, ako je tomu
Vv pripade typu RAID 1+0. Oznacuje sa tiez ako RAID 50. (33)

RAID 5+0
RAID 0
RAID 5 RAID 5
] N ] N & i
] N K] R R 5
Disk 0 Disk 1 Disk 2 Disk 3 Disk 4 Disk 5

Obrazok €. 27: RAID 5+0
(Vlastné spracovanie podl'a: 33)

1.9.2.4 RAID 6+0
Tento typ — RAID 6+0, funguje na podobnom principe, ako predosly RAID 5+0, resp.
RAID 1+0. Ide o dvojuroviové pole, na prvej Grovni s niekol’kymi polami RAID 6.

Vdaka RAID 0 na druhej trovni su typické vysSou prenosovou rychlostou. (33)

RAID 6+0
RAID 0

O A A A ADAAD S
o = = ] K K9 N K K K& K R

Obrazok ¢. 28: RAID 6+0
(Vlastné spracovanie podla: 33)
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1.9.2.5 RAID 10+0
RAID 10+0 je tvorené tromi urovilami. Na prvej urovni zrkadlenie skrz RAID 1

a nasledne dvojité prekladanie pomocou RAID 0. (33)

RAID 10+0
RAID 0

RAID 0 RAID 0

RAID 1 RAID 1 RAID 1 RAID 1

d

] ] ] ] ]
SEISSISSISSISSISS|SoSS
P S o

Obrazok ¢. 29: RAID 10+0
(Vlastné spracovanie podl'a: 33)

1.10 Datové uloziska
Jednou z moznosti pre ukladanie dat je vyuzitie externého uloziska. Definované su

viaceré typy tychto ulozisk, medzi ktoré patria i NAS, SAN a DAS.

1.10.1 NAS

NAS (Network Attached Storage) patri k najobl'ibenejSim typom datovych ulozisk. Ide
o rieSenie zalozené na ukladani dat na urovni siborov. Mozno si ho predstavit’ ako
suborovy server, ktory je pripojeny k sieti. Pre pristup s vyuzivané stiborové protokoly,
akymi st napriklad NFS (Network File System) alebo SMB (Server Message Block). (34,
s. 395)

NAS st dodavané vréznych velkostiach a konfiguracidch, od potrieb malych

spotrebitel'ov az po vel'ké datové centra. (35)

Medzi vyhody patri moznost' sucasné¢ho pristupu viacerych uzivatelov, rovnako tiez
moznost’ zdielat’ ddta medzi uzivate'mi a zariadeniami. Nevyhodou je jeho zavislost’ od

siete. (36)
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Server Server Server

Obrazok €. 30: NAS
(Vlastné spracovanie podla: 37)

1.10.2 SAN

SAN (storage area network) je Specializované uloZisko, vyvinuté z dovodu potreby
poskytovat’ spol'ahlivé a SkalovateI'né tlozisko na trovni blokov. Vyuzivané su zvyc€ajne
protokoly SCSI (small computer systems interface), ISCSI (internet small computer

systems interface) ¢i Fibre Channel. (35)

LAN/WAN
I I [

Server Server Server

Obrazok ¢. 31: SAN
(Vlastné spracovanie podla: 37)

1.10.3 DAS
DAS (direct attached storage) predstavuje najjednoduchsi typ uloziska. Ulozisko je

Vtomto pripade pripojené priamo. Typickym prikladom DAS je externé ulozisko
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pripojené k pocitacu ¢i serveru. DAS moéze pozostavat' z viacerych SSD ¢i pevnych
diskov. (35)

Vyhodou je vykonnost, ked'Ze je ulozisko pripojené priamo. Takisto ide o efektivne

rieSenie z hl'adiska nakladov. (35)

wn
1]
[1]
=

Obrazok €. 32: DAS
(Vlastné spracovanie podla: 37)

1.11 Cloud computing

Moznost'ou pre ukladanie dat je tieZ vyuzitie cloudového uloziska. Cloudové tlozisko je

mozné vybudovat’ si interne, pripadne ho vyuzivat’' formou prendjmu od poskytovatela.

Cloud computing je model, ktory umoziiuje rychly pristup k vypoctovym prostriedkom
S minimalnymi poZziadavkami, ato ako na wuZivatela, tak 1na komunikaciu
s poskytovatel'om. V ramci cloud computingu st k dispozicii tri typy sluzieb doplnené

0 Styri moznosti nasadenia. (38, s. 42)

Sluzby cloud computingu:
e |aaS — infrastrutura ako sluzba,
e SaaS — softvér ako sluzba,

e PaaS - platforma ako sluzba. (38, s. 43)

MozZnosti nasadenia cloud computingu:
e verejny cloud,
e privatny cloud,
e komunitny cloud,

e hybridny cloud. (38, s. 44)
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Medzi hlavné vyhody cloud computingu patria:
e nizSie naklady,
e rychlost,
e Skalovatelnost’,
e vykonnost,
e spolahlivost,

e bezpecnost. (40)

1.11.1 Sluzby cloud computingu
1.11.1.1 laaS

Infrastruktira ako sluzba (Infrastructure as a Service) je sluzba zaloZend na prendjme
infraStruktury poskytovatel’a cloudu. Pouzivatel’ teda nemusi vynakladat’ prostriedky na
ktpu infrastruktary, ale vyuZziva virtualizovany server, na ktorom si spusta programy.

(39, s. 90)

1.11.1.2 PaaS

Platforma ako sluzba (Platform as a Service) poskytuje prostredie pre vyvoj softvéru
¢1 aplikacii. Ide o moznost’ vytvorit’ aplikaciu a zaistit’ jej hostovanie u poskytovatel'a
cloudu. Pouzivatel’ sa teda moze ststredit’ na vyvoj bez nutnosti investicie do serverov

uréenych na chod aplikacie. (39, s. 92)

1.11.1.3 SaaS

Softvér ako sluzba (Software as a Service) je najcastejSie vyuzivana sluzba. Predstavuje
moznost, ako vyuZivat’ softvér, ktory bezi na serveroch poskytovatela. Najvacsi rozdiel
medzi SaaS aPaaS je, ze v pripade SaaS poskytovatel' dodava aplikaciu, zatial' ¢o

Vv pripade PaaS poskytovatel’ poskytuje iba prostredie pre vyvoj. (39, s. 95)

1.11.2 MozZnosti nasadenia cloud computingu
V ramci tejto podkapitoly budu popisané tri moZnosti nasadenia cloud computingu, a to

verejny, privatny a hybridny cloud.

1.11.2.1 Verejny cloud
Vo verejnom cloude vlastni a prevadzkuje zdroje poskytovatel’ cloudovych sluzieb, ktory

ich dodava cez internet. Verejny cloud funguje na principe pay-per-usage, teda platby za
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pouzitie. K sluzbam sa pristupuje cez vlastny ucet prostrednictvom webového

prehliadaca. (40)

Medzi vyhody verejného cloudu patria:
e nizSie naklady, ako v pripade privatneho ¢i hybridného cloudu,
e spravovany a udrziavany poskytovatel'om, teda nie je potrebné sa starat’ o jeho
udrzbu,

e pristupnost’ Sirokej verejnosti bez obmedzenia poctu pouzivatel'ov. (41)

Hlavnou nevyhodou verejného cloudu je mensia bezpe¢nost, ked’ze poskytované zdroje

su zdiel'ané. (41)

1.11.2.2 Privatny cloud

Privatny cloud je Specificky tym, ze sa vztahuje na zdroje cloud computingu, ktoré
vyuziva iba jedna spolo¢nost’. Privatny cloud je zvidc¢Sa umiestneny v ddtovom centre
spoloc¢nosti, pripadne moze spolo¢nost’ zaplatit’ za host'ovanie privatneho cloudu inému
poskytovatel'ovi. V tomto pripade nie st zdroje zdiel'ané, ako je tomu vo verejnom

cloude, ale su vyuzivané iba jednou spolo¢nost'ou. (40)

Medzi vyhody privatneho cloudu patria:

e vysoka troven bezpec€nosti,

e vyssi vykon a rychlost,

e kontrola nad cloudom zo strany spolo¢nosti. (41)
1.11.2.3 Hybridny cloud
Hybridny cloud, ako uz samotny ndzov napovedd, predstavuje kombinaciu verejného
a privatneho cloudu. Hybridny cloud umoziuje prestivanie dat ¢i aplikacii medzi
sukromnymi a verejnymi cloudmi, ¢o zvySuje mieru flexibility a pomaha optimalizovat

existujucu infraStruktaru ¢i dodrziavat’ pravne predpisy. (40)

Medzi vyhody hybridného cloudu patria vyssia bezpecnost’, ako v pripade verejného

cloudu a vysoka miera flexibility. (41)

36



2 ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Tato kapitola diplomovej prace sa bude venovat’ analyze sicasného stavu spolo¢nosti.
V tivode bude predstavena spolo¢nost’ — zdkladné informacie o spolo¢nosti a oblast’ jej
poOsobenia. Nasledne bude prevedend analyza vonkajSieho a vnutorného prostredia. Prvou
bude analyza vSeobecného okolia SLEPT, nasledovat’ bude analyza odborového okolia
skrz Porterov model piatich sil a analyza vnatorného prostredia pomocou McKinseyho
modelu 7S. Prevedena bude tiez analyza hardvéru, ktory sa v spolo¢nosti pouziva.
V neposlednom rade bude popisany a zanalyzovany aktudlny stav rieSeného problému
V spolocnosti, teda stav zalohovania dat a datovych ulozisk. Konkrétne, akym spdsobom
a¢i vobec su data zalohované, aké su pripadné nedostatky sucasného rieSenia ¢i aké

datové uloziska su vyuzivané pre zalohovanie dat.

Vystupom z uskutoénenych analyz bude SWOT analyza, ktora bude vyhodnotena a bude
sluzit’ ako zaklad pre zhodnotenie sucasného stavu spoloc¢nosti, zameriavajuc sa najméa

na oblast’ zalohovania dat a vyuzivanych datovych ulozisk.

2.1 Informacie o spolo¢nosti

2.1.1 Zakladné informacie

Spolo¢nost’ XYZ je mala spolo¢nost’, ktord vznikla v roku 2016. Spolo¢nost’ zamestnava
25 zamestnancov. lde o spolo¢nost’ s ruenim obmedzenym, ktora sidli na Uzemi
zapadného Slovenska, kde sa nachadza jej sklad, administrativne priestory a tiez

predajiia. Spolo¢nost’ ma stabilné postavenie na trhu.

2.1.2 Predmet podnikania
Hlavnou oblast’ou posobenia spolo¢nosti je maloobchod a vel’koobchod. Ide o:
e kupu tovaru na tcely jeho predaja konecnému spotrebitel’ovi,
e kupu tovaru na ucely jeho predaja inym prevadzkovatelom Zivnosti v rozsahu
vol'nej Zivnosti.
Podstatna Cast’ sortimentu je tvorena ochrannymi pracovnymi pomockami, no spolocnost’

predava aj rdzne iné produkty.
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2.2 SLEPT analyza

V ramci SLEPT analyzy bude analyzovanych pét faktorov zo vSeobecného okolia

spoloc¢nosti, a to socidlne, legislativne, ekonomickeé, politické a technologické faktory.

2.2.1 Socialne faktory

Z hladiska socidlnych faktorov je pozitivnym spdsobom spolo¢nost ovplyvnena
predovSetkym sprdvanim svojich zakaznikov. VéacSina z velkoodberatelov je
povazovana za stalych zédkaznikov. Tito zakaznici obchoduju so spolo¢nost'ou dlhodobo

a je zarucena spokojnost’ oboch zicastnenych stran tychto obchodov.

Samozrejme, pre spolo¢nost’ su doleziti aj maloobchodni zdkaznici. Pre spolocnost je
vel'mi dolezité, aby sa zdkaznici opédtovne vracali a teda, aby bolo zachované dobré meno
medzi zdkaznikmi, Co sa jej dosial’ dari, o com svedc¢i i mnozstvo pozitivnych recenzii

ohl'adom skusenosti zakaznikov.

2.2.2 Legislativne faktory
Kazda spolocnost’, ktora na Slovensku vykonava svoju ¢innost,, sa musi riadit’ platnymi
pravnymi predpismi, teda zdkonmi, nariadeniami vlady Slovenskej republiky,

vyhlaskami opravnenych institucii a podobne.

Zékonov, ktorymi sa spolocnost’ musi riadit, je celd rada. Zo vSetkych patria medzi tie
najdolezitejSie napriklad:

e Obciansky zdkonnik,

e Obchodny zakonnik,

e Zakonnik prace,

e Zakon o ochrane osobnych udajov.

V poslednom obdobi boli Narodnou radou Slovenskej republiky schvalené viaceré baliky
opatreni, ktoré zlepSuji podnikatel'ské prostredie, napriklad odstrafiuji nadbyto¢nt

byrokraciu.

2.2.3 Ekonomické faktory
Z ekonomického hladiska je témou posledného obdobia najmé inflacia. T4 dosiahla
v Slovenskej republike v ostatnom roku necelych 13 %. Obcania, ako aj spolocnosti,

ktoré posobia na Slovensku, su svedkami vyrazného zdrazovania, i uz ide pre ob¢anov

38



najmé o zdrazovanie zakladnych potravin, alebo z hl'adiska posobiacich spolo¢nosti
0 vyrazné zdrazovanie energii, ktorych ceny vzrastli pre tieto subjekty niekol'’konasobne,

alebo tiez zdrazovanie surovin potrebnych pre vyrobu, napriklad dreva. (42)

Ekonomické situacia v krajine vo velkej miere vplyva na spolo¢nost. Vzhladom
k aktualnej situacii, ktord je spojena najma s energetickou krizou, je nevyhnuté, aby

spoloc¢nost’ prijala do buducnosti opatrenia veduce k uspore v oblasti spotreby energii.

2.2.4 Politické faktory
Politicka situacia je momentélne nestabilnd. Ide ako o situdciu vo svete, najmi dosledkom
vojnového konfliktu, kedy sme svedkami energetickej krizy, zdraZovania energii, tak

i 0 situaciu na Slovensku.

Politicka situdcia na Slovensku nie je priazniva. V aktudlnom roku prebehnu predcasné
parlamentné vol'by, ktoré budi nasledkom dlhodobych nezhod a odliSnych nazorov
byvalych koali¢nych partnerov na fungovanie krajiny. Situacia je napita, ked’ze sa niesla

po boku narocného obdobia v podobe dlhotrvajicej pandémie virusu Covid-19.

Spolo¢nost’ je do znacnej miery ovplyvnena i politickymi rozhodnutiami. V nie tak
davnej minulosti i8lo napriklad o r6zne nariadenia v suvislosti s vyskytom virusu Covid-
19. V pozitivnom zmysle je tieZ spolocnost’ ovplyvnend neddvno zavedenymi

opatreniami na zlepSenie podnikatel’ského prostredia.

2.2.5 Technologické faktory
Technologicky pokrok v poslednych rokoch je viac badatel'ny, ako kedykol'vek predtym.
Za ulelom zvySovania konkurencieschopnosti je potrebné, aby spolo¢nosti tento

technologicky pokrok sledovali.

Rozvoj zaZivaju mimo iného aj informacné technologie, ktoré su do spolocnosti
zavadzané, a to bez ohl'adu na oblast’ posobenia. Sledovanie a implementacia novych
technologii st dolezitymi aspektmi napredovania spolocnosti. Zavedenim novych
technologii moéze spolocnost’ napriklad zvysit' bezpecnost’ dat ¢i zefektivnit’ pracovné

procesy.
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2.3 Porterov model piatich sil

V Porterovom modeli bude zhodnotenych pat’ posobiacich sil z odborového prostredia —
aktudlna konkurencia, hrozba vstupu novej konkurencie, vyjednéavacia sila dodavatel'ov,
vyjednavacia sila odberatel'ov a hrozba substititov. Jednotlivym posobiacim silam budu
na zéklade analyzy stanovené ich intenzity — nizka, priemerna alebo vysoka intenzita

poOsobiacej sily.

2.3.1 Aktualna konkurencia

V odvetvi, v ktorom pdsobi spolocnost’ XYZ, pdsobi vel'ké mnozZstvo inych spolo¢nosti,
ktoré ponukaju zdkaznikom podobny sortiment, ako spolo¢nost’ XYZ. Konkuren¢nou
vyhodou spolo¢nosti XYZ je, ze vac¢Sinu zo sortimentu, s ktorym obchoduje, nakupuje
priamo od vyrobcov, ¢o jej umoziuje ponukat’ vyhodné ceny zakaznikom. Spolo¢nost’
XYZ sa snazi o individudlny pristup k zdkaznikom, ponuka im ro6zne benefity, vd’aka
¢omu sa zékaznici opdtovne vracaju. Plati vSak, Ze spolo¢nost nemdze polavovat
Vv kvalite poskytovanych sluzieb a Vv kvalite ponukaného sortimentu, aby si svoju
konkurencieschopnost’ udrzala. Za vyrazny nedostatok je mozné oznacit’ chybajuci e-
shop, kde by si zékaznici mohli pohodlnejSie nakupit’ potrebné produkty. MoZno
povedat’, ze sila aktudlnej konkurencie je priemerna. Spoloc¢nost’ sice ma viacero
konkurentov, avSak vdaka vy$Sie uvedenym konkurenénym vyhodam sa jej dari
udrziavat’ si zdkaznikov, ako aj ziskavat novych, napriek absencii internetového

obchodu.

2.3.2 Hrozba vstupu novej konkurencie

Z legislativneho hl'adiska nie st pri vstupe do odvetvia, v ktorom pdsobi i spolocnost’
XYZ, velké bariéry. Vstup do daného odvetvia je vSak financne naro¢ny. Je potrebné
disponovat’ nemalymi skladovymi priestormi, taktiez néjst’ vhodnych dodavatelov pre
dany sortiment, a v neposlednom rade i zakaznikov, ktorym bude dany tovar predavany.
Ked’Ze je na trhu vel'a spolo¢nosti, ktoré obchoduju s obdobnym sortimentom, bolo by
pre novych hracov na trhu tazké ziskat’ prijatelny trhovy podiel. Vzhl'adom k tomu je

mozné usudit’, Ze hrozba vstupu novej konkurencie je nizka.

2.3.3 Vyjednavacia sila dodavatel’ov
Spolo¢nost’ nakupuje sortiment u viacerych dodavatel'ov ¢i vyrobcov. Pre spolo¢nost’ by

teda nebol zasadny problém nakupit’ tovar od in¢ho dodavatela v pripade, Ze by aktualny
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dodavatel’ nevedel tovar za dané ceny dodat. V poslednom obdobi, ktoré zasadne
ovplyvnila pandémia Covid-19, vsak bol velky nedostatok ochrannych pomdcok, ktoré
patria k sortimentu, sktorym spolo¢nost XYZ obchoduje, kedZe dopyt vyrazne
prevysoval ponuku. V sucasnosti sa vSak v tomto ohl'ade situdcia uz stabilizovala. Pre
spolocnost’ XYZ by vsak bolo problematické menit” dodavatel'a, ked’ze by to mohlo
sposobit’ vypadok dodavok na sklad, co by mohlo mat’ za nasledok odliv zékaznikov ku

konkurencii. Vzh'adom k danym faktom je vyjednavacia sila dodavatel'ov vysoka.

2.3.4 Vyjednavacia sila odberatel’ov

Odberatelia st rozdeleni do dvoch kategoérii, ato velkoodberatelia a maloobchodni
zadkaznici. Vacsiu Cast’ odberatel'ov tvoria prave vel'koodberatelia. Spolocnost’ sa snazi
0 individudlny pristup ku kazdému z nich, poskytuje im rozne benefity. Udrzanie si
tychto zakaznikov je vSak pre spolocnost XYZ klicové, preto je vyjednavacia sila

odberatel'ov vysoka.

2.3.5 Hrozba substitutov

Spolo¢nost’ XYZ obchoduje s rdznym sortimentom, pricom primarne zameranie je na
ochranné pracovné pomocky. Tento sortiment je roznorody, napriklad ochranné rukavice
¢1 pracovné obleCenie. Pre tieto produkty je vel'mi t'azké hladat’ substitaty, ktoré by
spiiali potrebné parametre. Na zaklade toho je mozné oznaéit' hrozbu substititov za

nizku.

2.3.6 Zhrnutie

V nasledujtcej tabulke je vytvorené zhrnutie intenzit jednotlivych podsobiacich sil na
zaklade Porterovho modelu piatich sil. Ako je mozné z tabul'ky vy¢itat’, vysokou silou
disponuju dodavatelia i odberatelia. Priemerna je sila aktualnej konkurencie, zatial’ o

nizka je hrozba vstupu novej konkurencie a hrozba substitutov.
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Tabul’ka €. 1: Zhrnutie Porterovho modelu piatich sil
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Zhrnutie Porterovho modelu piatich sil
Oblast’ Intenzita sily
Aktualna konkurencia priemerna
Hrozba vstupu novej konkurencie nizka
Vyjednavacia sila dodavatel'ov vysoka
Vyjednavacia sila odberatel'ov vysoka
Hrozba substititov nizka

2.4 McKinseyho model 7S

McKinseyho model 7S analyzuje sedem kritickych faktorov tspechu spolo¢nosti —
stratégiu, Struktaru, S$tyl riadenia, systémy, zdielané hodnoty, spolupracovnikov

a schopnosti.

2.4.1 Stratégia

Stratégiou spoloc¢nosti je uspokojit’ potreby zakaznikov, a teda poskytovat im kvalitné
produkty, najmi v oblasti ochrannych pracovnych pomécok, za vyhodné ceny. Usilim
spoloc¢nosti je byt spolahlivym partnerom, ato ako pre velkoodberatelov, tak i pre

maloobchodnych zékaznikov, s cielom byt ich prvou vol'bou.

2.4.2 Struktira

Organizac¢nd Struktara v spoloc¢nosti je liniova. V cele spoloc¢nosti stoji a v jej mene kona
konatel. Konatel je nadriadeny vedicim jednotlivych oddeleni v spolo¢nosti
a pracovnikovi IT. V ramci spolo¢nosti sa vyskytuje viacero oddeleni, ide 0 ekonomické
oddelenie, oddelenie predaja, nakupu a sklad. V ramci danych oddeleni pracuja jednotlivi
zamestnanci, ktori navziajom spolupracuji a maju jasne zadefinované pravomoci

a zodpovednosti.

2.4.3 Styl riadenia

Styl riadenia v spolo¢nosti mozno oznaéit’ za demokraticky. Samozrejme, vietky zdsadné
rozhodovacie pradvomoci na najvyssej urovni su v rukach konatel'a spolocnosti, av§ak
zamestnanci, ¢i uz ide o veducich jednotlivych oddeleni, alebo im podriadenych
zamestnancov, sa maji moznost’ k tymto rozhodnutiam vyjadrit’. Za kazdé oddelenie zase
zodpoveda jeho veduci, ktory za neho prijima rozhodnutia, ku ktorym mézu vyslovit svoj

nazor i zamestnanci.
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2.4.4 Systémy

Na zabezpecenie chodu spolo¢nosti st vyuzivané rozne systémy. Na komunikaciu, ¢i uz
externu, teda najCastejSie so zdkaznikmi ¢i dodévatelmi, alebo internd, teda medzi
zamestnancami, je vyuzivand mailova komunikdcia. Spolo¢nost’ vyuziva postovy klient
Thunderbird od spolo¢nosti Mozilla. Po nainStalovani rozSirenia tu je mozné taktiez
spravovat’ kalendar, kde si mézu znacit’ dblezité¢ terminy a schddzky. Druhou formou
komunikacie je komunikécia skrz telefonické hovory. Samozrejme, Ze prevlada mailova
komunikacia, no niekedy je nevyhnutné pre lepSie pochopenie ¢i rychle vybavenie
skontaktovat’ sa s druhou stranou telefonicky. V ¢ase pandémie, kedy bolo potrebné
eliminovat’ osobny kontakt, bol vyuZzivany na interni komunikaciu Microsoft Teams,
ktory umoznoval byt zamestnancom v kontakte aj v pripade prace z domu. Vyuzivany je
doposial’, avsak uz nie v takej miere. Cez Microsoft Teams mozu byt uskutocnené hovory
¢i mitingy, tiez umoziuje textovi komunikéciu medzi zamestnancami, ¢o je pohodlnejsia
a rychlej$ia moznost’, v porovnani s mailovou komunikaciou. V ramci spolocnosti je tieZ
vyuzivany informacény systém, ktory umoziiuje riadit ndkup, predaj, logistiku,

uctovnictvo ¢i sklad. Zamestnanci, samozrejme, vyuZzivajl i kancelarske baliky.

2.4.5 Zdiel’ané hodnoty

Spolo¢nost’ pontka svojim zakaznikom kvalitné a spolahlivé produkty, vd’aka ¢omu si
za dobu svojej existencie vybudovala stalu klientelu. Spokojnost’ zdkaznika je pre
spolo¢nost’ klI'iCova. Svoje postavenie ziskala aj vd’aka medziludskym vzt'ahom na
pracovisku, ktoré st ve'mi dobré. Spolo¢nost’ berie zretel tieZ na ekologické faktory, o
znamena, Ze sa snaZzi vo svojom sortimente pontkat’ i recyklované produkty, ak to ich

povaha dovoluje.

2.4.6 Spolupracovnici

V spolocnosti pracuje 25 zamestnancov. Zamestnanci maji v spolocnosti kvalitné
zazemie a vyborné medziludské vztahy, 0 ¢om svedci fakt, Ze vacsina z nich tu pracuje
dlhodobo. Kazdy vie, ¢o moze od toho druhého ocakdvat, vd’aka Comu mozno
predchadzat’ roznym konfliktom. Medzil'udské vztahy st pravidelne utuZzované na

teambuildingoch, zvacsa vo forme firemného vecierku.
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2.4.7 Schopnosti

Vsetci zamestnanci disponuji potrebnymi schopnostami a znalostami pre vykon svojej
pozicie. Napriek tomu je ddlezité, aby svoje znalosti rozsirovali, a to najmé nadvizujic
na technologicky rozvoj v poslednom obdobi. Zamestnanci sa teda pravidelne zicastiiuju
roznych $koleni, vd’aka Comu si svoje znalosti dopliiaji, ¢o umoZiuje zvySovat

spolo¢nosti konkurencieschopnost’.

2.5 Analyza hardvéru

Analyza hardvéru sa zameriava na hardvér, ktory vyuzivaju zamestnanci pri svojej
kazdodennej praci. Nebude vnej, samozrejme, zahrnuté vsetko Specializované
hardvérové vybavenie, ktoré je vyuZzivane pri Specifickych ¢innostiach zamestnancov,
napriklad pri praci s tovarom v sklade. Na zaklade tejto analyzy je mozné vytvorit’ si

predstavu o0 tom, aké hardvérové zariadenia zamestnanci vyuzivaju.

2.5.1 Pocitace

V spolocnosti su vyuzivané prenosné pocitace — notebooky. Zamestnanci ich vyuzivaju
v praci vramci kancelarie, ale tiez ich mozu vyuzivat' v pripade prace zdomu.
Najvyuzivanej$im je notebook HP ProBook 455 G9. lde o prenosny pocitac, ktory
svojim vykonom a moZznostami plne dostauje pre potreby zamestnancov. Tieto
notebooky boli zakupené v minulom roku z dovodu modernizacie. Pre zvySenie ochrany

je na notebookoch je inStalovany plateny antivirus.

Technicka Specifikacia:
e procesor AMD Ryzen 5 5625U,
e 8 GB DDR4 RAM pamit,
e 512 GB SSD ulozisko,
e operacny systém Windows 11 Pro,
e uhlopriecka 15,6 s rozliSenim 1920 x 1080,

e numericka podsvietena klavesnica, ¢itacka odtlackov prstov. (43)
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Obrazok €. 33: HP Probook
(Zdroj: 43)

2.5.2 Tladiarne

Pre potreby tlace st vyuzivané tlac¢iarne HP Color LaserJet Pro MFP M183fw. Ide
0 multifunk¢né, laserové, farebné tlaciarne, ktoré sa pouzivaju ¢i uz na tla¢ dokumentov,
akymi st zmluvy alebo faktiry, alebo tiez pri potrebe tlace farebnej, vo forme napriklad
grafov, obrazkov a podobne. Mimo tlace je, samozrejme, mozné dané tlaciarne vyuzit aj
na skenovanie ¢i kopirovanie. Okrem pripojeni USB a LAN umoziuju tiez bezdrotove

WiFi pripojenie.

Obrazok €. 34: HP LaserJet
(Zdroj: 44)

45



2.6 Sticasna situacia v oblasti zalohovania dat

V sucasnosti v ramci spolo¢nosti neprebieha jednotné pravidelné zdlohovanie. Neexistuje
ziadna metodika pre zalohovanie, na zaklade ktorej by boli data zalohované. Samozrejme,
zamestnanci data zalohuju, avSak spolocnost’ nedisponuje konkrétnym rieSenim, ktoré by

mohlo byt povazované za spravne.

Data z informa¢ného systému sl automaticky zalohované na firemny pocita¢. Zaloha
tychto dat je vykonavana automaticky a pravidelne. Vykondva sa na jeden konkrétny
pocita¢, ktory je k tomuto urceny. Z Casu na Cas, nie je to vSak pravidlom, sa eSte

manudlne urobi kopia na prenosné datové médium, pre pripad poruchy daného pocitaca.

E-mailovd komunikacia, na ktord je vyuzivany Thunderbird, je =zéalohovana
prostrednictvom nastroja Backup Thunderbird, ktory slizi prave na ucel zdlohovania e-

mailov. Nastroj pontka aj zdkladné moZznosti pre Sifrovanie.

Obrazok €. 35: Thunderbird
(zdroj: 45)

Z hladiska uZivatel'skych dat je beZzné, Ze kazdy zamestnanec si zalohuje uzivatel'ské data
takpovediac po vlastnej osi. Znamena to, Ze niektori vyuZzivaji vlastné, resp. firemné
prenosné disky, najcastejsSie ide o flash jednotky. Ini zamestnanci zase zalohuju na ich
stkromny cloud, vo vicsine pripadov ide 0 Google disk, kde ma kazdy uzivatel’ sluzieb

15 GB uloziska zdarma.

Je zrejmé, ze suCasny stav zalohovania v spolo¢nosti nie je v poriadku. Zalohovanie dat

je ponechané na zodpovednosti jednotlivych zamestnancov. V pripade, Ze zamestnanec
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zabudne zéalohovat’, m6ze nastat’ problém, ¢i uz ako nésledok poruchy zariadenia alebo
iného bezpecnostného incidentu. Zalohované data mozu byt tiez zneuzité, a to napriklad
v pripade straty extern¢ho uloziska, kde sa data zéalohuju, pripadne tiez kvoli

nedostatocnému zabezpeceniu sikromného cloudového tloziska zamestnancov.

Problematika sa tyka najmé uzivatel'skych dat. K sortimentu, sktorym spolo¢nost
obchoduje, su vytvarané produktové listy, fotografie, pripadne i produktové videa, ktoré
su zalohované iba obCasne zamestnancami, ktori s nimi pracuji. Na ich zalohovanie sa
vyuzivaju prioritne prenosné disky s réznou kapacitou. V pripade zaplnenia daného disku
je na zalohovanie vyuzity iny dostupny prenosny disk a naopak, v pripade nedostupnosti
je zvolené najcastejSie sukromné cloudové tlozisko zamestnanca, ¢o ma za nasledok
problematicky pristup k datam, ¢i uz z dévodu niekol’kych ré6znych datovych médii, ktoré
sa vyuzivaju na zalohovanie uzivateI'skych dat, alebo z dévodu nedostupnosti dat zo

sukromného cloudového uloziska pre ostatnych zamestnancov.

2.7 SWOT analyza

V ramci SWOT analyzy budt identifikované silné stranky, slabé stranky, prilezitosti

a hrozby. Tato analyza bude sluzit’ ako vystup z uskutoénenych analyz.

2.7.1 Silné stranky
Vyznamnou silnou strankou je stabilné postavenie na trhu, ktoré si spolo¢nost’ XYZ
udrzuje, ato napriek tomu, ze existuje niekolko konkuren¢nych spoloénosti, ktoré

obchoduju s podobnym typom sortimentu.

Spolo¢nost’ tiez buduje a udrziava dlhodobé vztahy so svojimi obchodnymi partnermi.
S niektorymi z nich obchoduje takmer od pociatku svojej existencie. Obchodné vzt'ahy
povazuju odberatelia za vyhodné a spolocnost XYZ povazuju za spolahlivého

obchodného partnera.

K silnym strankam spolocnosti patria bezpochyby 1 jej zamestnanci. Zamestnanci, ktori
pracuju v spolo¢nosti, v nej zvacsa pracuju dlhodobo. Zamestnanci disponuju znalost'ami
pre vykon svojej prace, ktoré si rozSiruji. V spolocnosti maju kvalitné zazemie a dobré

vzt'ahy, vd’aka comu sa im tu dobre pracuje.

Pre vedenie spolocnosti, ako aj pre jej zamestnancov, je velmi dolezitd kvalita

poskytovanych sluzieb a predavanych produktov. Trh ponuka vel'ké mnozstvo daného
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sortimentu. Spoloc¢nost’ sa snazi predavat’ produkty, o ktorych vie, ze su kvalitné a nieco

vydrzia.

Silné stranky:
e postavenie na trhu,
e dlhodobé obchodné vzt'ahy,
e stali zamestnanci,

e kvalita predavanych produktov.

2.7.2 Slabé stranky

Nevhodny spdsob zalohovania firemnych dat je vyznamnou strankou. Data
z informacného systému sice zalohované su, ale len na firemny notebook, ¢o nie je
vhodné rieSenie. UZivatel'ské data st zdlohované manualne samotnymi uZivatel'mi, a to

na nevhodné datové uloziska.

Nadvézujic na predoslu slabu stranku je d’alSou, nemenej doleZitou slabou strankou
pouzivanie nevhodnych datovych tlozisk. Zamestnanci svoje uzivatel'ské data zalohuji
Castokrat na rozne prenosné datové média, ktoré moézu byt stratené, ukradnuté
a Vv dosledku toho mézu o dané data prist. Taktiez zvyknll zamestnanci zadlohovat svoje
data na ich sukromné cloudové uloZisko, ktorého zabezpeCenie moédZe byt taktieZ

nedostacujuce.

Slabou strankou je vnimand aj absencia internetového obchodu, ktory by zdkaznikom
umoznil vys§i komfort nakupovania, bez potreby navstevy predajne, telefonickej ¢i

mailovej objednavky.

Slabé stranky:
e nevhodny spdsob zalohovania firemnych dat,
e nevhodné datové uloziska,

e absencia e-shopu.

2.7.3 Prilezitosti
V oblasti zalohovania dat sa naskytuje prileZitost na zavedenie vhodnych rieSeni, ktoré
zalohovanie dat zefektivnia a zvySia bezpecnost’ tychto dat, a to zavedenim vhodnych

datovych ulozisk.
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Pre spolocnost’ je tiez prilezitostou nadviazanie novych, dlhodobych obchodnych

vztahov, vd’aka ktorym by si mohla eSte viac upevnit’ postavenie na trhu.

Technologie zazivaju v poslednych rokoch markantny rozvoj. Preto je dolezité sledovat
ho atechnologické vybavenie rozvijat, ¢o moze spolocnosti poskytnit rozne

konkuren¢né vyhody.

Prilezitosti:
e implementacia efektivnych rieSeni pre zalohovanie dat,
e nadviazanie novych, dlhodobych obchodnych vztahov,

e rozvoj technologického vybavenia

2.7.4 Hrozby

Spolo¢nost’ je ohrozend inflaciou, nasledkami ktorej sme svedkami vyrazného
zdrazovania. Vzhl'adom k aktudlnej situdcii, ktord nadvézuje na neddvnu pandémiu, ako
I na nepriazniva situaciu v doésledku vojnového konfliktu je hrozbou tiez nestabilna

politicka situacia, a to ako vo svete, tak i v ramci Slovenskej republiky.

Z oblasti zalohovania dat je zase vyznamnou hrozbou strata dat. Data moZu byt stratené,
pripadne zneuzité¢ v dosledku nevhodnych datovych ulozisk, ktoré sa v spolocnosti
V sucasnosti pouzivaji na zalohovanie dat. Za icelom predidenia tejto moznosti by mala

byt dand hrozba ¢o najskor eliminovana.

Hrozby:
¢ inflacia,
e nestabilna politicka situécia,

e strata dat v dosledku nevhodnych datovych uloZisk.

2.7.5 Ohodnotenie

Za ucelom ohodnotenia internych faktorov, teda silnych a slabych stranok, ktoré boli
vyty¢ené v ramci SWOT analyzy, bude vyuzitd IFE matica, v ktorej buda jednotlivym
silnym a slabym strankam spolo¢nosti priradené vahy a ich vplyv, na zéklade coho bude
vypocitané vazené skore pre vSetky silné a slabé stranky. Rovnakym sposobom budu
ohodnotené externé faktory, teda prileZitosti a hrozby, ktorych véazené skore bude

uvedené v EFE matici.
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Sucet vah silnych a slabych stranok v pripade IFE matice, ako aj sucet vah prilezitosti
a hrozieb v pripade EFE matice, je rovny ¢islu jeden. Z hl'adiska vplyvu su pozitivne
posobiace faktory (silné stranky a prileZitosti) hodnotené tromi bodmi (menej vyznamné)
alebo Styrmi bodmi (vyznamné). Naopak, negativne pOsobiace faktory (slabé stranky
a hrozby) su hodnotené¢ dvomi bodmi (menej vyznamné) alebo jednym bodom

(vyznamné).

Tabulka &. 2: IFE matica
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Postavenie na trhu 0,13 4 0,52
Dlhodobé obchodné vztahy 0,11 3 0,33
Stali zamestnanci 0,06 3 0,18
Kvalita preddvanych produktov 0,13 4 0,52
0,43 1,55

Nevhodny spdsob zalohovania firemnych dat 0,22 1 0,22
Nevhodné datové uloziska 0,2 1 0,2
Absencia e-shopu 0,15 2 0,3
0,57 0,72

Celkové vnutorné vazené skore 1,00 2,27
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TabuPka ¢. 3: EFE matica
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

EFE MATICA

T . Vazené

Prilezitosti Vaha | Vplyv skére
Implementécia efektivnych rieSeni pre zalohovanie dat | 0,22 4 0,88
Nadviazanie novych dlhodobych obchodnych vztahov | 0,12 3 0,36
Rozvoj technologického vybavenia 0,15 3 0,45
0,49 1,69
, Vazené

Hrozby Vaha | Vplyv skére
Inflacia 0,15 1 0,15
Nestabilna politickd situacia 0,11 2 0,22
Strata dat v désledku nevhodnych datovych ulozisk 0,25 1 0,25
0,51 0,62
Celkové vonkajSie vazené skore 1,00 2,31

V tabulkéch je mozné vidiet ohodnotenie jednotlivych silnych stranok, slabych stranok,
prilezitosti a hrozieb. Prave oblasti zalohovania dat a datovych tlozisk patria k zasadnym
slabym strankam spolo¢nosti. Taktiez posobi na tieto oblasti hrozba z externého
prostredia, v dosledku ¢oho moze prist k strate ¢i odcudzeniu dat z dovodu nevhodnych

datovych ulozisk.

Niet preto pochyb o potrebe zamerania pozornosti prave na tieto oblasti, ktorych sucasny
stav je nevyhovujuci, ato napriklad skrz vyuzitie pontkanej prilezitosti v podobe

implementéacie vhodnych a efektivnych rieSeni pre zalohovanie dat do spolo¢nosti.

2.8 Zhodnotenie sucasného stavu
V ramci analyzy suc¢asného stavu boli vyuZité analytické metody, vd’aka ktorym je mozné

zhodnotit’ si¢asné postavenie spolo¢nosti.

Najskor bola vykonand analyza vseobecného okolia SLEPT, néasledne analyza
odborového okolia podl'a Porterovho modelu piatich sil a nakoniec analyza siedmich
kritickych faktorov tispechu spolo¢nosti skrz McKinseyho model 7S. Tieto analyzy boli
doplnené o analyzu hardvéru, ktory zamestnanci vyuzivaji a 0 analyzu rieSené¢ho

problému, teda sucasnu situaciu v oblasti zdlohovanych dat.
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Vystupom z danych analyz je SWOT analyza, ktora bola prioritne zamerana na suc¢asny
stav rieSen¢ho problému, teda stav zalohovania dat a datovych ulozisk. Na zaklade
ohodnotenia SWOT analyzy moézeme usudit’, Ze sti¢asny stav v oblasti zdlohovania dat

a datovych ulozisk je nevyhovujuci.

V spolocnosti sice prebieha zaloha urcitych dat, jej forma je vSak nejednotna a datové
uloziska, ktoré st pouzivané, st nevhodné. Neexistuje metodika, na zaklade ktorej by boli
data vhodne zalohované, Co predstavuje vysoké riziko v pripade vyskytu réznych
bezpeénostnych incidentov. Cihajuce hrozby je mozné eliminovat’ zavedenim novych
postupov a principov v oblasti zalohovania dat. Vyuzitie naskytujucich sa prilezitosti

V tejto oblasti moze vo vel'kej miere pomoct’ eliminovat’ negativne pdsobiace aspekty.

Prave eliminacii uvedenych negativnych aspektov zhrnutych vo SWOT analyze
implementaciou pontkanych prilezitosti v oblasti zalohovania dat a datovych ulozisk

bude venovand nasledujtca ¢ast’ diplomovej prace.
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3 VLASTNE NAVRHY RIESENIA

V ramci tejto Casti prace budu navrhnuté rieSenia pre zlepSenie sucasného stavu v oblasti

zalohovania dat a datovych ulozisk.

V uvode budu definované poziadavky spolo¢nosti na nové rieSenia. ReSpektujlc
poziadavky spolocnosti bude najskér pozornost zamerana na moznosti cloudovych
ulozisk, kde budu porovnané viaceré dostupné varianty snaslednym vyberom
najvhodnejsieho z nich, a nasledne budt porovnané viaceré typy sietovych tlozisk NAS,
opat’ s vyberom najvhodnejSieho variantu pre dant spolo¢nost. Pre zvolené NAS
Gllozisko budi vybrané vhodné pevné disky podla definovanych kritérii. Dalsie
podkapitoly tejto cCasti prace sa budu venovat’ sumarizacCii zvolenych rieseni spolu
s predbeznou kalkulaciou ceny, a taktiez ¢asovej analyze, vdaka ktorej bude mozné
stanovit’ predpokladani ¢asovli naro¢nost’ implementacie novych rieSeni v oblasti

zalohovania dat.

3.1 Poziadavky spolo¢nosti

Spolo¢nost’ mé zadujem o zefektivnenie procesu zdlohovania dat. V stcasnej dobe je stav
Vv oblasti zalohovania dat nevyhovujuci, ¢o vyplynulo aj z analyzy problému a sucasnej
situdcie.

Do buducna sa ocakava narast objemu dat, ktoré bude potrebné zalohovat. Spolocnost’ sa

zaoberd predajom rozneho sortimentu. Velku Cast’ dat, ktoré je vhodné zalohovat’, tvoria

produktové fotografie ¢i videa, ktoré su pre jednotlivé produkty vytvarané.

Poziadavkami spolo¢nosti je dostatocne velké datové tlozisko, ktorého kapacita bude
postacujtica ako v suCasnosti, tak 1 do budiicnosti, bez potreby ho rozsirovat’ v najbliz§ich

rokoch. Za minimalnu kapacitu datového uloZiska bola stanovena kapacita 20 TB.

Spolo¢nost’ tiezZ pozaduje pre zamestnancov bezpecné cloudové tlozisko, a to najmi
Z toho dovodu, Ze v sucasnosti nie je ojedinelym javom u zamestnancov, Ze vyuzivaju na
zalohovanie firemnych dat svoje sukromné cloudové tloziskd. Zamerom spolocnosti je
poskytnut’ zamestnancom dostato¢nu kapacitu cloudového tloziska, aby nemuseli

vyuZzivat' svoje sukromné cloudové uloZiska, hlavne z dovodu bezpecnosti firemnych dat.
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Vzhl'adom k tomu, Ze ide o relativne malu spolo¢nost, dolezitd je pre fiu aj cena
navrhnutych rieSeni. Ta presne stanovend nebola, avSak pri vybere vhodnych rieSeni pre

danu problematiku bude brany ohl'ad aj na cenovy aspekt.

Spolo¢nost’ disponuje potrebnou infrastruktirou pre zavedenie NAS uloziska, preto tento

aspekt nebude v navrhu rieseny.

3.2 MoZnosti pre zalohovanie
Existuje niekol’ko moznosti, ktorymi je mozné rieSit problematiku zalohovania dat

Vv danej spolo¢nosti. Navrh sa bude zaoberat’ vyberom vhodného cloudového uloziska a

sietového uloziska NAS.

3.3 Cloudové uloziska

Tato cast’ diplomovej prace sa bude zaoberat porovnanim a vyberom vhodného typu

cloudového uloziska.

Existuje mnoho poskytovatel'ov, ktori pontkaju cloudové tloziska. Vybrané boli tri
varianty od medzinarodnych spolo¢nosti, ktorych cloudové tloziska patria

K najpouzivanej$im na svete.

Cloudové uloziska, ktoré budu rieSené v tejto Casti prace, z ktorych bude vybrané
najvhodnejsie z nich, s nasledujtce:

e Google Workspace (drive),

e Microsoft OneDrive,

e Dropbox Business.

3.3.1 Google Workspace
Workspace je rieSenie od technologického giganta, spolo¢nosti Google. Ide o rieSenie

integrujuce mnoho sluzieb, ktoré mézu byt’ potrebné a uzitocné pri podnikani.

Google Workspace

Obrazok ¢. 36: Logo Google Workspace
(zdroj: 46)
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Google Workspace je pontkany v Styroch variantoch, pricom kazdy z nich poskytuje

moznost’ vytvorenia e-mailu. lde o tieto Styri varianty:

Business Starter — ponuka 30 GB uloziska pre kazdého pouzivatela,

Business Standard — pontika 2 TB uloziska pre kazdého pouzivatel’a,

Business Plus — ponuka 5 TB tuloziska pre kazdého pouzivatela,

Enterprise — ponika neobmedzené tlozisko pre kazdého pouzivatela, ktoré je

implicitne nastavené na 5 TB s moznost'ou rozsirenia na zaklade poziadavky.

Vsetky Styri varianty, ktoré Google Workspace pontika, sa vyznacuju dostupnostou

nasledujucich sluZzieb:

Gmail — zabezpeceny firemny e-mail bez reklam, s moznostou ¢etu, hlasovych
hovorov ¢i videohovorov,

Drive — zabezpecené cloudové ulozisko, v ktorom je mozné ukladat’ data alebo
ich zdielat’ s kolegami, s pristupom kedykol'vek a odkialkol'vek,

Calendar — kalendar, v ktorom mozZno planovat’ svoj pracovny Cas a mat’ staly
prehlad o svojich povinnostiach,

Meet — platforma pre videokonferencie,

Chat — umoznuje komunikaciu cez Cet, a to ako individualnu, tak i skupinovua
komunikaciu,

Docs —rieSenie pre vytvaranie i upravu textovych dokumentov, ktoré nevyzaduje
inStalaciu aplikécie, je mozné sem pristupovat’ skrz webovy prehliadac,

Sheets — podobne, ako Docs, umoziuje vytvaranie ¢i editaciu dokumentov,
V tomto pripade ide o tabulky,

Slides — rieSenie umoznujice pracovat’ s prezentaciami,

Forms — nastroj pre tvorbu formulérov,

Sites — umoznuje tvorbu webovych stranok pre prezentaciu prace,

Keep — nastroj pre tvorbu poznamok,

Jamboard — nastroj pre tvorbu interaktivneho platna,

Apps Script — low-code nastroj pre vytvaranie rieSeni réznych problémov, a to
bez potreby vyvojarskych skiisenosti,

Cloud Search — nastroj pre urychlenie vyhl'adavania potrebného obsahu napriec¢

Google Workspace.
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Vyhodou Google Workspace je moznost’ dvojfazového overenia pri prihlasovani, ¢o

vyrazne zvysi zabezpecenie.

Varianty Business Starter, Business Standard a Business Plus st obmedzené na
maximalne 300 pouzivatelov. Vzhl'adom k velkosti nasej spoloCnosti nie je toto

obmedzenie prekazkou.

TabulPka ¢. 4: Porovnanie variantov Google Workspace
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 46)

Ulozisko Mesacné predplatné
Business Starter 30 GB 5,75 €
Business Standard 2TB 11,50 €
Business Plus 5TB 17,25 €
Enterprise neobmedzené na vyziadanie

Vzhl'adom ku kapacite tloziska, ktora je popisand v tabulke vyssie, sa javi ako vhodna
moznost’ od tohto poskytovatel’a variant Business Standard, v ramci ktorého disponuje

pouzivatel’ tiloziskom 0 kapacite 2 TB.

3.3.2 Microsoft OneDrive

OneDrive je rieSenie od spolo¢nosti Microsoft. Jedna sa o rieSenie, ktoré je dostupné
v §tyroch variantoch. Dva varianty poskytuju iba cloudové ulozisko. Dalsie dva varianty

poskytuju okrem cloudového uloZiska viacero aj iné sluzby od spolo¢nosti Microsoft.

OneDrive
for Business

Obrazok ¢. 37: Logo Microsoft OneDrive
(zdroj: 47)

Varianty, ktoré poskytuju iba cloudové ulozisko, st nasledovné:
e OneDrive for Business (plan 1) — cloudové tulozisko o kapacite 1 TB pre

kazdého pouzivatel’a,
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e OneDrive for Business (plan 2) — cloudové ulozisko o implicitne nastavenej
kapacite 1 TB pre kazdého pouzivatel’a, pricom tuto kapacitu je mozné spravcom

navysit’ az na 5 TB na kazdého pouZzivatela.

Tabulka €. 5: Porovnanie variantov OneDrive for Business
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 47)

UloZisko | Mesaéné predplatné
OneDrive for Business (plan 1) 1TB 4,70 €
OneDrive for Business (plan 2) | az 5 TB 9,40 €

Varianty, ktoré poskytuju okrem cloudového uloziska aj d’alsie sluzby:
e Microsoft 365 Business Basic — cloudové tlozisko o kapacite 1 TB pre kazdého
pouzivatela,
e Microsoft 365 Business Standard — cloudové tlozisko o kapacite 1 TB pre

kazdého pouzivatel’a.

Rozdielom medzi Microsoft 365 Business Basic a Microsoft 365 Business Standard st
najma sluzby, ktoré su poskytované k danému variantu. Prehl'ad poskytovanych sluzieb
vramci jednotlivych variantov, spolu s mesacnym predplatnym, je mozné vidiet

V nasledujucej tabulke.

TabulPka ¢. 6: Porovnanie variantov Microsoft 365 Business
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 47)

Variant Ulozisko | Mesaéné predplatné | Poskytované sluzby
OneDrive, Exchange,
Microsoft 365 178 5.60 € SharePoint, Teams,

webové a mobilné verzie
aplikacii balika Office

Business Basic

OneDrive, Exchange,
Microsoft 365 SharePoint, Teams,
Business Standard 1B 1170¢€ Yammer, aplikacie balika

Office

Microsoft pontka viaceré alternativy pre rieSenie zalohovania dat. Pontka dva varianty,
ktoré zahfiiaju v rdmci predplatného vylucéne cloudové tloZisko. Z tychto variantov je
Vv st¢asnosti vhodnejsi OneDrive for Business (plan 1), vzhl'adom k tomu, Ze tlozisko 1
TB pre kazdého pouzivatel'a je dostaujice. V buducnosti, v pripade potreby, je mozny
bezproblémovy prechod na druhy z variantov, ktoré poskytuji iba cloudové ulozisko,

teda na OneDrive for Business (plan 2).

57



Zaroven sa ukazuju ako zaujimavé tiez varianty, ktoré pontkaji okrem cloudového
uloziska i d’alsie sluzby od spolo¢nosti Microsoft, teda varianty Microsoft 365 Business
Basic, resp. Microsoft 365 Business Standard. Spolo¢nost’ uz v sucasnosti vyuziva
niektoré z produktov od spolo¢nosti Microsoft, preto sa javi ako vhodné rieSenie zastresit’

ich pomocou jedného z ponukanych komplexnych balikov.

3.3.3 Dropbox Business
Dropbox Business je cloudové tilozisko od spolo¢nosti Dropbox. Dropbox ponuka rézne

varianty cloudového uloziska, a to ako pre jednotlivcov, tak i pre spolo¢nosti.

Dropbox Business

Obrazok ¢. 38: Logo Dropbox Business
(Zdroj: 48)

Z hladiska dostupnych variantov st pre spolo¢nosti vhodné nasledovné z nich:

e Dropbox Standard — cloudové ulozisko vhodné najmé pre malé spolo¢nosti,
s kapacitou 5 TB pre kazdé¢ho pouZzivatel'a a moZnost'ou obnovenia odstranenych
suborov do 180 dni,

e Dropbox Advanced — cloudové tlozisko vhodné pre véicsie spolocnosti,
s kapacitou 5 TB a vaésou pre kazdého pouzivatel'a, podl'a konkrétnych potrieb,
S moznost'ou obnovenia odstranenych suborov do 1 roka,

e Dropbox Enterprise — cloudové tlozisko pre velké spolocnosti, ide

0 skalovatel'né rieSenie podl'a individualnych potrieb.

V ramci jednotlivych variantov st implementované viaceré funkcie, medzi ktoré patria:
e 256-bitové Sifrovanie AES a SSL/TLS
e automatické zalohovanie pocita¢ov priamo do cloudu

e viacfazové overenie

Tabul’ka ¢. 7: Porovnanie variantov Dropbox Business
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 48)

Variant Ulozisko Mesacné predplatné
Dropbox Standard 5TB 12,00 €
Dropbox Advanced od5TB 18,00 €
Dropbox Enterprise | podla individualnych potrieb na vyziadanie
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V tabulke vyssie je mozné vidiet’ porovnanie cien a kapacit jednotlivych variantov. Je
zrejmé, ze pre dant spolo¢nost’ by bol plne dostacujuci variant, a to ako v sucasnosti, tak
i do budticna, Dropbox Standard, ktory ponuka Stedri kapacitu 5 TB pre kazdého

pouzivatela.

3.3.4 Porovnanie cloudovych tlozZisk a vyber najvhodnejsieho variantu

Kazdy z poskytovatel'ov, ktorych produkty boli porovnavané, pontka pouzivatel'om
kvalitné sluzby za prijatel'né ceny. Niektori z poskytovatelov maju v ponuke varianty
pozostavajuce len z cloudového uloziska, niektori umoziuju cloudové ulozisko doplnit
0 d’alSie produkty ¢i sluzby, vd’aka ktorym je mozné v rdmci jedinej licencie vyuzivat
ako cloudové uloZisko, tak 1 doplnkové sluzby. Od kazdého z poskytovatel'ov bol uréeny

najvhodne;jsi variant pre danti spolo¢nost’.

Od spolo¢nosti Google bol za najvhodnejsi variant vybrany Business Standard, v ramci
ktorého su pouzivatel'ovi k dispozicii 2 TB ulozného priestoru. Pri tomto variante ¢ini

predplatné na jedného pouzivatel'a mesacne 11,50 Eur.

Spolo¢nost” Microsoft ponuka varianty, kde ma uZivatel’ k dispozicii vylu¢ne cloudové
ulozisko alebo varianty, v ktorych ma k dispozicii okrem cloudového uloziska tiez
doplnkové sluzby, napriklad aplikacie balika Office. VzhI'adom k tomu, Ze spolo¢nost’ uz
vyuziva niektoré zo sluzieb, ktoré su obsiahnuté vo variante Microsoft 365 Business
Standard, bol zvoleny ako najvhodnejsi z ponikanych variantov prave tento. Poskytuje
1 TB uloziska pre kazdého pouzivatela, ¢o je plne dostacujuca kapacita. Naviac je
doplneny o viaceré sluzby, ¢o znamena moznost’ zastresit’ pod licenciou daného variantu
iné v sucasnosti vyuzivané licencie. Predplatné variantu Microsoft 365 Business Standard

pre kazdého pouzivatela ¢ini 11,70 Eur mesacne.

Cloudové ulozisko Dropbox Business pontka v najniz§om variante Dropbox Standard
az 5 TB uloziska pre kazdého pouZivatel'a za mesacné predplatné 12 Eur. Samozrejme,
tato kapacita je viac nez dostacujuca, ba priam az predimenzovand. Realne by tato
kapacita nebola jednotlivymi pouzZivateI'mi vyuzita, preto si vhodnej$imi moZznost'ami

ponukané varianty od ostatnych dvoch poskytovatel'ov.

Na zéklade analyzy jednotlivych vhodnych variantov bol vybrany variant od spolo¢nosti

Microsoft, a to konkrétne Microsoft 365 Business Standard, ktorého hlavnou vyhodou
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oproti konkurenénym alternativam st okrem cloudového tloziska viaceré poskytované

sluzby, ktoré su v ramci spolo¢nosti vyuzivané.

3.4 NAS uloziska

NAS uloziska predstavujii d’alSiu vhodni moznost’, akou zalohovat' data. Existuje
obrovské mnozstvo tychto ulozisk. Jednotlivé z nich sa odlisujua v roznych parametroch,
medzi ktoré patria napriklad pocet pozicii pre disky, kompatibilné typy diskov ¢i podpora
roznych urovni RAID.

Ako uz bolo definované v poziadavkach od spolo¢nosti, spolo¢nost’ pozaduje aspon 20

TB ulozného priestoru.

3.4.1 Synology DiskStation DS723+

DiskStation DS723+ od spolo¢nosti Synology je sietové ulozisko disponujiice dvomi
poziciami pre pevné disky. Je uréené najmi pre malé kancelarie ¢i spolo¢nosti. Jeho
velkou vyhodou je moznost’ rozsirenia v buducnosti, ak to bude potrebné, ato
rozSirovacou jednotkou Synology DX517, ktora obsahuje pat pozicii pre disky, ¢o

znamena moznost’ disponovat’ siedmymi poziciami.

Parametre DiskStation DS723+:
e maximalna kapacita 32 TB,
e procesor AMD Ryzen R1600,
e systémova pamit’ 2 GB,
e typ pamite DDR4,
e 2 pozicie pre umiestnenie diskov,
e podpora HDD a SSD,
e velkost 2,5 alebo 3,5,
e disky vymeniteI'né za prevadzky,
e podpora RAID 0, RAID 1 a JBOD,
e 2xLAN, 1x USB 3.2,
e hmotnost’ 1,51 kg,
e vyska 166 mm, §irka 106 mm, hibka 223 mm. (49)
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Obrazok ¢. 39: Synology DiskStation DS723+
(Zdroj: 49)

3.4.2 Synology DiskStation DS923+
DiskStation DS923+ od spolo¢nosti Synology je sietové uloZisko, ktoré obsahuje Styri

pozicie pre pevny disk. Ide o obl'ibeny model do mensich kancelarii podporujuci viaceré

urovne RAID. Rovnako, ako v pripade predoslého modelu, i tento je mozné rozsirit’

pomocou rozsirovacej jednotky Synology DX517.

Parametre Synology DiskStation DS923+:

maximalna kapacita 54 TB,

procesor AMD Ryzen R1600,

systémova pamit’ 4 GB,

typ paméite DDR4,

4 pozicie pre umiestnenie diskov,

podpora HDD a SSD,

velkost’ 2,5 alebo 3,5%,

disky vymenitel'né za prevadzky,

podpora RAID 0, RAID 1, JBOD, RAID 5, RAID 6, RAID 10,
2x LAN, 2x USB 3.2,

hmotnost’ 2,24 kg,

vyska 166 mm, $irka 199 mm, hibka 223 mm. (50)
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Obrazok ¢. 40: Synology DiskStation DS923+
(zdroj: 50)

3.4.3 Asustor Lockerstor 6 Gen2-AS6706T

Toto sietové ulozisko disponuje az Siestimi poziciami pre disky. Je ve'mi vhodné pre
firemné vyuzitie, a to ako vd’aka svojej rychlosti, tak i podpore r6znych trovni RAID ¢i
nizkej spotrebe. Vd’aka moznosti rozsirenia pomocou rozsirovacej jednotky Asustor
AS6004U je tu moznost’ rozsirenia poctu pozicii pre disky az na 14, a to pri pouZziti dvoch

rozsirovacich jednotiek.

Parametre Asustor Lockerstor 6 Gen2-AS6706T:
e procesor Intel Celeron N5105,
e systémova pamit’ 8 GB,
e typ pamite DDR4,
e 6 pozicii pre umiestnenie diskov,
e podpora HDD a SSD,
e velkost 2,5 alebo 3,5,
e disky vymeniteI'né za prevadzky,
e podpora RAID 0, RAID 1, JBOD, RAID 5, RAID 6, RAID 10,
e 2x LAN, 2x USB 3.2, HDMI,
e hmotnost’ 4,4 kg,
e vyska 185,5 mm, irka 233 mm, hibka 230 mm. (51)

62



Obrazok €. 41: Asustor Lockerstor 6
(Zdroj: 51)

3.4.4 Porovnanie a vyber NAS ulozZiska

V ramci porovnania NAS ulozisk boli porovnané tri modely. Prvé dva znich su od
spolo¢nosti Synology. Ich hlavnou odlisnostou je pocet pozicii pre disky, velkost
systémovej pamite, a, samozrejme, nemozno zabudnut na podporu RAID. Tretim
modelom bol Asustor Lockerstor 6 Gen2-AS6706T, ktory disponuje az Siestimi

poziciami pre disky.
Nasledujica tabulka poskytuje pohl'ad na porovnanie jednotlivych NAS tlozisk
z hladiska ceny a poctu pozicii pre pevné disky.

Tabul’ka ¢. 8: Porovnanie NAS ulozZisk
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Produkt Cena | Pocet pozicii pre disky
Synology DiskStation DS723+ 410,25 € 2
Synology DiskStation DS923+ 495,75 € 4
Asustor Lockerstor 6 Gen2-AS6706T | 698,90 € 6

Vzhl'adom k velkosti spolo¢nosti, pre ktort je ur¢eny vyber NAS tloZiska, a taktiez na
zaklade poziadaviek na toto ulozisko, je za najlepsi variant vybrané ulozisko DiskStation
DS923+ od spolo¢nosti Synology, a to hned’ z niekol’kych dovodov:

e 4 pozicie pre disky,

e podpora okrem inych tiez RAID 5, RAID 6 a RAID 10,

e Vkombinacii s vhodnymi diskami dostatocna kapacita aj do buducnosti,

Vv pripade potreby zvySenia kapacity moznost’ rozsirit’ rozSirovacou jednotkou,
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e priazniva cena.

Synology DiskStation DS723+ nebol vybrany najmé z toho dovodu, ze disponuje len
dvomi poziciami pre disky, o by mohlo byt’ do budticnosti nedostacujuce, a tiez preto,
Ze tu nie je moznost’ vysokej ochrany dat z dévodu absencie podpory RAID 5, RAID 6
¢i RAID 10.

Na druht stranu, Asustor Lockerstor 6 Gen2-AS6706T disponuje az Siestimi dostupnymi
poziciami pre disky, ¢o moze byt pre danu spolo¢nost’ predimenzované. Tiez bol brany

do tivahy cenovy aspekt.

3.4.5 Vhodné pevné disky pre NAS ulozisko

Neoddelitelnou sucastou NAS uloziska je pevny disk. Vzhl'adom k tomu, Ze obsahom
balenia zvoleného NAS uloziska nie su pevné disky, je mozné vybrat’ také, ktoré buda
najviac vyhovovat potrebam spolo¢nosti, a takisto buda najvhodnejsie pre zvolené NAS
ulozisko.

Existuje vel'a moznosti, ktoré stoja za zvazenie. Aby sa ich okruh zuzil, je vhodné

zadefinovat’ si parametre, ktorymi sa bude vyber riadit’.

Do vyberu budt zahrnuté pevné disky spinajtice nasledujuce poziadavky:
e velkost pevného disku 3,5
e kapacita pevného disku 8 TB az 12 TB,

e 7200 otacok za minutu.

Ostatné, nemenej dolezité parametre, akymi st napriklad maximalna prenosova rychlost’,
velkost” vyrovnavacej pamite ¢i MTBF, budu sluzit’ ako hlavné kritérid pre vyber

konkrétnej z porovnavanych moznosti.

Zohladnujuc definované poziadavky boli vybrané nasledujuce pevné disky:
e WDRedPro8TB
e WDRedProl12TB
e Seagate IronWolf 8 TB
e Seagate IronWolf 12 TB
e Seagate IronWolf Pro 8 TB
e Seagate IronWolf Pro 12 TB
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Vybrané boli tri typy pevnych diskov od dvoch znaciek, ato od Western Digital
a Seagate. Ide o renomovanych vyrobcov pevnych diskov. Z kazdého typu st vybrané
dve kapacitné verzie, ato 8 TB a 12 TB. VicsSina parametrov ostava rovnaka pri oboch

kapacitnych verziach daného typu pevného disku, najdu sa vSak aj odliSnosti.

3.4.5.1 WD Red Pro

Séria pevnych diskov Red Pro od vyrobcu Western Digital patri k vel'mi Castej vol'be
pevnych diskov do NAS ulozisk. Tieto disky st navrhnuté pre nepretrziti prevadzku
a disponuju technoldgiami pre ochranu dat ¢i optimalizaciu vykonu. Su starostlivo

otestované, co dovol'uje vyrobcovi poskytnut’ az patroént zaruku.

Tabulka ¢. 9: Pevné disky WD Red Pro
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 52)

WD Red Pro 8TB WD Red Pro 12TB
kapacita 8TB 12TB
maximalna 235 MB/s 240 MB/s

prenosova rychlost’
rozhranie SATA I
cache 256 MB
MTBF 1 000 000 h
WRL 300 TB/rok
zaruka 5 rokov
cena 175,75 € 291,88 €

Western Digital.

WDREDPRO

3.5 NAS HARD DRIVE

12+

Obrazok ¢. 42: Pevny disk WD Red Pro
(Zdroj: 53)
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3.4.5.2 Seagate IronWolf

Pevné disky zo série [ronWolf, ktorych vyrobcom je spolo¢nost’ Seagate, su navrhnuté
Specidlne pre nepretrziti prevadzku v NAS uloziskach. Vdaka technoldgii Health
Management je vyrazne zvySena spolahlivost NAS tuloziska. Disky obsahuji senzory

rota¢nych vibracii (RV senzory) umoznujuce udrzanie vysokého vykonu NAS uloziska.

Tabul’ka ¢. 10: Pevné disky Seagate IronWolf
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 53)

Seagate IronWolf 8TB | Seagate IronWolf 12TB
kapacita 8TB 12TB
maximaina 210 MB/s
prenosova rychlost’
rozhranie SATAIII
cache 256 MB
MTBF 1000 000 h
WRL 180 TB/rok
zaruka 3 roky
cena 166,58 € 232,46 €

IRONWOLF

L 8TB

Obrazok ¢. 43: Pevny disk Seagate IronWolf
(Zdroj: 53)

3.4.5.3 Seagate IronWolf Pro
Sériu pevnych diskov IronWolf Pro od spolo¢nosti Seagate mozno povazovat’ za jednu
Z najlepSich moznosti vol'by pevnych diskov pre NAS uloZiska. Rovnako, ako niZ$ia séria

rovnakého vyrobcu, aj séria IronWolf Pro disponuje technologiou Health Management.
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Pevné disky IronWolf Pro taktiez obsahuji RV senzory. Vyrobca pontka na disky tejto
série patrocnu zaruku, doplnenu o trojrocnu bezplatnii sluzbu Rescue Data Recovery

Services, vd’aka ktorej je mozné obnovit’ data, ktoré boli poskodené €i znicené.

Tabul’ka €. 11: Pevné disky Seagate IronWolf Pro
(Zdroj: Vlastné spracovanie podla: 54)

Seagate IronWolf Pro 8TB | Seagate IronWolf Pro 12TB
kapacita 8TB 12TB
maximalna 240 MB/s
prenosova rychlost
rozhranie SATA I
cache 256 MB
MTBF 1200 000 h
WRL 300 TB/rok
zaruka 5 rokov
cena 172,71 € 284,83 €

IRONWOLF

L 8TB

Obrazok €. 44: Pevny disk Seagate IronWolf Pro
(Zdroj: 54)

3.4.5.4 Porovnanie a vyber diskov

Vsetky zo zmienovanych pevnych diskov, ¢i uz od Western Digital alebo Seagate, su
kvalitné a renomované pevné disky, vhodné pre NAS uloziska. Do vyberu boli zahrnuté
dve série diskov od spolocnosti Seagate, a to IronWolf a IronWolf Pro a jedna séria od

spolo¢nosti Western Digital, konkrétne Red Pro. Pre vSetky tri série pevnych diskov boli
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porovnané dve kapacitné verzie — 8 TB a 12 TB, celkovo bolo teda do porovnania

zahrnutych Sest’ pevnych diskov.

Ako najvhodnejsie rieSenie z porovnavanych su vybrané disky Seagate IronWolf Pro.
Tieto disky disponuju vysokou prenosovou rychlostou, ato az 240 MB/s. Taktiez
dosahuju najlepsich hodnét MTBF z porovnavanych moznosti, az 1 200 000 hodin. Ide

0 vel'mi kvalitné disky, o com sved¢i i1 patro¢na zaruka zo strany vyrobcu.

Jednotlivé kapacitné verzie Seagate IronWolf Pro nemaju z hladiska porovnévanych

parametrov odliSnosti, vynimajlc cenu.

Vzhl'adom k definovanym poziadavkam spoloc¢nosti su vybrané pevné disky Seagate
IronWolf Pro 12 TB, ktor¢ prinesti dostato¢nt kapacitu NAS tloziska ako v stcasnosti,
tak aj do buducnosti. Celkova kapacita NAS uloziska dosiahne 24 TB pri vyuZiti
zrkadlenia RAID 10, ked’ze vybrané NAS tlozisko disponuje $tyrmi slotmi, do ktorych
budu vloZené $tyri pevné disky, kazdy s kapacitou 12 TB.

3.5 Sumarizacia a finan¢né zhodnotenie
V doterajsej Casti vlastnych navrhov riesenia boli identifikované, porovnané a vybrané

vhodné riesenia pre cloudové tlozisko a NAS ulozisko.

Vhodné cloudové tlozisko bolo vybrané na zdklade porovnania roéznych variantov
cloudovych tlozisk od troch poskytovatel'ov, ato od spolo¢nosti Google, Microsoft
a Dropbox. Za vhodné rieSenie pre dant spolo¢nost’ bolo vybrané riesenie od spolo¢nosti
Microsoft — Microsoft 365 Business Standard, v ramci ktorého je k dispozicii pre
kazdého pouzivatel'a 1 TB tloZného priestoru, pricom licencia umoznuje pouzivatelom
vyuzivat' 1idoplnkové sluzby od Microsoftu, napriklad Microsoft Teams alebo

desktopovu verziu balicka Office.

Ako najvhodnejsie NAS ulozisko bolo vybrané Synology DiskStation DS923+, ktoré
disponuje Styrmi poziciami pre pevné disky. Vybrané NAS tlozisko podporuje okrem
inych RAID 5, RAID 6 ¢i RAID 10, vd’aka comu bude zaistena bezpecnost’ zdlohovanych
dat.

Ked’ze vybrané NAS ulozisko nie je z vyroby osadené pevnymi diskami, bolo potrebné

vybrat’ vhodné pevné disky pre toto tlozisko. Do vyberu bolo zahrnutych celkovo Sest’
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pevnych diskov od dvoch vyrobcov. Ako najvhodnejSie boli vybrané pevné disky
Seagate IronWolf Pro, s kapacitou 12 TB, ktoré¢ disponuju najvyssou hodnotou MTBF

zo vsetkych porovnavanych pevnych diskov.

Nasledujtice tabulky poskytuji prehlad o financnom zhodnoteni vybranych rieSeni
formou kalkulécie ceny. VSetky ceny st uvadzané bez DPH. Vybrané cloudové rieSenie

je poskytované na zaklade ro¢nych licencii, a teda je potrebna periodickd ro¢na platba.

Tabul’ka €. 12: Kalkulacia ceny - cloudové uloZisko
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Cloudové ulozisko
zvoleny variant | Microsoft 365 Business Standard
pocet licencii 15
rocna platba 2106 €

Zvolené NAS ulozisko, spolu s pevnymi diskami, vyzaduju iba pociato¢nu platbu za ich

nakup.

Tabul’ka €. 13: Kalkulacia ceny - NAS ulozZisko a pevné disky
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

NAS tlozisko Pevné disky
zvoleny variant Synology DiskStation DS923+ | Seagate IronWolf Pro 12 TB
pocet kusov 1 4
jednotkova cena 49575 € 284,83 €
cena celkom 1635,07 €

Na zaklade predbeznych kalkulacii ceny uvedenych v predoslych tabul'kach je mozné
konstatovat, Ze pre cloudové ulozisko bude potrebna ro¢na platba za licencie vo vyske 2
106 € bez DPH a na zaobstaranie NAS uloziska spolu s pevnymi diskami bude potrebné
vynalozit' 1 635,07 € bez DPH.

3.8 Casova analyza

Casova analyza umozni stanovit' predpokladani &asovii naroénost, ktord si bude
vyzadovat’ zavedenie nového, efektivnejSiecho sposobu zilohovania dat v spolocnosti.
Casova analyza bude uskutoénena pomocou PERT metody, kedze dizku trvania
jednotlivych ¢innosti nemozno presne stanovit. Doplnena bude tiez o Ganttov diagram,

zobrazujuci nadvéznost’ a ¢asovl narocnost’ jednotlivych ¢innosti v zvolenom termine.
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3.8.1 PERT metoda

V nasledujtcej tabulke st uvedené jednotlivé Cinnosti, ktoré budu predmetom Casove;j

analyzy, vratane identifikacie bezprostredne predchadzajucich ¢innosti.

Tabulka ¢. 14: Zoznam ¢innosti
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Oznacenie . > Predchadzajica
¢innosti Cinnost ¢innost’
A Analyza sucasného stavu v oblasti zdlohovania i

dat
B Vyhodnotenie analyzy sucasného stavu A
C Deﬁpovanie poziadaviek spolo¢nosti na datové A
uloziska
D Vyber vhodného cloudového riesenia B,C
E Vyber vhodného NAS uloziska B, C
F Vyber diskov pre NAS tlozisko E
G Kupa licencii na cloudové ulozisko D
H Kupa NAS tloziska a diskov F
I Implementacia zakipenych rieSeni GH
J Skolenie pouzivatel'ov |
K Skasobna prevadzka J
Vyhodnotenie skuSobnej prevadzky, oprava
L pripadnych chyb K
M Monitorovanie riadnej prevadzky L

Jednotlivym ¢innostiam st odhadom urcené tri mozné doby ich trvania:
e aij — optimisticky odhad,
e mij — najpravdepodobnejsi odhad,

e bij — pesimisticky odhad.

Pre jednotlivé ¢innosti, ak st zndme tri moZzné doby ich trvania, je potrebné stanovit’
strednu dobu trvania — Yij. T4 reprezentuje vazeny priemer danych odhadov. Je urena

podrla vzorca yij = (aij + 4mij + bij) / 6.

V nasledujtcej tabulke mozno vidiet' jednotlivé odhady pre kazdu z identifikovanych

¢innosti, spolu s vypocitanou strednou dobou trvania tychto ¢innosti.
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Tabul’ka €. 15: Odhad doby trvania ¢innosti
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

znacenie | Predchadzajica

Oéinnf)(;tie edécinn((l)st’Juc aj mij b Yi
A - 5 7 9 7
B A 2 3 4 3
C A 1 2 3 2
D B,C 3 4 5 4
E B,C 2 3 4 3
F E 0,5 1 1,5 1
G D 1 2 2
H F 1 3 5 3
I G,H 4 5 9 55
J | 2 3 4 3
K J 8 10 15 10,5
L K 1 3 5 3
M L 20 30 46 31

Na zéklade udajov uvedenych v tabulke budi pre jednotlivé cinnosti vypocitané
nasledovné charakteristiky ¢asovej analyzy:

e mozny zaciatok ¢innosti ZMij,

e mozny koniec ¢innosti KMij,

e pripustny zaciatok ¢innosti ZPijj,

e pripustny koniec ¢innosti KPij,

e celkova rezerva RCij.
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Tabulka ¢. 16: Charakteristiky ¢asovej analyzy
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Z tabul’ky &asovej analyzy je zrejmé, Ze najkratsia dizka trvania je 70 dni. V tabulke je
tiez farebne odliSend kriticka cesta. Kritické cesta pozostava z ¢innosti, ktorych celkova
rezerva RC dosahuje nulovu hodnotu. Ide o ¢innosti A, B, E, F, H, I, J, K, L, M.
V pripade, Ze niektora z tychto ¢innosti bude meskat’ ¢o i len 0 jednu ¢asovu jednotku,

Vv tomto pripade jeden deni, bude to mat’ dopad na cely projekt vo forme jeho oneskorenia.

Na zéklade ziskanych tdajov bude vytvoreny sietovy graf. V tomto grafe st hranami
reprezentované jednotlivé cCinnosti. Jednotlivé hrany disponuji udajmi o moznom
zaciatku ¢innosti ZMij, moZznom konci ¢innosti KMij, pripustnom zaciatku ¢innosti ZPjj,
pripustnom konci &innosti KPij, celkovej rezerve &innosti RCij, ¢innosti a taktiez dizke

trvania danej ¢innosti Yij.

Jednotlivé uzly zase disponuju udajmi o moznom termine TM, ktory reprezentuje mozny
termin zahdjenia ¢innosti vychadzajlicej z uzla a pripustnom termine TP, ktory naopak
informuje 0 najneskorSom pripustnom termine zahajenia Cinnosti vychadzajicej

z prislusného uzla tak, aby nebola ohrozena doba trvania celého projektu.
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ZM; vy KM .
TM{[TP; /71 RC i TM;{TP;

Obrazok €. 45: PERT - znaéenie v sietovom grafe
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Nasledujuci obrazok poskytuje pohl'ad na sietovy graf. Tento graf pozostava z trinastich
uzlov. Kriticka cesta, ktord pozostava z ¢innosti A, B, E, F, H, I, J, K, L, M, je v grafe

vyznacena ¢ervenou farbou.
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(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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3.8.2 Ganttov diagram

Ganttov diagram je horizontalny tse¢kovy diagram, prostrednictvom ktorého je mozné
graficky vyobrazit’ plan realizacie projektu v realnom ¢ase. Su v iom zrejmé nadvéznosti
medzi jednotlivymi ¢innost’ami. Berie tiez do iivahy stanoveny pracovny cas, na zaklade

ktorého vyobrazuje skuto¢ne potrebny ¢as na realizaciu, bertic ohl'ad na nepracovné dni.

V ramci Ganttovho diagramu, Ktory je vyobrazeny na nasledujucom obrazku, su zahrnuté
jednotlivé ¢innosti vstupujice do ¢asovej analyzy. Medzi jednotlivymi ¢innost’ami boli
zadefinované prislusné viazby, bol tiez uréeny ¢as ich trvania v diioch. Rovnako boli
zadefinované dni pracovného pokoja, respektive Statne sviatky v Slovenskej republike,
ktoré st v obdobi planovanej realizacie. Za pociatocny datum pldnovanej realizécie bol

stanoveny 1. oktober 2023. V diagrame je ¢ervenou farbou vyznacena kriticka cesta.

D Nazev fijen 2023 listopad 2023 prosinec 2023 leden 2024
Ukolu | 24 29, 4 9. 14 19. 24 29, 3. 8. 13 18. 23 28, 3 8. 13, 18. 23 28, 2. 7 12 17.

T
-

-

Sl elvoe v s wn =
44

o

v
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Obrazok ¢. 47: Ganttov diagram
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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ZAVER

Diplomové praca rieSila problematiku zalohovania dat a datovych tlozisk v ramci

zvolenej spolo¢nosti. Diplomova praca pozostavala z troch hlavnych Casti.

Prva cCast’ bola venovana teoretickému zakladu k rieSenej problematike, kde boli
vysvetlené zakladné pojmy spojené s datami, ich zadlohovanim, datovymi uloziskami ¢i

moznostami vyuzitia cloudovych sluzieb.

Druha Cast’ prace sa zaoberala analyzou si¢asného stavu v danej spolo¢nosti. Bola v nej
prevedena analyza sucasného stavu v spolocnosti prostrednictvom analyz vSeobecného
okolia SLEPT, odborového okolia pomocou Porterovho modelu piatich sil a vnatorného
prostredia McKinseyho modelom 7S. Zanalyzovany bol tieZ hardvér, ktory zamestnanci
vyuzivaji. Nasledne bola prevedena analyza problému, ktorym sa zaoberala diplomova
praca, ateda analyza stcasného stavu v oblasti zalohovania dat a datovych ulozisk.
Vystupom z tychto analyz bola SWOT analyza, v ramci ktorej boli identifikované silné

stranky, slabé stranky, prilezitosti a hrozby.

Tretia Cast’ prace rieSila vlastné navrhy rieSeni v oblasti zalohovania dat a datovych
ulozisk, ked’ze v tejto oblasti boli identifikované vyrazné nedostatky, a to ¢i uz v ramci
stavu samotného zalohovania dat, alebo vramci vyuzivanych datovych ulozisk.
Zaoberala sa porovnanim a vyberom vhodného cloudového uloziska, rovnako ako
vhodného sietového tloziska NAS. Zaverom bola prevedena ¢asova analyza. Navrhnuté
rieSenia, V pripade ich realizcie, vyraznym sposobom zefektivnia proces zalohovania dat

v danej spolo¢nosti.
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