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2 UVOD

Diplomova prace, jez nese nazev Konsekutivni tlumoceni v jazykové kombinaci
polstina — ceStina ve sféfe mezindrodniho obchodu, je komplexnim privodcem pro
zaCinajici tlumoc¢niky ve zminéné oblasti. Cilem této prace je seznamit budouci
tlumocniky s teorii mezindrodniho obchodu a konsekutivniho tlumodeni, rozvijet
tlumocnické schopnosti pomoci souboru tlumocnickych cvi¢eni a analyzovat problémy,
se kterymi se zacinajici tlumocnici mohou béhem svého studia setkat.

Vybér tohoto tématu pro mne byl ziejmy jiz ve chvili, kdy jsem dokoncovala svou
bakalarskou praci s ndzvem Tlumoceni v jazykové kombinaci polstina — Cestina v oblasti
cestovniho ruchu. Béhem jejiho zpracovavani jsem se hloubéji ponofila do problematiky
tlumoceni a zaméfila se na tvorbu tlumocnickych cvi¢eni pro zacinajici tlumocniky. Jiz
tehdy se ukdzalo, Ze kvalitni ptiprava na konsekutivni tlumoceni bude vyZzadovat
mnohem vice ¢asu a prostoru, nez kolik ji v bakalarské praci bylo vénovdno, ato
zejména z divodu narocnosti kognitivnich procesd a tvorby tlumocnické notace.

Kvybéru oblasti mezindrodniho obchodu mne motivovala predevsim jeho
dlleZitost. Spole¢né s cestovnim ruchem se jedna o oblasti, ve kterych je nejvyssi
poptavka po cesko—polskych tlumocnicich. Firmy i jednotlivci nabizeji zakazky jak
profesiondlnim tlumocénikim, tak osobam, které oba dva jazyky ovladaji, ale
s tlumocenim pfiliS mnoho zkusenosti nemaji. Z vlastni zkusenosti vim, jak naroc¢né a
stresujici mGze byt tlumoceni pro bilingvni osoby ¢i nezkusené studenty, ktefi zakazky
¢asto ze strachu odmitaji. Na trhu se navic nachdazi jen malo publikaci pro zacinajici
tlumocniky uvedené jazykové kombinace. Proto jsem se rozhodla vytvofit praci, ktera
muze slouzit vSem, kdo se potfebuji na tlumoceni v této oblasti pfipravit. Vyuziti pro
tuto praci mohou nalézt jak ucitelé tlumoceni, tak studenti ¢i pfislusnici dvojjazycné
verejnosti, pro néz je problematika tlumoceni novou a neznamou oblasti.

Cela prace se sklada ze dvou casti — teoretické a praktické. Soucdsti prace je také
slovnik nejcastéjsich slov a pojmU v oblasti mezinarodniho obchodu, ktery se nachazi
v pfiloze.

Prvni kapitola teoretické ¢asti predstavuje duleZitost a soucasnou situaci
mezinarodniho obchodu na UGzemi Ceské republiky a Polska. Daldi kapitoly jsou jiz
zaméfeny na proces tlumocéeni a roli tlumoénika. Ctenaf se zde seznami s teorii
tlumoceni, se specifiky konsekutivniho tlumoceni, s vyuzitim tlumoceni v mezindrodnim
obchodu a také s jazykovou a kognitivni pfipravou tlumocnika, ktery v mezinarodnim

obchodu hraje daleZitou roli prostrednika.

Prakticka c¢ast pfindsi soubor 30 cviceni s tematikou mezinarodniho obchodu, ktera
pomahaji rozvijet tlumocnické dovednosti. Cviceni jsou rozdélena do skupin dle oblasti,
které rozvijeji - na cvieni lexikalni, Fecnickd, koncentracni, notacni, pamétova a
tlumocnicka. Soucasti velké ¢asti cvieni jsou rliznorodé nahravky, které priblizuji realné
situace a pomohou tlumocnikim v pfipravé na tlumoceni projevl, obchodnich jednani,



sluzebnich cest a dalSich situaci. Néktera cviCeni jsou dle potieby opatifena klicem
s pfiklady spravnych odpovédi. Vsechna cviceni byla otestovdna v ramci tlumocnickych
semindf sekce polonistiky Katedry slavistiky na Filozofické fakulté Univerzity
Palackého. Podrobny pribéh vyzkumu je popsan ve druhé poloviné praktické c&asti.
Ctenar se zde sezndmi se sloZenim testované skupiny studentd, s pribéhem testovani
cviceni na lekcich, s vyzkumem méricim pokrok studentl a také s analyzou nejéastéjsich
chyb a problémd, které pfi tlumoceni vznikaly, a s moznostmi jejich eliminace. Vyzkum
rovnéz umoznil néktera cvi¢eni upravit po technické i vécné strance.

Doufam, Ze tato prace pfispéje kinovaci vyuky tlumoceni a Ze pro zacinajici
tlumocniky bude zabavnou a pfinosnou ptiruckou.



3 TEORETICKA CAST

3.1 MEZINARODNi OBCHOD

Mezindrodni (nebo také zahrani¢ni) obchod umoZiuje sménovat zboZi a sluzby mezi
jednotlivymi staty. Hlavni pri¢inou obchodovani je délba prace. Kazda zemé ma odlisné
klimatické, geografické a politické podminky, a proto se specializuje na urcity druh
vyrobk( ¢i sluzeb, coZ zvySuje efektivitu prdce. Zahrani¢ni obchodovani umoznuje
pronikat na nové trhy, objevovat nové vyrobky, sluzby ¢i postupy a zvySovat pfijmy
zemé diky exportu. Na trzich se objevuji nejen nové produkty, ale také mnoho
nejriznéjsich variant téhoz produktu ¢i sluzby. Pfenasenim vyroby do jinych zemi (i
hledanim levnéjSich zadkladnich materidll vyrobci snizuji naklady, diky ¢emuz klesaji i
ceny. Vyrobky se pak mohou dostat k vétSimu mnoZstvi uzivatell. Diky zahrani¢nimu
obchodu maji tedy zdkaznici na vybér z SirSiho spektra produktl za lepsi ceny, ¢imz je
zvy$ovéana konkurence, jez je jednim ze zakladnich motord rozvoje.’

Obchodovani provazelo lidstvo odnepaméti. Od davnych dob bylo hlavnim
zplUsobem ziskdvani novych plodin a produktld, mélo také velkou zdsluhu na rozvoji
civilizace a sblizovani rlznych kultur. Svyvojem spole¢nosti zacaly vznikat prvni
vyznamné obchodni cesty (Hedvdbnd stezka, Jantarova cesta), které umoznovaly
prodavat, nakupovat a vyménovat zbozi se vzdalenéjSimi staty. Hospodarsky, politicky i

socialni vyznam zahrani¢niho obchodu vsak zacal rlist az v poslednich stoletich.

Dnes mezinarodni obchod vyrazné ovliviiuje ekonomiku daného statu i svéta jako
celku. Zahranicni investice podporuji rlist ekonomiky a rozvoj ptijimajiciho statu. Proto
kazdy stat usiluje o co moina nejvétsi konkurenceschopnost své ekonomiky.2 Nabidka,
poptdvka a obchodovani jsou ovliviovany momentalni situaci v danych statech. Spolu
s rozvijejici se siti mezinarodnich obchodnich vztahl vznikaji nejriznéjsi narodni a
nadndrodni obchodni organizace. Mezi ty nejvyznamnéjsi patfi Svétovd obchodni
organizace (WTO), ktera je tvofena a vedena zastupci ¢lenskych zemi. Zabyva se tvorbou
obchodnich pravidel a poskytuje svym ¢lenskym zemim prostor pro feSeni nejriiznéjsich
problém a uzavirani dohod.?

3.1.1 Mezinarodni obchod na tizemi Ceské republiky a Polska

Ceska republika a Polsko jsou dGleZitymi obchodnimi partnery hned z nékolika
dlvodu. Tim nejdulezitéjsim je geograficka blizkost a spole¢na hranice, které usnadnuji

! Zdroj: Investopedia. What Is International Trade? [online]. 16. 12. 2015 [cit. 2016-10-30]. Dostupné z:
http://www.investopedia.com/articles/03/112503.asp

2 Zdroj: Bryk. Strefa wiedzy. Handel miedzynarodowy. [online]. 1999 - 2016 [cit. 2016-12-14]. Dostupné z:
http://www.bryk.pl/wypracowania/geografia/geografia_spo%C5%82eczno_ekonomiczna/7805-
handel_mi%C4%99dzynarodowy.html (dale jako Bryk. Strefa wiedzy. Handel miedzynarodowy)

3 Zdroj: World Trade Organization. What is the WTO? [online]. 2016 [cit. 2016-11-10]. Dostupné z:
https://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/whatis_e.htm
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prepravu i komunikaci. Diky podobné kultufe, hospodarskému vyvoji a jazyku jsou si
tyto dvé zemé navic blizké etnicky i mentalitou. Cesti i polti obchodnici proto s oblibou
rozsifuji své pusobeni pravé do sousednich zemi. Mezi obéma zemémi jsou také dobre
rozvinuté distribuéni kanaly.*

3.1.1.1 Ceska republika

Ceska republika (dale CR) je diky své stabilni ekonomice a hospoda¥Fskému riistu
Fazena mezi vyspélé staty s vysokou Zivotni Grovni. Ddlezitym zdrojem p¥ijmG Ceské
republiky je mezindrodni obchod, jehoZ obchodni bilance je diky vyS$Simu exportu
v prebytku. Klicovym momentem byl vstup zemé do Evropské unie v roce 2004, kdy se
CR oteviela zahrani¢nim investorim a ekonomika prosla transformaci. O rok pozdéji,
v roce 2005, vyvoz kone¢né zadal prevydovat dovoz.” Obrat mezinarodniho obchodu od
roku 2010 do roku 2015 vzrostl o 48 %, export v roce 2015 prevysil import 02 415,9
mld. K& CR vyvaii zejména dopravni prostiedky, stroje, priimyslové spotiebni zboZi,
polotovary a materidly, mineralni paliva a maziva.

Geografickd poloha v samém srdci Evropy i dobfe rozvinuté distribu¢ni kanaly
usnadniuji obchodovani ipfepravu zboZzi vramci celé Evropské unie. 74,8 % celého
obchodu je realizovano pravé na jejim Gzemi. NejdalezZitéjSimi obchodnimi partnery pro
dovoz i vyvoz jsou sousedni staty, a to pfedevsim Némecko, Slovensko a Polsko.

Polska republika zaujima v celkovém zahraniénim obchodu Ceské republiky
3. misto, ato jak vcelosvétovém mezindrodnim obchodu podilem 6,8%, tak
v mezindarodnim obchodu se sousednimi staty podilem 14,6 %. V ramci obchodu se
sousednimi staty se Polsko z hlediska exportu fadi taktéZz na 3. misto (po Némecku a
Slovensku), z hlediska importu pak na misto druhé (po Némecku). Jedna se o jedinou
sousedni zemi, u niz dovoz prevazuje nad vyvozem.® (viz Obrazek 1)

V roce 2015 se z Ceské republiky vyvezlo zboZi celkem za 3 883,2 mld. K¢, z toho
567 mld. K¢ mifilo do Polska. Polsko nabizi trh s velkym mnozstvim spotrebiteld (38 mil.
obyvatel), ¢ehoz radi vyuzivaji ¢esti exportéti i polsti importéfi. NejzadanéjSim ceskym
zboZzim v Polsku jsou osobni automobily (8,2 % ceského exportu), automobilové
soucastky (5,1 %), zafizeni pro automatizované zpracovani dat (2,7 %), telefony a
fotoaparaty (2,4 %) a fepkovy olej a hygienické pomaicky (po 1,7 %).”

Ministerstvo priimyslu a obchodu Ceské republiky ve spolupraci s Ministerstvem
zahraniénich véci aktivné podporuje rozvoj ¢eského exportu. Nova exportni strategie

4 Zdroj: CzechTrade. Polsko [online]. 2009 — 2014 [cit. 2016-12-13]. Dostupné z:
https://www.czechtrade.cz/czechtrade-svet/evropa/polsko

> Zdroj: Wikipedie: Oteviend encyklopedie. Dovoz [online]. 5. 8. 2016 [cit. 2016-12-13]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Dovoz

6 Zdroj: Cesky statisticky ufad. Zahraniéni obchod Ceské republiky v roce 2015. [online]. 27. 9. 2016 [cit. 2016-12-14].
Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/32619246/241015-16.pdf/adeb4b8d-074d-4929-9663-
afab8e0all6c?version=1.1 (déle jako Zahranicni obchod Ceské republiky v roce 2015)

7 Zdroj: Polska: Portal Promocji Eksportu. Polsko-czeska wymiana handlowa w 2015 r. [online]. 13.12.2016 [cit. 2016-
12-13]. Dostupné z: https://czechrepublic.trade.gov.pl/pl/wymiana-handlowa/181176,polsko-czeska-wymiana-
handlowa-w-2015-r-.html (dale jako Polsko-czeska wymiana handlowa w 2015 r.)
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pro roky 2012—-2020 se zamérfuje na vylepsSeni zpravodajstvi, rozvoj exportu za pomoci
odborného poradenstvi, vzdélavani a financovani, na rozvoj obchodnich pfilezitosti za
pomoci investic, marketingu & aktivniho Feseni problém(.2 Mezi nejdlezitéjsi narodni
organizace pusobici v oblasti rozvoje exportu patfi CzechTrade, jejiz pobocku nalezneme
mimo jiné také v polské VarSavé. Hlavnim ukolem CzechTrade je rozvoj vzdjemnych
obchodnich vztah(i mezi zemémi a informacni a poradenska cinnost pro ceské
exportéry.’ Za zminku stoji také statni prispévkova organizace Czechinvest, ktera se
zabyva posilovanim konkurenceschopnosti Ceské republiky.

3.1.1.2 Polsko

Polskd republika vstoupila na svétovy mezindrodni obchodni trh se zavedenim
nové mény, zlotého, po roce 1918. Vyvoj mezinarodniho obchodu probihal méné
priznivé ne? v CR. Po rozpadu Sovétského svazu existovaly na polském trhu mezery,
nakupovalo se hodné vyrobkl ze zahrani¢i. Dovoz tak vyrazné prevazoval nad
vyvozem.’ Situace se vyrazné nezlepdila ani po vstupu zemé do Evropské unie.
V prvnich 5 letech po vstupu deficit obratu znacné kolisal, vyraznéji se snizil az v roce
2013. Polské hospodarstvi viak prochdzi neustalym rozvojem. Po krizi v letech 2008-
2009 zacal proces obnovy mezinarodniho obchodu. Polsky export se od roku 2010
do roku 2014 zvy3il o 68,8 %, import pak 0 56,6 %, diky éemu? se deficit zacal snizovat.™
V roce 2015 se bilance poprvé dostala do nadbytku 15 528,6 mil. zt (94 491,5 mil. K¢).t?

Mezi nejzadanéjsi polské produkty na mezinarodnim trhu patfi elektrotechnika,
potraviny (pfedevSim maso a mlééné vyrobky), suroviny (kovy, kdmen, sal) a
chemikalie.™ Z hlediska exportu je pro Polsko nejdilezitéj$i obchodni partner Némecko,
nasledované Velkou Britanii a Ceskou republikou, které se stfidaji na 2.a 3. misté.
Z hlediska importu je to pak opét Némecko, dale Cina a Rusko. Ceska republika se v roce
2015 umistila na 7. misté. ** (viz Obrazek 1)

Pro Polsko je tedy CR d(ilezitd predeviim z hlediska vyvozu. V roce 2015 putovalo
do CR 6,6 % vyvozu. Poptavka po polském zboZi na ¢eském trhu neustéle stoupa, i kdyz

8 Zdroj: Ministerstvo priimyslu a obchodu. Exportni strategie Ceské republiky pro obdobi 2012 — 2020. [online].
15.3.2012 [cit. 2016-12-16]. Dostupné z:
http://www.mpo.cz/assets/dokumenty/45705/51548/587267/priloha001.pdf

o Zdroj: CzechTrade. Predstaveni CzechTrade. [online]. 2009 — 2014 [cit. 2016-12-16]. Dostupné z:
https://www.czechtrade.cz/o-czechtrade/predstaveni

10 Zdroj: Bryk. Strefa wiedzy. Handel miedzynarodowy

n Zdroj: Ministerstwo Gospodarki. Polska 2015. Raport o stanie handlu zagranicznego. [online]. 2015 [cit. 2016-12-
14]. Dostupné z: https://www.mr.gov.pl/media/15696/ROHZ2015_20150827_druk_ost.pdf

12 Zdroj: Gtéwny Urzad Statystyczny. Obroty handlu zagranicznego ogétem i wedtug krajow w okresie styczen —
grudzieri 2015 roku. [online]. 12.2.2016 [cit. 2016-12-14]. Dostupné z: http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-
handel/handel/obroty-handlu-zagranicznego-ogolem-i-wedlug-krajow-w-okresie-styczen-grudzien-2015-
roku,1,41.html

3 Zdroj: Zahranic¢ni obchod Ceské republiky v roce 2015

" Zdroj: Bankier.pl. Polska z nadwyzkq w handlu zagranicznym. Udziat Niemiec rosnie, Rosji maleje. [online].
13.1.2016 [cit. 2016-12-14]. Dostupné z: http://www.bankier.pl/wiadomosc/Polska-z-nadwyzka-w-handlu-
zagranicznym-Udzial-Niemiec-rosnie-Rosji-maleje-7294545.html
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tempo ma tendenci nepatrné kolisat.”> Za drobnymi vykyvy stoji zejména jednotlivé
aféry s nekvalitnimi polskymi potravinami. Polsko se vsak snazi svij medidlni obraz
aktivné vylepdovat, pro Cechy je navic atraktivni pomér ceny a kvality.'® Nejzadan&jsimi
polskymi produkty v Ceské republice jsou automobily a automobilové soucastky (7,9 %),
nabytek a motory (3,3 %), médény drat (2,8 %), zpracované mineralni oleje (2,8 %) a
kava a ¢erné uhli (1,9 %)."

Polska struktura ministerstev a vladnich instituci v minulosti prosla mnoha
zménami a reformami, coZ jednotlivym organim neumoznilo dlouhodobéjsi a
intenzivnéjsi plsobeni v oblasti podpory exportu. Od roku 2015 se rozvojem polského
exportu zabyvd Ministerstvo rozvoje (Ministerstwo Rozwoju).® To se bude v ramci
nového programu v pfistim obdobi soustfedit zejména na vytvoreni sité zahranicnich
obchodnich stfedisek a také nové agentury pro obchod a investice (Polska Agencja
Handlu i Investycji). Tato agentura se bude zabyvat organizaci zahranicnich trh(, bude
tvofit nové programy pro podporu vyvozu, komunikovat s podnikateli a firmami a
pomadhat jim pronikat na nové trhy. Vznikne také 63 novych center Trade Office, kterd
zastoupi neefektivni stfediska propagace obchodu a investic (Wydziaty Promocji Handlu
i Investycji).™?

Obrazek 1 - Nejdalezitéjsi obchodni partnefi Ceské republiky a Polska: vyvoz a dovoz (zdroj Cesky statisticky trad)

Némecko Némecko
Spojené staty E:pojené kréln_vstv’\ Nizuz?msko Cina
Francie Ceska republika Eranme Ruska federace
Spojené kralovstvi Cina
Némecko N | Némecko
Slovensko b Polsko
Polsko Cina
Némecko | Y Némecko
Ceska republika ' Ceska republika
Polsko Rakouske
Némecko o Némecko
Spojené staty . ) Italie
Italie : 1/ ' évjrcarsko

1 Zdroj: Zahraniéni obchod Ceské republiky v roce 2015

16 Zdroj: Ceska televize. Pol$ti potravindfi bojuji s povésti levné nekvality, sdzi na farmdrské jidlo [online]. 14. 6. 2015
[cit. 2016-12-14]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/ct24/ekonomika/1535866-polsti-potravinari-bojuji-s-
povesti-levne-nekvality-sazi-na-farmarske-jidlo

v Zdroj: Polsko-czeska wymiana handlowa w 2015 r.

1 Zdroj: Wikipedia. Wolna encyklopedia. Ministerstwa w Il Rzeczypospolitej [online]. 30. 10. 2016 [cit. 2016-12-16].
Dostupné z: https://pl.wikipedia.org/wiki/Ministerstwa_w_Ill_Rzeczypospolitej

1 Zdroj: Ministerstwo Rozwoju. Promocja eksportu [online]. 2015 [cit. 2016-12-16]. Dostupné z:
https://www.mr.gov.pl/strony/zadania/wspolpraca-miedzynarodowa/wspolpraca-gospodarcza/promocja-eksportu/
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3.2 TLUMOCENI

Tlumoceni je zakladnim nastrojem, ktery umoZiuje dorozumét se lidem (i
skupinam hovoficim odliSnymi jazyky. Jedna se o translacni Cinnost, jejiz podstatou je
prevadéni informaci, text(i, projevl ¢i sdéleni z vychoziho jazyka do jazyka cilového.
RozliSujeme zde zakladni rozdéleni na pisemny preklad a tlumoceni. Tyto dva druhy
translacni ¢innosti se od sebe velice lisi, i kdyZ se ob¢as mohou vzajemné prolinat.

U pisemného prekladu ma prekladatel k dispozici vychozi text pisemné. Diky
dostatku ¢asu si muUZe text opakované prochazet, pfipadné vyuzivat slovniky a dalsi
nastroje, které mu pomohou zajistit co nejvyssi kvalitu prekladu. Vysledny preklad je
pak opét v pisemné podobé.

V pfipadé tlumoceni je vychozi sdéleni predavano ustné. Tlumocnik je musi
v redlném Case zpracovavat a nasledné Ustné prevadét do cilového jazyka. Tlumoceni je
jednorazovy proces, tlumocénik nema moznost se k vychozimu sdéleni kdykoliv vracet,
stejné jako nemd moZnost svlj preklad opakované opravovat. Z tohoto dlvodu
tlumoceni nevyZaduje stoprocentni preklad vychoziho sdéleni, dllezité jsou predevsim
hlavni myslenky. Cim Iépe je tlumoénik vytrénovany, tim vice detail(l z vychoziho sdéleni
je schopen prevadét. Tlumoceni muze byt jednosmérné, kdy tlumocnik tlumodi vidy ze
stejného vychoziho jazyka do cilového jazyka, nebo obousmérné, kdy se tlumoci
stfidavé do obou jazyk(. RozliSujeme dva zakladni druhy tlumoceni — simultanni a
konsekutivni.

U simultanniho tlumoceni tlumocnik posloucha vychozi sdéleni a prakticky ve
stejnou chvili tlumodi. Pro tento typ tlumoceni se vyuziva technické zazemi (sluchatka,
mikrofony, tlumocnicka kabina), aby nebyla naruSovana plynulost fecnikova projevu.
V pripadé konsekutivniho tlumoceni tlumocnik preklada az poté, co rfecnik zakonci svou
fec nebo jeji ¢ast.

Zakladni typy translacni ¢innosti se vSak mohou také mirné prolinat. M(izZe se napf.
stat, Zze prekladatel dostane vychozi sdéleni nahrané na CD nosici a preklad musi zapsat,
nebo ze tlumognik nahlas tlumo&i obsah listiny (a vista).?°

Tlumocnik si malokdy muzZe vybrat, na ktery typ tlumoceni se zaméri a ktery bude
rozvijet, nebot pracovni situace a zakazky byvaji riznorodé a prolinani jednotlivych typ(
translacni ¢innosti je pro né charakteristické. BEéhem tlumoceni v oblasti mezinarodniho
obchodu se tlumocnik mize setkat s nejraznéjsimi typy tlumoceni, proto na né musi byt
pfipraven.

3.2.1 Specifika konsekutivniho tlumoceni

Béhem konsekutivniho tlumoceni tlumocnik posloucha projev a zacina tlumocdit ve
chvili, kdy frecnik ukonci nebo prerusi svou teC. Pro tento druh tlumoceni je

2% 7droj: SDOBNIKOV, V. V., PETROVA, O. V,. Teorija perevoda. Moskva: Vostok — Zapad, 2006. 450 s. ISBN
5-478- 00306-9. s. 288 — 294 (dale jako Teorija perevoda)
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charakteristické auditivni pfijimani sdéleni, maximalni vyuzivani paméti a schopnosti
soustredit se, mnohdy pak také i pohotové zapisovani klicovych informaci.

V zdvislosti na délce tlumoceného projevu rozliSujeme tlumoceni s vysokou a
nizkou konsekutivou. V pripadé nizké konsekutivy recnik hovofi v kratSich usecich (po
jedné nebo nékolika vétach). Tlumocnik zde nemusi mit specidlné vytrénovanou pamét,
musi vSak byt schopen rychle reagovat a prekladat. Tento druh tlumoceni se vyznacuje
vys$si dynamikou, vyuZivd se zejména pfi obchodnich jednanich, na workshopech ¢i
Skolenich. Vysoka konsekutiva spociva v tlumoceni delSich projev(, které mohou mit i
okolo 10 minut. Tlumocnik si projev dle potreby zapisuje formou tlumocnické notace,
ktera slouzi jako opora paméti. Pravé na pamét a dalsi kognitivni dovednosti, jako jsou
koncentrace a déleni pozornosti, jsou zde kladeny vysoké naroky, tlumocnik je musi
pravidelné trénovat a rozvijet. Vysoce konsekutivni tlumoceni patfi mezi nejobtizné;si
druhy tlumodeni a vyuzivd se predevsSim pfi rdznych predndskach, konferencich a
projevech, kde Fe¢nik potfebuje vice ¢asu a prostoru pro vyjadieni svych myslenek.?!

Konsekutivni tlumoceni je ¢asové omezenad cinnost. Zacina ihned ve chvili, kdy pro
néj recnik poskytne prostor a nemélo by trvat déle nez samotny projev tecnika.
Tlumocnik obvykle nema mnoho ¢asu na to, aby si promyslel vhodné varianty
tlumoceni, hledal slova ¢i zdlouhavé zapisoval celé sdéleni. Musi tedy umét dobre
pracovat se stresem, naucit se co nejvice tlumocnickych proces(i zautomatizovat a vzdy
sledovat hlavni osnovu sdéleni. Vysledné tlumoceni mlze byt kratsi, zbavené detaild,
sloZitych fecnickych a stylistickych figur, slozZitd slova mohou byt preloZzena jednoduse,
zasadni je vSak vzdy spravné predat hlavni myslenku.

Konsekutivni tlumoceni je ukon sestavajici z nékolika dil¢ich krok(, z nichz nékteré
probihaji soubéiné a vyzaduji dobfe vytrénované schopnosti déleni pozornosti,
soustfedénosti a paméti. Poslouchani vychoziho sdéleni, vnimani hlavni myslenky a
zapisovani jsou tfi kroky, které zacinaji probihat paralelné ihned, kdyz recnik zacne
hovofit. Zamérme se nejprve na samotné vychozi sdéleni.

Jedna se o komunikat, ktery fecénik prfeddva cizojazyénému publiku s pomoci
tlumocnika, jenz zde slouzi jako prostiednik a pfekladatel. Tlumocnik se tedy nachazi
primo v centru komunikacni situace a je v pasivnim kontaktu jak s produktorem, tak
s recipientem teci, coZ mu na rozdil od pisemného prekladu zajistuje vice podminek pro
spravné feSeni tlumocnickych ukoll. Pro tlumocnika je zdsadni sprdvné pochopeni
vychoziho sdéleni, musi proto umét velmi dobre poslouchat a predvidat dal$i obsah na
zakladé jiz prijatych informaci. Pro proces chapani vychoziho sdéleni je dllezita forma
prednesu, kterd muazZe byt aktivni, nebo pasivni (¢tend, naucend nazpamét).
Konsekutivné se tlumoci obvykle aktivni rec, kdy autor mluvi ptirozené, je v kontaktu

*! zdroje: HRDINOVA, E., VILIMEK, V. Uvod do teorie, praxe a didaktiky tlumoceni: mezi Skyllou védy a
Charybdou praxe?!. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, Filozoficka fakulta, 2008, 101 s. ISBN 978-80-
7368-589-8. s 9 — 20 (déle jako HRDINOVA, E., VILIMEK, V. Uvod do teorie, praxe a didaktiky tlumoceni) a
Presto.  Konsekutivni  tlumoceni. [online]. 2016-2017 [cit. 2017-01-11]. Dostupné z:
http://www.presto.cz/cz/konsekutivni-tlumoceni
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s publikem a jevi se jako bezprostredni tvlrce projevu. Verbalni prvky komunikace zde
obvykle nesou hlavni myslenky, které se autor projevu snazi predat publiku. Velkou roli
vsak hraji také neverbalni prvky komunikace, jako jsou mimika, gesta, intonace, tempo,
pauzy Ci zabarveni hlasu, které mohou nést doplnujici informace ke sdéleni a
tlumocnikovi pomadhaji urcovat, kde a kdy se v projevu nachdzeji hlavni myslenky a
dilezité informace. Poukazuji na emocni zabarveni sdéleni nebo na ukonceni
jednotlivych myslenkovych celkl. Hezitacni pauzy pak tlumocnikovi poskytuji dodatecny
€as pro zapisovani a vnitfni zpracovavani sdéleni. Projev pfedem cteny z papiru nebo
nauceny nazpamét neni pro konsekutivni tlumoceni vhodny, nebot neposkytuje
tlumocnikovi dostatek ¢asu a dopliujicich informaci. Zde se misto konsekutivniho
tlumoceni c¢asto voli forma tlumoceni z listu. V pfipadé nutnosti tlumocit tento typ
projevu je vhodné opatfit si véas materidly k tlumoceni, véetné kopie zapsaného
projevu.

Uchopeni smyslu sdéleni tlumocnikem je znacné ovliviiovano také tempem redi
autora projevu. Tempo fec¢i mizeme charakterizovat jako mnozstvi slov, ktera recnik
pronese za urcitou ¢asovou jednotku. Cim rychleji autor mluvi, tim rychleji musi
tlumocnik vykondvat vSechny tlumocnické ukony. Rychlé tempo feci milze vést
k nedorozumeéni, tlumocnik mulzZe prestat stihat sledovat hlavni myslenky a psat
poznamky. Zasadni je zde schopnost sledovat nejdulezitéjsi informace, vypoustét
detaily, umét rychle a zfetelné zapisovat a rychle ukladat informace do paméti. Pomalé
tempo reci poskytuje vice ¢asu k prekladani i zapisovani, dlouha a pomala fec vsak mize
byt naro¢néjsi na pamét a soustfedéni.?

Schopnost pracovat s obsahem sdéleni a fecnikovou volbou stylistickych a
lexikalnich prostfedkd ur€uje kvalitu tlumoceni. Tlumoénik musi pfedem védét, pri jaké
prilezitosti bude tlumodit, a na to se ndlezité pripravit. V oblasti mezinarodniho obchodu
se mUze objevit mnoZstvi specializované terminologie, dle povahy pfilezitosti. Tlumocnik
se tak mulzZe setkat spojmy zoblasti ekonomie, financnictvi, pres pramysl di
potravinarstvi az po napf. textilni vyrobu.

Prijaté a spravné pochopené informace tlumocnik okamzité ukladda do paméti,
pripadné zapisuje formou notace, ktera mu pfi pozdéjsi reprodukci sdéleni v druhém
jazyce slouZzi jako osnova. Podrobnéjsi popis tlumocénické notace je popsan v kapitole
o notaci. Po poslechu a pfipadném zdapisu nasleduje reprodukce sdéleni v cilovém
jazyce.

Poté, co recnik zakonci svou fec, nastava Cas, kdy tlumocnik predstavi publiku svUj
produkt — sdéleni pretlumocené do cilového jazyka. Tlumocnikiv projev v cilovém
jazyce je vidy predan ustné a je kratSi nez vychozi sdéleni. Je také méné zavisly na
jazykovych prostfedcich vychoziho sdéleni, nez je tomu u simultdanniho tlumodeni,
nebot ¢im delsi je vychozi projev, tim vice se tlumocnik uchyluje k vlastni interpretaci
sdéleni. V pretlumoceném sdéleni musi byt vidy obsazeny hlavni myslenky vychoziho

22 zdroj: Teorija perevoda s. 288 — 294
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sdéleni, avsak vzhledem ke zméné organizace vychoziho sdéleni, absenci vedlejsich
myslenek ¢i zjednoduseni formy projevu preklad nikdy neni Uplny a nikdy zcela
neodpovida pavodnimu sdéleni. Tlumocnik jej dle svych poznamek rekonstruuje a jeho
podobu tvofi na misté — aktivné vybira jazykové prostfedky, hleda vhodna slova a snazi
se preklad podat tak, aby mu publikum co nejlépe porozumélo. V prekladu se vidy
objevuji nové jazykové prvky, které do sdéleni vnese tlumoénik. Cim profesionalngjsi
tlumocnik je, tim presnéji a kvalitnéji je schopen vychozi sdéleni zrekonstruovat.

3.2.2 VyuZiti tlumoceni v mezinarodnim obchodu

Tlumocnici, kteti se specializuji na oblast mezindrodniho obchodu, se béhem své
praxe mohou setkat s nejriznéjsimi situacemi i jazykovymi poZzadavky. V zavislosti na
charakteru zakdazky si tlumocnik mlze vystadit jen se zakladni slovni zdsobou (napf.
doprovodné tlumoceni pti obchodnich cestach), nebo se naopak bude muset naucit
fadu novych vyrazli, pochopit ekonomii a jeji zakladni pojmy (napf. projevy politik).

3.2.2.1 Prace v oblasti obchodu

Vzhledem k expanzi firem do zahrani¢i internetové pracovni servery nabizi
mnozstvi pracovnich pozic v oblasti zahrani¢niho obchodu, kde je potfebnd polstina i
¢estina (podle toho, zda se jednd o polsky nebo cesky server) a ndplini price je casto
také tlumoceni.® Tyto pozice se vyznatuji Sirokou $kdlou pracovnich povinnosti.
Zaméstnanci zde ddlkové komunikuji s cizojazy¢nymi klienty, pomadhaji s prizkumem
trhu, vykonavaji pracovni cesty, Uéastni se obchodnich jednani, prekladaji a tlumoci.
Casto zde nachéazeji uplatnéni absolventi filologickych obord, bilingvni osoby &i osoby,
které dobre rozumi druhému jazyku (napf. obyvatelé pohranicnich oblasti).

3.2.2.2 Tlumoceni oficialnich projevii a konferenci

V soucasné dobé patfi mezi nejvétsi zaméstnavatele tlumocnik( Evropska unie.
Tlumocnici jsou zpravidla velmi dobrfe finanéné ohodnoceni, musi vSak absolvovat
narocnou pfipravu a projit mnoZstvim testd. Tlumocnici zde tlumoci do svych rodnych
jazykd, coZ zajistuje vysokou kvalitu prekladu. V nékterych pfipadech také mohou
tlumocit obousmérné (tzv. retour) ¢i dalsi jazykové kombinace, pokud dobre ovladaji
potifebné jazyky, pro které nejsou k dispozici rodili mluvéi. Vynikajici znalost materského
jazyka a dalSich pasivnich jazyk(, ze kterych tlumocnik tlumodi, je zde klicova.
Tlumocnici musi byt schopni zachytit sebemensi nuance a mit Sirokou slovni zasobu,
tlumoceni musi byt po vSech strankach profesiondlni. Samoziejmosti je také Siroky
vSeobecny prehled. Pro oblast mezinarodniho obchodu musi tlumocnik dobfe rozumét
rovnéz ekonomii i statistice vobou jazycich a historickym souvislostem vyvoje

> Informace ze serverd www.jobs.cz; www.prace.cz a www.pracuj.pl, sledovanych v obdobi 10/2016 —
3/2017. Ke dni 12. 3. 2017 nabizely servery pracuj.pl a jobs.cz vice nez 10 pozic s ¢eStinou/polstinou
v oblasti obchodu.
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mezinarodniho obchodu ve statech EU. Tlumoci se zde nejriznéjsi projevy, diskuze,
setkani ¢i tiskové konference, tlumocnik proto musi byt prizpisobivy a byt pfipraven
tlumocit jakykoliv typ vychoziho sdéleni. Kazdy tlumocnik musi ovladat jak simultanni,
tak konsekutivni tlumogeni.?*

3.2.2.3 Obchodni jednani

Navazovani mezindrodnich obchodnich vztah( je charakteristické poradanim
nejriznéjSich obchodnich jedndni. Vyuzivani tlumocnik( béhem téchto jedndni se mlze
v rliznych firmdach liSit. Pro mensi spole€nosti, které se snazi Setfit financemi, ¢asto hraje
ve vzdjemné komunikaci obou stran dulezitou roli pfedevsim podobnost ¢eského a
polského jazyka. U¢astnici jednani, ktefi opaénému jazyku rozumi, ¢i jej na réizné Grovni
ovladaji, zde dle potfeby funguji jako tlumocnici. Podobnost jazykl vsak zde také mize
byt zavadéjici a mize vést k rGznym nedorozuménim, nebot mnohd podobné znéjici
slova mohou byt mezijazykovd homonyma, ktera maji upIné jiny vyznam. Spolecnosti,
které disponuji dostatkem financi a kladou d(raz na kvalitu a hladky pribéh jednani pak
Casto voli tlumocniky.

Role najatého tlumocnika béhem obchodnich jednani je pasivni, slouzi predevsim
jako nastroj pro lepsi komunikaci a porozuméni mezi stranami. Dle potreby tlumocnici
tlumodi bud' celd obchodni jednani, nebo jedndni sleduji a jsou ptfipraveni reagovat a
prekladat na pokyn. Béhem jednoho jednani mohou byt uplatnény rGzné druhy
tlumoceni, od konsekutivniho tlumoceni sdéleni jednotlivych Ucastnikl az po SuSotdz
(tlumoceni Septem do ucha klienta) vybranym osobam. Malokdy se tlumoci
jednosmérné, obvykle jeden tlumocnik stfidavé preklada do obou jazykd dle potreby
jednani.

Obchodni jednani je formou mezindrodniho dialogu. | kdyZ se jednotliva jednani
od sebe mohou znacné lisit, urcité rysy jsou vSsem spolecné. Hlavnim cilem obchodniho
jednani je pro obé strany dosazeni spolecného cile (napf. navazani spoluprace,
prodej/nakup,uzavieni obchodni smlouvy). Obvykly pribéh obchodniho jednani zacina
seznamenim ucastnik(l a uvodem, ktery predstavi cile, pribéh a organizacni aspekty
jednani. Pokud tlumocnik predem vi, pro koho bude tlumocit, mize se lépe pfipravit
tak, Ze si vyhledd informace o jednotlivych uUcastnicich ¢i zaméstnancich firem.
Nasleduje prezentace stanovisek jednotlivych stran. V zavislosti na jazykové Urovni
Ucastnikd muaze tlumocnik konsekutivné tlumocit jednotlivé projevy. V dalsi fazi
jednotlivé strany hledaji reSeni. MlzZe se stat, Ze kazda ze stran sleduje vlastni zajmy
(napf. vyhodna koupé, zvlastni obchodni podminky), které mohou byt protichddné. Obé
strany pak musi hledat kompromisy a nova feseni. Casto se viak strany mohou uchylit
k rdznym hram, manipulacim, prekrucovat skutecnosti ¢i skryvat fakta. Obchodni
jedndni se pak muize zvrhnout v hadku a zacind byt neprehledné. Na vSechny tyto

24 Zdroje: European parlament interpretation [online] [cit. 2017-03-12] Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu a jazyky.com. Tlumocénici a prekladatelé v EU [online] 22. 1. 2010 [cit.
2017-03-12] Dostupné z: http://www.jazyky.com/tlumocnici-a-prekladatele-v-eu/
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skutecnosti musi byt tlumocnik pripraven jak psychicky, tak jazykové. Neustala
pozornost a sledovani situace jsou velice dllezité. Pokud je v zajmu vSech najit spolecné
feSeni, jednani vtomto bodé neskonéi a po nalezeni spolecné cesty nastava zaveér
jednani, kdy maze dojit k podepisovani smluv a rozlouéeni Gastnikd.”

3.3 PRIPRAVA TLUMOCNIKA

»Tlumoceni je vysoce odbornou Cinnosti, kterd vyZaduje vedle vysoké urovné
ovldddni pracovnich jazyk( také zvlddnuti jistého penza znalosti, cileny trénink

specifickych dovednosti, ale také urcitou miru vrozenych schopnosti.“*®

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o proces narocny po vsech strankach, tlumocnici se
na néj musi peclivé pripravovat a také prubéiné rozvijet a zlepSovat vsechny své
jazykové a kognitivni dovednosti.

Vramci kvalitni pfipravy na tlumoceni si musi tlumocnik obstarat co nejvice
material k zakdzce. Cim vice informaci tlumoénik obdri predem, tim lépe se bude moci
pfipravit. V oblasti mezindrodniho obchodu bude tlumocnika zajimat predevsim
charakter tlumoceni, ktery mu napovi, jak se dobfe pfipravit. U obchodniho jednani je
vhodné zjistit si co nejvice informaci o Ucastnicich, danych firmach, jejich produktech a
o povaze jednani. Na zdkladé ziskanych informaci muiZe tlumocnik odhadnout
potfebnou slovni zdsobu, tlumocnické zkratky a narocnost tlumoceni. K tlumoceni
nejriznéjsich prednasek vétSinou nebyva problém ziskat predem podklady jako
prezentace a probirand témata, ktera si tlumocnik muiZe prostudovat. V oblasti
mezindrodniho obchodu je dobré znat historicky vyvoj, rozumét ekonomii, statistickym
Udajim a hospodaiskému vyvoji v Polsku, Ceské republice a Evropské unii. Dal$i oblasti,
se kterou se tlumocnik muize setkat, je tlumoceni nejriznéjSich projevl (napf.
politickych). Zde je opét dllezité zjistit si téma, dobré je také védét, zdali recnikav
projev bude pfedem pripraveny, nebo ne. Pfipravené nebo ¢tené projevy byvaji rychlejsi
a poskytuji méné ¢asu pro zapisovani, zde je v ramci pfipravy vhodné zapracovat na
zkratkach a znackdch. Nepfipraveny projev, ktery se vyznacuje €astym opakovanim a
pouzivanim slovni vaty, poskytuje pro notaci i preklad vice ¢asu.

3.3.1 Jazykova priprava

Pracovni jazyky jsou tlumocénikovymi hlavnimi nastroji. Tlumocnik musi vidy
dbat, aby mu klienti dobfe a snadno rozuméli, a proto musi neustdle pracovat
na rozvijeni své aktivni slovni zdsoby, gramatiky a vyrecnosti.

Tlumocnici by vidy méli tlumocit do svého jazyka A. Je to aktivni jazyk, ktery
tlumocnik ovlada nejlépe, zpravidla se jedna o matersky jazyk. Jazyk B je dalsi aktivni
jazyk, ktery tlumocnik ovlada na drovni svého matefrského jazyka. Aktivnich jazyk( vsak

» Zdroj: Miroslava Zamykalova. Mezindrodni obchodni jedndni. Praha: Grafokon, 2003. 171 s. ISBN 80-
86419-28-2.s.7—-21.a104 - 105
?® Citovano z: HRDINOVA, E., VILIMEK, V. Uvod do teorie, praxe a didaktiky tlumoceni, s. 8
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muze mit tlumocnik vice (i 2—3), vSe zdleZi na tom, v jakém kontaktu s danymi jazyky je.
Jazyk C je pasivni jazyk, kterému tlumoénik dokonale rozumi a ze kterého obvykle
tlumo¢i, aktivni slovni zasoba je viak mala. %’

Pro tlumodeni je tedy dllezitd zejména aktivni slovni zdsoba, kterou tlumocnik
pouziva ve svém tlumocnickém projevu. Dostate¢nd slovni zasoba a schopnost aktivné
tuto zasobu pouZzivat jsou stéZejnimi predpoklady kazdého Uspésného tlumoceni. Kazdy
tlumocnik musi dokonale ovladat svij rodny jazyk, do kterého obvykle tlumoci, aby byl
jeho produkt — Ustné prelozeny text — co nejvyssi kvality. Neméné dobte vsak také musi
znat svUj druhy jazyk (B ¢i C), ze kterého obvykle tlumoci, a s timto jazykem musi byt
Casto v kontaktu. Dobra znalost pasivniho jazyka umoznuje rychle a dobfe porozumét
vychozimu textu, coZ nachazi svij odraz v tlumoceni. Kazdy tlumocnik musi své aktivni i
pasivni jazyky rozvijet, aby s nimi byl schopen kvalitné operovat. Vhodna je napfiklad
Casta Cetba knih a zprav, komunikace s druhymi lidmi v pasivnim jazyce ¢i vedeni
vlastnich slovnik(. Pomoci mlize také provadéni lexikalnich cvic¢eni, hledani synonym a
novych zpusob(, jakymi Ize rizné pojmy popsat.

Dulezité je téz zlepSovani fonetiky v pasivnim jazyce. K tomu slouzi predevsim
fecnickd cviceni jako vyslovovani jazykolamu, zvySené soustfedéni na vlastni projev
v pasivnim jazyce ¢i komunikace s rodilymi mluvcéimi, ktefi jsou schopni pfipadné chyby
opravit. Béhem tlumoceni se pak musi tlumocnik asponi ¢astecné na svlj projev
soustfedit a nenechat svou vyslovnost ovlivnit vychozim sdélenim.

3.3.2 Nejcastéjsi chyby

Nedostatek ¢asu, spéch, stres, nedostatecna priprava — to vSe jsou faktory, které
mohou vést k chybam pfi tlumoceni. Chybou zde rozumime jakoukoliv odchylku od
jazykové normy, kterd mulze narusSit sprdvné porozuméni prelozenému vychozimu
sdéleni recipientem (zdkaznikem). MUZe se tedy jednat o jazykové chyby, chyby
v projevu (napt. trhany, tichy, nervdzni projev) & vécné chyby (Spatny preklad
zakladnich informaci a nosnych myslenek).

A. Markowski?® rozdélil jazykové chyby do ti hlavnich skupin. Do prvni skupiny
spadaji vSechny gramatické chyby, tj. chyby ve flexi (Spatné skloriovani, koncovky, rody
aj.) a v syntaxi (chyby ve vétné skladbé); lexikalni chyby zahrnuji chyby ve slovni zasobé,
slovotvorbé a frazeologii, bohemismy a polonismy; a fonetické chyby, které se projevuiji
Spatnou vyslovnosti.

V pripadé tlumoceni z ¢estiny do polstiny a naopak je nutno vénovat zvySenou
pozornost chybam vyplyvajicim ze vzdjemné jazykové interference. Jsou to zejména

7 Zdroje: Mluvte jako mluvci: Aktivni vs. pasivni slovni zdsoba [online]. [cit. 2017-01-29]. Dostupné z:
http://mluvtejakomluvci.cz/teorie.php a Evropska komise: Jazykovd kombinace tlumocnikd [online]. [cit.
2017-01-29]. Dostupné z: http://ec.europa.eu/dgs/scic/what-is-conference-interpreting/language-
combination/index_cs.htm

%®7d roj: MARKOWSKI, A. Nowy stownik poprawnej polszczyzny PWN. Warszawa: Wydawnictwo naukowe
PWN, 1999. ISBN 83-01-12660-4. s. 1621-1624
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polonismy a bohemismy (jazykové prostiedky prenesené zvychoziho jazyka do
tlumoceného jazyka), které patfi mezi nejcastéji opakované chyby u studenti
tlumoceni. Pozor je potieba davat také na tzv. zrddna slova. Jednd se o, lexikdini
jednotky formdIné shodné nebo podobné, ale vyznamové odlisné. Takovychto zrddnych
Ci zdludnych slov je v Cestiné a polstiné hodné, protoZe jde o jazyky typologicky pfibuzné

a kulturné blizké.” %

Tlumocénik vidy musi dbat na to, aby umoznil svému zdkaznikovi bezchybné
porozuméni vychozimu sdéleni. Chyby zde dale mlzeme rozdélit dle dopadu na
posluchade. Malé chyby ve vyslovnosti ¢i gramatice mohou byt pro posluchace
neprijemné, avsak nemusi mu vyraznéji branit ve spradvném pochopeni sdéleni. Vétsim
problémem jsou chyby, které méni vyznam vychoziho sdéleni nebo klientovi
neumoznuji vychozi sdéleni vibec pochopit (nepreklddani dulezitych usekq,
nedokoncovani vét). Téch se tlumocnik musi vZdy snazit vyvarovat. Opét je zde nutné
zdUraznit duleZitost soustfedéni pfi tlumoceni a vlastni sebereflexe v ramci ptipravy
(nahravani svych vykon( a objektivni analyza chyb).

Podrobnéji budou chyby analyzovany v praktické casti na zakladé vysledkd
vyzkumu.

3.3.3 Kognitivni funkce

Proces tlumoceni se skldda z mnoha krokl, které vyzaduji dokonalou souhru
jednotlivych kognitivnich funkci mozku. V prvni fazi tlumoceni, kdy tlumocénik posloucha
vychozi projev, je dllezZitda schopnost hluboké koncentrace na mluvené slovo, rychlé
ukladani zakladnich myslenek a smyslu sdéleni do paméti, pripadné také zapisovani. Pro
tyto tfi ukony je nutno rozdélit pozornost mezi nékolik podnétf. Cim déle tlumodeni
trva, tim vice jsou kognitivni schopnosti mozku zatéZovany. S tréninkem se
tlumocnikova vydrz v této oblasti zlepsuje, avSak u delSich akci, kdy je vyZadovano
celodenni i vicedenni tlumoceni, je vhodné se stfidat s dalSim tlumoénikem.

K rozvijeni kognitivnich funkci slouzi napf. cvi¢eni na soustfedéni, pamét a déleni
pozornosti uvedena v praktické ¢asti této prace.

3.3.3.1 Koncentrace

Soustfedéni neboli koncentrace je schopnost mysli zaméfit veskerou svou
pozornost na jeden vybrany objekt ¢&i podnét. Zaméfeni pozornosti umozZfiuje
informacim vstupovat do védomi, diky ¢emuz si je mizeme zapamatovat ¢i s nimi ddle
pracovat. Cim |épe se soustfedime, tim efektivné&ji a snadné&ji pracujeme.

V modernim svété je naSe mysl zahlcovdna velkym mnoZstvim nejrliznéjsich
podnétld. Mozek neustale vyhodnocuje, které informace jsou pro nas dalezité, a na ty

* Citovano z: LOTKO, Edvard. Zrddnd slova v polstiné a cestiné. Olomouc: Rektorat Univerzity Palackého,
1987, 53 s.
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zaméruje nejvétsi ¢ast védomé pozornosti. Proto se nejlépe soustfedime na véci, které
nas bavi, o které mame zdjem, nebo které jsou pro nas dllezité. Dllezitym faktorem pro
soustfedénost je tedy motivace. Ta mUzZe byt vnitini, kdy motivy jednani vychazeji pfimo
z dané osoby (napf. déla véci proto, Ze chce), nebo vnéjsi, kdy jsou motivy vazany na
okoli (napt. déla véci proto, Ze musi). | to je divodem, proc se tlumocnické vykony jedné
osoby tak lisi v zavislosti na tom, zda jsou provadény z klidu domova, ve skole, nebo
vramci pracovni zakdzky. Tlumocnik musi byt schopen sam sebe vidy dostatecné
motivovat, aby zlepSil soustfedénost a dosahl co nejlepsSiho vykonu, ato jak béhem
pfipravy na tlumoceni, tak béhem samotného tlumoceni. Pravidelné procvi¢ovani vSech
kognitivnich funkci véetné koncentrace je velice dllezité — délka a intenzita koncentrace
se zlepSuji s praxi.

Koncentrace muzZe byt naruSovdna mnoha faktory, napf. ruSivymi zvuky,
nepfijemnym pracovnim prostfedim, stresem, unavou ¢i Spatnou Zivotospravou. Ve
chvili, kdy se zaméfime na rozvoj své koncentrace, je tedy dulezZité eliminovat vSechny
tyto rusivé prvky. Naopak pfiznivé koncentraci ovliviiuji rizna cviceni (napf. autogenni
trénink, progresivni uvolfiovani, joga ¢i tai-chi).*

3.3.3.2 Pamét

S rostouci délkou tlumocenych Usekl jsou na pamét kladeny stale vyssi naroky,
na které je vhodné se pravidelné pripravovat provadénim pamétovych cvik(. Neméné
dllezité jsou prirozené predpoklady, které vsak Ize vidy podpofit dobrou strategii. Mezi
zakladni strategie pamatovani patii opakovani (priabézné béhem poslechu sdéleni, nebo
po vyslechnuti celého Useku) a mnemotechnika, tedy spojovani novych informaci
s informacemi, které jiz v paméti mame uloZzeny. Vytvareni asociaci funguje tim lépe,
¢im vice dokdazeme danou informaci zveliCit, zesmésnit ¢i k ni pfifadit jiné absurdni
prvky.

Existuje nespocet publikaci popisujicich fungovéni koncentrace a paméti a
obsahujicich nejrliznéjsi cviceni pro rozvoj téchto kognitivnich funkci, jmenujme zde
napf. knihu Trénink paméti od Tonyho Buzana, Velkou knihu technik uceni, tréninku
paméti a koncentrace od kolektivu autor(, 110 her pro rozvoj mysleni, lepsi pamét a
koncentraci od autor( |. Moser-Willa a I. Grube ¢i Cvicebnici pro rozvijeni kognitivnich
dovednosti tlumocniki od S. Rabekové, J. Raclavské a V. Vilimka.

3.3.3.3 Déleni pozornosti

V tlumocnické praxi dobre rozvinutd schopnost déleni pozornosti usnadnuje a
zkvalitinuje proces tlumoceni. To plati zejména u konsekutivniho tlumoceni, kde
tlumocnik posloucha sdéleni, vybira klicové informace, uklada si je do paméti a pripadné
si také zapisuje poznamky pomoci notace. Samotné notovani zapisu pak dle stupné

30 Zdroj: Kolektiv autort. Velka kniha technik uceni, tréninku paméti a koncentrace. Praha: Grada, 2009,
226s. ISBN 978-80-247-3023-3. s 9-63 (dale jako Velka kniha technik uceni, tréninku paméti a
koncentrace)
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pokrocilosti tlumoc¢nika vyZzaduje urcitou miru soustfedéni na pohotovou volbu
vhodnych zkratek a znadek a na grafickou Upravu zapisu tak, aby se v ném tlumocnik
dobfe orientoval.

Déleni pozornosti patfi mezi kognitivné nejnaroc¢néjsi Cinnosti, i tak jej vsak lze
cvicenim vyrazné zlepsit. Diky pravidelnému cvi¢eni ma mozek také moznost si nékteré
ukony zautomatizovat tak, aby vyZzadovaly méné pozornosti.

3.3.4 Notace

Tlumocnicka notace je zakladni podplrnou pomuickou pro tlumocnikovu
kratkodobou pamét. S rostouci délkou vychoziho sdéleni dlleZitost notace znacné roste.
Kvalita tlumocnické notace muze primo ovlivnit kvalitu konsekutivniho tlumoceni, proto
je jeji pripravé potieba vénovat dostate¢nou pozornost. Jak uvadi V. Vilimek, ,,tlumocnik
zaznamendvd informacné nosné prvky toho, co vyslechl, cemu porozumél a co zpracoval.
V tomto pripadé nejde o zapisovadni slov. PFi notaci se vychdzi z logické analyzy promluvy
a zaznamendvd se jeji informaéni obsah, tj. myslenky a jejich vztahy. Déje se tak
prostrednictvim specidlniho, ucelové vytvoreného grafického systému, jehoZ vysledkem

je vizudini zéznam obsahu prezentovaného textu. >’

Notace slouzi tedy zaroven jako treti, neutralni jazyk, do kterého muze tlumocnik
rychle zakédovat vyslechnuté vychozi sdéleni a s jehoZ pomoci sdéleni snadnéji preklada
do cilového jazyka. Kupfrikladu zacinajici tlumocnik ma v notaci zapsano ,Srednica” a
nemuUzZe si rychle vzpomenout, jak dané slovo prevést do Cestiny, nebot se neustale
soustredi na polsky pojem. Zakresli-li si vSak symbol, ktery mu bude blizky (napt. ,,0“),
nejenze usetfi Cas, ale ve chvili, kdy jiz hovofi ¢esky, mu s vétsi pravdépodobnosti ihned
naskoci pojem ,,pramér”.

Kazdy tlumocnik by si mél vytvofit vlastni intuitivni systém notace, ktery bude
moci bez vétsiho usili aplikovat pfimo béhem poslechu vychoziho sdéleni. Je potfeba se
zameérit predevsim na logické rozvrieni zapisu na strance, vyuzivani jiz znamych symbol(
a zkratek a na tvorbu vlastnich symbol( dle tématu tlumoceni.

Vv

Castou chybou zejména u zaéinajicich tlumoéniki je snaha zapsat co nejvyssi
procento textu na uUkor chapdani a pamatovani. Tlumocnikovi pak nezbyva dostatecna
kapacita pro soustiedéni na vyznam sdéleni, takze pti vysledné reprodukci predava
jednotlivé fragmenty recnikova sdéleni bez nezbytnych logickych souvislosti. | kdyz se
neztrati ve svych pozndmkach a vSe spravné prevede, posluchadi stale mohou mit
problém porozumét smyslu, nebot v tlumoceni se obvykle ztrati fe¢nikovy doprovodné
neverbalni prvky komunikace, zajistujici soudrinost projevu. Vramci pripravy na
konsekutivni tlumoceni s notaci se tedy tlumocnik musi zaméfit nejprve na rozvoj
paméti a soustredénosti. Jakmile se nauci dobife konsekutivné tlumocit bez notace,

3! Citovano z: HRDINOVA, E., VILIMEK, V. Uvod do teorie, praxe a didaktiky tlumoceni, s. 47
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muUZe se zaméfit na ndcvik tlumoceni s notaci. Diky tomu se hned na zacatku nauci
nebyt na svych pozndmkach zavisly a vice sledovat a poslouchat vychozi sdéleni.

Notace slouZi predevsim jako opora senzorické (krdtkodobé) paméti. Zapisuji se
proto predevsim informace, jejichz zapamatovavani trva dlouho a které se z paméti
rychle vytraceji — napf. Cisla, data, jména. Pfi vysoké konsekutivé je velmi dllezity zapis
hlavnich opérnych bodl projevu, které pak tlumocnikovi slouzi jako hlavni osnova jeho
vlastniho projevu. Ve chvili, kdy poznamky neobsahuji prepis projevu slovo od slova,
nybrz jen hlavni informace (nejlépe pomoci znaku), je tlumocnik schopen sdéleni
zrekonstruovat v cilovém jazyce prirozenéjsim zplsobem, mnohdy vlastnimi slovy, bez
vyrazného vlivu polonism(/bohemism a stylistiky vychoziho jazyka. Pro Ustni projev je
charakteristické predavani myslenek ve fragmentech, cCasté opakovani sebe sama,
odbihani od hlavni osnovy sdéleni a pouZivani nejraznéjsich stylistickych prostredki
(napt. fecnické otazky, vsuvky). Tlumocnik si proto musi vytvorit takovy systém
zapisovani, ktery s témito specifiky ustni reci bude pocitat.
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4 PRAKTICKA CAST

Nasledujici ¢ast prace je zamérena na praktickou pfipravu na tlumoceni. Sestava ze
souboru cvic¢eni pro zlepsSeni tlumocnickych dovednosti, klice ke cvicenim a také
z vysledki testovani vytvorenych cviceni.

4.1 TLUMOCNICKA CVICENI

Cviceni popsana vtéto kapitole maji za ukol provést zacinajici i pokrocilejsi
tlumocniky pfipravou na tlumoceni skuteénych zakdzek v oblasti mezinarodniho
obchodu. Cvi¢eni jsou rozdélena do nékolika hlavnich skupin dle oblasti, kterou rozvijeji.
spravnou vyslovnost a srozumitelnost projevu. Kapitola soustfedéni (4.1.3) nabizi
nékolik cviceni, ktera rozvijeji schopnost soustfedit se na zrakové a sluchové podnéty,
kapitola pamét (4.1.4) trénuje schopnost vie do paméti spravné ukladat a kapitola
déleni pozornosti (4.1.6) umoznuje nacvik déleni koncentrace mezi vice podnétd.
Cviceni vytvorena v kapitole notace (4.1.7) studenty provedou tvorbou vlastniho
systému tlumocnického zapisovani. A konecné kapitoly nizkd (4.1.8) a vysoka (4.1.9)
konsekutiva umoznuji vsechny ziskané dovednosti komplexné procvicovat.

Inspirace pro tato cvi¢eni byla ¢erpana z rliznych odbornych publikaci stejné jako
z vlastnich zkuSenosti. Pokud u zadani cvi¢eni neni uvedeno jinak, zdrojem je vlastni
tvorba. Soucasti velké ¢asti cvieni jsou nahravky, které vznikly sestfihem nejriiznéjsich
videi a reportdzi ziskanych na internetu, diky cemuz si studenti mohou vyzkouset praci
s nejraznéjsSimi styly a typy sdéleni. Celkem bylo zpracovano 20 nahravek, na kterych
studenti mohou nacvicovat tlumoceni projevl politikli, vyukovych videi, prednasek a
obchodnich jednéani. Tlumocnicka cviceni zde popsand mohou slouzit jako odrazovy
mustek k vytvareni dalSich vlastnich cviceni. Nahravky lIze vyuzivat vSestranné i v jinych
cvienich, nez pro kterd byly plvodné zpracovany (napf. nahravka u pamétového cvic¢eni
mUze také slouzit k procvi¢ovani notace atd.)

4.1.1 Lexikalni cviceni
Cviceni 1
Cil: Rozsifovani slovni zasoby v oblasti mezinarodniho obchodu.

Zaddni: Projdéte si vSechna slovicka ze slovniku (pfiloha €. 4). Neznama slovicka se
naucte, nové pojmy si vyhledejte na internetu.

Tip: Pozadejte nékoho, aby vas ze slovicek prozkousel.
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Cviceni 2

Cil: Rozvijeni slovni zasoby a nacvik spravného prekladani.

Zadani: Jak byste preloZili dané pojmy do druhého jazyka? Pokuste se na internetu

vyhledat vhodné ekvivalenty v druhém jazyce.

pojmy v cestiné

pojmy v polstiné

Ministerstvo primyslu a obchodu

Departament Inwestycji Zagranicznych

Spole¢na obchodni politika EU

Organizacja narodéw zjednoczonych (ONZ)

Standardni mezinarodni klasifikace zboZzi
(SITC)

podatek od towardw i ustug (VAT)

dafiové identifikaéni &islo (DIC)

koniunktura gospodarcza

Cesky statisticky urad

Polska Agencja Handlu i Investycji

Doprovodné otdzky: Funguje jesté polské Ministerstwo Przemystu i Handlu? Jaké
ministerstvo prevzalo jeho ulohu? Co je to Spole¢nd obchodni politika EU? Co je
ekvivalentem Ceského statistického Gfadu v Polsku?

Cviceni 3
Cil: Toto cviceni rozviji pohotovost a kreativitu, uci rychle premyslet a vyhledavat

vhodna slova. RozSifuje slovni zasobu.

Zaddni: V intervalu jedné minuty vypiste co nejvice vhodnych podstatnych jmen, ktera
vas napadnou k uvedenym pfidavnym jméniim. Je mozné ménit rody pridavnych jmen.32

Priklad: dalkové — studium, autobusy, ovladani ...

obchodni

smluvni

hruby

osobni

volny swobodny panstwowy umowiony

udrzitelny firmowy publiczny dodatkowy

Tip: Vytvorenad slova prelozte do opacného jazyka.

Cviceni 4
Cil: Cvi¢eni pomdha rozvijet schopnost obchdzet zapomenutd slova. Zlepsuje
pohotovost, kreativitu a rozviji slovni zasobu.
Zaddni: Pokuste se pro nasledujici slova najit co nejvice synonym.*
zakaznik vyznam funkce dtuznik efektywnos¢ uszkodzony
bankrot bezcenny vyrobek sprzedawca dowodz zarobek

*2 Inspirovano knihou: RABEKOVA, S., RACLAVSKA, J., VILIMEK, V. Cvicebnice pro rozvijeni kognitivnich
dovednosti tlumocniki. Ostrava: Ostravskd univerzita v Ostravé, Filozoficka fakulta, 2008, 69 s. ISBN 978-
80-7368-593-5. (dale jako Cvicebnice pro rozvijeni kognitivnich dovednosti tlumocnika)
33 ™

Tamtéz
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Cviceni 5

Cil: ZlepSovani slovni zasoby a vyfecnosti, obchazeni zapomenutych slov. Vyjadrovani
myslenky vice zpUsoby.

Zaddni: Nasledujici véty zkuste fici jinym zplsobem. Dulezité je predat predevsim
myslenku vét, nemusite véty pretvaret slovo od slova.

a) véty v cestiné

Import je transakci koupé, zatimco export je transakci prodeje.

Spoluprdce s Amerikou se vyviji pfiznivé, chtél bych, aby byla jesté vice dynamicka.

Zahranic¢ni investice jsou pro dany kraj dlleZzitym prvkem rozvoje.

Po médi vsichni touzi, do zahranici jsme poslali méd v hodnoté 10 mid zt.

My Vam nyni pfedstavime nasi nabidku, pokud Vas zaujme, nevdhejte nds kontaktovat.

b) véty v polstiné

Gwarancja dotyczgca termindw jest dla nas kluczowa.

Ministrowie rozmawiali o sytuacji wymiany towarowej z zagranicg w 2015r i o celach dla 2016r.

To niezwykle wazne, zeby eksport do paniistw UE nadal funkcjonowat i przynosit korzysci.

Czeski eksport jest silny zwtaszcza w sferze przemystu samochodowego.

Wczesniej nikt nie byt w stanie sobie wyobrazi¢, jak taki wolny handel bedzie wygladad.

4.1.2 Reé¢nicka cviceni
Cviceni 6

Cil: Rychlé a spravné vyslovovani jazykolaml pomaha procvicovat vyslovnost
problematickych slov a zlepSuje schopnost artikulace. Jazykolamy predstavené nize jsou
Casové nenarocné a lze je vyuzit pred kazdym tlumocdenim jako pomlcku pro aktivaci
artikula¢niho ustroiji.

Zaddni: Nahlas a zfetelné prectéte zadané jazykolamy. Pokud se vam to bez problému
podafi, zvysujte rychlost ¢teni a zjistujte, jak rychle dokazete dané véty predist.

Se Ci Sy fe Si Ze lyCi i Cy Fi Zy Ci Sy Ci fy Zi

Dodavatel dodal odolné dodaci oddaci listy

Obchodnik obchodoval s bochniky, obchodnikovy bochniky obchodovany byt nechtély.

Konkurenceschopnost konkrétnich kontrahentl nok( kontrastuje s korozi koroptvich korouhvi.

sze Ci ze zi sie czo szy rzy si sze rzy ci ze rze

Koszt sztuk tuszy kosztuje pocztowych pocztmistrzéw czcionek.

Ambroz Ambrozyciszyczysiewski analizowat przeanalizowane argumentacje.

Dziewiecsetdziewiecddziesieciodziewiecioletni przedsiebiorca przedsiewzigt
dziewieésetdziewiecdziesgtdziewiec razy przebudowac przedsiebiorstwo.

czy — Ci, sze — Se, rzo —fo; a — g, € — € prze - pfi — przo — pfe — przy — pra
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Cviceni 7

Cil: Cvi¢eni pomaha komplexné procvi¢ovat dovednosti, které tlumocnik ve své praxi
potiebuje. Zaméruje se viak prfedevsim na schopnost jasné a vyrazné artikulace, ktera je
procvi¢ovana prostfednictvim pomalého i rychlého zretelného cteni. Vyhledavani a
mezindrodniho obchodu. Doprovodny Uukol trénuje pamét, opakované cteni pak
trpélivost a schopnost soustredit se delsi dobu.

Zaddni: Dvakrat nahlas prectéte nasledujici texty. Prvni ¢teni provedte velice pomalu,
soustfedte se na vyraznou artikulaci a peclivé vyslovujte vSechny hlasky a slova. Pracujte
s intonaci a interpunkénimi znaménky i se vSemi mimickymi svaly. Pfi druhém cteni se
snazte Cist stejné peclivé, oviem co nejrychleji.

a) Cceskad verze — ,Statistiky mezindrodniho obchodu se zbozim méri hodnotu a
mnoZstvi zboZi obchodovaného mezi clenskymi stdty EU (tzv. obchod intra-EU) a zboZi
obchodovaného ¢&lenskymi staty EU s neclenskymi zemémi (tzv. obchod extra-EU). Tyto
statistiky jsou oficidlnim zdrojem informaci o dovozu, vyvozu a obchodni bilanci EU,
jejich ¢lenskych stati a eurozony. Statistiky jsou zverejfiovdny za kaZdou vykazujici zemi
ve vztahu ke kaZdé partnerské zemi podle nékolika zboZovych klasifikaci. Jednou
z nejbéinéji pouZivanych zboZovych klasifikaci je Standardni mezindrodni klasifikace
zboZi (SITC Rev. 4) Organizace spojenych ndrodu (OSN); tato klasifikace umoZiiuje
srovndvat statistiky mezindrodniho obchodu na celosvétové bazi. Ve statistikdch
obchodu se zemémi mimo EU je u udaju za EU-28 povaZovdn tento subjekt za jeden
obchodni blok. Jinymi slovy, udaje vykdzané za vyvoz se tykaji pouze toho vyvozu z EU-
28, ktery opousti tento obchodni blok a je urcen do ostatnich zemi svéta, zatimco dovoz
ze zemi mimo EU se tykd dovozu z ostatnich zemi svéta (nellenskych zemi), ktery
prichdzi do EU-28. Naproti tomu v pripadé vykazovdni udaji za jednotlivé Clenské stdaty
EU jsou mezindrodni obchodni toky obvykle vyjddreny jako toky svétového obchodu
(zahrnujici jak partnery uvnitf EU, tak partnery mimo EU).“**

b) polska verze —,,Import oznacza towary wprowadzane na statystyczne terytorium
UE z panstwa nienalezqcego do Unii, podlegajgce procedurze celnej w zakresie
dopuszczenia do swobodnego obrotu (zasadniczo towary przeznaczone do konsumpcji),
uszlachetniania czynnego lub przetwarzania pod kontrolg celng (towary do obrdbki,
przetworzenia), bezposrednio lub po okresie spedzonym w skfadzie celnym. Eksport
oznacza towary opuszczajgce statystyczne terytorium UE i trafiajgce do panstwa
nienalezgcego do Unii po przejsciu procedury celnej w zakresie eksportu (ostateczny
eksport), uszlachetniania biernego Ilub ponownego eksportu towarow po ich
uszlachetnieniu czynnym lub przetworzeniu pod kontrolg celng. Statystyki dotyczqce
handlu z paristwami nienalezgcymi do UE nie obejmujg zatem towarow w tranzycie ani

** Citace z: Eurostat Statistics Explained. Mezindrodni obchod se zboZim [online]. 2016 [cit. 2017-01-05].
Dostupné z: ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/International_trade_in_goods/cs
(dale jako Eurostat Statistics Explained)
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podlegajgcych procedurze celnej w zakresie sktadu celnego lub odprawy czasowej (do
wykorzystania na targach, wystawach, w badaniach itd.), ani tez ponownego eksportu
po wprowadzeniu na teren UE zgodnie z jedng z wymienionych procedur. Statystyki
dotyczqce handlu miedzy parnistwami cztonkowskimi UE (handel wewngtrzunijny)
obejmujq przywozy i wywozy towardw zarejestrowane przez kazde parstwo

cztonkowskie. “ >’

Ukol: Vypiste si z text(l viechna nova slovicka a prelozte je do druhého jazyka. BEhem
jedné minuty se pokuste naucit co mozna nejvice slovicek.

Doprovodné otdzky: Jaké jste méli ze Cteni pocity? Zasekavali jste se Casto? Ktera
jazykova verze pro vas byla jednodussi?

Tip: Zamérte se na jazyk, ve kterém se vam cetlo hlife, a po dobu minimdlné jednoho
tydne ctéte uvedenym zplsobem aspon jeden uryvek denné.

Cviceni 8
Cil: Cviceni uci |épe pracovat s dechem, rychle artikulovat a rozsifuje védomosti.

Zaddni: Prectéte si pozorné nasledujici text a vénujte zvySenou pozornost slovliim, ktera
jsou pro vas obtizné vyslovitelna. Poté se zhluboka nadechnéte a vramci jednoho
nadechu zkuste precist co nejvétsi cast textu, nejlépe cely text. Pokuste se Cist co
nejzretelné&ji, aby bylo vSemu dobre rozumét.®

a) Cceska verze — , Predstavme si ndsledujici situaci: do mistni pobocky velké cesko-
polské spolecnosti dorazi na poradu k projedndni dileZité investice polsti nadrizeni. Nosi
obleky. Vykaji jak svym kolegim, tak ceskym zaméstnancum. Pripravili prezentaci, na
jejimz zakladé vysvétluji detaily zapeklitého projektu. Prezentace se prubéZné tlumoci do
cestiny. Proti nim sedi poslucha¢i — Ce$i. Zaméstnanci i manaZefi jsou neformdiné
obleceni, tykaji si, neustdle vtipkuji. KdyZz mezi obéma skupinami dojde ke treni, jeden
z Cechii hodi pozndmku, Ze neni potfeba tlumocit, pfestoZe z priibéhu prudké diskuse
jasné vyplyvd, Ze si partneri opravdu nerozuméji. Porada se tak protdhne do pozdnich
odpolednich hodin. Obé strany odchdzi nespokojené; Poldci s dojmem, Ze druhd skupina
nerespektovala pravidla porady, byla neochotnd a laxni, Ze celé setkani nebrala vdzné
(vtipy, leZerni atmosféra), Cechim pfijde, Ze ndvstéva je arogantni a namyslend,
odtazZitd (nereaguje na Zerty), zbytecné déla téZkou atmosféru, nerespektuje jejich
as.“?’

b) polskd verze — ,Ttumacze i nauczyciele jezyka czeskiego potrafig dtugo
wymienia¢ zabawne historyjki o nieporozumieniach jezykowych. Polski i czeski sq
jezykami zblizonymi do siebie, ale stow-putapek nie brakuje. Nasza mowa obficie

** Citovano z: Eurostat Statistics Explained, polska jazykova verze stranky.

% Inspirovano knihou: Cvi¢ebnice pro rozvijeni kognitivnich dovednosti tlumocniki

* Citovano z: Hanna Marciniak. Cesko-polské obchodni vztahy z hlediska kulturnich rozdili. [online]. 2015
[cit. 2017-02-06]. Dostupné z: https://www.hannamarciniak.eu/pl/blog/cesko-polske-obchodni-vztahy-z-
hlediska-kulturnich-rozdilu/
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zapoZyczata czeskie stowa w okresie sredniowiecza, gdy zwtaszcza w okresie reform Jana
Husa czeski jezyk literacki kwitt. Dwiescie lat pdzniej czeska szlachta przegrata wojne z
Habsburgami i na kilkaset lat ulegta zniemczeniu. Czeski przetrwat na wsiach, wsrod
ludu, daleko od stowa pisanego. Na poczqtku XIX wieku czescy lingwisci, gtdwnie zas
Josef Jungmann, zabrali sie do tworzenia literackiej cCestiny i to oni siegali po
zapoZyczenia z jezyka polskiego i staropolskiego. Pdzniej oba jezyki rozwijaty sie
niezaleznie i spontanicznie. Niektére wspdlne stowa zmienity znaczenie. Swietnym
przyktadem jest stowo: Cerstvy. W jezyku czeskim zachowafo najstarsze znaczenie -
SwieZy. Po polsku, zwtaszcza w przypadku pieczywa, oznacza cos doktadnie

odwrotnego.“*®

Tip: Pfed samotnym ctenim provedte nékolik hlubokych nadech( a vydecht do bficha,
abyste plice zasobili dostate¢nym mnozstvim kysliku. Vyhledejte si dalsi cvi¢eni, ktera
zvysuji vitalni kapacitu plic.

MozZnosti: Poznacte si, jak daleko jste se ve Cteni na jeden nddech dostali, a zkuste si
cviceni v dalSich dnech jesté nékolikrat zopakovat a dojit dale.

Cviceni 9

Cil: Cviceni rozviji kreativitu a uci tlumocnika improvizovat. ZlepsSuje projev v jazyce B,
pomaha si zvyknout na vlastni hlas na nahravkach a vede k sebereflexi. Rozsituje
védomosti v oblasti mezinarodniho obchodu.

Zadani: Bez pfipravy mluvte 5—-10 minut na niZe vypsana témata v jazyce B a svlij projev
nahravejte. Dbejte toho, abyste mluvili zfetelné a srozumitelné a vas projev byl
uvolnény, plynuly a dobfe se poslouchal. Na nahrani mate pouze jeden pokus. Poté si
svou nahravku poslechnéte a svij projev analyzujte.*

Témata:

e Predstavte se a reknéte, proc jste se rozhodli tlumodit.

e Co vsechno se da dnes na trhu koupit?

e Co vsechno vite o mezinarodnim obchodu?

e Co byste délali, kdybyste ted dostali financné atraktivni zakazku na tlumoceni a na
pripravu méli jen 5 minut? Vite jen to, Ze dva zastupci energetickych spolecnosti
budou jednat o spoluprdci na jaderné elektrarné.

e Predstavte si, Ze jste reportér a vytvorte kratkou reportdz, kde své posluchace
poutavou formou seznamite s nasledujicimi statistikami:

- Bilance zahrani¢niho obchodu Ceské republiky (srpen 2016): pfebytek 13,8 mlid
KE.

% Citovano z: nto.pl. Porucha na ruchadle, czyli polsko-czeskie nieporozumienia jezykowe. [online]. 2009
[cit. 2017-02-06]. Dostupné z: http://www.nto.pl/magazyn/reportaz/art/4127537,porucha-na-ruchadle-
czyli-polskoczeskie-nieporozumienia-jezykowe,id,t.html

» Inspirovdno knihou: Agentura OSN pro uprchliky. Meta. Tlumoceni pfi prdci s uprchliky [online] 2009
[cit. 2017-02-06] Dostupné z: http://www.meta-ops.cz/sites/default/files/manual_pro_tlumocniky.pdf
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- Export vzrostl 0 17 %, import 0 10 %.

- Prebytek v automobilovém sektoru: 15 mid K¢.

- Polsko (1. kvartdl 2016): narUst exportu o0 4,2 %, importu o 1,3 %.
- Export do Evropské unie: narlist o 5 %

- Nejvétsi dovozce do Polska: Cina (mimo EU)*°

Doprovodné otdzky: Jak Casto jste pouZzivali slovni vatu? Kolik bylo ve vaSem projevu
prodlev? Jak se vdm podaftila improvizace? Jak jste byli se svym projevem spokojeni?

4.1.3 Soustiredéni
Cviceni 10
Cil: Prodluzovani doby, po kterou je student schopen se soustredit

Zaddni: Pripravte si Casomiru a zamérte pozornost na jeden objekt, ktery lezi pred vami.
PIné se soustfedte pouze na néj. Ve chvili, kdy vdm myslenky odbéhnou, ¢asomiru
zastavte.

Doprovodné otdzky: Jak dlouho jste se byli schopni soustredit? Jaky druh myslenek vas
vyrusil?

Cviceni 11
Cil: Cvi¢eni pomaha procvicovat vizualni koncentraci a rychlé vyhledavani v textu.

Zaddni: Oznacujte v fadach symbol( uréeny znak. Snazte se o co nejrychlejsi préci, ¢as si
mUlzete mérit. V pfipadé, Ze provadite cviceni ve skupiné, ¢as uplyne poté, co prvni
osoba vyskrtd vSechny symboly z uréené fady.

a) vyskrtavejte: a A

VAVDALAAVYVAVP AV AN<AYV AVDNAYV AV AV ANV AV AN 4V >
AV AN<ANVIPARSAVVAV AVDAN LAYV AVD AN AAVV NV AAN<A
VWV AN AAN<ANAY ANINVI D LAV AV AN AVNINVI ANV DA AV

b) podtrhavejte: ® a Ja ®

7o) ISIOIIGIASINE Im[G] u [ IEN[NE L SISl NI N (Ol AS]m NS L ISTOIIO)E
olclaml JSlolelcls o] Ju[SiulNE L ISIOIOIS{e) ISIOIIG] = (Gl O IR IGLA[S)
OCeocd®edeOeUerOUeceOEUGNUCOOCOTLENUeHeOcUw

c) krouzkujte: 8 a &

(BR-DR A oGS S TIR ~<HF F6I(9F L TI(H oG5 O TR =D (R L (R P (R 0 (R Y TR SN 50) =55 2 50
(B LR AR LY B TDLD YR P R Y (RG5> L (B (0 50I (355 9 VDo (9 oS O TIR =G (R
R BRG (B 125 o T > TIR =G (B3 H5D(3 422 T (93 oG5 D TR s (R LY (A oS (B (R (B D om

%0 Zdroj: Ministerstwo Rozwoju: Handel zagraniczny Polski po czterech miesigcach 2016 r. (wg wstepnych
danych GUS) [online]. 2016 [cit. 2017-02-06]. Dostupné z: https://www.mr.gov.pl/strony/aktualnosci/
handel-zagraniczny-polski-po-czterech-miesiacach-2016-r-wg-wstepnych-danych-gus/
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Cviceni 12

Cil: CviCeni trénuje koncentraci na psané slovo, zlepSuje pamét a uci pracovat co
nejrychleji. Rozsifuje také znalosti v oblasti mezinarodniho obchodu.

Zaddni: Rychle c¢téte ndsledujici texty a béhem cteni vyskrtavejte vSechna uréend
pismena, na ktera pfi ¢teni narazite. Cist mQZete pouze jedenkrat, poté odpovézte na
doprovodné otazky.**

a) Ceska verze — Uryvky ze &lanku patndct rad pro obchodovdni s Polskem.*
Vyskrtavejte pismena L a V (velka i mald).

»,Béhem podnikani v Polsku je nutné zlstat realistou, ale pamatujte také, Ze yadny pristup @

odhodlani podporuji Uspéch. POIéCI maiji velmi radi pochvaly, ale jenom ty zaslouzené, proto
také neprehanét s komplimenty. Polaci jsou velmi citlivi na historické ydalosti, nau¢te se par
podstatnych fakta . Ziskate timto zpusobem tuctu vaseho partnera. Pro polské
podnikatele je velmi dilezité peCovat o neformalni vztahy, Casto stvrzované konzumaci
alkoholu. Snazte se nebyt Ihostejnymi k takovym pozvanim. V Polsku funguje pfesvédceni, ze
POLSKY JAZYK je velmi obtizny a nedostupny pro cizince. Naucte se par zékladnich slov, to vam
pomtize prolomit stereotyp a zlepsit vztahy s obchodnimi partnery. Polaci radi pFijimaji dary,
ale s ohledem na citlivost tématu korupce by piflig drahé. Polaci tézko snasi kritiku,
ale zaroven radi velmi kritizuji stat i sami sebe. Lépe se neptipojujte k této kritice.”

Doprovodné otdzky: Podafilo se vam vyskrtat vSechna pismena? Pokuste se vzpomenout
si na co nejvice rad, které v ¢lanku zaznély. Proc¢ je dobré naucit se par faktd z polské
historie?
b) polskd verze — Uryvek zpublikace o Uspé&ném obchodovani s Ceskou
republikou.”® Vyskrtavejte pismena T a S (velkd i mala a také §)

»Podczas spotkan biznesowych W Czechach rzadzi formalno$¢. Umow swoje spotkanie duzo
wczesniej 1 raczej nie proponuj pigtkowych popotudni. Badz na czas — punktualno$¢ jest
niezbedna. Ubierz sie klasycznie i przywitaj sie ze swoimi odpowiednikami mocnym
usciskiem reki zwracajagc uwage na . Szczegdlnie w wypadku starszych
przedsiebiorcdw pobrzmiewajg jeszcze echa dawnych panstwowych monopoldw. Czeskie firmy sa

hierarchiczne, a negogiagie moga byc nieprzyjemnie wolne [ biurokratyczne. Nle peSZ SIQ , jesli twarze lub
jezyk ciata twoich gospodarzy saiewdiele beda mowi¢ - nie oznacza to wcale, ze nie s3
zainteresowani. "'*"° wczesniej zdoby¢ rzetelng wiedze o firmach, z ktérych przedstawicielami

bedziesz sie spotykaé, o ich poczatkach, profilach o] i i wreszcie

(szczegdlnie w wypadku starszych przedsiebiorcow), czy nie przydatoby si¢ mie¢ w zespole
osoby mowiacej po czesku.”

41 Inspirovano knihou: MOSER-WILL, |., GRUBE, |. 110 her pro rozvoj mysleni, lepsi pamét a koncentraci.
Praha: Grada, 2010, 269 s. ISBN 978-80-247-3560-3.

*2 Citovano z: CzechTrade. Patndct rad pro obchodovdni s Polskem [online] 2016 [cit. 2017-01-9] Dostupné
z: https://www.czechtrade.cz/czechtrade-svet/evropa/polsko/obchodovani-polsko

* Citovano z: Atradius. Udany handel z Republikq Czeskq [online] 2004 — 2017 [cit. 2016-12-03] Dostupné
z: https://atradius.de/.../trade_successfully_with_the_czech_republic...
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Doprovodné otdzky: Na kolik rad ze ¢lanku si vzpomenete? Co pro polské obchodniky
znamena, kdy? fec téla Cech béhem jednani mnoho neprozrazuje? Jak mohou vypadat
jedndni v ¢eskych firmach?

Tip: Pracujete-li ve skupiné, ¢asovy limit pro praci mize ubéhnout ve chvili, kdy prvni
osoba cviceni vypracuje.

Cviceni 13
Cil: Cviceni trénuje auditivni koncentraci, pohotové reakce a pamét. Rozsifuje znalosti

v oblasti mezinarodniho obchodu.

Zadani: Nejprve si prectéte doprovodné otazky k nahravkam. Poté pozorné poslouchejte
nahrdvky a jakmile uslySite nékteré ze slov uvedenych v tabulce, tlesknéte. Slova se
mohou vyskytovat v jakychkoliv gramatickych tvarech. Po poslechu odpovézte na
otazky.**

a) &eskd verze — informace o mezinarodnim obchodu Ceskoslovenska v roce 1989

(nahravka 13a*)
Ceskoslovensko obchod svaz
zbrané statni trh

Doprovodné otdzky: Co se z Ceskoslovenska vyvézelo nejvice? Vyjmenujte aspori 5 stat(,
které v reportdzi zaznély.

b) polskd verze — video o produktech, které Polsko v soucdasnosti vyvazi nejvice
(nahravka 13b")

export produkt jabtko

zagranica Polska miliard

Doprovodné otdzky: Jaké polské produkty se nejvice vyvazi do zahranicéi? Diky ¢emu
vzrostly zasoby polské médi?

a Inspirovano knihou Cvicebnice pro rozvijeni kognitivnich dovednosti tlumocniki

> Zdroj: Ceska televize iVysilani: Uddlosti [online] 19. 10. 2007 [cit. 2017-02-20]Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/1096898594-udalosti-komentare/207411000371019/obsah/38627-
zahranicni-obchod-za-minuleho-rezimu

e Zdroj: 5 naj. Youtube: 5 NAJ: Polskie hity eksportowe [online] 13. 3. 2015 [cit. 2017-02-20]Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=16UVmgHcr70
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4.1.4 Pamét

Cviceni 14

Cil: Procvi¢ovani vizualni paméti a paméti na jména.

Zaddni: Prohlédnéte si nasledujici obrazek a béhem dvou minut se pokuste zapamatovat

si jména, rozmisténi a co nejvice informaci z vizitek jednotlivych Ucastnikli obchodniho
setkani. Poté obrazek schovejte a popiste jej.*’

Obrdzek:
o : ~ ) wiceprezes zarzadu Agnieszka
JANA MATEIICKOVA EVA HRDONOZKOVA ProTEXTIL L
BYZ?CZ}’SZCZ}’IE(EWICZO\VFL&
firma PRADLO EVA nar 5101865 Eugeniusz Szydlo
pozice: realizace vyroby majitelka firmy PRADLO EVA - asystentha, 22 lat
adres: Mickiewicza 8, Krakow

Andrzej Jasielski Andrzej Suk

ZDENEK HAVRANEK

obchodni zastupce firmy prezes zarzadu ksiegowy
PRADLO EVA ProTEXTIL . W
email prezes@protextil.pl Licze, wiec zyje.

tel. 732123123

48

Doprovodné otdzky: Kolik informaci jste si zapamatovali (celkem 23)? Povedlo se vam
spravné zopakovat rozmisténi osob?

Cviceni 15
Cil: Cviceni pomaha trénovat kratkodobou pamét a vede k vyuzivani mnemotechnickych

pomtucek. Rozviji také aktivni slovni zasobu a znalosti v oblasti mezinarodniho obchodu.

Zaddni: V uvedenych casovych intervalech se pokuste zapamatovat si predloZené
seznamy, véetné spravného poradi. Pokud je k polozkam uvedeno i Cislo ¢i pismeno,
zapamatujte si i to. Poté seznam zapiste, nebo zopakujte.*

* Jakékoliv podobnost se skute¢nymi osobami je Cisté ndhodna.

8 Zdroj obrazku, upraveno: Lifehacker [online] 2017 [cit. 2017-03-07]. Dostupné z:
https://www.lifehacker.com.au/2016/04/the-best-place-to-sit-for-every-kind-of-business-meeting-
infographic/

9 Inspirovdano knihou: BUZAN, T. Trénink paméti: jak si zapamatovat vse, co chcete. Editor Pavlina
Bouckova. Brno: BizBooks, 2013, 232 s. ISBN 978-80-265-0057-5. s. 31-37 (dale jako Trénink paméti: jak si
zapamatovat vse, co chcete)
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a) ceska verze

1 min 1min30s 2 min: T¥idy SITC*®
natlak udrzitelny produkt 0. potraviny a Ziva zvirata
analyza sleva 1. napoje a tabak
efektivita smluvni partner 2. suroviny nepoZivatelné
marketing osobni Udaje 3. palivaamaziva
. o 4. oleje, tuky a vosky
schize protekcionismus o
5. chemikalie
obrat logo 6. trini vjrobky
podpis distribucni kanaly 7. stroje a dopravni prostfedky
situace hodnota 8. prumyslové spotfebni zboZi
vyrobek internetové bankovnictvi 9. komodity
vodohospodarstvi vlastni naklady

b) polska verze

1 min 1min30s 2 min: C¢ast polské klasifikace
ekonomickych &innosti**
spadek srodki masowego przekazu A. Rolnictwo, lesnictwo,
data przewodniczacy fowiectwo i rybactwo
q . inal B. Gornictwo i wydobywanie
ostawa wartosc nominaina C. Przetworstwo przemystowe
cena izba Handlova D. Energetyka
ooVt ustuga F. Budownictwo
Popy & G. Handel hurtowy i detaliczny
wywoz koniunktura gospodarcza H. Transport
faksymile badanie opinii publicznej l.  Zakwarterowanie i
sktadki hity eksportowe gastronorm? o
o J. Informacja i komunikacja
realizacja dane

Tip: PreloZte si a naucte se neznama slovicka.

Cviceni 16

Cil: ZlepSovani numerické paméti a nacvik vyuzivani mnemotechnickych pomcek.

Zaddni: V uvedenych casovych intervalech se pokuste zapamatovat si predlozené

seznamy Ciselnych udajl, véetné spravného poradi. Poté seznam zapiSte nebo

zopakujte.>

>0 Zdroj: Cesky statisticky urad: Standardni mezindrodni klasifikace zboZi, 4. revize [online] [cit. 2017-03-
01] Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/20551081/60011104j02_c.pdf/4fa7e771-e73d-
4391-b7ca-26ff10d7956a?version=1.0
>t Zdroj: Gtowny Urzad Statystyczny: Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD) [online] 24. 12. 2007 [cit. 2017-
03-01] Dostupné z: http://stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/pkd_07/pdf/zasady_budowy_ pkd.pdf

52 . P . ;. Ve . . v
Inspirovano knihou: Trénink paméti: jak si zapamatovat vse, co chcete

33




1 min 1min30s 2 min
12 11% 612 098 542
14 2009 713 100 666
20 % pokles 51 %
234 89,1 % PSC 702 38
5000 0,01 tel. +48 798 245 714
2015 183 246 5
120 893 766 623 681 prebytek 400 mid.
123 404 000010011 8/10
567 134 % 7976656757
68467 7 mil. progndza 42,89 %

Cviceni 17
Cil: ZlepSovani koncentrace a numerické paméti.

Zaddni: V nasledujicich nahravkach zazni nékolik raznych Cisel. Pokuste se je béhem
dvou poslechd co nejpresnéji vSechna zapamatovat. Po ukonceni nahravky odpovézte
na doprovodné otazky a odpovédi si zkontrolujte dle klice. Nahravky budou mit zhruba
minutu.

a) Ceska verze — Reporta? o stavu Ceského exportu v roce 2015 (Nahravka ¢ 15a>%)

Doprovodné otdzky:

e Za kolik biliénu K¢ vyvezly v roce 2015 ceské firmy zboZi do zahranici?

e O kolik procent meziro¢né stoupl export?

e Kolik procent vyvozu sméruje do EU?

e Kolik milién@ ventill a rozprasova&l vyrobi uvedena firma na jihu Cech?
e Kolik téchto rozprasovacl najdeme v celé Evropé?

e Kolik zaméstnancl zde loni naslo novou praci?

e O kolik procent ¢eskych vyrobk vice se vyvezlo na Slovensko?

b) polska verze — Reportaz o polském exportu do Némecka (Nahravka ¢. 15b°%)
Doprovodné otdzky:

e Jaka je aktudlni progndza némecké vlady ohledné rlistu némecké ekonomiky?
e Jakd byla progndza na podzim minulého roku?

e Jak velkd ¢ast polského exportu putuje do Némecka?

e O kolik procent se zvySil v minulém roce prodej do Némecka?

e Ve kterych letech byla v Polsku krize?

>3 Zdroj: Ceska televize iVysilani: Uddlosti [online] 28. 1. 2016 [cit. 2017-02-28]Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/1097181328-udalosti/216411000100128/obsah/449085-rekordni-
cesky-export

> Zdroj: PolskieRadio: Polski eksport do Niemiec urosnie w tym roku o 10 procent [online] 13.03.2015 [cit.
2017-02-28] Dostupné z: http://www.polskieradio.pl/80/273/Artykul/1398554,Rosnie-polski-eksport-
GUS-w-styczniu-Polska-miala-7428-min-euro-nadwyzki-w-handlu-zagranicznym
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4.1.5 Déleni pozornosti

Cilem nasledujicich cviceni je rozsifovani koncentrace na vice podnétli a trénink
déleni pozornosti.

Cviceni 18

Cil: Cviceni procvi€uje schopnost délit pozornost mezi vice podnétli, jmenovité mezi
auditivni koncentraci, pamét, sledovani hlavnich myslenek a psani/kresleni.

Zaddni: Poslouchejte nasledujici nahravky a synchronné je opakujte ve stejném jazyce
(shadowing). Soucasné na papir prekreslujte co nejpresnéji predlozeny obrazek. Béhem
vsech ukonu se snaZte zejména soustredit na smysl sdéleni a zapamatovat si odpovédi
k doprovodnym otazkam. Casovy prostor pro poslech a kresleni je zhruba minuta a pil.

a) &eska verze — Uryvky z videa o obchodnich dovednostech (nahravka 18a™)

Obradzek:

Doprovodné otdzky: Z ¢eho ma na zacatku schlzky strach zdkaznik a z ¢eho obchodnik?
Jaké namitky ma zakaznik, aby se obchodnika zbavil? Co by mél udélat ¢&i fict
profesiondlni obchodnik, aby zbavil zakaznika strachu?

b) polska verze — Uryvek z videa o prodavéni (nahravka 18b>’)

Obrazek:

58

> 7d roj: Pavel Fara. Youtube: Obchodni dovednosti a prodejni techniky: Nevyrcené namitky [online] 26. 3.
2014 [cit. 2017-02-27] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=mvWsi5vBF88

% Zdroj obrazku: Czechtrade [online] [cit. 2017-02-27]. Dostupné z:
https://www.czechtrade.cz/media/soubory

> Zdroj: Akademia Biznesu. Youtube: Sprzedaz - dlaczego to najwazniejsza umiejetnos¢ w biznesie?
[online] 25. 8. 2016 [cit. 2017-02-27] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=0WonNzejWNc

> Zdroj obrazku: Technet.cz [online] [cit. 2017-02-27]. Dostupné z:
http://technet.idnes.cz/foto.aspx?r=hardware&foto1=VSE5cde0f_WTOlogo.jpg
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Doprovodné otdzky: Jak bylo za komunismu pohlizeno na lidi, ktefi se pokouseli skryté
podnikat a prodavat? Byly v té dobé dobré obchodnické schopnosti dulezité? Proc?

Cviceni 19
Cil: Nacvik déleni pozornosti mezi auditivni a vizualni koncentraci, pamét, premysleni a
psani.

Zaddni: Sledujte nasledujici videa a pokuste se zapamatovat si co nejvice informaci.
Soucasné na papir v bodech vypisujte co nejvice véci, které jste dnes od rana délali.
Snazte se svou pozornost délit tak, abyste zvladali jak psat, tak sledovat nejdllezité;jsi
informace. Videa budou mit zhruba 2 minuty.

a) ¢eska verze —video o teské ekonomice (nahravka 19a>°)
b) polskd verze — video o polské ekonomice (nahrdvka 19b%°)

Variace: Jednodussi verzi je zapisovani pismen abecedy a Cisel (vzestupné, sestupné,
pouze licha ¢i suda Cisla, scitani), téZsi verzi je zapisovani napt. jmen vSech kamaradd, na
které si student vzpomene, ptibéhl z prazdnin a jinych kreativnich text(.

Doprovodné otdzky: Kolik véci z dnesniho rana jste si zapsali? O ¢em byly nahravky? Jaké
informace o mezinarodnim obchodu zde zaznély?

4.1.6 Notace
Cviceni 20

Cil: Nasledujici cviceni zlepsuje pamét a udi zapisu vyslechnutych sdéleni ve formé
obrazk( a znak(l. UmozZnuje si tak zvykat na novy zplsob zapisovani, snizuje zavislost na
psaném slové, ddva vétsi prostor paméti a rozviji kreativitu, kterda je potrebna
k rychlému a logickému vybirani znaka.

Zadadni: Prectéte nasledujici uryvky z ¢lank( a zakreslete je formou obrazku. Poté Uryvky
s pomoci obrazku co nejpresnéji zreprodukujte. Vyuzit mizZete pouze obrdzky a znaky,
nikoliv slova. Uryvky si miZete preist maximdlné dvakrat. Béhem prvniho éteni se
soustfedte na vyznam sdéleni a snaite se si zapamatovat co nejvice udaju, béhem
druhého cteni pak zacnéte sdéleni kreslit. Vnimejte logické souvislosti a ndvaznost
informaci.

a) ,Do Polského Tésina jezdi mnoho Cechii nakupovat potraviny. Prodejci zde Idkaji
vyrazné nizsimi cenami, at uz se jednd o maso, syry, vajicka ¢i brambory. Navzdory
rozsifenému stereotypu o nekvalitnich polskych potravindch si ndvstévnici Polského

vy . v . 1
TéSina kvalitu spise pochvaluji.“

> Zdroj: Ceska narodni banka. Youtube: Pomdhdme ceské ekonomice — Fandéte s ndmi 2% inflaci [online]
12. 5. 2015 [cit. 2017-02-23]Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=LgdjHVKU1qE

60 Zdroj: Minigospodarki. Youtube: Krotka opowies¢ o gospodarce Polski [online] 3. 8. 2011 [cit. 2017-02-
23] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=u9k7ibno7Tk&t

®! Citovano z: Adéla Liskova. Jenprocestovatele.cz: Kam za ndkupy do Polska? Nakoupite levné potraviny,
obleceni i ndbytek [online]. 6. 7. 2016 [cit. 2017-01-29] Dostupné z: https://jenprocestovatele.topzine.cz/
kam-za-nakupy-do-polska-nakoupite-levne-potraviny-obleceni-i-nabytek/
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b) , Pokud se zdkaznikem resite spor, ktery se tykd koupé na internetu, a chcete se
vyhnout soudnimu fizeni, mizZe byt rychlou a financné méné ndroc¢nou cestou véc predat
subjektu pro alternativni feseni sport online. Tuto platformu muZete vyuZit vy k poddni
stiZnosti ohledné zdkaznika (napf. pfi neplaceni) nebo ji miaZe zékaznik vyuZit k poddni
stiZnosti na vds. “©?

c) ,,Obecnie produktéw juz nie wytwarza sie w jednym miejscu od poczqtku do korica.
Powstajg one w ramach dtfugiego procesu, ktorego poszczegdlne etapy czesto
zlokalizowane sq w réznych czesciach swiata. Napis ,made in“ na wyrobie wskazujgcy

na wykonanie w tylko jednym paristwie to dzis raczej wyjgtek, niz requta.” ®

d) ,Ciekawe jest obserwowanie negocjacji, kiedy sie wie, co myslg obie strony. Kiedy
prowadze szkolenia biznesowe, zwykle dziele uczestnikdw na mniejsze grupy, aby zasady
negocjowania, ktdrych nauczam, wyprobowac¢ w praktyce. Stwarzam wdwczas jakgs
hipotetycznqg sytuacje, w ktorej moi stuchacze mogq sie znaleZ¢ podczas swych

“

codziennych zajec. Uczestnikow dziele np. na sprzedawcdw, nabywcow i obserwatorow.
64

Variace: Vytvérejte dalsi obrazky na libovolné uryvky ¢lankd, na které narazite.
Cviceni 21
Cil: Cvi¢eni zlepSuje dlouhodobou pamét a uéi zapisovat sdéleni grafickou formou.

Zadani: Pozorné poslouchejte nasledujici nahravky a zakreslujte je formou obrdazku.
K obrazku si mlzete zapsat maximalné 3 slova nebo dCisla. Sledujte hlavni myslenku
sdéleni a spoléhejte se predevsim na pamét. Kazdou nahravku uslySite 1x. S pomoci
obrazku co nejpresnéji zopakujte nahravku v druhém jazyce.

a) Ceska verze — &ast vyukového videa, graf nabidky a poptavky (nahravka 21a%)
b) polskd verze — &ast vyukového videa, Paretiiv princip (nahravka 21b°)

Tip: Zkuste si s pomoci obrdazku zopakovat obsah nahravky nasledujici den, aniz byste
nahrdvku znovu poslouchali. Kolik informaci vam zlstalo v paméti?

%2 Citovéno z: Vage Evropa: Reseni sporti [online]. 18. 1. 2016 [cit. 2017-01-29]. Dostupné z:
http://europa.eu/youreurope/business/sell-abroad/resolving-disputes/index_cs.htm

% Citovano z: Unia Europejska: Handel. Brusel, 2016. 16 str. ISBN 978-92-79-55737-8.

® Citovano z: Wioletta Wasilewska: Efektywne negocjacje w biznesie [online]. 2010 [cit. 2017-01-29]
Dostupné z: http://www.uwm.edu.pl/pa/fileadmin/pliki_do_pobrania/przewodnik_negocjacje.pdf

& Zdroj: David Vozdecky. Youtube: Trh - nabidka a poptdvka [online] 8. 1. 2013 [cit. 2017-02-10] Dostupné
z: https://www.youtube.com/watch?v=EHZv-M-9P0A (dale jako David Vozdecky. Trh — nabidka a
poptdvka)

o Zdroj: Nieprzecietne Zycie. Youtube: Produktywnoé¢ Jak by¢ produktywnym Zasada 80 20 - Richard
Koch [online] 18. 5. 2016 [cit. 2017-02-10] Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=bPSfmuCx098
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Cviceni 22

Cil: Vytvoreni vlastniho systému znak( pro zapis zakladnich jevi a souvislosti, které
student bude moci pouzivat v rdmci konsekutivniho tlumoceni.

Zadadni: Zapiste formou notace:

a) Cas: datum, rok, pfitomnost, minulost, budoucnost, dnes, vlera, zitra, ted,
predevcirem, pozitfi

b) Osoby: ja, ty, on, ona, ono, my, vy, oni, ony, ona, Zena, muz, ¢lovék, osoba,
mluvci

c) Mista: tady, tam, mésta, staty

d) Spojky: a, i, nebo, ani ale, avsak, jenZe, ba, dokonce, protoze, proto, vidyt

e) Role: prezident, ministr, premiér, feditel, zastupce feditele, vedouci,
zaméstnanec, predseda

f)  Chci, myslim, m(zu, doufam, navrhuji, predpokladdm, vidim, slySim

g) Pridavnd jména: dobry, Spatny, vyborny, novy, stary, mlady, vysoky, nizky,
rostouci, klesajici, dlouhy, kratky

h) Budovy: Skola, radnice, nemocnice, tovdrna, firma, banka

MozZnosti: V ptipadé prace ve skupiné si spolecné projdéte své napady a dle potreby je
zdokonalte ¢i zjednoduste.

Cviceni 23
Cil: Rozsifovani vlastniho systému znak( pro zapis zakladnich slov a pojmd z oblasti
mezinarodniho obchodu.

Zadadni: Vytvorte si symboly, znacky a zkratky pro slovicka ze slovniku (pfiloha €. 4)

Tip: V co nejvétsi mite vyuzivejte jiz zavedené znaky (matematika, astrologie, univerzalni
symboly atd.)

MozZnosti: Zalozite si slovnik, do kterého si budete psat vSechna nova slova a jejich
symboly. Slovnik pravidelné aktualizujte a rozsSifujte o nové znaky. Poproste nékoho, aby
vam jednotliva slovicka Cetl a vy je rychle zapisujte.

Cviceni 24

Cil: Toto cviceni pomaha osvojit si vlastni systém znakd a naudit se jej aktivné pouZzivat.
Slouzi také k nacviku konsekutivniho tlumoceni s notaci.

Zaddni: Nasledujici véty zapisujte formou tlumocnické notace. PouZivat miZete pouze
vlastni znacky a zkratky, nikoliv celd slova.
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a) ceska verze

Zpréava Evropské komise popisuje rlst evropské ekonomiky.

Oslabeni koruny vedlo ke zvy$eni zajmu investord o Ceskou republiku.

Radi bychom s Vami uzavreli smlouvu o vyvozu téchto vyrobk( do tretich zemi.

Nase obchodni podminky jsou popsdny na internetovych strankach, avsak radi Vam je opét
zopakujeme.

Jak jsme jiz slibili v nasi predvolebni kampani, nase Usili bude zaméreno zejména na nové
programy tykajici se rozvoje Ceské republiky.

Cesky export se zvysil v roce 2017 o 32 %, co? je nejlepsi vysledek za poslednich 10 let

b) polska verze

Obroty handlu zagranicznego Polski rok od roku rosna.

Popyt na czeskie produkty jest wysoki, co sprzyja czeskiemu exportu.

Podniesienie sprzedazy bedzie w przysztym okresie priorytetem naszej firmy.

Osoba zatrudniona na stanovisku referent ds. sprzedazy bedzie odpowiedzialna za organizacje
wysytek.

Umodwmy sie na termin kolejnego spotkania biznesowego; czy odpowiada panistwu pierwszy
tydzien w kwietniu, czy moze drugi tydzien w czerwcu?

Polski import byt w 2017r 0 5 % nizszy niz w 2016r, natomiast eksport wzrdst dwukrotnie.

Variace: Zapisujte formou notace také dalsi véty. V pripadé prace ve skupiné mize
jedna osoba véty predcitat. Podminky se tak vice pfiblizi skuteénému tlumoceni a
studenti béhem cviceni vice zapoji pamét a budou trénovat rychlejsi zapisovani.

Cviceni 25
Cil: Cilem tohoto cviceni je procvi¢ovani tlumocnickych znacek a zpracovavani vlastniho
systému zapisovani.

Zaddni: Nasledujici uryvky zapiste formou tlumoénické notace. Pokuste se vytvofit co

.....

nejefektivnéjsi rozvrzeni zapisu, ve kterém bude snadno viditelnd pUvodni struktura
sdéleni. Se zapisem nespéchejte a klidné jej nékolikrat upravte a prepiste tak, aby byl co
nejlepsi.

a) ceska verze

Dobry den, jmenuji se Marian Sidlo a jsem mistopredsedou Ceského statistického Gradu, ktery
je daleZitym orgdnem statni spravy Ceské republiky. Nagi hlavni misi je shromaidovani dat a
vytvareni statistik, které mimo jiné slouzi také k analyze stavu nasi ekonomiky. Dle nejnovéjsich
udajl nas vyvoz v poslednich letech neustale stoupd. Export byl v roce 2016 o 31,5 % vyssi nez
import, v tomto roce se tento rozdil vySplhal dokonce az na 39 %. | ptesto zde jsou firmy, kde
mnozstvi zakdzek klesa, nebot poptavka po jejich produktech neni pfilis vysoka.
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b) polska verze

- Przyczyny takie jak warunki klimatyczne, specjalizacja w wytwarzaniu produktéw i preferencje
konsumentéw, daty powsta¢ handlu zagranicznemu, ktdry jest dzisiaj nieodtgczng czescia
gospodarki panstw. Ta Unijna rosnie. Zastuge na tym ma wysoki export do trzecich panstw,
mianowicie do Rosji i Standw Zjednoczonych. Polscy eksporterzy zyskujg nowe rynki i nowych
odbiorcéw oraz dystrybutoréw. Dzieki temu rosnie réwniez gospodarka Polski, w tym roku
nadwyzka w budzetu panstwa przekroczyta 30 mid zt.

Powiedziat premier Tomasz Zalewski.

Tip: SvUj zapis si uschovejte a za dva tydny se pokuste dle své notace pUvodni sdéleni
zopakovat, Povede-li se vam zopakovat vychozi sdéleni presné, vase notace je dobra.
Pokud se ve svém zapisu nevyznate, trénujte takto zapisovani na dalSich textech.

Cviceni 26

Cil: Nacvik zapisovani delSich usekd sdéleni.

Zaddni: Promyslete si, jak byste rychle a jednoduse zapsali pojmy v tabulce. Pozorné
poslouchejte ndsledujici nahravky a zapisujte je formou tlumocnické notace. Kazdou
nahrdvku uslysite dvakrat. BEhem prvniho poslechu se snazte zapsat pokud mozno vse,
co uslysite. BEhem druhého poslechu vnimejte predevsim hlavni myslenky a upravujte
zapis tak, aby byl co nejprehlednéjSi a obsahoval co nejvice informaci. VSimejte si

vlastnosti predem neptipraveného sdéleni a zohlednéte je vzapisu. Po druhém
poslechu se pokuste obsah nahravky co nejpresnéji zopakovat ve stejném jazyce.

a) ceskd verze — sdéleni mistopredsedy vyboru pro mezindrodni obchod
(nahravka 26a®’)
konec rozdélit mistopredseda
podcenit vybor integrovany
prispét parlament vyrazné

a) polskd verze — predpovéd polského exportu pro rok 2016 (nahravka 26b%)

export import prognoza
kraj kierunek dywersyfikacja
szacowacé wzrost odbiorca

Ukoly: Projdéte si svij zapis. Kolik symbol( jste zvladli pouzit? Kterd slova Vam b&hem
zapisovani zabrala nejvice ¢asu? Jsou Easto pouzivana? Jakymi symboly by se dala
nahradit? Je rozvrZeni zapisu na strance vyhovuijici?

%7 zdroj: ODS - Ob¢&anska demokraticka strana. Youtube: Europoslanec Jan Zahradil byl v pondéli zvolen
mistopredsedou vyboru pro mezindrodni obchod. [online] 8. 7. 2014 [cit. 2017-01-18] Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=UW7iUsiShbE

o Zdroj: it6dz24 hd. Youtube: Rosnie polski eksport. Prognoza na 2016 rok [online] 16. 1. 2016 [cit. 2017-
01-18] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=atcH6PAe9YU
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4.1.7 Nizka konsekutiva
Cviceni 27
Cil: Cviceni pomaha zlepSovat pamét, rozviji koncentraci na mluvené slovo, uci vnimat

zakladni myslenky a rychle je ukldadat do paméti. Rozviji védomosti v oblasti
mezindrodniho obchodu a pomdha nacvicovat konsekutivni tlumoceni bez notace.

Zaddni: Poslouchejte nasledujici Uryvky a bez zapisovani si snazte zapamatovat co
nejvice informaci. Po zaznéni zvukového signdlu nahrdvku zastavte a Uryvek
pretlumocte do druhého jazyka.

a) Ceska verze — ¢ast vyukového videa o ekonomii (nahravka 273%)

Doprovodné otdzky: Svymi slovy popiste HDP a princip nabidky a poptavky. Jaké
mnemotechnické pom(cky jste vyuzivali pro lepsi zapamatovani?

b) polska verze — &ast vyukového videa o mezinarodnim obchodu (nahravka 27b”°)

Doprovodné otdzky: Svymi slovy popiste vyznam penéz a princip importu a exportu.
Vyuzivali jste néjaké mnemotechnické pomucky?
Tip: Pro snadnéjsi zapamatovani vyuzivejte mnemotechniku. Pokud se béhem sdéleni

objevi kratké pauzy (napf. kdyz se recnik potfebuje nadechnout), rychle si v hlavé
zopakujte, o ¢em vSem se jiz mluvilo.

Variace: Nahravku muzZete pouzit také pro nacvik konsekutivniho tlumoceni s notaci.
Cviceni 28

Cil: Nacvik konsekutivniho tlumodeni s notaci. Cviceni studentovi umozZnuje zaZit si
vlastni systém znakd, uci sledovat hlavni myslenky sdéleni a pfehledné je zapisovat na
strance. Rozsifuje slovni zasobu.

Zaddni: Nejprve si prelozte pojmy vtabulce a pfifadte jim symbol ¢i zkratku. Bez
predchoziho poslechu tlumocte nésledujici nahravky konsekutivné s vyuzitim notace.
Snazte se co nejvice pouzivat vlastni znaky a zkratky. VZdy po zaznéni signalu nahravku
zastavte a pretlumocte do druhého jazyka.

a) Ceskd verze - rozhovor s ministrem prdmyslu a obchodu J. Mladkem
(nahréavka 28a’")

vychozi jazyk preklad symbol/ zkratka

Obchodni rada

mit zajem na...

*zd roj: David Vozdecky. Trh — nabidka a poptavka

70 Zdroj: Prosta Ekonomia. Youtube: Eksport i import #protekcjonizm i cta [online] 22. 4. 2016 [cit. 2017-
01-19] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=0FmZ-wNcJKo

71 Zdroj: Ceska televize iVysilani: Tyden v politice [online] 1. 5. 2016 [cit. 2016-12-28] Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/11030667317-tyden-v-politice/216411058160017/obsah/468956-
zahranicni-obchod
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komodity

volny pohyb osob a zbozi

sousedni zemé

nasyceny trh

b) polska verze — KomentaF polského prezidenta A. Dudy (nahravka 28b’%)

vychozi jazyk preklad symbol/ zkratka

izba handlowa

kuluary

zrbwnowazony rozwoj

znaczenie kluczowe

obroty handlowe

bilans handlowy

Tip: Projdéte si svlij tlumocnicky zapis a za kazdé celé slovo, které se v zapisu objevi, si
napiste ¢arku. Kolik ¢arek jste nasbirali?

Cviceni 29

Cil: Cviceni pfipravuje studenty na realné tlumoceni. Trénuje pozornost, schopnost
sledovat hlavni myslenky a klicové informace, vypoustét nepotrebné detaily a pracovat
v ¢asové tisni. V pripadé rozdéleni do dvojic umoznuje vyslechnout si pfimou zpétnou
vazbu a hodnoceni kvality tlumoceni.

Zaddni: Predstavte si, Ze jste dostali zakazku, v rdmci které mate konsekutivni Susotazi
tlumocit klientovi. Klient nepotrebuje doslovné tlumodceni, chce byt pfedevsim v obraze,
o ¢em se hovofi. Pfed samotnym tlumocenim se dozvite, co bude naplni zakazky, a
budete mit 5 minut na rychlou ptipravu slovnic¢ku, pfipadné symbold, které muzete
béhem tlumoceni vyuzit. Poslouchejte nasledujici nahravky, a v pauzdch mezi
jednotlivymi Useky vzdy strucné prevypravéjte klientovi obsah sdéleni ve druhém jazyce.
Predem nikdy nevite, kolik ¢asu na tlumoceni budete mit, snazte se proto vybirat ty
nejdUlezitéjsi informace. V pripadé potreby vyuzivejte tlumocnickou notaci.

a) cCeskd verze — Vramci této zakdzky budete tlumocit polskému majiteli hotelu
obchodni schlizku jeho manaZera znajiciho cestinu s obchodnim zastupcem
marketingové firmy. Hlavnim tématem schlze bude propagace hotelu. Reditel
bude schizi sledovat z povzdali a chce znat pribéh jednani. Vasim ukolem je

konsekutivné tlumocit Septem. (video 29a"%)

72 Zdroj: Prezydent.pl. Youtube: Komentarz Prezydenta RP Andrzeja Dudy po przemdwieniu przed
Amerykanskg Izbqg Handlu [online] 20. 9. 2016 [cit. 2016-12-28] Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=HqDObAplJAY

73 Zdroj: S radosti k Uspéchu. Youtube: Radost z prodeje - dil 2. - S radosti k uspéchu [online] 16. 10. 2014
[cit. 2017-02-04] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=zFoCQkyfTy8
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b) polska verze — Va3 klient, reprezentant kamenaiské firmy v Ceské republice se
bude ucastnit vzdélavaciho setkani podnikatelt v Polsku. JelikoZ si vSak svou
polStinou neni Uplné jist, rozhodl se vyuZit odbornych sluzeb tlumocnika. Jeho
poZadavkem je, abyste mu vidy Septem shrnuli klicové informace, které se na
Skoleni objevi. (video 29b’%)

MozZnosti: Rozdélte se do dvojic. Prvni z dvojice bude tlumocit Septem svému partnerovi
do ucha obsah vyslechnutého sdéleni. Druhy z dvojice si bude psat zpétnou vazbu na
partner(v vykon. Hodnotit bude predevsim srozumitelnost, gramatickou a stylistickou
spravnost, ukoncovani myslenkovych celkl a vybér klicovych informaci.

Tip: V ramci pfipravy na tlumoceni zkuste vytipovat slovi¢ka, ktera budete nejvice
potrebovat.

4.1.8 Vysoka konsekutiva
Cviceni 30

Cil: Cviceni pomaha zlepsovat pamét a trénuje schopnost vybirat a zapisovat pouze
klicové informace.

Zadani: Pozorné poslouchejte nasledujici nahravky a snazte se si zapamatovat co nejvice
informaci. Poté pretlumocte co nejvice hlavnich myslenek do druhého jazyka. Nahravku
uslySite 1x, béhem poslechu si mlzete zapsat 10 klicovych slov, slovnich spojeni nebo
symbold.

a) &eska verze — vyukové video o finanéni gramotnosti (nahravka 30a”)
b) polska verze — vyukové video o tom, jak efektivné prodavat. (nahravka 30b’°)

Tip: Poslechnéte si nahravku jesté jednou a na papir si pisSte ¢arky za kazdou informaci,
na kterou jste zapomnéli. Vysledek mizZete porovnat ve skupiné.

Variace: Nahravky muizete také tlumocit konsekutivné s notaci.

I Zdroj: Run King Film. Youtube: Czwartkowe Spotkania Biznesowe - spotkanie 5 [online] 4. 6. 2012 [cit.
2017-02-04] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=G6NcWmFVspg
7> Zdroj: Otevrena veda. Youtube: NEZkreslena véda Il: 10. Financni gramotnost [online] 14. 10. 2015 [cit.
2017-03-01] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=ukhM4c-WXoM
® zd roj: Nieprzecietne Zycie. Youtube: Sprzedaz Jak sprzedawa¢ Jak byé¢ dobrym sprzedawcq - Daniel H.
Pink [online] 12. 5. 2016 [cit. 2017-03-01] Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=6j3rBmoo37A
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4.1.9 Klic¢ ke cvicenim

Navrhované spravné odpovédi ke cviéenim jsou pouze jednou z moznosti.
Cviceni 2

Ministerstvo primyslu a obchodu - Ministerstwo Przemystu i Handlu (Ministerstwo
gospodarki)

Spolec¢na obchodni politika EU — Wspdlna polityka handlowa UE (UE vystupuje vQci
tretim zemim jako jeden celek, ¢lenské zemé zde nemohou provadét vlastni politiku)

Standardni mezinarodni klasifikace zboZi (SITC) - Miedzynarodowa Standardowa
Klasyfikacja Handlu (SITC)

dariové identifikaéni &islo (DIC) - numer ewiencji podatkowej (NIP)

Cesky statisticky urad — Czeski Urzqd Statystyczny (Gtéwny Urzad Statystyczny)
Departament Inwestycji Zagranicznych — Oddéleni zahranic¢nich investici
Organizacja naroddéw zjednoczonych (ONZ) — Organizace spojenych ndrodi (OSN)
podatek od towardéw i ustug (VAT) - dan z pfidané hodnoty (DPH)

koniunktura gospodarcza - hospodarsky vyvoj

Polska Agencja Handlu i Investycji — Polskd agentura pro obchod a investice
Cviceni 3

obchodni — smlouva, bilance, rada; smluvni — podminky, partner, ochrana; volny — trh,
pohyb, vybér; udrzitelny — rozvoj, produkt, udrzitelnd firma; hruby — pfijem, domadci
produkt, hrubé investice; osobni — automobil, ucet, tuvér

swobodny — cztowiek, przeptyw, spadek; firmowy — sklep, samochdd, adres; panstwowy
— instytut, muzeum panstwowe, szkota parnstwowa; publiczny — rejestr umdw, adres IP,
opinia publiczna; umdéwiony — umdwiona wizyta, umdwione doreczenie, spotkanie;
dodatkowy — dodatkowe pieniqgdze, informacje, dodatkowa rekrutacja

Cviceni 4

zakaznik — klient, kupec; bankrot — krach, upadek; vyznam — smysl, pointa; bezcenny —
zbytecny, nehodnotny; funkce — tkol, posldani; vyrobek — produkt, dilo

dtuznik — porzyczkobiorca, kredytobiorca; sprzedawca — subiekt (zastaralé), ekspedient;
efektywnos$é — skutecznosc, wydajnosc¢; dowdz — dostawa, zaopatrzenie; uszkodzony —
wadliwy, zepsuty; zarobek — dochdd, profit

Cviceni 5

Import je transakci koupé, zatimco export je transakci prodeje. — Dovoz je proces
ndkupu a vyvoz je proces prodeje. Spoluprace s Amerikou se vyviji pfiznivé, chtél bych,
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aby byla jesté vice dynamickd. — Rozvoj partnerstvi s Amerikou je probihd dle ocekavadni,
pral bych si, aby probihal jesté rychleji. Zahrani¢ni investice jsou pro dany kraj dalezitym
prvkem rozvoje. — Investori svymi penézi podporuji rozvoj zemé. Po médi vSichni touZi,
do zahrani¢ni jsme poslali méd v hodnoté 10 mld zt. — Méd'je velmi Zddand, diky jejimu
exportu jsme vydélali mnoho mld zt. My Vam nyni pfedstavime nasi nabidku, pokud Vas
zaujme, nevahejte nas kontaktovat. — Ted' Vds sezndmime s nasimi vyrobky, v pripadé
zdjmu se ndm ozvéte.

Gwarancja dotyczgca termindw jest dla nas kluczowa. — Dotrzymanie termindw jest dla
nas bardzo wazne. Ministrowie rozmawiali o sytuacji wymiany towarowej z zagranica w
2015r. i o celach dla 2016r. - Ministrowie omawiali stan handlu zagranicznego w 2015r. i
priorytety dla roku 2016. To niezwykle wazne, zeby eksport do panstw UE nadal
funkcjonowat i przynosit korzysci. — Prawidtowy przebieq i zyski z sprzedazy do UE sq dla
nas istotne. Czeski eksport jest silny zwtaszcza we sferze przemystu samochodowego. —
Czesi wywozq duzo samochoddow, w tym zakresie utrzymujq silng pozycje na rynku.
Wczesniej nikt nie byt w stanie sobie wyobrazi¢, jak taki wolny handel bedzie wygladad.
— Dawniej nie wiadomo byto, co od bezctowego handlu mozna oczekiwac.

Cviceni 17

a) ceska verze: Ceské firmy vyvezly v roce 2015 zboZi za témér 4 biliény K¢ Export
mezirocné stoupl o 7,5 %. Do zemi EU sméruje 84 % vyvozniho zboZi. Uvedend firma
vyrobi 165 milionu ventili a rozprasovacu. KazZdy 3. rozprasovac v Evropé mad pivod
v této firmé. 5 novych zaméstnancu zde loni naslo prdci. Na Slovensko se vyvezlo o
15 % ceskych vyrobki vice.

b) polska verze: Némeckad vidda aktudiné ocekdvd rist ekonomiky o 1,5 %. Na podzim
minulého roku byla predpovéd 1,3 %. Jedna Ctvrtina Polského exportu putuje do
Némecka. V minulém roce se prodej do Némecka zvysil o 8 %. Krize v Polsku byla
v letech 2006-2008.
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4.2 VYZKUM: ROZVOJ] TLUMOCNICKYCH DOVEDNOSTI

VSechna cviceni popsand v predchozi kapitole byla v praxi vyzkousena v bfeznu
2017 a otestovana v ramci tlumocnickych seminarl sekce polonistiky, Katedry slavistiky
na Filozofické fakulté Univerzity Palackého. Cilem vyzkumu bylo provéfit vécnou a
technickou stranku vytvorenych cviceni, zjistit pfinos danych cviéeni pro studenty
tlumoceni a analyzovat nejcastéjsi jazykové chyby. Tato kapitola popisuje prabéh a
vysledky testovani.

Cely vyzkum se skladal ze tfi ¢asti. Nejprve byly zjistény soucasné tlumocnické
schopnosti a subjektivni pocity z tlumocnickych vykon pomoci vstupniho dotazniku a
testovacich nahrdvek. Poté byli studenti vramci tlumocnickych hodin vzdélavani
v oblasti tlumoceni a vypracovavali jednotlivd cviéeni a na zavér byly tlumocnické
schopnosti i subjektivni pocity opét zaznamenany formou dotazniku a nahravani
tlumoceni testovacich nahrdvek. Vstupni i vystupni testovaci nahravky byly stejné, diky
mésiénimu ¢asovému rozestupu si je vSak studenti nepamatovali. Vstupni i vystupni
dotazniky a tlumocnické vykony pak byly analyzovany a porovnany.

4.2.1 Uéastnici vyzkumu

Dotaznik predlozeny ucastnikim hned pfti zahajeni vyzkumu umoznil zaznamenat
jazykovou uroven, predchozi zkuSenosti a subjektivni pocity ztlumoceni kazdého
Ucastnika. Ucastnici také popsali, jak se na tlumoceni (at uz zakazek, nebo na lekce)
obvykle pfipravuiji.

Graf 1 - jazykova uroveii G¢astnikd vyzkumu
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Testovani se zucastnila rlznoroda skupina bilingvnich osob (16,7 % ucastnika),
Ceskych studentl polonistiky (62,2 % Uucastnikl) a polskych studentl bohemistiky
(20,8 % ucastnikd), ktera citala celkem 24 osob. Kazdy z ucastnikd mél jinou uroven
znalosti pol3tiny a ¢estiny a jiné pfedchozi zku$enosti s tlumoc&enim. Cestinu uvedlo jako
rodny jazyk 19 uGcastnik( (79,2 %), uroven C1/C2 2 uUcastnici (8,3 %)a B1/B2 3 ucastnici
(12,5 %). Jazykova uroven polstiny byla ve skupiné pestrejsi, jako rodny jazyk ji uvedlo 6
Gcastnikd (25 %), C1/C2 5 ucastnikd (20,8 %), B1/B2 12 ucastnikl (50 %) a A1/A2 1
Ucastnik (4,2 %).

V praxi se jednalo o studenty tfi tlumocnickych kurzd. Vétsina studentl z prvni
skupiny byli studenti 2. ro¢niku bakalarského studijniho programu, ktefi jesté nikdy
netlumocdili a ani se vtlumoceni nevzdélavali (8 osob). Druha skupina sestdvala ze
studentl 3. roc¢niku bakaldfského studijniho programu a méla za sebou 2 semestry
tlumocnického kurzu. Treti skupinu tvofili studenti 4.rocniku magisterského
navazujiciho programu, ktefi absolvovali jiz 4 semestry vyuky. Pouze 4 osoby ze vSech
skupin mély zkusenost s tlumocenim na zakazku.

Vsechny osoby, které se jiz v minulosti s tlumocenim setkaly (skupina 2 a 3), uvedly,
Ze se na tlumoceni pfipravuji vypracovanim glosare k danému tématu. Nikdo z G¢astniku
samostatné netrénuje své kognitivni schopnosti, jako je pamét a soustfedénost, tomuto
se vénuji pouze na lekcich tlumoceni ve Skole. V hodnoceni subjektivnich pocitl pouze 2
Ucastnici (8,7 %) uvedli, Ze se béhem tlumoceni citi dobfe. 20 ucastnikl (87 %) uvedlo
negativni pocity ztlumoceni. Tlumoceni hodnotili jako cinnost, pfi které jsou
vystresovani, citi se nejisté a nervézné. Tyto pocity pak plynou predevsim z toho, Ze
nedlvéruji svym schopnostem (pohotovost a pamét) a maji malou slovni zasobu, na
které obvykle jejich tlumoceni ztroskotd (91,7 %). Z téchto dlvodu by vétSina student(
zakazku na tlumoceni v oblasti mezinarodniho obchodu nepfijala.

Diky rtznorodym jazykovym a tlumocnickym schopnostem ucastnikd vyzkumu se
projevilo Siroké spektrum nejriiznéjsich chyb, které mohly byt nasledné analyzovany.
Zaroven také bylo mozné soubor cviceni komplexné vyzkouset a zjistit jejich ptinos jak
pro osoby, které se jiz tlumoceni vénuiji, tak pro osoby, které dané jazyky sice ovladaiji,
ale s tlumocenim nemaiji predchozi zkusenosti. Vyzkum umoznil cviceni vhodné seradit
dle dllezitosti a narocnosti, opravit nedostatky a provést nezbytné technické Upravy,
aby cviceni byla bez problému pouzitelnd nejen pro jednotlivce doma, ale také ve vétsi
skupiné na akademické padé.
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4.2.2 Testovana cviceni

Testovani cviceni probihalo mésic a skladalo se jak z probirani teorie tlumoceni
popsané v teoretické ¢asti a zkouseni jednotlivych cviceni, tak z domdaci pfipravy a studia
mnozstvi novych slovi¢ek ze slovniku. Béhem vyzkumu nebyla ve vSech skupinach
testovana vSechna cviceni, ale vidy jen ta nejvhodnéjsi a nejpotfebnéjsi pro danou
skupinu. Cviceni pro jednotlivé skupiny byla vybrana na zakladé vysledk( ze vstupniho
tlumoceni tak, aby studenty co nejvSestrannéji rozvijela a zlepSila jejich schopnosti.

Ve vsech skupinach byla vénovédna zvySena pozornost slovni zasobé, nebot s tou
studenti méli u vstupniho tlumoceni nejvétsi problémy. Na kazdé lekci dostali studenti
za domaci ukol naucit se 80 slovicek ze slovniku (pfiloha €. 4), ze kterych byli na dalsi
lekci zkouSeni. V kaidé skupiné byly vrizné mife otestovany vSechny typy cviceni,
studenti tak komplexné rozvijeli své lexikdlni, kognitivni a tlumocnické dovednosti.
Ucastnici si nékteré ze svych vykonl na lekcich nahravali a v rdmci samostudia pak
analyzovali sv(j projev a kvalitu tlumoceni. Detailni rozpis probiranych cviceni
v jednotlivych skupinach se nachazi v pfiloze €. 1.

Ddraz byl kladen také na rozvoj vlastniho systému tlumocnické notace, nebot s ni
mnoho studentl mélo béhem vstupniho tlumoceni velké problémy. Snazili se zapisovat
sdéleni doslovné, na coZ neméli dostatek ¢asu, a nebyli pak schopni zapis po sobé
precist ¢i mu porozumét.

Vyuka v 1.skupiné byla zaméfena na sezndmeni studentl s teorii tlumoceni.
Celkem zde bylo probrano 17 cvi€eni, pficemzZ zvlastni pozornost byla vénovana
recnickym a lexikalnim cvienim, neméné pak také samotnému konsekutivnimu
tlumoceni kratSich Usek(l. Na posledni lekci byla studentiim také kratce predstavena
teorie tlumocnického zapisu a studenti si vyzkouseli zapisovat Useky formou vlastnich
zkratek a znacek. Ve 2. a 3. skupiné bylo probrano vidy 20 cviceni, s dirazem na tvorbu
efektivni tlumocnické notace a jeji vyuzivani béhem tlumoceni. Studenti byli vedeni
predevsim k vénovani pozornosti smyslu sdéleni a knotaci zejména zdakladnich
myslenek a tézko zapamatovatelnych Udaju, jako jsou jména a Cisla.

Nasledujici pfiklady zndzornuji praci na cviceni €. 25 (kapitola 4.6.1), které bylo
testovano ve vSech skupinach. V ramci tohoto cviceni byly studentdm nejprve precteny
zadané texty, které méli bez rozmysleni zapsat. Zde se projevily tendence jednotlivych
studentl, které byly jednou z pfic¢in nedspéchu u vstupniho tlumoceni — chybi hlavni
myslenky, zdpis nema strukturu, vztahy mezi vétnymi celky jsou tézko Citelné, studenti
také zapominali pouZivat zkratky (napf. Cesky statisticky ufad — CSU). Za domdci tkol
tedy dostali projit si vychozi text, vymyslet srozumitelné zkratky pro co nejvice slov a
pojmU a poté si sdéleni opét zapsat tak, aby obsahovalo co nejvice informaci a aby i po
dvou tydnech bylo mozno ze zapisu vychozi sdéleni zopakovat. Ve vysledném zdapise je
viditelné velké zlepSeni, stale vsak lze najit detaily, které by v pfipadé vétsiho ¢asového
prostoru bylo mozné doladit (zefektivnit symboly, zapracovat vice na strukture zapisu).
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Obrazek 2- Zpracovani cviceni €. 25: student A Obrazek 3 - Zpracovani cviceni €. 25: student B

4.2.3 Pokrok studentu

Pokrok studentll byl zaznamenan pomoci testovacich nahrdvek. V prvni fazi byly
studentlim pustény dvé nahravky (nahrdvka Oa a Ob) ihned po uUvodnim dotazniku na
prvni lekci. Nahrdvky mély za ukol provéfit jejich aktudlni tlumocnické schopnosti.
Stejné nahrdvky pak byly studentim pustény o mésic pozdéji za ucelem zjisténi
pripadného zlepseni v tlumoceni. Kazdy student tedy tlumocil 4x (2x z ¢eStiny a 2x
z polstiny) a sv(j vykon nahrdval. V rdmci vyzkumu bylo nasledné analyzovdno celkem
96 nahravek.

Béhem uvodniho testovani studenti nejprve tlumodili z polstiny do éestiny a poté
z ¢eStiny do polstiny. U zavérecného testovani tomu bylo naopak. Kazda z nahravek se
sklddala z osmi uryvk( rdznych sdéleni, které byly sefazeny dle obtiznosti od
nebot se jednalo pouze o jednotlivé véty. U dalSich péti usekd jiz studenti mohli vyuzivat
notaci, délka jednotlivych Uryvk( se zde pohybovala od 30 s do 1 min 30 s. Pfedlozené
testovaci nahravky patfily mezi naro¢néjsi, nebot jednotlivé Useky na sebe nenavazovaly
a studenti méli mnohdy jen malo ¢&asu, aby se v pravé poslouchaném sdéleni
zorientovali.

Uspésnost jednotlivych tlumocnickych vykon@l byla hodnocena z hlediska nékolika
kritérii. V prvni fadé byl porovnan celkovy pocet informaci, které v nahravce zaznély,
s poctem sprdavné prelozenych informaci Ucastnika vyzkumu. Vysledek je uveden
v procentech, pricemz vykony pod 10 % byly slabé a nad 45 % je Ize jiz hodnotit jako
velmi dobré, nebot v tlumoceni zaznéla drtiva vétSina podstatnych informaci. Dale byla
hodnocena srozumitelnost a plynulost projevu, a sice dle celkového stylu vyjadfovani,
vétné stavby, dokoncovani vét, hezitacnich pauz a slovni vaty. Vysledky byly hodnoceny
na stupnici 1-5, kde 1 je nejslabsi vykon, 3 je pramérny vykon a 5 nejsilnéjsi vykon.
V neposledni fadé byl secten pocet zasadnich jazykovych chyb, které branily ve
sprdvném pochopeni sdéleni (bohemismy, polonismy a vécné chyby). Vysledky ze



vstupniho i vystupniho testovani byly zaznamenany v tabulkach v nasledujicich
podkapitolach.

4.2.3.1 Tlumoceni z c¢eStiny do polStiny

Ceska nahréavka o délce 10:19 min obsahovala celkem 83 hodnocenych informaci
(pfepis nahravky v priloze €. 2). Jednalo se o jednodussi z testovacich nahravek, nebot
fecnici hovofili pomaleji a studenti tak méli vice ¢asu na pofizovani kvalitnéjsi notace.

Jak ukazuji tabulky nize, drtiva vétsSina studentl se v tlumoceni zlepsila a zvladla
spravné prelozit vice informaci, ato vpriaméru az o 10,5%. Zlepsila se také
srozumitelnost jednotlivych projevl, vpriméru o 0,9 bodu. SvysSim mnoZstvim
preloZzenych informaci vSak také vzrostl pocet chyb, v priméru o 0,8 chyb na tlumoceni.
Ukazalo se také, Ze rozdily v jednotlivych skupindch nebyly navzdory ocekavani tak
velké. DUvodem mohla byt podobna uroven znalosti ¢estiny ve vSech skupinach. Z toho
Ize vyvodit, Ze perfektni znalost vychoziho jazyka hraje pfi tlumoceni nejvétsi roli. Pfi
porovnani vysledk( bilingvnich, ¢esky a polsky mluvicich osob, nejvétSiho zlepSeni
dosdhli cesti polonisté (primérné o 13,2 %), nasledovaly bilingvni osoby (7,6 %) a
nejmensiho zlepSeni dosahli polsti bohemisté (+5,2 %). Vzhledem k tomu, Ze vzorek
polskych student( cital jen 4 osoby, nelze z toho vyvozovat zadné zavéry. U ti student(
se vykon zhorsil, coz mohlo byt zplsobeno jak nedostate¢nou pozornosti vénovanou
pripravé, tak divody biologické povahy (Unava apod.).

Tabulka 1: Analyza vysledki vstupniho a vystupniho tlumocdeni z ¢estiny do polstiny u jednotlivych studentd

Student PfeloZené informace Srozumitelnost, Pocet chyb
(v %) plynulost (1-5)

Skupina 1
1. student Vstup | 31,3% +10,9% | 4 0 6 -2
(B) Vystup | 42,2 % 4 4
2.student Vstup 22,2 % 3 0 5
(cz) Vystup | 21,7 % 3 8
3. student Vstup 15,7 % +32,7% | 2 +3 5 -3
(cz) Vystup | 48,4 % 5 2
4. student Vstup 10,8 % +12,1% | 3 0 5
(cz) Vystup | 22,9 % 3 11
5. student Vstup 14,5 % +10,8% | 3 0 9
(cz) Vystup | 25,3 % 3 10
6. student Vstup 27,7 % +1,2 % 4 10 -2
(B) Vystup | 28,9 % 3 8
7. student Vstup | 30,1 % +6 % 4 0 5
(cz) Vystup | 36,1 % 4 8
8. student Vstup | 13,3 % +14,4% | 2 +1 2
(C2) Vystup | 27,7 % 3 3
9. student Vstup | 31,3% +13,3% |5 0 4 -1
(PL) Vystup | 44,6 % 5 3

Skupina 2
10. student Vstup | 28,9 % +3,6 % 3 0 2
(PL) Vystup | 32,5% 3
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11. student Vstup | 57,8% 5 0 2
(PL) Vystup | 48,2 % 5 4
12. student Vstup | 26,5% +6 % 3 0 6
(cz) Vystup | 32,5% 3 9
13. student Vstup | 22,9% +7,2 % 2 +1 3
(B) Vystup | 30,1 % 3 4
14. student Vstup | 12% +13,5% |1 +2 2
(PL) Vystup | 25,5 % 3 5
15. student Vstup | 31,3% +3,6 % 3 0 8
(cz) Vystup | 34,9 % 3 9
16. student Vstup | 24,1% +12 % 3 +1 3 -1
(cz) Vystup | 36,1 % 4 2
17. student Vstup | 6% +145% |1 +2 1
(C2) Vystup | 20,5 % 3 10
Skupina 3
18. student Vstup | 30,1% 3 0 1
(B) Vystup | 28,9 % 3 4
19. student Vstup | 24,1% +4,8 % 3 0 8
(B) Vystup | 28,9 % 3 4
20. student Vstup | 44,6 % +10,8% | 4 +1 4
(C2) Vystup | 55,4 % 5 5
21. student Vstup | 13,3 % +8,4 % 2 +1 2
(C2) Vystup | 21,7 % 3 12
22. student Vstup | 26,5 % +229% | 3 0 10
(B) Vystup | 49,4 % 3 11
23. student Vstup 20,5 % +26,1% |3 +1 6 -1
(cz) Vystup | 46,6 % 4 5
24. student Vstup | 349% +253% | 4 0 7 -5
(cz) Vystup | 60,2 % 4 2
Tabulka 2: Analyza vysledkd vstupniho a vystupniho tlumoceni z polstiny do ceStiny — primér
Skupina Ptrelozené informace Srozumitelnost, Pocet chyb
(v %) plynulost (1-5)
Skupina 1 Vstup 21,9% +11,1% | 3,3 +0,3 | 5,6 +0,7
Vystup | 33% 3,6 6,3
Skupina 2 Vstup | 26,1% +6,4 % 2,6 +0,8 | 3,3 +1
Vystup | 32,5% 3,4 4,3
Skupina 3 Vstup | 27,7 % +13,9% | 2,1 +1,5 | 5,4 +0,7
Vystup | 41,6 % 3,6 6,1
Primér Vstup | 25,2% +10,5% | 2,7 +0,9 | 4,8
Vystup | 35,7 % 3,5 5,6
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4.2.3.2 Tlumoceni z polstiny do CeStiny

Polska nahrdvka o délce 9:25 min obsahovala celkem 106 hodnocenych
nebot fecnici zde mnohdy hovofili rychle a kazdé ze sdéleni obsahovalo vice informaci.
Ve vykonech se projevil také fakt, Ze vétSina ucastnikd vyzkumu meéla jako rodny jazyk
¢estinu, proto pro né bylo pochopeni vychozich sdéleni naro¢néjsi.

V tlumoceni z polstiny se studenti zlepsili ve vSech aspektech — prelozili
v priméru o 10,2 % informaci vice, srozumitelnost a plynulost se zvysila o 0,4 bodu a
pocet chyb klesl o 0,4 chyby na tlumoceni. V poctu prelozenych informaci a
srozumitelnosti byl nejzretelnéjsi pokrok u zacatec¢nik(, kterym zfejmé pomohlo
zlepSeni slovni zdsoby a poslech polskych nahravek na hodinach tlumoceni. Nejvyssi
pokles poctu chyb byl zaznamendn ve skupiné mirné pokrocilych a pokrocilych. Ve
zlepseni bilingvnich osob, polonistl a bohemistl nebyl zaznamenan zadny vyraznéjsi
rozdil — u bilingvnich osob byl nejvyssi narlst (11,2 %), nasledovali ¢esky mluvici

evvs

Tabulka 3: Analyza vysledkd vstupniho a vystupniho tlumoéeni z polstiny do éestiny u jednotlivych studenti

Student Prelozené informace Srozumitelnost, Pocet chyb
(v %) plynulost (1-5)

Skupina 1
1. student Vstup | 13,2% +19,8% | 4 0 4
(B) Vystup | 33% 4 5
2.student Vstup 11,3 % +21,7% | 4 +1 3
(C2) Vystup | 33 % 5 5
3. student Vstup 2,8% +33,7% | 2 +3 2
(C2) Vystup | 36,5 % 5 4
4, student Vstup 2,8% +6,6 % 3 0 3
(cz) Vystup | 9,4 % 3 5
5. student Vstup 10,4 % +10,4% | 3 0 6
(cz) Vystup | 20,8 % 3 5
6. student Vstup | 8,5% +10,4% |3 0 5
(B) Vystup | 18,9 % 3 6
7. student Vstup | 9,4% +7,6 % 3 0 0
(C2) Vystup | 17 % 3 3
8. student Vstup 6,6 % +13,2% | 3 0 2 0
(cz) Vystup | 19,8 % 3 2
9. student Vstup 12,3 % +13,2% | 3 +1 8
(PL) Vystup | 25,5 % 4 9

Skupina 2
10. student Vstup | 17 % +1,9 % 3 0 6 0
(PL) Vystup | 18,9 % 3 6
11. student Vstup | 30,2% +17 % 4 0 10 -4
(PL) Vystup | 47,2 % 4 6
12. student Vstup | 16 % 4 4
(cz) Vystup | 14,2 % 3 8
13. student Vstup | 8,5% +20,1% | 3 +1 5 -2
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(B) Vystup | 28,5 % 4 3
14. student Vstup | 10,4 % +4,8 % 1 +1 6 -2
(PL) Vystup | 15,2 % 2 4
15. student Vstup | 25,5% +10 % 4 0 5 -2
(Ccz) Vystup | 35,5% 4 3
16. student Vstup | 12,3 % +11,5% | 3 +1 5 -2
(cz) Vystup | 23,8 % 4 3
17. student Vstup | 5,7% +4,8 % 1 +1 0
(cz) Vystup | 10,5 % 2 5
Skupina 3
18. student Vstup | 18,9 % +5,9% 3 0 4 -1
(B) Vystup | 24,8 % 3 3
19. student Vstup | 17 % +3% 3 0 11 0
(B) Vystup | 20 % 3 11
20. student Vstup | 35,8 % +6,7 % 5 5 -1
(C2) Vystup | 42,5 % 4 4
21. student Vstup | 17 % +0,1 % 3 0 4 -2
(C2) Vystup | 17,1 % 3 2
22. student Vstup | 24,5 % +7,9 % 2 +1 11 -5
(B) Vystup | 32,4 % 3 6
23. student Vstup | 27,4 % +13,3% | 3 +2 4 -3
(c2) Vystup | 40,7 % 5 1
24. student Vstup | 18,0% +12,5% |3 0 3 -1
(C2) Vystup | 30,5 % 3 2
Tabulka 4: Analyza vysledkd vstupniho a vystupniho tlumoceni z polstiny do ¢estiny — primér
Skupina Ptrelozené informace Srozumitelnost, Pocet chyb
(v %) plynulost (1-5)
Skupina 1 Vstup | 8,6 % +15,1% | 3,1 +0,5 | 3,7 +1,2
Vystup | 23,7 % 3,6 49
Skupina 2 Vstup 15,7 % +8,5 % 2,9 +0,4 | 5,1 -0,5
Vystup | 24,2 % 3,3 4,6
Skupina 3 Vstup | 22,7% +7 % 3,1 +0,3 | 6 -1,9
Vystup | 29,7 % 3,4 4,1
Pramér Vstup | 15,7 % +10,2% |3 +0,4 | 4,9 -0,4
Vystup | 25,9 % 3,4 4,5

4.2.4 Nejcastéjsi chyby pri tlumoceni

Vyzkum ukazal, Ze spolu s vy$sSim pocétem preloZzenych informaci se zvySoval také
pocet provadénych chyb, a to predevsim pfi tlumoceni do jazyka B, pficemZ mnoho chyb

se opakovalo (zejména téch gramatickych). Chyby se tak projevily jako problematicky

aspekt tlumoceni, ktery vyZaduje mnohem vice pozornosti, nez kolik mu bylo béhem
vyzkumu vénovano. Béhem probirani jednotlivych cvieni sice studenti byli na
nejéastéjsi chyby upozoriovani, vyzkouseli si také hodnotit své vlastni tlumoceni ¢i

podavat zpétnou vazbu spoluzakim, do budoucna vsak lze doporudit provadéni

vlastnich zpétnych vazeb ke kazdému tlumoceni. Zaznamenané chyby byly nejriiznéjsiho
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charakteru. Nékteré chyby byly jen drobné a vyraznéji nenarusovaly porozuméni smyslu
pretlumoceného sdéleni — jednalo se predevsim o gramatické chyby (napf. nespravné
koncovky a slovosled) ¢i chyby ve vyslovnosti. Studenti vSak ¢asto také meénili smysl
sdéleni, vyuZivali nevhodné ekvivalenty nebo nékteré terminy neprekladali vibec.
Castym problémem byla té7 nesrozumitelnost vysledného sdélent.

Tato kapitola obsahuje analyzu nejcastéjSich chyb, jejich pfi¢in a moZnych
zpUsobu, jak je v budoucnu odstranit.

4.2.4.1 Lexikalné-sémantické chyby

Mezi nejcastéjSi lexikalni chyby patfily bohemismy a polonismy. Zhruba
v poloviné pfipadld bylo zfejmé, Ze pri¢inou takové chyby byla nedostate¢nd slovni
zasoba (student dlouho premyslel nad danym slovem, dokud jej rychle neodbyl
pocesténou/popolsténou verzi). Druha polovina chyb vsak byla nevédoma. Studenti je
ve vystupnim testovani zopakovali i poté, co na né byli béhem lekci upozornéni.
Problematicka byla predevsim nasledujici slova ¢i fraze:

Bohemismy Polonismy

Cesky vychozi vyraz Pretlumoceno do PL | Polsky vychozi vyraz | Pretlumoceno do CZ
poprat porzyczyc chodzio... chodi o...
poskytovat poskytowac w praktyce v praktice
obchod se stroji handel s strojami radzg sobie dobrze radi si dobre
dopravni prostfedky | srodki doprawne czy moge ¢y mazu
v roce w roce Unia Europejska Europskd unie
prat Vam prza¢ wam podziat pracy podél prdce
dovazet dowazec uczestnictwo ucestnictvi
podivame se podziewamy sie przystuzy sie pfislouZi se
zvétSovat zwiekszowac zawarcie kontraktu zavfeni smlouvy
zadit zaczycz do zrobienia do udélania

Zde je potreba také zdUraznit nebezpedi zradnych slov, kterd v polstiné i ¢estiné
stejné zni, ovSem maji jiny vyznam. V testovacich nahravkach studenty matla pfedevsim
nasledujici slova:

ceské slovo vyznam polské slovo vyznam

stroj pracovni prostredek stréj specialni typ obleceni, noseny
za danych okolnosti

radit se davat si rady radzi¢ sobie | zde: umét si poradit v néjaké
situaci

standardni odpovidajici béZnym sztandarowy | nejvice reprezentativni

konvencim v néjaké oblasti ¢i v néjakém

prostredi

pfizen naklonnost (zyczliwosc) przyjazn blizky vztah s nékym

(pratelstvi)
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Dalsim problémem byl nesprdvny preklad slov, kdy studenti ¢astec¢né ¢i uplné
pozménili smysl sdéleni. Tyto chyby byly zplGsobeny zpravidla Spatnym pochopenim
vychoziho sdéleni, chybami v zapisu nebo Spatnou slovni zdsobou.

Preklad z ) do PJ Preklad z PJ do C)
Cesky vychozi vyraz Pretlumoceno do PL | Polsky vychozi vyraz | Pretlumoceno do CZ
problematika problem kontrakt kontakt
obchod se stroji a handel z elektronikq Mateusz Morawiecki | Pavel; Borak;
dopravnimi Borowiecki;
prostredky Mazowiecki
marketingova agencja internetowa | zakupy situace
agentura
obchod interest optymizm zaméstnanost
ve stejném mésici nastepny miesigc premier koordindtor;
v pfedchozim roce vicepremiér
miliardy miliony uczestnictwo ucel
prednaska v institutu | wykfad Vdclava Spadekz37na29% upadek z 37 na 209%
Vaclava Klause Klause
obchodni politika polityka uchwata smlouva
miedzynarodowa
25 let od liberalizace | liberalizm za 16 lat osoba zodpovédnd osoba
cen a zahrani¢niho odpowiedzialna za
obchodu zakupy
klesat zwiekszac sztandarowy standardni

V ptipadé nejistoty ¢i zapomenuti ekvivalentd se studenti ¢asto uchylovali

k nicnefikajicim obecnym pojmUm jako ,to“, ,oni“ a ,Ze“, kterymi nahrazovali
problematicka podstatna jména ¢i slovesa. Priklad:

Vychozi ¢eska verze: ,, Mnozstvi zakdzek i subdodavateli, jak do Skodovky, myslim, Ze se bude
jako sniZovat, je to recese jako v Némecku, nevypadd to riZové.”

Navrhovany preklad: Mysle, ze ilos¢ zamdwien i poddostawcow, jak do firmy Szkoda, bedzie
sie obnizaé, jest to recesja jak w Niemczech, nie wyglada to dobrze

Student A: ,,To od tych... dostawcdw, naprzyktad do Szkody, to nie wyglgda wogdle dobrze, jak
wszedzie"

Student B: “Tutaj ten...eee...ten nie wyglgda dobrze.”

Student C: , Jakies... eee...do firmy Szkoda, nie wyglgda to dobrze.”

V nékterych pripadech studenti slova vibec nepreloZili a bud miceli, nebo je
ponechali ve vychozi jazykové verzi. V polském tlumoceni se tak objevovaly pojmy jako
napr.: obchod miedzynarodowy, agentura marketingowa ¢i objem, v ¢eském napf. slova
jako kampania, tovar a sukces.

Z téchto priklad( je zfejmé, Ze pripadni klienti by tlumocnikovi viibec nerozuméli
a cil tlumoceni by tedy nebyl naplnén. Ukazalo se, Ze rozvoj slovni zasoby a prace na
rychlém hledani ekvivalentd by mély byt zakladnimi piliti pfipravy na tlumoceni u
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kazdého tlumocnika. ZvySenou pozornost by tedy studenti méli vénovat lexikdlnim
cvicenim.

4.2.4.2 Gramatické chyby

| vgramatické roviné se projevil predevsim vliv polstiny/cestiny, ato také
u studentu, ktefi oba dva jazyky ovladaji skvéle i po gramatické strance. | kdyz by vétsinu
chyb v béiném rozhovoru neudélali, béhem tlumoceni méli najednou problémy
s koncovkami i slovosledem v obou jazycich. Hlavnim dlvodem byl zejména nedostatek
praxe a koncentrace. Ve chvilich, kdy se studenti citili byt v ¢asovém presu, prestdvali se
soustredit na kvalitu svého projevu a dochazelo k ¢asté jazykové interferenci.

Spektrum problém0 zde bylo velmi rGznorodé, nékteré chyby se vyskytovaly
u vice student( zérover, nékteré pouze ojedinéle. Castym problémem byly predlozky
prevzaté z rodnych jazykl (napf. iS¢ na wybory z programem — jit do voleb s programem
prekladano jako jit na volby s programem). Stejné tak se chybovalo v koncovkdach
(budeme prekladano jako budemy podle polského tvaru bedziemy) a v ptipadé polskych
studentl také v ¢asech (bude fikal, bude mél). U Ceskych student(i se Casto vyskytovala
nareli (zejména tésinské) a nespisovna cestina (chtéli bysme). Ojedinéle se vyskytovaly
problémy ve slovosledu (spowodowaty przetom zasadniczy misto spowodowafy
zasadniczy przetom) a vétné stavbé (napf. shoda pfrisudku s podmétem: VSichni
dodrzuje).

Tyto chyby lze vtlumocdeni do materského jazyka pomérné snadno odstranit,
pokud se budou studenti dostateéné soustfedit a budou s obéma jazyky soucasné
pracovat Castéji. Okamzitou pomoci mlze byt také zapisovani sdéleni uz v prelozené
podobé ¢i formou symbold. Béhem rekonstrukce vychoziho sdéleni z notace pak
tlumocnici nebudou tolik vystaveni vlivu druhého jazyka.

4.2.4.3 Fonetické chyby

Nejcastéjsi fonetické chyby spocivaly ve Spatné vyslovnosti v jazyce B. U polskych
studentd se projevovaly predeviim problémy s vyslovnosti pismen ,R“ a ,H“ a
s mékkymi slabikami (napf. lydy misto lidi). Casto se chybovalo ve vyslovnosti slova
,kdo” ([gdo]), které bylo vyslovovano polsky jako ,kto”. U ceskych studentl se
projevovala ¢eska vyslovnost sprezek a pismen jako ,CZ,C, SZ, S, RZ“, které vyslovovali
jako ,,C, S, R“. Nékolik studentl mélo potize s vyslovovanim delich cizich slov jako nap¥.
liberalizace ([libaryzacja]).

Studenti také zapominali na pravidla intonace a pfizvuku v ¢eském a polském
jazyce. U vétSiny polskych studentl se v ceském tlumoceni projevil paroxytonicky
prizvuk, pro ceské studenty byl v polském projevu charakteristicky inicialni ptizvuk.

Porozumeéni sdéleni bylo ¢asto komplikovdno polykdnim koncovych ¢&3asti vét.
Stavalo se to zejména ve chvilich, kdy si studenti svym prekladem nebyli jisti, nebo kdyz
zacCala hrat dalsi nahravka a studenti jesté nebyli hotovi se svym prekladem. V tu chvili
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se na svlj projev prestali soustfedit a konec véty vyznél do ztracena, coz v nékterych
pripadech pokazilo jinak velmi slusné vykony.

V 80 % nahravek utrpélo tempo reci. Studenti se na svlij projev z velké casti
nesoustredili, vétSina pozornosti byla sméfovana na hledani vhodnych slov. Tempo feci
proto znacné kolisalo — nékteri studenti mluvili velice rychle, poté se zarazili na néjaké
frazi, kterou pronaseli velice dlouho a pomalu, aby poté zase zrychlili v ¢astech, kde se
citili jistéjsi. V problematickych ¢astech pak byla naduzivana slovni vata (,eee”). Projev
byl proto velice trhany a nepfijemny na poslech. Problém s tempem feci a slovni vatou
se vSak ve vystupnim tlumoceni vyrazné zlepsil, zfrejmé diky vlastnim zpétnym vazbam,
které si studenti vypracovavali v rdmci domacich ukold.

4.2.4.4 Dalsi problémy

Dalsim castym problémem, ktery se vnahravkdch vyskytoval, bylo
nedokoncovani slov a vét. Pfi¢in zde bylo hned nékolik. Tou prvni byla samoziejmé
slabsi slovni zdsoba — studenti si jednoduse nemohli vzpomenout na ekvivalenty slov
v druhém jazyce nebo nevédéli, jak své myslenky v druhém jazyce vyjadfit, proto dlouze
premysleli, dokud neuplynul vyhrazeny c¢as. V dlsledku nedostatku praxe si tlumoceni
také nebyli schopni dobfe ¢asové rozvrhnout, neuméli pracovat v ¢asové tisni a mnohdy
podléhali stresu. Ve stresu pak nebyli schopni jasné premyslet, ¢asto se nervozné smali
nebo si pro sebe naddvali, ¢imzZ znacné snizili kvalitu svého projevu. Dalsi pfic¢inou byla
Spatna pamét — ve chvili, kdy student zacal reprodukovat prvni ¢ast véty, zapomnél, co
chtél fici v druhé ¢asti, zarazil se a vétu nedokoncil.

Problémy s paméti a notaci se projevily zejména béhem prvniho testovani.
Studenti si Casto nepamatovali hlavni smysl sdéleni, nebot se pfili§ soustredili na
zapisovani. Ze svych utrzkovitych poznamek pak nebyli schopni vychozi sdéleni
zopakovat. V takovych chvilich volili dvé mozné strategie: bud zmlkli a o dalsi preklad se
nepokouseli, nebo se snazili sdéleni si domyslet, pficemz Uplné zménili smysl vychozich
informaci, pokud je o smysl UpIné nepfipravili.

Vychozi informace Pretlumoceno

,Ale sq tez problemy. No i apel do Wtoch o | ,Udélaji pokuty.”
redukcje zadtuzenia. A takie do Niemiec - o
redukcje nadwyzki w handlu zagranicznym.”

,Dobry stav ekonomiky dnes potvrdila novd | ,Europa ekonomiczna cen rosta.”
data statistikl o zahrani¢nim obchodu. Objem
vyvozu Ceskych firem byl v tnoru o 22 miliard
K¢ vyssi neZ dovoz z ciziny, to je vic neZ ve
stejném mésici v loriském roce.”

... hejsme schopni komunikovat s dalsim »Komunikacja z tym... z Srodowiskiem okoto
clovékem nebo obecné s tim okolim. A my jako | nas...ee...jest...ee...pokazuje... potem dalsze

profesiondlini obchodnici to déldme”” produkty i sluZby.”

7 pozn. obchodujeme
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profesiondlné, déldme to s produktama,
déldme to s néjakyma sluzbama...”

»Ta liberalizace cen a zahrani¢niho obchodu | ,Dzisiaj jest... bardzo sie o niej dyskutuje.. ona
byly dvé radikdlni, odvdZné, riskantni, ve | odmiana systemu zmiany...eeh..uff..a

stejny den realizované, v dobé svého vzniku | teraz...eh..ter..emm...uff”

velmi ostfe a konfliktné diskutované, mnohymi
naprosto odmitané, systémové zmény.“

- (tato informace vlbec nezaznéla) Export neresi polské hospodarstvi.

4.2.5 Zavéry vyzkumu

Provadény vyzkum mél za cil ovéfit, nakolik jsou tlumocnickd cvi¢eni vytvorena
v praktické ¢asti efektivni, pripadné poskytnout znalosti a prostor pro jejich vylepseni.
Dale mél analyzovat nejcastéjSi problémy a chyby, které brani studentim tlumoceni
v poddvani kvalitnich tlumocnickych vykon(, aby tyto poznatky mohly byt dale vyuzity
na lekcich tlumoceni ke zlepsovani jejich vykon(. Jak je popsano nize v této kapitole,
vyzkum své cile naplnil. Poznatky ziskané analyzou nahrdvek zde dopliuji také
informace z vystupnich dotaznikd, které byly studentiim predlozeny na zavér vyzkumu.

Cviceni se ukazala jako efektivni, nebot po pouhych ¢tyfech lekcich, kdy v kazdé
skupiné byly probrany zhruba dvé tretiny cvi¢eni, studenti zvladli béhem testovani
preloZit v priméru o 10,35 % informaci vice, pficemzZ u nejlepSich vykon( se ¢isla
pohybovala mezi 20-32 %. Plynulost a srozumitelnost projevu se zlepsila v priméru o
0,35 bodu, zlepseni v této oblasti bylo zaznamenano u 9 studenta.

Spolu s rostoucim mnoizstvim prelozenych informaci se vsak také zvysil pocet chyb,
které snizZily kvalitu tlumoceni. NejcastéjSimi chybami byly polonismy, bohemismy a
Spatny preklad. Celkem vzrostl vyskyt chyb v prdméru o 0,2 chyby na tlumoceni.
Nejvétsi narlst chyb byl v tlumoceni do polstiny, nebot pro vétsinu ucéastnikd to byl
jazyk B. V pripadé tlumoceni do Cestiny se vyskyt chyb snizZil o 0,4 chyby na tlumocdeni.
Z téchto poznatk( vyplyva, Ze je v ramci studia tlumoceni potieba zaméfrit velkou ¢ast
pozornosti také na eliminaci chyb. Béhem vyzkumu se osvédcilo provadéni tzv.
autofeedbackd, kdy si studenti své vykony nahravali a poté doma analyzovali provedené
chyby. V zavérecném dotazniku 87,5 % respondentl (21 ucastnikd) uvedlo, Ze zpétna
vazba byla pro jejich pokrok dllezZita a Ze jim pomohla v uvédomeéni si a eliminaci chyb.
Z nabizenych moiZnosti zpétnych vazeb respondenti oznadili jako nejucinnéjsi pravé
autofeedbacky (70,8 %), na druhém misté nasledovalo hodnoceni uditele (29,2 %).
Zpétna vazba od spoluzaka ziskala 0 hlasu. Lze tedy doporucit, aby studenti provadéli
tlumocnicka cviéeni opakované a své nahravky sami analyzovali, dokud nebudou
s vykony spokojeni a tlumoceni nebude kvalitni. Teprve pak bude vhodné postoupit
k dalsimu cviceni s vyssi obtiznosti.

Co se tyce subjektivniho vnimani tlumocnickych cvi¢eni studenty, 100 % ucastnik(
v zavérecném dotazniku uvedlo, Ze pro né cvi¢eni byla pfinosnd a pro 87,5 % z nich byla
cviceni také zabavna. Jak napovida graf €. 2, hodnoceni jednotlivych typu cviceni jiz bylo
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pestrejsi. Jako nejpfinosnéjsi byla hodnocena jazykova cvieni, kterd oznacilo 15
respondentl (62,5 %). Uspé$nost téchto cviceni se projevila také v dalii otazce, kde
98,3% respondentd uvedlo, Ze pozorovali zlepSeni své slovni zdsoby v oblasti
mezinarodniho obchodu. Vysokd hodnoceni ziskala také cviceni zaméfena na ndcvik
tlumoceni, notaci a pamét. Na zavér 54,1 % respondent( uvedlo, Ze cviceni jim pomohla
a pfi tlumoceni se citi jisté&ji.

Graf 2 — hodnoceni jednotlivych typt cvi¢eni z hlediska pfinosu pro rozvoj dovednosti

Otazka: ktery typ cviceni Vam dal nejvice? >
100%
75%
T sox
o
25% I I I
« R
#a  MozZnosti odpovédi Responzi Podil
Recnicka cvideni (jazykolamy, dechova cviéeni, vyslovnost) 2 8,3 %
@ Jazykova cviéeni (rozvoj slovni zasoby, hledani synonym 15 62,5 %
Koncentrace 9 37,5 %
® Pamét 12 50 %
@ Notace (zapisovani informaci formou zkratek a znagek) 12 50 %
® Déleni pozornosti (provadéni vice kon( najednou) 7 29,2 %
® Tlumoceni (tumodeni nahravek) 13 54,2 %
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Cilem této prace bylo sezndmeni c¢tendrd steorii konsekutivniho tlumocdeni
v mezindrodnim obchodu a vytvoreni souboru tlumocnickych cviceni, ktera pomohou

tlumocniklim v komplexni pripravé na urcité typy zakazek. Oba cile se mi podafilo
naplnit, coz dokdazal také ndasledny vyzkum efektivity cviceni.

V teoretické casti jsem se zabyvala teorii mezindrodniho obchodu a tlumoceni.
Mezindrodni obchod je dulezity pro ekonomicky rozvoj vsech zucastnénych statd. Pro
kterymi maji velmi dobfe rozvinuté obchodni vztahy a distribuéni kandly. Obchod mezi
obéma zemémi se vSak neustdle rozviji a na trhu stoupa poptdvka jak po profesionalnich
tlumocnicich, tak po osobdach ovladajicich oba dva jazyky alespon na drovni zakladni
komunikace. Tlumocnici se mohou v oblasti mezinarodniho obchodu setkat s Sirokym
spektrem zakdzek, od tlumoceni neformalnich obchodnich setkani pres obchodni
jedndani az po tlumoceni politickych projevl. Vzhledem k naro€nosti této discipliny je
potfeba védét, jak se na jednotlivé zakazky pfipravovat a co od nich ocekavat. Tato
prace se dale blize zaméfila na teorii konsekutivniho tlumoceni, nebot priprava na néj
vyzaduje mnoho ¢asu a Usili i z ddvodu tvorby notace.

Vsechny teoretické znalosti mohou studenti vyuzit a dale rozvijet v praktické ¢asti.
Prvni polovina obsahuje soubor 30 tlumocnickych cviceni, kterd rozvijeji fecnické,
jazykové a kognitivni dovednosti. PFi tvorbé téchto cviceni jsem vychazela z publikaci
zabyvajicich se rozvojem kognitivnich funkci a také z vlastnich zkuSenosti s pfipravou na
tlumoceni. Material pro tvorbu cviceni jsem ziskavala z velkého mnozstvi internetovych
zdroju, aby cvieni obsahovala co nejpestiejsi vybér rlznorodych projevl, sdéleni a
informaci. Soucasti nékterych cviceni jsou také audiovizudlni zaznamy, které jsou
pfipojeny na CD nosici. Celkem bylo pfipraveno 16 nahravek a 4 videa, ktera studentim
pomohou |épe se vcitit do konkrétnich situaci, pfinesou nové védomosti z oblasti
mezinarodniho obchodu a umozini rychle si zvykat na nejrliznéjsi typy recnikl. Mozné
spravné odpovédi k nékterym z jazykovych cviceni pak prinasi kli¢, ktery je umistén za
cvicenimi.

Druhou polovinu praktické ¢asti tvori vyzkum, jehoz ukolem bylo jednak otestovat
prinos vytvorenych cviceni, odhalit jejich technické nedostatky a navrhnout nasledné
Upravy, jednak analyzovat nejCastéjsi problémy a chyby, které zacinajici tlumocniky
provazeji. Vyzkumu se zucastnilo 24 studentl ze tfi tlumocnickych kurzd. V kazdé
skupiné byly probrany zhruba dvé tfetiny cviceni a po mésici byl pomoci testovacich
nahrdvek zméren pokrok ucastnik(l. Studenti se béhem pouhého mésice zlepsili
v mnozstvi preloZzenych informaci v priméru o 10,35 %. ZlepSeni bylo viditelné také
v plynulosti a srozumitelnosti. Jako zaludné se ukazalo mnozZstvi provadénych chyb.
Zatimco v tlumoceni do Cestiny se pocet chyb mirné snizil, v tlumoceni do polstiny pocet
chyb mirné stoupl spolu s mnoistvim preloZenych informaci. VétsSina studentu
pochazela z Ceské republiky a polsky jazyk pro né byl jazykem B. Potvrdilo se, Ze v ramci
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vyuky tlumoceni i v ramci pfipravy na tlumoceni, je vhodné si své vykony nahravat a
poté samostatné analyzovat, coz prispéje k uvédoméni si a eliminaci chyb. NejcastéjsSimi
chybami byly polonismy a bohemismy, které se béhem tlumoceni ukazaly také jako
nejobtiznéji odstranitelné, nebot ve chvili, kdy tlumocnik pracuje ve stresu, je pro néj
velmi obtizné nenechat se podvédomé ovlivnit jazykovou interferenci. DuleZitym
zdrojem informaci pro vyzkum byly také dotazniky, zejména pak vystupni dotaznik, kde
studenti mimo jiné hodnotili nejefektivnéjsi typy cviceni. Jako nejpfinosnéjsi pro dalsi
rozvoj ohodnotili jazykova a tlumocnickd cviceni, proto lze pfipadnym ctendrfim a
studentlim doporucit, aby témto cvicenim vénovali nejvice pozornosti. Vyzkum celkové
pfinesl mnoho informaci a predcil ma puvodni ocekavani.

Celou praci dopliuji ptilohy, vnichz se nachazi rozpis testovanych cviceni
v jednotlivych skupinach, pfepisy nahrdvek pro vstupni a vystupni testovaci tlumoceni a
slovnik s 260 pojmy nejcastéji vyuZivanymi v oblasti mezinarodniho obchodu.

Pevné vérim, Ze tato prace bude pfinosnd jak pro ucitele, tak pro studenty
tlumoceni, a Ze poslouzi jako zdroj dalSi inspirace pro vlastni samostudium.
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6 RESUME

Niniejsza praca dyplomowa pod tytutem ,Ttumaczenie konsekutywne w kombinacji
jezyk czeski — jezyk polski w zakresie handlu miedzynarodowego” miata na celu
zapoznaé¢ czytelnika z teorig handlu miedzynarodowego i ttumaczenia ustnego,
przygotowaé poczatkujgcych ttumaczy do ttumaczenia konsekutywnego i za pomoca
badania analizowaé najczestsze problemy i btedy, ktére towarzyszg studentom w
ttumaczeniu ustnym. Wszystkie cele pracy zostaty osiggniete.

Cafa praca zostata podzielona na dwie czesci — teoretyczng i praktyczna. Pierwszy
rozdziat czesci teoretycznej zajmuje sie historig i obecng sytuacja handlu
miedzynarodowego na swiecie a takze na terenach Republiki Czeskiej i Polski. Z czaséw
starozytnych handel zagraniczny odgrywa wazng role w gospodarczym i spotecznym
rozwoju obu panistw. Dla Republiki Czeskiej i Polski najwazniejszymi partnerami
handlowymi sg panistwa sgsiadujace, a wiec wzajemny handel obu krajow jest kluczowy.
Panstwa te majg do siebie blisko pod wzgledem kulturowym i historycznym, istniejgca
sie¢ dystrybucyjna jest bardzo dobrze rozwinieta. Czeskie firmy wiec czesto ekspanduja
wtasnie do Polski a Polskie do Czech. Dla Czechéw polski rynek jest atrakcyjny ze
wzgledu na wielkg ilo$¢ potencjalnych odbiorcéw, najwiecej eksportowanym artykutem
sg srodki transportu oraz elektronika. Produkty polskie s3 w Czechach popularne dzieki
niskiej cenie, wiec Polacy réwniez chetnie eksportujg, przede wszystkim maszyny i
miedz.

Sprawny przebieg handlu pomiedzy republikg Czeskg i Polskg nie bytby mozliwy bez
posrednikdw jezykowych i kulturowych. Ttumacze odgrywajg wazing role podczas
oficjalnych spotkan biznesowych lub nieformalnych spotkan handlowych. Jezyki czeski i
polski mogg wydawac sie bardzo bliskie, owszem nie warto zapomina¢ o zdradliwych
podobienistwach niektdrych stéw, ktdre mogg prowadzié¢ do nieporozumien.

Rozdziat drugi i trzeci czesci teoretycznej opisuje problematyke ttumaczenia
ustnego, role ttumacza i proces jego edukacji. Wymagania wobec ttumacza ustnego
znacznie rdznig sie w zaleznosci od gatunku zlecenia. Innych zdolnosci i stownictwa beda
wymagaé spotkania biznesowe a innych ttumaczenie przeméwien politykéw. Praca
koncentruje sie szczegblnie na ttumaczeniu konsekutywnym, ktére wymaga wiele czasu
do przygotowania. Ttumaczenie konsekutywne rozpoczyna sie dopiero w chwili, kiedy
mowca przestaje mowicé. Ttumacz ttumaczy albo krétsze zdania, albo moze ttumaczy¢
przemowienia trwajgce nawet kilkadziesigt minut. Podczas diuzszych ttumaczen ttumacz
moze sporzadzaé notatki, korzystajac ze specjalnych symboléw i skrotdw. Opracowanie i
przyzwyczajenie sie do takiego systemu zapisu moze zajmowaé mndstwo czasu i
praktyki. Notacja powinna by¢ intuitywna, dlatego kazdy ttumacz zazwyczaj opracowuje
nowy system tylko dla siebie. Polecane jest rowniez wykorzystywanie uniwersalnych
symboli i znakow, ktérych mozna tatwo skojarzy¢. System notacji opiera sie nie tylko o
skroty i symbole, ale réwniez o efektywng strukture uktadu zapisu na stronie, z ktérej
ttumacz moze bez trudnosci wyczytaé kolejnos¢ wypowiedzi i gtéwne mysli.
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Pomimo przygotowania systemu notacji, ttumacz ustny musi réowniez rozwijac
swoje umiejetnosci jezykowe. Nalezy poszerzaé stownictwo, czesto rozmawiaé w jezyku
B i zwraca¢ uwage na btedy powodujace obnizenie jakosci kazdego ttumaczenia. Nie
mniej wazne jest tez rozwijanie funkcji kognitywnych madzgu, takich jak koncentracja,
pamiec i podziat uwagi. Te funkcje sq zazwyczaj w wiekszosci wrodzone, ale mozna je
rozwija¢ za pomocg prawidtowej i regularnej praktyki.

Zasob wiedzy z czesci teoretycznej rozwija cze$é praktyczna, skupiajaca sie na
praktycznym przygotowaniu poczatkujgcych ttumaczy. Pierwszy rozdziat praktycznej
czesci obejmuje zbiér 30 ¢wiczen, podzielonych na grupy wedtug zdolnosci, ktére
rozwijajg. Na pierwszym miejscu zostaty przedstawione ¢éwiczenia leksykalne, ktére
rozwijajg stownictwo, elokwencje, kreatywnos¢ i gotowos$é. Drugi podrozdziat
przedstawia ¢wiczenia retoryczne, ktére skupia sie na ulepszaniu poprawnej wymowy w
obu jezykach. Nastepne trzy podrozdziaty oferujg ¢wiczenia dla rozwoju funkcji
kognitywnych. Cwiczenia na koncentracje wzmacniaja koncentracje zaréwno wizualng
jak i audytywnga. Cwiczenia na pamie¢ ulepszajg pamieé do imion i cyfr, albowiem te
sprawiajg najwieksze kitopoty podczas ttumaczenia konsekutywnego. Ze wzgledu na
mnostwo procesow, ktdre majg miejsce podczas ttumaczenia, ttumacz musi réwniez
nauczyc sie jak najbardziej efektywnie podzieli¢ swojg uwage, czym zajmujg sie ostatnie
z kognitywnych ¢wiczen. W széstym podrozdziale zostaty opracowane ¢éwiczenia, ktére
pomoga poczatkujgcym ttumaczom stworzyé wiasny system efektywnej notacji i oferujg
mozliwos$é jej przetestowania. Ostatnie dwa podrozdziaty umozliwiajg potgczenie
wszystkich uzyskanych informacji i zdolnosci w ttumaczeniach najrézniejszych styléw
wypowiedzi, od wyktadow, przez spotkania az po przemdwienia polityczne.

Zrédtem i inspiracjg dla stworzenia ¢wiczerh byly publikacje zajmujace sie
wzmachnianiem pamieci, publikacje z ¢éwiczeniami dla ttumaczy oraz wtasne pomysty.
Czescig niektérych éwiczen sg teksty, ktorych zadaniem jest poszerzanie stownictwa i
rozwdéj wiedzy w obszarze handlu miedzynarodowego. Do innych ¢wiczen dotgczone sg
nagrania i wideo, umieszczone w zatgczniku na ptycie CD. Czescig pracy jest tacznie 16
nagran i 4 wideo, ktérych Zrédtem byty strony internetowe z wiadomosciami lub
youtube. Nagrania zostaty podzielone i dostosowane do wymagan poszczegdlnych
¢wiczen. Wazny jest tez stownik z najczestszymi pojeciami z dziedziny handlu
miedzynarodowego bedgcymi czescig niektérych ¢éwiczen, ktéry réwniez znajduje sie w
zatagczniku na ptycie CD.

W drugiej potowie czesci teoretycznej zostato opisane badanie, ktdre miato na celu
sprawdzenie efektywnosci i strony technicznej przygotowanych ¢éwiczed oraz analize
najczestszych probleméw i btedéw towarzyszacych poczatkujgcym ttumaczom czesko —
polskim.

Badania miaty miejsce w marcu 2017 na zajeciach ttumaczenia ustnego Wydziatu
Polonistyki na Uniwersytecie Patackiego w Otomuricu. W badaniu uczestniczyto 24
studentow, w tym 16,4 % osob dwujezycznych, 62,2 % czeskich studentéw polonistyki i
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20,8 % studentow z bohemistyki w Polsce. W praktyce chodzito o studentéw z trzech
grup na réznym poziomie jezykowym i z réznymi doswiadczeniami z przektadem
ustnym. W pierwszej fazie badan studentom zostaty przedstawione czeskie i polskie
nagrania wstepne, ktore studenci ttumaczyli konsekutywnie. Ttumaczenia zostaty
nagrane, przeanalizowane i ocenione wedtug ilosci przettumaczonych informacji,
btedéw jak réwniez wedtug ciggtosci i zrozumiatosci wypowiedzi. W nastepnym
miesigcu studenci opracowywali ¢wiczenia, przy czym w kazdej grupie zostato
opracowane ok. dwudziestu ¢wiczen. Kazde z (¢wiczen zostato przetestowane
przynajmniej w jednej grupie, co umozliwito rewizje i drobne techniczne poprawki. Po
miesigcu studenci ponownie ttumaczyli nagrania a ttumaczenia zostaty przeanalizowane
i pordwnane z wynikami ze wstepnego ttumaczenia. Studenci poprawili sie w ilosci
przettumaczonych informacji srednio o 10,35 %, poprawa byfa réwniez widoczna pod
wzgledem zrozumiatosci i ciggtosci wypowiedzi.

Ttumaczenia studentéw zostaty analizowane takze pod wzgledem jezykowym. W
kombinacji jezykowej czeski — polski najczestszym problemem okazujg sie btedy
leksykalne, zwtaszcza polonizmy (np. chodzi o — chodi o) i bohemizmy (np. dopravni
prostfedky — srodki doprawne), ktérych ttumacze podczas ttumaczenia czesto nawet nie
zarejestrujg. Klopoty studentom sprawiaty tez zdradliwe stowa (np. stroj — maszyna
zostat przettumaczony jak stréj — obleceni). Przyczyng byt stres i niska znajomos¢
jezykéw. Czestym btedem gramatycznym byt niepoprawny szyk wyrazéw w zdaniu a od
strony fonetyki niepoprawna wymowa. Btedami, ktére zaburzaty jakos¢ ttumaczenia to
niedopowiedzenia, gdy student czesto w potowie zdania zamilkt i nie kontynuowat
wypowiedzi dalej z powodu zapomnienia lub niewystarczajacego stownictwa. W
ttumaczeniach z czeskiego jezyka pojawit sie wzrost btedéw razem ze wzrostem
przettumaczonych informacji. Dlatego poczatkujgcy ttumacze powinni skupi¢ sie na
eliminacji btedéw, najlepiej za pomocg wtasnych autofeedbackow.

Czescig badania byty takze kwestionariusze, w ktérych studenci mogli wyrazi¢ swoja
opinie na temat wykonanych ¢wiczen. Wszyscy uczestnicy ocenili ¢wiczenia jako
przydatne do wilasnego rozwoju. Jako najefektywniejsze zostaty ocenione ¢wiczenia
leksykalne, ttumaczeniowe, pamieciowe i koncentracyjne, na ktérych wiec warto sie
skupic.
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9

PRILOHY
Priloha €. 1 — Rozpis testovanych cviceni v jednotlivych skupinach
Typ cviceni Cislo Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
zacatecnici mirné pokrocili pokrocili
Lexikalni 1 v v/ v
2 v v v
3 v v
4 v
5 v v
Recnicka 6 v
7 v v
8 v v
9 v v
Soustredéni 10 v v/
11 4
12 v
13 v v
Pamét 14 4
15 v v v
16 v/ v v
17 v v
Déleni pozornosti 18 4
19 4
Notace 20 v v/ v
21 v
22 v v
23 v v
24 4 v
25 v v v
26 v
Nizka konsekutiva 27 v 4
28 v v
29 v v
Vysoka konsekutiva 30 4

Priloha ¢. 2 — Prepis Ceské nahravky pro tlumoceni vramci vyzkumu s poctem
hodnocenych informaci (ndzev nahravky na CD: 0Oa)

,Rekordy lamajici koruna vsechny vyvozce bez rozdilu poskozuje a bere jim zakdzky.

2

Podivame se na problematiku mezindarodniho obchodu a obchodni politiky. 2

Jak jsem fikal uz v telefonu, my jsme marketingovd agentura, kterd se snazi svym

klientum poskytovat co nejlepsi sluZby. 3

Pro mé je ten obchod jako je vyména néco za néco. KaZdy z nds denné obchoduje,
proddvd své ndzory, myslenky, vize, sebe, a musime to délat, protoZe bez toho
nemuZeme existovat, nejsme schopni komunikovat s dalsim ¢lovékem nebo obecné s
tim okolim. A my jako profesiondlni obchodnici to déldme profesiondlné, déladme to
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s produktama, déladme to s néjakyma sluZzbama a dostdvdme za to adekvdtni
odménu, at uZ je to formou financi nebo formou néjakyho barteru, tézko fict. 17
MnoZstvi zakdzek i subdodavateld jak do Skodovky, myslim Ze se bude jako sniZovat,
je to recese jako v Némecku, nevypadd to riZové. 7

V predchozich letech objem zakdzek rostl velmi rychle, dokonce dvoucifernym
tempem, a se zpomalenim proevropskych ekonomik miZeme ocekdvat i dalsi
omezeni poptdvky. 4

Dobry stav ekonomiky dnes potvrdila novd data statistiki o zahrani¢nim obchodu.
Objem vyvozu Ceskych firem byl v unoru o 22 miliard K¢ vyssi neZ dovoz z ciziny, to je
vic neZ ve stejném mésici v loriském roce. 8

Nejvic se v tomto ohledu dafi obchodu se stroji a dopravnimi prostredky. Ten skoncil
v unoru prebytkem presahujicim 6 miliard K¢. Naopak chemické vyrobky se k ndm
spise dovdZeji. 6

Dobry podvecer ddmy a pdnové, dovolte mi abych Vds vSechny co nejsrdecnéji
pfivital na prvnim semindri institutu Vdclava Klause v roce 2016 a podékoval Vam za
pfizen, kterou k nasemu institutu a k nasim verfejnym aktivitdm chovdte a popral
Vdm, aby Vdm tato pfizeri vydrZela i v tom roce letosnim a k tomu chci také Vdm
pridat nddavkem prani, aby se Vdm tento rok vyved|, aby se Vdm dafilo a byli jste
zdrdvi a aby byl pokud moZno alespon tak dobry, jako ten rok minuly, ale myslim, Ze
je to prdani ponékud maximalistické. A chci Vds privitat na semindri, jeho? titul zndte,
25 let od liberalizace cen a zahranicniho obchodu. 20

Ta liberalizace cen a zahrani¢niho obchodu byly dvé radikdlni, odvadzné, riskantni, ve
stejny den realizované, v dobé svého vzniku velmi ostre a konfliktné diskutované,
mnohymi naprosto odmitané, systémové zmény. Tyto dvé véci v nasi zemi nicméné
zpusobily zdsadni prelom. Jimi vytvorenou situaci vsichni ddvno povaZuji za
naprostou samozrejmost a vibec si nedovedou predstavit, Ze by tehdy nebyly
provedeny. Teprve jimi, nebo pomoci nich, trh mohl zacit u nds fungovat. Velmi
rychle byla diky tomu vytvofena na trhu rovnovdha, néco v predchdzejici
komunistické ére zcela nepredstavitelného.” 14

Pocet informaci: 83

Priloha ¢. 3 — Prepis polské nahravky pro tlumoceni vramci vyzkumu s pocltem

hodnocenych informaci (nazev nahravky na CD: 0b)

,Uczestnictwo w miedzynarodowym podziale pracy, przystuzy sie wzrostowi
poziomu naszego zycia. 2

Dzieri dobry, Katarzyna Kowalska, firma SanPol. Czy moge rozmawia¢ z osobg
odpowiedzialng za zakupy i decyzyjnqg w tej kwestii? 5

Sprzedajgcy wykonuje swojg dostawe a ryzyko przechodzi na kupujgcego, gdy towar
zostanie wytadowany i postawiony do dyspozycji kupujgcego w wymienionym z
nazwy terminalu. 5
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W praktyce najczesciej mamy do czynienia z trzema sposobami zawierania
kontraktow eksportowych. Jest to zawarcie umowy w drodze negocjacji - kiedy to
strony uzgadhniajq uzgadniajq warunki kontraktu podczas wczesniejszych spotkan i
rozmow, poprzez prezentacje oferty i jej przyjecie - to znaczy jedna strona przyjmuje
oferte a druga jq akceptuje, oraz trzeci sposob przes internet. 8

Sq powody do optymizmu. Gospodarka Unii Europejskiej po latach wyniszczajgcego
kryzysu wydaje sie miec lepiej. Tak wynika z raportu Komisji Europejskiej, ktory
zostat przedstawiony w tym tygodniu. Komisja ocenia ze wiekszos¢ krajow realizuje
wytyczne i przestrzega dyscypliny budzetowej, pobudza inwestycje i realizuje
reformy strukturalne. Ale sq tez problemy. No i apel do Wtoch o redukcje zadtuzenia.
A takze do Niemiec - o redukcje nadwyzki w handlu zagranicznym. Co to wszystko
oznacza dla Europejskiej gospodarki o tym Agata Kasprolewicz.18

Jezeli chodzi o Polske rozwoju gospodarczego do korica roku, tutaj notujemy spadek
tego optymizmu. | to dosyc znaczny spadek z 37 do 29%. Natomiast rownoczesnie
przedsiebiorcy planujq dokonac dosc¢ znacznego zwiekszenia zatrudnienia do korica
roku i tutaj jest najwyzszy od roku 2009 odsetek, a mianowicie 29% pracodawcow
zamierza do korica roku zwiekszyc¢ zatrudnienie. 12

Przyjeta uchwate o przyjeciu programu rozwoju, ktory kierujemy do Polakdw. To jest
jeden z naszych sztandarowych programow z ktdérym szlismy do wybordow, program
rozwoju Polski. W tym programie chcemy potozy¢ nacisk na kilka bardzo waznych
elementow o tym zaraz bedzie mowit w swojej prezentacji pan premier Mateusz
Morawiecki, ktory jest koordynatorem, autorem tego programu, ktory ten
przygotowat i wspdlnie z ministrami bedzie go realizowat. To jest zupetnie nowy
model rozwoju Polski. Tak, dzisiaj dajemy Polakém nowy model rozwoju
gospodarczego. Chcemy, zeby kazdy Polski obywatel miat szanse korzystania z
rozwoju a nie tylko wybrane grupy. To jest nasza deklaracja z kampanii wyborczej i
dzisiaj dotrzymujemy po raz kolejny stowo. 22

Nie ma od duzego sukcesu polskich eksporterow, nadwyzka w handlu jak podat
Gtowny Urzqd Statystyczny przekroczyta 20 miliardow ztotych, ta nadwyzka
eksportu w handlu wystgpita u nas drugi rok z rzedu, ale byta wyzsza niz poprzednio.
Polskim eksporterom bez wgqgtpienia ciggle pomagat stabszy zfoty, ale czy tylko?
Adam Czerniak? Polskim eksporterom pomagat stabszy ztoty, ale wydaje mi sie ze to
nie byt gtéwny czynnik tego sukcesu, jakim moZna nazwac kolejny rok rosngcej
nadwyzki w handlu zagranicznym. Bo Polscy eksporterzy bardzo dobrze sobie radzqg
w obecnej koniunkturze globalnej. Znaczny, mimo tego ze mamy sporo zagrozen w
wielu krajach i wystepuje spowolnienie w strefie euro, jeszcze do niedawna mielismy
tez do czynienia z niskim wrostem gospodarczym, w tej chwili sytuacja sie z
kwartatu na kwartat poprawia. To jednak polscy eksporterzy radzq sobie bardzo
dobrze ,zyskujg nowe rynki, zyskujg nowych odbiorcow i mozina powiedziec, ze
wykazujq konkurencje ze starych krajow Unijnych. i pod tym kontem bardzo nalezy
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spojrze¢ na strukture danych. Bo tam, gdzie najszybciej rdst eksport - czyli do

Szwecji, do Hiszpanii, tam polscy eksporterzy radzq sobie coraz lepiej.” 34

Pocet informaci: 106

Priloha €. 4 —slovnic¢ek pojm

adaptace dostosowanie,
adaptacja

advokat adwokat

agenda agenda

agentura agencja

akcie akcja

akciova spole¢nost

Spétka Akcyjna (S.A.)

(a.s.)

analyza analiza

argumentace argumentacja

avsak, zatimco natomiast

bankovni pfevod przelew

bankrot, krach bankructwo,
upadtosé

bezcenny, zbyteény

bezwartosciowy

bilboard

billboard, plakat

brat traktowad
celni kvéta kontyngent
cena cena

* cena bez DPH

* cena z wytgczeniem
VAT (netto)

* cena s DPH

* wartosc z VAT

cena velkoobchodni

cena hurtowa

clo cto
Cesky statisticky Grad Czeski Urzad
Statystyczny

dan z pfidané hodnoty
(DPH)

Podatek od towaréw
i ustug (VAT)

danové identifikacni
&islo (DIC)

numer identyfikacji
podatkowej (NIP)

datum data

delegace delegacja

distribuc¢ni kanaly kanaty dystrybucyjne

diversifikace dywersyfikacja

dluh dtug

dluzni upis list zastawny,
obligacja

dluznik dtuznik

dobropis nota uznaniowa
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docilit, dosdhnout osiggnac
dodavatel dostawca
dodavka dostawa

domdci produkt

produkt krajowy

* (CDP) ¢isty

* (PKN) netto

* (HDP) hruby

* (PKB) brutto

doprava transport
dotaznik kwestionariusz
doufat wierzy¢

dovoz, import import

dozordi rada

rada nadzorcza

dalezity wazny
efektivita efektywnos¢
ekonomie ekonomia
ekonomika gospodarka
energetika energetyka

Evropska komise

Komisja Europejska

Evropska unie

Unie Europejska

exportni hity

hity eksportove

faksimile, podpisové faksymile
razitko

faktura faktura

finance finanse

font pisma czcionka

funkce funkcja

graficky navrh projekt graficzny
grafika grafika
gramotnost alfabetyzacja
hodnota wartosc¢

hospodarsky vyvoj

koniunktura

gospodarcza
hotovost gotéwka
chtit chcie¢
integrovany zintegrowany
internetové bankowos¢
bankovnictvi internetowa
investice inwestycja
investor inwestor




jednicka na trhu

lider rynkowy

obchodni bilance

bilans handlowy

klasifikace Klasyfikacja obchodni jednani negocjacje handlowe

ekonomickych ¢innosti | Dziatalnosci obchodni komora izba handlowa

klesani spadek obchodni model model biznesowy

komodity dobra obchodni rada Rada Handlowa

koneckoncl wreszcie obchodni shiize spotkanie biznesowe

konkrétni konkretny obchodni zastupce przedstawiciel

konkurence konkurencja handlowy

konkurenceschopnost | konkurencyjnoé¢ obchodnik handlowiec

korespondenéni adresa | adres do objednavka zamowienie
korespondencji objem objetos¢, ilosé

koupit kupi¢ obrat obrét

kreativita kreatywnos¢ odbératel ustugobiorca

kvéta kwota odbératel zleceniodawca

[dmat rekordy bi¢ rekordy odbyt rynek zbytu

liberalismus liberalizm odesilatel nadawca

logo logo odvody sktadki

marketér marketingowiec omezeni ograniczenie

marketing marketing opodstatnény, uzasadniony

média media, Srodki opravnény

masowego przekazu

opravna faktura

nota korygujaca

Ministerstvo primyslu

Ministerstwo

organizace spojenych

Organizacja Narodéw

a obchodu Przemystu i Handlu narodd (OSN) Zjednoczonych (ONZ)

mistopredseda wiceprzewodniczacy, osobni udaje dane osobowe
wiceprezes parlament parlament

moci mac, potrafi¢ pili¥ filar

myslet mysle¢ pisemnd upominka monit

na vlastni naklady

na wtasny koszt

nabidka

podaz, oferta

nabizejici oferent

nakup kupno
ndrodnost narodowos¢
natlak nacisk

navrh propozycja
navrhnout zaproponowac
navrhovat proponowacd

neodkladné

niezwtocznie

nominalni hodnota

wartos¢ nominalna

obcansky prikaz

dowdd osobisty

obdanstvi obywatelstwo
obchod handel
obchod (mezinarodni) handel

miedzynarodowy

obchod (volny)

handel wolny
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plnd moc petnomocnictwo
plocha powierzchnia
pobidka zacheta
podcenit zlekcewazy¢
podminky warunki
podnikatel przedsiebiorca
podpis podpis

pohledavka

naleznosé

Polska agentura pro
obchod a investice

Polska Agencja
Handlu i Investycji

poptavka

popyt

posadzki

podlaha

poskytovani sluzeb

Swiadczenie ustug

poskytovatel

ustugodawca

potencionalni

potencjonalny

potize

utrudnienia




pozornost uwaga separatni oddzielny, odrebny
pracovni mista miejsca pracy setkani spotkanie
pracovni pozice stanowisko sezdna sezon
prezentace vyrobkd pokaz produktow situace sytuacja
priorita priorytet sklad magazyn
problematika problematyka, sleva znizka, rabat, upust
zagadnienie sluzba ustuga
procento odsetek smlouva umowa
prodat sprzedac smlouva o vyvozu kontrakt eksportowy
prodejce sprzedawca smluvni partner kontrahent
projekt projekt sortiment asortyment
propagace promocja soud sad
propustit zwolni¢ specializace specjalnos¢
prosadit przeforsowad splatky raty
prostredek vymény srodek wymiany spokojenost zadowolenie,
protekcionismus protekcjonizm satysfakcja
pramér srednica spolecnost przedsiebiorstwo
pramysl przemyst spole¢nost s ru¢enim spoétka z ograniczonag
priizkum verejného badanie opinii omezenym (s.r.o.) odpowiedzialnoscia
minéni publicznej (sp.zo0.0.)
pfecenit przecenicé spolupréce wspotpraca
predpokladat, szacowad spoluprace dlouhodobd | wspdtpraca
odhadovat dtugofalowa
pfedpovéd prognoza spotfebitel konsument,
predseda przewodniczacy, uzytkownik
prezydent standardni mezindrodni | Miedzynarodowa
prekazka przeszkoda Klasyfikacja Handlu
TR, . (SITC)
presvédcovani perswazja
v , stat, zemé (sousedni anstwo
pFijem dochéd ( ) P o
. (sasiadujgce)
prijemce odbiorca —
— — statistické udaje dane statystyczne
prispét dotozyc sie, —
. stézZejni sztandarowy
przyczynic sie — . - —
v - Svétova obchodni Swiatowa Organizacja
pUjcka pozyczka )
- - - organizace (WTO) Handlu (WTO)
razitko pieczeé
- — tedy zatem
realizace realizacja
- - termin termin
region region
— — - - tlumoceni przektad ustny
rodné Cislo (r. ¢.) numer ewidencyjny —
(PESEL) tlumocnik ttumacz
rlist, stoupani wzrost tlumocnik (soudni) ttumacz (przysiegty)
Feditel dyrektor transakce transakcja
saldo saldo trh rynek
sankce sankcja trofej trofeum
seminar seminarium ucast udziat
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ucet rachunek vymeéna wymiana
ucetni ksiegowy/ ksiegowa vypis wyciag
udrzitelny rozvoj zrbwnowazony vyrazné wyraznie
rozwéj vyroba produkcja
Uhrada zapfata vyrobce producent
ukazatel wskaznik vyrobek produkt
usneseni uchwata vyucétovani rozliczenie
uspéch sukces; awans vyvoz, export eksport
uvést na trh wprowadzi¢ na rynek vyzva wezwanie
uvozovky cudzystow vzdélani edukacja
uzavrit obchod zawrze¢ umowe vzorky probki
vadny wadliwy zahranici zagranica
varianta wariant zakazka zaméwienie
vést rozhovor rozmawiac 2aklulisi kuluar
vodohospodarstvi gospodarka wodna zaruka, garance gwarancja
volny pad swobodny spadek zaviset zalezed
volny pohyb swobodny przeptyw zbo3i towar
vybor komitet zdravim Vas witam
vydélavat zarabia¢ zemédélstvi rolnictwo
vyhoda przewaga zisk zysk
vyhodny, pfiznivy korzystny zpracovani przetwarzanie
vylep klejenie zprava, hlaseni raport
vymahac windykator Zivotni prostredi srodowisko
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