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UvVOD

Bakalarska prace Aspekty uznavani odborné kvalifikace se vénuje problematice, ktera
vyvstava z trendtt dne$ni doby — globalizace a migrace. Lidé se v ramci otevieni hranic
a rozsifovani trhu stéhuji za praci do jinych zemi. Chtéji vyuzit sviij osobni potencial ke
zlepseni svého zivotniho standardu. Nabizeji své sluzby, svou praci, vzdélani
a kvalifikaci, avsak v kazdé zemi mohou byt ur¢eny jiné podminky k vykonu nékterych

profesi, které musi splnit.

Prace je situovana do oblasti zdravotnictvi, sméfuje na vykon zdravotnickych povolani
ana odbornou zptisobilost, ktera je k vykonu téchto povolani piedepsana v Ceské
republice. Zamétuje se na vzdélani ziskané v zemich mimo Evropskou unii a na povinnost
absolvovani aprobacni zkousky. Rozvrzeni prace vychazi z mySlenkové ndvaznosti.
Prace nejprve seznamuje se zdkladnimi pojmy, jako jsou lidské zdroje, vzdélani,
celozivotni vzdélavani, podnikové vzdélavani, dale se vénuje cizinctim a jejich vstupu na
Cesky trh prace. V nasledujici ¢asti blize predstavuje zplisoby uznavani zahrani¢niho
vzdélani a podrobné rozebira ziskdvani a uznavani odborné zpisobilosti k vykonu
zdravotnickych povolani. V praktické ¢asti je analyzovan prubéh aprobacni zkousky
a proveden empiricky vyzkum u nékolika respondentii. V zavéru prace jsou na zakladé

provedenych analyz navrzena opatfeni ke zlepSeni situace v dané organizaci.

Cilem prace bude navrhnout vzdélavaci program pro adepty aprobacnich zkousek.
Program bude vytvoien na zakladé podrobné deskripce problematiky uznavani zahraniéni
kvalifikace a odborné zptisobilosti zdravotnickych pracovnikii, kterd umozni zjistit, které
elementy situaci ovliviiuji. Analyza vysledka kvalitativniho vyzkumu mezi respondenty,
kterymi jsou absolventi a adepti aprobacnich zkousek, a nasledna komparace dil¢ich
vysledkli tohoto vyzkumu nasméruje vzdélavaci program na oblast prohlubovani

odbornych znalosti, jazykovych dovednosti a na odbouravani stresového zatizeni adepti.

Teoretickym vychodiskem vyzkumu bude studium odborné literatury o vzdélavani
a podnikovém vzdé¢lavani a analyza legislativy platné pro ziskavani a uznavani odborné
zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani. Ze ziskanych informaci bude vytvoten
podklad pro nasledny kvalitativni vyzkum. Metodou ziskavani dat ve vyzkumu je zvolen

polostrukturovany rozhovor. Vyhodou tohoto rozhovoru je, Ze pokladané otazky jsou



zaméteny na jasny cil, jsou efektivni a mohou poskytnout rychlé informace. Verbalni
komunikace mezi tazatelem a respondentem je pfirozena. Rozhovor je flexibilni
S moznosti reagovat na odpovédi pifipadnou dopliujici otdzkou. Vyzkum ma piispét
k porozuméni problematiky a zpracovani vysledki vyzkumu umozni zam¢fit navrhovany

vzdelavaci program spravnym smérem.
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1 VZDELAVANI - VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

Prvni kapitola této prace se zabyva definici zakladnich pojmu z oblasti lidskych zdroju,
vzdé€lavani, kvalifikace, podnikového vzdélavani a rozvoje zaméstnanct. Tato kapitola
by méla objasnit zptsob ziskavani kvalifikace, vyznam a cile podnikového vzd€lavani

pro zameéstnance i pro organizaci.

1.1 Lidské zdroje

Zakladnim ptedpokladem fungovani jakéhokoli podniku, pracovniho procesu jsou vedle
materidlovych a finan¢nich zdroja také lidské zdroje. Lidské zdroje nelze chépat pouze
jako pasivni pracovni silu, ale piedstavuji lidi, kteti jsou schopni seberealizace na zakladé

vlastniho rozhodnuti v ¢innosti, kterou vykonavaji.!

Jednotlivci, ktefi predstavuji lidské zdroje ziskavaji, udrzuji a také pouZzivaji znalosti,
schopnosti a dovednosti, a tim vytvaii lidsky kapital. Ten lze povazovat za prvoradé
bohatstvi organizace, ktera jej vyuziva a musi do néj také investovat. Cilem fizeni
lidskych zdroju je nejen ziskdvani potiebnych pracovnich sil, ale musi také podnikat
kroky ke zvySovani a rozvijeni schopnosti lidi, ke zvySovani jejich potencialu, ke
zhodnocovéni lidského kapitalu. Rizeni lidskych zdrojii se zabyva v§im, co souvisi se
zaméstnavanim a vedenim lidi v organizaci. Zahrnuje rtizné Cinnosti, které se tykaji
strategického fizeni lidskych zdrojt, zabezpeCovani lidskych zdrojt, jako je naptiklad
planovani, ziskdvani a vybér zamé&stnancl. Jeho nedilnou soucasti je fizeni lidského
kapitalu, fizeni znalosti a spoleCenské odpovédnosti organizace, rozvoje organizace.
Zabezpecuje tizeni vzdélavani a rozvoje zaméstnancti, péci o zaméstnance, vytvari klima
pro zaméstnanecké a pracovni vztahy. V neposledni fad¢ usiluje o zvySovani motivace,

pracovni angaZovanosti a oddanosti, fidi pracovni vykon a odméhovani zaméstnanci.?

Rizeni lidskych zdrojii je zabezpedovano nejen prostiednictvim oddéleni ¥izeni lidskych

zdroju a personalistl, ale stale vice prostiednictvim vSech manazera organizace. Lidsky

L1PALAN, Z. Vykladovy slovnik: Lidské zdroje. 1. vydani. Praha: Academia, 2002, s. 113.

ISBN 80-200-0950-7.

2 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy: 10.vydani. 1. vydani. Praha:
Grada Publishing, 2007, s. 29. ISBN 978-80-247-1407-3.
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kapital je soucasti intelektudlniho kapitdlu organizace, zahrnuje znalosti, schopnosti

a dovednosti lidi. Lid¢ je ziskavaji u¢enim se, vzdélavanim a praktickou zkuSenosti.

1.2 Vzdélani, kvalifikace

Vzdélani je soubor znalosti, dovednosti a z4jmt, které vznikly jako vysledek procesu
zaméieného na utvaieni osobnosti — vzdélavani. Vzdélani je mozné rozc€lenit podle stupné
Skolské soustavy na zakladni, stfedni, vyssi a vysokoskolské nebo podle vztahu k profesni

orientaci na vieobecné a odborné.’

Vzdélavani je proces, cesta, béhem které vzdélavana osoba ziskava a dale i rozviji nové
znalosti, dovednosti, své schopnosti a postoje. Cilem vzdélavaci politiky, vzdélavacich

programt je pfipravit lidi na budouci tkoly.*

Podle Hronika je vzdélani jeden ze zpusobt uceni se. Byva to organizovany
a institucionalizovany zpusob uceni, ktery je ¢asoveé ohrani¢eny, je to védoma cinnost, pii
které jsou piijimané a vyuzivané nové informace. Rozvoj je dosahovani zadouci zmény
pomoci vzdélani. Uceni se je proces zmény, ktery zahrnuje nové védéni a konani. Tento
proces probiha nejen organizovang, ale také spontanné€. D4 se fici, Ze jedna forma vytvaii
prilezitost pro druhou formu uceni. A pravé organizované (zamérné) uceni se je

reprezentovano procesem vzdélavani.®

,UCenim se rozsiruje zdédené spektrum naseho chovani a nase osobnost kosati. “ Ucenim
1 vzdélavanim si ¢lovek rozsituje sviij potencial. Posiluje své zdédéné vlastnosti, rozviji

své schopnosti a osvojuje si své postoje. Diky tomu mize 1épe reagovat na rostouci

vvvvvv

Vzhledem k tomu, Ze kazdé vzdélani ma zvySovat potencial, tedy i pracovni vykon, je

nezbytné nutné v&deét, jestli bylo dosazeno zamysleného cile. O tom podéava informace

3PALAN, Z. Vykladovy slovnik: Lidské zdroje. 1. vydani. Praha: Academia, 2002, s. 233.

ISBN 80-200-0950-7.

4 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy: 10.vyddni. 1. vydani. Praha:
Grada Publishing, 2007, s. 466. ISBN 978-80-247-1407-3.

5 HRONIK, F. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 31.

ISBN 978-80-247-1457-4.

8 PLAMINEK, J. Vzdélavani dospélych: privodce pro lektory, ticastniky a zadavatele. 1. vydani. Praha:
Grada Publishing, 2010, s. 18. ISBN 978-80-247-3235-0.
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zpétna vazba, a to bud’ diagnosticka, ktera poméha urcit dalsi postup, pfipadné opakovani
vzdélavaci sekvence, nebo kontrolni, ktera provéfuje ziskané znalosti. Uginnou zpé&tnou
vazbou ve vzdélavani je bezprostiedni interakce ucitel — zak, nebo zkouska. Zkouska je
metoda, ktera slouzi kovéfeni kvality, rozsahu osvojenych znalosti, védomosti
a dovednosti. Zaroven dava zkousejicimu néhled na zkouSeného, motivuje zkouseného

k dal$imu studiu a také napomaha k upeviiovéani u¢iva.’

Pojem vzdélani se Casto nahrazuje pojmem kvalifikace. Tu Ize posuzovat ze strany
subjektivni jako schopnosti, dovednosti, navyky, zkuSenosti, postoje ¢lovéka, a to bud’
Z v§eobecného pohledu jako neformalni kvalifikaci nebo z pohledu piipravy pro vykon
urcité konkrétni profese jako formalni kvalifikaci. Z pohledu pozadavkl na vykon prace

nahlizime na kvalifikaci ze strany objektivni, kvalifikovanosti prace.®

Profesni kvalifikace je zplsobilost fadn¢ vykondvat uréitou pracovni ¢innost, pracovni
pozici nebo urcité povolani. Zahrnuje znalosti, dovednosti a kompetence, které jsou pro
vykonavani dané profese nezbytné. Kvalifikace neptfedstavuje pouze jednorazovée
ukoncené formalni vzdelani, ale k jejimu udrzeni je nutnéd celozivotni aktivita, ucent,

které predstavuje celozivotni vzdélavani.®

1.3 Celozivotni vzdélavani

Moderni doba klade stale vétsi vyznam myslence celoZivotniho ueni. Pro stale vice lidi
je kazdodenni realitou, celoZivotni ueni se stdva nutnosti v prostiedi zaloZeném na
ziskavani a distribuci znalosti. Uceni je pro lidi nikdy nekon¢icim procesem, stava se

zékladnim elementem Zivota spole¢nosti.

Celozivotni vzdavani je vniméano jako nezbytny proces, ktery vede k aktivni
zaméstnanosti a uplatnéni jedince na pracovnim trhu. Predstavuje proces adaptace na

ménici se podminky ekonomické, technické, sociélni a je prostfedkem trvalého rozvoje

"PALAN, Z. Vykladovy slovnik: Lidské zdroje. 1. vydani. Praha: Academia, 2002, s. 246.

ISBN 80-200-0950-7.

8 Tamtéz, s. 107.

9 VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavani. 1. vydani. Praha: Grada Publishing,
2008, s. 13. ISBN 978-80-247-1770-8.
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osobnosti jedince. Dilezitym meznikem ve vyvoji koncepce celozivotniho uceni byl rok
2000, kdy bylo vyhlaseno Memorandum o celozivotnim uceni. Tento dokument
vymezuje tfi zpasoby ueni — vzdélani ziskané formalni, neformalni a informalni

cestou.1©

Formalni cesta vzdélavani je realizovana ve vzdé€lavacich institucich, pfedevsim ve
Skolach. Cile téchto vzdélavacich aktivit byvaji normativné stanoveny, stejné jako obsah,
prostiedky a zptisoby hodnoceni. Formalni vzdé€lavani je planované, systematické
a strukturované. Vysledkem formalniho vzdé¢lani je oficidlni, celospoleensky uznavany
certifikat — diplom, vysvédceni, osvédCeni aj. — ktery potvrzuje ziskany stupen vzdélani.
Za neformalni uceni se mohou povazovat riizné vzdelavaci aktivity, které probihaji mimo
oficidlni vzdélavaci instituce. Jsou zamétené na specifické skupiny obyvatel. Typickym
ptikladem neformalniho uceni je zajmové vzdélavani nebo také podnikové vzdélavani.
Naproti tomu informalni uceni je proces z velké ¢asti neorganizovany a nesystematicky.
Probiha v doméacim 1 pracovnim prostfedi a vyznacuje se postupnym, Casto také
nezamérnym kumulovanim védomosti, dovednosti, postojli a zkuSenosti. Pfinos takového

uéeni pro rozvoj lidské osobnosti je zasadni.'!

Vsechny cesty uceni jsou navzajem propojeny, jedna dopliiuje druhou a jejich souhrn
umoziuje ziskavat rizné znalosti, schopnosti 1 postoje. Stejné tak nelze jednoznacné
odd¢lit zaymovée a profesni vzdélavani. I kdyz je zdyjmové vzdélavani zaméfeno na rozvoj
zalib, jsou kompetence ziskané v tomto vzdélavani vyuZitelné i1 v profesni kariéfe

jednotlivce.?

Proces kontinudlniho celozivotniho vzdélavani je vyjadien Ctyf-cyklovym modelem.
Jednotlivé cykly (stupné) by mély byt vzajemné propojeny a méla by byt zajisténa jejich
navaznost a posloupnost. Primarni a sekundarni stupeil je zastoupen zakladnim
a stiedoskolskym vzdélanim. Tercialni stupeni obsahuje pomaturitni vzdélani, a to jak

vys§i odborné vzdélani, tak vysokoskolské, zahrnujici bakalafské, magisterské

10 VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavani. 1. vydani. Praha: Grada Publishing,
2008, s. 13. ISBN 978-80-247-1770-8.

11 ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2017, s. 22-23.

ISBN 978-80-271-9714-9.

12 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych.1. vydani. Praha: Portal, 2009, s. 15-16.

ISBN 978-80-7367-551-6.
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a doktorské vzdélani. Vrchol modelu (pyramidy celozivotniho vzdélavani) predstavuje
dalsi vzdélavani dospélych, které predstavuje ucast na formalnich kurzech a programech
celozivotniho vzdélavani, rekvalifikacni, profesni a podnikové vzdélavani, ale také

neformalni a informalni vzdélavani, zajmové a obéanské vzdélavani.'3

Obrazek 1: Pyramida celozivotniho vzdélavani

vek
rekvalifikacni, podnikové, neformalni a
informalni, univerzity tietiho véku...")

ostatni
(profesni, profesni kvalifikace zalozené
obcanske, na kompetencich

zajmove) /
i zz / tercidrni X y ey
i / sekundérni \
b / primarni \ﬁ et

1.4 Podnikové vzdélavani

Vzdélavani dospélych v organizacich mivéa rizné cile. V prvni fad¢ je zaméfeno na
zlepSovani pracovniho vykonu zaméstnancl, také na informovanost pii uplatiiovani
zakond, pravidel a postupil a na podvédomi o $ir§im kontextu. V druhé fadé na rozvijeni
potencidlu zaméstnancli, na rozvoj odbornych dovednosti, sméfujici k ziskani ¢i

prohlubovéni piislugné kvalifikace.'®

Cile vzdélavani zaméstnancti ve firme jsou ocekdvané vysledky procesu vzdélavani, které
maji ucastnici dostdhnout, mély by byt odvozeny ptedevs§im od firemni strategie. Tyto

cile by mély byt SMART, tedy specifické (zaméfené na potfeby zaméstnavatele),

13 VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavani. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2008, s. 76. ISBN 978-80-247-1770-8.

4 Tamtéz, s. 75.

15 BARTAK, J. Vzdélavani ve firmé. Praha: Alfa Publishing, 2007, s. 17. ISBN 978-80-86851-68-6.
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m¢éfitelné (kontrolovatelné), aktivizujici, realné a terminované; také by mély sméfovat

nejen k dosazeni kvalifikace, ale i k celkovému rozvoji osobnosti vzdélavanych.®

Ze vzdélavani zaméstnanci vyplyvaji konkrétni cilové funkce:

e zikladni kvalifika¢ni — dopliiovani znalosti nebo dovednosti,

e adaptacni — vzdélavani novych zaméstnancii, zacvi€ovani na pracovni pozici,

e doplnkové — doplnéni konkrétnich znalosti a dovednosti, napt. jazyky, prace
s vypocetni technikou, stres, vyhoieni,

e integracni — sladéni lidskych a profesnich aspektu,

¢ kontinudlni adaptace — pfizpiisobovani se pfedpokladanym zménam,

e socialni — adaptace na préci v tymu a prizpisobovani se zméndm pii praci v tymu,

e humanizaéni — zajistovani lidskych hodnot a individualnich zajmu,

e civiliza¢né-koordina¢ni — doplnovani znalosti i dovednosti v souladu s Grovni vyvoje

spole¢enskych véd, kultury, uméni a védecko-technické irovné prace.’

Podle Seréka slouzi podnikové vzd&lavani nejen k predavani poznatkt a zkusenosti, ale
hlavn¢ jako prubézné zkvalitiovani lidskych zdroji. Pfi této Cinnosti je potieba
postupovat synergicky a pouzivat rizné druhy a moznosti vzdélavacich aktivit. Potom se

otevfe prostor pro integraci zdjmového vzdélavani.®

1.5 Formy a metody podnikového vzdélavani

vvvvvv

udrZovani a zvySovani profesni kvalifikace, ptipadné rekvalifikace. Samostatnou oblasti,
predevsim u vedoucich pracovnikd, je tréning socialnich dovednosti, jako je schopnost
jednani s lidmi, feSeni konfliktl, motivovani zaméstnancl, vedeni tymil, prezentacni

dovednosti.

Zpisobil a forem vzdélavani a profesniho rozvoje zaméstnanct je Siroké spektrum. To

dava organizaci pfilezitost ke zvoleni nejvhodné&jsiho zptisobu vzhledem ke stanovenym

16 KALNICKY, J. HRM — Fizeni lidskych zdrojii. 1. vydani. Ostrava: Repronis, 2012, s. 116.

ISBN 978-80-7329-300-0.

7 Tamtéz, s. 117.

18 SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha: Portal, 2009, s. 23. ISBN 978-80-7367-551-6.
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cilim. Z hlediska toho, kde se uceni odehrdva — zda na pracovisti nebo mimo néj miizeme

rozpoznavat tyto metody:

e na pracoviSti — demonstrovani, koucovani, mentoring, asistovani, rotace prace,
pracovni metody;

e na pracoviSti i mimo néj — instruktaz, projekty, uceni se akci, povéfeni ukolem, e-
learning;

e mimo pracovisté — prednasky, seminare, ptipadové studie, workshopy, simulace,

sebevzdélavani.®

Formalni programy

Organizované projekty externich Skoliteld nebo 1 zainteresovanych internich
zaméstnancl, jimiz jsou prednéasky, seminafe, projekty, ptipadové studie, interaktivni
programy s vyuzitim IT nebo virtudlni vzdélavani prostfednictvim internetu. Programy
formalniho vzdé€lavani jsou uzitecné, ale nikoliv v dostate¢né mite. Je dobré je doplnit
dal$imi riznymi metodami vzdé&lavani.°

Instruktaz, demonstrovani, uceni se akci, rotace prace

Vykon skutecné ¢innosti vede k pfirozenému ziskavani pracovnich zkuSenosti, ucastnici
se uci jeden od druhého. Instruktaz umoziuje rychly zacvik u jednodusSich pracovnich
postupt. Pfi demonstrovani se lidem tiké a ukazuje, jak maji délat svou praci a mohou si
ji okamzit€ zkusit. Pti u€eni se akci pracovnik vykonava skute¢nou ¢innost a muze klast
otazky pro doplnéni informaci. Pfi rotaci prace pracovnik poznava svou budouci praci
v §ir§im kontextu, seznamuje se s problematikou riznych pracovist. Nevyhodou téchto

metod je, Ze probihaji pod tlakem pracovnich tukolt.?

Workshopy
Jde o formu vzdé¢lavani, pti které se prohlubuji znalosti a dovednosti pod vedenim lektora,

ktery zastava roli moderatora. Program workshopu je pfipraveny lektorem tak, aby

19 BARTAK, J. Vzdélavani ve firmé. Praha: Alfa Publishing, 2007, s. 143. ISBN 978-80-86851-686.

20 ARMSTRONG, M. Rizeni pracovniho vykonu v podnikové praxi: cesta k efektivité a vykonnosti.
1. vydani. Praha: Nakladatelstvi Fragment, 2011, s. 305. ISBN 978-80-253-1198-1.

2L pPALAN, Z. Vykladovy slovnik: Lidské zdroje. 1. vydani. Praha: Academia, 2002, s. 246.

ISBN 80-200-0950-7.
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ucastnici pomoci vlastnich zkuSenosti a znalosti dosli k vystupu, ktery je pro n¢€ uzitecny

a vyuzitelny v jejich dalsi praci, program je situovan na predem dany cil a téma.?

Sebevzdélavani
Vzdélani spociva v sebereflexi a sebehodnoceni vzdélavaného, kdy si jednotlivec sam
stanovi cile a zpiisob vzdélavani, sdm sebe motivuje, hodnoti. Sam piebira odpovédnost

za své vzdélavani.?®

Koucovani

Aby bylo koucovani Gspésné, musi se pouzit ve spravné situaci a u ¢loveka, ktery na to
ma. Vedeni lidi neni jednoduchéd ¢innost, souvisi to stim, Ze se zvySuje Uroven
pracovnikl. Rostou jejich znalosti, dovednosti, mira samostatnosti. DalSim dtlezitym
faktorem pro vedeni lidi je, Ze se naroky na firmy rok od roku zvétSuji. Pii fizeni lidi
musime uvazovat ne z hlediska jejich aktualniho vykonu, ale z hlediska jejich potencialu.
Vedeni musi smétfovat k tomu, aby se u pracovnika rozvijel zejména jeho potencial.

U¢innou metodou pro rozvoj potencialu schopnych pracovniki je koucovani.?

Koucovani je nezbytnou a dulezitou aktivitou, kterd vyuziva piilezitosti k rozvijeni
znalosti, dovednosti a schopnosti lidi. Piilezitosti ke kouc¢ovani jsou bud’ neformalni,
vychazejici z kazdodenniho Zivota nebo formalni, které identifikuji potteby vzdélavani
arozvoje pracovniho potencialu. Koucovani je osobnim pftistupem, ktery ma v rdmci

vykonu prace pomoci lidem rozvijet jejich dovednosti a tiroveit odborné zpiisobilosti.?®

Koucovani je podle Armstronga nejefektivnéjsi tehdy, kdyz kou¢ chape svou tlohu
pomahat lidem se ucit, a tim je zarovenl k u¢eni motivovat. Pracovnikim by mélo byt

poskytnuto nejen vedeni v tom, co by se méli ucit, ale také zpétna vazba, jak si vedou.

2 KALNICKY, J. HRM — fizeni lidskych zdrojii. 1. vydani. Ostrava: Repronis, 2012, s. 129.

ISBN 978-80-7329-300-0.

2 BARTAK, J. Quo vadis, personalistiko? Praha: Alfa Nakladatelstvi, 2010, s. 81-82.

ISBN 978-80-87197-356.

2 DANKOVA, M. Koucovani — Kdy, jak a pro¢. 1.vydani. Praha: Grada Publishing. 2008.

ISBN 978-80-247-2047-0.

2 ARMSTRONG, M. Rizeni pracovniho vykonu v podnikové praxi: cesta K efektivité a vykonnosti.
1. vydani. Praha: Nakladatelstvi Fragment, 2011, s. 184-191. ISBN 978-80-253-1198-1.
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Dobrym koucem je ten, kdo se pta a také naslouchd. Kou¢ muze v urcitych situacich

pUsobit i jako mentor — n&kdo, kdo predava své zkusenosti druhym.?®

Mentoring

Lze jej chapat jako vztah zkuSenéjSiho, Casto starSiho mentora, ktery pomaha svému
svéfenci pfi orientaci v dané problematice, rozvijet dovednosti, rozSifovat znalosti.
Mentor predava své zkuSenosti formou rad, diskuse, poskytovanim zpétné vazby.
Svétenec naopak mize pozorovat mentora pii ¢innosti a vyvolavat diskusi, rozhovor byva

ukonden doporudenim mentora a na svéfenci je, jak s touto informaci nalozi.?’

1.6 Planovani vzdélavani

Jak jiz bylo uvedeno, fizenim vzdélavani a rozvoje zaméstnancu se v organizaci zabyva
oddéleni fizeni lidskych zdroji. Rozvoj lidskych zdroji z pohledu podnikového
vzdélavani spociva v poskytovani ptileZitosti k uceni a odbornému rozvoji. Stejné jako
jiné procesy vedeni, i fizeni vzdélavani je nutné planovat. Je dilezité peclivé zvazit cile
vzdélavaciho programu, tedy ocekavané vysledky celého uceni. Je nutné definovat, co by
méla vzdelavand osoba byt schopna délat po absolvovani vzdélavani. Je tieba pecliveé
zvazit delku vzdelavaciho programu, urcit formu a metodu vzdélavani, je také tfeba se

zamyslet nad tim kde by se mélo vzd&lavani uskute¢iiovat.?
Proces planovaného vzdélavani se sklada z nasledujicich krokt:

e Identifikace a definovani potfeb vzdélavani — na zdklad¢ analyzy soucasného stavu
a potteb rozvoje, analyzy sou€asnych problému i budoucich potieb. V této fazi se
rozhoduje o tom, jaké vzdélani bude pro feSeni problému nejlepsi a z hlediska ndklada

nejefektivngjsi.

26 ARMSTRONG, M. Rizeni pracovniho vykonu v podnikové praxi: cesta k efektivité a vykonnosti.
1. vydani. Praha: Nakladatelstvi Fragment, 2011, s. 184-191. ISBN 978-80-253-1198-1.

21 PODANA, R. Koucovdni pro manazery. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 21-22.
ISBN 978-80-247-4519-0.

28 KALNICKY, J. HRM — fizeni lidskych zdrojii. 1. vydani. Ostrava: Repronis, 2012, s. 139-140.
ISBN 978-80-7329-300-0.
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e Stanoveni cile — definovani cilti vzdélavani, uréeni toho, co se maji lidé naucit a také
jaké dovednosti maji ziskat.

e Priprava planu ¢innosti — pldnovani vzdélavaci programi, které by pomoci vhodné
kombinace a propojeni riznych metod a forem vzdélavani zabezpecily splnéni cila
vzdelavani. Mimo to je také nutno rozhodnout, do jaké miry se bude vzdélavani
zabezpecovat v organizaci a do jaké mimo ni, které zdroje studijnich materiala se
pouziji.

e Realizace vzdélavani — podnikani planovanych krokl. Kromé zapoceti realizace
vytvoieného programu je nutné probihajici vzdélani soustavné monitorovat, aby bylo
zabezpeceno, ze probihd podle planu a schvaleného rozpoctu. Kazdé vzdélavani by
m¢élo také byt po ukonceni vyhodnoceno, aby byl zjistén dopad vzdelavani, zjisténa

mira splnéni cilti vzdélavani.?®

Schéma 1: Proces planovaného vzdélavani

Identifikovani Definovani ,
« ® Stanoveni cile
potreby potreby Y
S A S A vzdélavani
vzdélavani vzdélavani
- formy
- metody
Pfiprava planu ol 1es 1e Realizace
pv. p, - Skolitelé iz 2z
cinnosti vzdélavani
- prostory
- materialy
Zdroj*®

2 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy: 10.vydani. 1. vydani. Praha:
Grada Publishing, 2007, s. 470. ISBN 978-80-247-1407-3.
%0 Autor prace, 2017.
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2 ZAMESTNAVANI CIZINCU

Rozvoj lidského kapitalu je dilezity pro vSechny oblasti. Nejen vyspélé staty vidi
Vv budovani lidského kapitalu nejvétsi potencional svého rastu, také rozvojové zeme
investuji nemalé finan¢ni prostiedky do vzdé€lavani. V poslednich letech vSak dochazi
k velkému deficitu lidského kapitdlu. Mnohé vyspélé staty pocituji nedostatek

kvalifikovanych pracovnich sil, SnaZi se tedy ziskat vzdélané lidi z jinych zemi.®!

2.1 Migrace

Lidskou migraci Ize vyjadiit jako pohyb lidi z jednoho mista na druhé, kde se chtéji
je historii svéta a lidska evoluce je neoddélitelné spjatd se samotnym procesem

piesouvani se z jednoho mista na druhé a nasledné adaptace na nové prostiedi.®?

Z pohledu sméru pohybu mizeme migraci vidét jako emigraci — vystéhovani nebo
imigraci — nasté¢hovani. Kazdy pohyb osob ale nabyva souc¢asné obou forem. Z hlediska
prostorového mizeme vidét migraci vnitrostatni anebo mezinarodni. Dalsim kritériem
posuzovani migrace je, zda je dobrovolnd, z vlastni iniciativy migranta nebo nucena,

z dtivodu vyhosténi nebo naopak evakuace.

Divody pro migraci se v prub&éhu dé&jin ménily. Muze ji spustit pfelidnéni nebo néjaka
zavazna pricina jako je valka, hladomor nebo pfirodni nestésti. Podle divodu miZeme
migranty rozdé&lit na uprchliky a ekonomické migranty. Uprchlik je €lovek, ktery ma
opodstatnény strach z pronasledovani z divodu rasy, naboZenstvi, narodnosti,
prislusnosti k urcité socialni skupiné nebo politickému piesvédceni. Uprchlik muze
pozadat o azyl. Ekonomicky migrant naopak ze své zemé odjizdi dobrovolné v o¢ekavani

zlepSeni své ekonomické situace, v odekavani lepsiho vzdélani.3*

SLTOTH, D. Persondalni management. 1. vydani. Praha: Powerprint, 2010, s.36.

ISBN 978-80-87415-05-4.

32 KING, R. Atlas lidské migrace. 1. vydani. Praha: Mlada fronta, 2008, s. 8. ISBN 978-80-204-1706-0.
33 Vzdélavaci program Varianty, spoleénost Clovék v tisni [online]. [cit. 2017-12-05] Dostupné z:
https://www.varianty.cz/slovnicek-pojmu/25-migrace

34 Sdéleni ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 208/1993 Sb., Umluva o pravnim postaveni uprchliki.

In: Shirka zakonii Ceské republiky, 1993, Gastka 52. Dostupné z: http://www.zmenyzakonu.cz/
zakon.aspx?id=7338
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Je také dobré si polozit otazku, zda a pro koho je lidska migrace prospés$na. Pti presunu
lidi z chudsich oblasti do bohatsich maji cilové zemé prospéch v piisunu pracovnich sil,
na které nemusi vydavat naklady na vzdé€lani a Casto je tato pracovni sila 1 levnéjsi. Takeé
zemg, ze kterych migranti odchéazeji, maji ¢asto vyhodu z piijmu, které emigranti posilaji
rodindm zpét do vlasti, ve které by jinak ziistali nezaméstnani. Na druhou stranu mohou
tyto zemé trpét odlivem talentovanych a vzdélanych mladych lidi. Co se migrantt tyka,
jsou jejich ptinosy nebo zapory individudlni. Zalezi na divodech emigrace a na jejich

piani a o¢ekavani.®

Graf 1: Podil cizincli na obyvatelstvu ve vybranych evropskych statech k 1.1.2014
(v %)
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%5 KING, R. Atlas lidské migrace. 1. vydani. Praha: Mlada fronta, 2008, s. 12.

ISBN 978-80-204-1706-0.
3 Cesky statisticky tfad. Cizinci: cizinci v ostatnich zemich EU [online]. © 23.8.2017 [cit. 2017-12-05]

Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/cizinci/1-ciz_zahranici
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2.2 Cizinci a jejich postaveni na trhu prace

,»Clzincem se rozumi fyzickd osoba, kterd neni statnim obcanem Ceské republiky, vietné

obcana Evropské unie.*’

V ramci Evropské unie jsou moznosti piestéhovani do jiného statu jednoduché. Volny
pohyb osob je jednim ze zdkladnich prav v Evropské unii. Je zformulovan ve Smérnici
Evropského parlamentu a Rady: ,,Obcanstvi Unie priznava kazdému obcanu Unie
zdkladni a osobni pravo svobodné se pohybovat a pobyvat na uzemi clenskych statu
s vwhradou omezeni a podminek stanovenych ve Smlouvé a v opatienich prijatych k jejimu
provedeni. Volny pohyb osob predstavuje jednu ze zakladnich svobod vnitiniho trhu,
ktery zahrnuje prostor bez vnitinich hranic, ve kterém je v souladu se Smlouvou zajisténa

tato svoboda.«8

Pobyt obcanli Evropské unie, a jejich rodinnych pfislusnik, ktery nepiesdhne dobu tii
mésict, nepodléha zadnym podminkdm a formalitdm. Pravo pobytu ptesahujici dobu tii
mesict maji ob¢ané EU, predevsim ti, ktefi jsou v hostitelském c¢lenském staté, tedy
v Ceské republice, zaméstnanymi osobami nebo osobami samostatng vydéleéné Ginnymi.
Pravo trvalého pobytu je ustanoveno pro vSechny ob&any EU a jejich rodinné piislusniky,
kteti v CR pobyvaji vsouladu spodminkami ustanovenymi v uvedené smérnici

nepietrzité po dobu péti let.*

Podminky zaméstnavani cizinci v Ceské republice jsou stanoveny zakonem
0 zaméstnanosti. Podle tohoto zdkona neni ob¢an zemé Evropské unie povaZovan za

cizince.*?

37 Zakon &. 326 ze dne 30. listopadu 1999, 0 pobytu cizinct na izemi Ceské republiky a o zméné
nékterych zdkond. In: Shirka zdakonii Ceské republiky, 1999, § 1 odst. 2. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-326

38 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2004/38/ES ze dne 29. dubna 2004, o pravu ob&ant Unie

a jejich rodinnych pfislusnik svobodné se pohybovat a pobyvat na tizemi ¢lenskych statii, o zméne
nafizeni (EHS) ¢. 1612/68 a o zruseni smérnic 64/221/EHS, 68/360/EHS, 72/194/EHS, 73/148/EHS,
75/34/EHS, 75/35/EHS, 90/364/EHS, 90/365/EHS a 93/96/EHS. In: Uredni véstnik L 158, 30/04/2004, s.
0077-0123. Dostupné z: http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2004/38/oj

3 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Obcané EU a jejich rodinni prislusnici [online]. [cit. 2017-12-05]
Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/obcane-eu-a-jejich-rodinni-prislusnici.aspx

40 Zakon ¢&. 435 ze dne 13. kvétna 2004, o zaméstnanosti. In: Shirka zakonii ceské republiky, 2004, § 85.
Dostupné z: https://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/
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Oproti tomu cizinec ze tieti zem& muize pracovat v Ceské republice, pokud je drzitelem
platné zaméstnanecké karty, karty vnitropodnikové ptfevedeného zaméstnance nebo
drzitelem modré karty. Tyto karty jsou povolenim k dlouhodobému pobytu na uzemi CR,
kdy tcelem dlouhodobého pobytu cizince je zaméstnani. Cizinec, ktery ma nékterou tuto
kartu, je opravnén pobyvat na izemi CR a zaroveli pracovat na pracovni pozici, pro
kterou byla karta vydadna. Déale mize byt zaméstndn, pokud ma platné povoleni
k zaméstnani vydané Uiadem prace a platné opravnéni k pobytu na uzemi Ceské

republiky.*!

Graf 2: Vyvoj poétu cizincii v Ceské republice podle typu pobytu 1993-2016

(v tis.)
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41 Zakon €. 435 ze dne 13. kvétna 2004, o zaméstnanosti. In: Shirka zakonii Ceské republiky, 2004, § 89.
Dostupné z: https://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/

42 Cesky statisticky ufad. Cizinci: Pocet cizincii [online]. © 23.01.2017 [cit. 2017-12-05] Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu
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2.3 Regulovana povolani

Vstup cizinci, at’ se jiz jednd o obCany zemi Evropské unie nebo o statni ptislusniky
tretich zemi, na trh prace, je dale omezen, pokud se jedna o vykon povoléni, které¢ je

v Ceské republice regulovano.

Regulovanym povolanim nebo ¢innosti se rozumi takové povolani nebo ¢innost, pro
jejichz vykon jsou pravnimi piedpisy ¢lenského statu EU piedepsany urcité pozadavky,
bez jejichz splnéni nemiize osoba toto povolani ¢i ¢innost vykonavat. Jsou to naptiklad
stupent a obor vzdé¢lani, splnénd praxe, bezthonnost, zdravotni zptisobilost, pojiSténi

odpovédnosti za skodu zptisobenou vykonem takové &innosti.*®

Pravni apravu regulovanych povolani stanovuje Smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2005/36/ES ze dne 7. zafi 2005 o uznavani odbornych kvalifikaci, ktera vstoupila
v platnost v roce 2007 a od té doby byla jiz n¢kolikrat zménéna a doplnéna. Tato smérnice
se vztahuje na kazdého statniho prislusnika ¢lenského statu Evropské unie, ktery chce
vykonavat regulované povolani v jiném clenském staté, nez ve kterém ziskal svou
odbornou kvalifikaci, a to bud’ jako osoba samostatné vydéleéné ¢inna, nebo jako
zaméstnanec. Kterd povolani a ¢innosti budou regulované v jednotlivych c¢lenskych
statech, je v pisobnosti téchto statl. Disledkem toho kazdy ¢lensky stat reguluje jiny
pocet povolani a ¢innosti, m4 jiny rozsah této regulace a u kazdého povoléani a ¢innosti se
pozadavky lisi. Pokud neni povolani v hostitelské zemi regulovano, je mozné jej
vykonavat za stejnych podminek jako obcané této zemé. Pokud je regulovano, bude
osoba, ktera chce povolani vykonavat, pravdépodobné muset prokéazat vykon profese ve
své zemi po dobu minimaln¢ dvou let za poslednich deset let. Je také mozné, Ze v

domovské zemi nékteré povolani regulovano neni, ale v hostitelské zemi ano.*

Ceska republika reguluje okolo 330 povolani a odbornych &innosti. Informace

o regulovanych povolanich v CR, véetné pozadovaného vzdélani nebo praxe a jiné

% Vage Evropa: Regulovand povolani [online]. [cit. 2018-01-16] Dostupné z:
https://europa.eu/youreurope/citizens/work/professional-qualifications/regulated-professions/
index_cs.htm

4 Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy: Databdze regulovanych povolani a dinnosti [online].
[cit. 2018-01-16] Dostupné z: http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/databaze-regulovanych-povolani
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Zpusobilosti, poskytuje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy v Databazi

regulovanych povolani a ¢innosti v Ceské republice. 4

2.4 Uznavani odborné kvalifikace a vzdélani

V zasad¢ se rozliSuje uznavani dosazeného odborného vzdélani (tzv. akademické

uznavani) a uznavani odborné kvalifikace (tzv. profesni uznavani).

Akademické uznavani

Uznéavani dosazené¢ho vzdélani je mozné definovat jako uznévani diplomda, kvalifikaci
nebo studijnich programl zahrani¢ni vzdélavaci instituce jinou (domaci) vzdélavaci
instituci. Jeho zdkladem je detailni porovnavani studijnich plant, vysledkem je

rozhodnuti o rovnocennosti vzdélani.

Uznavani zékladniho, sttedoSkolského nebo vys$§iho odborného zahrani¢niho vzdélani je
v kompetenci odboru Skolstvi pfislusného krajského ufadu. V ptipadé, ze existuje
mezinarodni smlouva o vzdjemném uznavani rovnocennosti dokladl o vzdélani, vydava
se osveédceni. V ptipadé, kdy mezinarodni smlouva o vzajemném uznavani rovnocennosti

dokladt neexistuje, je vydavano rozhodnuti.*

O uznani zahrani¢niho vysokoSkolského vzdélani, tzv. nostrifikaci, rozhoduji dle
ustanoveni § 89 - 90b zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach, zasadné vetejné
vysoké Skoly, které uskuteciiuji obsahové obdobny studijni program. Soukromé vysokeé
Skoly tuto pravomoc nemaji. Vysoka Skola porovnava obsah a rozsah studijniho programu
s obdobnym, akreditovanym programem. Pfi uznavani vysokoSkolského vzdélani se

postupuje odli§né v ptipadé, kdyz Ceska republika sjednala bilateralni dohodu o uznavani

4 Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy: Databdze regulovanych povoléni a cinnosti [online].
[cit. 2018-01-16] Dostupné z: http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/databaze-regulovanych-povolani
4 Zakon ¢. 561 ze dne 24. zati 2004, o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (3kolsky zakon). In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2004, § 108-108a. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561
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rovnocennosti dokladi o vzdélani a dokladt o védeckych hodnostech a akademickych

titulech (tzv. ekvivalenéni dohodu) se zemi, v niZ je zahrani¢ni vysoka $kola.*’

Platnost vysokoskolskych diplomt vydanych ve Slovenské republice se fidi Smlouvou
mezi Ceskou republikou a Slovenskou republikou 0 vzdjemném uznavéani rovnocennosti
dokladti o vzdélani vydavanych v Ceské republice ave Slovenské republice. Z té
vyplyva, ze diplomy vydané vysokymi Skolami ve Slovenské republice se, az na vyjimky
(mj. doklady o vysokoskolském vzdélani ziskané na vysokych Skolach ve Slovenské
republice absolvovanim studijniho programu mimo uzemi Slovenské republiky) uznéavaji
v Ceské republice za rovnocenné. Zarovet plati, e viechny doklady o vzdélani uvedené
v této Dohodé plati na izemi Ceské republiky a na izemi Slovenské republiky bez dalsiho
ufedniho ovéteni. Drzitelé slovenskych dokladi mohou nicméné zddost o uznani
zahraniéniho vysokoskolského vzdélani podat na vefejné vysoké skole v Ceské republice,
ktera uskutecnuje obsahoveé obdobny studijni program. Drzitelé mad’arskych, polskych
nebo slovinskych dokladi, na néz se vztahuji ekvivalenéni dohody, mohou doklady
pouzivat na tizemi Ceské republiky piimo, aniz by bylo nutné predkladat osvédéeni
0 uznani zahrani¢niho vysokoskolského vzdélani. Ekvivalenéni dohoda o uznavani
rovnocennosti dokladii o vzdélani v oblasti vysokého Skolstvi byla uzaviena ise
Spolkovou republikou Némecko, ale 0uznani vzdélani ziskaného v Némecku musi

drzitelé dokladu pozadat vefejnou vysokou skolu.*®

Profesni uznavani

Uznavani odborné kvalifikace se zamé&fuje na posouzeni znalosti a schopnosti konkrétni
osoby, které jsou dolozeny doklady o formalni kvalifikace nebo také dokladem o vykonu
posuzované ¢innosti. Profesni uznéni je rozhodnutim o tom, zda osoba miize vykonavat

uréitou &innost, konkrétni povolani.*®

47 Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy. Uzndvaini zahranicniho vzdélavani v CR, tzv.
"Nostrifikace" [online]. [cit. 2018-01-20] Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-
skolstvi/nostrifikace

4 Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy: Postup podle ekvivalencnich dohod. [online]. [cit. 2018-
01-20] Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/a-postup-podle-ekvivalencnich-
dohod-madarsko-polsko

49 Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy: Uzndvani kvalifikact [online]. [cit. 2018-01-25]
Dostupné z: http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/uznani-odborne-kvalifikace
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Uznavani odbornych kvalifikaci v rdmci Evropské unie je nezbytnou soucasti dobrého
fungovani vnitiniho trhu prace, zejména s ohledem na volny pohyb pracovniki a sluzeb.
Oblast uznavani odbornych kvalifikaci byla v Ceské republice upravena v souladu
s pozadavky Evropského spolecCenstvi v zakoné €. 18/2004 Sb., o uzndvani odborné
kvalifikace a jiné zpusobilosti statnich pfislusnikii Clenskych stati Evropské unie

a n&kterych ptislunika jinych statd (zdkon o uznavani odborné kvalifikace).>

Tento zdkon upravuje postup spravnich ufadl, profesnich komor a vetejnopravnich
zameéstnavatelll pfi uznavani odborné kvalifikace a jiné zpusobilosti vyzadované pro
vykon regulované &innosti na uzemi Ceské republiky, pokud byla odborna kvalifikace
ziskdna v jiném stité. Podle tohoto zdkona se uznava odborna kvalifikace a jina
zpusobilost statniho piislusnika clenského statu Evropské unie, jiného smluvniho statu
Dohody o Evropském hospodaiském prostoru nebo Svycarské konfederace nebo osoby
s trvalym pobytem na tGizemi Ceské republiky a jejich rodinného pfislusnika. Ustanoveni
zakona lze dale pouzit pro statniho ptislusnika jiného nez ¢lenského statu, bylo-li mu
v Ceské republice nebo jiném &lenském statd priznano pravni postaveni dlouhodobé
pobyvajiciho rezidenta v Evropské unii, nebo byl-li mu na uzemi Ceské republiky nebo
jiného Clenského statu Evropské unie povolen pobyt za ucelem védeckého vyzkumu,
studia, neplacené odborné piipravy nebo dobrovolné sluzby. V neposledni fadé se podle
tohoto zakona uznava odborné kvalifikace a jind zpusobilost Zadatele o vydani modré
karty Evropské unie, Zadatele o vydani zaméstnanecké karty, drzitele n¢které této karty

nebo drzitele povoleni k dlouhodobému pobytu na uzemi Ceské republiky. 5

Ustanoveni tohoto zakona se pouziji, pokud problematiku uznavani odborné kvalifikace
a jiné zpusobilosti pro vykon konkrétni regulované Cinnosti neupravuji ustanoveni
nékteré¢ho zvlastniho zakona jinak. Timto zplGsobem je naptiklad upraveno uznavani

odborné kvalifikace zdravotnickych povolani.>?

50 Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy: Uzndvani kvalifikact [online]. [cit. 2018-01-25]
Dostupné z: http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/uznani-odborne-kvalifikace

51 Zakon €. 18 ze dne 10. prosince 2003, o uznavani odborné kvalifikace a jiné zptsobilosti statnich
ptislusniki ¢lenskych stati Evropské unie a nékterych ptislusniki jinych stati. In: Shirka zakonii Ceské
republiky, 2004, § 1. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-18

52 Tamtéz, § 1 odst. 3.
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3 ODBORNA ZPUSOBILOST VE ZDRAVOTNICTVI

Kazda z oblasti podnikani ma sva specifika. Kazda ma ruzny cil, vyzaduje rtzné
materidlni pfedpoklady, prostory a vybaveni, v kazd¢ je nutné se fidit riznymi pravnimi
predpisy. LiSi se cCinnostmi, které zaméstnanci vykonavaji a ke kterym potiebuji
specifickou kvalifikaci. Tato kapitola je zaméfena na specifika zdravotnictvi
a poskytovani zdravotni péce. Analyzuje zdravotnickd povoldni, profesni pozadavky
potiebné k vykonu tdchto povolani v Ceské republice a zpiisoby uznavani odborné

zpusobilosti ziskané mimo hranice Ceské republiky.

3.1 Zdravotnictvi, zdravotni péce, zdravotnické profese

Zdravotnictvi je soubor opatieni, podminek, postupti, ale také zafizeni tvofici systém
organizace zdravotnickych sluzeb a ochrany vefejného zdravi. Ustfednim organem stéatni
spravy v Ceské republice na tiseku zdravotni péde a ochrany vefejného zdravi je
Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Poskytovani zdravotnich sluzeb je upraveno

zdkonem o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani.>

Zdravotnicka péce je zdravotni sluzbou poskytovanou fyzickym osobam. Podle ucelu
poskytovani se ji rozumi preventivni, diagnostickd, dispenzéarni, 1écebnd, posudkova,
1éCebné rehabilitacni, oSetfovatelskd, paliativni nebo lékarenska péce. Podle Casové
naléhavosti jejiho poskytnuti se poskytuje neodkladna, akutni, nezbytna nebo planovana
péce. Formami, kterymi je zdravotni péce poskytovana, jsou ambulantni péce, jednodenni
péce, luzkova péce a zdravotni péce poskytovana ve vlastnim socidlnim prostiedi

pacienta.>*

Poskytovatelem zdravotnich sluzeb je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd ma
Kk poskytovani zdravotnich sluzeb pfislusné opravnéni, udélené ptislusnym krajskym
ufadem, a muze poskytovat pouze sluzby v tomto opravnéni uvedené. Zdravotni sluzby

1ze poskytovat pouze prostiednictvim osob, které jsou k vykonu zdravotnického povolani

53 Zakon €. 372 ze dne 6. listopadu 2011, o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zdkon
o zdravotnich sluzbach). In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2011. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372

5 Tamtéz, § 5-6.
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nebo k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotnich sluzeb zpusobilé.
Zdravotnické zatizeni, ve kterém jsou zdravotni sluzby poskytovany, musi byt uvedeno
Vv udéleném opravnéni a musi byt pro ucely poskytovani zdravotnich sluzeb technicky a

materialné vybaveno.>®

Persondlni zabezpeceni zdravotnich sluzeb musi odpovidat oborim, druhu a formé
poskytované zdravotni péce a zdravotnim sluzbam. Minimalni persondlni zabezpeceni
zdravotnich sluzeb, tj. poCet zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikd,
véetné jejich odborné, specializované, poptipadé zvlastni odborné zpisobilosti, stanovi

vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky.®

3.2 Odborna zpisobilost k vykonu zdravotnickych povolani

Poskytovani zdravotnich sluzeb je podminéno zptisobilosti poskytujici osoby k vykonu
zdravotnického povolani. Tim se rozumi zpiisobilost k vykonu povolani 1ékate, zubniho
Iékate nebo farmaceuta nebo zpisobilost k vykonu zdravotnického pracovnika
nelékaiského povolani. Zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani mé osoba, kterad

je odborné zpisobila, zdravotné zptlisobilé a bezihonna.

Zdravotni zplsobilost se doklada 1€karskym posudkem vydanym na zéklad¢ I¢kaiské
prohlidky. Beztihonnost se doklada vypisem =z trestniho rejstiiku nebo podobnym
dokladem, ktery potvrdi, Zze osoba nebyla pravomocné odsouzena k nepodminénému
trestu odnéti svobody pro imyslny trestny ¢in spachany v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb. Odbornou zpisobilost fesi pro povolani Iékafe, zubniho 1ékate
a farmaceuta zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné
zpusobilosti a specializované zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1€kare,

zubniho 1ékare a farmaceuta; pro nelékatska zdravotnicka povolani zakon €. 95/2004 Sb.,

o podminkach ziskévani a uznavani zplsobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych

% Zéakon €. 372 ze dne 6. listopadu 2011, o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovéni (zékon
o zdravotnich sluzbach). In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2011, § 11. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372

56 Vyhlaska MZCR ¢&. 99 ze dne 22. biezna 2012, o pozadavcich na minimélni personalni zabezpe&eni
zdravotnich sluzeb. In: Shirka zdakonii Ceské republiky, 2012. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-99
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povolani a k vykonu c¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce (zdkon

0 nelékarskych zdravotnickych povolanich).

Povolani lékare, zubniho lékaie, farmaceuta

Odbornou zptsobilost ziska 1ékat nejméné Sestiletym prezenénim studiem, které obsahuje
teoretickou a praktickou vyuku ve studijnim programu vSeobecné 1ékaistvi. Zubni 1ékar
ziskd odbornou zpusobilost nejméné pétiletym prezencnim studiem ve studijnim
programu zubni Iékafstvi nebo stomatologie. Farmaceut nejméné pétiletym prezencnim
studiem studijniho programu farmacie. Specializovanou zptisobilost ziskavaji uspéSnym
ukoncenim specializacniho vzd€lavani slozenim atestacni zkousky, toto vzdélavani

probiha ve specializaénich oborech a za podminek danych zakonem.®’

Nelékai'ska povolani

Nelékatskymi zdravotnickymi povoldnimi jsou ¢innosti pii poskytovani zdravotni péce,
zejména oSetfovatelska péce, preventivni péce, porodni asistence, diagnosticka péce,
1é¢ebna péce, 1éCebné rehabilitaéni péce, paliativni péce, 1ékarenska péce, neodkladna
péce nebo také posudkova péce. Odbornou zptsobilost k vykonu téchto povolani ziska
zdravotnicky pracovnik absolvovani odborného studia v oborech urenych zakonem.
Vétsinou se jedna o tiileté bakalaiské vysokoskolské studium nebo studium oboru na
vys$i odborné skole.

Nejcastéjsim nelékatskym povolanim je vSeobecna sestra, kterd ziskd odbornou
zpisobilost absolvovanim tfilet¢ého bakalafského studijniho oboru pro pfipravu
vSeobecnych sester nebo studia v oboru diplomovani vSeobecna sestra na vysSich
zdravotnickych Skolach. V dikci zakona jsou 1 dal$i moznosti ziskani odborné
zpusobilosti vSeobecné sestry, napiiklad studium stiedni zdravotnické Skoly v oboru
vSeobecna sestra podle zakonnych opatieni ucinnych pied platnosti zakona

0 nelékatskych povolanich. %

57 Zakon ¢&. 95 ze dne 29. ledna 2004, o podminkach ziskdvani a uznavani odborné zptisobilosti a
specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékate, zubniho 1ékate a farmaceuta.

In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2004, § 4. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-95

58 Zakon €. 96 ze dne 4. inora 2004, o podminkach ziskdvani a uznavani zptasobilosti k vykonu
nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a
o zméné nekterych souvisejicich zakond (zakon o nelékarskych zdravotnickych povolanich). In: Shirka
zdkonii Ceské republiky, 2004, § 5. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96
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3.3 Uznavani odborné zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani

u cizincu

Pokud chce na izemi Ceské republiky vykonavat nékteré zdravotnické povolani cizinec,
musi mu byt odborna zptisobilosti k vykonu tohoto povolani uznana. O uznani odborné
zpusobilosti rozhodne Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky na zakladé zadosti.
Zpisob uznani odborné zpusobilosti se 1isi, pokud se jednd o zadatele, ktery ziskal
vzdélani v zemi Evropské unie, ktery je statnim piislusnikem nékterého ze statt EU
a vykonava zdravotnické povolani na tizemi tohoto statu nebo jestli se jedna o Zadatele

ze statu mimo EU.

Schéma 2: Schéma uznavani odborné zpiisobilosti cizincil ve zdravotnictvi

Zdroj*

%9 Autor prace, 2017.
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3.3.1 Vzdélani ziskané v zemich EU

Uchaze¢, ktery ziskal odbornou kvalifikaci pro vykon odborné zdravotnické ¢innosti
V jiném ¢lenském staté Evropské unie nebo tuto odbornou ¢innost vykonaval v souladu
s pravnimi predpisy v jiném ¢lenském statd nez v Ceské republice, mize v Ceské
republice vykonavat zdravotnické povolani jako hostujici osoba nebo jako usazena osoba.
Odbornou ¢innosti se rozumi vykon povolani nebo vykon odborné ¢innosti odpovidajici
vykonu zdravotnického povolani nebo vykonu cCinnosti souvisejicich s poskytovanim

zdravotni péde, podle zakont platnych pro tato povolani.®

Osoba hostujici

Hostujici osobou se pro ucely tohoto zakona rozumi uchaze¢, ktery je usazen na tizemi
jiného &lenského statu nez Ceské republiky za uéelem vykonu zdravotnického povolani
a na uzemi Ceské republiky vykonavéa odpovidajici zdravotnické povolani do¢asné nebo
prilezitostné v ramci volného poskytovani sluzeb. Skute¢nost, zda je sluzba poskytovana
docasné nebo pfilezitostng, se posuzuje individudlné s ohledem na dobu trvani, ¢etnost,

pravidelnost a nepfetrzitost poskytovani této sluzby.

Hostujici osoba miize vykondvat zdravotnické povolani, aniz pozadd o uznani odborné

kvalifikace, pouze na zaklad¢ oznameni.

Oznameni je hostujici osoba povinna ucinit pted tim, nez za¢ne vykonéavat zdravotnické
povolani na tizemi Ceské republiky. Oznameni je podavano pisemné Ministerstvu
zdravotnictvi Ceské republiky. V ozndmeni uvede hostujici osoba zaatek
predpokladaného vykonu zdravotnického povolani na tizemi Ceské republiky, druh
zdravotni sluzby, kterou na tuzemi Ceské republiky hodla vykonavat, a adresu
zdravotnického zafizeni. K oznameni pfilozi doklady osvédcujici jeji totoZnost, statni

prislusnost, bydlisté, dale doklad o opravnéni vykonavat zdravotnické povolani, doklad

60 Zakon €. 95 ze dne 29. ledna 2004, o podminkach ziskavani a uznavani odborné zplsobilosti a
specializované zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékate, zubniho 1€kate a farmaceuta, §25;
Zakon €. 96 ze dne 4. unora 2004, o podminkach ziskavani a uznavani zptisobilosti k vykonu
nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a
o zméné nekterych souvisejicich zakoni (zakon o nelékarskych zdravotnickych povolanich), § 74. In:
Shirka zakonii Ceské republiky, 2004. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-95;
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96
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0 bezthonnosti, znalosti ¢eského jazyka a o pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou

pti vykonu zdravotnického povolani. Oznameni plati po dobu 12 mésict od jeho podani.

Ministerstvo ovéri po obdrzeni ozndmeni jeste pred prvnim poskytnutim sluzby odbornou
kvalifikaci hostujici osoby. Nepfistoupi-li ministerstvo k ovéteni odborné kvalifikace
hostujici osoby z diivodil uvedenych v tomto zakoné, nejpozdé€ji do 1 mésice od obdrzeni

oznameni tuto skutecnost hostujici osob¢ sd¢li.

Povazuje-li ministerstvo za nezbytné ovéfit odbornou kvalifikaci pfed prvnim
poskytnutim sluzby, rozhodnuti o ovéteni odborné kvalifikace hostujici osobé doruci do
1 mésice od obdrzeni oznameni. Vyskytnou-li se ptekazky, které by mohly vést

k prodleni, uvédomi o tom uchazece.

V ptipadé, ze hostujici osobou je 1€kat, zubni 1ékat nebo farmaceut, zapiSe hostujici osobu
Ceska 1ékai'ska komora, Ceské stomatologickd komora nebo Cesk4 lékarnicka komora na
zakladé oznameni ministerstva do seznamu hostujicich osob na dobu 12 mésict
avyskrtne ze seznamu hostujicich osob hostujici osobu, zanikne-li ji opravnéni
vykonavat v Ceské republice zdravotnické povolani anebo dozvi-li se od piisluiného
organu ¢lenského statu ptivodu, Ze ji bylo opravnéni k vykonu zdravotnického povolani

v ¢lenském staté ptivodu odiiato nebo do¢asné pozastaveno.5?

Pokud je hostujici osobou nelékaisky zdravotnik, zapiSe ji ministerstvo na zakladé
oznameni hostujici osoby, pfipadné za zaklad€é ovéteni jeji odborné kvalifikace do
Registru zdravotnickych pracovnikii zpisobilych k vykonu zdravotnického povolani bez
odborného dohledu a hostujicich osob, ktery je soucasti Néarodniho zdravotnického

informacniho systému.®?

61 Zakon €. 95 ze dne 29. ledna 2004, o podminkach ziskdvani a uznavani odborné zptisobilosti

a specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékate, zubniho Iékafe a farmaceuta.

In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2004, § 27. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-95

62 Zakon ¢&. 96 ze dne 4. inora 2004, o podminkach ziskdvani a uznavani zplisobilosti k vykonu
nelékatskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce
a o zmeéné nekterych souvisejicich zakonu (zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolanich). In: Sbirka
zdkonii Ceské republiky, 2004, § 76. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96
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Usazena osoba
Usazenou osobou se rozumi uchaze¢, ktery vykonava na tzemi Ceské republiky
soustavné¢ zdravotnické povolani na zakladé uznani odborné kvalifikace a jiné

zpusobilosti k vykonu povolani.

Odborna kvalifikace osob, které jsou v jiném clenském stat€é zpisobilé k vykonu
zdravotnického povolani, se uznava na zakladé koordinace minimalnich pozadavka na
odbornou piipravu (automatické uznavani odborné kvalifikace), na zdkladé¢ nabytych

prav nebo podle zdkona o uznavani odborné kvalifikace.

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky automaticky uznd doklad o dosazené
kvalifikaci ziskany ve stat¢ EU, ktery je uveden v seznamu dokladli o dosaZené
kvalifikaci obsazeném ve Smérnici 2005/36/ES o uznavani odbornych kvalifikaci. Mize
automaticky uznat i doklad, ktery neni uveden v seznamu dokladl, pokud uchazec
ptedlozi potvrzeni o tom, ze splnil minimalni pozadavky na odbornou piipravu v souladu
S ptisluSnou smérnici a ¢lensky stat ptivodu tomuto dokladu pfiznava stejné u€inky jako

dokladiim uvedenym v seznamu.

Nabytym pravem je pravo k vykonu zdravotnického povolani v ¢lenském staté pivodu
za stejnych podminek, jaké ma drzitel automaticky uznatelnych dokladt. Uchaze¢ musi
piedlozit potvrzeni o tom, Ze v tomto staté vykonaval piislusné zdravotnické povolani po
dobu alespont tfi po sobé nasledujicich let v pribéhu péti let prechazejicich vydani

potvrzeni.

Pro uznani odborné zpisobilosti si uchazeC¢ podava zadost. K Zadosti o uznani
zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani uchaze¢ pfiloZzi rozhodnuti o uznani
odborné kvalifikace (nostrifikaci diplomu), potvrzeni o bezthonnosti, o zdravotni

zpusobilosti a ovéfeni znalosti Geského jazyka.®®

Zdravotné zpusobily je ten, kdo ptedlozi doklad o zdravotni zplisobilosti poZadovany pro
vykon pfislusného zdravotnického povolani v ¢lenském staté ptivodu. Pro prokazéani

podminky beztthonnosti se povazuje za dostacujici predlozeni vypisu z rejstiiku tresta

63 Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Uzndvdni zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povoldani
v Ceské republice na dobu neurcitou [online]. [cit. 2018-01-31] Dostupné z:
http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/uznani-zpusobilosti-k-vykonu-zdravotnickeho-povolani-v-
ceske-republice-na-dobu-neurcitou_4015 954 3.html
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nebo obdobné evidence trestii clenského statu piivodu nebo odpovidajici doklad vydany
ptislusnym orgénem ¢lenského statu ptivodu. Oba tyto doklady nesmi byt pii predlozeni
star$i nez 3 mésice. Doklad o schopnosti vyjadiovat se v Ceském jazyce se nevyzaduje,

pokud bylo vzdélani dosazeno v cestiné nebo slovensting.

Na zékladé¢ rozhodnuti o uznani odborné kvalifikace, rozhodnuti o uznani jiné
zpusobilosti a po ovéteni, ve kterém uchazeC prokaze, ze ovlada Cesky jazyk v rozsahu
nezbytné nutném k vykonu pfislusného zdravotnického povolani, ministerstvo vyda
rozhodnuti o uznani zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, které¢ zadatele

opraviiuje k vykonu zdravotnického povolani na uzemi Ceské republiky.

Usazena osoba, které byla uznana odborna kvalifikace pro vykon zdravotnického

povolani, je opravnéna uzivat oznaceni odbornosti podle tohoto zakona.%*

3.3.2 Vzdélani ziskané mimo azemi EU

Cizinci, ktefi neziskali vzdélani v jiném staté¢ EU, ani v Zzadném staté¢ EU nevykonavali
odborné ¢innosti, musi svou zplsobilost dolozit sloZzenim aprobacni zkousky. Dale musi
také prokazat svou trestni bezithonnost a zdravotni zptsobilost k vykonu zdravotnického
povolani. Schopnost vyjadiovat se v ¢eském jazyce jim bude provéiena v ramci skladané

aprobacni zkousky.

Bez prokazani odborné zptisobilosti sloZzenim aprobacni zkousky muZe Ministerstvo
zdravotnictvi Ceské republiky vydat rozhodnuti o povoleni k vykonu zdravotnického
povolani nebo &innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péde na tuzemi Ceské
republiky na dobu urcitou s vymezenim ¢innosti, které 1ze na zdkladé€ tohoto rozhodnuti
vykonavat. Povoleni je mozné ziskat v celkovém souétu maximalné na dobu dvou let. Po

dobu vykonu zdravotnického povolani na zakladé tohoto povoleni je cizinec pod pfimym

64 Zakon €. 95 ze dne 29. ledna 2004, o podminkach ziskavani a uznavani odborné zptsobilosti a
specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1€kaie, zubniho 1ékate a farmaceuta, §28-
33; Zékon €. 96 ze dne 4. tinora 2004, o podminkach ziskdvani a uznavani zptisobilosti k vykonu
nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce
a o zmeéné nekterych souvisejicich zakonti (zékon o nelékaiskych zdravotnickych povolanich), § 76-83.
In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2004. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-95,
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96
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odbornym vedenim zdravotnika, ktery ma specializovanou zptsobilost a spliluje
podminku tfilet¢ odborné praxe po ziskdni specializované zpusobilosti. Praxe musi

probihat na akreditovaném pracovisti.

Povoleni miiZze ministerstvo vydat:

e zadateli, ktery je pozvan k pfedavani nebo nabyvani odbornych nebo praktickych
zkuSenosti, a to organizacni slozkou statu, pravnickou osobou vykondvajici ¢innost
Skoly, vyzkumnou instituci nebo akreditovanym zafizenim podle zdkona,

e 7zadateli, ktery hodla absolvovat praktickou ¢ast aprobacni zkousky, a to na dobu

trvani praktické ¢asti aprobaéni zkousky.®

Aprobacni zkouska
Aprobacni zkouskou prokazuje zdravotnicky pracovnik své odborné znalosti, praktické
dovednosti, znalosti legislativy ¢eského zdravotnictvi a také svou schopnost odborné se

vyjadfovat v Ceském jazyce slovem i pismem.

Aprobacni zkousku sklada zdravotnicky pracovnik ptfed zkuSebni komisi. Komisi ziizuje
ministr zdravotnictvi jako svlij poradni organ. Komise ma nejméné tfi ¢leny, z nichz se
voli predseda, ktery fidi jednani komise a odpovid4d za Cinnost komise. O vysledku
zkousky nebo jeji casti rozhoduje zkuSebni komise hlasovanim, pii nerozhodném

vysledku ma rozhodujici hlas pfedseda komise.

Aprobacni zkouska se kond kazdorocn€ nejméné ve dvou terminech pro lékate, zubni
lékate a farmaceuty, v jarnim a podzimnim. Pro nelékaiské pracovniky vyhlasuje termin
MZCR nebo povéfend organizace. Z neudasti na aprobaéni zkousce, odstoupeni od
zkousky nebo jeji ¢asti je uchaze¢ povinen se omluvit. Pokud tak neuéini, je hodnocen
jako neuspé&sny. Cast aprobacni zkousky, kterou uchazeé tisp&sné slozil, je platna po

nasledujici dva roky.

Aprobacni zkouska se skladd ze tii, na sebe navazujicich casti — pisemné, praktické

austni. Pisemnd cast je slozena z dvoudilného testu. Prvni test provétuje znalost

85 Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Uzndvdni zpiisobilosti k vikonu zdravotnického povoldni
v Ceské republice na dobu urcitou [online]. [cit. 2018-01-31] Dostupné z:
http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/povoleni-k-vykonu-zdravotnickeho-povolani-na-uzemi-ceske-
republiky-na-dobu-urcitou_1785 952 3.html
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legislativy ve zdravotnictvi, etickych a moralnich aspekti zakotvenych v Ceskych
préavnich predpisech, tykajicich se zdravotnictvi. Druhy test je sloZen z otazek odborného
charakteru. Praktickou ¢ast zkousky vykonava zdravotnik na zékladé povoleni od MZCR
Vv libovolném zdravotnickém zatfizeni, které je pro vykon takové praxe akreditovéno.
Odborné praxe lékate, zubniho lékafe nebo farmaceuta je vykondvéna v trvani Sesti
meésicl, vV prubehu praxe uchaze¢ vypracuje pét ptipadovych studii, z nichz jednu nadale
obhajuje u ustni zkousky. Délka odborné praxe nelékaiskych zdravotnickych pracovnika
je dana vyhlagkou a trva 14 az 60 dnt. Ustni zkouska zahrnuje ovéieni odbornych znalosti
a schopnosti vyjadfovat se v ¢eském jazyce. Zacina obhajobou piipadové studie, poté
uchaze¢ odpovida na vylosované otdzky. Pribéh ustni zkousky se zaznamenava do

protokolu o aprobacni zkousce.

Na zaklad¢ osvédceni o vykonané aprobacni zkousce, ktera je ptilohou zadosti, vyda
Ministerstvo zdravotnictvi rozhodnuti o uznani zpisobilosti k vykonu zdravotnického
povolani na tizemi Ceské republiky. O uchazeéich, o vykonani aprobacnich zkousek
a 0 vykonanych aprobacnich zkouskach vede Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

evidenci.®

66 Vyhlaska MZCR ¢. 188 ze dne 10. Gervna 2009, o atestaéni zkousce, aprobaéni zkousce a zavéretné
zkousce certifikovaného kurzu a o postupu ovéteni znalosti ¢eského jazyka pohovorem 1ékatti, zubnich
Iékait a farmaceutd (o zkouskach 1ékait, zubnich 1ékait a farmaceutd), § 8-12; Vyhlaska MZCR &. 189
ze dne 10. ¢ervna 2009, o atestacni zkouSce, zkouSce k vydani osvédceni k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu, zadvérecné zkousce akreditovanych kvalifika¢nich kurzt a aprobacni
zkouSce a 0 postupu pfi oveéfeni znalosti Ceského jazyka (vyhlaska o zkouskach podle zakona o
nelékaiskych zdravotnickych povolanich), § 17-21. In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2009. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-188; https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-189
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4 PERSONALNI SITUACE VE ZDRAVOTNICTVI

Uvodem do praktické ¢asti je seznameni s personalni situaci ve zdravotnictvi, detailni
predstaveni pribéhu a nalezitosti aprobacnich zkouSek v praxi a stru¢né obeznameni
s prostiedim organizace, ve které byl proveden vyzkum. Vyzkum je tzce zaméfen na
adepty aprobacnich zkousek v 1€katskych povolanich, proto je jiz tento ivod specifikovan

na tuto profesni skupinu.

4.1 Seznameni s profesni problematikou ve zdravotnictvi

Migraéni trendy ovlivnily také ¢eské zdravotnictvi. Setkat se v ¢eské nemocnici s Iékafem
davaji pfednost praci v zahrani¢i. Praci v cizin¢ hledaji nejcastéji mladi 1ékafi, nejvice
odchazeji do Velké Britanie, do Némecka nebo do Rakouska. ,, Zdkladnim ditvodem
kK odchodiim jsou penize, podle dostupnych dat je nastupni plat v téchto zemich az pétkrat
vys$si, dalsim ditvodem je velice slozZité a pro lékare nepratelské specializacni

vzdéldavani,* uvadi Milan Kubek, prezident Ceské 1ékaiské komory.®’

Nejenze lékatt ubyva kvili vy$§im platim za hranicemi, ale klesa jejich pocet i celkove.
Podle Registru lékattt CLK byly jesté v roce 2013 po promoci &tyfi tisice lékati, v roce
2015 jich vsak bylo o tisic méné. Mezi absolventy navic vyrazné pievladaji zeny.
Vysledkem je rostouci pocet l€kafek na matefské a stoupajici primérny vek lékaia.
Primérny vék ceského 1ékate je 48 let, a zatimco v roce 1995 tvofili 1€kafi starsi 60 let

jen okolo deseti procent, v roce 2013 to bylo uz téméf 23 procent.®

Jiz nyni v Cesku chybi piiblizné tisic 1ékafii. Na mista chybgjicich 1ékaiti shangji ceské
nemocnice lékafe cizince. Nejde pfitom jen o Iékare ze Slovenska, kterych je u nas pies
dva tisice (2224), stovky lékait k nam prichazeji také z Ukrajiny a Ruska. Nova statistika
Ceské 1ékatské komory ukazuje, Ze kazdy devaty 1ékat v tuzemské nemocnici je cizinec.

Jeji vedeni zéaroven varuje, ze bez pomoci zahrani¢nich Iékait by zdravotnictvi

67 KOUBOVA, M. V Cesku roste podet 1ékatt z ciziny. Zdravotnicky denik [online]. © 15.3.2016 [cit.
2018-02-05]. Dostupné z: http://www.zdravotnickydenik.cz/2016/03/v-cesku-roste-pocet-lekaru-z-ciziny-
vedle-slovenska-hlavne-z-ukrajiny-a-ruska/

88 Tamtéz.
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zkolabovalo. Jesté pred dvaceti lety pracovalo v Cesku zhruba 518 cizinct, dnes jich je
pétkrat vice. ,, Rada nemocnic je zavisld na praci cizincii a kvili nedostatku persondlu

Jsou v nich zavirdna klicova oddéleni," prohlasil prezident Ceské 1ékatské komory Milan

Kubek.®°

Tabulka 1: Poget zahrani¢nich 1ékatt v Ceské republice (r. 2016)

Slovensko 2224 Kazachstan 13

Ukrajina 342 Bulharsko 13

Ruské federace 156 Némecko 11

Bélorusko 38 Polsko 23

Uzbekistan 18 Chorvatsko 2
Zdroj™®

Studie némecké sociolozky Petry Meyerové, ktera se zabyvala dusledky celosvétové
migrace 1ékari, prokazala, ze nedostatek 1ékait a jejich st€hovani za lepSimi podminkami

nejsou jen problémem Ceska. Tyka se viech ekonomicky vyspé&lych stati.

Némecko se potyka s nedostatkem 1¢kaiti a nové sily musi hledat v zahrani¢i. V tamnich
nemocnicich Ize vidat doktory z Rumunska, Recka i Ceska, v poslednich letech jim zdatng
konkuruji Syfané. Statistika Némecké 1ékaiské komory ukazuje, Ze cizinci tvofi asi 10
procent vsech 1ékaii v Némecku. Nejvice zahrani¢nich l1ékaitt v Némecku pochazi z
Rumunska (3857), Recka (3011) a Rakouska (2695), v roce 2014 pracovalo v Némecku
1656 Syfanti a 942 ¢eskych 1ékard.

8 KUBEK, M. Zdravotnictvi udrzuji pii Zivoté cizinci. Casopis ceské Iékariské komory Tempus
medicorum. 2017, ro¢nik 26, &. 02, s. 18. ISSN 1214-7524.

0 Tamtéz, s.18.

"' MANERT, O. Némci t&Zi z ptilivu syrskych lékait. Zpravy i-DNES.cz [online]. © 9.3.2016 [cit. 2018-
02-05] Dostupné z: https://zpravy.idnes.cz/lekari-syrie-nemecko-0r2-/zahranicni.aspx?c=
A160309 133235 zahranicni_ert
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V porovnani s dal§imi velmocemi se vSak stale jedna o zanedbatelné ¢islo. Ve Spojenych
statech a Velké Britanii az Ctvrtinu zdravotnikl tvofi cizinci, ve Francii je témétr 19

procent viech 1ékaia z ciziny.”

4.2 Aprobacni zkouska lékaii v praxi

Odborné l¢kaiskeé vzdélani ani specializace ziskané ve statech mimo Evropskou unii
nejsou v Ceské republice uznavany. Cizinec musi usp&sné slozit aprobaéni zkousku, tim
ziskéd odbornou zpusobilost a je na n€j v tu chvili z hlediska vykonu lékatského povolani
nahliZeno stejné jako na absolventa Ceské 1€kaiské fakulty, piestoze jiz predtim Casto
vykonaval praxi ve svém domovském staté. Svou praxi mize uplatnit teprve po zatazeni

do specializa¢niho vzdélavani.

Graf 3: Vyvoj poctu zajemct o aprobacéni zkousku (v letech 2009-2017)
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2 MANERT, O. Némci t&Zi z piilivu syrskych lékatt. Zprdvy i-DNES.cz [online]. © 9.3.2016 [cit. 2018-
02-05] Dostupné z: https://zpravy.idnes.cz/lekari-syrie-nemecko-0r2-/zahranicni.aspx?c=
A160309_ 133235 zahranicni_ert

8 SPLICHALOVA, T. Vyvoj poctu zdjemcii o aprobacni zkousku, 2017. Studijni oddéleni IPVZ.
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Aprobacni zkouska neni snadnd, o jeji ndro¢nosti svéd¢i i skuteCnost, ze podle
statistickych daji se uspé$nost uchazect pohybuje okolo 10 % (11 % v roce 2015 a8 %
v roce 2016). Zkouska svym rozsahem a obsahem odpovida akreditovanym studijnim
programum, uskute¢iovanym ¢eskymi vysokymi Skolami. Od 1. 7. 2017 je v platnosti
novela zdkona 95/2004 Sb., o podminkach ziskdvani a uznavani odborné zpiisobilosti
a specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékare, zubniho 1ékate

a farmaceuta, ktera pribéh aprobacniho fizeni déle zpiisiuje.’

Ptihlasky k aprobacni zkouSce je mozné podat dvakrat ro¢né — do 28. tnora a 28. srpna.
Pro ptihlaseni je nutné vyplnit pfedepsanou zadost (formuléf zadosti viz Piiloha A) a
dolozit veskeré predepsané doklady. Témi jsou v prvni fadé ovéfend kopie dokladu o
ziskani zplsobilosti k vykonu zdravotnického povolani s ¢eskym piekladem (tj. diplom)
a kopie osvédceni o uznani vysokoskolského vzdélani (nostrifikace), dale doklad o
zdravotni zpusobilosti a o bezihonnosti, doklady o totoznosti. Ke zkousce je pfihlaseny

uchaze¢ pozvan pisemn¢.

Pisemné testy, které jsou prvni Casti aprobacni zkousky, se skladaji elektronicky. Od
puvodnich papirovych testli se ustoupilo, nyni jsou otazky do testu generovany pocitatem
na zdklad¢ tematickych okruhli. Testy je mozné od podzimu 2017 vykonat pouze
v ¢eském jazyce, do té doby bylo mozné testy skladat také v anglictin€, francouzsting,
rustiné nebo némciné. Pfedpoklada se, Ze se t€mito opatfenimi uspeéSnost slozeni pisemné
¢asti znacné€ poklesne. Pro tispésné absolvovani pisemné ¢asti je nutné ziskat minimalné

70 % bodu v kazdém testu.

74 Zakon ¢&. 67 ze dne 31. ledna 2017, kterym se méni zakon &. 95/2004 Sb., o podminkéach ziskavani a
uznavani odborné zptisobilosti a specializované zptisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékare,
zubniho lékafe a farmaceuta, ve znéni pozd&jsich predpisti. In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2017.
Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2017 &typeLaw=zakon&what=
Rok&stranka=16
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Graf 4: Pisemna ¢ast aprobacni zkousky (v letech 2009-2016)
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e piihlaSeno uchazecl 138 153 194 353 511 569 759 851

uspésnych uchazeci 77 89 105 178 149 263 399 539
uspésnost v procentech 56 58 54 50 29 46 52 63
Zdroj™

Po GspéSném absolvovani pisemné ¢asti nasleduje prakticka ¢éast aprobacni zkousky.
Absolvovat praxi je mozné pouze na pracovisti akreditovaném k tomuto Gcéelu a pod
pfimym odbornym vedenim lékate se specializovanou zpisobilosti a nejméné tiiletou
praxi bez odborného dohledu. Praktickd cast je dlouhd Sest mésicii a probihd v péti
zakladnich oborech, tj. na pracovistich vnitiniho Iékafstvi, chirurgie, gynekologie
a porodnictvi, na détském oddéleni a oddéleni anesteziologickoresuscitaénim. Praktickou
¢ast absolvuje uchaze¢ nejéastéji v ramcei pracovnépravniho vztahu. Je tedy nutné, aby

pred jejim nastupem mél vyfeSenu otazku povoleni k pobytu a k zaméstnani.

Absolvovani praktické c¢asti a vypracovani péti ptipadovych studii je podminkou
a predpokladem k vykonani tfeti — ustni — Casti aprobacni zkouSky. Tato zkouska nejen
provéfuje odborné znalosti uchazeci, ale také jejich schopnost komunikace v ¢eském
jazyce. Okruhy otazek ze vSech zakladnich obort jsou uchazeci k dispozici, pti zkousce

z nich losuje.”®

5 SPLICHALOVA, T. Pisemnd cast aprobacni zkousky, 2017. Studijni oddéleni IPVZ.

" Institut postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi: Zdakladni informace o aprobacnich zkouskdch
[online]. [cit. 2018-02-05] Dostupné z: https://www.ipvz.cz/lekari-zubni-lekari-farmaceuti/aprobacni-
zkousky/zakladni-informace-o-aprobacnich-zkouskach
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K ustni zkousSce se uchaze¢ ptihlasuje po ukonceni praktické casti. Na ptihlaSce uréené
pro ustni ¢ast aprobacni zkouSky (formuladf piihlaSky viz Ptiloha B) je potvrzeno
absolvovani praktické Casti v konkrétni organizaci. Stejnou piihlasku uchaze¢ pouzije,
pokud je zaméstnan v CR na zékladé vyjimky udélené Ministerstvem zdravotnictvi a

dosud neabsolvoval pisemnou zkousku nebo mu platnost pisemnych testli vyprsela.

4.3 Zakladni informace o spole¢nosti a zaméstnancich

Nemocnice Kutna Hora je lizkové a ambulantni zdravotnické zafizeni ve mésté Kutna
Hora. Je odlou¢enym pracovisttm Oblastni nemocnice Kolin, a.s. a jednou z

Sesti nemocnic StiedoCeského kraje.

Nemocnice v Kutné Hofe poskytuje péci ve dvou zakladnich akutnich luzkovych
oborech. Jsou to oddé€leni chirurgické a interni, vcetné vSech nezbytnych sluzeb
komplementu, kterymi jsou anesteziologicko-resuscitaéni oddéleni, odd¢leni
radiodiagnostiky, pocitacovy tomograf, ultrazvukové vysetfovny, oddé€leni klinické
biochemie ahematologie a rehabilitaéni oddéleni. V nemocnici poskytuje zdravotni
sluZzby rovnéz oddéleni LDN a socialnich lizek. Pfimo v aredlu nemocnice je umisténa
zachranna a pohotovostni sluzba, heliport, 1ékdrna a fada specializovanych ambulanci jak
nemocnicni, tak privatni sféry. Nedilnou soucasti nemocnice jsou technické provozy,
zajistujici chod nemocnice. Jsou jimi stravovaci provoz, pradelna, udrzba, kotelna a
technické oddéleni. Administrativni fungovdni nemocnice zajiStuje obchodné-

ekonomicky usek.

V kazdé nemocnici, tedy 1 V té kutnohorské, denné pracuje velké mnozstvi lidi od 1¢ékart,
ptes zdravotnicky persondl (zdravotni sestry, laboranti, asistenti, sanitafi) az po lidi
zajistujici provoz nemocnice (ufednici, drzbafi, kuchafi, délnici). Profesni rozloZeni
zaméstnanct v Nemocnici v Kutné Hofe se odviji od jejiho zaméfeni na poskytovani
zdravotni péce. Témet 70 % zaméstnancti tvoii zdravotnicky personal. Minimalni pocet
zdravotnického persondlu je sice stanoven vyhlaSkou o pozadavcich na minimalni
zabezpeceni zdravotnich sluzeb, ale skute¢nd potieba zdravotnického personalu se odviji
od nutnosti zabezpeceni provozu oddé€leni ve vSech sménéch, v dostupnosti zdravotni

péce pro vSechny pacienty hospitalizované v nemocnici na lazkovych oddélenich.
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Dalsi zdravotnici zajistuji provoz odbornych ambulanci, 1ékafské pohotovostni sluzby
a oddéleni odborného komplementu, jejichz sluzeb vyuziva nejen nemocnice pro své

pacienty, ale i soukromé ambulance, které funguji v budové polikliniky.

Graf 5: RozloZeni personalu v Nemocnici v Kutné Hote podle profesi

Zdroj’”

Rovnéz v Nemocnici v Kutné Hofe se projevuje celorepublikovy nedostatek
zdravotnického personalu, predev§im lékairt a sester. Z dtivodu zmirnéni jeho dopadu
dochazi k reorganizacim na oddélenich lazkové péce, volna mista jsou nabizena
a inzerovana nejen v Ceské republice, ale také v zahrani¢i. V fadach zdravotnickych
odbornikd je také v Nemocnici v Kutné Hotfe zaméstnano nékolik cizinci. V soucasné

dobé tvofi cizinci necelych 5 % zaméstnanct, kazdy Sesty 1ékart je pivodem ze zahranici.

" Autor prace, 2018, interni zdroj.
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5 VYZKUM MEZI ADEPTY APROBACNICH ZKOUSEK

Planovany program vzdélavani bude navrzen podle nasledujicich krokii:

e Identifikace a definovani potieb vzdélavani
e Stanoveni cile

e Navrh planu Cinnosti

Ke stanoveni prvnich dvou bodl bude pouzito analyzy vysledkii kvalitativniho vyzkumu.
Jsou kladeny vyzkumné otazky:

Co je pricinou malé uspésnosti I€kaiti pii absolvovani aprobaéni zkousky?

Co ovliviuje ptipravu l1€kait k této zkouSce?

Jakym smérem zaméfit vzdélavani této skupiny zaméstnancti?

Ptedpoklada se, Ze divodem pro malou uspésnost 1ékaiti pii aprobacnich zkouskach je

nedostate¢na znalost ¢eského jazyka.

5.1 Charakteristika vyzkumu

Piedstaveni respondenti

Respondenty vyzkumu byli lékafi cizinci, zaméstnani ve spolecnosti ONK, a.s.,
Nemocnice Kutna Hora. Vyzkumu se z¢astnilo sedm (7) I1ékait, z toho tii zeny a étyfi
muzi. Statni pfislusnost cizincti byla ve ¢tyfech piipadech Ukrajina, ve dvou piipadech
Béloruska republika a v jednom ptipadé¢ Ruska federace. VSichni respondenti ziskali
vzdélani na 1ékaiské fakulté univerzity v domovské zemi. Jejich vzdélani bylo
nostrifikovano ve Etyfech pripadech Univerzitou Karlovou v Praze a ve tfech pfipadech

Masarykovou univerzitou v Brné.

Prubéh vyzkumu

Udaje od respondent byly ziskany na zakladg individualnich rozhovort. Rozhovory byly
vedeny po predchozim souhlasu respondentii. Otazky byly pokladany tak, aby
respondenti mohli odpovidat na zakladé svych zkuSenosti. V ptipadé, Ze nékteré otazky
byly bezpfedmétné, byly vypustény. Neékdy naopak byla polozena dopliujici otazka,

upiesnujici odpoveéd’. Zaznam rozhovoru — piimé citace — byly ruéné zaznamenavany do
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archu s pfipravenymi otazkami pfimo za ptitomnosti respondenta, tento postup byl s nimi
pfedem dohodnut. Priimérna délka rozhovoru byla 15 minut. Vyzkum byl provadén od

prosince 2017 do ledna 2018.

Interpretace vyzkumu

Na zéklad¢ dat ziskanych podkladanim ptedem ptipravenych otazek byly stanoveny
okruhy, které byly postupné¢ vyhodnoceny. Okruhy odpovidaji jednotlivym fazim
prabéhu aprobacnich zkousek, tj. celkovy pohled na pribéh zkousky, pisemna zkouska,
prakticka cast zkousky, ustni zkouska a zavérecné zhodnoceni zkousek a divodii, pro¢
adept byl ve zkousce uspésny nebo neuspesny. Vysledky vyzkumu byly posouzeny na
zakladé obsahu odpovédi jednotlivych respondentd a doloZeny citaci nékterych z téchto
odpovedi.

Zakladni ramec otazek pokladanych v rozhovoru

1. V jaké fazi je prab¢h vasi aprobacni zkousky?

2. Skladate zkouSku poprvé?

3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?

4. V jakém jazyce a proc?

5. Bylo slozité skladat testy v ¢eském jazyce, piipadné jak byste ohodnotil své Sance,

kdybyste zkousky v ¢eském jazyce skladal?

7. Kolikrat jste skladal ustni zkousky?

8. Jak dlouho trvala ustni zkouska?

9. Kolik otazek jste zodpovidal a kolika oborii se zkouska tykala?

10. Co bylo na zkouskach nejtézsi?

11. Co ovlivnilo vas uspéch (neuspéch) pii zkousce — co bylo, podle vaseho minéni

hlavnim duvodem?
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5.2 Analyza vyzkumu

Dosazena faze aprobac¢ni zkousSky
Z celkového poctu sedmi 1ékait pouze jeden ma slozeny aprobacni zkousky celé, véetné

ustni zkousky.

Ostatnich Sest 1ékatt ma Gspesné slozenu pisemnou ¢ast aprobacni zkousky, pét jiz proslo
praktickou ¢asti a ptipravuji se ke sloZeni Gstni zkousky, dva z nich na druhy (opravny)

termin. Jeden lékar v soucasné dob¢ absolvuje praktickou cast.

Dva z Iékaiti prochazeji cyklem aprobacnich zkouSek jiz podruhé. Poprvé se jim
nepodaftilo Gspésné slozit Gstni ¢ast zkousky a potom jim z osobnich divoda vyprsela
lhata, ve které mohli Ustni zkousku sklddat v opravném terminu. Musi tedy skladat

zkousku znovu, vSechny tii ¢asti.

., ... UZ jsem jednou zkousky skladal, kdyz jsem pracoval v Teplicich, slozil jsem pisemné
testy, taky jsem prosel praktickou casti — pripravoval jsem si studie, ale pak mi skoncilo
povoleni, a ja se nestihl prihldsit na ustni cast. Vratil jsem se na Ukrajinu, mezitim mi

vyprSela platnost pisemné zkousky, tak musim vse absolvovat znovu. * (viz Ptiloha C)

Graf 6: Uspésnost sloZeni jednotlivych &asti aprobaéni zkousky

M Jen pisemna ¢ast ~ HPisemna a prakticka ¢ast  u Slozena cela zkouska

Zdroj’®

8 Autor prace, 2018, vlastni Setien.
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Pisemna ¢ast aprobacéni zkousky
Jak jiz bylo feceno, vSichni ze skupiny respondentd maji jiz slozeny pisemné testy. VSech
sedm Iékait bylo Gspésnych jiz pii prvnim pokusu, pisemné testy tedy slozili s vice nez

70% UspéSnosti.

Dalsi otazka se tykala jazyka, ve kterém byla pisemna ¢ast zkousky skladana. Pouze dva
respondenti udali, ze zkousku skladali v ¢eském jazyce, jeden v angli¢tiné a ostatni
V rusting.

,Vzhledem K tomu, ze jsem v Ceské republice jiz dva roky, neméla jsem s cestinou pri

zkousce problémy. “ (viz Ptiloha H)

Diivodem pro volbu jiného jazyka, nez CeStiny byla nepfipravenost na komunikaci
V cizim jazyce nebo obava z neporozuméni. VSichni ale pfipousteji, Ze po urcité dobé

uceni a procvicovani ¢estiny by byli schopni pisemny test v eském jazyce slozit.

,, Zkousku jsem skladala radéji v rustine, nebyla jsem si jista, jestli bych vsemu rozuméla,

kdyz jsem méla moznost, vyuzila jsem ji.** (viz Pfiloha E)

., ..kdybych mél nejakou dobu na uceni jazyka, tak bych urcite ty testy napsal

I v cestiné... “ (viz Ptiloha G)

Graf 7: Jazyk, ve kterém byla slozena pisemna ¢ast zkousky

uCeitina ®@Rustina & AngliGtina

Zdroj™®

™ Autor prace, 2018, vlastni Setien.
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Prakticka ¢ast aprobaéni zkouSky
Slozeni praktické ¢asti zkousky na prvni pohled necinilo 1ékaiim potize. Pokud se ale
shlédne na tuto ¢ast zkousky jako na nedilnou soucast ustni zkousky (obhajoba piipadové

studie), pak je videt urcité rezervy i zde.

Jeden z 1ékaftu z divodu nedostate¢né zpracované studie neslozil Gstni ¢ast zkousek: ,, ...
pri obhajobé studie mi pokiddali otazky, které jsem nedovedl dostatecné zodpovédet, tak

jsem ani k losovani otdazek z odbornych okruhii nepostoupil. “ (viz Ptiloha G)

Dalsi vyjadiuje svlij pohled na praktickou cast pocitem nedostatecného zajmu od
vedouciho a spolupracovnikil: ,, Nejtezsi bylo, zZe jsem se neméla moc koho zeptat, na

oddéleni je dost rusno, kazdy ma svoji prace dost a nemad cas zaucovat novacka.* (Viz

Ptiloha C).

Ustni ¢ast aprobaéni zkousky

K tstni ¢asti zkouSky se piihlasili a jiz absolvovali Ctyfi 1ékafi. Jeden znich uspél
napoprve, dva se pfipravuji na opravnou zkousku a jeden neuspél v predchozim cyklu,
nyni se pfipravuje podruhé na prvni termin zkousky. Dalsi tfi 1ékafi paijdou k ustni
zkousce poprvé. Uspésnost slozeni Gstni zkousky byla pro vzorek respondentd stanovena

na 25 %.

Graf 8: Uspé&snost pii ustni zkousce

# Zkouska slozena  ®Zkouska neslozena

Zdroj®

80 Autor prace, 2018, vlastni Setien.
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Problematicky vidi nejen prubéh v ¢eském jazyce: ,,... a jesté navic v cestine. I kdyz
rikate, Ze mluvim dobre, ono to neni tak jednoduché se vyjadrit o nejakém problému dobre
cesky. ““ (viz Ptiloha H), ale také celkovy objem zkouSené latky: ,,Nejtezsi je zvladnout tak
velky objem uceni. Je to asi 120 otazek, ale kazda je spis takovym okruhem, ktery v sobé

zahrnuje dalsi podotazky ... (viz Piiloha G).

Ustni zkouska zahrnuje jiz zmifiovanou obhajobu praktického piipadu a nasledovng
otazky losované z 30 az 35 z kazdého ze ¢tyt zakladnich obort — interniho, chirurgického,

détského I1ékarstvi a gynekologie.

., Celkem ctyri otazky. Kazda otizka byla z jednoho oboru — zinterny, chirurgie,
gynekologie a z pediatrie. Myslim, ze se mohou davat i dopliujici otdzky... * (viz Ptiloha
C).

Diivody netspéchu
Za hlavni duvod neuspéchu uréili shodné vSichni adepti velky rozsah odbornych znalosti,
pozadovanych pti zkousSce: ,, Nejtezsi byl rozsah uciva, bylo to jako bych se ucila na

VSechny zkousky na fakulté najednou ... “ (viz Ptiloha C)

Za druhy negativni faktor, ktery ovlivnil priitb¢h a nasledny vysledek zkousky byl stres,
strach z netispéchu, ktery byl navic umocnén délkou zkousky a jistym pocitem
osamoceni.

., Nejvic asi stres, protoze jsem byla hrozné nervozni, bala jsem se, Ze nebudu rozumet...
(viz Piiloha E).

., Irvalo to hrozné dlouho, protoze nas tam bylo hodné a nez jsme se postupné vystridali,
tak skoro cely den.* (viz Ptiloha F).

., ... Neméla jsem si tam s kym promluvit, jen jsem vidéla, jak ostatni postupné konci —

protoze jakmile nedopadla jedna otdzka, tak byl konecC.* (viz Ptiloha. C)

V neposledni fadé nelspéch adeptid ovlivnila nutnost komunikace v Ceském jazyce:

., Kombinace odbornych vyrazii a cestiny... “ (viz Ptiloha E).
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5.3 Vyhodnoceni vyzkumu

Vyzkum byl proveden z diivodu ziskani odpovédi na otazky:
Co je pric¢inou malé uspésnosti 1€kait pi absolvovani aprobacni zkousky?
Co ovliviiuje ptipravu I€kari k této zkousce?

Jakym smérem zaméfit vzdélavani této skupiny zaméstnancti?

Ptedpokladem pied provedenim vyzkumu bylo, Ze diivodem pro malou tspéSnost 1€kati

pii aprobacnich zkouSkach je nedostateCna znalost Ceského jazyka.

Tento predpoklad nebyl potvrzen, nebot’ vétsina 1ékait ve svych odpovédich vyjadiila
presvédceni, ze za jejich netspéchem u zkousky nedostateCna znalost jazyka nestala.
Doklédaji, Ze to byl jisté jeden z hlavnich stresovych faktorii, nicméné ve vSech ptipadech
za neuspéchem stdla nedostatecnd piipravenost na odborné otdzky, chybéjici teoretické
znalosti, ptipadné praktické zkusenosti, které by umoznily nahled na odbornou zélezitost.
Dalsim dulezitym faktorem stojicim za netispéchem byl jiz zminény stres. Tento vysledek
vyzkumu také dava odpovéd’ na otazku, kterym smérem zamétit vzdélavani, jaké pouzit

metody a formy pfi vzdélavani.
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6 NAVRH VZDELAVACIHO PROGRAMU

Na zaklad¢ deskripce problematiky a analyzy vyzkumu bude nastaven plan programu
vzdelavani a navrzen plan Cinnosti.
Pted navrhem planu konkrétnich ¢innosti bude stanovena cilova skupina pro vytvaieny

vzdélavaci program a definovan cil vzdélavani.

6.1 Identifikace a definovani potireb vzdélavani

Stanoveni cilové skupiny

Cilovou skupinou pro vytvareny vzdélavaci program jsou cizinci, pochazejici ze zemi
mimo Evropskou unii, ktefi pracuji v organizaci na pozici lékate a kteti jsou adepty
aprobacnich zkousek. Aprobacni zkousky byly zhodnoceny jako velmi naro¢né. Cizinci,
ktefi se ptihlasili ke slozeni zkousek musi obsahnout Sirokou oblast znalosti, ktera

ramcoveé odpovida studiu na 1ékarské fakulte.

Stanoveni cile vzdélavani

Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze nejvice problematickou oblasti jsou v prvni fadé
odborné teoretické otazky pokladané pti ustni ¢asti aprobacni zkousky, s tim jsou spojené
1 odborné praktické dovednosti. Druhou oblasti, na kterou je nutné se zaméfit je jazykova
vybavenost téchto zamé&stnancti, tedy schopnost komunikace slovem 1 pismem v ¢eském
jazyce. Tteti, také velmi diskutovanou otazkou, je odolnost vii¢i stresovému zatizeni pii

skladani Gstni ¢asti aprobaéni zkousky.

Cilem vzdélavaciho programu je vytvofeni programu ptipravy ke zkouSkam, které
povede prvotné ke zkvalitnéni odborné ptipravy adeptli na aprobaéni zkousku, a

v dusledku toho i ke zvyseni Gspésnosti pfi jejim skladani.

6.2 Navrh planu ¢innosti

VytyCeny cil bude mozné naplnit kombinovanym vzdélavanim, a to na jedné strané
intenzivni pfipravou na jednotlivé obory zkouSek, na prohlubovani teoretickych znalosti

Vv kontextu odpovédi na konkrétni odborné otazky a rozsifovanim praktickych dovednosti
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a navykd, a na druhé strané procviCovanim jazykové pripravy. DalSim cilem je zvysSit

odolnost adeptli vii¢i vnéjSim vliviim — nejvice vici stresu.

Schéma 3: Navrzeny vzdélavaci program

Zdroj®!

Praxe, mentor

Kazdému z adeptl aprobacni zkouSky bude ptidélen odborny vedouci, ktery mu bude
k dispozici v kazdodennim pracovnim procesu. Tento vedouci bude mentorem, ktery
bude ptredavat své zkuSenosti a také odpovidat na dopliujici otazky adepta. Jelikoz
vSichni adepti jiz prosli (jeden v soucasnosti prochdzi) praktickou casti, maji tedy
zakladni zacvik jiz za sebou, prosli praxi na vSech zékladnich odd¢€lenich. Pfi praci vSak
kazdodenné ziskavaji nové zkuSenosti, které je potfeba konzultovat se zkuSenéjSim
mentorem. Pro vzdélavaci program si mentor vycleni kazdy den ptl hodiny na tuto

konzultaci.

81 Autor prace, 2018.
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Pro dalsi ptipadné nové uchazece, ktefti jesté praktickou ¢ast nesplnili, bude urcen takovy
mentor na kazdém zékladnim oddéleni. Jak budou uchazeci prochazet praxi, budou se

obracet se svymi otazkami vzdy k zainteresovanému vedoucimu.

Mentory, ktefi budou souhlasit se vzdélavaci praxi adeptli zkousek je nutné motivovat,
ato nejen pravidelnou odmeénou, ale pfipadné i jistym bonusem pii Gspéchu adepta.
Mentorem nemusi byt v zdsadé vedouci oddéleni, ktery ma jiné povinnosti, ale m¢l by
jim byt zkuSeny lékaf, ktery ma vzdélavani tzv. v krvi. Je jisté, Ze pozice mentora je
narocna, protoze ma vedle svych pracovnich povinnosti navic odpovédnost za odborné

vedeni dal$i osoby.

Teorie, kou¢

Dal$im bodem vzdélavani budou pravidelna setkani k provéfovani odbornych znalosti,
které adepti ziskavaji samostudiem. Podle otazek, které MZCR zveiejnilo pro uéely
aprobac¢nich zkousek, se adepti pfipravuji a Skolici osoba je zpétné z nich zkousi,
ptipadné dovysvétli nepochopené. Tento Skolitel by mél byt dobrym koucem. Jeho
ukolem bude stimulovat adepty ke vzdélavani a davat jim zpétnou vazbu, kde se nachazi
pripadné mezery a nedostatky. Vzhledem k tomu, ze adepti budou zkouseni, provéfovani
v pravidelnych intervalech, zvysi se jejich odolnost vii¢i stresu z mluveného projevu,
z pocitu nedostate¢nych znalosti. Pfi téchto setkanich také skolitel s adeptem prodiskutuje
praktické ptipadové studie, bude pokladat doplitujici otazky nejen k danému piipadu, ale
také k teoretickym zakladim tykajicich se ptipadu. Tim opét piipravi zkouSené¢ho na
prostiedi zkousek a posili jeho sebevédomi. Casovy ramec tohoto vzdélavaciho bloku by

m¢l trvat cca 1 hodinu tydné.

Protoze okruh znalosti, které musi adept aprobacnich zkousek ziskat, je velmi Siroky, je
mozné, ze si Skolitel, nebo i $koleny pracovnik, vyzada konzultaci dalSich odbornikt

zZ riznych obori specializace.

Jazykova priiprava, lektor

PrestoZe ob¢ predchozi ¢asti vzdélavani budou probihat v ¢eském jazyce, je nutné také
jazykové doucovani. Jisté nuance v mluveném slové mohou zapfi€init neporozuméni
pokladané otazce pii zkouSce a potom 1 nechtény netispéch. Pro procvicovani ¢eského

jazyka budou zavedeny pravidelné jazykové kurzy, pod vedenim odborného lektora. Pfi
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kurzech bude dobré preferovat vyuku zdravotnické terminologie. Dulezitd je nejen
konverzace, ale i pisemny projev. Piestoze je zkouSka ustni, pfedklada zkouSeny
vypracované piipadové studie. Je nutné, aby dokazal tyto studie piecist a nésledné
interpretovat. Pisemny projev je nadale potiebny v realné praxi. Intenzivni vyuka ¢estiny
by méla probihat alespon dvakrat tydné po dobu dvou vyucovacich hodin. Pti tomto kurzu
je moznd ucast vice osob, naopak vzajemna komunikace v CeStiné pod dohledem

zkusené¢ho lektora by mohla byt piinosem.
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ZAVER
Vzdélani je jednim ze zakladnich faktort, ktery zvysuje hodnotu lidskych zdrojt. Je proto
dalezité nejen pro spoleCnost, ale i pro jednotlivé podniky do vzdélani investovat,
organizovat jej a podporovat. Tato investice se mnohonasobné vrati zvySenim
konkurenceschopnosti a profesionality vykonavané prace. V nékterych profesich, jako
jsou zdravotnickd povolani, je proces vzdélavani celozivotni cestou. Nekonci
absolutoriem nebo posledni rigorézni zkouskou, ale je nutné neustdlé doplinovani

teoretickych znalosti, prohlubovéani praktickych dovednosti a ziskavani odborného

ptehledu o vyvoji v konkrétni zdravotnickém oboru.

V dne$ni moderni dobé je globalizace a s ni spojena rostouci migrace 0sob fenoménem,
nartsta tedy i pocet cizincl zaméstnanych ve zdravotnickych zafizenich. Protoze je
zdravotnictvi specifickou sluzbou, ve které mohou byt zaméstnavani pouze lidé spliujici
odbornou zpusobilost, je nutné posuzovat tuto zpusobilost i u zaméstnanych cizinct.
Vzhledem k zac¢lenéni Ceské republiky do Evropské Unie jsou cizinci pochazejici ze zemi
Unie ve vyhodnéjSim postaveni, protoze jejich dosazené vzdélani se posuzuje na zakladé

ekvivalen¢nich dohod a ve vétsing ptipadt byva bez dal$iho uznano.

Cilem bakalaiské prace bylo vytvofeni navrhu vzdélavaciho programu pro adepty
aprobacnich zkousek. Aproba¢ni zkousky jsou prosttedkem k uznavani odbornych
kvalifikaci, potfebnych k vykonu zdravotnického povolani, ziskanych v zemich mimo
Evropskou unii. Vzhledem k tomu, Ze Gspésnost absolvovani aprobacni zkousky byla ve
vysledku vyzkumu shledéna jako velmi nizkd, byl vytvofen vzdélavaci program, ktery

bude néstrojem kompletni detailni pfipravy ke sloZeni této zkousky.

V ramci vyzkumu provedenému v této praci bylo zjisténo, Ze nejvétsi problémy piinasi
odborna naroc¢nost pii odpovédich na pokladané otazky v ramci aprobacni zkousky, a to
v kombinaci s pouzivanim ¢eského jazyka, coz je pro adepty zkousek — cizince — velmi
komplikované. Vytvoreny vzdelavaci program se tedy zamétuje v prvni fadé na odbornou
pfipravu adeptil po teoretické 1 praktické strance a v druhé fadé€ na prohlubovani znalosti

¢eského jazyka.

57



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU
Seznam pouzitych ¢eskych zdroju

ARMSTRONG, M. Rizent pracovniho vykonu v podnikové praxi: cesta k efektivité a
vykonnosti. 1. vydani. Praha: Nakladatelstvi Fragment, 2011, 400 s.
ISBN 978-80-253-1198-1.

ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy: 10.vydani.
1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2007, 800 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

BARTAK, J. Quo vadis, personalistiko? Praha: Alfa Nakladatelstvi, 2010, 116 s.
ISBN 978-80-87197-356.

BARTAK, J. Vzdélavani ve firmé. Praha: Alfa Publishing, 2007, 164 s.
ISBN 978-80-86851-686.

DANKOVA, M. Koucovdni — Kdy, jak a pro¢. 1.vydani. Praha: Grada Publishing.
2008, 107 s. ISBN 978-80-247-2047-0.

HRONIK, F. Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. 1. vydani. Praha: Grada, 2007, 233 s.
ISBN 978-80-247-1457-4

KALNICKY, J. HRM — fizeni lidskych zdrojii. 1. vydani. Ostrava: Repronis, 2012,
190 s. ISBN 978-80-7329-300-0.

KING, R. Atlas lidské migrace. 1. vydani. Praha: Mlada fronta, 2008, 192 s.
ISBN 978-80-204-1706-0.

KUBEK, M. Zdravotnictvi udrzuji pii Zivoté cizinci. Casopis ceské lékaiské komory

Tempus medicorum. 2017, ro¢nik 26, ¢. 02. ISSN 1214-7524.

PALAN, Z. Vykladovy slovnik: Lidské zdroje. 1. vydani. Praha: Academia, 2002, 280 s.
ISBN 80-200-0950-7

PLAMINEK, J. Vzdélavaini dospélych: privvodce pro lektory, vicastniky a zadavatele.
1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2010, 320 s. ISBN 978-80-247-3235-0.

58



PODANA, R. Koucovaini pro manazery. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2012,
112 s. ISBN 978-80-247-4519-0.

SERAK, M. Zdjmové vzdélavani dospélych. 1. vydani. Praha: Portal, 2009, 208 s.
ISBN 978-80-7367-551-6.

TOTH, D. Persondlni management. 1. vydani. Praha: Powerprint, 2010, 475 s.
ISBN 978-80-87415-05-4.

VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavani. 1. vydani. Praha:
Grada Publishing, 2008, 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8.

ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2017,
224 s. ISBN 978-80-271-9714-9.

Seznam pouzitych legislativnich zdroji

Sdéleni ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 208/1993 Sb., Umluva o pravnim postaveni
uprchlikt. In: Shirka zakonii Ceské republiky, 1993, &astka 52, s. 1035-1049. Dostupné
z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=1993&typeLaw= zakon
&what=Rok&stranka=4

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2004/38/ES ze dne 29. dubna 2004, 0 pravu
obcanil Unie a jejich rodinnych ptislusnikti svobodné se pohybovat a pobyvat na izemi
Clenskych statli, o zméné& natizeni (EHS) ¢. 1612/68 a o zruseni smérnic 64/221/EHS,
68/360/EHS, 72/194/EHS, 73/148/EHS, 75/34/EHS, 75/35/EHS, 90/364/EHS,
90/365/EHS a 93/96/EHS. In: Uredni véstnik L 158, 30/04/2004, s. 0077-0123.
Dostupné z: http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2004/38/0j

Vyhlagka MZCR ¢&. 99 ze dne 22. bfezna 2012, o pozadavcich na minimélni personélni
zabezpeceni zdravotnich sluzeb. In: Shirka zakonii CR, 2012, ¢astka 39, s. 1686-1730.
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-99

Vyhlaska MZCR ¢&. 188 ze dne 10. Gervna 2009, o atestatni zkousce, aprobaéni zkousce
a zavérecné zkousce certifikovaného kurzu a o postupu ovéteni znalosti ¢eského jazyka

pohovorem lékait, zubnich 1€kaili a farmaceutil (o zkousSkach l1ékatt, zubnich 1€kait

59



a farmaceutt). In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2009, &astka 56, s. 2730-2734.
Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-188

Vyhlaska MZCR &. 189 ze dne 10. Gervna 2009, o atestani zkousce, zkousce k vydani
osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu, zavére¢né
zkousce akreditovanych kvalifika¢nich kurzii a aprobacni zkousSce a o postupu pii
oveteni znalosti Ceského jazyka (vyhlaska o zkouSkach podle zékona o nelékaiskych
zdravotnickych povolanich). In: Shirka zakonii Ceské republiky, 2009, &astka 56,

S. 2735-2744. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-189

Zakon ¢. 18 ze dne 10. prosince 2003, o uznavani odborné kvalifikace a jiné
zpusobilosti statnich ptislusnika clenskych stati Evropské unie a nékterych ptislusnika
jinych stati. In: Shirka zakonii Ceské republiky, 2004, &astka 7, s. 290-333. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-18

Zakon ¢. 67 ze dne 31. ledna 2017, kterym se méni zakon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach
ziskavani a uznavani odborné zptisobilosti a specializované zptisobilosti k vykonu
zdravotnického povolani 1€kate, zubniho 1ékate a farmaceuta, ve znéni pozdéjsich
predpist. In: Sbirka zdkonti Ceské republiky, 2017, &astka 22, s. 723-752. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2017&typeLaw= zakon&
what= Rok&stranka=16

Zéakon €. 95 ze dne 29. ledna 2004, o podminkach ziskavani a uznavani odborné
zpusobilosti a specializované zptsobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékarte,
zubniho lékate a farmaceuta. In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2004, astka 30,

S. 1434-1451. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-95

Zakon €. 96 ze dne 4. unora 2004, o podminkéch ziskavani a uznavani zplsobilosti

k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich

s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zékoni (zakon

0 nelékaiskych zdravotnickych povolanich). In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2004,
Castka 30, s. 1452-1479. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96

Zéakon ¢&. 326 ze dne 30. listopadu 1999, o pobytu cizincti na izemi Ceské republiky
a 0 zméné nékterych zakond. In: Shirka zakonii Ceské republiky, 1999, &astka 106,
S. 7406-7447. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-326

60


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-188
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-18
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-326

Zakon €. 372 ze dne 6. listopadu 2011, o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach). In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2011,
Castka 131, s. 4730-4801. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372

Zéakon ¢&. 435 ze dne 13. kvétna 2004, o zaméstnanosti. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky, 2004, ¢astka 143, s. 8270-8316. Dostupné z:
https://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/

Zakon €. 561 ze dne 24. zati 2004, o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdélavani (3kolsky zakon). In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 2004, Eastka 190,
s. 10262-10324. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

Seznam pouzitych internetovych zdroji

Cesky statisticky fad. Cizinci: cizinci v ostatnich zemich EU [online]. © 23.8.2017 [cit.
2017-12-05] Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/cizinci/1-ciz_zahranici

Cesky statisticky ufad. Cizinci: Pocet cizincii [onling]. © 23.1.2017 [cit. 2017-12-05]

Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu

Institut postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi. Zdkladni informace o aprobacnich
zkouskdach [online]. [cit. 2018-02-05] Dostupné z: https://www.ipvz.cz/lekari-zubni-

lekari-farmaceuti/aprobacni-zkousky/zakladni-informace-o-aprobacnich-zkouskach

KOUBOVA, M. V Cesku roste po¢et 1¢katt z ciziny. Zdravotnicky denik [online]. ©
15.3.2016 [cit. 2018-02-05]. Dostupné z: http://www.zdravotnickydenik.cz/2016/03/v-
cesku-roste-pocet-lekaru-z-ciziny-vedle-slovenska-hlavne-z-ukrajiny-a-ruska/

MANERT, O. Némci t&zi z p¥ilivu syrskych lékait. Zpravy i-DNES.cz [online]. ©
9.3.2016 [cit. 2018-02-05] Dostupné z: https://zpravy.idnes.cz/lekari-syrie-nemecko-0r2-
/zahranicni.aspx?c=A160309_133235_zahranicni_ert

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t€lovychovy. Databdze regulovanych povolani a
c¢innosti [online]. [cit. 2018-01-16] Dostupné z: http://www.msmt.cz/mezinarodni-

vztahy/databaze-regulovanych-povolani

61


https://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561
https://www.czso.cz/csu/cizinci/1-ciz_zahranici
https://www.czso.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu
https://www.ipvz.cz/lekari-zubni-lekari-farmaceuti/aprobacni-zkousky/zakladni-informace-o-aprobacnich-zkouskach
https://www.ipvz.cz/lekari-zubni-lekari-farmaceuti/aprobacni-zkousky/zakladni-informace-o-aprobacnich-zkouskach
http://www.zdravotnickydenik.cz/2016/03/v-cesku-roste-pocet-lekaru-z-ciziny-vedle-slovenska-hlavne-z-ukrajiny-a-ruska/
http://www.zdravotnickydenik.cz/2016/03/v-cesku-roste-pocet-lekaru-z-ciziny-vedle-slovenska-hlavne-z-ukrajiny-a-ruska/
http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/databaze-regulovanych-povolani
http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/databaze-regulovanych-povolani

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy. Uzndvdni zahranicniho vzdélani v CR,
tzv. "Nostrifikace" [online]. [cit. 2018-01-20] Dostupné z:

http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/nostrifikace

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t€lovychovy. Postup podle ekvivalencnich dohod
[online]. [cit. 2018-01-20] Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-

skolstvi/a-postup-podle-ekvivalencnich-dohod-madarsko-polsko

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy. Uzndvani kvalifikaci [online]. [cit. 2018-
01-25] Dostupné z: http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/uznani-odborne-

kvalifikace

Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Obcané EU a jejich rodinni piislusnici [onling].
[cit. 2017-12-05] Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/obcane-eu-a-jejich-rodinni-

prislusnici.aspx

Ministerstvo zdravotnictvi ¢eské republiky. Aprobacni zkousky [online]. [cit. 2018-02-
06] Dostupné z: http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/aprobacni-zkousky 1784
952_3.html

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Uzndvani zpiisobilosti k vykonu
zdravotnického povolani v Ceské republice na dobu urcitou [onling]. [cit. 2018-01-31]
Dostupné z: http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/povoleni-k-vykonu-

zdravotnickeho-povolani-na-uzemi-ceske-republiky-na-dobu-urcitou_1785 952 3.html

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Uzndvdni zpiisobilosti k vykonu
zdravotnického povolani v Ceské republice na dobu neurcitou [online]. [cit. 2018-01-
31] Dostupné z: http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/uznani-zpusobilosti-k-
vykonu-zdravotnickeho-povolani-v-ceske-republice-na-dobu-neurcitou_4015 954
3.html

Vase Evropa. Regulovand povolani [online]. [cit. 2018-01-16] Dostupné z:
https://europa.eu/youreurope/citizens/work/professional-qualifications/regulated-

professions/index_cs.htm

Vzdélavaci program Varianty, spolecnost Clovék v tisni [online]. [cit. 2017-12-05]

Dostupné z: https://www.varianty.cz/slovnicek-pojmu/25-migrace

62



Seznam ostatnich zdroji

SPLICHALOVA, T. Pisemnd cdst aprobacni zkousky, 2017. Studijni oddéleni IPVZ.

SPLICHALOVA, T. Vyvoj poctu zdjemcii o aprobacni zkousku, 2017. Studijni oddéleni
IPVZ.

63



SEZNAM ZKRATEK

CLK — Ceska lékatska komora

CR — Ceska republika

EU — Evropska Unie

IPVZ — Institut postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi
MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy
MVCR — Ministerstvo vnitra Ceské republiky

MZCR — Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

64



SEZNAM OBRAZKU, TABULEK, SCHEMAT A GRAFU

Seznam obrazku

Obrazek 1: Pyramida celozZivotniho vZAElAVANT ..........cccccviviiiiiiiiiiiie e 15

Seznam tabulek

Tabulka 1: Pocet zahraniénich 1ékaiti v Ceské republice (1. 2016) ....c..cvvverrecrcerrcennn. 40

Seznam schémat

Schéma 1: Proces planovaného vZdElAVANT ...........cccovviiiiiiiiicc e 20
Schéma 2: Schéma uznavani odborné zpiisobilosti cizincl ve zdravotnictvi................. 32
Schéma 3: Navrzeny vzdelavaci Program ..........cocceveriieerieeiie e 54

Seznam grafi

Graf 1: Podil cizinct na obyvatelstvu ve vybranych evropskych statech k 1.1.2014..... 22

Graf 2: Vyvoj poétu cizincti v Ceské republice podle typu pobytu 1993-2016............. 24
Graf 3: Vyvoj poctu zajemct o aprobacni zkousku (v letech 2009-2017) ........cccceveeneee. 41
Graf 4: Pisemna ¢ast aprobacni zkousky (2009-2016) ........cccoreerereiniineneieneseieees 43
Graf 5: Rozlozeni personalu v Nemocnici v Kutné Hote podle profesi...........ccccceeeens 45
Graf 6: Uspé&snost slozeni jednotlivych asti aprobadni zkousKy .........cc.cceererrerrrcennee. 48
Graf 7: Jazyk, ve kterém byla sloZena pisemnd €ast ZKOusky ..........cccoovvviiiiiiiiiiinn, 49
Graf 8: UspE8nost Pii UStNT ZKOUSCE ........cvevvveveereereessesisieeeessesseseesessssssessessesessssnssnens 50

65



SEZNAM PRILOH

Piiloha A — Z4dost 0 aprobadni ZKOUSKU .........ceevevveieeiieiesecee et |
Piiloha B — Zadost o aproba¢ni zkouSku (UStni GASt)..........cc.evervrerererreereerernsereeeieeeenean, I
Piiloha C — ROZhovor S respondentem L .......cccooveiieiicieiiecece e \/
Ptiloha D - ROZhoVOr S reSpondentem 2.........cooviiiieieieereseses e Vil
Piiloha E — R0Zhovor s reSPoNdentem 3..........ccooieieiieiiieie e IX
Ptiloha F — ROZhovOr S reSpondentem 4 ..........ccooviieiiiieieieieseeeee e XI
Ptiloha G — R0OZhoVvor S reSpondentem 5 .........ooeiiiiiiiieie e X1
Piiloha H — ROZhovor s reSpondentem 6 ...........ccovevveieiieieerie e XV
Ptiloha I — ROZhOVOr S reSPONUENTEM 7 .....cuveviiiiieiiericeieeeee e XVII

66



Piiloha A — Zadost o aprobaéni zkousku®?

"

=

Misto pro
kolek

v hodnoté

2000,- K&

ZADOST

o uznani zpisobilosti k wykonu zdravotnického povolani a vykonani aprobagni zkousky

lékafelzubniho lékafeifarmaceuta v Ceské republice
podle § 24 zakona & 952004 Sb.
Fro lekafe, zubni lekare a farmaceuty. kiefl nejsou osobami uvedenymi v § 24 odst. 2 zakona
€. B5/2004 5b. nebo pro osoby, kieré neziskaly cdbomou kvalifikaci v élenském staté EU,

fj. pra statni pfisluSniky Ceské republiky & cizi stétni piislenilky, kt=fi ziskali odbornou zpdsobilost ve
staté mimo Evropskou unii, mimeo smiuvni stat Dohody o Evropskem hospodarskem prostoru & mimo
Swycarskou konfederaci

LEKAR* ZUENi LEKAR* FARMACEUT*

Titul, jméno, pfijmeni **) [uvést v souladu se znénim uvedeném v prikazu totoFnosti)
popf. ditw&SI prijment ... SEALPFASIUENOSt e

DAt 3 St AR S e e

Adresa trvalého bydlisté **) (uvedena v dokladu tofoZnost)

T

ZBIME Lo e PSC. L telefon YR

Kontaktni/Dorutovaci adresa **}

OO OUORUORNY ¥ - =]

ZEME oo PEE e Cesky telefor. e

b BMIEIl ) oo e e e e

“ vyDene jzdnu 2 mo2nostl
“* Powinny adal

82 Ministerstvo zdravotnictvi ceské republiky. Aprobacni zkousky [online]. [cit. 2018-02-06] Dostupné z:
http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/aprobacni-zkousky 1784 952_3.html



r

2/

Nazew Skoly, Fakuly e
Oboru studia, rok UKGRGENL .o e

Mazev statu, kde bylo studium UKOMCEMD ..ot e oot emes e e

Vyberte jednu z moznosti:
a) Pisemna &ast
b} Ustni &ast

Prilohy k zadosti:

® stejnopis nebo ovéfenou kopii (ne origindl) prekladu dokladu o ziskani zpusobilosti
k wykonu zdravotnického povelani (diplom)

B fedné ovéfenou kopii osvédéeni o uznani vysokoskolského vzdélani {tzv. nostrifikaci)
podie zakona ¢ 111/1998 Sb., o vysokych Skolach, v platném znéni

® doklad o zdravotni zplsobilosti (od praktického |&kafe) - nesmi byt pfi pfedloZeni stars( 3
mésicl
® doklad o hezithonnosti - nesmi byt pfi predioZeni starsi 3 mésic

®  kopii dokladu totoZnosti, vizum

® Jredné ovérenou kopii oddaciho listu &i doklad o zméné prijmeni (v pripadé, Z= Zadatel
zménil prijmeni)

B kolek v hodnoté 2000 - K2

Veskere vyse uvedeng doklady musi byt dolozeny v ceskem jazyce a musi byt opatreny
uredné ovérenym prekladem, tj. prekladem provedenym tlumocnikem zapsanym do
seznamu znalcd a tumoénikd ve smyslu zékona & 36/1967 Sb., o znalcich a Humodnicich,
v platném znéni

Timito visiovné prohiasyfi, #e souhlasim se zpracovénim mnou poskytnutich osobnish uda_ju pro GSely této Z3dosti
Ministerstvem zdravatnich, jakoZ i 5 fim, Ze mé osobni fdaje mohow B p:ls.k)-fnuf].f tretim cscbém, a to v sowlady
5prmuan].-m| ustanovenimi zdkons & 10472000 Sb., o ochrané osobnich Odajd & o zméné nékierjch zikomi
¢ piatném znéni.

Prohlasuji, ze viechny udaje uvedené v této Zadosti jsou spravné, uplné a zakladaji se na pravde:

Jméno a pijmeni: Podpis: Datfum: Misto:

Upozornéni: Fadost vyplite prosim gitelng, hulkovym pismem. Nespravnd, neiping nebo neditelné wyplnéna
zadost [veeiné potvrzeni) bude vracena.

Kompletni Zadost zaslete na adresu Ministerstva zdravotnictvi uvedenou v zapati Zadosti.

Palackého namést 4, 125 04 Praha 2

el: +420 224 072 802, email: vip




Piiloha B — Zadost o aprobaéni zkou$ku (ustni &4st)83

Prihlaska k aprobacni zKkousce

Piihlaska je urcena pouze pro uchazece, kteri se omiuvili 7 ucasti na
pisemné ¢i ustni casti nebo maji jit uspésné sloZenou praktickou cdst

O Léka# O Zubni lékar O Farmacent
O Pisemna €ast (pouze v pfipadé neabsolvovani & uphmuti platmost pisemnyeh tasti)

O Ustni &ast (pouze v pfipadé platnost pisemnsch testd a absolvovani prakticks &3st)

Dhbdobi : 0 TJaro O Podzim

Titul, jméno, pFijmeni (uvést v souladu s platnym znénim v prukazu totofnosti
pasu):

-

B A S e L

Datum 8 MISEe MAPGTEIIL -

Kontaktni adresa (doruéovini pizemnosti doporudené Ceskou poitou)
Jménc a piymeni (Je-li adresitem jina oscoba, musl byt doloZena plna moc), piipadné nazev

zdravotnického zarizeni:

Ulice 2 & popisné/®. oIBIEEETILT L. o oo e e e e e e e
B O . P

I =

8 Ministerstvo zdravotnictvi ceské republiky. Aprobacni zkousky [online]. [cit. 2018-02-06] Dostupné z:
http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/aprobacni-zkousky 1784 952_3.html



Talefom: oo

Adresa zaméstnavatele (wyplinjte pouza v pfipadé pfihlifeni e na deini £st!):

Mazev sdravomickeho sarImemis e

L

Mlastor

Datum nastupn na praktickom S358 ... ... ...

Vase pracovimtho vazhn ... e

Jméno a prijmeni skolitele na praktickon éast. ... ...

Razitke a podpis skelitele . e

Prohlazuji, e viechny wdaje uvedené v tomso formuldfi jsou spravae, uplne o zaklddaji se na

pravde:

Jmiene a prijmeni:

Podpis:

Dharum:

Mista:

Upozornéns:

Prikldstha vwplite firelné hillovim pisment nebo ne pocitadi. Nesprived, neiplné nebo
necitelng vyplneny formular nebude akeeprovan.

Podepsany formulsF zaslete na adresu: Ministerstve sdravomictvi CF, Palacksho namésti 4,

128 01, Praha 2, k rokam Terezy Erafhoue.




Piiloha C — Rozhovor s respondentem 1
- 1ékatka K.Z., Béloruska republika
1.V jaké fazi je prabéh vasi aprobacni zkousky?
., Mam slozené celé zkousky. "
2. Skladate zkousku poprve?
., Ano skladala jsem je poprvé, vsechno mi vyslo pri prvanim pokusu. *
3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?
,,Jednou.
4.V jakém jazyce a pro¢ v ném?

,, Testy jsem psala v anglictine, na ceStinu jsem si jeste netroufala a anglictinu jsem se ucila jiz
Jako dité, byla to varianta k rustiné.

5. Bylo slozité skladat testy v ¢eském jazyce, piipadné jak byste ohodnotil své sance, kdybyste

zkousky v ¢eském jazyce skladal?

., Nevim, jestli bych to zvladla, kdyz jsem skladala pisemné zkousky, tak jsem jesté nebyla
v Cechdach, sem jsem prijela az po jejich sloZeni, viastné jsem dostala praci diky tomu, Ze mam
Jjiz prvni éast slozenou. Cestinu jsem si zdokonalila aZz tady. Myslim, Ze ted bych to uz zvlddla —

kdybych teda dostala otazky, které znam.

N4

vvvr

3

prdce dost a nema cas zaucovat novacka.
7. Kolikrat jste skladal Gistni zkousky?
,,Jednou.

8.Jak dlouho trvala ustni zkouSka?

., Bylo to dost narocné, celd zkouska trvala asi 6 hodin — teda ne v jednom kuse, vzdycky jsem

I3

zodpovedeéla otazku, pak cekala az na mé prijde rada, a pak zodpovidala dalsi. *

9. Kolik otazek jste zodpovidal a kolika oborti se zkouska tykala?



,, Celkem ctyri otazky. Kazda otdazka byla z jednoho obor — z interny, chirurgie, gynekologie

«

a z pediatrie. Myslim, Ze se mohou davat i dopliujici otazky, ale tu jsem nedostala. *

Y Vv

., Nejtezsi byl rozsah uciva, bylo to jako bych se ucila na vSechny zkousky na fakulté najednou.
Na mésic jsem uplné odstavila rodinu, nevarila a neuklizela, jenom jsem se ucila. A potom taky
ten hrozny stres na zkouskach, c¢lovek nevi, jakou dostane otazku a dlouho ceka, nez se na néj
dostane rada. Neméla jsem si tam s kym promluvit, jen jsem vidéla, jak ostatni postupné konci

¢

— protoze jakmile nedopadla jedna otdzka, tak byl konec.

11. Co ovlivnilo vas uspéch (netspéch) pii zkousce — co bylo, podle vaseho minéni hlavnim

duvodem?

., Asi Stésti, jinak si to nedovedu predstavit, Ze jsem si vytahla otazky, které jsem umeéla opravdu
dobre, taky mi chvalili pripadovou studii, ta mi dala teda opravdu hodné prace a zabrala hodné
casu. Kdyz jsem videla, jak vsichni prede mnou konci, tak jsem byla docela prekvapena, zZe

zrovna ja jsem to zvladla. Bylo nas na zkousce dvandct a uspéli jsme jenom tri.
Cestina vam nedélala pti zkousce potize? (doplitujici otazka)

,,Ne, myslim, Ze jsem na tom nebyla nejhur, nékteri tam mluvili hiii — tedy nevim, jestli zrovna
oni uspéli. Ze zacatku mi trochu délalo potize prekonat strach, zZe budu mluvit Spatné, ale pak
jsem se zabrala do premysleni o otazce a na mluveni jsem zapomnéla. Tak jim to asi stacilo,

kdyz jsem zkousku udélala, zkousi se prece i jazyk. “

Vi



Piiloha D - Rozhovor s respondentem 2

- Iékar S.K., Ukrajina

1. V jaké fazi je prabéh vasi aproba¢ni zkousky?
., Mam slozenou pisemnou cast, ted zrovna absolvuji praktickou cast. *
2. Skladate zkousky poprvé?

., Ne, uz jsem jednou zkousky skladal, kdyz jsem pracoval v Teplicich, sloZil jsem pisemné testy,
taky jsem prosel praktickou casti — pripravoval jsem si studie, ale pak mi skoncilo povoleni,
a ja se nestihl prihlasit na ustni cast. Vratil jsem se na Ukrajinu, mezitim mi vyprsela platnost

pisemné zkousky, tak musim vse absolvovat znovu. “

3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?

‘

., VZdycky jenom jednou. *
4.V jakém jazyce a pro¢?

3

,,Poprvé jsem je skladal v rustiné, ale ted uz to neslo, muselo se v cestiné.

5. Bylo slozité skladat testy v ceském jazyce, ptipadné jak byste ohodnotil své Sance, kdybyste

zkousky v Ceském jazyce skladal?

., Ted' uz to slozité nebylo, vzhledem k tomu, Ze uz jsem delsi dobu v Cechdch, ale poprvé jsem

je skladal v rustiné, to bych asi cestinu jesté nezvladnul.

N4

Jak jsem rekl, praktickou casti ted’ prochdzim, ale jsem uz tady v nemocnici vic nez piil roku,
tak uz vim, co a jak, tak doufam, Ze to nejak dam dohromady. Pan primar mi pomdahd
S pripadovymi studiemi. Nastésti jesté nemusim absolvovat praxi na vSech oddélenich, to by

bylo asi trochu narocné na prizpiisobeni se, ale zase na druhou stranu by se clovek trochu

priucil i k ustni zkousce.
7. Kolikrat jste skladal ustni zkousky?

,,Jeste jsem je neskladal. *

otazky 8-9 nepolozeny

v Vv

Vil



,, Cely proces najednou. V prvni radé cestina — kdyz musite komunikovat v cizim jazyce (i kdyz
musim uznat, Ze treba v némciné by to bylo horsi), tzn. neustdlé prekladani z cestiny do
ukrajinstiny a naopak — potom se naucit na vSechny obory, to je naprosto nepredstavitelné
zvladnout. Navic vsichni Fikaji, Ze komise je hrozné prisnd, Ze se pta i na malickosti, a jakmile

neco clovek nezodpovi, tak jak chtéji, tak vyleti.

Otazka 11 nepolozena

VI



Piiloha E — Rozhovor s respondentem 3

- Iékatka M.K., Ukrajina

1.V jaké fazi je prabéh vasi aprobacni zkousky?
»Mam sloZenou pisemnou a praktickou cdast.*

2. Skladate zkousku poprve?

,,Ano, poprvé. *

3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?

., Testy jsem sklddala jednou *

4.V jakém jazyce a pro¢?

., V rustine. “

5. Bylo slozité skladat testy v ¢eském jazyce, pfipadné jak byste ohodnotil své Sance, kdybyste

zkousky v ¢eském jazyce skladal?
., ZkouSku jsem skladala radéji v rustiné, nebyla jsem si jista, jestli bych vSemu rozuméla, kdyz

Jjsem méla mozZnost, vyuzila jsem ji.*

A4

., Vybrat takové pripady, aby je komise prijala a dobre ohodnotila. Slysela jsem, Ze obcas
nékoho vyhodili jen proto, zZe pripady byly prilis jednoduché. Nebo naopak Ze nékdo predlozil
sice dobre vypracované pripady, ale nedovedl odpovédét na dopliujici otdazky. Tak jsem chtéla

I3

vybrat takové pripady, které bych dobre znala a védéla o nich vsechno.
7. Kolikrat jste skladal Gstni zkousky?
., Ustni zkousky jsem skladala zatim jednou, bohuzel jsem napoprvé neuspéla.

8. Jak dlouho trvala ustni zkous$ka?

,Bylo to hrozné dlouhé, stravila jsem tam skoro cely den — zacinalo to nékdy dopoledne

‘

a pokracovalo se i odpoledne — stridalo se nas tam asi 12, a to jsem skoncila po treti otdzce.

9. Kolik otazek jste zodpovidal a kolika obori se zkouska tykala?



,,Ja tri, nezodpovédela jsem podle jejich predstav otazku z gynekologie, to je obor, ve kterém
Jjsem nikdy nepracovala, méla jsem ho viastné jenom ve skole. Otazky byly ze zakladnich oboru

‘

— interny, chirurgie, détského lékarstvi a gynekologie.
10. Co bylo na zkouskéch nejtézsi?

,, Kombinace odbornych vyrazii a cestiny. Taky velky rozsah uceni. Vsechny ty obory, protoze
| kdyz jsem to vSechno méla ve skole, od té doby pracuji jenom na interné, tak se samozrejmé

«

snazim naucit vsechno, co patri do interny a ostatni obory mi trochu utikaji. *

11. Co ovlivnilo vas uspéch (netspéch) pii zkouSce — co bylo, podle vaseho minéni hlavnim

davodem?

., Nejvic asi stres, protoZe jsem byla hrozné nervozni, bala jsem se, Ze nebudu rozumeét. Nakonec
jsem na to asi doplatila, protoze jsem si viibec nemohla vzpomenout, jak se rekne ...*
(nasledoval odborny vyraz, ktery se nepodaftilo zachytit). ,, Asi jsem neméla moc Stésti, protoze
ten den nas vyhodili skoro vsechny, komise byla dost narocna. Byl se mnou kamarad, ktery tam
byl jiz podruhé a prvné se ho zeptali, pokolikaté tam je — a primo mu rekli, ze si tedy miize prijit

jesté jednou.



Piiloha F — Rozhovor s respondentem 4

- 1ékar A.N., Ruska federace

1.V jaké fazi je prabéh vasi aprobacni zkousky?

., Mam slozenu pisemnou a praktickou cast, ted’ jsem podal prihlasku k ustni casti.
2. Skladate zkousku poprve?

., Ne, uz jsem jednou zkousky skladal, ale bohuzel jsem tenkrat neudeélal ustni zkousku. Pak jsem
meél néjaké rodinné problémy, narodilo se mi dite, shanél jsem bydleni, v praci nas bylo malo,
tak jsem dost casto slouzil, takze jsem k opravné zkousce nesel a potom mi vyprsela platnost

| pisemné casti, takze to vSechno musim absolvovat od zacdtku.
3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?

, Ted? Ted jsem je skladal jednou, uz jsem védel do ceho jdu, tak jsem se dost pripravoval. Ale

¢

celkem dvakrat, kdyz vezmu predchozi pokus.
4.V jakém jazyce a proc?

,, Tentokrdt jsem je skladal v cestiné, prvné v rustiné. *

5. Bylo slozité skladat testy v ceském jazyce, ptipadné jak byste ohodnotil své Sance, kdybyste

zkousky v Ceském jazyce skladal?

., Nebylo to slozité, protoze jsem v Cechdch uz dlouhou dobu. Ale je pravda, Ze tam bylo hodné

vvvvv

A4

., Prakticka cast byla v pohode, pracuji v nemocnici uz dost dlouho, tak mi to vitbec neprislo
jiné. Jen jsem si z té doby musel vybrat pripadové studie, abych mél co predlozit u ustni

zkousky.
7. Kolikrat jste skladal Gstni zkousky?

Jak jsem rekl, skladal jsem je jednou, ale to uz bylo pred tremi lety. Ted’ jsem prihlaseny na

jarni termin. “

8. Jak dlouho trvala ustni zkouska?

Xl



., Irvalo to hrozne dlouho, protoze nas tam bylo hodné a nez jsme se postupne vystridali, tak

‘

skoro cely den.*
9. Kolik otazek jste zodpovidal a kolika oborii se zkouska tykala?

,,Ja jsem tenkrat odpovidal na ctyri otazky, posledni bylo détské lékarstvi, ale to je sloZite, tak

Jjsem zkouskou neprosel. “
10. Co bylo na zkouskach nejtézsi?

., Nejtezsi byl rozsah uceni. Vsechny zakladni obory. Takoveé zkouSky nejsou ani na univerzite,

«

tam se kazdy obor sklada zvlast a nekdy jesté rozdeleny na urcité oblasti.

11. Co ovlivnilo vas uspéch (netspéch) pfi zkousce — co bylo, podle vaseho minéni hlavnim

davodem?

., Byla to uzasnd zkusenost, doufam, zZe pri letosni zkousce obstojim, hlavné proto, Ze se hodné
ucim. Miij neuspéch — trochu jsem podcenil pripravu v detailech, zaméril jsem se na obhajobu
pripadovych studii. Otazky z odbornych oborii jsem se taky ucil, ale bylo toho moc a détské

lékarstvi neni miyj obor.

Xl



Piiloha G — Rozhovor s respondentem 5
- Iékar E.A., Ukrajina
1.V jaké fazi je prabéh vasi aprobacni zkousky?

,Mam za sebou pisemné testy a praktickou cast. Jednou jsem uz byl na ustni zkousce, ale

neprosel jsem, ted’ jsem se prihlasil na jarni termin na opranou ustni zkousku. *

2. Skladate zkousku poprve?

., Skladam ji poprvé, jenom tu ustni cast ted pujdu na druhy termin. Doufam, Ze naposledy...
3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?

., Jednou.*

4.V jakém jazyce a proc¢?

,Skladal jsem je v rustine, protoze je mi nejblizsi a mél jsem za to, Ze nebudu mit problém

porozumeét otdzce, coz by se mohlo v jiném jazyce stat. *

5. Bylo slozité skladat testy v ¢eském jazyce, pfipadné jak byste ohodnotil své Sance, kdybyste

zkousky v ¢eském jazyce skladal?

., Nedokazu 7ici, jaké bych mel sance. Je pravda, Ze ted’ uz jsem néjakou dobu v Cechdch, tak
uz i jazyk zvladam dobre. Takze, kdybych mél néjakou dobu na uceni jazyka, tak bych urcite ty

testy napsal i v cestiné, po odborné strance mi necinily potize.

N4

., Myslel jsem si, Ze to je jednoduché, Ze si pri praci vyberu nékteré pripady, které zpracuji do
pripadovych studii. Ale pri ustni zkousce se z téch pripadu vybere jeden a ten se pak obhajuje.
Nakonec jsem ale viastné kvili praktické casti neudeélal ustni zkouSku, protoze pri obhajobe
studie mi pokladali otazky, které jsem nedoved! dostatecné zodpovédet, tak jsem ani k losovani

otazek z odbornych okruhit nepostoupil. “
7. Kolikrat jste skladal Gstni zkousky?

., Vzhledem k tomu, Ze jsem neobhdjil praktickou cast, tak jsem vlastné ustni jesté nedelal, ale

prakticky ted’ pujdu na druhy termin. *

8. Jak dlouho trvala ustni zkouska?

X1



., Zkouska zacinala rano v 9 hodin prezentaci, pak se obhajovaly praktické casti a potom se
losovaly postupné otazky z jednotlivych oborii. Po kazdé casti je zhodnocent, kdo udélal a kdo
ne — ten miize odjet, protoze automaticky musi opakovat celou zkousku — nic se mu nezapocitava
do dalsi. Myslim, Ze to trva az do odpoledne, bylo nas tam asi 10-12, kazdy néjaky cas pred

komisi stravil, taky je néjaky cas na pripravu otazky. “
9. Kolik otazek jste zodpovidal a kolika obort se zkouska tykala?

., Zkouska je z praxe a potom ze ctyr zdkladnich oboru, z kazdého si vytahnete jednu otazku asi

«

z 30 az 35 moznych, odpovidate a komise se vds pta na riizné doplnéni.

10. Co bylo na zkousSkéch nejtézsi?

vvvor

,,Nejtezsi je zvladnout tak velky objem uceni. Je to asi 120 otazek, ale kazda je spis takovym
okruhem, ktery v sobé zahrnuje dalsi podotazky. Casu na pripravu je taky hodné malo, protoze

I3

pres den jste v praci a taky se musi zpracovat 5 pripadovych studii, a to zabere hodné casu. *

11. Co ovlivnilo vas uspéch (netispéch) pii zkousce — co bylo, podle vaseho minéni hlavnim

davodem?

., Absolutné jsem nebyl pripraveny na to, co mé ceka. Myslel jsem, Ze ty studie jsou jen takovy
vzorek prace, kterou délam. Netusil jsem, Ze je budu muset dopodrobna vysvetlovat, taky mi

tam u toho chybely néjaka vysetreni. Komise byla hodné prisna. *
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Piiloha H — Rozhovor s respondentem 6

- 1ékar U.K., Béloruska republika

1.V jaké fazi je prabéh vasi aprobacni zkousky?
,, Chystam se na zaverecné kolo — na ustni zkousky.

To znamena4, ze testy a praktickou ¢ast uz mate splnéné, skladal jste zkousky uz n¢kdy predtim?

(doplujici otazka)

,Ano pisemné testy i praktickou cast mam uz hotovou. Ne, nikdy predtim jsem aprobacni
zkousky neskladal, jsem v Cechdch poprvé. Prijel jsem na pisemné testy a pak jsem shanél

misto, kde by mi umoznili pracovat na zaméstnaneckou kartu. Ted jsem tady u vas, udelal jsem

I3

si praxi, tak muzu i k ustni zkousce.

2. Skladate zkousku poprve?

¢

., Ano, poprvé.
3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?
,,.Jednou, testy jsem slozil napoprvé. “
4.V jakém jazyce a pro¢?

,,Skladal jsem v rustiné, jsem z Béloruska, tak je rustina nejpodobnéjsi.

5. Bylo slozité skladat testy v ceském jazyce, pfipadné jak byste ohodnotil své Sance, kdybyste

zkousky v Ceském jazyce skladal?

,Asi by to bylo slozité, ale ja to nezkusil... Asi by to bylo o stésti, jaké by byly otazky a taky
bych se predtim musel vic ucit cestinu. Ja jsem se zacal ucit poradné az potom, viceméné jsem

na ty testy jel na zkousku, kdybych je nezviadnul, asi bych vickrat neprijel.

N4

vvvr

«

oddéleni akreditaci, a to spoustu NeEMOCNIC V mém oboru nema.
7. Kolikrat jste skladal ustni zkousky?

., Zatim jsem je neskladal — jak jsem Fikal chystam se na jare. Puvodné jsem se chtél prihlasit

uz na podzimni termin, ale pan primar mi to nedoporucil, kviili cestiné a ze bych to jesté nemusel
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zvladnout. Rikal, at si dam jesté pil roku na pripravu, Ze si alespori nevypljtvin opravny

‘

termin.
Otazky 8-9 nepolozeny

v Vv

. Jak to vidim, nejteézsi bude ta ustni zkouska. Ta spousta otdzek, toho uceni..., a jesté navic
V cestine. I kdyz rikate, ze mluvim dobre, ono to neni tak jednoduché se vyjadrit o néjakém
problému dobre cesky. Taky je problém s casem, neni kdy se pripravovat, na oddéleni je hodné

prace, a jesté chodim i na sluzby. *

Otéazka 11 nepolozena
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Piiloha | — Rozhovor s respondentem 7

- Iékatka O.M., Ukrajina
1.V jaké fazi je prabéh vasi aprobacni zkousky?

»INapsala jsem pisemné testy, a prave pred mésicem jsem dokoncila praktickou cast. Ted' jsem
poslala prihlasku K tstnim zkouskdam, ale nevim, jestli to vyjde napoprvé. To asi nebude tak

snadné jako byly pisemné testy.
2. Skladate zkousku poprvé?

., Ano, prijela jsem z Ukrajiny, abych sloZila testy, na turistické vizum a potom jsem hledala,
kde budu moci absolvovat praktickou cast, tak jsem tady u vas. Ale trvalo to docela dlouho, nez
jsem dostala zaméstnaneckou kartu, tak uz uplynulo hodné casu od pisemnych testii. Musela

Jjsem si prodlouzit platnost povoleni na praktickou cast, taky mam uz mdlo casu na pripravu na

ustni zkousky “
3. Kolikrat jste skladal pisemné testy?

wZatim vSechno jednou, byla bych moc rada, kdyby to tak zustalo, ale vSichni mé tu strasi, ze
Jsou ustni zkousky tezké, a tak se lehko miize stat, Ze mi to vSechno propadne a ja budu muset
psat i testy znovu. Ale snad bych to zvldadla i podruhé, i kdyz to uz bych musela psdt v cestiné,

3

a to by bylo asi horsi. *
4.V jakém jazyce a proc?

»Jd jsem je psala v rustiné, prijela jsem z Ukrajiny primo na zkouSky a cesky jsem se teprve v té

dobé zacinala ucit, psand podoba mi porad jesté déla potize, mluveni je jednodussi.

5. Bylo slozité skladat testy v ¢eském jazyce, pfipadné jak byste ohodnotil své Sance, kdybyste

zkousky v €eském jazyce skladal?

¢

,»No praveé, asi bych méla potize.*

4

6. Co bylo nejtézsi na praktické ¢asti?

., To teda bylo moc hektické. Nastoupila jsem do prace — novi lidé, nové prostiedi, cestina,
pocitace — skoro jsem se nezastavila, ani v noci jsem kvuli tomu nespala. Ja jsem predtim na
Ukrajiné v nemocnici nepracovala, byla jsem v ambulanci, to neni tak casové narocné, tady uz

slouzim i nocni sluzby.
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7. Kolikrat jste skladal ustni zkousky?
(otazka zodpovézena v predchozich odpovédich)

Otazky 8-9 nepolozeny

v Vv

., Jak vsichni Fikaji, pry jsou nejtézsi ustni zkousky. Tak mam teda to nejhorsi jeste pred sebou.
Ale moc se mi tu v nemocnici libi, tak doufdm, Ze to nakonec néjak zvladnu a budu tady moci
ziistat. Uplné nejhorsi na vstnich zkouskdch je ta spousta otdzek, které se musim naucit. A taky
se musim urcité poradné doucit Cestinu.

Chodite nékam na ¢eské kurzy? (dopliujici otdzka)

,Ano, zacala jsem uz na Ukrajiné, byla tam pani, ktera mé ucila, hlavné jsem s ni konverzovala,
proto mi dela vetsi probléem psani. Tady chodim do jazykové Skoly, ze zacatku jsem méla
intenzivni kurzy, ale bylo to ndroc¢né na cas — tiikrdt tydné — a taky dost drahé. Nejvic mi
pomaha, kdyz mi nékdo vysvetluje néjaky odborny termin v cestiné a ja se muzu ptat, ale na

kurzech pani nékdy neumi takovou véc vysvetlit.

Otazka 11 nepolozena
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