Univerzita Palackého v Olomouci
Cyrilometodéjska teologicka fakulta

Katedra krest’anské socialni prace

Charitativni a socidlni prace

Petr Kvapil

Single Zeny v pomdhajicich profesich
Bakalarska prace

vedouci prace: Mgr. Vladislava Zavrska

2015



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem praci vypracoval samostatné a ze jsem vSechny pouzité informacni
zdroje uvedl v seznamu literatury.

Ve Vyskové dne: Petr Kvapil



Podékovani

Na tomto misté bych moc rad pode€koval své vedouci prace a svym respondentkam.



Obsah:

UVOD 1
1 TEORETICKY RAMEC 2
1.1 Pomahajici profese a SOCIAINT PrACE .......c.eeevvieeiiiieiiie et 2
1.1.1 Vymezeni pomdahajicich profesi a SOCIAINT Prace ............ccueeeeeeeceeeeceeecieeecreeannnnn 2
1.1.2 Promeény socialni prace u nds po r0ce 1989 ........oovveveeeceeeeieciecienieseesiesveenieens 3
1.1.3 Naroky a rizika socialni prace jako pomahajici profese............cccccevueeevvveecreennnnn. 4

1.2 Fenomén singlovstvi @ SINGIE ZENY ....ccceeveeriiiiiiiieiieiesiesie ettt sere e ee e 6
1.2.1 Promeény rodiny a partnerskych vztahiit v moderni spolecnosti...................c.......... 7
1.2.2 Zmény rodinného a partnerského zivota u nds po roce 1989.........cccoevveeveevveennnne, 8
1.2.3 FONOMEN STNGLES ..ottt ettt 11

1.3 Vyzkum o singles a reflexe tématu v casopisu Socidlni prace.........ccccovcevevevereeeennen. 14
1.3.1 VYZIUIM O STAGLES «...vveveeeeeeeee ettt st e e e st sebeesssaeeesee e 14
1.3.2 Reflexe tématu v casopisu Socialni prace/Socialna praca...............c..cccveeeeven.. 17

2 METODOLOGIE 19
2.1 Predmét vyzkumu a vyzKumna otazKa...........cccceeeeiieiiiieiieeciee e 19
2.2 VyzKumngé hlediSKO.......cccviriiiiieiiiiiieie ettt e e seneeenas 19
23 MetodOIOZICKY PIISTUD +euveeeieiieeiieeie ettt ettt ettt et be e b e saee 20
2.4 Vyzkumny nastroj @ SDET dat........c.eeceeriieriienieiieeiecieeieeeesee sttt 20
2.5 ReESPONAENTKY .....eiiiiiiiie et e e e e e s eeetaeesbeeeseneenens 22
2.6 Sebereflexe VYZKUMNIKA .......c.cccieiiiiiiiieiiecie et 24

3 ANALYZA 26
3.1 Motivace pro praci v pomahajici profesi.......ccoccevvieieeieeiiiesienieeieeieeeeeeiee e 26
3.1.1 Hledani alternativy k zdravotnickému Systému ..............ooevvvevcvevceeciecieieseann. 26
312 Hledani SmySIUPINETST DIACE ........c..oecueeieaiiiiiiiiieiee et 28
3.1.3 Neschopnost uplatnit S€ v jine PrOfeSi.......uuiiciriieanieenieesiiesiresesescseesseesseesseessees 29

3.2 Vyznamy piiklddané praci v pomahajici profesi.........ccccceeeeererciieiiiieniieecieesiee e 30
3.2.1 Prace jako pomoc POtFEDIYM............ccooeeevceevceeiciieiieiieeeeeee e 30
3.2.2 Prace jako Zamestnani ..............c.coccveeeuieeciieeeiieeeieeeee et 32
3.2.3 Prace jako domov, klienti jako roding ...............ccccecevoeevceniininencenieniecneeen, 33

3.2.4 Prace jako SEDEtVOFDA. .............cc.ueeceueeeciieeciiieeciie e esee e sve e 34



N SN A

33 Vyrovnavani se s nizkym finanénim ohodnocenim profese ...........ccccoecvevverveneennenne 37

3.3.1 DOCEIA VYCHAZIM ...ttt st ba e eees 37
3.3.2 PFIIEM U PFEZILL ...ttt et et e e e 38
3.3.3 VYCRAZIM KFQIOVSKY ..ottt sttt 40
34 Spolecenské 0hodnoceni Profese .........ccveeviieieiiieiiieiiie et 40
3.5 Partnerské a rodinné postoje @ PIANY .........c.ccceeveeriiieiieeriereeseesie e ere e ereeseeesseeseae s 41
3.5.1 Pasivii 0teVFEROSE VZEARU ...........cccceveiiiiiiiiiiiiiit ettt 42
352 Nastupujici reziGnace NA VZEAR ...........cocceeeveeeeeieciesieseesee e eie e 43
3.5.3 INEPOITEDA VZEANU ... eeeeeee et te e e st e e beesate e sbaesaeeensaesnns 45
3.6 SHIMULT ..ottt ettt sttt et b e te b e s re e st e b e ereenbeeseenseseeneensenees 46
3.6.1 Shrnuti VYSIedkit QRAIYZY ........cocveeeeeceecieeieceecese et 46
3.6.2 Kriticka diskuze nad vysledky vyzkumu................cccoevveeeiiieciiiciieciieecee e 48
ZAVER 50
ANOTACE/ANNOTATION 52
JMENNY REJSTRIK 54
BIBLIOGRAFIE 56



UvVoD

Mladi singles, bezdétni 1id¢, Zijici sami, bez partnera, jsou prostfednictvim médii
Casto stereotypné zobrazovani jako osoby upiednostniujici nezavisly zivotni styl se
zaméfenim na svou profesni kariéru a individualni zdjmy a odkladajici nebo piimo
odmitajici rodinné zavazky.

Prace v pomdhajicich profesich je ¢asové naro¢nd, nenabizi vyrazny kariérni
postup ani vysoké vydelky a neptinési spoleCenskou prestiz. Presto 1 v téchto profesich
najdeme fadu mladych singles, a to nejen zen, které v téchto zaméstnaneckych pozicich
dominuji, ale i muzi. Jejich zaméstnani a z toho vyplyvajici Zivotni styl mize jen stézi
odpovidat jejich medidlnimu obrazu.

Nabizi se proto otazka, co tyto mladé lidi motivuje k praci v pomahajicich
profesich, jaké jsou jejich Zivotni postoje a plany tykajici se partnerskych vztahi, rodiny
a zaméstnani a jaké vyznamy piikladaji své profesi.

Prace v pfimé péci mize byt fyzicky i psychicky naro¢na a pfistup jednotlivych
zaméstnanci ke klientim a jejich zplisob pfizplsobeni se pracovnim narokim
v pomahajici profesi se muze lisit 1 s ohledem na jejich soukromy zivot ¢i rodinné
zazemi. Singles, ktefi vlastni rodinu nemaji, mohou mit ke své praci, respektive ke
klientim, jiny vztah, nez naptiklad lidé sezdani.

Vyzkum zaméfeny na tuto skupinu lidi by pfinesl nové poznatky nejen o
fenoménu mladych singles, jejichz podil v populaci stdle narGsta, ale predev§im o
postojich a jednani specifické skupiny pracovnikill v pfimé péci.

Sviij vyzkum jsem potom konkrétné¢ zamétil na zeny Zzijici samy, totiz bez
partnera, bezdétné, ekonomicky nezavislé, ve veéku cca 25 — 40 let, tedy ve véku, ve
kterém je béZné uzavirat manzelstvi a zakladat rodinu, pracujici v pomahajici profesi,
konkrétné v socialnich sluzbach. S ohledem na piedchozi byl stanoven nasledujici
cil vyzkumu: Prostrednictvim kvalitativniho empirického Setreni zjistit, jaké vyznamy
své praci a osobnimu zivotu prikladaji single Zeny pusobici v pomahajicich profesich.

V ramci kvalitativniho piistupu byla pro vyzkum zvolena
metoda polostrukturovaného rozhovoru. Zkoumany soubor piedstavoval sedm single
zen, které v soucasnosti pracuji v piimé péc¢i v socialnich sluzbach. Pokud jde o
strukturu prace, ta ma tfi hlavni casti: teoreticky radmec, metodologickou Cast a cast

analytickou.



1 TEORETICKY RAMEC

V této Casti prace bude nejprve pojednano o pomahajicich profesich a socialni
praci obzvlast, s ohledem na obor mého studia. Dale se zaméfim na zmény rodinného
zivota a partnerskych vztahi v moderni a pozdn€ moderni spole¢nosti, aby bylo mozné
lépe porozumét kontextu, v kterém se objevuje fenomén singles, ktery bude pojednan

nasledné.

1.1 Pomahajici profese a socialni prace

V této podkapitole nejprve vymezim pomadhajici profese jako takové a poté
konkrétné socialni préci jako jednu z nich. Déle pojednam o historii socialni prace u
nas, a to hlavné o jejich proménach po roce 1989. Nakonec se budu zabyvat riziky a

ohroZenimi v socidlni praci jako jejimi specifiky jakozto pomahajici profese.

1.1.1 Vymezeni pomahajicich profesi a socidalni prdace

MatousSek zahrnuje do pomadhajicich profesi (helping professions) medicinu,
psychologii, pedagogiku a socialni praci a spojuje jejich vznik se sldbnouci tlohou
rodiny a jinych tradi¢nich systému socialni podpory. Specifikem pomahajicich profesi
je autorovi to, ze v centru jejich zdjmu je Clovek, klient, jako osoba se vSemi svymi
rolemi, na rozdil od vétSiny ostatnich profesi, kde je klient vniman instrumentalné,
parcialng, v jedné roli. Co se tyCe profesionalll, pracujicich v poméhajicich profesich, ti
jsou jednak zavisli na svych klientech, protoze oni ospravedliiuji existenci jejich
profese, jednak jsou od nich vyZzadovany specifické naroky, mezi néz patii fyzicka i
psychicka zdatnost, inteligence, pfitazlivost pro klienty, diveéryhodnost, komunikaéni
dovednosti, empatie (2003a, s. 148-149).

V dal§im vykladu se s ohledem na obor svého studia zamétim z pomahajicich
profesi pouze na socidlni praci, a pokud pouziji vyraz pomahajici profese v singularu,
budu tim mit na mysli prave jen ji.

Socialni praci (social work) vymezuje Matousek jako spolecenskovédni
disciplinu 1 praktickou ¢innost, jejimzZ cilem je odhalovani, vysvétlovani, zmirfiovani a
feSeni socidlnich problému, mezi které¢ fadi chudobu, nezaméstnanost, diskriminaci,
problémy ve vychové déti aj. (2003a, s. 213).

Navrétil definuje naplii socidlni prace pomoci konceptu socialniho fungovani a

zivotni situace. Cilem socidlni prace obecné je dle n&j zlepsit ¢i obnovit socialni



fungovani klienta v jeho konkrétni zivotni situaci, zlepsit jeho schopnost zvladat vykon
socialnich roli, napliovat rolova ofekavani jeho okoli a spolecnosti (2001, s. 12-14).
Zaroven mu ma pomoci napliiovat jeho potieby fyziologické, psychologické, socidlni a
noogeni/smyslu (Navratil, Musil, 2000, s. 133).

Pokud bychom wvyuzili v podstaté tautologickou definici, ze socialni prace je
prosté to, co délaji socialni pracovnici, €1 negativni definici, tvrdici, Ze socialni préace je
¢asto to, co jini — zdravotni sestry, 1ékafi, policie a jini ned€laji (Hanvey, Philpot, 1996,
podle Navratil, 2001, s. 10-11), mohli bychom vymezit socidlni praci okruhem ¢innosti,
které pro €innost socialnich pracovniki a pracovnikil v socialnich sluzbach stanovi v
§ 109 a § 116 zdkon o socialnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb.).

S ohledem na vySe zminovana vymezeni socialni prace se nyni pokusim o jeji
vlastni vymezeni s pfihlédnutim k zdmérim svého vyzkumu. Socialni praci vnimam
jako praktickou ¢innost, celostni pomoc lidem v tizivé socialni situaci, do niz se dostali
svoji vinou ¢i nepifiznivymi zivotnimi okolnostmi. Tato ¢innost ma nejcastéji podobu
poskytnuti informaci, rady, pomoci s orientaci ve vlastni situaci a spolecnosti a je ¢asto
spojena s n¢jakou formou hmotné pomoci (davky, pomuicky). Anebo spociva v urcité
form¢ péce o danou osobu a jeji potieby tam, kde to dand osoba neni schopna zvladnout

sama (nejriznéjsi formy handicapit).

1.1.2 Promény socidlni prdace u nds po roce 1989

Po komunistickém ptevratu v roce 1948 u nas doslo k pieruseni a deformaci
vyvoje socialni prace a celé socialni oblasti. Jak uvadi Sotoniakova, v pojeti tehdejsi
ideologie méla revolu¢ni zména spolecenskych a ekonomickych poméri a znarodnéni
vyrobnich prostfedkli, dle marxistické teorie, ptivodit takové zmény v ekonomické
zakladné, jez povedou k vyfeSeni problémi tzv. nadstavby. Socidlni problémy tedy
mély prestat existovat v disledku nastoleni socialistické spolec¢nosti. Vedly se diskuze o
tom, zda je vhodné nadale pouzivat pojem socialni problém, jestli neni vhodngj$i mluvit
o0 ,,negativnich socidlnich ptezitcich kapitalismu®, nebo zda hovofit o chudych lidech,
nebo spiSe o ,,0sobach s nedostateCnym piijmem,, ¢i ,,obanech s omezenou moznosti
spotfeby®. V této atmosféfe se socialni prace stala nezddoucim oborem, piezitkem
predchozi kapitalistické spolecnosti. Stejné tak doslo v padesatych letech k likvidaci
vysokoskolského a posléze 1 stiedoskolského socidlniho Skolstvi (2005, s. 16).
V socialni oblasti doslo k eliminaci vSech subjekti kromé statu, socialni oblast se m¢la

nadédle vyznafovat stditnim monopolem a paternalismem, byrokratizaci a centrdlnim
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direktivismem (Krebs, 2010, s. 107). Socialni péce byla redukovana piedevSim na
poskytovani davek a Ustavni péci. V 70. a 80. letech se socidlni prace opét zacina
pomalu rozvijet, nikoliv ale jako odborna disciplina, ale jako nutnost pro praxi
(Sotoniakova, 2005, s. 16-17).

Po listopadu 1989 u nas doslo dle Matouska k pomérné¢ rychlé obnové
vysokoSkolského studia socialni prace. Zaroven také vzrostla jeji potteba jako praxe,
protoze zména spoleCenského usporadani a ekonomickd a socidlni reforma ve
spoleCnosti pfivodily spoustu novych problémt (neskryvand prostituce, zaclenéni
propusténych véziti po amnestii, bezdomovectvi, migrace uprchlikii pfes nase tzemi,
prace cizinch na cCerno, otizka menSin, zneuzivani, drogy, gamblerstvi,
nezameéstnanost). Vyraznym rysem polistopadového vyvoje v socidlni péci se stava
snaha o deinstitucionalizaci socialnich sluzeb, tj. vytvareni alternativ k tradi¢ni,
vetSinou ustavni péci v téch piipadech, kdy je to mozné, dostupné a nevytrhujici klienta
z jeho piirozeného prostredi, v ramci jeho komunity (2001, s. 152). Dal§im vyraznym
znakem se dle Bednafe stdvd masivni ndstup nestatnich neziskovych organizaci,
cirkevnich i necirkevnich, a rozvoj dobrovolnictvi. Klicovymi hodnotami v socidlni
praci se stavaji autonomie klienta a individualni pfistup k nému a to na pozadi
permanentniho a disledného dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod. Garanci
toho mé byt mimo jiné postupné zavadeéni standardu kvality, inspirované zahrani¢nimi
zkuSenostmi a komercni sférou. DalSimi hodnotami jsou pak snaha o samostatnost
klientd, jejich aktivitu a socidlni zaclefiovani (2012, s. 20). Na stran¢ socialnich
pracovnikl je pak kladen dlraz na rist jejich odborného (celoZivotniho) vzdélavani a
jejich profesiondlnich praktickych kompetenci (Havrdova, 1999, s. 42). Jejich kvalita a
profesni identita mé byt potvrzena vznikem profesnich komor — Spole¢nosti socidlnich
pracovnikli a Komory socialnich pracovniki a pfijetim Etického kodexu socialnich

pracovniki (1995).

1.1.3 Naroky a rizika socidlni prdace jako pomahajici profese

Socialni prace jako jedna z poméhajicich profesi obnasi specifické naroky na své
pracovniky a zaroven je spojena s urCitymi riziky. Matousek vymezuje jako obecné
predpoklady a dovednosti pracovnika pomahajici profese zaprvé fyzickou zdatnost a
inteligenci, véetn¢ inteligence emoc¢ni a socialni. Dale pfitazlivost, a to ve smyslu nejen
fyzického vzhledu, ale 1 nazorové piibuznosti a citového ptiklonu, odbornosti a povésti

socialniho pracovnika. A nakonec divéryhodnost a komunikacni dovednosti, mezi
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nimiz zdliraziuje zuacastnéné naslouchani klientovi s cilem porozumét, a empatii
(2003b, s. 52-54). Na niz$i, konkrétnéjsi roving€, identifikuje Havrdovd nasledujici
praktick¢ kompetence socidlnich pracovnikli, konkrétné schopnost rozvijet ucinnou
komunikaci, orientovat se a planovat postup, podporovat klienta a pomahat mu
k sobéstacnosti, adekvatné zasahovat a poskytovat sluzby, piispivat k praci organizace a
usilovat o vlastni odborny riist (1999, s. 45-46).

Co se tyce rizik v socidlni préci, je tfeba zminit syndrom vyhoteni (burn-out
syndrome). Jak uvadi Matousek, prvni védecké vyzkumy a jeho pojmenovani spadaji do
70. let minulého stoleti. Jedna se o soubor typickych ptiznaki vznikajicich u pracovniki
pomahajicich profesi jako disledek nezvlddnutého pracovniho stresu, ktery piinasi
prace slidmi, v niZ je socidlni pracovnik z podstaty véci nadmiru angazovan svou
vlastni osobnosti. Tato prace je o to naro¢né&jsi, pokud se jednd o nedobrovolné klienty
nebo klienty nemotivované, pasivni, umirajici, poskytujici minimalni zpétnou vazbu.
Mezi typické znaky syndromu vyhoteni patii mimo jiné psychické i celkové vycerpani,
ztrata pocitu uspokojeni z prace, stupiiujici se odstup ve vztahu ke klientim, lpéni na
zavedenych postupech, minimalni vydej energie na pracovni c¢innosti, preference
administrativnich Cinnosti, Casté pracovni neschopnosti a omezovani komunikace
s kolegy (2003b, s. 55-56). Vyhoteni je dle Maroona multidimenzionalnim procesem,
ve kterém hraji roli spoustéce predevsim dva faktory a jejich interakce a to na jedné
stran¢ osobnostni predpoklady socidlniho pracovnika a jeho o¢ekavani spojené s praci a
na druhé strané¢ je to nastaveni pracovnich podminek v organizaci a naroky
profesionalnich povinnosti (2012, s. 16-17). Pokud jde o osobnost socialniho
pracovnika, tyz autor uvadi vyzkumy, které jako potencionalné ohrozenéjsi uvadi spise
mladsi vékem i sluzebné nez starSi pracovniky, spiSe svobodné nez Zzijici v manzelstvi,
spiSe s vy$S8im vzdélanim a vice citové angaZované a s vétSimi ofekavanimi (2012, s.
43-44).

Syndrom pomocnika (helper’s syndrome) je dle Schmidbauera specifickou
narcistickou poruchou, kterou si pomahajici pracovnik nevédomé tesi své rané trauma
odmitnutého ditéte. Nedostatek pochopeni a uznani se tak snazi ziskat v nerovném
vztahu s klientem, v némz ma mocenskou pirevahu. Pomahani se stava vlastni obranou a
za vné&j$imi altruistickymi motivy se tak miize skryvat snaha pomoci sobé¢ samému,
snaha o pfijeti a uznani, ktera je vSak Casto neuc¢inna. Poméhajici pracovnik se tak ocita
v roli ,,bezmocného pomocnika®, ktery se svym piehnanym pracovnim nasazenim snazi

kompenzovat vnitini pocity prazdnoty a bezcennosti (2000, s. 42-43). Jednim z mnoha

5



dasledkt pak je i rozvijeni se syndromu vyhoteni, zde pouze jako jednoho z ptiznaka
syndromu pomadhajiciho, a deprese. Prevenci proti tomuto stavu ma byt dlouhodoby a
kvalitni vycvik a soustavna a pravidelna supervize (Schmidbauer, 2008, s. 20).

Dalsim specifikem pomahajicich profesi je otdzka moci a jejiho pfipadného
zneuziti ¢i zneuzivani. Zde miizeme rozlisit dvé roviny, institucionalni a personalni. Na
roving institucionalni jde o to, Ze pomadhani casto probihd v urCitych zafizenich,
institucich, které se explicitné profiluji jako pomadhajici, zaroven ale jsou implicitné
mocenské, kontrolujici a ovladajici. Tyto instituce mohou dle Goffmana nabyvat
podoby ,.totalnich instituci® (1991, s. 4-7).

Na rovin¢ personalni se jedna o to, jak uvadi Guggenbiihl-Craig, Ze vztah
pomahajiciho pracovnika a klienta je ze své podstaty, co se ty¢e mocenské stranky,
asymetricky a to nékdy velice vyrazné. Navic v socidlni praci je potieba ¢asto jednat
v zajmu klienta proti jeho viali a to vduchu pfistupu ,normality a socidlniho
prizpisobeni“. Motivaci sociadlniho pracovnika pak mize byt nejen na venek
deklarovand ochota pomdhat, ale i védomé ¢i nevédomé potéSeni spojené s touhou
vladnout a zbavit klienta moci (2007, s. 14). Pokud by se zdalo, Ze negativni stereotypy
o socidlnich pracovnicich odrazi doby minulé, spojené s uritym pojetim socialni prace,
a ze soucasny socialni pracovnik je otevieny, piistupny a psychologicky skoleny, pak se
mozné otdzka mocenské prevahy nad klientem zjemni, ale zarovenl prohloubi. Socidlni
pracovnik uz vidi nejen do klientovych ekonomickych a socidlnich pomért, ale i do
jeho psychologickych zalezitosti, do jeho nitra. S tim souvisi 1 otdzka motivaci pro
samotnou volbu povolani socidlniho pracovnika. Pokud nepfijmeme tezi, Ze tyto motivy
jsou pouze neziStné a uslechtilé, pak se musime ptat, co vede ¢loveéka k tomu, ze se
zabyva temnymi strankami socialniho Zivota, nestastnymi a socialn¢ nepfizpisobenymi
lidmi, co ho na takovéto praci fascinuje, s ohledem na to, Zze bézny ¢lovek, pokud se ho
to bezprostfedné netyka, se této oblasti zivota spiSe vyhyba, nevyhledava ji (2007, s. 18-
19).

1.2 Fenomén singlovstvi a single Zeny

V této podkapitole bych chtél nejprve pojednat o proménach rodinného zivota a
partnerskych vztahti v moderni spolecnosti a o zménach, které v této oblasti prob&hly u
nas po roce 1989, aby bylo mozné Iépe porozumét kontextu, v kterém se objevuje

fenomén singles. V dalsi ¢asti se zabyvam praveé timto fenoménem a single Zenami.



1.2.1 Promény rodiny a partnerskych vztahii v moderni spolecnosti

Od poloviny 18. stoleti dochazi dle Mozného v evropském prostoru k proménam
tradiéni patriarchdlni rodiny v souvislosti s procesy industrializace, urbanizace a
modernizace spolecnosti a jejim nahrazenim rodinou moderni, nukledrni, tvofenou
rodi¢i a détmi (1999, s. 27). Jak uvadi RabusSic, probéhla dle konceptu tzv.
demografické tranzice pfiblizné¢ vletech 1750-1930 v zdpadni Evrop€ prvni
demograficka tranzice, jez se projevila poklesem umrtnosti a porodnosti. Je to také
obdobi vzniku konceptu romantické lasky (oproti manzelstvi z rozumu ¢i dohodnutym
siiatkim, motivovanym majetkovymi zajmy) a siliciho individualismu (2001, s. 43).
K jeste zasadnéjSim zménadm vSak dochazi od 60. let 20. stoleti, v dobé druhé
demografické tranzice, nasledkem povalecnych zmén ve spole¢nosti a novych
hodnotovych orientaci. V poptedi stoji hodnoty individualismu, dirazu na sebenaplnéni
a seberealizaci jedince a jeho prava (2001, s. 176-177). Tehdejsi promény rodiny
shrnuje de Singly jako snizeni poctu statkli a zvySeni nesezdanych svazki, nardst
rozvodl a rozchodl, nartst netplnych rodin s jednim rodi¢em, snizeni poctu porodd,
narist mimomanzelskych porodl a nartist ndmezdni prace Zen, prevazné matek. Méni se
také vyznam rodiny pro jeji Cleny. Ustupuje funkce ekonomicka a reprodukéni a stéle
vice se do poptfedi dostava motiv seberealizace (1999, s. 87). De Singly pak hovoii,
kdyz charakterizuje nasledny vyvoj, o pfechodu moderni rodiny k rodin€ postmoderni,
v niz uz nejde primarné o vztahy a rodinu jako takovou, ale o §tésti jejich jednotlivych
¢lend. ,,To, co se méni, je skuteCnost, Ze vztahy jiz samy o sobé nemaji hodnotu. Ta
vyplyva piedeviim z uspokojeni, které maji poskytnout kazdému &lenu rodiny. Stastna
rodina je dnes méné pfitazlivym idedlem. Dulezité je, aby byl ¢lovek Stasten sam za
sebe“ (1999, s. 90-91). Jak piSe Dudova, to vSe jako vysledek postupujici
individualizace spole¢nosti. Clovék je stale vice vniméan a Zije jako individuum,
vyvazuje se z predem danych roli a Zzivotnich scénafii, uréuje béh svého vlastniho
Zivota, je stale vice autonomni. To se tyka nejprve muzli, pozd¢€ji Zen a dnes tak zacinaji
byt vnimany 1 déti (Dudova, Vohlidalova, 2007, s. 18). Individualizace je ale dle Becka
procesem ambivalentnim. Na jedné strané pozitivnim, vyvazanim jedince z tradi¢nich,
pfedem danych pravidel a povinnosti a poskytnutim mu vétsi svobody, na druhé strané
prinasi ztratu pevného zakotveni a vnitini stability. Jedinec na sebe bere tihu neustalé
volby a rozhodovani (Beck, Beck-Gernsheim, 1995, s. 4-5). 60. 1éta také piinesla
emancipaci zen, umocnénou moznosti kontrolovat porodnost modernimi

antikoncepénimi prostiedky a pravni upravou ukonceni téhotenstvi. Dochéazi tak
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k odd¢€leni reprodukce od sexudlniho zivota. Beck ale zaroven ukazuje, Ze nuklearni
rodina a vyrazné oddé€leni muzskych a Zenskych roli nebylo produktem industridlni
spolecnosti, ale naopak tim, co umoznilo jeji zrod a fungovani. Tim, Ze si vyhradila
muze pro trh prace a vefejnou sféru (produkci), pottebovala nékoho, kdo by se staral o
fungovani a chod rodiny (reprodukci) a tim byly zeny. V dnesni dobé pozdni modernity,
kdy Zeny pronikly masové do vetfejné oblasti a na trh prace a kde muzi zase naopak jsou
zapojovani do chodu domdacnosti a péce o déti se tak do vztahli muzi a zen a do jejich
roli vnasi onen konflikt, protiklad, ktery lezi mezi pozadavky, které¢ vyzaduje
manzelstvi a rodiCovstvi, a mezi naroky trhu na flexibilitu a mobilitu pracovni sily. ,,V
konfliktech, k nimz dnes dochdzi mezi muzi a Zenami, tak musi byt feSeny
personalizované rozpory industridlni spolecnosti* (Beck, 2011, s. 174-175). Ttidni boj
se tak dle Becka ptfenasi do partnerskych vztahii a Cini je zranitelnymi. To, co
industrialni spole¢nost v ramci rodiny rozdélila, totiz produkci a reprodukei s jejich
antagonistickymi pozadavky, je nyni spojovano v jednotlivém clovéku. A navic,
proklamovana rovnopravnost mezi pohlavimi se svafi s realitou, kde stale pfetrvava
faktickéd nerovnost jak na trhu prace, tak ve sféfe vefejné. S tim, Ze v mnoha oblastech
vydélecného zivota dobyly Zeny ,,potapéjici se lodi, totiz obsadily ty profese, jichz se
muzi radi vzdali (2011, s. 167). V posledku tedy plati, Ze vztahy jsou kieh¢i a rostouci
individualismus se projevuje v nahrazeni standardizované biografie tzv. choice
biografii, vniz je jednotlivec permanentné nucen svobodn¢ volit sméfovani svého
zivota. V partnerskych vztazich je odrazem toho rist plurality forem manZelského a
partnerského souZiti, v€etné singlovstvi a dobrovolné bezdétnosti (2011, s. 188).

Krajni podobu projevu individualismu v partnerskych vztazich nacrtava
Giddens ve svém konceptu ,,Cistého vztahu“. Ten ,,odkazuje k situaci, kdy do vztahu
lidé vstupuji pro vztah sdm, pro to, co mohou oba ze svého spojeni ziskat; a trva jen
potud, pokud jsou oba piesvédceni, Ze jim skyta dost uspokojeni na to, aby v ném chtéli
setrvavat® (2012, s. 68). Jde o vztah bez zavislosti a bez zdvazku, jenz je prostorem pro
utvareni a rozvoj sebe sama, pro autonomii a sebereflexivitu, na rozdil od romantické
lasky, ktera hleda tu pravou osobu napotad. Oproti projektivni identifikaci romantické

lasky tu vystupuje laska ,,spolu plynouci/konfluentni* (2012, s. 68-72).

1.2.2 Zmény rodinného a partnerského Zivota u ndas po roce 1989
V 90. letech u nés (a v dalSich postkomunistickych zemich vychodni Evropy) dle

Haskové doslo k vyraznému zlomu, ktery se projevil naristem bezdétnosti, ristem véku
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prvorodicek, poklesem plodnosti hluboko pod troven prosté reprodukce (tj. pod troven
2,1 déti na jednu Zenu), poklesem siatecnosti a naristem alternativnich forem
usporadani partnerskych vztahti, véetné dobrovolné bezdétnosti a singlovstvi. Zatimco
v zapadni Evrop¢ tyto trendy probihaly postupné nékolik desetileti od 60. let, u nas
probéhly opozdéné ve velice kratké dobé let devadesatych. Naopak predchozi obdobi
socialistické spole¢nosti se vyznacovalo vysokou mirou sfiate¢nosti, nizkym vé€kem kdy
muzi a zeny vstupovali do manzelstvi, nizkym v&kem prvorodicek a provazanim
prvnich siatki a prvnich porodi a vysokou mirou porodnosti. Odlisny vyvoj u nas v 60.
az 80. letech byva vysvétlovan souhrou mnoha faktord, napf. malym roz§ifenim kvalitni
hormonalni antikoncepce, omezenymi moznostmi studia a seberealizace na trhu prace
spolu s platovou nivelizaci, omezenymi moZnostmi volnocasovych aktivit vcetné
cestovani, vnimanim rodiny jako jediného mista seberealizace a iiniku pied statni moci,
podporou mladych rodin s détmi atd. (2009, s. 23-25).

Co se ty¢e zmén, které probehly v 90. letech, vyklad jejich pficin je nejednotny.
Nékterymi autory jsou trendy, probihajici u nas po revoluci, vnimény jako projev
opozdéné druhé demografické tranzice, jez se projevuje odklonem od manzelstvi
k nesezdanému souziti/kohabitaci, kdy stfedobodem paru uz neni dité, ale par sam, a
dale regulaci porodnosti diky moderni antikoncepci. Dle Rabusice je hlavni pficinou
polistopadovych trendli proména hodnot a postoji (kulturni faktory) mladsi c¢asti
spolec¢nosti, jeji priklon ke vzorim zépadoevropskych mentalnich kohort. V podstaté se
jedna o vyraz naseho navratu do rodiny zapadnich demokracii, coz je dle autora nutno
hodnotit kladné (2001, s. 205-215).

Druhy proud, reprezentovany Rychtafikovou, zminované trendy pfipisuje na
vrub socioekonomické transformaci spolecnosti (strukturdlni faktory). Hlavni pticinu
vidi ve vSeobecném pocitu nejistoty a stresu, rozporem mezi aspiracemi lidi a
moznostmi jejich redlného naplnéni. Na konkrétni Grovni jde napf. o finanéni
nedostupnost bytd pro mladd manzelstvi, vzestup zivotnich ndkladl po narozeni
ditéte/déti, rostouci nezaméstnanost atd. Proto odmitaji hovofit o opozdéné druhé
demografické tranzici a mluvi o demografickém Soku (Rychtatikova, 2001, podle
Haskova, 2009, s. 28-29).

Oba vyklady, pfes odlisné hodnoceni téchto trendl, se vSak dle Hamplové
nemuseji vyluCovat, ale mohou se naopak kombinovat pfi vysvétlovani vzajemného
ovlivilovani a podminovani faktori kulturnich a socioekonomickych. Napt. lidé

s niz§im vzdélanim byli asi vice ovlivnéni zhorSenim socioekonomickych podminek,
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lidé s vysSim vzdélanim naopak hodnotovymi zménami (Hamplova, 2006, podle
Haskova, 2009, s. 33). Na druhou stranu, pokud by hlavni pfi¢inou byly faktory
strukturélni, dal by se po jisté dobé ocekavat ptiklon k predchozim trendiim, pokud by
ale hlavni pfi¢inu tvofily faktory kulturni, byly by nastalé¢ zmény dlouhodobé¢ a nevratné
(Sobotka, 2004, s. 204).

Dal8im faktorem, majicim mozny vliv na pokles siiate¢nosti, odkladani matefstvi
a dal8i zmény demografického chovani miize mit podle Chaloupkové vznik nové Zivotni
etapy tzv. post-adolescence mezi dospivanim (adolescenci) a dospélosti. V ramci
perspektivy zivotni drahy je vstup do dospélosti spojen se sérii dil¢ich ptechodi,
tranzic, jejichz podstatou je pfesun od ekonomické zavislosti na rodi¢ich k ekonomické
nezavislosti a od orienta¢ni rodiny k zaloZeni vlastni prokreacni rodiny. Témito
tranzicemi jsou ukonceni studia, vstup na trh prace, odstéhovani se od rodica, vstup do
manzelstvi a zalozeni rodiny (2010, s. 25). Odsouvani téchto piechodt do pozdéjsiho
véku a vytvareni tak prostoru mezi ukoncenim dospivani a vstupem do dospélosti,
naplnénym utvafenim identity a experimentovanim, oznafuje Galland pravé jako
obdobi post-adolescence (Galland, 1990, podle Chaloupkova, 2010, s. 27) a Arnett jako
,vynofujici se dospélost a je jednim z projevl de-standardizace a rlstu nestability
zivotnich drah (Arnett, 2004, podle Chaloupkova, 2010, s. 27).

Pokud jde o problematiku postaveni zen na trhu prace, za socialismu u nas byla,
jak uvadi Cermékova, na rozdil od zapadu, protladena ,.emancipace” shora, pies
deklarovanou rovnost ale Zeny fakticky nemohly ,délat kariéru“. Byla totiZ
podporovana pouze takova pracovni aktivita zen, ktera saturovala bud’ nedostatky
pracovni sily (muzi) ¢i pfijmy rodinnych rozpocti, ptipadné oboji. V 80. letech pak
dosahuje zaméstnanost zen nejvysSich hodnot z povalecného obdobi a dochazi
k obsazeni a feminizaci urcitych rezortli, napt. Skolstvi, zdravotnictvi, vefejné spravy a
ostatnich vetejnych sluzeb. V 90. letech se Zendm otviraji nové moznosti (podnikéni),
ale zazivaji 1 nové negativni zkuSenosti (nezaméstnanost). Vysokd mista v politice a
ekonomice jim vSak ziistavaji spiSe uzaviena. Také moznost skloubit rodinny a pracovni
Zivot je obtizné (ruSeni jesli a Skolek, neochota zaméstnavatelll k vytvareni pracovnich
mist na castecny uvazek ¢i s volnou pracovni dobou, na evropské poméry dlouha
rodicovskd dovolend, spojend se zastaravanim védomosti a snizovanim kvalifikace atd.)

(2000, s. 85-97).
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1.2.3 Fenomén singles

Anglicky pojem singles, nemajici ¢esky ekvivalent, by se dal volné pielozit jako
svobodni, nezadani. Objevuje se v povalecném obdobi se vzristajicim poctem lidi,
vniman jako deviantni a ptivodné¢ byly k singles fazeni 1 kohabitujici (2006, s. 88).
Rozdilné, ptijatelnéji, byli hodnoceni muzi — stafi mladenci, nez Zeny — ,,staré panny*,
pokud se ovSem nerozhodly zasvétit svlj zivot péci o druhé (Uhdeova, 2006, podle
Chytilova, 2013, s. 21). Srastem zmén ve spolecnosti se pohled na singlovstvi
(singleness) ménil a dnes je vniman jako jedna z alternativnich béznych forem Zivota, i
kdyz stale prece jen spojend se stigmatizujicimi aspekty, nebot’ jak uvadi Reynolds,
singlovstvi je stale (u Zen) definovano negativné, skrze to, co postradaji, co jim chybi
(partner, déti) (Reynolds, Wetherell, Taylor, 2007, s. 332). Budgeon v této souvislosti
hovoii o ideologickém tlaku ,,parové kultury* (2008, s. 302). Dnes se obecné mezi
singles tadi ptfevazné lidé ve véku asi 25-40 let, ekonomicky nezavisli, bez trvalého
partnerského vztahu. Mezi vymezujici znaky tak dnes patfi nepfitomnost (trvalého)
partnera, bezdétnost a ekonomické nezéavislost (projevujici se €asto tim, ze bydli sami),
pricemz ne vSechny znaky se vyskytuji soucasné a riizni autofi se 1isi v tom, ktery z nich
je pro n€ podstatny pro vymezeni singles. Pro lepsi pochopeni je pfinosné podivat se na
nékteré typologie singles, které nam ukazi problemati¢nost jejich presného vymezeni.

Klasickou se stala Steinova typologie z pocatku 80. let. Ten na zakladé dvojic
dobrovolnosti/nedobrovolnosti a docasnosti/trvalosti  vytvaii jejich vzdjemnou
kombinaci tyto Ctyfi typy singles: 1) dobrovolni doCasni (voluntary temporary singles) —
ti, jez jsou momentalné z vlastni viile svobodni, ale do budoucna ptedpokladaji vstup do
manzelstvi, v soucasnosti ale maji jiné priority; 2) dobrovolni trvali (voluntary stable) —
ti, co viibec neuvazuji do budoucna o vstupu do manzelstvi, ti, jimz to jejich povolani
neumoziuje (knézi, fadové sestry), rozvedeni/ovdovéli, kteti uz o dalSim snatku
neptremysli; 3) nedobrovolni docasni (involuntary temporary) — hledaji partnera, ale
v soucasné dob¢ se jim ho nedafi nalézt; 4) nedobrovolni trvali (involuntary stable) —
rozvedeni, ovdovéli ¢i nesezdani, kterym se nepodafilo nalézt partnera a tento stav
svym zpusobem jiz akceptovali (Stein, 1981, podle Choroseninova, 2011, s. 11-12).
Jako kazda typologie je i tato pouhym nedokonalym ndastrojem, prostiedkem, nebot’
realita ukazuje mimo jiné to, Ze, jak uvadi Reynolds, napt. pojem dobrovolnosti ¢i volby
je ambivalentni, nebot’ nékteré zeny, které doposud nenaSly vhodného partnera, své

momentalni singlovstvi vnimaji jako volbu, zatimco jiné tu stejnou situaci hodnoti jako
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singlovstvi nedobrovolné. Vystizné to ilustruji rozdilné a zaroven stejné odpovéedi
respondentek, které na otdzku, zda jsou singles dobrovolng, odpovédély ,ne, protoze
jsem jeSté nenasla toho pravého* a ,,ano, protoze jsem jeSté nenasla toho pravého*
(Reynolds, Wetherell, Taylor, 2007, s. 333). Také otazka docasnosti a trvalosti je
problematicka. Jak uvadi Trimberger, vétSina zen prozila nékterou cast svého zivota
jako vdané ¢i kohabitujici a jinou ¢ast jako singles. Navic spousta z nich neni vdana ¢i
kohabitujici, ale ani uplné singles (rozvedené singles, svobodné single matky atp.)
(2005, s. 19). Otazka volby a trvalosti je problematizovana i tim, do jaké miry
zohlediiujeme a vnimame sociélni tlaky okoli, spole¢nosti, genderu atd. Reynolds uvadi
nasledujici typologii singlovstvi, odvozenou ze (sebe)vnimani vlastniho singlovstvi
zenami: 1) singlovstvi jako osobni deficit (personal deficit) a 2) singlovstvi jako
socialni vylouceni (social exclusion) — oboji jako negativni vymezeni, rozdilné v tom,
na koho ,svaluje vinu“; 3) singlovstvi jako nezavislost a volba (independence and
choice) a 4) singlovstvi jako sebeaktualizace a dosazeni (self-actualization and
achievement) — oboji jako pozitivni hodnoceni, vnimajici singlovstvi jako privilegované
postaveni (Reynolds, Wetherell, 2003, s. 497-502).

Pokud jde o partnerské vztahy, se singles byl spojen stereotyp, Ze jde o lidi
egocentrické, zaméfené na kariéru, preferujici osobni svobodu, nezavislost a zabavu,
nemajicich zajem na pevnych (rodinnych) vztazich, osamélé atp. Vyzkumy toto
nepotvrdily, naopak ukazaly, Ze co se tyCe vztaht, je konkrétn¢ pro single Zeny casto
velice dilezitd sit’ pratelskych vztahi,, o které se vyjadiuji ,,rodinnym slovnikem*
(Simpson, 2006). N¢ktefi ale mohou naopak stradat tim, ze jsou sice pro mnoho lidi
zdiraziuje, jak se miize singlovstvi, osvobozené od tlaku a predsudkd spolecnosti, stat
plnohodnotnou a plné napliujici alternativou vici parovému souziti. Svoji ,,novou
single Zenu* tak vidi ne jako osamélou a nenormaélni, ale jako spokojenou a naplnénou,
pokud jeji Zivot stoji na ndsledujicich Sesti pilifich, kterymi maji byt vlastni domov,
uspokojujici zaméstnani, naplnéna sexualita (at uz formou sexu ¢i spokojeného
celibatu), spojeni s dalSi generaci (skrze déti piibuznych ¢i1 dobrovolnickou praci
s mladymi), sit’ ptfatel a zapojeni se do mistni komunity. Takova single Zena je pro ni
mén¢ osamocend nez spousta vdanych Zen, které Ziji ve vztahu, v kterém nejsou St’astné,
protoze jejich partner pro né neni ,,spifiznénou dusi. Tu potiebuji jak singles, tak

co se tyce toho, Ze za jeden ze zakladnich (sebe)defini¢nich znaki singles je brano to, zZe
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nemaji partnera, pak z Tomaskova (2006) vyzkumu u nas vyplynulo, ze tak docela sami
nejsou a ze Casto udrzuji néjakou formu pravidelnych, casto dlouhodobych vztahil
(sexualnich, pratelskych), které vSak nevnimaji do budoucna jako zaklad pro zaloZeni
rodiny.

Prechodem mezi singlovstvim a kohabitaci pak miize byt 1 nartst fenoménu
»oddéleného souziti* (living apart together — LAT), kdy partnefi tvoii par, pfesto vSak
ziji oddélené, kazdy ve své domdécnosti. Nepfimym dikazem zvySujiciho se poctu
singles (&1 LAT) u nas pak maZou byt data Ceského statistického tfadu, tykajici se
vyvoje poctu hospodaticich domacnosti jednotlivetl v letech 1995-2010. Ten se v tomto
obdobi zvysil o mimotfadnych 83 % (z 6,5 % populace v roce 1995 na 11,7 % v roce
2010). Celkovy vysoky ptirtstek domécnosti jednotliveil v pribéhu patnacti let byl sice
ve velké mife zplsoben podstatnym narGstem poctu samostatné hospodafticich
jednotlivett v preddichodovém a hlavné dichodovém véku, zaroven ale hraje
vyznamnou roli riist poctu domacnosti jednotlivci v mladém a stfednim produktivnim
veku. Tento rist je vysledkem nejen posunt ve vékové skladbé obyvatelstva, ale i zmén
v mezigeneracnich vztazich, zvySovani vékové hranice pro zakladdni rodiny a
celkového ristu poctu osob, které zvolily z riznych diivodl tento zptsob Zivota (single
domadcnosti). Enormni narast se projevil zejména ve skupin€ respondentii ve véku 25-34
let, a to ve sledovaném obdobi let 1995-2010 pétinasobné (Rychle...).

Problematika singles a jednoho z defini¢nich znakd, totiz toho, Ze Ziji sami, se
nam tak prolind s fenoménem tzv. solo living ¢i living alone, tedy osob, zijicich sami.
Jde o to, Ze ne vSichni singles Ziji sami (ale maji z ekonomickych divodu tfeba
spolubydlici, ¢i jsou ekonomicky nezavisli, ale ziji u rodict) a ne vSichni, kdo ziji sami,
se vnimaji a jsou vnimani jako singles (typicky napf. ovdovéli seniofi). Klinenberg
proto tieba oznacuje lidi, zijici sami, jako singletons, na rozliseni od singles (2012, s. 4).

Pokud jde o dalsi defini¢ni znak singles, bezdétnost, ani zde neni shoda, jde-li o
znak podstatny. Bez ohledu na to je otdzka matefstvi a bezdétnosti tzce spjata se single
zenami. Jak piSe Morell, 19. stoleti, jez pfineslo vyrazné rozdéleni a odd¢leni zivota
vefejného a rodinného, prace a rodiny, tésné spojilo matetstvi s tim, jak je vnimana Zena
(1994, s. 3). Feministicky diskurs pak ¢asto chape matetstvi (a manzelstvi) jako socialni
konstrukt, formu genderové disciplinace Zen. Pokud jde o single Zeny, tak nepfitomnost
(stalého) partnera vede logicky k bezdétnosti (nikoliv vSak absolutni). Snaha o zménu
pohledu na single stav a jeho destigmatizaci se pak odrdzi i v terminologii. V typologii

bezdétnosti, kterou uvadi HaSkova, tak na dvou krajnich poélech stoji bezdétnost
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nedobrovolna (childless) a dobrovolna (childfree). Ta prvni je spojena s nejriiznéjSimi
bariérami (partnerské, kulturni, socioekonomické), ta druhd s pfilezitostmi, které
konkuruji matetstvi (2009, s. 173).

Z toho, co bylo fe€eno o potizich s vymezenim singles, plyne nasledujici - jak
uvadi Reynolds, vyraz singles a singleness je nepostizitelny, nepoji se s zddnym pevné
danym obsahem, coZz je vidét na tom, jak se jeho obsah proménoval za posledni
pulstoleti. Jde o realitu, ktera je neustale socidlné (re)konstruovédna. Je o vyznamech,
které svému single zivotu singles davaji a o spoleenském diskurzu, ktery se o
singlovstvi vede (2008, s. 16-17).

S ohledem na vyse zminéné a pro potfeby svého vyzkumu jsem za single Zeny
povazoval ty z nich, které nemaji stalého partnera ani déti, ve véku cca 25 — 40 let, jsou
ekonomicky nezavislé, tj. zivi se vlastni placenou praci, ale nemusi nutn¢ bydlet samy

(s ohledem na vysi pfijmil v pomahajicich profesich).

1.3 Vyzkum o singles a reflexe tématu v asopisu Socialni prace
1.3.1 Vyzkum o singles

Na téma singles se u nas zaméfilo n€kolik vyzkumi. Na jejich vztahy a intimni
zivot (Singles a jejich vztahy, kvalitativni pohled na nesezdané a nekohabitujici
Jednotlivce v Ceské republice) se zaméfil vyzkum Marcela Tomaska (2006) z Institutu
pro vyzkum reprodukce a integrace spolecnosti na Fakulté socidlnich studii MU. Jeho
vyzkum nepotvrdil obvyklou pfedstavu o singles, spojenou s jejich odhodlanim
profesné se seberealizovat na tukor jejich osobniho a partnerského Zzivota, naopak
veétSina respondentl vyzkumu vyjadifila zamér v nejblizSich letech vstoupit do
manzelstvi a zalozit rodinu. Neexistence dlouhodobého vztahu u nich také nebyla
apriori sledovanou strategii, ale spiSe nasledkem zmén na uUrovni mentality a
pfejimanim novych kulturnich modelt po roce 1989. Tento vyzkum také narusil zazitou
predstavu, ze single znamena ,bez partnera®“. Respondenti sami sebe povazovali za
singles, ale n¢jakou formu ,partnerskych* vztahli Casto udrzovali, tyto vztahy ale
nebyly brany jako zdklad pro budouci zaloZeni rodiny, i kdyZz §lo Casto o vztahy
pravidelné a dlouhodobé. TomdaSek mezi témito alternativnimi formami vztahil
identifikoval kategorie jako zenati/vdané milenci a milenky, ,,vikendové manzelstvi®,
vztahy na déalku a ,,ndrazovky*, oteviené vztahy, ,,pfitel/’kyné do nepohody* aj. Obecné

pak fenomén singles, doCasnost trvani singlovstvi, neuspofadanost vztaht a chybéjicich
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vizi singles v naSem prostiedi spojuje s nadstupem postmodernity na irovni uspoiadani
partnerského Zivota.

Na otdzku ekonomické nezavislosti a samostatného bydleni se soustfedil
vyzkum Vita Kréle Single Zeny soucasnosti: kvalitativni vyzkum (2009) z Institutu
sociologickych studii Fakulty socialnich véd UK. Z rozhovort s respondentkami, ve své
vétSin€ vysokoskolackami, vyplynulo, Ze pojeti samostatné domacnosti je jim analogii
k Zivotu bez partnera a obracené. Vyhoda samostatného bydleni byla spatfovana
predevsim v pohodli, nezavislosti a volnosti pokud jde o ¢asovy rozvrh a planovani
chodu domacnosti. Nevyhody pak v ekonomické naroCnosti vedeni samostatné
domadcnosti, v pocitech smutku a osaméni a v problémech spojenych s vykonem tzv.
muzskych praci v domacnosti, a obdobim nemoci. Single stav byl shodn€ vniman jako
docasny, dany momentalni nepotfebou partnera, spojenou s jistymi naroky na néj a
tudiz preferovadnim strategie vyckavani. Ekonomickd naro¢nost vedeni samostatné
domadcnosti pak u nékterych respondentek byla jako ¢astecné kladna hodnocena v tom
na trhu prace a dosahovaly tak vysSich finan¢nich pfijmia. Single stav byl také Casto
vniman pozitivné zaméstnavateli (na rozdil od rodiny), byl jimi spojovan s vétsi
¢asovou a pracovni flexibilitou. Obecné byl respondentkami single stav vniman jako
pozitivni, pokud byl chipan jako kratkodoby a docasny, negativné byl vnimén, pokud
by mél byt dlouhodoby a trvaly. Respondentky také reflektovaly to, ze ¢im déle stav
samoty trva, tim vice dochazi ke zvyku az zéavislosti na vlastnim pohodli a nezavislosti,
které pak mizou fungovat jako tzv. zlata klec.

Lukas Kala (2014) z Katedry environmentalnich studii Fakulty socidlnich studii
MU ve své praci Environmentalni aspekty Zivotniho zpiisobu ceskych singles zkoumal,
jak je zZivotni styl singles pfiznivy €1 nepfiznivy s ohledem na jeho dopad na pfirodu.
Opét slo o kvalitativni vyzkum. Kala porovnaval dva soubory singles, které nazval
zeleni a nezeleni. Do zelenych fadil ty, ktefi védomé usilovali o ekologicky ptiznivy
zivotni styl a sami se za ,,zelené“ povazovali. Z jejich srovnavani mu vyslo, ze i kdyz
oba typy singles jsou v mnohych ohledech zaménitelné (napf. orientace na nematerialni
spotiebu), po vypoctu tzv. ekologické stopy mu vychézelo, ze zatimco nezeleni singles
jsou mirné nadprimérni, zeleni jsou vyrazné podprimérni. Velkou mérou se na tom
podilela forma bydleni. Zatimco nezeleni singles jednoznacné preferovali samostatné
bydleni, tzn. jedno¢lennou domadacnost, zeleni mnohem castéji volili spolubydleni.

Dtvodem byly jednak primérné nizsi ptijmy zelenych, pracujicich Casto v neziskovém
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sektoru, jednak védomi toho, ze jednoClenna domécnost obecné ma vétsi spotiebu
energii na osobu a je plytvavéjsi, spotiebovava vice materidlnich statkii a produkuje
vice odpadu nez domécnosti vice€lenné. Pro nezelené singles naopak bylo samostatné
bydleni dulezité jako zndmka dospéclosti a nezavislosti, spolubydleni vnimali spiSe
negativné, jako znak nedospélosti. Obecné pak singles, pokud jde o ne/ptiznivy Zivotni
styl rozd¢lil do ¢tyt kategorii, a sice na poustevniky, ekologické obCany, nazelenalé a
neuvédomélé, pricemz kazdy dalsi typ je méné ekologicky nez ten piedchozi.

Michaela BartoSova (2006) z Fakulty socidlnich studii MU se ve svém
kvalitativnim vyzkumu Sami, presto ve dvou, reflexe viry a Zivota vericich singles
zabyvala podobou praktikované viry u véiicich singles. Slo o muZe i Zeny, praktikujici
katoliky. Pokud jde o sebereflexi singlovstvi, vyrovnavani se s nim a vztah k Bohu,
rozhodujicim se ukazala ne/dobrovolnost singlovstvi. Nedobrovolni singles vnimali
Boha jako utocisté ¢i ho obvinovali, spiSe dobrovolni ¢i smifeni singles vnimali Boha
jako partnera a alternativni zdroj Stésti. Jako mozné pfi¢iny singlovstvi byly
identifikovany kategorie vlivu (véficiho) prostiedi, vytizenosti v praci, zvysujici se vek
a raciondlni uvazovani o vztahu, individualismus a nepfipravenost na vztah. U vSech
respondentli se shodné ukazalo odmitani jakychkoliv alternativnich forem nezédvazného
souziti, tak jak je u bézné populace singles popisuje Tomasek (2006). Vztah byl vzdy
vniman jako zdvazna volba a pro v§echny mél potencidlni partnersky/manzelsky vztah a
rodina ptednost pted kariérou, praci a nezavislosti.

Stereotypy spojenymi se singles a jejich medialnim obrazem se ve své praci
Medialni obraz singles ve vybranych casopisech zabyvd Denisa Chytilova (2013)
z Katedry medialnich studii a Zurnalistiky Fakulty socialnich studii MU. Ta ve svém
kvantitativnim vyzkumu dospéla k zavéru ze, pokud jde o ¢asopisy, zvySuje se zajem o
agendu singles. Hodnotici soudy, pokud byly v tisku obsazeny, byly spiSe neutralni ¢i
pozitivni. Medialni obraz single Zeny je nejCast¢ji oznaCovan piivlastky jako nezavisla a
Stastnd a je pozitivnj$i neZ obraz single muze. Zaznamenala také v kategorii product
placement nartst produktti, urenych specialné pro singles.

Nekolik, vétSinou bakalarskych praci, se zabyvd fenoménem singles bud’
obecné, nebo ve vztahu ke kategoriim jako bydleni, vztahy, stravovaci navyky, reklama
zacilend na singles atp.

Pokud jde o zahrani¢ni literaturu, v té je velké mnozstvi odbornych monografii a
¢lanka, které se vénuji problematice singles, z nichz nékteré byly vyuzity pii tvorbé

teoretické casti této prace (viz bibliografie). OvSem kdyZ jsem hledal (skrze EBSCO
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Discovery Service) propojeni mezi singles a pomdahajicimi profesemi, nenaSel jsem
témer nic uceleného, jen omezené pasaze.

Hsu ve své knize Singles at the crossroads: a fresh perspective on Christian
singleness zamétené na single kiestany, vyzdvihuje vyhody, kterymi disponuji oproti
zenatym/vdanym na trhu prace. Jsou vice flexibilni, mobilnéjsi, volny Cas a finan¢ni
prostiedky mohou investovat do dalSiho vzdélani, coz ¢asto délaji. Svlij volny Cas také
casto vénuji dobrovolnictvi v charitativnich organizacich. A ti znich, ktefi pracuji
v poméhajicich profesich, maji vyhodu v tom, ze sviij volny ¢as mohou vénovat své
regeneraci a odpocCinku, aby pak do své prace mohli investovat o to vice energie, na
rozdil od vdanych, které po praci s potfebnymi musi jest¢ po ndvratu domt veénovat
dal§i ¢ast emociondlni energie partnerovi a détem, ktefi stejné jako jejich klienti
vyzaduji pozornost a podporu (1997, s. 92-93).

Trimberger ve své knize The New Single Woman uvadi, Ze single Zeny, pracujici
v pomahajicich profesich, jako alternativu matefstvi neziidka s nékterymi klienty
navazuji ,,jakoby rodi¢ovské*

18).

vztahy a tak zlstavaji ve spojeni s dalsi generaci (2005, s.

1.3.2 Reflexe tématu v casopisu Socidalni prace/Socidlna prdca

Pokud jde o reflexi problematiky singles v ¢asopisu Socidlni prace/Socidlna
praca, zevrubné se mu vénuje Clanek lékarky Markéty Kastnerové ze Zdravotné
socialni fakulty JihoCeské univerzity v ¢isle 4/2009 (Socidlni prace a rozvojova pomoc)
nazvany Ideologie jednotlivcu, singles a skutecnost Ziti o samoté. Autorka v ném
podava zékladni ptehled o problematice singles s dirazem na psychosocidlni a
medicinské aspekty jejich zivotniho stylu. Ta v ném nejprve odliSuje propagovanou
ideologii singles a redlnou skute¢nost Zivota o samot¢, mezi kterymi dle ni leZi hranice.
Zatimco medialni obraz singles je spiSe humorny a ideologie singles se Zivot o samot¢
snazi prezentovat jako vyraz aktu osvobozeni, emancipace a individualizace, tak realita
Zivota o samoté je problematictéjsi. Samotné singles/osamocené d€li na osamocené na
kratky cCas (tranzitorni, nedobrovolné) a osamocené na dlouhy cas (dobrovolné,
presvédcené, tzv. pravé singles). Osamoceni na kratky ¢as chapou své Ziti o samot¢ jako
prechodnou fazi na cest€¢ k novému partnerstvi, se svym momentalnim stavem nejsou
spokojeni a ptedstavuji vétSinu z forem zZivota o samoté. Presvédceni singles prezentuji
novou formu Zzivota. O trvaly vztah, déti a rodinu védomé& neusiluji, aby se nemuseli

vzdat svého konzumniho Zivota a sobeckych zplsobi zdbavy. Daji se dale délit na
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orientované na zaméstnani (job-orientated) a orientované na volny Cas (free-time
orientated). S ohledem na svou profesi lékarky pak autorka vyjmenovéava negativa,
spojena se zivotem o samoté, jako veétSi sklon k depresi, Castéj$i onemocnéni,
pfedCasnéj$i umrti, hor$i zvladani tézkosti Zivota, vys$si riziko socialni dezintegrace,
vyssi sklony k alkoholismu nebo poruchdm piijmu potravy, workoholismus. Autorka
také stanovuje néco jako psychologicky profil singles, v némz mimo jiné tvrdi, Ze
singles smysleji vétSinou sobecky, soustiedi se pouze na sebe a svlij uspéch. Maji radi
svou pohodu, svobodu, nechtéji se omezovat. Mezi single Zenami pry pievazuji
kariéristky, které se Casto boji pfiznat, ze by chtéli vlastné néco jiného. Maji strach ze
sblizeni, zodpovédnosti, zavazki, preferuji nikomu se nezodpovidat, neptizptisobovat
(2009, s. 134-142).

Zajimavou problematiku otevira v Cisle 5/2014 (Special English Issue 2014)
Katefina Glumbikova ve svém clanku Situation of single grandmothers with a child in a
substitute family care in asylum houses in the Moravian-Silesian region. Zabyva se
v ném situaci single babicek, které maji ve své péci dit€ svych dcer, které se o né
nemohou starat, protoze jsou drogoveé zavislé, ve vézeni, nezletilé ¢i nemaji o své dité
zajem, a tyto babicky jsou momentaln¢ nuceny bydlet se svymi vnoucaty v azylovych
domech (2014, s. 94-101).

Vzhledem k tomu, Ze se jednd pouze o dva ¢lanky v ¢asopise od roku 2002, je

zfejmé, ze jde o problematiku reflektovanou jen okrajové.
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2 METODOLOGIE

2.1 Predmét vyzkumu a vyzkumna otazka

Od roku 2006 pracuji v socidlnich sluzbach, cozZ je sféra vyrazné feminizovana.
Muzi se zde casto vyskytuji pouze na vedoucich pozicich, pfimad prace s klienty je
pfevazné doménou Zen. Mezi nimi pak, dle mé zkuSenosti z né€kolika rozlicnych
zafizeni, predstavuji vyraznou skupinu pravé single zeny, u nichz mi vyvstavaly
nejruznéjsi otazky — co je motivuje k praci v pomahajici profesi, jaké jsou jejich zivotni
postoje a plany tykajici se partnerskych vztahli a rodiny, jaky vyznam ptikladaji své
préci atp.

Svilj vyzkum jsem zaméfil na Zeny zijici samy, totiz bez partnera, bezdétné,
ekonomicky nezavislé, ve véku cca 25 — 40 let, tedy ve véku, ve kterém je bézné
uzavirat manzelstvi a zaklddat rodinu, pracujici v pomahajici profesi, konkrétné
v socidlnich sluzbach. Pro jejich zatazeni do kategorie singles pro mé¢ bylo rozhodujici
jednak to, ze se za singles samy povazuji, jednak to, Ze nemaji partnersky vztah.
V potaz jsem tedy nebral piipadné zeny, které by spadaly do kategorie LAT, zaroven
jsem ale netrval na faktu, aby bydlely samy (s ohledem na svou profesi), jako napt. Kral
(2009) ve svém vyzkumu, ktery se zaméfil na single Zzeny ekonomicky a spolecensky
1épe situované, az na vyjimky vysokoskolacky. Chtél jsem tak ale i pfedejit sméSovani
fenoménu singles s fenoménem solo living, tedy osob Zijicich sami, protoze ne vSichni
singles Ziji sami a ne vSichni, kdo Ziji sami, se vnimaji a jsou vnimani jako singles.

Tyto problémy mé vedly k formulovani nasledujicich vyzkumnych otazek, na
které by se m¢l dany vyzkum pokusit odpovédét:

o Jaké jsou motivace mladych singles k praci v pomahajicich profesich?

o Jaké vyznamy prikladaji své praci?

o Jak se vyrovnavaji s faktem nizkého financniho i spolecenského ohodnoceni své
prace?

o Jaké jsou jejich partnerské a rodinné postoje a plany?

2.2 Vyzkumné hledisko

Cely vyzkum a jeho analyza byly vedeny z pozic interpretativniho paradigmatu,
jez vychazi z nékolika predpokladi, a sice Ze lidé jednaji a orientuji se v realit¢ na
zaklad¢ vyznamt, které ptikladaji jednotlivym vécem. Tyto vyznamy nejsou ovSem

vécem vlastni, existujici o sob¢, ale jsou vysledkem socidlni interakce mezi
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jednotlivymi lidmi a socidlnimi skupinami. A navic nejsou stalé, ale podléhaji zméng,
redefinovani v ramci probihajicich socidlnich interakci (Petrusek, 1996, s. 156-158).
Realita kazdodenniho zivota je tak socidlnim konstruktem, ktery ma svij piivod
v mySlenkdch a ¢innostech ¢lenli spole¢nosti a ktery je praveé témito mysSlenkami a
¢innostmi jako redlny udrzovan (Berger, Luckmann, 1999, s. 25). V téchto
souvislostech mé zajimalo, jaky vyznam ptikladaji single Zeny v pomahajici profesi své

préci a osobnimu Zivotu.

2.3 Metodologicky pristup

Jelikoz mi jde o zachyceni subjektivniho vnimani reality jejimi aktéry, byl
zvolen pro vyzkum kvalitativni pfistup, ktery umoznuje hlubsi proniknuti k jadru
zkoumaného fenoménu singlovstvi a postizeni konkrétnich vyznamt. V jeho radmci jsem
se rozhodl pouZit zakotvenou teorii (grounded theory), tak jak ji ve své knize Zdklady
kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody zakotvené teorie popisuji Strauss a
Corbinova (1999). Zakotvena teorie analyzuje (kdduje) udaje, ziskané v terénu, na tfech
ruznych arovnich:
1) Otevriené kodovani — identifikuje v ramci analyzy jednotlivé kategorie jakoZto tfidy
pojmt a nasledné je rozviji, pokud jde o jejich vlastnosti a dimenzi téchto vlastnosti.
2) Axialni kodovani — blize urcuje kategorie pomoci téchto subkategorii: pfi¢innych
podminek, kontextu, intervenujicich podminek, strategii jedndni a interakei, a nasledkli
téchto strategii (tzv. paradigmaticky model).
3) Selektivni kodovani — proces vybéru jedné kategorie jako kategorie centrdlni a
uvedeni ostatnich kategorii do vztahu k ni a zakotveni teorie (1999, s. 42-105).

Ve svém vyzkumu jsem se s ohledem na rozsah bakalafské prace a moje

moznosti a schopnosti omezil pouze na prvni dvé faze kodovani.

2.4 Vyzkumny nastroj a sbér dat

Vyzkumnym  nastrojem se mi stal  polostrukturovany  rozhovor
(semistrukturované interview). Ten dle Miovského ptredpokladd predbézné vytvoieni
schématu, jez vymezuje okruhy otdzek, na které se bude vyzkumnik ptat. Klicova
témata a otazky na né tvofi tzv. jadro interview, na které se nabaluji otdzky dopliujici a
rozsifujici. Schéma je vyhodné mit zachyceno pisemné jako osnovu interview, ktera

slouzi jako pomticka béhem vlastniho rozhovoru (2006, s. 159-162). Celkem jsem vedl
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sedm rozhovort s respondentkami, které byly ziskdny nejprve v ramci socidlni sité
vyzkumnika (3 znich) a dale technikou sné¢hové koule (4 znich). DalSich sedm
potencidlnich respondentek rozhovor odmitlo. Pro vedené rozhovory jsem m¢él
pripravené tfi tematické okruhy. Témito okruhy byly:

1) Historie profesni drahy - studium, prace, socialni sluzby. Dotazem na historii
ohledné studia a prace jsem usiloval o to, dat respondentkdm prostor se rozmluvit a
uvolnit; pfiblizné otazky:

- Mize$ mi popsat sviij zivot po zakladni skole (studium, prace)? Proc¢ ses rozhodla pro
to ¢1 ono?

- Jak ses dostala k praci v socidlnich sluzbach? Jaké byly tvé predstavy o této praci? A
jak se naplnily?

2) Prdace — soucasnost a plany do budoucna - kde jsme se bavili o vztahu k préci,
klientim, zatézi profese a jejim vnimdni, profesnich planech do budoucna; pfiblizné
otazky:

- Jak vnimas svoje klienty? Mas své oblibené a neoblibené klienty?

- MaS pocit, Ze t€ na zacatku tato prace vice napliiovala?

- D¢1as dnes pro klienty vSechno, co si feknou?

- Zmaha t¢ tvoje prace? Mas Cas na sebe?

- M3 pocit, Ze bys mohla pomahat vic? Chtéla bys pomahat vic?

- Mas né&jaké vycitky spojené se svoji praci?

- Bavi t¢ to? Co té na té praci bavi nejvic?

- Co pro tebe tva prace znamena predevsim?

- Jak vychazis s platem? Co bys chtéla, ale nemizes si to dovolit?

- Chces to délat i za pét let? Laka t€ néco jiného?

3) Osobni vztahy - kde jsme probirali traveni volného casu, bydleni, rodinu, ptatele,
partnerské vztahy, déti, smysl Zivota atp.; priblizné otazky:

- Kolik mas volného ¢asu? Jak ho travis? S kym nejcastéji?

- Kde a s kym bydlis? Preferovala bys néco jiného?

- Jakeé jsou tvoje vztahy s rodic¢i? Jak se stavi k tvé praci?

- Preferujes ptatelské vztahy nebo své soukromi?

- M¢la jsi dfive partnerské vztahy? Pro€ asi nevysly?

- Mas§ moznost se nékde sezndmit? Mas na to Cas a chut’?

- Ptijde ti, ze tato prace se da dobie skloubit s partnerskym vztahem?

- Chtéla bys mit do budoucna déti? Kolik? Za jak dlouho bys je chtéla?
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- Pokud nenajdes toho pravého, tak radéji déti nechces?

- Pro¢ nechces déti? Od kdy? Co vidis jako hlavni pfednost v tom nemit déti?

- Mas§ urcend néjaka kritéria, jaky by mél tvlij partner byt? Myslis, Ze jsi v tomto ohledu
naro¢na?

- Co dava v soucCasné dob¢ tvému zivotu nejveétsi smysl? Co t€ momentalné nejvic
naplnuje?

- Jsi vétici? Co ti vira dava do prace? A ¢im t€ vira limituje v praci?

Pii vlastni realizaci rozhovorlli jsem se inspiroval radami, které ve své knize
Chapajici rozhovor popisuje Kaufmann. Dle néj interakce tazatel — dotazovany
automaticky navozuje jistou hierarchii, ktera je pro vyzkum kontraproduktivni a proto
ma byt cilem vyzkumnika tuto hierarchii narusit, aniz by doSlo k vyrovnani pozic a
partnefi si zachovali své role. Jde o to, aby respondent zjistil, Ze mu tazatel pozorné
nasloucha a zakusil radost z toho, ze se postupné pifesouva do hlavni role, protoze
disponuje cennym védénim, které tazatel nemd. DalSim principem chapajiciho
rozhovoru je empatie. Vyzkumnik musi po dobu rozhovoru zanechat stranou své vlastni
nazory, pojmové kategorie a moralni usudek. Déale zdlraziuje autor zaujeti jako pravy
opak neutrality a odstupu. TotiZ snazit se o plnou a osobni ucast, ale diskrétné (2010, s.
56-66).

Rozhovory byly vedeny v prostiedi, které¢ si zvolily respondentky, konkrétné na
ttech typech mist — v kavarn¢, doma, v kancelafi. Trvaly zhruba 60 minut a byly se
svolenim respondentek zaznamendvany na diktafon a poté prepsany (v programu
Transcriber) pro potfeby nasledného kodovani. Rozhovory probihaly od unora 2014 do
srpna 2015.

2.5 Respondentky

Ve své praci a pfi citacich pouzivim k oznaceni respondentek kiestni jména,
ktera si samy zvolily. Domnivam se, Ze v textu zvySuji prehlednost a srozumitelnost.
V rdmci anonymizace také misto vlastnich jmen mistnich pouzivam jen obecné vyrazy
typu vesnice — malé mésto — velké mésto, a misto vlastnich jmen organizaci jen obecné
pojmy jako domov, Ustav atp. NiZe uvaddim seznam respondentek v potadi, v jakém byly

rozhovory vedeny:
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Rozhovor €. 1: Jana

vek: 44

vzdélani: stiedni s maturitou (socialni smér)

povoléani: pracovnice v socidlnich sluzbach - peCovatelka

Jana pracuje v socialni oblasti od roku 2004. V soucasnosti pracuje jako peCovatelka o
dosp€lé osoby s télesnym postizenim v malém domové pro osoby se zdravotnim
postizenim, charitniho typu', ktery je na malém mésté. Bydli sama v pokoji v podnajmu

ptimo v domové, kde pracuje.

Rozhovor €. 2: Berta

vek: 32

vzdélani: vyssi odborna skola (zdravotnicky smér)

povoléani: pracovnice v socidlnich sluzbach — pecovatelka + zastupkyné vedouciho

Berta pracuje v socialni oblasti od roku 2008. V soucasnosti pracuje jako pecovatelka o
dosp€lé osoby s télesnym postizenim a zdstupkyné vedouciho v malém domové pro
osoby se zdravotnim postizenim, ktery je na malém mésté. Bydli spolu s rodici

v rodinném domé na vesnici.

Rozhovor €. 3: Patricie

vek: 36

vzdélani: vysokoSkolské magisterské (zdravotnicky smér)

povolani: vedouci peCovatelské sluzby + pecovatelka

Patricie pracuje v socidlni oblasti od roku 2001. V soucasnosti pracuje jako vedouci
terénni pecovatelské sluzby pro seniory v zafizeni charitniho typu, které je ve velkém

mést&.” Bydli sama v byt& v podnajmu v tomtéZ méste.

Rozhovor €. 4: Dana
vek: 45
vzdélani: sttedni s maturitou (socialné€ pravni smer)

povolani: pracovnice v socidlnich sluzbach - peCovatelka

! Za¥izenim charitniho typu rozumim ta zafizeni, jejichZ zfizovatelem je Charita, Diakonie atp.
? Velkym méstem rozumim mésta velikosti Prahy, Brna, Ostravy atp.
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Dana pracuje v socialni oblasti od roku 1993. V soucasnosti zafind pracovat jako
pecovatelka o seniory v Anglii. Bydli stfidavé se spolubydlicimi v byté v podnajmu na

vesnici a v domécnostech svych klientd.

Rozhovor €. 5: Anezka

vék: 39

vzdélani: stiedni s maturitou (obchodni smér)

povolani: pracovnice v socialnich sluzbach - pecovatelka

Anezka pracuje v socialni oblasti od roku 2002. V soucasnosti pracuje jako pecovatelka
o seniory v Némecku. Bydli stfidavé se spolubydlicimi v byté¢ v podndjmu ve velkém

meésté a v domacnostech svych klienti.

Rozhovor €. 6: Hana

vek: 40

vzdélani: sttedni bez maturity (zdravotnicky smér)

povolani: pracovnice v socialnich sluzbach - pecovatelka

Hana pracuje v socialni oblasti od roku 2000. V soucasnosti pracuje jako pecovatelka o
seniory v terénni socialni sluzbé v zafizeni charitniho typu, které je ve velkém mésté.

Bydli sama ve vlastnim byt¢ v tomtéz mé&sté.

Rozhovor ¢&. 7: Judita

vek: 33

vzdélani: stiedni s maturitou (zdravotnicky smér)

povolani: pracovnice v socidlnich sluzbach - pec¢ovatelka

Judita pracuje v socidlni oblasti od roku 2005. V soucasnosti pracuje jako pecovatelka o
seniory v terénni socialni sluzbé v zafizeni charitniho typu, které je ve velkém méste.

Bydli v podndjmu v rodinném domé s n¢kolika spolubydlicimi a v tomtéZ méste.

2.6 Sebereflexe vyzkumnika

Vzhledem k tomu, Ze tento vyzkum je moji prvni zkuSenosti s kvalitativnim
vyzkumem a zakotvenou teorii, je nutno jej brat pouze jako jakousi sondu do zkoumané
oblasti, vé&tsi aspirace by byly nepfiméfené. Pokud jde o vlastni rozhovory

s respondentkami, moje nezkuSenost s rozhovorem jako védeckym ndstrojem vedla
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k tomu, ze jsem se spoustu véci musel ucit tzv. ,,za pochodu®. Naptiklad snaha
nepusobit rusivé vedla ze zacatku k tomu, Ze se mi rozhovory rozbihaly do Sife i do
délky trvani. Prvni rozhovor tak trval asi 100 minut, posledni kolem 60, coz byla moje
pocate¢ni piedstava. Také mé rozhovory ucily oprostovat se od prvnich povrchnich
soudli — dva nejzajimavéjsi rozhovory byly vedeny s respondentkami, které se mi zdaly
z pocatku jako osobnosti nejméné zajimavé. A jako problematickou stile vnimam
skutecnost rozdilného pohlavi vyzkumnika a respondentek. Nebylo pro mé vzdy snadné

vstupovat svymi otazkami na pole osobnich vztahti a do soukromi respondentek.
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3 ANALYZA

Analytickd ¢ast je strukturovéna tak, Ze témata kapitol kopiruji vyzkumné otazky a
podkapitoly jsou tematizovany podle hlavnich kategorii, které¢ byly identifikovany
behem procesu kdédovani. Pro lepsi piehlednost jsou nazvy kategorii a subkategorii pii
svém prvnim vyskytu vtextu psany kurzivou. Kurzivou jsou také psany citace
z rozhovort. Kratsi citace do dvou radka délky uvadim jako soucast textu, delsi citace
samostatn¢, nahofe 1 dole oddélené¢ mezerou. Za kazdou krat$i citaci je v zavorce
uvedeno jméno prislusné respondentky tehdy, pokud jednoznacné nevyplyva

z ptedchoziho textu. Za del$imi citacemi uvadim jméno respondentky vzdy.

3.1 Motivace pro praci v pomahajici profesi

Pfi hledani motivl, jez vedly respondentky k tomu, Ze se rozhodly pracovat
v pomahajici profesi, jsem se snazil vysledovat s jakym vzdélanim a s jakou pracovni
zkuSenosti dospély k tomu, Ze se rozhodly pracovat v socidlnich sluzbach. Dle toho jde
respondentky rozd¢€lit na dvé zékladni skupiny. Na ty, které se studiem pfipravovaly na
préaci v pomahajici profesi, ale jiného sméru, konkrétné¢ zdravotnictvi. Druhou skupinu,
pocetné mensi, tvorily ty respondentky, které ani svym vzdélanim, ani svou ptedchozi
pracovni zkuSenosti, se nikdy nepohybovaly na poli pomahajicich profesi. V procesu

kédovani pak byly identifikovany nasledujici kategorie motivaci.

3.1.1 Hledani alternativy k zdravotnickému systému

Jako nejvyraznéjsi kategorie se ukazalo byt hledani alternativy k zdravotnickému
systéemu a to alternativy pfijatelné, substitu¢ni. Divody k tomuto hledani byly trojiho
typu. NejcastéjSim byla negativni zkuSenost se zdravotnickym systémem, kterou
respondentky ucinily bud’ uz béhem studia zdravotnického oboru, anebo po jeho
ukonceni pifi nastupu do zaméstnani. Odrazujicimi faktory byly hlavné zavedené
postupy  prace a  zpusoby  (ne)komunikace s pacienty v anonymnim,

institucionalizovaném prostiedi nemocnic:

., Potom jsem sla na vyssi odbornou skolu zdravotni a tam jsem se rozhodla, Ze asi to

zdravotnictvi nebude to ono, protoze jak jsem chodila na ty praxe, tak se mi tam prosté
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nelibil ten pristup jako, pacient v podstaté jakoby cislo, az tak nestard se o né, nikdo o

nich moc nevédel, co a jak, tak jsem se nakonec rozhodla, ze pujdu uplné nékam jinam. *

(Berta)

,»No a tam néjak jako mi ten celej zdravotni systéem vadil, to jak nemam cas na ty lidi, si
s nimi povidat, jako mi to neumoznuji a pokud si treba najdu cas, tak je to prosté
Spatné. Takze jsem, ja jsem vzdycky jako inklinovala k tomu si s témi lidmi povidat, mé
to bavilo ta prace s lidma, ale ne ty technicky vykony jako. “

(Judita)

Dal§im davodem k hledani alternativy se naopak stala touha spojend
s nemoznosti pracovat ve zdravotnictvi. Hana od mladi tihla ke zdravotnictvi a praci se
seniory, ale vzhledem k tzv. negativnimu kadrovému profilu jeji rodiny za minulého

rezimu neméla moznost a Sanci dostat se na studium zdravotnictvi:

,,Nebylo absolutné realny, vzhledem k situaci nasi rodiny, abych se dostala na néco, co
mélo néco spolecnyho se zdravotnictvim, navic jsem z pohranici, takze nas si hlidali
¢

Jjako vic. *

(Hana)

Poslednim identifikovanym divodem bylo hledani alternativnich pracovnich
vztahii v alternativnim pracovnim prostfedi, nez jaké mohl nabidnout tradi¢ni

zdravotnicky systém:

., Zjistila jsem, Ze potrebuju néco jinak, zZe potrebuju néco konkrétniho, hmatatelného,
takZze Domov jsem v té dobé uz znala, protoze jsem tam jezdila na brigddy... Tam jako
clovek bydlel v praci, ale zaroven pro mé to tak uplné prace nebyla, ja jsem prosté Sla
do Domova s tim, zZe proste jdu do krestanské ekumenické komunity a jdu tam zit. **

(Patricie)

Ve vsech tfech typech divodi byla udinéna vétsi ¢i menSi mira negativni

zkuSenosti se zdravotnickym systémem a to nakonec i u Hany, kterd si ud¢lala

.. takhle teda ne!* ReSenim a zvolenou strategii jednani se tedy stalo hled4ni mozZnosti
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uplatnit svou piedstavu o naplitujicich vztazich ke klientiim ¢i spolupracovnicim mimo
oblast zdravotnictvi, v jiné pomahajici profesi, a tou se pro jistou spiiznénost se
zdravotnictvim stala oblast socialnich sluzeb.

Pro vice jak polovinu respondentek se stala vyrazn€ formacni a v jistém smyslu
v roce 2006 a jeste kratce potom byl velmi alternativnim zafizenim, jak pokud jde o
vztahy mezi zaméstnanci, tak o vztahy ke klientim. SnaZil se v naSich novych
podminkach po revoluci uskutecnit a zit myslenky a idealy Jeana Vaniera a jeho
komunit Archa. V duchu evangelia se zde kdysi pracovalo, bydlelo a Zilo ve sménach,
které trvaly i dva az tfi tydny nonstop, v systému ,,jeden na jednoho* (tedy kazdy klient
mél svého asistenta). Pfijeti zdkona o socidlnich sluzbach, zavadéni standardi kvality a
dodrzovani, ptedtim porusované, zakoniku prace postupné vse zménilo. I tak zde ale
respondentky zakusily, zazily, ze prace s klienty mize vypadat diametraln¢ odliSn¢€, nez
s ¢im se setkaly ve zdravotnictvi. Slovy feditele Domova §lo o ,,ostrivek pozitivni
deviace* v mofi Gstavni péce.

Ukazuji se zde tak dvé véci, pfiznacné pro zmény, probihajici u nas v socialni
oblasti po listopadu 1989. Jednak je to nastup nestatnich neziskovych organizaci, v€etné
cirkevnich, jako protipolu tUstavii socidlni péce, jejichZz socidlni prace spocivala
v podstaté jen v zajiSténi ubytovani, stravovani a nezbytné péce. A déle to, Ze vzhledem
k neexistenci studijnich oborti socialni prace, se velka ¢ast zaméstnancli v socialnich

sluzbach rekrutovala z fad zdravotnickych pracovniki.

3.1.2 Hledani smysluplnéjsi prace

Dalsi identifikovanou kategorii se ukazala byt potieba hledani smysluplnéjsi
prace, prace, ktera by clovéku pfinasela pocit uzitecnosti a pozitivni zpétné vazby. Tyka
se Anezky, ktera predtim studovala i pracovala zcela mimo oblast pomahajicich profesi
a jeji ptichod do Domova pro ni znamenal jak setkani se svétem handicapovanych, tak

v

s lidmi véficimi a s zitym kiest’anstvim:

3 Domovem s velkym D oznaduji jedno mensi zatizeni (10 klientd) pro lidi s télesnym postizenim na
malém mésté, provozované evangelickou cirkvi, které vzniklo hned po listopadu 1989 a fungovalo
dlouhou dobu jako kiestanska ekumenicka komunita, kde vétSina pracovniki soucasné i bydlela.
S prijetim zakona o socialnich sluzbach se jeho podoba postupné normalizovala a dnes jde viceméné o
bézny domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim.
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,,Ja jsem studovala gympl, nedokoncila jsem ho, takze jsem potom pracovala v riiznych
delnickych profesich, ze zacatku to nebylo Spatny, ale po néjakych Sesti letech jsem
zacala premyslet, Ze tohle prece nemiize byt vSechno a rikala jsem si, Ze bych mozna
méla mit i na vic a hlavné jsem postradala néjaky smysl té prace. Jakoze vnitiné jsem
citila potrebu délat neco, co ma smysl, takovej ten pocit uzitecnosti mi chybel. Takze
jsem z prace odesla, rozhodla jsem se, zZe si dodélam maturitu, takze jsem studovala
obchodni akademii a béhem studia jsem zacala pracovat tady v Domové... Dostala
jsem se do Domova, dostala jsem se mezi verici lidi, tak to pro mé bylo takovy hodné
zvlastni, ale tam viastné v Domove¢ jsem se nasla a objevila jsem to v sobé, takovy to, Ze
asi patiim do té socidlni oblasti, jakoze mé to slo, to pecovani a starat se o nekoho a
nejen po fyzické, ale i po psychické strance. *

(Anezka)

3.1.3 Neschopnost uplatnit se v jiné profesi

Posledni identifikovanou kategorii byla u Jany jeji deklarovana neschopnost
uplatnit se v jiné profesi. Od détstvi se potykala s jistym mirnym fyzickym a pozdéji
pfidruzenym psychickym postizenim, takze ji byl v dospélosti pfiznan ¢astecny
invalidni diichod. V dospélosti si také za velkych obtiZi se studiem dodélala maturitu,
kterou vsak pozdéji nijak nevyuzila, protoze jak priznava, délala ji hlavné proto, aby si
zvedla sebevédomi, které ji od détstvi srdzelo nepiijeti ve vlastni roding. Piesto
soustavné usilovala o nalezeni trvalého zaméstnani, které by se dalo skloubit s jejim

postiZzenim, coZ se ji nedafilo:

,,»No a tak jsem zjistovala, Ze zépéesku nikam nepotrebuji, takze se na meé divali jako na
nepotiebnou, zavazejici, oc¢i drazdici... Ja jsem byla tak zamindrakovanad, ze jsem
dopredu hldasala svoji neschopnost, takze jako zaméstnavatelé se o mé neprali, jako tak
Jjsem jim nepripadala jako ta nej, co miizou mit.

(Jana).

Setkani s Domovem pro ni znamenalo dle jejich slov zachranu, protoze zde
nalezla komplexni zazemi, vSe co hledala a potfebovala — praci, vztahy, bydleni. Je si
védoma toho, ze néco podobného by jinde asi nenasla, proto nehledd zddnou zménu a je

tak v soucasnosti sluzebné nejdéle pracujici peCovatelkou v Domove:
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,,Dneska je to vyreseny jinak, Domov mé zachranil, on si mé pozval jako jeden jediny z
tech trinacti inzeratii, nebo vilastné Zivotopisti, ... a tak jsem to povazovala jako raj, jako
vyslySeni, jako blesk z nebe,... a vim, Ze to mam od Hospodina, jo, Ze prosté on mé
zachranil viastné z té ponorky doma... Pro mé to byla zachrana pred zblaznénim doma,
jo, a vyslyseni mych modliteb, jako za prvé jsem chtéla mit prdci a Bith mi s tou praci

dal to zazemi.

(Jana)

Pokud jde o silu oné prvotni motivace, jez je dovedla do socialni oblasti,
vyjadfenou vztahovanim se k budoucnosti, k tomu, zda hodlaji pokracovat v tom, co
délaji a jestli samy sebe tieba za pét let vidi opét tam, kde jsou nyni, ptipadné jinde, ale
znovu v socialnich sluzbéach, vSechny se vyjadrily v tom smyslu, ze ano. Pfipadné ,,ale*

bylo spojovano se zdravotnim stavem, ktery by to vylucoval.

3.2 Vyznamy prikladané praci v pomahajici profesi
Béhem procesu kédovani byly identifikovany Ctyfi hlavni kategorie vyznami,
které respondentky piikladaly své praci v pomahajici profesi, s tim ovSem, Ze hranice

mezi nimi nebyly ostré a respondentky mezi nimi ¢astecné piechazely.

3.2.1 Prace jako pomoc potiebnym

Nejcastéjsim vyznamem se ukazal byt ten, ktery byl nazvan prdace jako pomoc
potirebnym a odpovidd nejvice tomu, co je asi béZné spojovano s pojmem pomahajici
profese. Prace byla vnimana jako uzite¢nd, potiebna a dulezita, jako pomoc s pfesahem
do sluzby (prace formou sluzby). Jako prace majici smysl a pfinasejici pocity naplnéni.

Jako dulezitou se ukazovala moznost délat véci jinak, alternativné, uplatiovat
individualni ptistup ke klientim, neomezovat se v praci pouze na ,,vykony* a péci, ale
doplnit ji o rozmér komunikace s klienty a vnimat komplex jejich potieb biologickych,

psychologickych, socialnich a spiritudlnich:

. Tedka chodime k jedné pani, jsme ji domlouvaly na vikendy jako néjakou jinou sluzbu
a ja jsem v pondeli potom prisla a vekla, tak co, co vikendova, dobry? A ona Fika, to
bylo hrozny, oni prosté udelali jenom to, co museli a Sli. A ja, aha, ale to my déelame

taky, ne? Ne, to ne, vy se zeptdte, jak jste se vyspala a tak, a na co jste se divala v
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televizi a vzdycky si popovidame. Tak jsem pak nad tim tak dumala, Ze proste, Ze to neni
o tom, jenom tam hodit jidlo a prebalit. **

(Hana).

Diilezitymi subkategoriemi se ukéazaly byt vzajemné pracovni vztahy a celkova
atmosféra organizace. U vztaht byl kladen dlraz na vzdjemnou vstiicnost a sdilenou
ptedstavu o podobé sluzby. U organizace byl kladen diraz na jejiho celkového ducha a
byla preferovana mala zafizeni, jez umoziuji neinstitucionalizovanou podobu vykonu

sluzby:

., Pro mé je diilezity, mozna vic nez ti klienti, ten tym, ve kterém ja pracuju nebo viibec
ta atmosféra té organizace, jako to je pro mé asi to zasadni... Pro mé je duleZité, ze se
prosté v té praci divame jakoby stejnym smerem, Ze prosté jeden si o tom nemysli, Ze by
se to melo delat tak a druhy tak. *

(Patricie)

., Nejcennéjsi co je tady, tak je to, Ze je tu malo klientii, Ze na to mnozstvi kolik je nas tu
pecovatelii, tak je malo klientii, Ze to prosté neni o tom, Ze mds na starosti tricet lidi a
musi§ behem hodiny vSem udeélat hygienu a vsechno, tak to je asi na tom Domové
nejcennéjsi. Nejen pro mé, ale myslim si, Ze pro vSechny. “

(Berta)

Kromé velikosti zafizeni byl také kladen diraz na krestanské hodnotové
zakotveni organizace, které bylo brano jako zaruka holistického pfistupu k potiebam
klienth (tedy i spiritudlnim) a obecné jako jakysi nadstandard oproti sluzbam ¢i
zafizenim ,,sekularnim®. Pfi potenciondlnim hledani nového zaméstnani bylo toto
hodnotové zakotveni vnimano jako preferované a pokud by byla moznost, respondentky

by uptednostnovaly pracovat v Charité ¢i Diakonii:
,Je to pro mé dilezité z toho duvodu, Ze je respektovana néjakda duchovni sloZka

cloveka a to jak pracovnikii, tak prosté tech klientu, Ze neni tady clovék omezovan na

telo, skorapku mysli a dost. Jakoze ja si myslim, zZe jsme vic a tady je mi to umoznéno...
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Kdybych si mohla vybirat tak ano, tak by to bylo pro mé dulezité, na jaké piideé se
pohybuju. Dokonce bych rekla, zZe jako jedno z téech zasadnich.
(Patricie)

3.2.2 Prace jako zaméstndani

Anezka ve svém profesnim Zivoté prosla nc¢kolika zatizenimi, béhem néhoz se
proménoval i vyznam, ktery své préci pfikladala a momentaln€ u ni pfevazuje prace
jako zaméstnani, jako zdroj ptijmi. V Domové€ pro ni méla jeji prace rozmér sluzby,
pomoci potfebnym. Poté zaCala pracovat v klasickém domové pro seniory, kde
z povahy véci, totiz velké zatizeni s malym poctem persondlu, uz prostoru pro sluzbu
ubylo: ,,v takovym velkym domoveé diichodcii, kde je par pecovatelek na asi 70 klienti,
tak to bylo tedy docela zajimavy, protoZe to se rano nabéhlo v 7 hodin a behem
ptilhodiny vsechny pokoje udélat a pak honem snidané.“ V této dob¢ se ovSem se svym
byvalym pfitelem zadluZzila (v fadu statisici korun) a po rozpadu vztahu hledala fesent,
jak splatit dluhy a zaroven zlstat v pomahajici profesi, protoze citi, Ze je v tom dobra a
zarovenl nevi, co by d¢lala jiného, protoze: ,,ja nic jinyho neumim, ja sice mam
ekonomku, ale nemam praxi, mozna Ze bych mohla vyuzit némcinu, ale nevim jak,
nevim, co jinyho.“ Re$eni nasla v odjezdu do Némecka, kde zadala pracovat jako
pecovatelka o seniory, kde pracuje v rezimu jeden az dva mésice nonstop prace stiidané
ttemi tydny volna. Po péti letech se ale ukazuje, ze zvolena strategie pfinasi negativni
dasledky jednak ve formé ztraty pocitu smysluplnosti, jednak v nastupu syndromu

vyhofteni:

, V Domové to byla vylozené sluzba, tam mi bylo uplné jedno, kolik si vydelam a
pomalu bych to délala i zadarmo, s takovou néjakou euforii jsem tam nastoupila, a
nicméné jsem tam byla hodné Stastna. A v domové diichodcu tam uz to byla prace,
presto tam prostor pro sluzbu byl, ... no a prvni zkusenosti v Némecku taky byly spis o
sluzbe a o zkusenosti a bavilo mé to, pozndvat novy véci a nemcina do toho, tak jo, ze
zacatku to bylo fajn, pak uz to vic byla prace a prace a ted uz je to jenom prace... to je
vylozZené z financnich ditvodii. *

(Anezka)

,,Smysluplnost prdace? Ne ne, tady to nezazivam, jednak je to zdhul, jednak to neni

takova ta sluzba v pravém slova smyslu, protoze o tyhle lidi bude vzdycky dobre
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postarano, kdyz to nebudu delat ja, tak to bude délat nékdo jiny a vétsinou jsou to
seniori, kteri opravdu jako se celej Zivot méli dobre, méli hodné penez... myslim si ale,
chvalabohu, Ze tu praci jeste porad délam dobre, Ze i pres to, Zze mé to tieba tak uplné
nenaplnuje, tak treba jsem unavena a nejradsi bych tam nebyla, tak presto si myslim, Ze
delam, co opravdu delat mam a Ze ten vztah k lidem jako porad mam. Myslim si jako, Ze
netrpi, tim Ze ja trpim. Myslim si, Ze to az zas tak nepociti.

(Anezka)

Anezka pocituje, Ze zvolend strategie jedndni neni z dlouhodobého hlediska
udrzitelna a proto planuje navrat zpét domu s tim, Ze by byla rada, aby se jeji prace

v pomahajici profesi opét presunula do roviny sluzby:

,,Ja si myslim, ze to [pocit smysluplnosti] ¢lovéek potiebuje, prosté bez toho ses takovej
jako mrtvej, to nemd smysl, prosté penize, to je vec diilezitda a potiebnd, ale kdyz tak
Jjako duse trpi a nema to ten rozmeér [sluzby] takovej, smysl moc, takze si Fikam, jeste tak
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treba rok, kdyz bych vydrzela a pak s tim seknu, se na to vyprdnu.*
(Anezka)

3.2.3 Prace jako domov, klienti jako rodina

Dalo by se fici, Ze na opacném polu spektra nez Anezka se nachazi Jana, u niz
byl identifikovany vyznam ptikladany jeji praci oznacen prdce jako domov, klienti jako
rodina. Jana je od mladi lehce fyzicky a psychicky postizend, coz ale neni v bézném
kontaktu znét: ,,a mezi téma, kdo jsou podobné nemocni jako ja, tak ja jsem krdlem.
Ve své pivodni rodin€é nebyla pfijimana, coz u ni vedlo krozvoji komplexu
ménécennosti. V dospélosti prosla sérii nekvalifikovanych manualnich praci a
dodatecné si s obtizemi dodélala maturitu, aby si zvedla sebevédomi. Souhrou okolnosti

se dostala pted lety do Domova, kde pracuje doposud, protoze zde nalezla kompletni

zazemi — praci, bydleni, socialni kontakt, pocit ptijeti:
., Tady téch véci je vic, tohle pro mé neni jenom prace, je to zdzemi, je to pomoc s

bydlenim, ja za to malo penéz mam tady pomeérné komfort... No, mé prdace prinasi uplné

vSecko, mé prinasi socidlni kontakt, jo, to co mi doma chybélo, komunikace, jo, to ze
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muzu byt normdlni, jo, to Ze jako, normalni zdazemi jo, jako to co jako md bud clovek
v rodinée, nebo mezi prateli anebo u svych konicku. “

(Jana)

V praci nachazi seberealizaci, volny ¢as chape jako moznost odpocinku, aby se
mohla znovu plné vénovat své praci, coz zaroven spatiuje jako vyhodu svého single
stavu: ,, nedélim sviij cas na cas odpocinku a prdce a néjaké seberealizace, ale ja prosté
tu seberealizaci hazu do té prace. *

Vztahy s kolegynémi se ji kryji se vztahy kamarddskymi ¢i préatelskymi a vztahy
s klientkami ji substituuji vztahy rodinné: ,, moje déti jsou mi klienti, moji znami jsou mi

spolupracovnici, prosté vazim si toho zdazemi a makam v té oblasti, ktera je mi dand. *

,,Je Stesti, Ze mam tuhle praci a je Stésti, Ze mi nabizi vic, nez pouhé zaméstnani... Ze
mé nékdo potrebuje, to mi déla vyloZené dobre, ... byt uZitecnd, potrebnd, mit dobry
vztahy s tim, komu pomdaham, vzdjemné, a podporovat se navzdjem, to si myslim, ze je
takovy idedlni. A kdyz mné klientka podékuje, je se mnou rada, vyjadri, ze mé bere i s
myma chybama a Ze je rdda, Ze je se mnou ve sluzbé a je radsi nez s nékym jinym, ktery
Jje sice vykonnéjsi, ale maji srdce jinde, tak clovek citi zase to zazemi a toho ja si velice
vazim, ja si vazim toho, Ze mé ty klientky prijimaji, Ze me maji rady, a zZe jsem mezi nima

jako doma, lepsi jak doma. *

(Jana)

3.2.4 Prace jako sebetvorba

Posledni identifikovana kategorie vyznamu byla nazvana prdce jako sebetvorba
a vyskytla se u Dany. Ta pivodné studovala na zdravotni sestru, ale v prib&hu studia
odesla a vystudovala socidlné pravni Skolu. Pracovala s n€kolika cilovymi skupinami,
ale nasla se az u seniord a to konkrétn¢ u seniord trpicich demenci: ,, seniori, to jsou
proste milacci, mé to prosté bavi s néma, je to tezka prace. A jesté preferuju, coz
mdlokdo jako, prdci s téma demencema, to mé jako zajima.“ Na praci s nimi ji nejvice
napliuje hledani adekvatnich forem komunikace, snaha pfiiblizit se jejich vnimani a
prozivani, zjistovat, jak s nimi pracovat a komunikovat, a to s cilem zajisténi jejich
psychického komfortu. Popis toho, o co ji v jeji praci jde, pfipomina uméleckou tvorbu.
To se odrazi 1 v tom, jak odmitd zptsob, kterym pojeti prace v moderni spolecnosti
reglementuje nase Zivoty. Jaka pfehnana hodnota je ji pfipisovana: ,,jd nemam rdda, jak
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je pojimana viastné prdce, ... to je hrozné nastaveny, takovd ta norma, ze vlastné prdce,
to je velmi diilezity ... pro clovéeka, aby meél praci, ale ja to nepovazuju uplné za
dilezity. “ Nechce totiz, aby ji prace spoutdvala, klade dlraz i na dalsi své aktivity, které
J1 pfinasi potéSent, napliuji ji smyslem. A jen jednou z nich je prace s klienty, pfi niz ale
op¢t diiraz klade primarné ne na potiebnost t€ prace, pomoc druhym, ale na sebe, na to,

co ji to pfinasi:

., Mné to jakoby tvori, pracovat v socialni oblasti, urcite tvori a ... jako ja miizu byt i bez
ty prace a mizu byt klidné doma, ale ja vnimam, Ze v tom kontaktu s tim klientem, v ty
prdci, mé to néjakym zpiisobem, se néco vevniti, se me jako dotyka, jako na jiny struny
nez v jakéemkoliv vztahu jiném, jakoby obecné mam kamarady, mam normalni bézny
vztahy, ale tohleto, ta prace klient a ja, to se dotyka na néjaky uplné jiny struny, ktery
jako bézné se neozyvaji a to me vidycky jakoby prekvapi a rvikam, hm, to jako neni
Spatny, to mé opravdu jako tvori, takze bych rekla, Ze bych se tomu dal méla vénovat.

(Dana)

Napti¢ vSemi hlavnimi kategoriemi vystupovaly dvé subkategorie, které se
vztahovaly ke klientim. Za prvé to byla cilova skupina klientu a za druhé tzv. vyznamni
klienti. V podstaté¢ pro vSechny respondentky bylo pro jejich pocity naplnéni a
spokojenosti v praci dilezité, aby pracovaly s tou cilovou skupinou, o které védély, ze
je jim vlastni, Ze pro praci s ni maji vlohy, ze jim tzv. ,,sedne®. Ktera skupina to je, to
védély bud’ od pocatku, kdy se rozhodly pro pomdhajici profesi, nebo to zjistily
postupné, praci sriznymi skupinami klientl. V naprosté vétSin¢ piipadi to byli

konkrétné seniofi;

,Spousta lidi se tomu divi, Ze pracovat se seniorama je takové neutéSené, ja to tak
nevidim, ja v tom pravé smysl vidim, néjaky takovy ten vnitini, tézko se mi to popisuje,
ale ja mam prosté staré lidi rada. Ne zZe bych to o sobé kdykoli vedéla, ja jsem na to
jakoby prisla, nebyl to nejaky zamer ... ale mé se to prosté zalibilo, pracovat prave s
tema seniorama, mé v nich prijde takovy jakoby velky potencial nevyuzity, ja se dozvim
spoustu zajimavych veéci i prosté od nich, tohle se mi na tom libi treba. Ja si na internetu
prectu a najdu ledaco, mizu se dopatrat jakychkoli informaci, ale nemuzu se dopatrat
jakoby riiznych veci, které ti lidé vi. Tahle generace zrovna. Jako jejich vzpominky,

Jejich prozitky, takové ty souvislosti, které cloveku ten obzor rozsiri, nez kdyz si prosté
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precte noviny nebo se podiva na zpravy. Ma to takovou vétsi kontinuitu pro mé, ten svet
cely potom, i diky tomu, Ze se setkavam s pohledem prave tech starsich lidi na riizné
veci. Takze proto to mam rada. “

(Patricie)

Za vyznamné klienty byli oznaceni nécktefi z klientli, s kterymi respondentky
navazaly a udrzovaly uZzsi, nadstandardni ptatelské vztahy. Ty mély dvoji podobu, bud’
si klientka ,,naSla“ svou pecovatelku, nebo si pecCovatelka nasla cestu k nékterému
z klient. Tato pouta byla udrzovéana i1 potom, kdy pecovatelka zménila pracovisté a
byla ukoncena cCasto az smrti klienta — seniora. Nikdy o téchto vztazich ale

respondentky nehovofily v tom smyslu, Ze by je vnimaly jako kvazirodinné:

., Maruska nedavno prohlasila, ze kdysi davno, nevim, jestli ji muzZu verit, Ze se modlila,
aby ji Buh seslal nékoho, koho bude mit rada a ona ¥ika - no, a doslas ty!*

(Berta)

., Ty vazby jsou hlubsi, jako Zdenicka se rozhodla, zZe kdyz jsem to méla blby doma, tak

Ze mi bude délat mamu a modlila se za mé, abych tady mohla byt, a toho ja si vazim.

(Jana)

Rad bych se jesté¢ zminil o syndromu vyhoreni, skterym udélalo zkuSenost
nekolik respondentek: ,,jako prosté porad davas a mas pocit, Ze je vSechno v pohode,
ale pak prosté néjak zjistis, Ze mas néjakou diru v sobé, Ze prosté nemas z ceho pak
davat“ (Judita). Zvolenou strategii jednani v reakci na vyhofeni se stala zména
(zaméstnani), kterd jim méla umozZnit regeneraci a opétovny navrat do socidlnich sluzeb,
protoZe se domnivaly, Ze jejich misto je v pomdhajici profesi. Hana se ve svém ptipadé
rozhodla pro delsi ,,dovolenou” a odjela do zahrani¢i, aby stravila néjaky cas
v kontemplativnim klaStefe na hostovském pobyté. Judita se rozhodla na ¢as opustit
profesi a pracovat manualné v tovarng, aby si odpocinula od klientd. A Anezka zacina

zvazovat, ze zanechd své prace v Némecku a vrati se domd.
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3.3 Vyrovnavani se s nizkym finanénim ohodnocenim profese

Pti ivahach o vyrovnavani se s financnim ohodnocenim jejich prace je vhodné
vzit do tvahy tfi otazky. Za prvé to, jaka je jejich redlna mzda. Za druhé, jak si mysli, ze
je jejich profese ve spoleCnosti financn¢ ohodnocena, a za tieti, coz bude hlavnim
tématem této kapitoly, jak se se svym piijmem vyrovnavaji.

Pokud jde o vysku jejich (Cistych) platl, ta se ve vétsiné pripadi pohybovala
v rozmezi 14 az 15 tisic korun. Z tohoto priméru vyboc€ovaly jen Patricie, ktera pracuje
jako vedouci sluzby (17 tisic) a Anezka (20 tisic), ktera pracuje v Némecku. Pro
porovnani, primérna mzda v CR pro rok 2015 je 26 611 korun. Pokud jde o vydaje na
bydleni, jakoZto nejvyraznéjsi castky jdouci na vydaje, ty byly primérné 4 az 5 tisic
korun. Mén¢ platily jen Jana (1 tisic), ktera bydli v podndjmu u zaméstnavatele, a Berta,
ktera jako jedind bydli u rodi¢t a neplati nic. Vic plati za bydleni jen Patricie (8 tisic),
ktera bydli sama v pronajatém byt¢.

Pokud jde o finanéni ohodnoceni profese jako takové, vSechny respondentky je
shodné¢ oznacovaly za nizké, ale braly to jako fakt, ktery nemtizou zménit.

Pokud tedy vezmeme, ze vétSina respondentek ma podobny plat, ktery hodnoti
jako nizky, byly rozdily v tom, jak s timto platem vychdzi, na co jim sta¢i a na co uZ ne,
a jaké strategie jednani voli, aby s nim vysly. V tomto smyslu byly identifikovany tfi

hlavni kategorie, reflektujici vyrovnavani se s (nizkym) ptijmem.

3.3.1 Docela vychazim

Slo o nejéastéjsi zhodnoceni toho, jak vychazi se svym piijmem a bylo dano
v jednotlivych ptipadech vzdy kombinaci riznych faktord, jednim z nichz byla vzdy
forma bydleni. U Berty tim, ze jako zastupkyné vedouciho ma o néco vyssi plat a bydli
u rodicl, takZe ma na bydleni nulové vydaje. U FrantiSky tim, Ze bydli ve vlastnim byt¢
od rodic¢li a soucasn¢ orientaci na spiritudlni hodnoty. U Jany tim, ze jako vedouci
sluzby ma ptijem vyssi, ovSem naklady na bydleni také, a preferenci nizkonakladovych

volnocasovych aktivit (muzicirovani s prateli):

,,Jo, a budu spokojena do té doby, nez si budu muset rozmyslet, jestli si mam koupit
jidlo nebo pripadné néjaké léky nebo nové boty. Jako i tak, kazdy clovek musi umét
planovat a promyslet, co si muze dovolit a pokud by to bylo, jestli miizu zaplatit najem

nebo jidlo, tak je to trosku, tak tam by asi byla nespokojenost, to bych musela resit néjak
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Jjinak, ale nevim, jestli bych to resila zménou zaméstnani a jestli bych to neresila spis
‘

Jjakoby zmeénou bydleni.
(Patricie)

Tim narédzi na to, ze diive méla spolubydlici, které se ale postupn¢ odstéhovaly a
Patricie nové neshanéla a zkousi zatim ndjem bytu utdhnout sama. A konecné u Anezky
tim, Ze otazku nizkych pfijml ze zaméstnani uz pted lety teSila presunem vykonu
profese do zahranici.

Pokud jde o spoleCenskou vrstvu, vSechny respondentky z této kategorie samy
sebe fadily, az na Anezku, do kategorie stiedni tiidy (na Skale: vyssi — vyssi stiedni —
sttedni — niz$i stfedni — nizsi). Anezka se, zdanlivé paradoxné, tadila jako jedina do
nizsi vrstvy, prestoZze ma nejvyssi plat. Protoze ale vétSinu Casu travi v zahranici, tak to
vztahuje na némecké poméry, kde ta vyse jejiho pfijmu uz vypada jinak, protoze jde o
praci (peCovani o seniory v jejich rodinach), kterou tam délaji jenom Zeny z vychodni

Evropy:

., Kdybych tam chtéla zit, tak by se mi to absolutne nevyplatilo, na nemecky pomery je to
si myslim docela mdlo penéz... Ano, jenom Polsko, Slovensko, Ceskd republika, ted
zacind Rumunsko, Bulharsko. Rumunky, Bulharky ted, jako si myslim, jsou umistovany
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z toho duvodu, Ze jsou levny, neni tam pevnd cena, to si urci agentura.’

(Anezka)

3.3.2 PrFijem na preZiti

Respondentky této kategorie hodnotily sviij pfijem jako nizky s tim, Ze s nim
vychazi, ale uz jim neumoznuje, po zaplaceni bydleni, stravy a dalSich nutnych vydaj,
dovolit si toho moc navic: ,,no, je to nic moc, ale jako uzivi mé to. Je to takovy tak

akorat, no, na to zZivobyti, moc si toho nemuizu jako dovolit* (Judita).

»Jak se s tim da zit? No, moc ne, da se s tim dobre prezit, jakoby, pokud mate nizke,
nevim jak to rict. Pokud si nic neprejete v Zivoté, jako hodné cestovat anebo se dobre
oblikat, typicky socialni pracovnik, to vidite, ne, dziny, svetr, ale pokud mate jiny
predstavy, co byste jesté chteli, tak z toho se to opravdu nedd. Z tohoto nenasetrite, jeste
kor u neziskovek. *

(Dana)
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Ani v jednom piipadé nebyl nizky piijem zvazovan jako diivod pro odchod ze
socialni oblasti, divody pro setrvani se ukazovaly jako silnéjsi: ,,ale neni to pro mé to
rozhodujici, rozhodné v praci, ve vybéru povolani, ja bych to neménila, asi kdyby mi

nekdo daval nékde vic, ze, mam tam vybornej kolektiv [v praci]“ (Judita).

., Podivejte, kdo by to nechtel délat za ty penize, tak by to prosté nedelal, ale my, kteri to
chceme délat, tak to bereme tak, jak to je, castecné proto, Ze s timto nemd cenu se
vztekat, nikdy jsem se jakoby nevztekala... Na pohovorech se mé na to ptali [na plat] a
ja rikam, tak muzu cekat snad vic, tady od vas? Tak asi vim, do ceho jdu, ze? “

(Dana)

Zvolenymi strategiemi pro vyziti s platem se staly u Judity kombinace formy
bydleni (spolubydleni v podnajmu) a preference nizkonadkladovych volnocasovych
aktivit (zpév ve schoéle, hrani v amatérském divadle). U Dany opét spolubydleni a
pfesun vykonu profese do zahrani¢i (Anglie), kde zrovna zacdinala a cekala, jak

dopadnou jeji o¢ekavani:

,,Ja si myslim, Ze v tomhle staté je to spatny hodneé, tady vétsina lidi nevydélava dobre,
proto jsem Sla pryc, protoze jsem védéla, ze nemam Sanci... Ono je to tézky, kdyz nékde
jedete, vydélate vic penéz, ma to samoziejmé svoje minusy, hodné minusii, ale vydeélate
vic penez, kdyz se sem vratite a kdyz si predstavite, Ze vydélate jedendact tisic, tak to je
hrozny, to je strasmy nepomer, kdyz v Anglii vydélate ctyricet tisic, to se neda
srovndvat. *

(Dana)

Obe respondentky se samy shodné zatazovaly do niZsi stfedni tfidy. Je zajimavé,
ze do nizs§i stfedni vrstvy (a Anezka do nizsi) se zatradily soucasné ty stejné zeny, které
jako formu bydleni zvolily spolubydleni s nékym dalSim, aby tak snizily své celkové
vydaje. Spolubydleni samotné vSak nebylo hodnoceno nijak negativné, oproti
vysledkiim, které uvadi Kral (2009), kde pro single zeny bylo dilezité samostatné
bydleni jako vyraz vlastni nezavislosti, a Kala (2014), kde bylo nezelenymi singles
spolubydleni hodnoceno negativné, jako vyraz nedospélosti. Zda se, ze moznost

také ukazal, ze vysoka ekonomicka narocnost vedeni samostatné domacnosti motivuje
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nekteré singles pro dalSi studium a zvySovani si vzdélani jako cesty ke kariérnimu
postupu a tak cesty k vy$Sim pii{jmam. Tuto strategii respondentky nezvazovaly,
vyjadiovaly se k ni zamitavé, Evu studium nikdy moc nebavilo a Dana uz se na n¢ citila
stard. Podobn¢ se vyjadfovaly 1 respondentky z piredchozi kategorie. Domnivam se, Ze
je to dano 1 tim, ze moZnosti kariérniho postupu v zatizenich socidlnich sluzeb jsou
Casto velice omezené, protoZze permanentni nedostatek financi na jejich provoz nuti
jejich zfizovatele redukovat strukturu pracovnich mist na nejniz$i moznou miru, kdy
vysledna podoba je casto: vedouci sluzby — jedna socidlni pracovnice — nékolik

pracovnic v socialnich sluzbach, a rozdily v jejich platech také nejsou velké.

3.3.3 Vychazim kralovsky

Posledni identifikovana kategorie se tyka Jany, jejiz piijem tvofi plat ze
zkraceného pracovniho tvazku a Caste¢ny invalidni dichod a kterd tvrdi, ze vychazi
s penézi: ,, kralovsky, jako na to, Ze mam maly plat a nezvladam si nasetrit na bydleni z
toho malyho platu, tak se mi dari délat spoustu dobrych skutku, i treba dva az tii tisice
rozdam nebo investuju do chudych lidi. “ Dosahuje toho kombinaci formy bydleni, kdy
bydli za symbolicky poplatek v jednom malém pokoji pfimo v Domové, kde pracuje, a
volbou dobrovolné skromnosti jako Zivotniho stylu.

Ze svého platu tak dokaze jesté uSetfit dost pen¢z, aby mohla kazdy mésic
posilat aZ tfi tisice korun socidlné slabé roding, kterou finanéné podporuje uz nékolik
let: ,,ja mam jednu rodinu, ktera ma pét deti a kde manzel se zamlada zadluzil na

automatech nebo sazenim... Tri tisice dneska viceméné rozdam do Boziho kralovstvi.

Snad i proto sama sebe fadi do stfedni tridy.

3.4 SpolecCenské ohodnoceni profese

Pokud jde o otdzku prestize profese, jednoznacné kladné a Casto i vysoce byla
hodnocena jak respondentkami samotnymi, tak jejich rodinami a blizkymi: ,,jo, jsem
hrda a mi rodice jsou hrdy, nevim, jestli je to hrdost, ale jako asi jo, kdyz néco, tak se

chlubi, i bratr se chlubi“ (Berta).
,,Jo, hodné mé obdivujou, nékteri, Ze by takové zaméstnani delat nemohli, ale to je
Jjasny, kazdy ma na néco jinyho, mamka s tatkou jsou na me pysny, bych rekla. *

(Judita)
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Reakce a hodnoceni Sir§iho okoli jsou uz ale ambivalentni, misi se v ném
ocenéni na jedné stran¢ s rozpaky a soucitem ¢i politovanim na stran¢ druhé. Ptipadné
neporozuméni vlastnimu obsahu profese: ,,zaznamendavam, ze prosté nékteri lidi maji
rozpaky, jako pecovatelska sluzba, jo, tak to musi byt tezky, prosté to je takova reakce,

ale jako vsechno ma svoje ““ (Patricie).

., Uplné nezavisle se setkavam s lidma, kteii jako sprdsknou ruce, jak toto mizes délat,
stejné tak nezavisle se setkavam s lidma, jé, to musi byt ndarocny, jo, tak to je fajn, zZe
delate tuhle praci, takze spis jak kdo. Porad je kolem mé ale spousta lidi, kteri se mé
zeptaji, jestli rozvazim ty kastrulky s tema obédama a nechdpou, zZe bych taky jako
mohla délat néco uplné jinyho. *

(Hana)

3.5 Partnerské a rodinné postoje a plany

Rozhovory odhalily, Ze vSechny respondentky jsou véfici a praktikujici
katolicky. O né€kterych jsem to doptedu veédél, o n€kterych ne. Uz béhem rozhovort se
ukazalo, ze jejich nabozenska vira prostupuje vice ¢1 méné vSechny oblasti jejich Zivota,
vcetné predstav o rodiné a podobé partnerského zivota.

Katolicka moralni nauka, obsazena v Katechismu katolické cirkve, fika, ze
kazdy clovek je povolan k Cistoté. Ta ma dané podoby, pro laiky ptipadaji v uvahu bud’
celibat, nebo manzelsky zivot. Pokud véfici neciti povolani k celibatu, oekava se od
nich pfedmanzelska Cistota. Neexistuje tu prostor pro alternativni nemanzelské vztahy.
Manzelstvi samotné ma podobu monogamniho celoZivotniho svazku muze a Zeny.
Rozvod se neptipousti, pouze rozluka od stolu a loze v ptipadech, jako je tfeba domaci
nasili. ManZelstvi je zaméfeno na dobro manzell a plozeni déti. Jako tézce hiiSné se
kvalifikuje odmitani déti spojené s uzivanim abortivni antikoncepce a potraty. Stejné
tak na druhou stranu vSechny metody umélého oplodnéni (1995, ¢l. 2331-2400).

Vsechny respondentky, jako vétici i praktikujici kiestanky, v zasad¢ vychazely
pfi pohledu na partnersky Zivot a rodinu z téchto idedli, Zadna z nich uceni cirkve
nezpochybiiovala a nestavéla se vii¢i nému do opozice. Jejich partnerské postoje a plany

se tedy v podstaté kryly stémi rodinnymi, vztah byl vniman jako zdvazna volba a

intimni zivot jako soucast dlouhodobého vztahu. To koresponduje se zavéry vyzkumu
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veticich singles, ktery délala BartoSova (2005). Alternativni vztahy na kratkodobé a
sexudlni bazi, které popisuje Tomasek (2006), pro n¢ piijatelné nebyly.

Pokud jde o minulé vztahy, analyza ukézala tfi kategorie zkuSenosti se vztahem.
U Hany to byla absence minulych vztahii. Udava jen kratkodobé platonicke ,,jiskieni‘
s kamaradem =z farnosti. Tii respondentky se nachazely v situaci nazvané po
dlouhodobém vztahu. Ve vSech pfipadech bylo zajimavé, Ze konec vztahu byl zatizen
néjakou negativni skutec¢nosti ¢i udalosti v Zivoté (vézeni partnera, vznik vétsich dluht,
zavazna nemoc). Zbytek respondentek mél pouze kratkodobé zkusenosti se vztahem.

Pokud jde o soucasnost a budoucnost, tedy partnerské (a rodinn€) postoje a

plany respondentek, pii analyze byly identifikovany tfi nasledujici hlavni kategorie.

3.5.1 Pasivni otevienost vitahu

Slo o nejéastéji zastoupeny postoj. Charakterizovala ho otevienost piipadnému
vztahu, kterd se ale pojila s pasivitou, nehledanim partnera, vyckdvanim, ¢ekanim na
toho pravého: ,,ja se modlim za Zivotniho partnera kazdy den a prosté pokud to tak ma

byt, tak to tak bude, ja tomu verim, no“* (Judita).

., Mozna je to moje lenost, ale obcas si Fikam, Ze su fakt blba, Ze kdybych chodila nékam
ven, zZe urcité nékoho mam a bylo by to o nécem jinym, ale potom mé to zase prejde, to

‘

ja tak jednou za tri mesice mam takovou depresi tak dvouhodinovou, trihodinovou.*

(Berta)

U vSech respondentek figuroval nedostatek casu jednak jako ptekézka pro
mozZnost nalezeni vhodného partnera, na druhou stranu to, ¢im byl tento nedostatek casu

wrwe

nedostatek ¢asu dan vytizenosti praci v zaméstnani a doma v hospodafstvi:

,,Mas dny, kdy si proste rikas, ty jsi ale krava, v Domov¢ sedrena, doma sediend, nikam
nejdes. Ja to reknu uprimné, ja kdyz uz mam po dvou dvandctkdch, ja nemdam naladu jit
nekam vecer si sednout, i kdyz kamaradka mé zve, ja prosté uz na to nemam, abych
nekam sla, kdyz treba vim, Ze rano musim zase jit treba kopat. “

(Berta)
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U ostatnich respondentek, které Ziji ve mésté, byl nedostatek ¢asu dan hlavné
jejich seberealizaci se ve volnoCasovych aktivitich a setkavanim se s ptateli: ,,ono to
spolyka dost casu, je fakt, Ze s lidma jsem prevaznou dobu kazdodenni, jednak v praci,
ale potom i mimo praci jsem dal jakoby s nejakyma lidma, takzZe ja spis jako mam potiz
najit si dostatek casu pro sebe “ (Patricie).

Otevienost vztahu lze spatfovat 1 v narocich na pfipadné partnery, které nebyly
hodnoceny jako vysoké, véetné viry partnera, kterd byla preferovana, nikoliv vSak

nezbytné:

,,Ne, nemam je vysoko, nemusim mit vysokoSkoldka, protoze vim, Ze i kdyz mds
vysokoSkolskej titul, nezaruci ti to, zZe ten clovek je inteligentni, to jsem zjistila na vysoke
skole, takze ti to nezaruci jeho inteligenci, jeho citeni. I ten traktorista muze byt vic
inteligentnéjsi nez nejaky vysokoskolak, jako nemam vysoky naroky... A to je dalsi
pravidlo, ne kazdej katolik je dobry katolik, nemiizes brat, kdyz chodi do kostela, tak
bude dobrej, to ja tak neberu, ja nejsem ten typ, abych hledala v kostele, z toho uz jsem
vyrostla.

(Berta)

Ani jedna z respondentek této kategorie necitila velkou touhu po détech a
s faktem, ze by nakonec déti viibec nemély, se zdaly byt smifené, odevzdané: ,,ja po
nich ted’ka netouzim, nemam v soucasny dobé pocit, ze mé tikaji biologicky hodiny a tak
ani s tou operaci jsem neméla moc problém, protoze tam taky hrozilo, Ze nebudu mit
deti, jako nejak mé to moc netrapi“ (Judita). V tivahu neptipadalo ani ,,opatfit* si déti

jinak, bez partnera:

., Pokud prosté clovek ma mit deéti, tak je dobré mit toho clovéka, s kym ty deti mas...
Takovy clovek prosté v mém zivoté neni, takze ja nepremyslim o tom, jestli chci mit déti
nebo ne. I kdybych je chtéla mit, tak prosté ne za kazdou cenu, ne. Proste jako, Ze chci

mit deti, tak udelam cokoliv, to ja neudelam cokoliv, fakt ne.*

(Patricie)

3.5.2 Nastupujici rezignace na vitah
Postoj, ktery byl identifikovan u Jany a Anezky. Obé& prosly dlouhodobym

vztahem, jehoz rozpad byl zatizen negativnimi emocemi. Jana udrZovala platonicky
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vztah s muzem ve vykonu trestu odnéti svobody, ktery ji pouze vyuzival, ale trvalo ji
dost dlouhou dobu, nez to pochopila. Rozpad Anez¢ina vztahu byl spojen se vznikem
velkych dluht. Tato zkuSenost v nich zanechala jistou skepsi. Dal§im vyznamnym
faktorem formujicim jejich postoj je jejich zZivotni styl (vytizenost v prdci), spojeny se
specifickou podobou socidlni izolace. Jana travi vétSinu ¢asu v Domove, kde pracuje,
bydli, odpociva, ma kamaradky, takze za brdny Domova se moc casto nedostava.
Anezka zase travi vétSinu Casu u svych klientd v Némecku v nepfetrzité sluzbé, a kdyz
je doma a ma celé dny volno, tak nevi, co si pocit s volnym casem, protoze jeji pratelé
chodi do prace. Dal§im faktorem je jejich zvysujici se vék a konecné u obou 1 jistd mira

zdravotni indispozice. U Jany hlavné fyzicka, u Anezky psychicka:

., Clovék si mysli, ma pocit jakoby, Ze mu Zivot utikd a nic se nezméni, Ze jakoby ziistane
sam v mém pripade... Rodinu uz ani ne, a no, samozrejmeé cim dyl to trva, ¢im je clovek
starsi, tim se s tim jakoby smituje a je pro néj tézky si predstavit néco jinyho, takze ja se
s tim jako pomalicku smituju a jestli néco prijde nebo, ale na druhou stranu, ja mam
takovych problémii sama se sebou, veci ktery jsou potieba resit, Ze to by ani nebylo
moznd vhodny tim padem, to ale nebude nikdy, protoze toho casu nezbyva. “

(Anezka)

,, Otevirenda jsem jen malounko, muj Zivotni styl mi to moc nedovoluje, takhle, to bych asi
musela prestat pracovat tady v této organizaci, protoze jd jsem plné vytizend, unavend a
mit plnej uvazek a mit k tomu rodinu, ja si to ve své situaci neumim predstavit... Vhodny
partner se nehledda a nenaskytuje, tim, zZe jsem zaviend vlastné tady, tak se ani
nepotkavam s nékym novym a nikdo z mych starych znamych prosté neni Zadny
potenciondalni uchazec a to bych musela nékam jezdit...

(Jana)

Postoj k partnerskému vztahu se odrazel i v uvazovani o détech, kdy se pomalu
smifuji s tim, Ze asi zddné mit nebudou, ptestoze i1 zde si zachovavaji jistou otevienost:
,,samozrejmé to nechavam oteviceny, ale jsem pesimistickd, mam pochybnosti a nevim,

Jjestli vithec “ (Anezka).

,»No takhle, miij biologickej vek vhodny na poceti se pomalicku zuzZuje, ale vzhledem

k tomu, ze Sara rodila v devadesati, tak, coz si nemyslim, Ze by to byl miij pripad, ale
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proc ne ve 45 nebo 46, jo? A kdyz Buh bude chtit, tak je to mozné, kdyz nebude chtit, tak

to nemusi byt.

(Jana)

Jana ve svém singlovstvi vidi vyhodu pro svoji praci, ze ji poskytuje prostor plné
se ji vénovat a ve volném Case se regenerovat na dalsi sluzbu: ,, miizu se plné veénovat
tady této praci, svij volny cas soustredit na odpocinek, nebo na néjaky vzpruzeni pro
dalsi praci.”“ Anezka zase nachdzi smysl a utéchu ve vife a ve spolecenstvi véticich

kamaradek, které funguji jako spfiznéné duse:

., Vira je moje jedind nadéje, je to jedina spravna cesta ... a jinak jako moc radosti v
Zivoté nemam... Spolecenstvi - jsou uzasny, jako za holky jsem hrozné rada, to mé bavi,
to je fajn, to jsou prosté kamaradky, druha rodina, to jako je uzasny a vim, Ze je to
hrozné vzacny. *

(Anezka)

3.5.3 Nepotieba vitahu

Tato posledni kategorie byla identifikovana u Hany. Ta od mladi silné touZila po
dvou vécech, které¢ nedokézala skloubit, totiz zasvéceny zivot a pomdhajici profesi.
Zkusila zit v klaStete, ale touha pomahat ji ptivedla zase zpét do svéta: ,, na jednu stranu
bych chtéla ten klaster a na druhou stranu porad tam nékde vzadu viselo, zZe prosté chci
ty seniory a nedalo se to spojit, takze to bylo spoustu let hledani a riznych boji. "
V soucasnosti tak pracuje se seniory a do klastera jezdi na pravidelné pobyty, aby zde
v tichu nacerpala silu a energii pro dal§i sluzbu. Zije v podstaté zasvécenym Zivotem ve
svéte, kdy se ji béhem dne stfida prace s klienty s casem, kdy je sama doma a odpociva:
,,hodné casto jsem sama, hodné casto jsem uplné sama a vidycky Fikam, Ze se tésim
vecer domii, ze prijdu a nikdo tam nebude a nebude mi davat zadny blby otazky.* Jeji
prace ji ptfijde jako fyzicky narocna a tézko slucitelnd s rodinnym zivotem, proto ji

singlovstvi pfijde v jejim vlastnim ptipad€ jako optimalni Zivotni strategie:
,,Ja jsem nekdy tak ujezdend, ulitand, vyrizena vecer, Ze ja si vitbec neumim predstavit,
Ze bych méla rodinu, opravdu ne. Protoze nekdy ten den je uplné v pohodé, jsem

schopna odpoledne nekam jit a nékdy prosté ten den je priserny, tak jsem rdda, Ze
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prijdu domii, zapnu televizi, vytahnu hackovanej ubrus a jedu, opravdu si myslim, Ze s
timhle zaméstnanim skloubit rodinu je strasné narocny. *

(Hana)

Zaroven ale paradoxné piiznava, ze v jistém obdobi uvazovala o ditéti, chtéla ho

— do péstounské péce:

,,Jo, urcity obdobi jo i, jako tam hrala urcite néjaka ta zaleZitost, Ze jsem zkoumala, jak
to je, protoze tim, zZe jsem vlastné v ty dobé méla byt v osobnim viastnictvi, tak bych si
mohla vzit dité do péstounsky péce. Tam je ta podminka toho vlastniho bydleni. Néjakou
dobu jsem to tak jako prozkoumdavala a premyslela a pak se to ve mné tak néjak

uklidnilo a myslim, Ze tak jak je to ted, tak je to dobre.*
(Hana)

Nejveétsi smysl momentalné vidi ve své sluzb& a v silném ptatelském poutu
s kamaradkou, ktera s ni kdysi odesla do klastera a uz tam ziistala a skloubila ve svém
zivoté to, co vZzdycky hledala Hana, klaSter 1 seniory, protoze se v klaStete stard o staré

spolusestry:

,,.Ja mam Markétku hrozné moc rada, my jsme spolu hodné dlouho kamaradily, ona u
mé i jednu dobu bydlela a ja tim, Ze vilastné ona déla v podstaté to stejny, a tim, Ze
jakoby na sebe néjak miizeme myslet, mizeme se néjak propojit motlitbou, tak to je pro
mé momentalné asi tak nejsilnéjsi tahlo ve mé. Ze prosté najednou délame to stejny,
zrovna my dve. Kazda jinak, nez jsme si trochu predstavovaly, takze to je pro mé

momentalné hnaci motor.

(Hana)

3.6 Shrnuti

V této kapitole bych nejprve rekapituloval a shrnul vysledky provedené analyzy a

posléze zhodnotil mozné vyuziti vyzkumu a moznosti navazani na ngj.

3.6.1 Shrnuti vysledkit analyzy
Pokud jde o prvni vyzkumnou otazku, tedy jaké jsou motivace mladych single

zen k praci v pomahajici profesi, vyzkum ukézal, ze nej€astéjSim diivodem byl pifesun
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z jedné pomahajici profese (zdravotnictvi) do druhé (socialni sluzby), protoze v té prvni
se jim nedafilo k jejich spokojenosti realizovat své predstavy o pomdhani. V naSem
soucasném zdravotnickém systému nenachazely dostate¢ny prostor pro individualni
pristup k pacientim a respekt k celé Sifi jejich potieb (bio-psycho-socio-spiritualni
model potfeb). Touha zlstat v pomahajici profesi je tak dovedla do socialni oblasti, od
pacientt ke klientim. Dal§im motivem pak bylo hledani takové prace, ¢i spiSe povolani,
které by spliovalo pozadavky smysluplnosti, potfebnosti, sebenaplnéni. V tom piipade
se tedy jednalo o ptichod do socidlni oblasti z prostiedi mimo pomadhajici profese.
Posledni motivaci byla neschopnost uplatnit se v jiné profesi, kdy vykon pomahajici
profese se tak stal zaroven jistou ,,z nouze ctnosti“. VSechny tyto motivace se ukazaly
jako viceméné setrvalé a respondentky vyjadiovaly touhu v socidlni oblasti setrvat.

Pokud jde o vyznam, ktery respondentky ptikladaly své praci, tak nejcastéji se
jednalo o pojimani prace jako pomoci potiebnym ¢i sluzbu, kterd chtéla byt realizovana
jinak, alternativné, nez jak se provadi v nemocnicich a ustavech. Tedy mimo jiné mit
cas na jednotlivé klienty, neorientovat se na vykony, ale na ,byti sklienty* a
komunikaci s nimi, uzZ zminény individudlni pfistup k nim a holistické pojeti jejich
potieb. Mezi dilezité aspekty této alternativné pojimané sluzby byla zahrnovéana jednak
potieba pracovat s cilovou skupinou klientl, ktera je respondentkam vlastni a dale dobré
pracovni vztahy s kolegynémi, jejich spole¢né nasméfovani, sdilend vize. Jako dulezité
a jednoznacné preferované bylo pro respondentky pracovat v malém zafizeni
s dostatkem personalu, které umoziuje tento jiny styl péce. A konecné kiestanské
hodnotové zakotveni organizace Ci zafizeni jako zaruky jisté trovné poskytovanych
sluzeb. Dal§imi identifikovanymi vyznamy prace byly prace jako zaméstnani, prace
jako sebetvorba a prace jako domov.

Pokud jde o finan¢ni ohodnoceni profese, respondentky se shodovaly na tom, ze
je nizké a skoro vSechny také pobiraly podobné nizky plat. VétSina z nich s nim ale
vychazi docela dobfe, ¢ehoz dosahuji kombinaci nékolika strategii, které se opakovaly.
Nejcastéji Slo o zvolenou formu bydleni (Casto spolubydleni) a preferenci
nizkondkladovych volnocasovych aktivit. Zajimavou strategii byl ve dvou piipadech
také presun vykonu profese do zahrani¢i (Némecko, Anglie). Svoji praci vnimaly
respondentky a jejich nejbliz$i okoli spiSe jako potiebnou, zasluznou, prestizni. U
SirSiho okoli vnimaly ambivalentni postoje. Na jedné strané respekt a uznani, na druhé

stran¢ spiSe rozpaky a politovani, anebo naprosté nepochopeni obsahu profese.
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Pokud jde o partnerské a rodinné postoje a plany respondentek, ty byly ur€ovany
hlavn¢ kombinaci tfi vyznamnych faktorii. Prvnim byla zkuSenost z pfedchozich vztaht,
kde byly zaznamenény tii moznosti — absence minulych vztahti, kratkodobé zkusenosti
se vztahem a situace po ukonfeném dlouhodobém vztahu. Druhym faktorem byla
podoba soucasné¢ho zivotniho stylu, spojend s jejich single stavem. A poslednim
dilezitym faktorem bylo to, ze vSechny respondentky byly véfici a praktikujici
katolicky, které se vuci cirkevni moralni nauce ohledné manZzelstvi a véci snim
spojenych nevymezovaly nijak negativné. NejCastéjsi postoj respondentek byl nazvan
jako pasivni otevienost vztahu, ktery byl charakterizovan pravé onou pasivitou,
vyckavanim, cekanim na toho pravého, na kterého nebyly kladeny ovSem zadné zvlast
vysoké naroky a stejnd naboZenskd vira byla pouze preferovand. Druhym
zaznamenanym postojem byla nastupujici rezignace na vztah, ktera byla dana souhrou
nékolika okolnosti. Céastedné negativni zku$enosti z posledniho dlouhodobého vztahu,
zvysujicim se vékem, vytizenosti v praci a jistou zdravotni indispozici. U vSech
respondentek se s ohledem na jejich viru jejich partnerské a rodinné postoje kryly, vztah
byl vniman jako z&vazna volba a intimni zivot jako soucast dlouhodobého vztahu.
Alternativni vztahy na kratkodobé a sexudlni bazi pro né ptijatelné nebyly, stejné jako
moznost opatfit si dit€ bez partnera. Ani jedna z respondentek také necitila velkou touhu
po détech a s faktem, Ze by nakonec déti vlibec nemély, se zdaly byt smifené,
odevzdané. Poslednim identifikovanym postojem pak byla nepotieba vztahu, ktery mél

konkrétni podobu jisté formy neoficialniho zasvéceného zivota ve svété.

3.6.2 Kriticka diskuze nad vysledky vyzkumu

Jak uz bylo feceno, tento vyzkum je nutno povazovat za pouhou sondu do
zkoumané oblasti. Z toho ditvodu je také ziejmé, Ze nemohlo dojit k teoretické saturaci,
tedy stavu, kdy ,,uz nejsou nalézdna zadna data, kterd by mohla byt pouzita pro
formulovani dal$ich kategorii® (Disman, 1993, s. 301).

S ohledem na to by bylo zajimavé realizovat vyzkum az do konce v tom smyslu,
ze by byly vedeny rozhovory s takovym mnozstvim respondentek, aby se dosahlo
teoretické saturace a analyza by proSla vSemi tfemi typy kodovani. Piinosnym
navazanim na tento vyzkum by pak mohlo byt srovnani s jinak sestavenym souborem
respondentek, napt. t€émi single Zenami, které pracuji v socialnich sluzbach ve velkych
zafizenich ustavniho typu. Bylo by také zajimavé sledovat, jaky vyznam prtikladaji
singles domovu, co a kde je pro né¢ domov, vzhledem k tomu, Ze ve spolecnosti je stale
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domov spojovan s rodinou. Jak pise Gilman, domov je domovem tam, kde bydli rodina.
Jinak jde pouze o diim (1980, podle Allan, Crow, 1989, s. 2).

Pokud jde o vyuziti dat ziskanych vyzkumem, domnivam se, ze by to bylo
mozné na poli péce o lidské zdroje v zatizenich socidlnich sluzeb. Jde o to, Ze hlubsi
porozuméni tomu, jaké vyznamy piikladaji své praci single zeny, které tvori
nezanedbatelnou cast persondlu, by bylo pfinosné pro vedouci fidici pracovniky i ty,
kdo vdanych =zafizeni provadéji supervizi ¢i intervizi a jiné formy podpory
zaméstnancl. Personal téchto zafizeni je totiz jejich hlavni devizou a péce o n¢j by méla
byt samoziejmosti. Nejde jen o to, jak uvadi Bednat, ze to ukladdaji standardy kvality.
Praxe je Casto pravé opacna. PéCe o personal je Casto az n¢kde na poslednim misté a
omezuje se na ob¢asné supervize, coz je naprosto nedostatecné (2012, s. 124-125). Jde o
to, ze, slovy jedné z potencionalnich respondentek, ,,nikdo nepecuje o pecujici a ti jsou
tak zbytecné vystaveni zvySenému riziku syndromu vyhoteni, které muze byt dle
Maroona tieba u singles jest¢ vyssi (2012, s. 43). VEtSi porozuméni svym

zaméstnanciim by tak mohlo byt ptinosem.
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4 ZAVER

Cilem mé prace bylo pomoci kvalitativniho vyzkumu zjistit, jaké vyznamy své
praci a osobnimu zivotu ptikladaji single zeny pusobici v pomdhajicich profesich.
S ohledem na obor mého studia byla z pomahajicich profesi zvolena socidlni prace a
vlastni cil byl konkretizovan do ¢tyf vyzkumnych otazek, z nichZ prvni dvé se tykaly
prace v socialni oblasti (motivace pro tuto praci a vyznam ji pfikladany), tfeti byla na
pomezi profesniho a osobniho Zivota (finanéni ohodnoceni a prestiZ profese) a Ctvrta se
tykala osobniho zivota (partnerské a rodinné postoje a plany).

Sviij vyzkum jsem zaméfil na Zeny Zijici samy, bez partnera, bezdétné, ekonomicky
nezavislé, ve véku cca 25 — 40 let, pracujici v socidlnich sluzbach. Po osloveni asi 14
potenciondlnich respondentek se mi z téch, které reagovaly kladné€, podafilo sestavit
vyzkumny soubor, sestavajici ze 7 zen, s kterymi jsem vedl polostrukurované rozhovory
v délce asi jedné hodiny o jejich praci a osobnim zivoté. Rozhovory byly
zaznamenavany na diktafon a posléze prepsany pro potieby analyzy. Jako
metodologicky pfistup byla zvolena zakotvena teorie a v jejim ramci probehla analyza
dat na Grovni otevien¢ho a axidlniho kodovani.

Pokud jde o to, jaké byly jejich motivace pro praci v socidlni sféte, tato vyzkumna
otazka odkazovala predevsim k jejich minulosti a soucasnosti v profesi. Tti hlavni
kategorie motivaci byly oznaCeny jako: hledani alternativy k zdravotnickému systému;
hledani smysluplnéjsi prace; neschopnost uplatnit se v jiné profesi. Ve velké mife byl
vstup do socidlnich sluzeb motivovan potfebou uplatnit své predstavy o moznosti
realizovat vykon profese jinak, alternativné, s individudlnim pfistupem ke klientiim a s
ohledem na cely komplex jejich potfeb. Pro vétsi Cast respondentek tak vstup do
socialni oblasti znamenal zaroven odchod ze zdravotnického systému, ktery se jevil
jako rigidngjsi a vice vzdorujici moZznosti uplatiovani modernich trendl v pfistupu
k pacientim ¢i klientim.

Otazka vyznamu prikladaného jejich praci cilila na soucasnost a budoucnost
vykonu profese. Ctyfi hlavni kategorie vyznamti byly oznaéeny jako: prace jako pomoc
potfebnym; prace jako zaméstnani; prace jako domov, klienti jako rodina; prace jako
sebetvorba. Rozmér prace jako pomoci, sluzby, se vynotoval u vSech respondentek a
jeho uspeésné realizovani pii vykonu profese bylo ¢asto spatfovdno v praci

s odpovidajici cilovou skupinou klientd, sdilenou vizi persondlu o podobé poskytované
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sluzby, u pobytovych sluzeb velikosti zafizeni a konecn¢ hodnotovym zakotvenim
organizace.

Otazka finan¢niho ohodnoceni a prestize profese spadd do oblasti pracovni i
osobni. VySe mezd v socidlnich sluzbach byla shodn€ oznafovéna jako nizka, rozdily
byly ale v tom, jak se svym platem respondentky vychazely. Mira vychdzeni s platem
byla dana volbou a kombinaci né€kolika strategii jednani, znichZ nejcastéjs$i byly
zvolend forma bydleni vcetné spolubydleni a preference nizkondkladovych
volnoc¢asovych aktivit. Mira vychazeni s pfijmem byla rozliSena tfemi hlavnimi
kategoriemi: docela vychazim; pfijem na ptreziti; vychazim kralovsky.

Partnerské a rodinné postoje a plany byly ovliviiovany pfedevsim tfemi faktory,
kterymi byly ziskand zkuSenost z pfedchozich vztahi, Zivotni styl respondentek spojeny
s jejich momentalnim singlovstvim a ndbozenska vira. Tii hlavni postoje byly oznaceny
jako: pasivni otevienost vztahu; nastupujici rezignace na vztah; nepotfeba vztahu.
Vyznacnymi faktory, které se podilely na tom, Ze respondentky momentalné¢ nemaji
partnera, byly jejich pasivita spojend s vyckavanim a cekanim na toho pravého,
vytizenost v praci a obecné nedostatek volného casu, zvySujici se vék respondentek a

jejich ptinélezitost ke katolické cirkvi.
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Anotace

Mladi singles jsou prostfednictvim médii Casto stereotypné zobrazovani jako osoby
uptfednostiujici nezavisly zivotni styl se zaméfenim na svou profesni kariéru a
individualni z4jmy a odkladajici nebo odmitajici rodinné zavazky. Prace v pomahajicich
profesich je Casové narocnd, nenabizi vyrazny kariérni postup ani vysoké vydélky a
nepiindsi spolecenskou prestiz. Piesto v téchto profesich najdeme fadu mladych singles,
pfedevsim Zen. Jejich zaméstnani a z toho vyplyvajici Zivotni styl miiZze stézi odpovidat
jejich medidlnimu obrazu. Otazku, co tyto mladé lidi motivuje k praci v pomahajicich
profesich, jaké jsou jejich zivotni postoje a plany tykajici se partnerskych vztahti, rodiny
a zamestnani a jaké vyznamy piikladaji své profesi, se snazi zmapovat tento kvalitativni
vyzkum, zaméfeny na single zeny ve véku cca 25 — 40 let, pracujici v pomdhajici
profesi (socialni sféfe), ekonomicky nezavislé. Série polostrukturovanych rozhovort a
jejich nasledna analyza ukézala, Ze zakladni motivaci pro jejich praci v pomahajici
profesi je potieba moci uplatnit alternativni pfistup vykonu své profese, spocCivajici
v individualnim pfistupu ke klientim a respektovani vSech jejich potieb, vcetné
spiritualnich. Prace v profesi mé pro n¢ piredevsim rozmeér sluzby a pomoci potiebnym,
jenz lze sndze realizovat v menSich zafizenich charitniho typu. Nizké piijmy ze
zaméstnani se pak odrazi v jejich orientaci na nemateridlni spotfebu a nizkonakladové
volnoCasové aktivity.  Jejich partnerské a rodinné postoje, vyrazné ovlivnéné
kiestanskou virou, se pak vyznacuji pasivitou a ¢ekanim na toho pravého, spolu

s odmitanim vztahii kratkodobych a nezavaznych.
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Annotation

Young singles are very often stereotypically portrayed in mass media as persons that
prefer independent lifestyle orientated on their professional career and individual
interests, and postponing or refusing family obligations. Work in helping professions is
time-consuming with a low possibility of greater career and income advancement and
without a social prestige. No matter of that we can find a lot of young singles in these
professions, especially women. Their occupation and their lifestyle, emerging from it,
can hardly correspond to their media picture. The question is then, what are motivations
of these young people for working in helping professions, what are their life attitudes
and plans concerning partner relations, family and occupation, and what meanings put
to their profession. A qualitative research tries to answer these questions. The research
is focused on single women, age 25 — 40 approximately, working in helping professions
(social work), economically independent. A set of semistructured interviews and their
subsequent analysis showed that a main motivation for their work in helping professions
is a need to be able to apply an alternative way of execution of their profession, based
on individual approach to the clients and respect to all their needs, including spiritual
ones. Their work has for them a meaning of service and help to needed people mainly,
that is easier to realize in small organizations of charitable type. Low incomes from
their job reflect in their orientation on non-material consumption and low-cost free-time
activities. Their partner and family attitudes, deeply influenced by their christian faith,
are characterized by passivity and waiting for the right one, together with refusing short

and independent relations.
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