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Anotace

Bakalafska prace se zabyva tématem grafologie v oblasti zajmového vzdélavani
ajejim vyuzitim v praxi. Nejprve jsou priblizeny hlavni pojmy — charakterizovana je
tato védni disciplina, jeji historie, pfinos, zminény jsou i hlavni vyhrady vuci grafologii,
které se tykaji predev$sim jeji validity jako psychodiagnostické metody. Vyznamna
pozornost je vénovana grafologii v rdmci z4jmového vzd€lavani a organizacim, které
nabizeji kurzy grafologie. Pozornost je vénovana také motivaci ke studiu grafologie
a vyuziti grafologie v praxi. Soucésti bakalaiské prace je rovnéz popis empirického
Setfeni, jehoz cilem byla identifikace hlavnich divodi pro studium grafologie mezi
ucastniky grafologickych kurzii. Dil¢im cilem bylo charakterizovat vyhody i uskali

grafologie a jeji vyuziti v dalsim vzdélavani dospélych.
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Annotation

The bachelor thesis deals with the topic of graphology in the area of interest
education and its use in practice. The points covered are - graphology as a scientific
discipline, its history, its contributions as well as reservations regarding graphology as a
psychodiagnostic method. Significant attention is paid to graphology in the context of
interest education and organizations that offer graphology courses. The thesis also
covers the motivation to study graphology and the use of graphology in practice as well
as serves as a description of the empirical survey aimed at identifying the main reasons
for the study of graphology among the participants of the graphological courses. The
partial aim was to characterize the advantages and pitfalls of graphology and its use in

adult education.
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UVOD

V zivoté se vyskytuji osobni vyzvy, které jedince podnécuji k ziskavani informaci,
k aktualizaci poznatki a védomosti, k pfezkoumavani a hodnoceni poznatki a taktéz
rozvijeni toho, co jedinec déla dobte, co mu jde, co umi a dokdze a co mize byt oporou
vV nezddoucim obdobi. Pravé s rozvojem spolecnosti, technologii a védy souvisi velké
mnozstvi novych informaci, na které je tfeba reagovat riznym zptisobem. Lze fici, Ze
meénici se spolecnost vybizi k dalsimu vzdélavani, jelikoz svét je plny spoleCenskych
promén. Evropskd vzdélavaci politika vyzdvihuje koncept celozivotniho uceni, jako
prostfedek pro lidsky rozvoj apodporu na trhu prace. Celozivotni uceni je stale
vyznamnéj§i soucasti strategickych uvah ohledné rozvoje spole¢nosti. Proto vyznam
dalsiho vzdélavani je zfetelny nejen v oblasti dalSiho profesniho vzdélavani, ale také
VvV oblasti zdjmového vzdelavani dospélych. Pravé jednou =z oblasti zdjmového
vzdélavani dospélych mize byt i obor grafologie. Grafologie je védni disciplina, ktera
se zabyva ru¢né¢ psanym pismem a soucasné¢ se vyuziva jako psychodiagnosticka
metoda. Studium grafologie je zajimavym oborem, kterym se zabyva fada vzdélavacich
organizaci a instituci, proto je grafologie specifickou a zaroven znamou oblasti dal§iho
vzdélavani. U dospé€lého jedince je zietelné vyraznéjSi motivace k uceni, kterd byva
vyvolana pfedev§im zaméfenim na vys$$i uroven zivotni potieby a statusu. Grafologie
jako psychodiagnostickd metoda zkouma na zéklad¢ psaného textu osobnost pisatele.
Prave pismo je prostfedkem naSi komunikace a u kazdého ¢lovéka je ojedinélé. Pomoci
grafologické analyzy lze zjistit vlastnosti osobnosti a souc¢asné poskytnout komplexni
charakteristiku osobnosti.

Existuje fada organizaci, které se grafologii vénuji a zaroven potadaji kurzy
pro vefejnost. Studium grafologie trva nékolik let, pficemz nasledné samostudium
a ziskdvani dalSich znalosti je samoziejmosti pro vykondvani této cinnosti.
Pro vypracovani rozboru rukopisu pisatele je potfeba nékolik zékladnich informaci.
Grafolog potiebuje ru¢né psané texty jedince, dale zakladni informace o jeho osobé
a Vv neposledni fad¢ souhlas pisatele k provedeni grafologického rozboru, nebot” ten je

vychozim elementem etického kodexu grafologa. Grafologie se vyuziva v nckolika



oblastech jako napi. v personalistice, soudnictvi, kriminalistice, v pedagogické praxi
¢i pii sebepoznani a rovnéz i V poznani druhych.

Cilem bakalatské prace je charakterizovat vyhody i uskali grafologie a jeji vyuziti
v dal$im vzdélavani dospé€lych a identifikovat hlavni divody studia grafologie mezi
ucastniky grafologickych kurzii. Bakalafskd prace vychazi z odbornych ceskych
a zahrani¢nich zdroju, které se vénuji této problematice. Klicovymi publikacemi pro
prezentovanou teoretickou c¢ast jsou dila starsi, ale i novodoba. Mezi vyznacné spisy
fadim dila Jana Jefabka, BoZeny Spravcové, Jiftho Kulky, Viléma Schonfelda, Klary
Romanové, Petra Zivného a Vlad'ky Fischerové a Dany Ceskové a také Ivana Bertla. Ti
patii mezi hlavni odborniky v oboru grafologie a popisuji grafologii od zakladu po
nejaktualnéjsi novinky v tomto oboru. Velmi dilezitym zdrojem pro mou préci byla dila
Michala Serika a Milana Benese. Dalsimi p¥inosnymi zdroji, ze kterych jsem Cerpala,
byly rovnéz ¢lanky Nigela Bradleyho, Barryho Beyersteina, Bena Rileyho, Jamese
Berryho aJakuba Turka. Clanky byly zaméfeny na konkrétni témata, ktera jsou
zakladem jednotlivych kapitol.

Bakalarska prace je rozdélena do péti kapitol. Nejprve je charakterizovana
grafologie, strucné je nastinén jeji vyvoj, historie, a pojednano je o jejim ptinosu, ale
I kritice, ktera se tyka zejména validity grafologie. Zminén je eticky kodex, kterym by
se méli grafologové fidit, zejména s cilem neposkodit klienta. Déle je pojednano
0 samotném studiu grafologie v kontextu zajmového vzdélavani dospélych, moznych
motivacich k volbé tohoto oboru ke studiu a pfiblizeny jsou také spolecnosti, které
vzdélavani v grafologii nabizeji. Dale je také pozornost vénovdna moznému vyuziti
grafologie v dalsim profesnim vzdélavani dospélych. Popsany jsou i moznosti a limity
grafologie.

Soucasti prace je empirické Setfeni, kde je popsan vlastni kvantitativni vyzkum,
jehoz cilem byla identifikace hlavnich diivodl pro studium grafologie mezi Uc€astniky
kurzii. Vyzkumu se zucastnilo 90 ucastniki kurzu grafologie. Formulovany byly dvé
hypotézy. V zavéru jsou zjisténé vysledky komparovany s teoretickymi vychodisky

a poukézano je na moznosti dal§iho vyzkumu v této oblasti.



1 GRAFOLOGIE

Celozivotni rozvoj osobnosti nabyva v moderni spolecnosti formu kazdodenni
reality. Diive celoZivotni rozvoj piedstavoval nedosaZitelny cil. Dle Seraka (2009, s. 13)
zije stale vice lidi v dneSnim prostiedi, které je prvotn¢ zalozené na ziskévani a Sifeni
znalosti. Utast na celoZivotnim udeni je tedy brana jako nutnost a plynuly nekonéici
proces, ktery se stavd podstatnou soucasti zivota celé spolecnosti. Lze podotknout, ze
uceni se stava soucasti moderni spolecnosti, piicemz ziskané znalosti a kompetence lze
ziskat rGznymi zpisoby, kdy kazdy zpisob by mél byt rovnocenné oceniovan
a podporovan. Serdk (2009, s. 16) definuje zptisoby ziskavani znalosti jako formalni
uceni, které probiha ve vzd€lavacich institucich, primarné¢ ve skolnich zafizenich, dale
neformalni uceni, které se odehravaji mimo Skolni zafizeni a mohou byt realizovany
samostatng. Poslednim zplsobem je informélni uceni, konkrétn¢ jde o neorganizovany
proces, ktery hromadi védomosti a dovednosti, zkuSenosti pfevazné z domadciho
a pracovniho prostredi.

Grafologie je védni obor, ktery je nabizen jako oblast dalSiho vzdélavani. Je patrné,
ze vyuziti grafologie je Siroké, a proto grafologii Ize fadit do profesniho a také zaroven
zajmového vzdélavani, pricemz zalezi na konkrétnich potiebach jednotlivych ucastnikd,
kteti se rozhodli grafologii studovat a dale se vtomto oboru vzdélavat. Grafologie
neboli psychologie pisma je védni obor azaroven psychodiagnostickou metodou.
Pomoci grafologické analyzy Ize poskytnout psychologicky vyklad jedince. Dle
Spravcové je grafologie prvkem psychologie vyrazu, jinak feceno psychologii rukopisu.
Podstata grafologie spociva ve studiu vyrazu, ktery se objevuje v mimice, gestech, feci,
postoje tcla, chiize apod. (Spravcova, 2005, s. 15) Grafologickd praxe se sluCuje
sprincipy aznalostmi obecné psychologie a vyuziva souhrn znalosti klinické
psychologie ¢i psychoanalytického pfistupu k jedinci. (Romanova, 2012, s. 113)
,,Souhrnné vyjadreno grafologie je jednou z védnich disciplin psychologie a jejim
predmétem studia je projekce osobnosti a dalsich psychickych funkci v rucné psaném
pismé. “ (Kulka, 2001, s. 10)

,,Grafologie se zpravidla definuje jako veéda zkoumajici vztah mezi pismem
a povahou. ““ (Bicovsky, 1992, s. 5) To potvrzuje i Petera, ktery tvrdi: ,,Je to véda, kterd

hleda souvislosti mezi povahou a pismem. Pismo je podle ni grafickym prumétem



celkové osobnosti pivodcovy, jeho skladby dusevni i mravni.” (Petera, 1947, s. 9)
Grafologie vyuziva psychologické poznatky a vychazi ze zékonitosti psaciho pohybu
a pisma. Pismo znazoriiuje zaznamenany symbol. Je zastupcem myslenek a je vytvorem
humanni Cinnosti. Kazdy vysledek lidské aktivity zobrazuje tvur¢i zrucnost, miru
zapalu, rozpolozeni, a dokonce i psychicky a fyzicky stav jedince. (Bertl, 2014, s. 7)
Pismo je zapis symbolt, které jsou znamy pro celou spolec¢nost. Barrett (1997, s. 8)
uvadi, ze se déti ve Skolach uci dle jednotné piedlohy stejny typ pisma, avSak postupem
¢asu se nauceny styl déti rozviji a méni v osobity projev jedince. Lze podotknout, Ze
transformace jedince je nejvice pozorovatelna v détském veéku. Bertl (2014, s. 8)
dodava, Ze jistou osobitost Ize objevit uz v malbach v détském véku. Zcela totozné
pismo nemaji ani jednovaje¢na dvojcata. Dle grafologl je nejzajimavéjsi prostiedek
véty, kterému pisatel nevénuje pozornost. Pisatel se naopak soustfedi na tvod textu
a podpis, kde se snazi zaujmout a stylizovat. (Rimanova, 2017)

Pochopitelné grafologie ma mnohad omezeni, z nichz nékterd vychézeji mimo jiné
i Z jeji podstaty. Neni-li jedinec schopen psat (napf. v piipadé zdravotniho postiZeni),
grafologii uzit nelze, nebot’ diagnosticky material chybi. I pfesto vsak plati, ze rukopis
bude stale dulezitou dovednosti, ktera ma vyznam v mnoha oblastech kazdodenniho
zivota. Nosi unikatni formu literarni DNA, kterou Ize odhalit pisateliiv emocionalni stav
apod. Pokud se jedinec uci psat, dochazi k soub&éznému rozvoji mnoha dil¢ich
schopnosti a funkei, k nimZ patii napf. jemna motorika nebo pamét. To, Ze €lovek pise
rukou, napoméaha uklddani informaci do paméti, zlepSuje vybavovani informaci
a udalosti z paméti ¢i ma pozitivni vliv na schopnost feSit problémy. Psani rukou
aktivuje Broccovu oblast v mozku, tedy oblast, ktera je spojena s feCi.
(britishgraphology.org, online, cit. 2018-11-11) Je tedy ziejmé, ze duvody ke studiu
pisma ajeho utvafeni jsou ruzné, pficemz grafologie predstavuje pouze jeden ze
zpusobt, jak pismo a jeho ontogenezi studovat.

Pti své praci grafolog pronika k velmi citlivym a osobnim informacim, pfi jejichz
zpracovani by mél dodrZovat jisté etické zasady. Eticky kodex grafologhi vznikl
z potieby oSetfit skutecnost, ze grafolog pracuje s velmi osobnimi udaji a informacemi.
Kulka (2001, s. 45) zminuje ochranu ¢loveka a jeho prav jako zasadni eticky problém.
Bertl podotyka, ze etika se vénuje teoretickym zkoumanim hodnot a zasad a posuzuje

tak Cinnost jedince Vv pojeti dobra a zla. Grafolog by se mél nékolikrat utvrdit ve svém
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hodnoceni, protoze svym zjisténim a chybnymi formulacemi mtze ¢loveku ublizit. Je

podstatné, pro jaky zamér jsou rozbory sestavovany. (Bertl, 2014, s. 15-16)

Ceska grafologickd komora uvadi eticky kodex, podle ndhoz by se mél dobry

grafolog tidit a ktery tvoii nasledujici body:

zakladni psychologické vzdélani, osvojeni principt psychologie vyrazu a rozvinuta
emoc¢ni inteligence jsou slozky, které by nemély grafologovi chybét. Vysoka skola
tyto kvality nerozviji. Grafolog by mél podobn¢ jako psycholog intenzivné pracovat
na svém sebepoznani, coz se miize odehravat napt. v psychoterapeutickém vycviku
¢i obecné v ramci mezilidskych vztahi;

grafolog by mél ukézat a podlozit dokument o Svém vzdélani, ktery mu vydala
organizace, jeZ se timto zaruCuje za jeho kvalitu a odbornost. Diplomovany
grafolog by m¢l byt jednou za ¢tyfi roky prezkousen atestact;

grafolog by mél ziskat souhlas pisatele pro provedeni rozboru jeho rukopisu;

osobni a intimni informace by mély byt chranéné a grafolog by je mél respektovat
(grafolog by nem¢l prozrazovat informace, které zjisti apod.);

grafolog miize odmitnout zakdzku s tim, Ze nemd souhlas pisatele, nedostatek
mnozstvi rukopisnych materialti ¢i nedostacujici odbornost k zakazce apod.;
grafolog by mél piijimat pouze ty zakazky, se kterymi umi pracovat a dokaze se do
nich vcitit. Bez téchto postoji mize dojit k posSkozeni klienta;

grafolog by se mél radit se svymi zkuSenymi kolegy. SniZuje to subjektivismus
grafologa a zaroven pomaha k profesnimu rozvoji a ochran¢ klienta. (online, cit.
2018-11-13)

Vyse uvedeny eticky kodex ovSem pochopitelné neni jediny, ktery v grafologii

existuje. Bradley (online, cit. 2018-11-13) vysvétluje, ze etické kodexy zacaly byt

v grafologii utvafeny v navaznosti na vznik organizaci sdruzujicich grafology. Prvni

vznikla v roce 1946 ve Francii (GGCF — Groupement des Graphologues-Conceils de

France). Tato spolecnost vytvofila prvni eticky kodex grafologi. Nasledoval kodex

vytvoteny Britskym institutem grafologii (The British Institute of Graphologists) v roce

1980. S rozristanim poctu grafologi byl formovan poZadavek na vytvotfeni jednotného

evropského kodexu, s nimz poprvé pfisla v roce 1990 predni svétova grafolozka Renna

Nezos. Prvni evropsky kodex grafologt tvotfilo 14 ¢lanka, na jejichz tvorbé se podilela

Francouzskd spolecnost grafologie (La Société francaise de graphologie). Tento
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dokument podepsali prezidenti grafologickych spolecnosti z Francie, Spojeného

kralovstvi Velké Britanie, Némecka, Belgie a Italie a kodex vstoupil v platnost 1. ledna

v roce 1992. (Bradley, online, cit. 2018-11-13) Dalsim z existujicich etickych kodexi je

Mezinarodni mravni kodex grafologi z roku 1993. (Kulka, 2001, s. 46) O rok pozdéji

vznikl kodex americky. Pracovni skupinu vedla S. Lowe. Podkladem kodexu se stal

kodex americké Psychologické asociace, ktery byl uzpiisoben potiebam grafologi.

(Bradley, online, cit. 2018-11-13) Jak autor dale vysvétluje, v soucasné dobé

celosvétoveé existuje mnoho diléich etickych kodexil, kazdd vyznamnéjsi grafologicka

spolecnost mé& vypracovany svijj vlastni, ¢i se hlasi k jinym, jiz vytvofenym, pficemz

vSechny tyto kodexy maji spolecné nasledujici znaky:

- kodex musi respektovat platnou legislativu statu, v némz grafologicka spolecnost
pusobi;

- terminy uzivané v kodexu byvaji jasné vymezeny, definovany;

- dbano musi byt na spole¢enskou odpovédnost a otevienost vici vetejnosti;

- nezbytny je pozadavek mlcéenlivosti, tj. informace ziskané v rdmci prace grafologa
jsou soukromé, stavaji se tajemstvim, které¢ nesmi byt vyzrazeno dalsi osob¢;

- zvlaStni pozornost musi byt vénovana détem, seniorim ¢i lidem nemocnym,
zohlednéna musi byt specifika vazici se k témto skupinam obyvatel;

- vpiredavané zpravé ¢i posudku musi byt jasné rozliSeno, co jsou vysledky,
intepretace, co je doporu¢enim ¢i dokonce spekulaci. Zavéry, které se neopiraji
0 dostupné zdroje (neni mozné je podloZit objektivnimi daty), nelze zvefejiiovat
¢1 vydavat za fakta;

- Zadny Clen nebude vyvijet natlak na jiné osoby, aby porusily kodex, ne¢lenové jsou
vitani v pfijeti kodexu. (Bradley, online, cit. 2018-11-13)
| kdyz by mélo byt samoziejmosti jednat eticky, moraln¢, v kontaktu s klientem tak,

aby nedoslo k jeho poskozeni, pfesto je vhodné nékteré hlavni zasady v etickych

kodexech jasné vymezit. Lze jmenovat Britskou akademii grafologie, kde je kladen

diraz na kladné jednani s klientem, ve smyslu poskytovani urcit¢ho névodu, jak

vytvaret vyslednou grafologickou zpravu. V tomto kodexu je explicitné stanoveno,

ze grafolog musi pracovat s taktem a diskrétnosti. Mé&l by se vyvarovat popisu rysa

¢1 oblasti, které nesouvisi se zakazkou a které mohou byt pro klienta citlivé a obtizné

K prijeti. Jazyk, jakym je zprava psana, by mél byt jasny a opros$tén od vagnich
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formulaci. Samoziejmosti je respekt ke Klientovi a zieknuti se jakékoliv diskriminace
z diivodu pohlavi, rasy, nabozenstvi apod. Nelze také vyuzivat data, s nimiz se grafolog
v souvislosti s vykonem své profese setka, k osobnimu prospéchu ¢i poSkozeni jiné
osoby. Grafolog v Zzadném piipadé nemuze stanovovat lékaiské diagnozy. V etickém
kodexu této spoleCnosti je také zakdzdna ucast v asociacich sdruzujicich védce ci
okultisty a podobné se nemuze grafolog s titulem c¢lena dané spoleCnosti objevit
v pofadech, knihach apod. zaméfenych na tuto oblast. (graphology.co.uk, online, cit.
2018-10-17)

1.1 Vznik grafologie a vyvoj grafologie

Prvni zminky o grafologii pochazi od feckého filozofa Aristotela z obdobi antiky.
(Schonfeld, 1996, s. 14) Koteny grafologie sice nachdzime jiz v obdobi starov€kého
Recka a Rima, aviak za prvni prikopniky se povazuji Francouzi. (Romanova, 2012, s.
17) Grafologie se vyvijela za ucelem identifikace pisma a poznani jednotlivych
schopnosti a vlastnosti ¢lovéka. Dle Schonfelda (1996, s. 14) je pismo dilezité pro
identitu naroda, ale i jedince. Individualni rukopis je zcela charakteristicky pro svého
tvlirce, coz byl jeden z hlavnich divodi, pro¢ se zacalo vénovat vice pozornosti také
grafologii. K vyvoji grafologie pfispéli predevs§im piedstavitelé z Francie, Némecka
a Svycarska.

Skutecny zdjem o grafologii se rozvijel v sedmnactém stoleti, o coz se zaslouzil
Camillo Baldo. Schonfeld uvadi jeho prvni dilo Trattatocome da una letteramissiva si
cognoscano la natura e qualitadelloscrittore, které bylo pojednanim o poznani
piirozenosti a povahy osobnosti jedince z pisma. Baldovo dilo zahrnuje Cetné a vystizné
pozorovani, a také prvni pokusy o analyzu pisma. (Schonfeld, 1996, s. 14)

Velkym francouzskym prikopnikem grafologie byl Jean-Hippolite Michon, ktery
vénoval studii pisma mnoho let. Michon je tvlircem terminu graphologie a dal svymi
dily a publikacemi grafologii rozmér grafologické teorie a praxe. Soudil, Ze kazdou
zvlastnosti v pismu se projevuje osobnost a povaha ¢lovéka. Michon mél mimotradny
pozorovaci talent, ktery uplatiioval pfi interpretaci sesbiranych pisemnych projevi
riznych pisatell. Jeho dila podnécovala zajem vefejnosti a diky nému se o grafologii
zacalo zajimat vice umélcti aucencd. Jednim znich byl iJ. Crépieux-Jamin.
(Romanova, 2012, s. 16) Schonfeld (1996, s. 15) konstatuje, ze Jamin svymi dily dosahl

svétové znamosti. Je autorem vynikajicich dél, kterd méla nejvétsi ohlas v romanskych
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zemich a byla piekladana do svétovych jazykl. Jamin neSel v pfesnych Slépé&jich svého
pfedchiidce Michona, nebot’ definoval vlastni teorie.

| kdyz se za prvni prakopniky grafologie povazuji Francouzi, ke konci
devatenactého stoleti se oboru vénovali predevSim némecti védci. Grafologie zacala
nabyvat na popularité a byla hojné studovana a rozvijena. Némecti badatelé vychazeli
nejprve z dila Crépieuxe-Jamina, nicméné pozdé&ji, pii formulovani vlastni koncepce
grafologie, jeho jméno téméf vypustili. (Romanova, 2012, s. 17) Dle Zivného (1991, s.
96) byly francouzské teorie brany jako pocatek pro analyzu rukopisu, avSak némecti
autori tvrdili, ze vychodiska jsou zastarald a objevovali pfistupy nové. Schonfeld (1996,
s. 16) uvadi jako jednoho z prvnich némeckych prikopnikii mnichovského sochare,
basnika a grafologa Hanse H. Busse, ktery je autorem cetnych grafologickych dél
a spolu s Wilhelmem Prayerem (profesor fyziologie), psychiatrem Georgem Mayerem
a Ludwigem Klagesem (filozof) =zalozili spole¢nost Deutsche Graphologische
Gesselschaft. Grafologie dostala novy a zcela odliSny smér, zaméfeny zejména na
zakonitosti psaciho pohybu. V centru pozornosti jiz nestal znak, jako tomu bylo
u francouzskych badatelli, ale komplex symptomi. Némecti védci interpretovali psani
jako fixovany pohyb, ktery je fizen mozkem. Dospéli k ndzoru, ze ruka je pouhym
nastrojem mozku, tudiz rukopis je mozkopisem. (Schonfeld, 1996, s. 16)

Mnoho poznatkt a informaci o grafologii v ¢eskych zemich poskytuje Petr Zivny,
ktery byl va$nivym védcem a kvuli grafologii procestoval velkou ¢ast svéta. Grafologie
muze byt pySnd na nékolik vyjimecnych a uspéSnych osobnosti, které se zapsaly do
eské, slovenské, ale i svétové grafologie. Dle Zivného (1991, s. 40) se nejstarsi zminky
0 grafologii poji s ¢innosti Josefa A. Karase, ktery ptispival do ¢asopisti Beseda Lidu,
Zlata Praha a Svétozor svymi grafologickymi rubrikami v devatenactém stoleti. Avsak
nejznamejsi osobnosti v této dobé byla Dolfina Poppéova, kterd piisobila nejprve jako
ucitelka. Dolfina Poppéova dosahla mnoha vyjimecnych uspéchii. Stala se znalkyni
pisma ve Vidni anésledné soukromou grafolozkou cisafovny Alzbéty, poté napsala
prvni ¢eskou knihu o grafologii s nazvem Tajemstvi pisma a dalsi dila jako Grafologie
a Ucebnice grafologie, na kterych se podilel jiny vyznamny grafolog Adolf Zelinka.
Zivny (1991, s. 42) uvadi dalsi velmi vyznamnou osobnost, a to Roberta Saudka. Robert
Saudek prozil podstatnou ¢ast svého zivota v zahraniéi, ale vétSinu svych knih vydal

I v ceském jazyce ajeho dila jsou prekladana do mnoha cizich jazykl, naptiklad
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japonstiny. Dobiasova (2001, s. 7) dodava, ze kromé grafologie se zabyval i fyziologii
psani, tedy postupem vzniku rukopisu. Pfispél vyznamnymi dily Védecka grafologie
a Experimentalni grafologie.

Romanova popisuje vyvoj a vznik grafologie jako kli¢ k osobnosti pisatele. Tvrdi,
ze rukopis by mohl poskytnout spravny smér k utajenym vrstvdm lidského charakteru
aumoznit porozumét cloveéku v riznych situacich. S postupem casu se metody
grafologické analyzy zacaly formovat ve spojitosti s psychologickymi teoriemi.
(Romanova, 2012, s. 27) Jak vysvétluji Imberman a Rifkin (2003, s. 10), grafologie
predstavuje stary psychologicky, projektivni pfistup ke zkoumani osobnosti, ktery
existoval diive, nez byly vyvinuty dil¢i psychologické sméry, jako psychoanalyza nebo
Gestalt. Ty do urc¢ité miry grafologii zastinily s tim, jak byly dale rozvijeny, vcetné
empirického badani umoziujicitho polozit t€émto smérim védecké zaklady. To také
podle autorti vedlo mnohdy k nespravnému pfirazovani grafologie k okultnim védam,
coz plati zejména pro Severni Ameriku. Grafologie neni ndstroj k vésténi, méa svuj
pevny zaklad v psychologii a byla a je vyuovana na univerzitach v Némecku, Francii,
Italii ¢i v Izraeli. Seridoznost metody dokldda i vyuZivani grafologh prestiznimi
korporacemi ¢i institucemi, jakymi jsou FBI, CIA, Scotland Yard ¢i komercni subjekty
jako General Motors nebo Renault. Dokladem o prislusnosti grafologie k psychologii je
dle téhoz zdroje i napf. prefazeni knih v knihovné v Kongresu ve Washingtonu (Library
of Congress) v roce 1980 ze sekce okultni do oddé€leni psychologie. (Imberman, Rifkin,
2003, s. 10)

1.2 Postoje ke grafologii

Grafologie je velmi naro¢na metoda, na kterou je mozné nahliZet ze dvou hledisek.
Jeden z pohledt je mozné oznacit za pozitivni neboli pfiznivy, protoze zastanci povazuji
grafologii za relevantni, resp. védeckou metodu. Druhy pohled a postoj je zcela opacny,
tedy grafologie je kritizovana a svymi odpiirci nezfidka devalvovana, fazena k okultnim
védam ¢i nazyvana pseudovédou. Matouskova vysvétluje, ze grafologie ma své limity
a omezeni, s nimiZ je nutné pocitat a které nelze ani piekracovat. Grafologie dokaze
podle autorky zachytit obecné povahové rysy, ale jiz nedokaze presné z pisma urcit, zda
ptedloZeny rukopis psal muz ¢i Zena nebo jaky byl vek pisatele. Jak autorka uvadi: ,, vidi
mnohé, co neni patrno pri osobnim poznani dotycné osoby, a naopak nevidi mnohé, co

pri osobnim poznani je patrno ihned.” (Matouskova, 2013, s. 64) Je tedy dulezité
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zdiiraznit, ze grafologie neni vSemocna. Disponuje omezenymi moznostmi pii podavani
charakteristiky pisatele, ajakékoliv prohfesky proti metod¢, tedy nedodrzeni jejich
postupil, véetné respektovani jejich limitl, nasledn¢ vede k poskozeni poveésti oboru,
coz neziidka devalvuje validitu metody. Schonfeld (1996, s. 17) se zabyva nékterymi
existujicimi vyhradami ¢i ndmitkami proti moznosti vytvofit skute¢né validni
grafologicky rozbor, naptiklad zda nalada nema vétsi vliv na pismo nebo jestli se pismo
nemeéni s nartstajicim vékem, nebo Ze 1ze pismo pietvaret podle vile, tudiz nemize byt
povahovym projevem. Schonfeld odpovida, Ze rozpolozeni a afekty nemohou zcela
ovlivnit zékladni povahu ¢lovéka. Rozpolozeni jedince miize zkreslit a pozménit obraz
osobnosti, avSak pouze na omezenou dobu.

Pettikova (1998, s. 138) tadi grafologii jako psychodiagnostickou metodu mezi
grafické projektivni techniky, pfi¢emz uvadi, ze grafologii nelze odmitnout ve smyslu
uznani tohoto oboru jako védni discipliny pouze proto, ze vychazi z principu projekce.
Presto vSak autorka soudi, ze by grafologii pomohl ,, erudovany vyzkum, do kterého by
byli zapojeni zkuSeni odbornici, jenz by vyslovil védecky odiivodnény zaver
0 moznostech a mezich dané discipliny. (Petfikova, 1998, s. 138) Jak vSak uvadi
Langston, byly provedeny cetné korelacni studie, které prokazali reliabilitu, tedy
spolehlivost metody. Z vyzkumi Rafaeliho a Klimoskiho z roku 1983 ¢i Galbraitha
a Wilsona z roku 1964 vyplynulo, Ze pismo jedince zistava relativné stabilni v Case,
apokud je grafolog dostatecné vzdélan v metod€, grafologické posudky vykazuji
vysokou miru shody. Nicméné jako problematickd se jevi validita grafologické metody,
kdy je opakované prokazovano, Ze prediktivni hodnota je u grafologického posudku
nizka, tj. zavéry, které grafolog ucini napf. v souvislosti s pfijimanim novych
zamé&stnancl, nemusi odpovidat realité. (Langston, 2010, s. 79-83) Grafologie neni
metodou, kterd ma stoprocentné jisté vzorce a pravidla, z kterych se vyvozuji piesné
vysledky, a proto existuje i zaporny postoj ke grafologii. Barrington, Stevenson, Weaver
(2005, s. 156) podotykaji, ze k negativnimu vnimani piispél napiiklad Schermann,
australsky grafolog, ktery vystupoval spiSe jako jasnovidec. Mnohdy se jen na
predlozené pismo letmo podival a nékdy ani to ne. Stacilo mu pfiloZit si na ¢elo obalku
s ukazkou pisma a byl schopen podat detailni charakteristiku osobnosti pisatele. Zcela

jisté nelze povazovat ptiloZzeni obalky k celu tvafe za seridozni védeckou metodu,
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za kterou se grafologie povazuje, aneni tedy ani piekvapujici, ze tyto pfistupy
grafologii jako obor poSkozuji.

Nejveétsim kritikem grafologie jako védni discipliny je Barry Lane Beyerstein.
Beyerstein zminuje kritiky zastavajici nazor, ze grafologové si v§imli urcitych typut lidi
pisicich urcitym zptsobem. Grafologové mohli vypozorovat, Ze sklon pisma cholerikti
je jiny nez u melancholikii, velikost pisma temperamentnich jedincti je odlisna od
velikosti pisma submisivnich jedincu, tloustka linky je jina u extrovertd nez introvert
apod. Psychologové tuto kritiku zavrhuji, neni mozné, aby si grafologové zapamatovali
tolik proménnych najednou. (Beyerstein, online, cit. 20018-12-25) Dle Beyersteina jsou
dal§imi divody kritiky efekty. Jednim z nich je Barnumiv efekt, ktery je pfedmétem
mnoha studii. Autor zminiuje fadu studii, které prokézaly tendenci vztahovat si nejasné
a nesrozumitelné popisy osobnosti k vlastni osobé&. Lidskd povaha je tolik pestra
a komplikovana, Ze si nezavislé a nesmyslné informace dokaze pietvotit v zavéry, které
se vztahuji k jedinci a davaji tak smysl. (Beyerstein, online, cit. 2018-12-25) Obdobné
ptistupuje ke kritice grafologie také napt. Gardner (1952, in Nickell, 2005, s. 19), ktery
soudi, Ze v okamZziku, kdy je jedinci pfedlozena analyza jeho pisma s jasnym
vymezenim urcitych osobnostnich charakteristik, ma doty¢ny tendenci si ovéfovat, zda
tomu tak je. Sdm zacne studovat svlij rukopis a vzdy v ném nalezne prvky, které jsou
erudovanym grafologem predkladany jako dikazy svédcCici pro pfitomnost vybrané
vlastnosti, schopnosti apod. Pokud je navic grafolog autoritou, ¢i je tak klientem
vnimdn, snadno ziskd divéru klienta a jeho souhlas se v§im, co je mu grafologem
predkladano.

Dle Beyersteina (online, cit. 2018-12-25) jsou vysledky grafologti nejasné odhady.
Grafologie se drzi pfi zivoté diky pozndvacim predsudktiim, které vytvaii u klientt jistou
pfedstavu, Ze je mozné odhalit mnoho informaci, ale ve skute¢nosti to neni pravda.
., Vhledem ke Specifikam ziskavani materidlu a K technikdam a nastrojium, které byly pro
potiebu grafologie do soucasné doby vyvinuty, je pochopitelné, Ze neni snadné potvrdit
validitu a reliabilitu interpretace rukopisu. (Romanova, 2012, s. 27) Jak vSak uvadi
Williams (online, cit. 2018-11-09), zdanliva validita grafologie vzrista tim, jak se dafi
v grafologickych posudcich potvrzovat presvédCeni jedince, ale itim, jak umi byt
grafologové presvédcCivi. VZzdyt’ mnohé rysy osobnosti jsou natolik dominantni, Ze je 1ze

snadno zachytit riznymi metodami, véetné té grafologické.
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Pfi hlubSim zamysSleni nad kritikou grafologie je vhodné si uvédomit, Ze mnoho
zpusobl prace sjedincem je jen stézi exaktnich, resp. méfitelnych. Pfi srovnani
grafologie, jako zpusobu, jak porozumét jedinci a odhalit nékteré jeho vlastnosti, napf.
S psychoterapii, kterd je metodou zaméfujici se na psychiku jedince, 1ze nalézt urcité
podobné rysy. Kazdy psychoterapeuticky smér ma sva teoretickd vychodiska, ptipadné
vyvinuté techniky prace s klientem, nicméné vV samotném psychoterapeutickém procesu
dochazi k jedine¢né blizkosti mezi terapeutem a Klientem. Kvalita tohoto vztahu tak
zavisi, jak bylo vySe zminovano, nejenom na teoretické vybaveé a zkuSenostech
terapeuta, ale také na jeho vlastni osobnosti, tedy empatii, zajmem o druhé apod.

Nabizi se otazka, pro¢ je grafologie stile popularni a pro¢ nezanikla. Podle
Murphyho (2007, s. 282) Ize uvazovat minimaln¢ o tfech hlavnich divodech. Prvnim
Z nich je tradice. Historie grafologie saha az do starovékého Rima a myslenka, Ze
grafologie skutecné funguje, se v zdpadnich spolecnostech pomérné zakotenila. Druhy
divod je nezfidka uvadén samotnymi grafology. Grafologie poskytuje manazerim ¢i
Tteti diivod je spojen s charakterem metody, kterd je neintruzivni, snadno pouZitelna
a relativné kdykoliv k dispozici, staci jen papir a tuzka a k dispozici je material, z n¢hoz
Ize usuzovat na osobnost jedince. Lze se domnivat, ze grafologie napliuje pfani mnoha
lidi pochopit druhého, a to snadno a s urcitou jistotou. To, ze dosud nebyla prokazana
stoprocentni validita grafologie, jeSt¢ neznamend, Ze ji grafologie nema, resp. nemize
jednou mit. V praktické roviné¢ vSak spor o validitu grafologie pozbyva na vétSim
vyznamu. Pokud se jedinec vénuje grafologii, je jeho zaméstnanim, musi se fidit
dosavadnim stavem poznani v tomto oboru a zvladnout naroky, které jsou na jeho

pfislusnika kladeny.

18



2 STUDIUM GRAFOLOGIEV KONTEXTU
ZAJMOVEHO VZDELAVANI DOSPELYCH

Formalni, neformélni vzdélani a informalni u€eni rozviji osobnost, ale také je velmi
dalezité pro fungovani spolecnosti, pficemz zesiluje zivotni spokojenost a stupiiuje
kvalitu zivota. (Havlickova, 2012, s. 38) Neformalni vzdélavani upfimné uskuteciiuje
praveé jednu z nejvyznamnéjSich individudlnich potfeb konkrétné potiebu seberealizace,
soudrznosti a také pottebu tvotivosti. (Havlickova, 2012, s. 39) Vzdélani je vyznamnym
faktorem, jelikoz pravé to plsobi na zivotni spokojenost jedinci ato jak piimo, tak
nepiimo. Jestlize se jednd o pifimy ucinek vzdélani, pak jde o zvySovani efektivity
¢lovéka, pficemz si jedinec uvédomuje, Ze ma kontrolu nad svoji existenci i védomim.

wevrooe r »

Pokud se jedna o nepfimy ucinek, tak vzdélanéjsi jedinci maji vyssi piijem a nizsi
pravdépodobnost, Ze ztrati zaméstnani, pokud by zaméstnani ztratili, pak maji vétsi
Sanci si nové zaméstnani najit. (Havlickova, 2012, s. 39) Spolecnost ve vyspélych
zemich se pomalu uci, Ze Zije v prostiedi, kdy je dilezité kontinualni ziskédvani znalosti.
Utast na celozivotnim uceni, konkrétng dal§im vzdg&lavani, se stivd nezbytnym
anekoncicim Zivotnim procesem. Nelze mluvit pouze o zvySovani kvality Zivota
jedince, avsak jde o zakladni prvek Zzivota viech jedinci. (Serdk, 2012, s. 46)
Pozadované kompetence, znalosti a dovednosti lze ziskat rozdilnymi zpusoby a to
formalnim, neformalnim a informalnim zplisobem a zaroven by vSechny zplsoby mély
byt rovnocenné uznavany a podporovany. (Tamtéz, s. 46)

., Vsechny edukacni formy, obsahy a pristupy je tak nutné chapat jako homogenni
celek, umoznujici ziskdavat ruzné znalosti a dovednosti riiznymi cestami kdykoli behem
Zivota. Uceni je pak pojimano nejen jako celoZivotni (lifelong learning), ale rovnéz jako
vsezivotni (lifewide learning), probihajici bez ohledu na misto, ¢as ¢i formu.* (Serak,
2009, s. 16) Zajmové vzdelavani je spolu s dalSim profesnim a obanskym vzdélavanim
soucasti dalSiho vzdelavani. RozSifuje obzory jedince na zdékladé jeho zdjmu. Dle
Paldna zajmové vzdélavani tvoii SirSi dispozice pro kultivaci jedince, piicemz
uspokojuje vzdélavaci potteby ve shod€ s osobnim zaméienim. (Palan, 2002, s. 242)

Zajmoveé vzdeélavani dospélych ma dvojznacné postaveni. Zajmové vzdélavani je

zamé&fené na urcité a odborné oblasti védéni a zarovenn svym zaméfenim na uspokojeni
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specialnich zajma se priblizuje k oblasti specializovaného a odborného vzdelavani.
(Serak, 2009, s. 46) Podstatnym a hlavnim cilem zajmového vzdélavani neni priméarni
profesni pfiprava, ale hlavné rozSifovani obzoru nabizenych moZnosti. Jde tedy
0 vytvafeni SirSich dispozic a pifedpokladi pro zkvalithovani osobnosti, predevsim
seberealizaci jedince. (Tamtéz, s. 46)

Praveé ke skutecnému sebeobrazu lze dojit vlastnim sebepoznanim. Pro ¢lovéka je
sebepoznani velmi pfitazlivé téma. Clovék se pta sam sebe, kdo vlastné je a stane se, Ze
si neumi odpovédét. VEtSinou to je primarni cesta, kterd vede k zac¢atku sebepoznéni.
Clovek zagne rozjimat nad svou existenci a svymi &iny, které neni schopen analyzovat.
Dle Kunese je pravé aktivita prvotnim vychodiskem pro sebepoznani. Clovék nejlépe
dosdhne poznani pii vstupu do novych a nezndmych situaci, pfiCemz dokéze vnimat
signaly svého prozivani. Sebepoznani neni pouze o klidném zpytovani vlastniho nitra,
ale o hledani novych podnétii a nasledného zkoumani vlastnich reakci na né. (Kunes,
2009, s. 141)

Serdk v oblasti zajmového vzd&lavani komentuje pojeti vychovy a vzdélavani —
educatiu, jako koncept jehoz cilem je ,, predevsim porozumét sobé samému, rozvijet se,
vénovat se seberealizaci zamérené na celek osobnosti, uvédomit si svou historii
a koreny. Konecnym vysledkem by tedy méla byt autonomni osobnost, vyznacujici se
systematickym a kreativnim myslenim. (Serak, 2009, s. 46) Dle Seraka (2009, s. 51)
zajmové vzdélavani obsahuje organizované i individudlni vzdélani podle osobnich
zajmu a potieb. Uspokojeni téchto zajmul probiha:

- sebevzdélavanim (nacitani odborné literatury, internet ad.);
- Vvramci formdlni ¢i neformélni organizace, kterd se zamétfuje na vzdélavani

Vv konkrétni oblasti z4jmu;

- vramci formdlnich ¢i neformalnich organizaci, které vytvaii specialni prostiedi,
kde se jedinec muze vénovat svym eduka¢nim zajmtm,;
- seskupenim vySe zminénych moznosti.

Organizace, které se zabyvaji z4djmovym vzd€lavanim, by nemély budovat
konkurenci zabavnimu primyslu, protoZe jejich pfinos se znaci pravé velmi specifické
a charakteristické vybérovosti nabidky. Hlavnim cilem zajmového vzdélavani je kontakt
s lidmi, komunikace s lidmi a prizpisobeni se podminkam a piedpokladiim a tGrovni

kazdého Gcastnika. (Serdk, 2009, s. 48) Grafologii lze studovat v nékolika organizacich,
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které nabizeji kurzy pro zdjemce studia grafologie. Studenti netvoii homogenni skupinu
— jedna se jak o studenty psychologie, tak ijedince, které tato oblast zajima, a chté&ji
pismu porozumet. Jak uvadi Rabenhauptova (online, cit. 2018-11-11), vyjimkou nejsou
ani seniofi, pro které¢ studium grafologie predstavuje nejen volnocasovou aktivitu, ale
téz jim umoziuje posilovat kognitivni schopnosti ¢i se setkévat s novymi lidmi.

Jedinec, ktery se chce piihlésit na kurz grafologie, by si mél pfi vybéru kurzu zjistit,
jakou metodou je grafologie vyuCovana (tj. zda se jedna o metodu, ktera ma oporu
v odborné literatuie, resp. v publikacich, kterym nechybi odborné lektorské posudky,
napt. z oblasti psychologie), jak dlouho dana spolecnost na trhu ptisobi, jakou praxi
a odbornost maji vyucujici, jaka je délka studia a jeji obsah, jaci jsou lektofi, jaké maji

vzdélani a publikacni ¢innost apod. Pii navStévovani kurzli je nezbytné intenzivné

2%

A4

si grafologickych dovednosti arozvijeni schopnosti identifikovat dilezité vlastnosti
pisatele. V ramci kurzd je mozné se detailngji vénovat uréitym tématim, avSak
samostudium, vcetné ziskdvani grafologické praxe by meélo prfedstavovat podstatnou
¢ast celého studia. Relevantni grafologicky rozbor miize trvat nékolik hodin. (Bi¢ovsky,
1992, s.104-107) Pii studiu grafologie je dilezité znat teoretickd vychodiska, ale
praktickd zkuSenost je primarni. Na praktické zkuSenosti je zaloZeno zdokonalovani
grafologickych dovednosti.

Existuje fada organizaci, které nabizeji kvalitni studium a kvalifikované lektory,
ale zaroven se poradaji i nékolikadenni kurzy grafologie, které nejsou komplexni a které
mohou jen stézi ucinit z jedince grafologa s dostatecnym odbornym zazemim, k némuz
patii i zéklady psychologie. Podle Berryho byl mél mit grafolog v idealnim ptipadé
nejen vzdélani v psychologii ¢i psychiatrii, ale i praxi s desitkami rukopist. Autor se
velmi negativné stavi vic¢i popularné-naucnym publikacim, které inzeruji moZnost
naucit se grafologii v n€kolika malo lekcich. (Berry, 1963, s. 197) Pouze dlouholeta
praxe a kvalitni vzdélani je zékladem dobrého grafologa. Ke studiu grafologie jsou pro
grafologa pottebné nékteré vlastnosti, schopnosti, vzdélani, ale také talent. AvSak
dalezitou roli pti grafologickych rozborech hraje empatie a dikladné psychologické

znalosti. (Romanova, 2012, s. 113) Benes (2014, s. 9) konstatuje, Ze pracovnik v oblasti
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vzdelavani dospélych potiebuje taktéz znalost, jak usmérnit chovani a jednani jedincd,

nez jen pouze znalost teorie. Lze tvrdit, Ze vzdélavatel by m¢l znat veskerou teorii

daného tématu, avSak by m¢l i umét relevantné predavat poznatky ucastnikim a pfitom
usmérnovat jejich jednani pro dany ucel vyuky.

Hlavnim elementem studia grafologie je rozvijeni vnimavosti a intuice. Tyto dvé
slozky hraji pfi rozboru podstatnou roli. Romanova podotyka, ze dlouholetym studiem
rukopisti si grafolog zlepSuje vnimani a porozuméni grafickému vyrazu. (Romanova,
2012, s. 115) Grafologové se u¢i nejprve na svém rukopisu, pak piistoupi k rukopisu
cizimu. Grafolog by mél vnimat, jaké reakce a pocity v ném rukopis vyvolava. M¢l by
se soustfedit na své emoce, myslenky, spontanni ptredstavivost, které se mu pii praci
objevuji. Ty se pak snazi zkoumat vice intenzivné a slu€ovat souvislosti
s analyzovanym rukopisem. (Jefabek, 2014, s. 283)

Grafologické posudky a jejich kvalita zavisi na osobnosti grafologa, tj. na vzdélani,
jeho zkugenostech, empatii apod. (Ceska grafologicka komora, online, cit. 2018-12-15)
Dobrého grafologa pozname dle nasledujiciho:

- grafolog by m¢l ptfedlozit osvédceni o jeho odborném vzdélani, které by mélo byt
vrozsahu min. 100-200 hodin zadkladniho kurzu adale by se mél vénovat
samostudiu, konzultacim apod.;

- grafolog by mél byt schopen ptedlozit doklad o vzdélani s ndzvem organizace,
v niz grafolog studoval. Organizace piedstavuje urCitého garanta kvality prace
grafologa, ktery v ni dany kurz absolvoval;

- zaruka kvality prace grafologa je podstatnym bodem. Grafolog by mél byt schopen
jmenovat, s kym konzultuje svoji praci;

- grafologicky znalec by mél byt schopen uvést, jakym smérem je zaméten, zdali jde
0 personalistiku, osobni poradenstvi apod.;
apod.;

- grafologicky znalec by mél ptibliZit, jakou metodu pfi praci vyuZziva;

- podminkou by mélo byt uzavfeni kontraktu s klientem, v némz jsou specifikovany
informace o0 cené, obsahu zakazky atd.;

- grafolog by se mél drzet etického kodexu a dbat na soukromi klienta i pisatele;
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- grafolog by m¢l zminit hranice grafologie, ale i to, v ¢em je pro klienta grafologie
uzitetna. (Ceska grafologicka komora, online, cit. 2018-12-15)

Pii studiu by se mél kvalitni grafolog naucit byt vnimavy vici komplexnimu textu

pisatele a zaroven konkrétni k jednotlivym znakim. Grafolog by nemél d¢lat rychlé

zavéry a mél by byt k rukopisu otevieny a nezaujaty. (Romanova, 2012, s. 114)

2.1 Motivace ke studiu grafologie

V soudasnosti je studium stale dilezit&jsi jak ve spole¢nosti, tak na trhu prace. Cim
kvalitnéjsiho vzdélani dosdhneme, tim naSe uplatnéni na trhu prace stoupa a s dostatkem
védomosti a dovednosti je jednodussi najit si praci dle svych pozadavkd. V dnesni dobé
lze oznacit vzdélani, zejména celozivotni vzdélavani za potfebu. Bene§ a Heinova
definuji potieby jako ziskané, nikoli vrozené. Vznikaji v prib&éhu Zivota za ucelem
dosazeni rovnovahy mezi moznostmi a potenciondlnim pracovnim a spolecenskym
uplatnénim jedince. Studium a vzdélavani se podle autorti stava zivotni naplni
i dospélého jedince, nikoliv pouze skolaki. (Benes, Heinova, 2001, s. 27-28) Rozhled
aznalosti jsou nesmirné dulezitou soucasti pii analyze osobnosti. Z vyzkumu
Poiznerové a Guttmanové (2012, s. 138) vyplynulo, Ze se v tomto oboru vzdélavaji
I psychologové, psychoterapeuti, kterym analyza pisma piinasi do terapeutické prace
nova témata, s nimiz lze dale v rdmci psychoterapie pracovat.

Nutnym ukolem grafologa je zvazovat vSechny thly pohledu a nefidit se pouze
jednim smérem. Je nutno podotknout, ze i zkuSeny grafolog potfebuje neustalou
podporu ve své praci, schopnost reflexe a ustavicné podnécovani patfiéné motivace.
Dtlezita je 1 vzajemna inspirace a sdileni zkuSenosti.

Studium je zdmérna ¢innost, jejimz hlavnim faktorem je motivace. Bene$ (2014, s.
104) definuje motivaci jako souhrn vnitinich a vnéjSich faktort, které ozivuji, ovladaji
a orientuji ¢lovéka. Benes uvadi faktory, které ovliviiuji G¢ast na dal$im vzdélavani:

- osobni charakteristika;
- Zivotni situace a okolnosti;
- vztahy, okoli a spole¢nost;
- vyznamnd témata a vyzvy;
- spolecenské klima a rozsah ve vztahu k uéeni. (Benes, 2014, s. 104)
Dle Nakone¢ného (1996, s. 8) je ,,motivace jednou ze slozek psychické regulace

Cinnosti: zajistuje fungovani uceni, aktivizuje kognitivni a motorické systémy
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k dosahovani urcitych cilu, tj. podnécuje k chovani, které udrzuje dynamicky riist
osobnosti a jeji vnitrni rovnovdahu. *“ Motivace je piedpokladem uceni a praveé patii¢na
motivace je podminkou zdafilého vycviku. (Nakonecny, 1996, s. 52) Palan cleni
motivaci na habitualni a aktualni. Habitudlni motivace je zalozena na podnétech, které
jsou zalozené na predchozim zplisobu chovani, naptiklad jak se ¢lovék stavi ke studiu
po celou dobu. Oproti aktudlni motivaci, ktera ptisobi momentalné v danou chvili, napft.
Spatné uplatnéni na trhu prace. (Palan, 2002, s. 125) ,, Motivaci ve vzdélavani je treba
chapat jako komplex riiznorodych avzdjemné se podminujicich faktorii (motivii).
(Palén, 2002, s. 125) Dle Palana zesiluje studijni motivaci:
- jednoznacnost smyslu a cile;
- jednoznacnd ndvaznost na stavajici stav védomosti a dovednosti;
- hodnoceni a zpétnd vazba studijniho vykonu;
- spolecenské i vnitini prozivani uspéchu, nabyvani na prestizi;
- pratelska atmosféra, naklonnost a sympatie;
- logické a pochopitelné ¢lenéni studia;
- vyuziti didaktickych nastroji. (Palan, 2002, s. 126)
K motiviim ucasti na dal$im vzdélavani podle Benese a Heinové (2001, s. 106-107)
patii nasledujici:
- socialni kontakt (0Castnici se hlasi ke studiu z diivodu navazani kontaktd, pratelstvi
apod.);
- socialni podnéty (Gcastnici se snazi utéci do jiného prostfedi od kazdodennich
tlakt);
- profesni divody (ucastnici se chtéji profesné rozvijet a vidi moznost lepsiho
- uplatnéni na trhu prace);
- participace na politickém Zzivot¢;
- vngjsi ocekavani (ucCastnici dostali doporuceni od zaméstnavatele);

- poznavaci zajmy (¢astnici se snazi o seberozvoj a sebepoznani).

2.2 Organizace a kurzy zabyvajici se grafologii

Grafologie je v&dni disciplina, ktera se stale rozviji. Grafologové mohou jednotlivé
rukopisy analyzovat rozdilnymi ptistupy, avSak at’ uz postupuji jakkoliv, jejich vysledek
tykajici se popisu osobnosti pisatele by mél byt podobny, ne-li témét totozny.

Porozuméni osobnosti pisatele vyzaduje odborné znalosti pfedev§im z oblasti socidlni
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psychologie, psychologie osobnosti apod. Osobnost pisatele je tfeba chapat jako celek
psychickych vlastnosti, individualitu, ktera se ov§em béhem zivota neustale proménuje,
(Jerabek, 2014, s. 24) Ne kazda spolecnost, ktera vzdélavani v grafologii nabizi, vyse
uvedené dodrzuje ¢irespektuje. V nasledujicim textu jsou piiblizeny nékteré
grafologické spolecnosti, které patii k pfednim organizacim s dlouhodobou plisobnosti
na trhu.

Institut psychologie pisma je vzdélavaci instituce. Té udéluje Ceska grafologicka
komora garanci odbornosti studijnim programiim, pfi¢emz Ceska grafologick4 komora
v nedavné dobé organizovala kurzy grafologie nékolik let. Institut psychologie pisma
potada zazitkové-poznavaci studium psychologie pisma, které nabizi kvalitni
vicetroviiové studium, studium pro radost ijako profese, sebepoznani a osobni rist
ataké variabilitu studijniho planu. (psychologiepisma.cz, online, cit. 2018-10-05)
Institut psychologie pisma nabizi dvé formy studia ato jak kombinovanou, tak
prezencni vyuku. Dale nabizi nékolik typt studia a obsahly studijni plan, pfi¢emz je
mozné se nasledné po absolvovani kurzu prtihlésit k nastavbové urovni studia a tak dale
rozsifovat znalosti grafologie. (psychologiepisma.cz, online, cit. 2018-10-05)

Dalsi organizaci zabyvajici se grafologii je Institut celostni grafologie. Institut
celostni grafologie vznikl jako poradenska agentura v oboru grafologie. Pravé tato
poradna slouzila k analyzam rukopist, ke zpracovani rozboru osobnosti, partnerskych
vztahll nebo jako poradna k budoucimu studiu a povolani. Mezi hlavni lektory Institutu
se fadi Stépanka Cechova. (institutgrafologie.cz, online, cit. 2018-10-10) Kurzy
osobnosti, lidskych povah atd. Studium spocivé iV individudlnich konzultacich, které
jsou ptrevazné zaméiené na dil¢i problémy z oblasti psychologie osobnosti, socidlni
psychologie, grafologie. Dale se vénuje grafologickym rozbortim, které jsou zaméiené
pravé na kliCova témata sebepoznani, partnersk¢ vztahy, volba povolani
a personalistiku. (institutgrafologie.cz, online, cit. 2018-10-10)

Vlastni kurzy nabizi iJ. Jefabek, tviirce jedné z nejocenovanéjsi grafologickych
publikaci na ¢eském trhu, kterd byla kladné pfijata i odborniky ztad psychologie
(napt. M. Nakoneény, J. Sipek). Kurzy jsou propojeny s tématy z psychologie &i oblasti
pedagogiky (efektivni uceni) apodili se na nich irenomovana grafolozka, ktera

absolvovala studium v CGK, E. Leitnerova. (grafologie.eu, online, cit. 2018-11-16)
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3 VYUZITi GRAFOLOGIE V DALSIM PROFESNIM
VZDELAVANI DOSPELYCH, JEJi MOZNOSTI
A LIMITY

Odborné, kvalifikacni, rekvalifikacni, podnikové vzdé€lavani tedy kterykoli druh
edukacnich aktivit, které jsou zamétené odborné, profesné a zdrovenl na jasny cil patii
mezi dal§i profesni vzdélavani. (Serak, 2009, s. 20) Dalsi profesni vzdélavani je
zpravidla piipojovano k pracovni pozici & profesi. Umyslem dalsiho profesniho
vzdélavani je ziskat soulad mezi kompetencemi ¢lov€ka a pozadavky na danou profesi
¢i pozici. (Muzik in Zormanova, 2017, s. 35) ,, Dominance kvalifikacné zamérenych
typtt vzdelavani je natolik drtiva, z se ostatnim segmentum jiz nedostava potiebné
pozornosti. Dalsi profesni vzdélavani je vSeobecné chdpdno predevsim jako ndstroj
individuadlniho, ale i celospolecenského rozvoje a prosperity. Poptavka po odborné
kvalifikaci byla takika tipIné ztotoznéna s poptavkou po vzdélani.* (Serék, 2009, s. 21)
AvSak nelze jednoznacné oddélit zajmové a profesni vzd€lavani, oba tyto typy
vzdélavani se mohou piekryvat, protoze zajmové vzdélavani je zaméfeno na rozvoj
zajmul, ale zaroven mohou byt ziskané kompetence vyuzitelné iV profesni draze
jedince. (Serak, Dvorakova 2009 in Zormanova, 2017, s. 31-32) Serdk (2009, s. 23)
konstatuje, ze profesni a zajmové vzdelavani nemusi byt vzdy v nesouladu a rozepfi.
Profesni a zajmové vzdélavani se naopak mohou v urcitych oblastech ovliviiovat ba
dokonce spojovat a dopliiovat. Vzdélavani, které ma nyni pouze zajmovy charakter, se
muze v blizké dobé ¢i budoucnost stat obsahem profesni aktivity.

Grafologie ma vyuziti v nékolika oborech. Jedn4 se o personalistiku, osobni rozvoj
a sebepoznani, partnerské vztahy, kriminalistiku a soudnictvi, pedagogicko-
psychologické poradenstvi ad. Bakova (2015, s. 25) jmenuje dalsi oblasti vyuziti jako
skupinoveé rozbory, historické rozbory, ontogenetické ad. I ptes kritiku grafologie plati,
Ze jeji uziti v praxi je znacné. Podle E. Reese, zakladajiciho ¢lena Britského institutu
grafologli (The British Institute of Graphologists), pfiblizné¢ 80 % firem ve Francii
vyuziva grafologii pfi pfijimacich pohovorech ¢i obecné v personalistice, a vyuzivani
této metody nartstd iV dalSich zemich, jako je Némecko, Velka Britdnie ¢i USA.

(Riley, online, 2018-11-11) Bangerter et al. (2009, s. 4-6) vSak tato tvrzeni oznacuje za
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myty. Na zéklad¢ vlastni studie, v niZ podrobil zkoumani napf. pracovni inzeraty ve
Svycarsku z obdobi let 19502007, dospél k nazoru, Ze se jedna o znaéné nadhodnocena
Cisla, ktera se realné pohybuji pod 10 %. I pfes tuto kritiku vSak zajem o grafologii
narasta a jak uvadi Trubek (online, cit. 2018-12-02), aktualné je zkouman jeji ptinos pro
marketing, v némz je grafologie uzivana k porozuméni chovani spotiebiteld (napft. pti
tvorb¢ loga, které ma zaujmout vefejnost na prvni pohled).

Grafologie je vyuzivana 1V lékafstvi, pficemz lze navazat na fizenou studii
s nazvem Graphology for the diagnosis of suicide attempts: a blind proof of principle
controlled study, kde je grafologie vyznamnou metodou pii posuzovani psychiatrického
stavu Clovéka. Studie byla zaméfend na analyzu sebevrazednych dopist. Rozhodnuti
0 hospitalizaci nebo propusténi depresivniho pacienta je obtizné. Pfi Spatném
rozhodnuti mlze mit propusténi pacienta znacné negativni, neziidka i fatalni néasledky.
Nekteti grafologové tvrdi, ze se daji sebevrazedné tendence vycist z rukopisu. Rukopis
muze odhalit nebezpecnou situaci. Do studie byli zapojeni dva grafologové a dva
internisti. Pfi vysledku neexistoval statisticky rozdil mezi grafology a internisty. Studie
ukézala, ze grafologickd metoda je schopna rozlisit dopisy, které jsou psané pacienty se
sebevrazednymi sklony. Ze studie vyplyva, Ze by grafologie mohla fungovat jako
relevantni doplinkova metoda ke standartnim metodam pii rozhodovani o terapeutickych
¢innostech. AvSak autofi upozoriiuji na nedostatky studie, do které byli zapojeni pouze
dva grafologové. Proto jejich vyzkum neni dostatecné verifikovan. (Mouly, Mahé,
Champion, Bertin, Popper, De Noblet, Bergmann, 2007, s. 413)

Jetdbek upozoriiuje, Ze grafologie nemusi byt pouze odbornou diagnostickou
metodou, ale 1ze ji také brat za schopnost a zpisob hlubsiho porozuméni feci vyrazu,
ktery je klicovym prvkem komunikace a sebevyjadieni. (Jefabek, 2014, s. 277)
Analyzou rukopisu je mozné urcit komunikaéni schopnosti jedince, zdali je schopen
asertivity a prosazovat vlastni nazory, jak je pisatel schopny zvladat stresové situace,
jak casto se unécho sttidaji nalady (coz ma vliv na pracovni vykon) a lze zjistit miru
agresivity, schopnost pfijimani novych zmén a strategii chovani, zdali je vstficny
a laskavy ad. Ugelem navitévy grafologa miize byt potvrzeni vlastni domnénky. Jedinec
pak touzi po dal§i pomoci, aproto se mnoho grafologii zaobiraji i terapeutickym
studiem a praxi. (Fischerova-Katzerova, Ceskova-Lukasova, 2004, s. 13) Z rukopisu lze

zjistit mnoho informaci, o kterych klient viibec netusi, které ani mozna nechce védeét,
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nebot by snimi neumél dale vhodné nakladat. Byvaji to zjisténi o sexudlnim
a soukromém zivoté¢, zdravi apod. Podobné¢ je nutné opatrné¢ volit slova
pii vyhotovovani grafologického posudku: jestlize se klient o sobé napt. dozvi, ze je
Casto mrzuty, pak se muze stat, ze si tuto vlastnost pfipiSe a mrzutym se stane. (Turek,
online, cit. 2018-12-20)

Podstatnym prvkem pro grafologa pii zjiStovani informaci potiebnych ke
zpracovani rozboru je zjisténi, jak byl text napsan. Fischerova-Katzerova, Ceskova-
LukaSova zminuji nékolik zplsobi pro vytvotfeni psaného textu, ktery grafolog zkouma.
Jednim zptisobem je opisovani, kdy pisatel opisuje jasn¢ danou piedlohu. Pfedloha byva
bud’ psana, kdy jde pouze o jeji reprodukci, nebo tisténa, kdy pisatel musi pirekodovat
tiSténéd pismena na psand pismena. DalSim zplsobem je tvotfeni rukopisu podle diktatu,
kdy pisatel text pouze slysSi, tudiz sluchovou informaci musi pievést na informaci
zrakovou. Obtiznym zptisobem pro vytvofeni psaného textu je text psany z mysli, ten si
pisatel na misté sam vytvofi. Tim se projevi jeho zvlastnost, napaditost a zivelnost.
(Fischerova-Katzerova, Ceskova-Lukasova, 2004, s. 14) Jednotlivé zptsoby tvorby
zaznamu rukopisu mohou odhalit mnoho whld pohledid k analyze pisma. A tim se
rozsifuje pole informaci pro grafology. Fischerova-Katzerova, Ceskova-Lukasova
(2004, s. 15) ptipominaji 1 projektivni metody, napiiklad kresbu stromu a postav, které
dodavaji vice informaci o jedinci, ale podstatnym zjisténim o pisateli je v€k, pohlavi,
vzdélani, zaméstnani a téZ zda doty¢ny piSe levou ¢i pravou rukou. Jak upozoriuje
Bakova, také zalezi, v jakém prostfedi je text napsdn, na momentalnim stavu mysli
Clovéka, momentalnich pocith aj. Ojedin€ly rukopis vznikd smisenim pohybu, casu,
mista a formy. Zavisi na mnoha vnégjSich 1 vnitinich faktorech, které mohou rukopis
ovliviiovat. Mohou to byt napiiklad osvétleni, teplota, hluk, stav mysli a zdravotni stav.
(Bakova, 2015, s. 37) Schonfeld (1996, s. 43) zminuje Unavu a depresi jevici se
zmenSenou rychlosti pisma, méni se tahy a délky pisma, a pokud se jedna o tézkou
depresi ¢i tnavu, pak autor neznazorni ani tvar pismen.

Grafologie jako psychodiagnostickd metoda ma své klady a zapory. Petiikova
jmenuje nasledujici vyhody a nevyhody vyuZiti grafologie.

Vyhody vyuziti grafologie:

- dostupny material k analyze;

- podklad pro dalsi psychologické vySetfent;
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- neni nutna pfitomnost analyzovaného ¢lovéka;
- Cetné informace o analyzované osob¢;
- zjisténi prevladajicich vlastnosti ¢loveka;
- lze odkryt charakteristiky osobnosti;
- zkoumani ¢lovéka v riiznych rolich a situacich (dle poskytnutého materidlu);
- monitorovani vyvoje ¢loveéka.
Nevyhody vyuziti grafologie:
- Casové naroCna metoda;
- predpoklad vhodnych osobnostnich dispozic grafologa (intuice, empatie);
- vysoké naroky na grafologa (jeho zralost, objektivita);
- nutnost praxi a zkuSenost grafologa;
- nelze vzdy zjistit v§echny informace;

- znalost vzniku rukopisu. (Petiikova, 1998, s. 138)

3.1 Vyuziti grafologie v personalistice

Jedna z metod vybérového fizeni na pracovni pozice je grafologie. Armstrong uvadi,
ze smyslem vyuziti grafologické metody pii vybéru pracovniki je odhaleni osobnosti
autora, piicemz ze zavéru analyzy lze pfedpovidat pisateltiv nastdvajici pracovni vykon
v urcité roli. (Armstrong, 2007, s. 347) Hlavnim cilem grafologickych rozbort je
nalezeni pracovni sily ajeji co nejucinnéjsi vyuziti. V tomto pifipadé byva klientem
organizace nikoli samotny kandidat. Pro organizaci je dilezité védét, jak se kandidat
na danou pracovni pozici muze zaclenit do pracovniho tymu nebo organizace
(Spravcova, 2005, s. 24). Mira oblibenosti grafologické metody spoc¢iva v jeji validité,
na které se vSichni neshoduji, proto si zaméstnavatelé vybiraji grafologii jako
dodatkovou metodu k dalsim vybérovym metodam. Podle vyzkumu s ndzvem How
Widespread is Graphology in Personnel Selection Practice? A case study of a job
market myth., ktery byl zaméfen na vyuziti grafologie, je grafologie jako vyb€rova
metoda pracovnikil nejvice rozSitena ve Francii. Dale studie ukazala, Ze ru¢né psané
dopisy neslouzi vzdy k rozboru rukopisu. Slouzi k dal§im nékolika Gceltim. Naptiklad
jako filtr pro malo motivované kandidaty, ktefi nemaji tak velky zajem o danou pozici
ajestli kandidati pochopili pokyny k pouziti. (Bangerter, Konig, Blatti, Salvisberg,
2009, s. 228) Landy a Conte (2010, s. 163) uvadé¢ji, ze grafologii v ramci vybéru

zaméstnanc uziva 2 500 americkych firem, nicméné autofi povazuji toto Cislo za
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nadhodnocené anavic tuto metodu povazuji za nevhodnou k vybéru pracovniki,
podobn¢ jako polygraf (detektor 1zi). Obé metody maji podle autori jen omezené
vyuziti. Polygraf nemize byt vyuzivan ve vSech sektorech na trhu prace a u grafologie
je spornd jeji validita. Je nutné zminit, ze postoje ke grafologii jsou rGzné
a pochopitelné se to odrazi na jeji vyuziti v praxi.

Grafologicky rozbor poskytuje souhrnny nahled na osobnost v daném pracovnim
prostiedi aje zdrojem mnoha informaci, podle nichz se zaméstnavatel rozhoduje
0 pfijeti kandidata na pracovni pozici. Fischerova-Katzerova, Ceskova-Lukasova uvadi
vyuziti grafologického rozboru k zhodnoceni schopnosti a dovednosti kandidata na
vys$$i afidici pozice ve firmé. Rozbory se vyuzivaji jak pfi piijimacim fizeni, tak
i k vytvafeni tyma i K individudlnimu a profesnimu rustu. Z pisma lze zjistit
temperament, vitalitu, extroverzi a introverzi, kreativitu, pracovni vykonnost, zpusoby
mysSleni, sebeovladani, obrazotvornost, empatii, inteligenci ajiné osobnostni rysy.
(Fischerova-Katzerova, Ceskova-Lukasova, 2007, s. 10) Grafologickym rozborem lze
zjistit pfedpoklady uchazece na pracovni pozici. Pii vybéru pracovnikii se grafologové
zamé&fuji na schopnosti, které jsou na danou pozici potfebné. Jednou z vlastnosti, kterou
Ize sledovat v rozboru, je psychosomaticka odolnost, ktera je pojena se stabilitou
osobnosti. Dal$i zkoumanou vlastnosti je vitalita, kterd vypovida o celkové dynamice
a mife vykonnosti. Grafologové zkoumaji, jak je jedinec odolny vici stresu a jak
odolava krizovym situacim. (grafolog.estranky.cz, online, cit. 2018-12-20) Jak jiz bylo
uvedeno, grafologicky rozbor se vyuziva k pfijeti uchazece na fidici a vyssi pozice. Dle
Fischerové-Katzerové, Ceskové-Lukagové se manazer dostava do role rozhod¢iho, kde
te$i hadky a konflikty mezi zaméstnanci, dale koriguje pracovni chovéani svych
zaméstnanci a stanovuje cestu Kk dosazeni cile. Svou osobnosti piedstavuje svij
pracovni tym jak uvnitf firmy, tak ve spole¢nosti. Nadfizeny je hlavnim symbolem
skupiny, ktery nese odpovédnost za sviij tym a shani kontakty pro ptipadnou spolupraci
s dalsimi lidmi. Je tedy dtlezité, aby jedinec na této pozici byl stresové odolny.
(Fischerova-Katzerova, Ceskova-Lukasova, 2007, s. 68) Dalsi sledovanou vlastnosti
u fidicich funkci je sebepojeti, sociabilita a komunikac¢ni schopnosti. Hodnoti se
adekvatnost, zdali se jedinec nepodceniuje nebo naopak nepteceiiuje. Dale se sleduje
schopnost vytvareni socialnich vztahii, schopnost empatie a komunikace nebo vyskyt

agresivity. (grafolog.estranky.cz, online, cit. 2018-12-20) Manazer zastupuje nékolik
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roli najednou, a proto je dulezité, aby vySe uvedené schopnosti byly v jeho osobnosti
ptitomny. Jednou je politikem, kdy svymi komunika¢nimi schopnostmi a charismatem
musi ovlivnit sviyj tym, jindy je komunikatorem, kdy by mé¢l také umét naslouchat svym

podiizenym.

3.2 Vyuziti grafologie v soudnictvi a kriminalistice

Dalsim oborem, kde se grafologie vyuziva, je soudnictvi a kriminalistika. Pro oblasti
soudnictvi a kriminalistiky mtize byt grafologie pfinosna napf. svymi postichy
ze sebevrazednych dopisi aj. (exploringyourmind.com, online, cit. 2018-11-01)
Grafologové pomoci rozboru pisma vytvareji psychologicky profil pachatele. Pachatel
je schopen klamat teci itélem, ale jeho pismo muze odhalit pachatelovu osobnost.
, Iim, Ze grafologie méla a ma moznost zkoumat irukopisy delikventii a trestné
stthanych osob, pripadné osob podrobujicich se odborné klinické léché, dokaze v pismu
identifikovat i psychologicko-patologické trendy hodnocené osobnosti. “ (Bertl, 2009, s.
101) Claridge pfipomina, Ze zrukopisu nelze zjistit v€k nebo pohlavi. Nicméné
grafologové dokazi zjistit stav mysli ajisté informace pfi vytvafeni dokumentu,
anonymniho dopisu nebo sebevrazedného dopisu. Grafologové se =z rukopisu
a dokumentti snazi zjistit motivaci, naladu, integritu, emoc¢ni stabilitu a inteligenci,
nikoli pravost rukopisu, ktera je pfedmétem zkoumani jiného oboru. (Claridge, online,
cit. 2018-10-10)

Existuji dva obory zkoumajici pismo v soudnictvi a v oboru kriminalistiky. Jednim
z nich je grafologie a druhym pismoznalectvi. Mezi témito obory jsou zasadni rozdily.
Grafologie zkoumé charakterové vlastnosti ¢lovéka, naproti tomu pismoznalectvi
zkouma pravost rukopisu nebo zjistuje autora rukopisu. (DobiaSova, 2001, s. 12)
Béhem grafologické analyzy mulzZe byt jeden z problémi ziskani dostatecného poctu
materidlu, ktery je potfeba k rozboru pisma. Pisatel cilené neschovava materidly
z raznych Casovych obdobi a v riznych situacich. AvSak dostatecny pocet materidli je
pro grafology zéasadni. VaSatkova tvrdi, pokud ma grafologicky znalec veskeré
poznatky o rukopisném projevu, pak muze odpovédét na rizné otazky, které souvisi
I s forenzni praxi, naptiklad rozpolozeni stavu mysli, jestli pisatel nebyl ve stresu ¢i pod
vlivem drog ¢i jinych omamnych latek nebo jestli se jedna o jedince s nachylnosti

k zatajovani skute¢nosti apod. (VaSatkova, online, cit. 2018-10-09) Jestlize ma
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grafologicky znalec k dispozici vSechny podklady, pak Ize dospét k relevantnim faktim
a zavérum.

Mnozi kritici grafologie tvrdi, ze grafologické znalosti jsou pro urCeni pravosti
rukopisu nepfinosné a tim vzniké i letity spor mezi grafology a pismoznalci. AvSak
kritika je zaloZena na predsudcich, nebot’ grafologicka priprava je pro pismoznalce
pfinosem. Obory grafologie a pismoznalectvi se 1i$i. Pismoznalectvi musi byt podlozené
nalezitym odbornym vzdélanim a slozenim zkousky, protoZze diplom z oboru grafologie
nepostacuje k pismoznalecké ¢innosti. (grafolog.estranky.cz, online, cit. 2018-12-19)
Pismoznalectvi i grafologie zkoumaji pismo, av§ak ob¢ discipliny z jiného uhlu pohledu
s jinym zdmérem. V nékterych soudnich ptipadech byva velmi slozité odkryt pachatele,
vytesit pfipad ¢ingjaky spor. A pravé grafologie by mohla byt patrné k ndpomoci
pro dalsi krok a nasledné k urychleni vyfeSeni celého ptipadu. Je nutné zminit, Ze mnozi
grafologové i pismoznalci mezi sebou nevykazuji fevnivost a jsou schopni ocenit ptinos
druhé metody. Pismoznalectvi se zaméiuje zejména na urceni pravosti rukopisu, ovéieni
totoznosti jeho autora, tedy na zcela jinou oblast nez grafologie. Ob&€ metody nemusi byt
konkurenéni, dopliiuji se, pfiemz tento nazor podle autora sdili i CGK. (Rychetsky,

online, cit. 2018-12-20)
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4 EMPIRICKE SETRENI

Ve ctvrté kapitole prace je popsan realizovany kvantitativni vyzkum. Uveden je
nejprve stanoveny cil vyzkumu a déle hypotézy. Déle je popsana uzitd metodologie,
charakterizovan je vyzkumny soubor aV zavéru kapitoly jsou prezentovany zjisténé

vysledky, véetné ovétreni hypotéz.

4.1 Cil vyzkumu a stanovené hypotézy

Cilem byla identifikace hlavnich divodd pro studium grafologie mezi Ucastniky
kurzt. Dil¢im cilem bylo zjistit, jaké jsou oekavani studentl grafologie od kurzu, ktery
se rozhodli absolvovat, jaké jsou vyhody a uskali grafologie a dale jaké je vyuziti
grafologie témito studenty.

Formulovany byly také nasledujici hypotézy:

H1: Respondenti uvadéji osobni rozvoj a zajem o dalsi vzdélavani jako divod
ke studiu grafologie ¢astéji neZ jiné nabizené diivody.

Predpokladame tedy, ze hlavnim divodem respondentli vyzkumu k volbé studia
grafologie byl zajem o jejich vlastni osobni rozvoj a z4jem o dalsi vzdélavani.

H2: Vice neZ polovina studentii grafologie nepotiebuje grafologii ve své
soucasné pracovni pozici.

Predpokladame tedy, Ze vétSina studentli grafologie v soucasné dobé grafologii

nepotitebuje ke svému pracovnimu uplatnéni.

4.2 Metodika Setfeni

K napInéni stanovenych cili byl zvolen jako nejvhodnéjsi vyzkumny design
kvantitativni vyzkum, ktery dle Reichela (2009, s. 40—41) umoznuje zkoumat vybrany
fenomén na vétSim vzorku respondentli, pfiCemz data, s nimiZ je vramci tohoto
vyzkumu pracovano, jsou numerickd. Sbér a analyza dat byla provedena pomérné
rychle, k analyze jsou uzivany statistické metody.

Technikou vyzkumu byl elektronicky dotaznik, pii jehoz konstrukei bylo vychazeno
z vyse uvedenych teoretickych vychodisek, pfedev§im vSak z formulovanych cili
vyzkumu. Dotaznik tvofily uzaviené otazky, v jeho zavéru byly uvedeny otazky

identifikacni, které slouzily k charakteristice vyzkumného souboru. Dotaznik je tvofen
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15 otazkami, pfiCemz v uvodu dotazniku je privodni text, ve kterém autorka prace
sd€luje ucel sbéru dat, prohldSeni, Ze se jedna o anonymni dotaznik a nésledné
podékovani respondentim za jejich spolupraci. PIné znéni dotazniku je uvedeno
Vv ptiloze prace A.

Elektronicka forma dotazniku se autorce zdala jako nejpiiznivéjsi feSeni, pficemz
byla moznost zasahnout, co nejvice respondentti pro vétsi zakladni soubor. Data byla
zpracovana pomoci popisné statistiky, urCovana byla absolutni a relativni cetnost

odpovédi na kazdou polozku dotazniku véetné socio-demografickych otazek.

4.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Dle Chrasky ,, Pojmem zdkladni soubor rozumime vSechny prvky (osoby, situace)
patrici do skupiny, kterou zkoumdme.* (Chraska, 2007, s. 20) Vybér respondentit do
vyzkumného souboru byl pfilezitostny. Pro vyzkum bylo osloveno nékolik studentl
z instituci, které potadaji kurzy grafologie. Dale také ucastnici, ktefi se grafologii
zabyvaji €i ji studuji v jinych soukromych kurzech zabyvajici se grafologii. Z diivodu
zajisténi, co nejvétsiho a nejvice reprezentativniho vybérového souboru se autorka prace
snazila oslovit co nejsirsi Skalu respondentil prostfednictvim sluzby Survio, kde autorka
prace vytvorila dotaznik a pod pfisluSnym odkazem sdilela mezi mozné respondenty.
Vyzkumny soubor tvofilo 90 respondentt.

Vyzkumny soubor tvofilo 77 (85,6 %) zen apouze 13 (14,4 %) muzi. Kurzy
grafologie navitévuji spise Zeny. Zeny se zaméfuji na prozivani, vztahy, oblast citéni
aemoci. Dle vyzkumu Ceského statistického wfadu (online, cit. 2018-11-01) je
navstévnost humanitnich obori podle pohlavi rozdilna. SpiSe zeny navstévuji vysoké
Skoly s humanitnim zaméfenim, naopak na vysokych Skolach technickych dominuji
studenti muzského pohlavi. Z tohoto hlediska je v tomto vyzkumném souboru ptfevaha
zenského pohlavi mezi studenty humanitnich obord reflektovana. Dle Seraka (2009, s.

131) jde o trend, pti¢emz muzi davaji prednost spiSe technickym a politickym tématam.
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Otazka ¢. 14 Pohlavi?
Graf 1: Pohlavi respondentti

Pohlavi respondent

Biena
W muz

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

Z hlediska v€kové struktury respondentti je nejvétsi zastoupeni ve véku 31-44 let.
Celkem vtomto vekovém rozmezi bylo ve vyzkumném souboru 40 (44,4 %)
respondentti. Druhou nejpocetnéjsi skupinou byli respondenti ve véku 45-64, kdy jich
bylo celkem 31 (34,4 %). Dale 14 (15,7 %) respondentti bylo ve véku 21-30 let a pouze
1 (1,1 %) respondenti byli ve véku 0-20 ave véku 65 avice let byli 4 respondenti
(4,4%).
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Otazka ¢. 15 jaky je Vas vek?
Graf 2: Vék respondentt

Vék respondenti

4,4%1,1%

W0-20 let
W21-301et
[131-44 let

M 45-64 let
65 a vice let

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

Pouze 1 (1,1 %) respondent uvedl jako své nejvyssi dosazené vzdélani zakladni.
Oproti tomu stfedni $kolu bez maturity uvedlo 5 (5,6%) respondenti. Stiedni $kolu
s maturitni zkouskou jako své nejvySsi dosazené vzdélani uvedlo 34 (37,8 %)
respondentti. Vyss$i odbornou $kolu navstévovalo 6 (6,7 %) studentti a na vysoké Skole
studovalo 44 (48,8 %) respondenti.

36



Otazka ¢. 13 Jaké mate vzdélani?

Graf 3: Vzd¢lani respondentli

Vzdélani respondent

M zakladni 3kola
M stiedni Skola
1,1% M stredni kola s maturitou
W vysii odborna skola
Vysoka skola, bakalafské
studium
Vysoka kola,
magisterské/inZenyrské
M studium, navazujici
magisterské/inZenyrské
studium

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

Co se tyCe socio-ekonomického postaveni respondentd, tak celkem 54 (57,4 %
z celkového pocétu odpovédi) dotazovanych pisobi jako zaméstnanci v pracovnim
pomeéru. 9 (9,6 %) respondentti podnika, tedy plisobi jako osoby samostatné vydélecné
¢inné (OSVC). Vyzkumny soubor dale tvofilo 9 (9,6 %) respondentti pracujici na
DPP/DPC, 10 (10,6 %) respondenti je jiz ve starobnich &i invalidnich dfichodech
a3(3,2%) respondenti jsou studenti. Soucet odpovédi vramci otazky socio-
ekonomického postaveni se neshoduje s celkovym poctem respondentd 90, jelikoz

respondenti mohli moZnost oznacit vice odpovédi (celkem 94 odpovédi).
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Otazka ¢. 12: Jaké je VaSe socio-ekonomické postaveni? Lze oznacit vice odpovedi?

Graf 4: Socio-ekonomické postaveni respondenti

Socio-ekonomické postaveni respondentt

Zaméstnanec v pracovnim
poméru
3,2% Wosvé
E majitel firmy
Matefskad,/rodidovska
dovolena
M Nezaméstnany
Dohoda o provedeni
Y prace/Dohoda o pracovni
cinnosti
M starobnifinvalidni ddchodce
W student

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

4.4 Vysledky Setfeni a interpretace dat

V této podkapitole je uveden piehled zjisténych vysledki. Nejprve jsou uvedeny
vytvofené hypotézy a nasledné vysledky pro kazdou poloZku dotazniku a to s vyuzitim
absolutni arelativni cetnosti odpovédi. Tabulka s odpovéd'mi ke kazdé dotaznikové
poloZzce je uvedena v pfiloze prace B.

Byly ovétovany dve formulované hypotézy:

H1: Respondenti uvadéji osobni rozvoj a zajem o dalsi vzdélavani jako divod
ke studiu grafologie ¢astéji neZ jiné nabizené diivody.

K této hypotéze se v dotazniku vztahovala polozka €. 1.

1. Jaky byl hlavni divod pro studium grafologie?

Hlavnim diivodem ke studiu grafologie byl pro respondenty osobni rozvoj a zajem
0 dalsi vzde€lavéani, ktery uvedlo 55 (61,1 %) respondentii. Osobni rozvoj poméha
¢loveku rozvijet se a formovat svoji osobnost a pripravovat ho na zdolani nastavajicich

ukont. Vlastni seberozvoj a sebepoznani je podstatné pro osobni efektivitu jedince.
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Clovek ziskava schopnost samostatné a u¢inné ¥idit svoji osobnost a taktéz spoleénost
kolem.

Doporuceni od ptatel, ktefi studuji ¢i vystudovali grafologii, odpovédélo 15
(16,7 %) respondentit a pouze 11 (12,2 %) respondentt uvedlo rozsifeni profesnich
kompetenci. 9 (10 %) z dotazovanych respondentd uvedlo vné&jsi divod, tj. doporuéeni
od zaméstnavatele.

Podle Benese a Heinové (2001, s.106-107) k divodim, pro¢ se lidé ucastni dalsiho
(celozivotniho) vzdélavani, patii poznavaci z4jmy, kdy se G€astnici vzdélavani zamé&iuji
na seberozvoj a sebepoznani. Dle Spravcové (2005, s.27) jsou Castymi divody ke
studiu grafologie potfeba poznani sami sebe a okoli, zajem o téma, kterému se mizou
Ucastnici kurzd intenzivnéji vénovat, zaroven rozvijet sama sebe a téZ rozvijet svij
zajem o psychologii. Lektofi grafologie se v kurzech snaZi predavat nejenom poznatky,
ale pomahaji procesu uceni jako samovolné Cinnosti, ktera vede k naplnéni potieby
poznavani, k utvareni kritického mysleni a umozituje porozuméni sob¢ i svétu.

Otazka €. 1 Jaky byl hlavni diivod pro studium grafologie?

Graf 5: Ditvod pro studium grafologie

Divod pro studium grafologie

Doporuceni od pratel, ktefi
W studujifvystudovali

grafologii

Osobni rozvoj a zéjem o

dalsi vzdélavani

Roziifeni profesnich

kompetenci

Doporuceni od

zaméstnavatele

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)
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H2: Vice nez polovina studentii grafologie nepotiebuje grafologii ve své
soucasné pracovni pozici.

K této hypotéze se v dotazniku vztahovala polozka €. 4.

4. Potiebujete studium grafologie k ¢innosti ve své sou¢asné pracovni pozici?

Pro pracovni ¢innost potiebuje grafologii pouze 38 (42,2 %) respondentti. Odpoveéd’
,»ne“ zvolilo 52 (57,8 %) respondentd. Lze se domnivat, ze respondenti se rozhodli
navstévovat kurzy grafologie nikoli z profesni potfeby, ale pro osobni ucely, tedy
hlavn¢ kvili individuélnimu zajmu Gc¢astnika.

Jak jiz bylo fe¢eno u H1 hlavnimi motivy ke studiu grafologie jsou sebepoznani,
rozvoj mysleni, zdjem o psychologii. (Spravcova, 2005, s. 27, Ibarguren, online, cit.
2018-11-11) Potteba znalosti grafologie je uvadéna v odborné literatufe, avSak se
z7ivi a absolvovala studium grafologie u CGK iV Institutu aplikované a poradenské
grafologie, na coz navazala bakalaiskym studiem Socidlni a medidlni komunikace na
vysoké Skole, soudi, Ze v soucasné dobé neni mozné se samostatné¢ uzivit studiem
grafologie a jak dale uvadi, ,, proto se mnoho grafologii zabyva soucasné poradenstvim
V oblasti osobniho rozvoje, pripadné psychoterapii. Je vyhodou, kdyz mad grafolog
nasmlouvané néjaké personalni agentury, pro které pravidelne deéla grafologické

rozbory, pak se tim moznd miize i uzivit. “ (Bednatik, online, cit. 2018-11-11)
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Otazka ¢. 4 Pottebujete studium grafologie k ¢innosti ve své soucasné pracovni
poziic?

Graf 6: Pottebnost grafologie v pracovni ¢innosti

Potrebnost grafologie v pracovni cinnosti

M Aano
B Ne

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

2. O jakou formu dalSiho vzdélavani se jednalo?

55 (61,1 %) respondentd odpovédélo, Ze se jednalo o zajmové vzdélavani. 35
(38,9 %) naopak zaznamenalo profesni vzdélavani. Lze se domnivat, Ze respondenti
volili kurzy grafologie nikoliv primarné¢ kvuli ziskani vzdélani v grafologii, ale tyto
kurzy vnimaji predev§im jako moznost osobnostné se rozvijet, ziskat informace o sob¢,
ale téz o druhych lidech. Potfeba ziskat informace v grafologii ¢i se profesné dale
rozvijet jsou pro respondenty taktéz diilezité, nikoliv vSak primarn¢, coz je ov§em dano

I tim, s jakym uplatnénim grafologie v jejich profesnim Zivoté respondenti po¢itaji.
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Otazka €. 2 O jakou formu dalSiho vzdélavani se jednalo?

Graf 7: Forma dal$iho vzdélavani

Forma dalsiho vzdelavani

M zajmové vzdélavani
M profesni vzdélavani

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

3. NavStévujete/navstévovali jste jiny kurz nez kurz grafologie?

VétSina respondentll, ktefi se rozhodli ke studiu grafologie, uz maji zkuSenost
s jinymi kurzy, které navstévovali. 54 (60 %) respondentl odpovédélo ano a 36 (40 %)
odpovédélo ne. Lze se domnivat, ze pro respondenty, ktefi odpoveédéli moznost ano, je
dalsi vzdélavani podstatné a chtéji se neustdle rozvijet, pficemz navstévuji riizné kurzy.
Serdk (2009, s. 132) zmifuje, ze ¢im vyssi je vzdélani jedince, tim &ast&ji se castni
edukacnich aktivit. Mezi respondenty tohoto vyzkumu prave patii 34 (37,8 %) student,
kteti vystudovali stiedni $kolu s maturitou ana vysoké Skole studovalo 44 (48,8 %)
respondentii. Serak (2009, s. 133) tvrdi, ze &im vy3si je vzdélani jedinct, tim stoupa

informovanost, ptehled, znalosti a pfedevsim aktivita jedinct dal$iho vzdélavani.
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Otazka ¢. 3 Navstévujete/navstévovali jste jiny kurz nez kurz grafologie?

Graf 8: Navstévnost jinych kurzt

Navstévnost jinych kurza

M Ano
M Ne

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

5. Jaka byla VaSe ofekavani od kurzu grafologie na zacatku studia? Serad’te
dle vyznamnosti 1 - 4 (1 - nejvyznamnéjsi, 4 - nejméné vyznamny)

Osobni rozvoj a sebepoznani predstavovaly pro respondenty na pocatku vstupu do
kurzu grafologie velmi vyznamné ocekavani, kdy 47 (52,2 %) respondentti uvedlo
hodnotu 1. Tyto moznosti odpoveédi vyjadiuji chtivost rozvijet se v jakékoli oblasti
zivota. Pomoci osobniho rozvoje a sebepoznani se lze naucit orientovat se jinym
smérem Ci objevit jiné zpisoby byti. Pfedpokladem pro sebepoznani je nevnimat sam
sebe pouze jako uceleny celek, ale dilezité¢ je uvédomeéni si jednotlivych a zaroven
skrytych vlastnosti jedince. Dle KuneSe si jedinec diky sebepoznani uvédomi své
schopnosti, vlohy adovednosti a objevi svoji jedine¢nost. Poté mize zalit vnimat
jedinecnost druhych lidi a piestane druhé vnimat pouze zvenci. Vysledkem bude respekt
a ucta k druhym lidem. (Kunes, 2009, s. 12)

Ocekavani respondentli ovSem zahrnovala 1 dalSi oblasti, které ovSem pro
respondenty nebyly tolik vyznamné. Druhé nejvyznamnéjsi ocekavani se vztahovalo

k ziskani novych informaci v grafologii, tento aspekt je pro respondenty velmi
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vyznamny, nebot’ vétSina respondentii volila hodnoty 1 a2 znacici nejvétsi vyznam
(nejcasteji byla volena hodnota 2, kterou uvedlo 44 (48,8 %) respondent).

Naopak rozsifeni znalosti v grafologii je pro respondenty méné dulezité. VétSina
respondentt volila hodnoty 3 a 4, tedy hodnoty znacici mensi vyznam. Nejcastéji volili
respondenti hodnotu 3, kterou uvedlo 45 (50 %) respondentd.

Posledni druh o¢ekéavani, ke kterému se meli respondenti vyjadrfit, se tykal rozsifeni
profesnich kompetenci. Tato oblast nebyla pro vétSinu respondentt piilis dilezita.
Celkem 60 (66,7 %) respondentti zvolilo hodnotu 4.

Hodnoty vyznamnych a nejméné vyznamnych ocekavani respondentti jsou uvedeny
Vv tabulce €. 9 v ptiloze B.

6. Splnily kurzy grafologie VaSe ocfekavani, ktera jste mél/a pred zaciatkem
studia?

Vétsina respondenti (konkrétné 77 (85,6 %) respondenttl) soudi, ze kurzy grafologie
naplnily jejich ocekavani. Tedy kurzy grafologie nabizeji pomérmné Siroky rozsah
vzdélavani (psychologie, dalsi psychodiagnostické metody) které je v souladu
s o¢ekavanimi uchazecli o toto studium, pficemz dulezité pro respondenty neni jen
ziskéani poznatki z oblasti grafologie, ale i osobni rozvoj a celkové rozsiteni profesnich

kompetenci.
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Otazka €. 6 Splnily kurzy grafologie Vase ocekavani, kterd jste mél/a pred zacatkem
studia?

Graf 9: Naplnéni ocekavani respondentii od kurzi grafologie

NaplInéni ocekavani respondentt od kurzl
grafologie

B sno
B Ne

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

7. Byla jste Ci jste spokojen/a s vyukou (obsah a forma vyuky) ve Vami vybrané
organizaci zabyvajici se grafologii?

Konkrétn¢ 73 (81,1 %) respondenti tvrdi, ze jsou/byly spokojeni s vyukou
grafologie, pfiemz pravé kurzy grafologie nabizi Siroké spektrum nové ziskanych
znalosti nejen v oboru grafologie. V ramci vyuky se studenti snazi samostatné pracovat
s textem a obrazky, ale pracuji taktéz ve skupinach. Pouze 17 (18,9 %) respondentt

odpovédelo, ze nejsou/nebyli spokojeni s vyukou.
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Otazka ¢. 7 Byla jste ¢i jste spokojen/a s vyukou (obsah a forma vyuky) ve Vami
vybrané organizaci zabyvajici se grafologii?

Graf: 10: Spokojenost s vyukou

Spokojenost s vyukou

M Ano
B Ne

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

8. Byl/a jste ¢i jste spokojen/a s lektory, kteii vedli kurz grafologie ve Vami
vybrané organizaci zabyvajici se grafologii?

Dalsi otazka v dotazniku se naopak vztahovala na lektory, ktefi vyucovali
grafologii. AvSak 75 (83,3 %) dotazovanych odpovédélo, ze jsou/byli spokojeni
S lektory. Lze se domnivat, Ze kurzy grafologie vedli odbornici v oboru, pfi¢emz mnoho
Znich jsou autory publikaci, které se zabyvaji grafologii. Pouze 17 (18,9 %)
respondentt nejsou/nebyli s lektory spokojeni.
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Otazka ¢. 8 Byl/ajste ¢i jste spokojen/a s lektory, ktefi vedli kurz grafologie ve
Vami vybrané organizaci zabyvajici se grafologii?

Graf 11: Spokojenost s lektory

Spokojenost s lektory

M Ano
B Ne

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

9. Vzdélavate se v grafologii iindividualné kromé studia ve Vami vybrané
organizaci zabyvajici se grafologii?

V grafologii se individualng€, tedy nadramec studia, vzdélava 70 (77,8 %)
respondentl.  Zapornou odpovéd uvedlo 20 (22,2%) respondentl. Proces
sebevzdélavani je vyznamny postup k upeviiovani ziskanych znalosti a dovednosti. Dle
Palana (2002, s. 189) je proces sebevzdélavani neboli samostudium realizovano bez
piimé interakce s lektorem a tedy fidicim cinitelem je zde sam jedinec. Grafologie je
veédni obor velmi rozséhly, a proto nacitani literatury, vyhledavani cizich zdroji aj. je

relevantni.
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Otazka ¢. 9 Vzd¢lavate se v grafologii i individualné kromé studia ve Vami vybrané
organizaci zabyvajici se grafologii?

Graf 12: Individudlni vzdélavani se nad rdmec studia ve vybrané organizaci

Individualni vzdelavani se nad ramec
studia ve vybrané organizaci

B sno
B Ne

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

10. Budete se zabyvat (dale studovat) grafologii i po ukonceni kurzu?

Grafologii se nadale chce zabyvat (studovat) 78 (86,7 %) respondentll. Zapornou
odpovéd’ zvolilo 12 (13,3 %) respondentii. Jak jiz bylo vySe zminéno ¢innosti studentu,
ktefi se vzdé€lavaji nad ramec kurzu, mize byt vyhledavani ¢lankt o grafologii na
internetu, nacitani a studovani staré inovodobé literatury, pfezkoumavéni starSich
rukopisi s hotovou grafologickou analyzou, tvorba vlastni grafologické analyzy
rukopist ad. Da se fici, ze je jedinec studiem grafologie tak pohlcen, ze se ji bude
nadale zabyvat a vyuZivat v osobnim Zivoté. Naptiklad, kdyZ pfijde do styku s ru¢né
psanym textem, bude si aktivn¢ zkouset své znalosti a bude se snaZit o analyzu textu. Je
grafologii zaujaty, ze pfi styku s rukopisem si v§ima podezielych znak( a snazi se
pomoci grafologické analyzy rozpoznat osobnost. Grafologii muze vyuzivat
i v soukromi, naptiklad v partnerském vztahu, at’ uz prochazi krizi ¢i nikoli, nebo na
svych potomcich atd. AvsSak je diilezité, aby si neustale aktualizoval své dosavadni

znalosti v tomto oboru.
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Otazka ¢. 10 Budete se zabyvat (dale studovat) grafologii i po ukonceni kurzu?

Graf 13: Zajem o studium grafologie v budoucnosti

Zajem o studium grafologie v budoucnosti

W ano
B Ne

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

wr _r

11. Budete vyuZivat ¢i vyuZivate grafologii po ukon¢eni kurzu?

Vétsina respondenti (konkrétné 83 (92,2 %) respondentti hodla grafologii uzivat
I po skonéeni studia. Celkem 42 (46,7 %) respondentt uvedlo, ze bude grafologii uzivat
V sebepoznani. Sebepozndni je moderni téma, jehoZ cilem je ziskani neznamych
informaci va¢i vlastni osobé. Pravé jednou znékolika metod sebepoznavani je
grafologickd analyza, ktera pomuze jedinci odkryt své vlastnosti.

Vagnerova jmenuje nékolik metod poznavani osobnosti vedouci k odkryti vlastnosti
jedince. Jednou z nich jsou klinické metody, které déli do tii zakladnich kategorii. Tyto
kategorie jsou pozorovani, rozhovor a analyza spontdnnich vytvor. Pravé grafologii
fadi mezi analyzu spontannich vytvord, kdy zminuje, ze kategorie miize byt dilezitym
zdrojem informaci, které nelze ziskat jinym zpiisobem a tak ptispét k poznani osobnosti.
(Vagnerova, 2010, s. 383-384) Pisatel miZe objevit své skryté, kladné i negativni
stranky a ponofit se vice do svého nitra. Lidé zadaji o rozbor osobnosti iz divodu
nenaplnéného zpiisobu zivota ¢i vztahové nespokojenosti nebo partnerské krize. Jestlize

dojde v ur¢itém casovém useku k napadnému zhorSeni celkového dojmu z rukopisu, pak
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se pisatel ocitd v nesndzi a moznd prochdzi kritickym obdobim. Zména velikosti pisma
ukazuje na zménu sebedtvéry, prozivani deprese ¢i nerozhodnosti pisatele. (Bertl, 2009,
s. 114) Castym motivem k vytvoieni grafologického rozboru byvé nestalost v prozivani,
potieba zjistit, co je pticinou ¢i jaky je skute¢ny stav, tedy s jakymi obtizemi se jedinec
potyka. (Spravcova, 2005, s. 23) Veskeré zminéné informace lze zjistit pomoci
grafologické analyzy, pfi¢emz pravé to je pro studenty grafologie velmi atraktivni.

Dalsich 6 (6,7 %) respondentt jesté nevi, o jakou oblast piesné ptjde, ale grafologii
vyuzivat chtéji i nadale. Je pravdépodobné, Ze si budou jisti po ukonceni kurzii. DalSim
divodem volby odpovédi miize byt pouze zéliba ve studiu grafologie. Nékteti studenti
zacali studovat tento obor z divodu zajimavé formy prostiedku, jak dojit k sebepoznéni.
Je mozné, ze néktefi studenti nad vyuZitim grafologie v budoucnosti nepiemysleli,
aproto jim vyuziti v sebepoznani a poznani druhych pfiSlo zatim za nejptiznivéjsi
odpovéd.

14 (15,6 %) respondentii hodla uzivat grafologii v personalistice a 13 (14,4 %)
respondentt chee grafologii uzivat v osobnim poradenstvi. 8 (8,9 %) respondentti budou
vyuzivat grafologii, ale v oblasti, kterd neni uvedena v moznostech odpovédi. Dle
vysledki vyzkumu se studenti spiSe klani k vyuzivani grafologie v osobnim Zzivoté

nikoli profesnim.
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Otazka ¢. 11 Budete vyuzivat ¢i vyuzivate grafologii po ukonceni kurzu?

Graf 14: Vyuziti grafologie po skonceni kurzu

Vyuziti grafologie po skonceni kurzu

M Ano, v personalistice
Ano, v osobnim
poradenstvi
Ano, v sebepoznani a
poznani druhych
Ano, ale nevim, v jaké
oblasti
Ano, ale v oblasti, kterd zde
neni uvedena

I Nebudu vyuZivat

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)
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4 DISKUZE

Prvni otdzkou bylo zjiStovano, jaké byly divody pro studium grafologie. K této
otazce se vztahovala také prvni hypotéza, kterd vyjadiovala ptedpoklad, ze hlavnim
divodem pro studium grafologie byl osobni rozvoj a zdjem o dalsi vzdélavani, coz
nelze povazovat za piekvapujici, nebot’ pravé tento diivod povazuje Spravcova (2005),
Bene§ a Heinova (2001) aj. za divody, pro¢ se lidé dale ucastni celozivotniho
vzdélavani avtomto ptipadé igrafologie. Tento obor umoziiuje nejen porozumét
osobnosti pisatele textu, ktery je podroben grafologické analyze, ale je vhodnou cestou
Kk osobnimu rozvoji. DobiaSova hned jmenuje né€kolik charakterovych vlastnosti, které
1ze zjistit pomoci grafologické analyzy pti sebepoznani a poznani druhych, a to vitalitu,
vytrvalost, stalost, rozhodnost, houzevnatost, podnikavost a iniciativu, sexualitu,
bezcitnost ¢i lhostejnost a lenost. (Dobiasova, 2001, s. 137-140)

Pravé diky osobnostnimu rlstu se stava clovek jedinecny, rozviji svilij potencidl.
Humanisticky psycholog A. Maslow sestavil hierarchii hodnot ¢i potieb, v niZ pravé
hodnoty zaméfené na sebepoznani povazoval za jedny z nejvysSich, k nimz by m¢l
jedinec ve svém zivoté smétovat. (Armstrong, 2007, s. 224) Pficemz ziskédni oficidlnich
certifikatl, vysvédceni €1 osvédceni pfispivaji predev§im k vlastni motivaci a také
k navyseni osobni prestize. (Serak, 2009, s. 53) Romanova uvadi, ze pravé dobry
grafolog si uvédomuje vsechny stranky ¢loveéka a riznost Zivota. Dobry grafolog vSak
potiebuje neustale rozvijet a posilovat svoji empatii, coZz je podminkou naladéni se
na analyzované pismo. (Romanova, 2012, s. 114)

Osobni rozvoj grafologa povazujeme také za nezbytny predpoklad kvalitni
grafologické préace. Jak jiz bylo uvadéno, podobné jako u psychoterapie miize pismo
pusobit riznym zplisobem (tedy zejména v rovin€ emocni, ale 1kognitivni) na
grafologa, abez uvédoméni si tohoto pusobeni mize byt vysledek grafologického
rozboru zkreslen, ovlivnén osobnosti grafologa, tedy tim, co v ném analyzované pismo
vyvolava, jaké myslenkové pochody a emoc¢ni procesy v ném spousti. Podle Cipra
(2015, s. 74) se nejedné o fenomén negativni, ale vede k porozuméni skrytého vyznamu
klientova materialu, kdy mohou byt spoustény tzv. rizné volné asociace a podle téchto

obsahil 1ze snaze porozumét klientovi, tzn. jeho nevédomi a struktufe jeho osobnosti.
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Autorka prace tedy povazuje z tohoto divodu za dulezité, aby nebyl osobni rozvoj
pojimén u grafologli pouze jako oblast, které je vhodné se dale vénovat. Osobni rozvoj
lze vhodné realizovat ipomoci supervize vlastni grafologické prace, vstupem do
psychoterapie apod.

Sama grafologie je ovSem pro Clovéka podle Romanové (2012, s. 114) zajimavou
cestou kK osobnostnimu rustu, protoze diky grafologii se ¢lovék musi vymanit ze svého
svéta predsudkl a presvédceni a zaujmout vécny a nestranny postoj. Studenti zvolili
osobni rozvoj a sebepozndni jako nejvyznamnéjsi o¢ekavanim od studia grafologie ptred
zacatkem kurzu, coz se shoduje s vyétem motivi, které zmiinuji Bene§ a Heinova, mezi
kterymi jsou poznavaci z4jmy, kdy se ucastnici snazi pravé o poznani vlastniho nitra.
(Benes, Heinova, 2001, s. 106—107) Jak uvadi Kune§ (2009, s. 141), clovék nejlépe
dosédhne poznani pii vstupu do novych a neznamych situaci, kterou dle naseho nazoru
predstavuje kazdy nové analyzovany rukopis.

Dle autorky prace studium a kurzy grafologie nabizi bohata témata, z velké Casti
Z oblasti psychologie, kterd je velmi oblibenym oborem. K vysokoskolskému studiu se
ro¢né hlasi velky pocet uchazecli, napt. v roce 2015 podalo ptihlasku k bakalarskému
studiu psychologie na Univerzité Palackého v Olomouci 1262 uchazect, ptijato bylo
pouze 110 osob. (psych.upol.cz, online, cit. 2018-10-10) Autorka prace se domniva, ze
mezi studenty kurzi grafologie je imnoho neuspéSnych uchazecd o studium
psychologie ¢i studentli soucasnych, coz vSak nebylo nas$im vyzkumem zjiStovano
a bezesporu by bylo vhodné na nase Setfeni v tomto ohledu navazat.

Druhé hypotéza vyjadiovala ptedpoklad, Ze vétSina studentd grafologie nepotiebuje
grafologii ve své souCasné¢ pracovni pozici. Tato hypotéza byla také potvrzena.
V souladu svyse uvedenymi zjisténimi je tedy ziejmé, Ze toto zjisténi sveédci
0 popularité grafologie, ktera podle Trubka (online, 2018-12-02) narista po celé 20.
i 21. stoleti. Kromé toho ovSem také plati, ze v souc¢asné dobé vzrista pozadavek na
celozivotni vzdélavani, lidé méni v pribéhu svého produktivniho zivota vice
zaméstnani, a je tedy nutné ziskavat neustale nové pracovni schopnosti, dovednosti. Dle
Ceského statistického tufadu (online, cit. 2018-12-01) se Vv sou¢asné dobé téméf
polovina dospélych Cechti (konkrétné 46 %) ve véku 25-64 let celozivotné vzdélava,

pfi¢emz nepovinné kurzy a Skoleni nabizi svym zaméstnanclim témét polovina firem.
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Z vysledkli vyzkumu také vyplynulo, Ze studenti grafologie vyuzivaji grafologii
jako prostiedek k sebepoznani a K poznani druhych. Dle Spravcové lidé touzi po
pInéjSim zivoté. Jedinec byva nestabilni v prozivani, proto si potiebuje ujasnit svou
zivotni situaci. (Spravcova, 2005, s. 23) Sebepoznani podle Heluse (2011, s. 185)
vyjadfuje touhu jedince vyznat se v sob¢, porozumét sobé samému, svému jednani,
vnitinim konfliktim, které jedinec mlze prozivat. Pro poznani spolecnosti a svéta je
grafologie piitazlivou metodou. (Spravcova, 2005, s. 26) Respondenti, ktefi se
zucastnili vyzkumu, jsou také aktualnimi studenty, a proto je pravdépodobné, Ze nemusi
mit jasné piedstavy, kde budou grafologii v budoucnosti vyuzivat. Je mozné, Ze po
vystudovani a ziskani diplomu, dostane jedinec diky nové dovednosti nabidku
pracovniho mista, kde bude znalost grafologie zdsadni a kde ji bude vyuzivat. Mlze se
jednat i 0 jiz zminovanou oblast personalistiky ¢i pedagogickou praxi. V ramci dalsiho
vyzkumu by bylo vhodné zjistit nasledné vyuziti grafologie absolventu studia, kde a jak
Casto grafologii relevantné pouzivaji. Grafologicka analyza dokéaze poskytnout mnoho
informaci o jedinci, proto se autorka prace domnivé, Ze by mohla byt prospéSnou
a uzite¢nou metodou i pro andragogy. Pfedmétem andragogiky je podle Cecha (online,
cit. 2018-12-30) ¢lovek ucici se, jedinec dospély, a to jedinec v kritickych uzlech své
zivotni drahy. Autorka prace se domniva, Ze grafologie umoziuje u klienta urcit jeho
silné a slabé stranky a to i ve vztahu k pracovnimu vykonu. Mtize pomoci nalézt feseni
V obtiznych Zivotnich situacich, kdy jedinec prostfednictvim grafologického rozboru
ziska vhled do své osobnosti, tedy i toho, co mu ptipadné brani zvladat nékteré situace
1épe, pro¢ jedna ur¢itym zptisobem apod.

Dle vyzkumu autorka prace dospéla ke zjisténi, Ze vétSina respondentli neabsolvuje
kurzy grafologie kvili potieb& zvysit svoji profesni kvalifikaci, grafologii nepotiebuji
k vykonu svého souc¢asného zaméstnani. To tedy dle autorky nazoru doklada atraktivitu
grafologie pro laickou vefejnost, ale ijeji pfinos, ktery je pro respondenty natolik
vyznamny atyka se zejména jejich osobnostniho rozvoje, ze jsou tito respondenti
ochotni za timto vzdélanim dojizdét, vénovat mu mnoho Casu a téZ do néj investovat

finan¢né.
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ZAVER

Cilem bakalarské prace bylo charakterizovat vyhody i tskali grafologie a jeji vyuziti
Vv dalS$im vzdélavani dospélych a identifikovat hlavni divody studia grafologie mezi
ucastniky grafologickych kurzl, zaroven v bakalaifské praci byla vénovédna pozornost
problematice grafologie, jejimu vyuziti, pfiCemz cilem vyse popsané¢ho empirického
vyzkumu byla identifikace hlavnich divodli pro studium grafologie mezi uGcastniky
grafologickych kurzt.

V bakalaiské praci byla vénovana pozornost grafologii a jejimu vyuzitim v praxi.
Grafologie byla charakterizovana jako védni disciplina a zaroven oblast zajmového
vzdélavani, uvedeny byly protichidné postoje ke grafologii, jeji pfinos a obsah
a struéné byla nastinéna také jeji historie. Grafologie je obor, ktery se neustale rozviji,
aproto vznikaji organizace, které pofddaji kurzy pro vefejnost. V realizovaném
kvantitativnim Setfeni byla cilem identifikace hlavnich divodi pro studium grafologie
mezi ucastniky kurzii. Vyzkum byl proveden na vzorku 90 student grafologie, data
byla zpracovana pomoci popisné statistiky.

Vyzkumem bylo zjiSténo, Ze vétSina respondentit absolvuje kurzy grafologie
pfedev§im z osobniho zdjmu, grafologii v dohledné dobé nebudou profesné vyuzivat.
Potvrzeny byly obé¢ stanovené hypotézy, tj. osobni rozvoj a zajem o dal$i vzdélavani byl
u respondentll nejcastéjSim diavodem volby studia grafologie a dale byla potvrzena
hypotéza, ze vice nez polovina respondentii nebude grafologii vyuzivat ve své soucasné
pracovni pozici. Grafologie nabizi i poznatky z psychologie. Studenti si béhem vyuky
osvojuji vybrané projektivni metody (kresba postavy, stromu) a obsahem je i dilci
sebepoznani jedince. To je také dalsi divod, pro¢ vétSina respondentti zapocala studium
grafologie. Motivaci byl osobnostni riist, sebepoznani a moZnost vyuzivat grafologii pii
poznani druhych.

Osobni rozvoj azajem o dalsi vzdélavani se stava popularnim, a dokonce
I nezbytnym pro kazdého Cloveéka. Je dulezity jak po fyzické, tak i psychické strance
¢lovéka. Pravé diky individualnimu rdstu se stava ¢loveék jedineCnym a to ve smyslu
naplnéni vlastniho potencidlu. Grafologie piedstavuje zajimavy pfistup ke zjistovani
charakteristiky osobnosti, a proto existuje né¢kolik spolecnosti, které nabizeji studium

grafologie. | kdyZ se ne kazdy absolvent téchto kurzt skute¢né grafologii zivi, v praxi
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jsou kurzy dostate¢né naplnény studenty rizného véku. Kurzy nabizi ucelenou vyuku,
Vv niz je mozné ziskat komplexni znalosti grafologie. Utast na kurzech grafologie je
¢isté dobrovolnd, a proto je zasadni, aby byla vyuka pro studenty atraktivni. I pfes rizné
kurzy, které jsou pln€ nabité novymi znalostmi, se studenti vénuji grafologii nad rdmec
obsahu kurzl a vyuzivaji nové ziskané znalosti v osobnim zivot¢ a soukromi.

Grafologie se stava predev§im zdjmem nez povinnosti. Miize se jevit jako
piekvapujici, Ze kurzy grafologie navstévuji lidé, ktefi nepotiebuji grafologické znalosti
na své soucasné pracovni pozici a Ze ji vyuzivaji v jinych oblastech nez profesnich.
Tyto kurzy si studenti hradi. Je tedy ztejmé, ze je pro respondenty tato asova i1 finan¢ni
investice spojena predevSim s osobnostnim ristem, stava se zajmovou, dobrovolnou
a volnocasovou aktivitou, jejiz dalsi vyuziti v profesnim zivot€ je sice mozné, neni vSak
hlavnim diivodem, pro¢ respondenti kurzy absolvuji. Toto zjisténi tedy doklada, Ze se
jedna spiSe o oblast zajmového vzdélavani dospélych.

Nazory na tuto védni disciplinu budou pravdépodobné stale rozriiznéné. Cilem
autorky nebylo urcit, zda je grafologie validni védeckou metodou, ¢i nikoliv. I pfes
vyhrady vaci grafologii a jeji kritiku bylo zkoumano, pro¢ se lidé zapisuji do téchto
kurzt a jak grafologii hodlaji ve svém zivoté vyuzit. Z vyzkumu vyplynulo, Ze tato
metoda umoznuje sebepoznani, resp. sebepoznani je pro respondenty hlavnim vyuZitim
ziskanych poznatkd. To svéd¢i o atraktivité grafologie, kterd tak muze dneSnimu
modernimu ¢lovéku nabidnout orientaci ve vlastnim j& (a to dle ur¢itého navodu), ale
i bliz§i poznani druhych lidi, prostfednictvim analyzy jejich rukopisti. Navic studiem
grafologie ziskava jedinec zakladni poznatky z psychologie, ato poznatky ucelené,
zakomponované do zptisobu nahlizeni na jedince prostfednictvim grafologické metody.
To, co od studia respondenti ocekavali, bylo naplnéno. VétSina respondentl je
spokojena s vyukou, od které vétSina respondenti ocekavala osobni rozvoj
a sebepoznani. Také k tomuto Ucelu hodla vétSina respondentli grafologii vyuzivat.
Vétsina respondentil je spokojena i S lektory, ktefi vyuku vedou.

Stanovené cile vyzkumu lze povazovat za naplnéné. Zaroven lze tuto praci vnimat
jako sondu do soucasného ptistupu ¢eské populace ke grafologii. Ta pfitahuje jedince
rizného ve€ku, obou pohlavi, razného zaméstnani ¢i1 vzdé€lani. Neni primarné
povazovana za zdroj piijmu, ale jako oblast zajmového vzdélavani dospélych. V tomto

ohledu je grafologie bezesporu piinosnd a otazka jeji validity se jevi jako méné
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vyznamna. Seberozvoj vede k napliovani potencialu jedince a mize byt i pti¢inou vyssi
spokojenosti s vlastnim zivotem. Zajmové vzdélavani dospélych je velmi Siroka oblast
¢innosti, kdy jednou z hlavnich funkci je funkce seberealizacni. Grafologie tak ma
Siroké uplatnéni, mnohem §irsi, nez je pouze vyuziti v oblasti psychodiagnostiky, coz je

ter¢em kritiky jejich odptrci.
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Priloha A — Dotaznik

Dobry den,

Jsem studentka 3. ro¢niku kombinovaného studia oboru Vzdélavani dospélych na
Univerzité Jana Amose Komenského. Zadam Vas o vyplnéni dotazniku k Setfeni, které
bude soucasti bakalaiské prace na téma Grafologie jako oblast zajmového vzdeélavani
dospéelych. Cilem prace je charakterizovat vyhody i uskali grafologie ajeji vyuziti
v dal§im vzd€lavani dospélych a identifikovat hlavni divody studia grafologie mezi
ucastniky grafologickych kurzi.

Dotaznik je anonymni. Pfedem dékuji za Vas ¢as a ochotu.

Daniela Tesafova

1. Jaky byl Vas hlavni ditvod pro studium grafologie?
a) Doporuceni od piatel, kteti studuji/vystudovali grafologii
b) Osobni rozvoj a zajem o dalsi vzdélavani
€) Rozsifeni profesnich kompetenci
d) Doporuceni od zaméstnavatele
2. 0O jakou formu dalsiho vzdélavani se jednalo?
a) Zajmové vzdelavani
b) Profesni vzdélavani
3. Navstévujete/navstévovali jste jiny kurz nez kurz grafologie?
a) Ano
b) Ne
4. Potiebujete studium grafologie k ¢innosti ve své soucasné pracovni pozici?
a) Ano
b) Ne
5. Jaka byla Vase o¢ekavani od kurzu grafologie na zacatku studia? Setad'te dle
vyznamnosti 1- 4 (1 — nejvyznamnéjsi, 4 — nejméné vyznamny). Cislice dle
vyznamnosti pfifad’te k pismentim a,b,c,d
a) Ziskani novych znalosti v grafologii
b) Rozsifeni znalosti v grafologii
¢) Osobni rozvoj a sebepoznani
d) Rozsifeni profesnich kompetenci
6. Splnily kurzy grafologie Vase o¢ekavani, ktera jste mel/a pred zac¢atkem studia?
a) Ano
b) Ne
7. Byl/ajste ¢i jste spokojen/a S vyukou (obsah a forma vyuky) ve Vami vybrané
organizaci zabyvajici se grafologii?
a) Ano
b) Ne



8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Byl/ajste ¢i jste spokojen/a s lektory, kteti vedli kurz grafologie ve Vami

vybrané organizaci zabyvajici se grafologii?

a) Ano

b) Ne

Vzdélavate se v grafologii iindividualn¢ kromé studia ve Vami vybrané

organizaci zabyvajici se grafologii?

a) Ano

b) Ne

Budete se zabyvat (dale studovat) grafologii i po ukonceni kurzu?

a) Ano

b) Ne

Budete vyuzivat ¢i vyuzivate grafologii po ukonceni kurzu?

a) Ano v personalistice

b) Ano Vv osobnim poradenstvi

€) Ano V sebepoznani a V poznani druhych

d) Ano, ale nevim, v jaké oblasti

e) Ano, ale v oblasti, ktera zde neni uvedena

f) Ne

Jaké je Vase socio-ekonomické postaveni? Lze oznacit vice odpovédi.

a) Zameéstnanec v pracovnim pomeéru

b) OSVC

c) Majitel firmy

d) Matetska/rodi¢ovska dovolena

e) Nezaméstnany

f) Dohoda o provedeni prace/dohoda o provedeni pracovni ¢innosti

g) Starobni/invalidni diichodce

h) Student

Jaké mate vzdélani?

a) Zakladni Skola

b) Stiedni $kola bez maturity

c) Stiedni §kola s maturitou

d) Vyssi odborna skola

e) Vysoka skola, bakalaiské studium

f) Vysoka skola, magisterské/inzenyrské, navazujici magisterské/inzenyrské
studium

Pohlavi

a) Muz

b) Zena

Jaky je Vas vek?



Priloha B — Vysledky dotaznikového Setieni — tabulky

Tabulka 1: Pohlavi respondenti

2K Absolutni Relativni
Odpovédi cetnost cetnost
Zena 77 85,6 %
Muz 13 14,4 %
Celkem 90 100,0 %
Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setieni)
Tabulka 2: VEk respondentt
2T Absolutni Relativni
GO cetnost cetnost
0-20 let 1 1,1%
21-30 let 14 15,7 %
31-44 let 40 44,4 %
45-64 let 31 34,4 %
65 a vice let 4 4,4 %
Celkem 90 100,0 %
Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setieni)
Tabulka 3: Vzdélani respondentt
1 Absolutni Relativni
Odpovedi Cetnost Cetnost
Zakladni skola 1 1,1%
Stiedni skola 5 5,6 %
Stiedni Skola s maturitou 34 37.8%
Vys§i odborna §kola 6 6,7 %
Vysoka skola, bakalaiské studium 13 14,4 %
Vysoka skola,
rnaglstefslfe/mzenyrske studium, 31 34,4 %
navazujici
magisterské/inzenyrské studium
Celkem 90 100,0 %

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setieni)




Tabulka 4: Socio-ekonomické postaveni respondenti

Odpovidi “cetmost | etnost
Zarn?stnanec v pracovnim 54 57.4 %
poméru

osvC 9 9,6 %
Majitel firmy 3 32%
Matefska/rodi¢ovska dovolena 5 53%
Nezamé&stnany 1 1,1%
3222?30123?; (;ztzovni ¢innosti 9 9.6 %
Starobni/invalidni dichodce 10 10,6 %
Student 3 3,2%
Celkem 94 100,0 %

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

1. Jaky byl Vas hlavni diivod pro studium grafologie?

Tabulka 5: Divod pro studium grafologie

T Absolutni Relativni
Odpovédi cetnost cetnost
Doporuceni od pratel, kteti 0
studuji/vystudovali grafologii 15 16,7%
Osoloryn rozvoj a zajem o dalsi 55 61.1 %
vzdélavani
Rozsiteni profesnich kompetenci 11 12,2 %
Doporuceni od zaméstnavatele 9 10,0 %
Celkem 90 100,0 %

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setieni)

2. O jakou formu dalsiho vzdélavani se jednalo?

Tabulka 6: Forma dalsiho vzdélavani

e |
Zajmovée vzdélavani 55 61,1 %
Profesni vzdélavani 35 38,9 %
Celkem 90 100,0 %




3. Navs§tévujete/navstévovali jste jiny kurz nez kurz grafologie?

Tabulka 7: Navstévnost jinych kurzl

o Absolutni Relativni
Odpovédi Cetnost Cetnost
Ano 54 60 %
Ne 36 40 %
Celkem 90 100,0 %

4. Potiebujete studium grafologie k ¢innosti ve své souc¢asné pracovni pozici?

Tabulka 8: Pottebnost grafologie v pracovni ¢innosti

Al | Relao
Ano 38 42,2 %
Ne 52 57,8 %
Celkem 90 100,0 %

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

5. Jaka byla VaSe ofekavani od kurzu grafologie na zacatku studia? Serad’te dle
vyznamnosti 1 - 4 (1 - nejvyznamnéjsi, 4 - nejméné vyznamny)

Tabulka 9: Oéekavani studentt

Odpovédi

1

%

%

%

%

Ziskani
novych
znalosti v g.

25

27,8 %

44 48,8 %

14

15,6 %

7,8 %

Rozsiteni
znalosti v g.

12

13,3 %

15 16,7 %

45

50 %

18

20 %

Osobni
rozvoj
a sebepoznani

47

52,2 %

19 21,1 %

18

20 %

6,7 %

Rozsiteni
profesnich
kompetenci

13

14,4 %

6,7 %

11

12,2 %

60

66,7 %

Vysvétlivky: N = pocet respondentti, % = procenta

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)



6. Splnily kurzy grafologie Vase ocekavani, ktera jste mél/a pred zacatkem studia?

Tabulka 10: Naplnéni o¢ekavani respondentti od kurza grafologie

- Absolutni Relativni
Liproei Cetnost Cetnost
Ano 77 85,6 %
Ne 13 14,4 %
Celkem 90 100,0 %

Vysvétlivky: N = pocet respondenttl, % = procenta

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

7. Byla jste Ci jste spokojen/a s vyukou (obsah a forma vyuky) ve Vami vybrané

organizaci zabyvajici se grafologii?

Tabulka 11: Spokojenost s vyukou

S | B
Ano 73 81,1 %
Ne 17 18,9 %
Celkem 920 100,0 %

Vysvétlivky: N = pocet respondentil, % = procenta

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setieni)

8. Byl/a jste ¢i jste spokojen/a s lektory, ktefi vedli kurz grafologie ve Vami
vybrané organizaci zabyvajici se grafologii?

Tabulka 12: Spokojenost s lektory

|
Ano 75 83,3 %
Ne 15 16,7 %
Celkem 90 100,0 %

Vysvétlivky: N = pocet respondentti, % = procenta

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

W




9. Vzdélavate se v grafologii i individualné kromé studia ve Vami vybrané

organizaci zabyvajici se grafologii?

Tabulka 13: Individualni vzdélavani se nad ramec studia ve vybrané organizaci

. Absolutni Relativni
Dol Cetnost Cetnost
Ano 70 77,8 %
Ne 20 22,2 %
Celkem 90 100,0 %

Vysvétlivky: N = pocet respondenttl, % = procenta

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)

10. Budete se zabyvat (¢i dale studovat) grafologii i po ukonéeni kurzu?

Tabulka 14: Zajem o studium grafologie v budoucnosti

Odpovedi Caotmwt | Sotmoot.
Ano 78 86,7 %
Ne 12 13,3 %
Celkem 90 100,0 %

Vysvétlivky: N = pocet respondentil, % = procenta

Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setieni)

11. Budete vyuzivat ¢i vyuZivate grafologii po ukoncéeni kurzu?

Tabulka 15: Vyuziti grafologie po skonceni kurzu

2K Absolutni Relativni
Rteerst Cetnost Cetnost
Ano, v personalistice 14 15,6 %
Ano, v osobnim poradenstvi 13 14,4 %
ﬁ\rr;(}){y \(/: ;ebepoznéni a poznani 42 46.7 %
Ano, ale nevim, v jaké oblasti 6 6,7 %
ﬁ\\?e(:j,earl: : Vv oblasti, ktera zde neni 8 8.9 %
Nebudu vyuzivat 7 7,8%
Celkem 90 100,0 %

Vysvétlivky: N = pocet respondenttl, % = procenta

Vi




Zdroj: autorka prace, 2018 (vlastni Setfeni)
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