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UVOoD

Jednou ze zasadnich charakteristik dneSni doby je rychly vyvoj informacnich
technologii, ktery sebou nese zmény celé spolec¢nosti a klade na jedince nemalé naroky.
Clovek, ktery nechce zlstat na okraji spole¢nosti, je nucen se témto zménam neustale
pfizplsobovat a reagovat na né. To, co bylo pfed par lety zhavou novinkou, dnes jiz
zastarava. Dovednosti €i znalosti, které jsme méli v oboru informacnich technologii
pied 15, 10 ¢i dokonce jen 5 lety by dnes byly az zoufale nedostatecné. Vzpominam
na sva stfedoSkolska léta. Ve&édomosti, které jsem ziskala zjinych oboru jako je
napiiklad matematika, ¢esky jazyk C¢i biologie, jsou vice mén¢ stale stejné a aktudlni.
Derivace jsou porad derivace, vyjmenovana slova plati také potad, stejn¢ jako se
nezménila napiiklad travici soustava ¢lovéka. OvSem poznatky zmé stfedoSkolské
informatiky mi slouzi jen jako pfipominka toho, jak rychle se tato oblast méni. A pravé
tahle dynamika vyvoje m¢ zaujala. Zde vice nez kde jinde plati ,, kdo chvili stal, jiZ stoji
opodal“. Zakladni Skolstvi nutné musi na tyto zmény spolecnosti reagovat a také
reaguje. Ve své praci ovSem nechci hodnotit, jak k této problematice Ceské Skolstvi
pristupuje nebo jestli vyuzivd vSech moznosti, které informacni technologie nabizi.
Cilem mé diplomové prace bylo zjistit, jaké zkuSenosti s informatikou maji Zaci
nastupujici do 5. tfid, tedy jesté pied tim, ze je s nimi seznami Skola. Jaké dovednosti si
nesou z rodiny? Odkud své dovednosti ziskali? Jaky vliv mé pohlavi ¢i velikost bydlisté
na vztah 74kl k informatice?

Ma diplomova prace je rozdélenana dvé casti — teoretickou a praktickou.
Teoreticka ¢ast je rozdélena natii kapitoly. V prvni kapitole se vénuji otdzce
gramotnosti, definuji v ni jednotlivé druhy gramotnosti a jejich vzajemné vazby. Druhd
kapitola si klade za cil seznadmit Ctenafe s definici informacnich technologii a s jejich
historii. Tteti kapitola se zamyS$li nad vyuzitim informacnich technologii ve Skolstvi
a v procesu vzdélavani. Popisuje, jak k této problematice pfistupuje RVP ZV, jaky
vliv maji informacni a komunika¢ni technologie na uceni zakii i jaké nové néstroje
sebou rozvoj IT pfinasi.

V praktické ¢asti se zabyvam vyhodnocenim a interpretaci dotaznikového Setieni
mezi zadky 5. tfid ze Skol v prostéjovském okrese, které se staly podkladem

pro mou praci.



1 GRAMOTNOST, TYPY GRAMOTNOSTI A JEJICH POJETI

Vyklad pojmu gramotnost neni zcela jednoznacny. Pro sjednoceni pojmu byly
v roce 1965 organizaci Unesco piijaty definice dodnes pouzivané a platné. Podle ni je
gramotny Clovek takovy, jez umi s porozuménim napsat a piecist jednoduchy text
tykajici se kazdodenniho Zivota. Tradi¢n€ tento pojem oznafuje schopnost Cist, psat
a pocitat. Neni tim ovSem myslena pouha schopnost identifikovat pismena ¢i schopnost
napsat jednoducha slova. Gramotnost je schopnost plynule ¢ist 1 delSi text
a zejména schopnost rozumét obsahu.

V pedagogickém slovniku je gramotnost definovéana jako dovednost Cist a psat,
kterou jedinec ziskdva v pocatecnich ro¢nicich Skolni dochézky (Pricha, Walterova,
Mares, 1998). Podle Hartla, Hartlové (2009) je gramotnost blize nespecifikovana
schopnost Cist apsat. Podle Dombrovské (2004) je plvodnim vyznamem
pojmu gramotnost  dovednost  ¢ist apsat. V pfeneseném = vyznamu znamena
néjakou konkrétni schopnost ¢i dovednost, vétSinou dusevni. Manénova (2009)
dopliluje, ze pieneseny vyznam je v dneSni dobé uzivan nejCastéji. Tim dochazi
k rozs§ifeni  plvodniho trivia o dalsi ~ dovednosti,  souvisejici s vyhleddvanim,
zpracovanim a ptfedavanim informaci. Dostal (2007, s. 61) tika: ,,...pojmem gramotnost
je dnes rozuména zdkladni uroven védomosti, dovednosti a postojui v urcité oblasti
poznani. “

Miuizeme ji tedy chapat jako cely soubor dovednosti, které bude jedinec
v redlném zivoté potiebovat.

Havel, Najvarova akol. (2011) tvrdi, Ze gramotnost je schopnost ovladnout
rizné druhy komunikace zaucelem zaclenéni jedince do dané spolecnosti
a pro jeho uspokojivé konani abyti ve prospéch sviij i1 druhych. Povazuji ji
za schopnost, kterd umozni jedinci feSit proménlivé problémy denniho zivota ve vSech
nejdulezitéjSich sférach lidského Zivota. S ohledem na spole¢ensko-ekonomické
podminky dané spole¢nosti jsou pozadovany riizné stupné urovné a druhy gramotnosti.
Moderni civilizace tedy rozliSuje gramotnost zakladni a vyssi stupeii gramotnosti.

Dnes se tento termin uzivd 1 v mnoha jinych oblastech, nez jen jazykové.
Setkavame se s pojmy numerickd gramotnost, pocetni gramotnost, literdrni gramotnost,

prirodovédna gramotnost, medialni gramotnost, finan¢ni gramotnost, ptirodovédna



gramotnost, matematicka gramotnost, technologickd gramotnost, zemécd¢lska

gramotnost, vytvarna gramotnost a jiné.

1.1  Komunikace jako stimul pro utvareni gramotnosti

Nez pristoupim k tématu gramotnosti, musim zacit u terminu komunikace.
ProtoZe gramotnost je jednim z mezniki, ktery s sebou vyvoj komunikace pfinesl.

Komunikaci kromé jinych vyznami, naptiklad ve smyslu cesty nebo verejné
dopravy, chapeme predevS§im jako spojeni, pienos, vyménu informaci. Podle
vykladového slovniku vypocetni techniky a komunikaci (Hlavenka, 1997, s. 225) je
komunikace ,, ...druh vzdjemné interakce mezi dvéma prvky pocitacového systému —
mezi pocitacem a pocitacem, mezi pocitacem a periférii, nebo v SirSim vyznamu i mezi
pocitacem a uzivatelem. Obecné se komunikace chape jako jakykoli realizovany
prenos dat.” Psychologicky slovnik (Hartl, Hartlova, 2009, s. 265) definuje
komunikaci jako,, ... dorozumivani, sdelovani, pricemz obecné komunikace neni
specificky lidskym jevem, existuje i u Zivocichii, narozdil od jazyka. V psychol.
predevsim prenos myslenek, emoci, postoju a jednani od jedné osoby k druhé.,,

Existuje vSude kolem nas. Vyviji se spolecné s Clovékem uz od prvopocatk.
Podle Saka (2007) se komunikace clovéka vyvijela od neartikulovanych zvuk ke
komunikaci prostiednictvim jazyka, coz vedlo k rozvoji fe¢i. Vyvoj komunikace
sméfoval od kreseb aikon ke komunikaci feCové andsledné pisemné. Rozvoj feci
stimuloval intelektualni rozvoj ¢loveka. Pro vyvoj civilizace je charakteristické neustalé
snizovani podilu spontdnni a bezprostfedni komunikace c¢loveéka s okolim, zde ma
svou vyznamnou roli vkladani médii mezi komunikujici lidi. Prvni médium se objevuje
jiz v paleolitu a jde o nasténné kresby, od té¢ doby se objevuji novéa a nova média.

Je ziejmé, Ze jiz staroveké civilizace potfebovali predavat si néjakym zpiisobem
informace. Velmi vazné se zabyvali ziskavanim informaci, jez pro n¢ byly existencné
dalezité. Jednalo se o informace typu péstitelskych postupti dulezitych plodin, ¢i
astronomického typu, ponévadz astronomie souvisela se stfidanim ro¢nich obdobi.
V tomto obdobi pfedstavovala média zejména kresba, kamen, hlinéna tabulka, posléze
papyrus a papir. Celé toto dlouhé historické obdobi byla gramotnost vyhrazena pouze
pro malou a exkluzivni skupinu. Teprve vynalez knihtisku v roce 1444, ukoncil
piepisovani texti v klasterech aumoznil ulozit dosavadni védomosti do knih

a tyto do knithoven, avedl tak k ploSnému rozsifovani gramotnosti. Pomérn¢ snadna



dostupnost knih se stala silnou motivaci k osvojeni c¢teni a psani. A tak v Ceskych

zemich se jiz od 19. stoleti stala gramotnost obecnou charakteristikou populace.

1.2 Hlavni ¢initelé utvareni gramotnosti

Gramotnost je pomérné slozity jev, jehoz specificnost je dana tim, Ze je spjaty
s konkrétni kulturou a socidlnimi podminkami makroprostfedi a mikroprostfedi. Podle
Havla, Navarové a kol (2011) stoji v oboustranné pusobicich vztazich s mnoha jevy
socialniho a kulturniho prostiedi a s ekonomikou. V nich spatiuji zdroje gramotnosti,
ale 1 pficiny negramotnosti. Socidlni, kulturni, ekonomické a politické faktory
podminuji  zvySené Urovn€ gramotnosti, ovSem za predpokladu zajisténych

pedagogickych podminek.

Socialni ¢initelé

Fkonomika
Kultura

Politika

Obrazek 1: Hlavni ¢initelé utvareni gramotnosti (Havel, Najvarova a kol., 2011)

1.3  Funk¢ni gramotnost a urovné funkéni gramotnosti

Pojem funkéni gramotnost (functional literacy) zacal byt pouzivan nejprve
v zahrani¢i. Od konce padesatych let minulého stoleti se timto terminem
zabyvalo UNESCO. V ceskych zemich se tento termin zacal pouzivat az v devadesatych

letech minulého stoleti. Pedagogicky slovnik autort (Priicha, 2001, s. 67) uvadi, ze



funk¢éni gramotnost chdpeme jako ,,vybavenost cloveka pro realizaci riuznych aktivit
potiebnych pro Zivot v soucasné civilizaci. *

Funkéni gramotnost tedy znamena gramotnost v kontextu, tj. gramotnost
vztaZzenou k situaci a okolnostem, v nichZ se ¢loveék nachazi. Pedagogicky a specialné
pedagogicky slovnik (Skutil, Zikl, 2011, s. 29)ji upiesiiuje a definuje jako:
,, ...schopnost samostatné orientace v soucasné civilizaci. Patii sem orientace v jizdnich
radech, orientace na mape, orientace v ruznych tabulkach, dovednost psat adresu,
vyplnit formulare. S postupem casu zacina do funkcni gramotnosti patrit i znalost
cizich jazykit a ovladani vypocetni techniky.*

Psychologicky slovnik (Hartl, Hartlova, 2009, s. 182) funk¢ni gramotnost
definuje jako ,,...schopnost Cist, psat, pocitat, mluvit a ovladat soc. dovednosti tak, aby
to cloveéku umoznovalo aktivni a nezavislou roli ve spolecnosti; cteni alespon na urovni
ctrndctiletého.

Funk¢ni gramotnost neni odrazem vzdé€lani, ovSem podle Dobrovské (2004)
muze pfistup ke vzdélani znaéné diferencovat schopnosti jednotlivych lidi, miZze jim
oteviit cestu k aktivni praci s informacemi. Na druhou stranu pfiznava, ze je muze také
zahltit mnozstvim nepotfebnych poznatkd.

Podle Statni informacni politiky ve vzdélani (2000) mlizeme funkéni gramotnost
povazovat zajedno z vyznamnych kritérii pfipravenosti jedince na podminky
zivota prace v informacni spoleCnosti. Lze ji rovnéz chapat jako indikator lidské
schopnosti orientovat se v relevantnich informacich a GspéSn€ s nimi nakladat. Je
ovéfovana v téchto rovinach:

- Lineédrni gramotnost: schopnost nalézt a porozumét informaci z textt, které
nejsou uréeny  jako primarni  informaéni  zdroje  (eseje, novinové
uvodniky,...)

- Dokumentova gramotnost: schopnost nalézt a pochopit informace obsazené
v konkrétnim dokumentu (jizdni tad, rozvrh,...) a adekvatné na né reagovat
(vyplnit formulaf, doplnit chybé&jici udaje,...)

- Kvantitativni gramotnost: schopnost aplikovat matematické operace ve
spravném potadi na Ciselné udaje obsazené v materidlech a tyto tidaje
a vysledky spravn¢ interpretovat.

Pficemz nelze zaménovat funkéni gramotnost s dosazenym stupném

formalniho vzdélani. Mezi nimiz totiZ nebyla prokazana zddna jednoducha souvislost.
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Podle Statni informacni politiky ve vzdélani (2000) mizeme funkéni gramotnost
povaZovat za jedno z vyznamnych kritérii pfipravenosti jedince na podminky Zivota.

Manénova (2009) deli funkéni gramotnost do nékolika oblasti:

- Literarni,

- Dokumentova,

- Numericka,

- Jazykova.

Vztah mezi gramotnosti funk¢ni, informacni a poc¢itacovou je znadzornén na obr. 2.

Informacni gramotnost

Funkéni gramotnost

Literarni Dokumentova Numericka Jazykova
gramotnost gramotnost gramotnost gramotnost

Pocitacova gramotnost

Obrazek 2: Vztah mezi gramotnosti funk¢ni, informacni a pocitacovou (Dombrovska, 2004)

Novy model rozdéleni funk¢éni gramotnosti vychazi ze sborniku piispévka
z konference, kterd s ndzvem Kurikulum v proménéach skoly probéhla v ¢ervnu 2007
na Pedagogické fakulté Masarykovy univerzity v Brné. Tento model uvefejnény ve
sborniku s ndzvem Piispévky k tvorbé a vyzkumu kurikula 1épe odpovida soucasnému

pojeti funk¢ni gramotnosti.
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Ctenar ska Umeélecka
gramotnost gramotnost

Informaéni |1 JJ Dokumentova

or amotnost _l—b

l—l_ gramotnost

Funkéni

gramotnost

gramotno st

BTEIIHGLI]GS[

Socidlni | ’_T T_l‘_l_ Piirodovédna

Matematicka Jazykova
sramotnost gramoinost

Obriazek 3: RozSifeny model funkéni gramotnosti (Najvarova, 2007)

Urovné funkéni gramotnosti

Funkéni gramotnost je tedy jakysi indikator, ktery nam fika, jak moc je jedinec

gramotny, jelikoz negramotnost je ve vyspélé spoleCnosti spiSe extrémni jev.

International Adult Literacy Survey (IALS) rozliSuje ve své zpravé Literacy in the

Information Age (2000) 5 zakladnich Grovni funk¢éni gramotnosti:

Urovein 1 — jedinec s velmi omezenymi dovednosti, napf. neschopnost
spravné urcit davkovani Iéku z informaci na baleni

Uroveii 2 — jedinec schopny pracovat jen s jednoduchym materialem
a zvladat pouze ukoly, které nejsou pfili§ komplexni. Je schopen zvladat
ukoly kazdodenniho Zivota, ale ma problém naptiklad zaucit se v novém
zaméstnani.

Uroveit 3 — dosazeni této trovné je povazovano za vhodné minimum
pro pozadavky v komplexni, pokrocilé spolecnosti. Odpovida
zhruba schopnostem potfebnym pro dokonceni stiedni Skoly
a nastupu na vysokou Skolu. Vyzaduje schopnost integrovat nékolik zdroji

informaci a feSeni komplexnéjSich probléma.
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- Uroveii 4 a5 — tytodvé durovné charakterizuji osoby, které

prokazou dovednosti vyssiho fadu v oblasti zpracovani informaci.

1.4  Informacni gramotnost

Historie definice informacni gramotnost se zacalajiz vroce 1974, kdy
tento termin poprvé pouzil tehdejsi prezident Information Industry Association Paul
Zurkowski. Jeho definice stejné jako ostatni, které se behem sedmdesatych let
minulého stoleti objevily, mély spolecné to, ze povazovaly informace pro spole¢nost
zanezbytné azaroven poukazovaly na potiebu dovednosti a znalosti k zachéazeni
s nimi. Pfesto, ale zddné konkrétni dovednosti nedefinovaly. Nézory na informacni
gramotnosti se sice lisi, z velké ¢asti se vSak jednotlivé definice prekryvaji. Manénova
(2012) chape informacni gramotnost jako schopnost vyuzivat moderni informacni
technologie a prostiedky. PfiCemz za moderni informacni prosttedky povazuje
zejména pocitace, pocitacové sit€ a mobilni telekomunikaéni prostredky.

Statni informacni politika ve vzdélani (2000) oznacuje informacni gramotnost
jako nutny ptedpoklad funkéni gramotnosti a to nejen v Ceské republice nebo EU, ale
ijinde v globalizovaném svété. Jeji hlavni rys spafuje ve schopnosti vyuZzivat
informacni zdroje, informa¢ni a komunika¢ni technologie pro zvySeni efektivity prace
izivota. Zaroven také poukazuje na nezbytnou jazykovou pfipravenost zameétenou
predevsim na celosvétoveé uznavany komunikacéni jazyk ICT — anglictinu.

, O nutnosti  zaradit  zvySovani  informacni  gramotnosti  do procesu
formalniho vzdeélavani neni pochyb. Prispélo k tomu predevsim stale vice se prosazujici
téma celoZivotniho vzdélavani, pro néz jsou znalosti a dovednosti, které charakterizuji
informacné gramotného cloveka, nezbytné. Ve vyuce by meély byt zarazeny prvky
podporujici zvySovani informacni gramotnosti s navazmnosti na praktické vyuziti.*
(Dombrovska, 2004).

Statni informacéni politika ve vzdélani (2000) chape informacni gramotnost
jako nésledujici schopnosti a dovednosti:

- Schopnost uZivat pocitac¢ a jeho periferie jako pracovni ndstroj pro psani
textd, provadéni matematickych (zejména) aritmetickych operaci, pro feSeni
jednoduchych praktickych problémt s pouzitim bézného aplikacniho
programového vybaveni zhruba na urovni zékladniho zvladnuti

kancelarskych systémii, schopnost vytisknout piipravené nebo ziskané texty.
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- Schopnost pochopit strukturu textu a vytvofit jednoduchy dokument
s multimedidlnimi prvky (dokument, ve kterém je spojen textovy, staticky ¢i
pohyblivy graficky a zvukovy zaznam).

- Schopnost pouzivat pocitaC zapojeny do pocitacové sit¢ (pro posilani
a pfijimani elektronické posty véetné vymény multimedidlnich dokumentt
a pro vyhledavani na Internetu).

- Schopnost orientovat se ve vlastnim vypocetnim systému (prace se soubory,
uchovévani dat, zéklady prace s operacnim systémem atd.).

- Schopnost vyhledavani a filtrovani informaci.

- Schopnost orientace v riznych formach piedlozenych informaci a schopnost

vybrat a vyuzit informace k feSeni konkrétnich problémi.

Za slozky informacni gramotnosti podle Ruzi¢kové (2011) pokladédme:

- Praktické dovednosti a védomosti, které jedinci umoznuji s porozumeénim
a ucinné ovladat jednotkové ICT.

- Schopnost s vyuzitim ICT shromazdit, analyzovat, kriticky vyhodnotit
a pouzit informace.

- Schopnost vyuzit ICT v riznych kontextech a k riznym ucelim na zaklad¢
porozuméni pojmiim, konceptlim, systémim a operacim z oblasti ICT.

- Schopnost pfijimat nové podnéty v oblasti ICT a kriticky je posuzovat,
porozumeéni rychlému vyvoji technologii, jejich vyznamu pro osobni rozvoj

a jejich vlivu na spole€nost.

1.4.1 Informacni gramotnost dle American Library Association (ALA)

V roce 1987 doslo k zalozeni koalice vice nez 65 narodnich spole¢nosti vcetné
leaderi v oblasti vzd€lavani a knihovnictvi s ndzvem Presidential Committee on
Information Liberacy (pfedsednicky vybor pro informaéni gramotnost) pod
taktovkou American Library Association (ALA). Vysledkem jejich prace byla kone¢na
zprava, vydana vroce 1989, kterd byla vrcholem chapani informaéni gramotnosti
a kladla diiraz na dilezitost  jejiho Sifeni.  Z této zpravy vzeSlai pravdépodobné
nejpouzivanéjsi definice informacni gramotnosti (ALA, 1989): ,.Informacné gramotni
lidé se naucili, jak se ucit. Vedi, jak se ucit, protoze védi, jak jsou znalosti poradany,

jak je mozné informace vyhledat a vyuzit je tak, aby se z nich mohli ucit i ostatni.
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Jsou to lidé pripraveni pro celoZivotni vzdélavani, protoZze mohou vzdy najit informace
potiebné k urcitéemu rozhodnuti ¢i k vyreseni daného ukolu. *

Zpravarovnéz vytyCuje Sest zékladnich dovednosti, které by mél informacné
gramotny ¢lovék ovladat. M¢l by umét:

- rozpoznat, zda je informace potieba,

- identifikovat, jaké informace potiebuje,

- nalézt potfebné informace,

- nalezené informace vyhodnotit,

- setfidit informace,

- pouzit informace k efektivnimu feSeni problému.

Na informacni gramotnost je nahlizeno jako na proces celozivotniho vzdélavani
a vSechny Skoly by mély zatadit koncept informac¢ni gramotnosti do svych vyukovych
programi. Informacné gramotny cloveék je ptfipraven se vzdélavat cely zivot, jelikoz je
schopen nalézt si informaci potfebnou k jakémukoliv rozhodnuti ¢i tkolu. Koncem
osmdesatych let minulého stoleti uz informacni gramotnost neni jen hruby koncept, ale
je jiz jasné definovéna a jeji rozsah je vymezen konkrétnimi dovednosti a védomostmi,

nezbytnymi pro zachézeni s informacemi v informacni spolec¢nosti.

1.4.2 Informacni gramotnost dle Chartered Institute of Library and Information

Professionals (CILIP)

Chartered Institute of Library and Information Professionals (CILIP) je britska
knihovnickd organizace, jez udrzuje, sleduje apodporuje uroven vytvafeni, fizeni,
vyuzivani asdileni informaci ajejich zdroji. Informacni gramotnost povazuje
za jednu z priorit této spolecnosti a oznacuji timto terminem dovednost védét, kdy
apro¢ potiebuje jedinec informaci. Kde je miZze najit ajakje vyhodnotit, pouzit
a komunikovat etickym zptsobem. Podle CILIP (2012) je ptedpokladem informacni
gramotnosti nékolik dovednosti, jez vyzaduji znalost nasledujicich pojmti.

- Potieba informace: védet, ze je potfeba informace, proC je ta potieba a jaky

druh informace je vyZadovan.

- Dostupnost zdroji: schopnost identifikovat dostupné zdroje, védét kde

jsou dostupné, jak se k nim dostat. Znat vyhody a nevyhody riznych typa
zdroji. Védet, kdy je vhodné je pouzit.
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- Jak pracovat s vysledky vyhledavani ajakje vyuzit: schopnost analyzy
aprace s informacemi, tak aby bylo mozno poskytnout piesné vysledky
vyhledavani nebo rozvijeni nové znalosti.

- Etika a zodpoveédnost za pouziti informace: znét, pro¢ ma byt informace
pouzita a dbat  nato, aby  byla pouzita zodpovédné, s ohledem
na kulturu a etickym zplsobem, tj. respektovat davérnost avzdy dbat
na zasluhy ostatnich.

- Jak komunikovat a sdilet vlastni zji§téni: schopnost komunikovat a sdilet
informaci zpiisobem vhodnym pro danou situaci, publikum 1 pro informaci
samotnou.

- Jak fidit vlastni zjiSténi: schopnost uchovavat a spravovat informace ziskané
pomoci nejefektivnéjSich dostupnych metod, tj. kriticky premyslet

o procesu ziskani informaci 1 o nalezenych zdrojich.

1.5  Digitalni gramotnost

Dokument Digitalni Cesko, ktery schvélila Vlada Ceské republiky svym
usnesenim €. 50 ze dne 19. 1. 2011, charakterizuje digitalni gramotnost jako ,, schopnost
urcit, zaradit, rozumét, vyhodnocovat a analyzovat informace pri pouzivani digitalnich
technologii.* Pticemz nezbytnosti je aktivni znalost technologii a porozuméni tomu,
jak maji byt uzivany. Digitalné gramotni lidé jsou schopni komunikovat a pracovat
efektivné zejména s témi lidmi, ktefi ovladaji stejné znalosti a dovednosti jako oni.
Digitalni gramotnost zahrnuje i znalost riiznych digitalnich zafizeni, jako je software,

hardware, Internet ¢i mobilni telefon.

1.6  Pocitacova gramotnost a zpiisoby méreni pocitacové gramotnosti

Pocitacovd gramotnost byvd zaménovanas gramotnosti informacni. Podle
Dostala (2007) je divodem neznalost presné definovaného pojmu, ktery se za dobu své
existence v souvislosti s rozvojem informacnich a komunika¢nich technologii zna¢né
proménil.  Psychologicky slovnik (Hartl, Hartlovd, 2009, s. 192) pocitacovou
gramotnost definuje jako ,,...schopnost komunikovat s pocitacem,; schopnost nejen
psat, ale téz oviadat zakladni operace prace na pocitaci; pivodné zvladnuti zakladnich

funkci  systéemu MS DOS; dnes zdakladni  znalost obsluhy  osobniho pocitace
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a zakladnich praci na nem, vyhodou, nikoli nutnou,  je zakladni
predstava o programovani  a znalost programovacich jazykii a bézné uzZivanych
softwarovych programii; schopnost se jiz stava soucasti gramotnosti funkcni. *

Podle Prachy (2009) obsahuje pocitacova gramotnost zejména soubory:

- navyku nutnych k obsluze pocitace,

védomosti 0 moznostech a mezich poc€itacli i programovani pro pocitace,

dovednosti vhodné definovat tlohu a fesit ji pomoci pocitace,

pozitivnich postojl, o¢ekéavani a hodnost souvisejicich s pocitaci.

Sak (2007)  vnima  pocitaCovou gramotnost  jako primarni  piedpoklad
komputerizace spolecnosti. Bez schopnosti pouzivat technologickou vybavenost se
tyto technologie stavaji pouhou hroméadkou Zeleza. Cim je podil populace schopné nové
technologie efektivné vyuzivat, tim dochazi k rychlejsi a hlubsi proméné spolecnosti.
Tyto promény  lze  charakterizovat  jako komputerizaci  spoleCnosti  a ¢ini
znas informacni spoleCnost. Je tedy ziejmé, ze dovednosti vyuzivat nové technologie
nalezi k fenoménim pro spolecnost a civilizaci strategickym, protoZe jejich rozSifeni
podminuje rozvoj lidskych zdroji. Schopnost populace pracovat s pocitaci patii
k hlavnim ukazatelim pro hodnoceni vyspélosti jednotlivych zemi.

Vykladovy slovnik vypocetni techniky a komunikaci (Hlavenka, 1997, s. 315)
definuje pocitatovou gramotnost jako: ,,...schopnost cloveka zvladnout zakladni
pravidla prace s pocitacem obsluhu pocitace a periferii, principy ovladani zdkladnich
druhii programii. Pocitacovd gramotnost spociva v urcitém hlubsim porozuméni
pocitaci a programium aje nutnd pro kazdého kdo chce na pocitaci provadet
samostatnéjsi a komplexnéjsi ukoly.

Ve skuteCnosti je ovSem informacni gramotnost pojem nadfazeny. Znamena to,
ze informacné gramotny cClovék musi byt rovnéz pocitatové gramotny. Oproti
tomu jedinec s pocitacovou gramotnosti nemusi nutné byt i informacné gramotny.
Pocitacové gramotny cClovék je vybaveny souborem kompetenci k vyuzivani
a pouZzivani pocitace.

Pocitacova gramotnost, stejn¢ jako informaéni gramotnost uzce souvisi

s rozvojem informacénich a komunikac¢nich technologii.

Zpusoby méreni pocitacové gramotnosti.
Prudky rozvoj informacnich technologii pfinesl mimo jiné i né¢kolik problémii.

Bylo tfeba definovat pojem pocitaova gramotnost a stanovit objektivni minimum
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znalosti a dovednosti, které Clovek potiebuje, aby mohl uspésné a efektivné vyuzivat
vypocetni techniku a jeji programové vybaveni zejména na trhu prace. Jako reakce
na tyto problémy vznikl koncept ECDL (European Computer Driving Licence),
v mimoevropskych zemich ozna¢ovan jako ICDL (International Computer Driving
Licence). Koncept ECDL dnes zahrnuje celou skalu vzdélavacich a certifika¢nich
programu, z nich nejrozsitenéjsi jsou programy ECDL Core (pocitacova, resp. digitalni
gramotnost a digitdlni kvalifikace) aprogram ECDL Advanced (profesionalni

uzivatelské znalosti a dovednosti). Pro uplné zacatecniky jsou uréeny programy

EqualSkills a e-Citizen (v CR aktualn& nedostupné).

Digital Expertise - ,Digitalni odbornost”
ZInalosti a dovednosti pro profesiondini
vyuiivani nejriznéjiich aplikaci

Program

ECDL Advanced

Digital Competence - ,Digitalni kvalifikace"
Znalosti a dovednosti v Sirokém rozsahu
aplikaci beiné vyuiivanych na triwu prace

Program
ECDL Core

Digital Literacy - ,Digitdlni gramotnost”
Podprogram Zakladni znalosti a dovednosti pro béineé
ECDL Start wyuZivani ICT, Internetu a jednoduchych aplikaci

Digital Awareness - , Digitalni povédomi”
Povédomi o vyuZivani ICT, zakladni znalosti
prace s webem a elektronickou podtou

Program EqualSkills

Program e-Citizen

Obrazek 4: Vzdélavaci a certifika¢ni programy konceptu ECDL. (Zdroj: ECDL, Czech
Republic, 2014)

Koncept ECDL definuje mezindrodni standardy, tj. minimalni vyukovy obsah,
v podobé tzv. ECDL Sylabli a zaroven urCuje metodu, jakou jsou digitadlni znalosti
a dovednosti objektivné a nezavisle ovéfovany. Tato metoda je zaloZzena na praktickych
zkouskach provadénych s vyuzitim béZzné vypocetni techniky a v redlném
programovém prostiedi.

Hlavnim pfinosem konceptu ECDL je, Zze ptedkladd mezindrodné uznéavanou,
standardizovanou, objektivni a nezavislou metodu pro ovéteni uzivatelskych
pocitacovych znalosti a dovednosti.

Za vyukovy obsah a obsah zkuSebnich otazek a ukold je odpovédny vyhradné
vlastnik konceptu ECDL a metodiky testovani atoje ECDL Foundation. ECDL
Foundation je neziskovd organizace zaloZend vroce 1997 sdruzenim Council of

European Professional Informatics Societies za podpory Evropské komise. Drzitelem
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konceptu v Ceské republice je neziskové obcCanské sdruzeni Ceska spolecnost

pro kybernetiku a informatiku.

1.7  Medialni gramotnost

S tim, jak prostupuji média nase kazdodenni Zivoty, dostava se do popiedi
i medidlni gramotnost. Tento termin se objevil poprvé v Némecku po druhé svétové
valce astal se zdkladem pro medialni vychovu. Ta se tykala pfedev§im vyrovnavani
s nasledky vale¢né propagandy. Podrobné&ji se o medidlni gramotnosti zacina mluvit az
v devadesatych letech v USA, pficemz bylo vyvolano mnoho otazek i ndzord, co vlastné
tento termin  znamena. Prvotni snahy zviditelnit tento obor se zaméfovali
zejména na témata jako ndasili v médiich nebo reklama na tabak, teprve pozdéji se zacaly
zam¢tovat na dovednosti, jako je tvorba videa a snaha umoznit mladym lidem vytvaret
sva vlastni média. Terminem medidlni gramotnost tedy oznacujeme ,,...o0svojeni
zdakladnich védomosti o fungovani jednotlivych médii: tisku, rozhlasu, televize, v dnesni
dobé rozsirené o nova interaktivni média“ (Kapounova, 1999, str. 19). Pokud se ma
Cloveék v informacni spolecnosti umét pohybovat, je nezbytné, aby umél vyhodnocovat
informace, které k nému piichazeji, at’ uz se jedna o novinarska sdéleni (zpravodajstvi),
komeréni sdéleni (reklamu), ¢i jina (naptiklad zabavu). Jelikoz je v kazdém oboru stale
vic informaci predavano elektronickymi médii, bude mit vbrzké dobé

otazka interpretace téchto sdéleni stejny vyznam, jako méa dnes v osnovach cteni.

1.8  Technologicka gramotnost

Manénova (2012) uvadi, ze technologicka gramotnost je
popisovana jako schopnost pouzivat technologie (pfedevSim Internet) jako prostiedek
pristupu k informacim. Nese sebou i socialni dovednost a zodpovédnost, coz obnasi, ze
Clovék je schopen si uvédomit, jaké socidlni dusledky s sebounese zvefejnéni
informaci a jaky vliv tyto informace budou mit na nejmladsi generaci.

S tim souvisi 1 komplet kompetenci pro 21. stoleti, jak jej navrhuje Dombrovska
et al. (2004):

- informacni gramotnost,

- medialni kreativita,

- socialni dovednost a zodpovédnost

19



2 INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE

Pfestoze se setkdvam s nazorem, Ze oznaceni informacéni technologie (IT) je
dostacujici, protoze tyto jsou sami o sob¢ nositeli komunikace, uvddim nize rozdil mezi
ICT a IT, nebot’ z mého thlu pohledu je toto rozliSeni vice uptesiujici.

Pojem informac¢ni a komunika¢ni technologie, béZné oznacované zkratkou ICT
(z anglického Informatic and Communication Technologies), zahrnuje veskeré
technologie pouzivané pro praci s informacemi a komunikaci. ,, Tento pojem vychdzel
puvodné  z pojmu informacni  technologie, které  chdapeme  jako postupy
automatizovaného zpracovani informaci (Manénova, 2009, s. 7). Pitka (2010)
popisuje informacni a komunikaéni technologie jako veskeré technologie, nastroje
a postupy, které umoznuji lidem komunikaci a praci s informacemi. Tento termin tedy
oznacuje hardwarové (servery, pocitace, komunikac¢ni a sitova zafizeni, kamera, mys
apod.) asoftwarové (operacni systém, textové editory, grafické programy, sitové
protokoly apod.) prostiedky pro sbér, pfenos, ukladani, zpracovavani a distribuci dat.
Dtive jsme se setkdvali pouze s terminem IT (informacni technologie), jez zahrnuje
elektronicka zatizeni, ktera jsou schopna néjakym zplisobem zpracovavat informace.
Z tohoto pohledu se tedy jednalojen o hardwarovou ¢ast téchto zatizeni. Poté
co spolu zacala jednotlivad zafizeni komunikovat, se termin informacni technologie
doplnil o prvek komunikace, tzv. ICT technologie.

Rozdil mezi ICT a IT mizeme nazorné¢ demonstrovat definici (Zkus IT, 2007):
HICT vzniklo z IT, kdyz mezi sebou zacaly pocitace a celé pocitacové sitée komunikovat
ve velkém. Vrcholem této komunikace se stal Internet ¢i mobilni telefony.*

Termin ICT zahrnuje tedy veskeré technologie, které jsou pouzivané
pro komunikaci apraci s informacemi. ICT se tyka jakéhokoliv produktu,
umoziujiciho ukladani, vyhleddvani, manipulaci, pfenaseni Ci piijimani informace
elektronicky v digitalni podobé&. Lze tedy fict, Ze Informacni a komunikaéni technologie
(ICT) je pojem zastfeSujici a zahrnuje vSechny technologie pro manipulaci a sdélovani
informaci.

. Pocitace jsou jen jednou z casti, ICT to nejsou jen stroje (hardware pocitacu ¢i
serverii), ale i programy a aplikace (software), které strojum rikaji, jak pracovat ¢i
zpracovavat informace podle potieb a prani lidi. Ono C znamenda komunikaci mezi

pocitaci a pocitacovymi sitéemi. ICT je tedy o prenosu informaci, kterému daly novy
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rozmér Internet a mobilni sité, po nichz neustale proudi neuvéritelné mnozstvi dat.
Komunikaci zprostredkovavaji telekomunikacni sité a satelity* (Zkus IT, 2007).
Zounek a Sedova  (2009) pod termin ICT zahrnuli prostiedky moderni
didaktické audiovizualni techniky (video, televize, CD piehravac, datovy projektor...)
a digitalni technologie, které jsou zalozeny na pocitaich a na telekomunikacnich
sluzbach umoznujicich jejich wuzivatelim v maximalni mozné mife zpfistupnit
informace adale s nimi pracovat (napf. Internet, interaktivni tabule, digitalni
kamera aj.), ale také riznymi prostfedky a formami komunikovat (pf. e-mail).
Podle Manénové (2009) ICT zahrnuji:
- hardwarové prvky: pocitaCe, servery atd.
- softwarové vybaveni: operacni systémy, Internetové vyhledavace,

textové procesory, tabulkové procesory, grafické programy apod.

2.1  Historie informacnich a komunikaénich technologii

Informac¢ni a komunikacni technologie sice zazivaji nejvétsi rozmach
v poslednich desetiletich a letech, ale jejich historie sah4 hluboko do minulosti. Jedna se
o oblast tak Sirokou, Ze jsem se rozhodla vénovat se ztohoto oboru pouze historii
pocitaci, jelikoz jsou nejvice progresivni. V historii pocitact se objevuji tyto milniky:
5000 lety. Sloojakysi druh poé¢itadla, které pracovalo na principu vkladani
kaminku (calculli) do dfevéné desti¢ky. Jeho piivod pravdépodobné najdeme v Asii,
pfestoZze jeho jméno je s nejveétsi pravdépodobnosti antické. Abakus nepracoval
s nulou, tu poprvé pouzili Majové.

Napierova kost: John Napier r. 1614 pifedvedl novou vypocetni metodu,
umoznujici realizovat nasobeni a déleni pomoci s¢itdni a od¢itdni pomoci logaritmd.
Na zakladé tohoto zatfizeni bylo vynalezeno pozdéji logaritmické pravitko. Roku 1624
byly v Anglii poprvé predstaveny logaritmické tabulky.

Mechanicka sc¢itacka: Blaise Pascal r. 1642 sestrojil toto zafizeni na zékladé
ozubenych kol. Prvni pokusy o mechanické kalkulatory, byly ovSem uz i drfive.
V dalSich letech se tento typ kalkulatoru doplnoval o dalsi funkce — krokovy kalkulator.

Dérné Stitky: francouzsky vynalezce Josef Maria Jacquard objevuje v roce 1805
jejich vyuziti. Tyto se pak vyuzivaly pro zrychleni vypoctuaz do druhé poloviny
20. stol.
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Model tzv. diferenéniho stroje: vznika vroce 1822 a mél umoznovat feSeni
diferencnich rovnic. Jednalo se ¢ist€ o mechanicky stroj, ktery byl vylepSovani
matematikem Charlesem Babbagem na analyticky stroj. Tento byva casto oznacovan
za predchlidce modernich pocitacli s pozorovatelnymi podobnostmi

V roce 1890 bylo ke scitani lidu v USA vyuzito strojiit s uchovavanim dat
na dérnych Stitcich. Stejného principu pak vyuzilo pozdéji 1 Némecko. V roce 1924 se
téchto Stitku chyta spole¢nost IBM, ktera se doté doby zabyvala vyrobou predmétii
denni potfeby — vahy, hodiny, automatické krajece, apod.

Velky rozmach pocitact ptinasi 40. 1éta 20. stoleti. V této dobé vznikaji prvni
moderni pocitate. Druhd svétova valka vyraznym zplsobem pfispiva k urychleni
rozvoje. Jednoho z nejznaméjSich pocitacii t¢ doby Markl, sestrojeného v roce 1941
s podporou IBM v USA, bylo vyuzitoi pfi sestavovani atomové bomby. Markl se
skladal z relé a vazil 5 tun. Mezi 1éty 1943-1946 vznikd ENIAC, ktery je tvofen 17468
elektronkami a zabiral prostor o 167 m2.

Dalsi vyvoj jiz déli pocitace do tzv. generaci. VySe zminovany Markl spada
do nulté generace pocitacti konstruovanych pomoci relé a ENIAC do prvni generace
tvofenych primarn¢ elektronkami. Po vynélezu tranzistoru v r. 1947 se zacinaji pocitace
rozméroveé zmenSovat. V letech 1951-65 vznikaji pocitace druhé generace tvotené prave
tranzistory. Poroce 1965 do80. let navazuje generace treti, vyuZzivajici
integrovaného obvodu — tj. velkého mnozstvi tranzistori integrovanych v celku. Od
80. let do dnesni doby trva Ctvrta generace, ktera se lisi v podstaté jen vysSim stupném
integrace v podobé mikroprocesor (miliony ¢i desitky milioni tranzistort
jsou integrovany v jednom Cipu). Zavérem tohoto piehledu jesté nekolik stru¢nych dat
z vyvoje vypocetni techniky:

1956 — pevny disk,

1960 — modem,

1962 — pocitacova mys,

1967 — disketa,

1980 — CD,

1981 — IBM PC a MS DOS,

1993 — Pentium (az 200 MHz),

2000 — Pentium 4 (az 3,8 GHz).

Soucasnost je charakterizovana nejen zvysovanim frekvence procesort, ale také

paralelnim zpracovavénim a vice jddrovymi procesory.
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2.2 Zakladni soucasti pocitace

Hardware:
- zakladni jednotka: pocitacova skiin, zdroj, zdkladni deska, procesor,
opera¢ni pamét, pevny disk, optickd pamétova zafizeni, sbérnice,
rozsifujici karty,

- periferni zafizeni pocitace: monitor, kldvesnice, mys, scanner, tiskarna.

Software: podle funkce jej délime na:
- Systémovy software — umoziuje efektivni pouzivani pocitace:
- firmware — software obsazené v hardware,
- operacni systém — spravuje pocitac, vytvari prostiedi pro programy.
- Aplikacni software — umoziiuje vykonavat néjakou uzite¢nou ¢innost:
- kancelaiské baliky: tabulkovy procesor, textovy editor...
- grafické programy,
- vyvojové ndstroje,

- zabavni software.

2.2.1 Hardware - zakladni jednotka

Zakladni jednotka:

Za zakladni jednotku je povazovan samotny osobni pocita¢ (PC). V pocitatové
skiini jsou umistény vSechny hlavni funk¢ni zafizeni a soucasti potiebné pro ¢innost
PC. Zapocitacovou sestavu povazujeme Vv praxi praveé zdkladni jednotku spolecné

s monitorem, kldvesnici a mysi.

Pocitacova skrin (case)
Pocitacova skiin tvofi obal kolem zdkladnich dili pocitace a chrani je pred

poskozenim.

Zdroj
Ma za ukol napdjet veskeré komponenty pocitace. Zpracovava stiidavé napéti ze
sit¢ nanizké stejnosmérné napéti. Ke zdroji se pfipojuji pfimo komponenty

jako zakladni deska, mechaniky ¢i graficka karta. Hlavni vlastnost, kterd nds u zdroje
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zajimé je vykon. Podle vykonu se zdroje dé¢li. DalSimi parametry, které nas u zdroje

mohou zajimat je hlu¢nost, uc¢innost, vzhled atd.

Zikladni deska

Tvori zakladni komponentu konstrukce pocitace. Jejim ucelem je propojeni
jednotlivych  soucasti  pocitace  do fungujiciho celku a zajistit ~ jim  pfisun
elektrického proudu. Zakladni deska obsahuje v prvni tadé celou $kalu rozsitujicich
portll a sloti pro pfipojeni jednotlivych soucasti pocitace. Jednd se o vnitini porty ale
1 porty vnéj$i vyvedené na zadni stranu PC skiin€. Jednim ze zdkladnich parametrti
zékladni desky je jeji ,,form factor, ktery urCuje velikost auspofaddani soucasti
na zakladni desce. Na zékladni desce muze byt integrovana celd fada dalSich soucasti
(zvukova karta, grafickd karta, sitova karta, fadice diski...). Neni tedy nezbytné

pofizovat a instalovat tato zafizeni zv1ast jako rozSitujici karty.

Procesor

Jde o zakladni vypoletni jednotku poitate. Cte zpaméti pokyny a na jejich
zéaklad¢ vykonava program. Kazdy procesor ma sviyj vlastni jazyk-strojovy kod, ktery se
procesoru ovlivituje rychlost celého pocitace. Ve své podstaté je procesor integrovany
obvod, skladajici se z miliond tranzistorti. Jde o velmi vykonnou soucast pocitace, ktera
je zdrojem velkého mnozstvi odpadniho tepla, jez se musi odvadét pomoci chladice.
na zakladni desku. Procesor tudiz musi byt se zdkladni deskou kompatibilni. DalSim
parametrem je frekvence, kterd je parametrem rychlosti procesoru. Vykon

procesoru vSak neni zavisly pouze na frekvenci, ale i na dalSich parametrech.

Operacni pamét’

Operac¢ni pamét’ (OP, RAM — Random Access Memory) slouzi k ukladani dat,
se kterymi momentdln¢ pracujeme. Je urCenapouze ke kratkodobému ulozeni
informaci. Obsah operacni paméti se ztraci vypnutim pocitace, mluvime tedy o ni
jako o paméti volatelni, protoze je zéavisld nanapéti. Tato polovodiCova pamét ma
mnohem rychlejsi pfistup nez jina pamétova zatizeni (harddisk). Kdybychom zapisovali
tato data na harddisk pfimo, chod pocitace by se nckolikanasobné zpomalil,

k tomu miZe dojit 1 pokud RAM zaplnime a neméme dostate¢nou rezervu. U operacni
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paméti nds zajima predevSim jeji velikost, dalsimi parametry jsou frekvence a typ
provedeni, ktery musi byt rovnéZ kompatibilni se zékladni deskou, ke které se OP

ptipojuje.

Pevny disk

Pevny disk (HDD, harddisk) slouzi pro dlouhodobé ukladani vétSiho mnozstvi
dat. Nahravani na disk probiha pomoci magnetické indukce
a data jsou ukladana na povrch disku pomoci hlavicek pro ¢teni a zapis, které se
pohybuji v malé vzdélenosti od povrchu disku. Ukladdni probiha do sektorii, které
jsou organizovany do stop. Jednd se v podstat¢ o podobny systém, najehoz
principu fungovaly i1 diive pouzivané diskety (FD-floppy disk). Hlavnim parametrem
pevného disku je kapacita, kterd musi byt dostatecna pro ulozeni vSech dat v PC.
Dal§imi parametry je rychlost, jeZ je dana vnitinimi parametry a pfipojenim
disku k zakladni desce. Pfed pouzitim je tfeba disk naformatovat, coz je proces, béhem
n¢hoz se vytvaii logickd struktura pro zdznam dat, a stivajici datase mazou. Pii
ukladani dat na disk, nejsou data zapisovana souvisle po sobé, nybrz dochazi zde
k fragmentaci. To znamend, Ze jeden soubor je po Castech na riiznych mistech disku.

Defragmentace urychluje proces ¢teni z disku.

Opticka pamétova zarizeni

Timto terminem oznacujeme CD (Compact disk), DVD, Blu-Ray disky a dalsi
vymeénnd média pracujici na principu optického zdznamu nebo ¢teni.  Zkratkou CD
oznacujeme kompaktni disk s mozZnosti zapisu, jde o kotou¢ s primérem 12cm
nebo o pruméru 8cm (méné bézny). Stejnou velikost médiama i DVD disk. Obé
média mohou nést jak data tak 1 audio/video. Zaznam probiha na nésledujicim principu.
Polykarbonétovy povrh disku je potazen tenkou hlinikovou vrstvou. Do zdznamové
vrstvy se data zapisuji po spirdle ve form¢ mikroskopickych vyvySenin a prohlubni
(pitd). Tato data potom cte laserovy paprsek v CD/DVD mechanice. Laserova
dioda vysle paprsek k povrchu disku a ten se odrazi jinak od
hladkého povrchu a jinak od dtlku, =z toho vyplyvd, Ze nosi¢em informace je
zména stavu paprsku. Nevyhodou tohoto média je nachylnost k poSkrabani a poskozeni
prachem, ktery se mize usadit nejen v samotném disku, ale i v mechanice. Rozdil mezi

jednotlivymi druhy optickych diski je v mnozstvi dat, ktera dokazou pojmout.
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Sbérnice

Sbérnici 1ze popsat jako soustavu vodic¢i uréenou pro pienos signalu. Sbérnice
jsou v PC realizovany jako propojeni mezi jednotlivymi soucastmi pocitace na zakladni
desce, uvnitt zdkladni jednotky PC 1 pfipojeni jednotlivych perifernich zatizeni.
Sbérnice miizeme deélit podle nekolika kriterii. Podle signalii, které se po sbérnicich
pfenasi, je delime na datové, adresové afidici. Podle typu pfenosu pak na sbérnice
sériové a paralelni. Se sbérnicemi uzce souvisi konektory (sloty aporty) — jde
o zakonceni sbérnice pro pfipojeni dalSiho zafizeni. Sbérnic i konektorti existuje cela

fada typt.

Rozsifujici karty

Timto terminem oznaCujeme vSechny soucdsti pocitace, které jsou piipojené ve
form¢ karty uvnitt PC do nékterého z rozlisujicich slotii. Nejcastéji se jedna o grafické
karty, zvukové karty, sitové karty, TV karty, fadice a dalSi. Mnohé z téchto zatizeni
jsou integrovana na zakladni desce a odpadd tedy nutnost pfipojeni rozSifujici karty
do pocitae. Integrovand zafizeni umoziuji sniZzeni ceny pocitace, ovSem

vetSinou nemaji takovy vykon a moznosti jako samostatna karta.

2.2.2 Periferni zarizeni pocitace

Periferni zafizeni pocitate (periferie) jsou jakakoliv zafizeni pfipojena
k zakladni jednotce pocitace a rozsifujici jeho moznosti. Délime je podle sméru toku dat
periferie-pocita¢ do dvou kategorii:
- vstupni periferie — data vstupuji do PC (klavesnice, mikrofon, mys,
scanner....),
- vystupné periferie - datavystupuji zPC (monitor, tiskérna,

reproduktor...).

Klavesnice

Jde o vstupni zafizeni pocitace, najehoz vrchni stran¢ jsou tlaCitka, zvana
klavesy. Ve vétsing ptipadd stisk klavesy zplsobi odeslani jednoho znaku. Jsou ale
i klavesy, jez slouzi jako pfedvolba nebo k odeslani nékterych symbolid je
tteba stisku nékolika klaves soucasné. Velké mnozstvi riznych rozlozeni klaves je

dano faktem, Ze rizni lidé potiebuji snadny pfistup k rozdilnym symboliim, coz je
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obvykle déano odliSnym jazykem, ale existuji 1 specializovana rozlozeni

pro matematické, ucetni, programatorské pouziti.

Mys
Terminem mys oznacujeme vstupni polohovaci zafizeni. Pomoci mysi ovladame
rychle pocitac, je to rychlejsi a jednodussi neZ za pouziti klavesnice.
Dé¢lime je na:
- klasické — kuli¢ka naspod mysi ptevadi jeji pohyb do pocitace,
- optické — pracuje na optickém sniméni povrchu pod mysi. Je presnéjsi
a spolehlivéjsi nez klasickd mys. Pracuje spolehlivé takika na kazdém

povrchu (kromé zrcadla). Typem optické mysi je i laserovad mys, ktera

pracuje s laserovym paprskem.

Scanner
Toto zafizeni je  urceno pro digitalizaci obrazové ptedlohy. Pfevadi
papirovou predlohu do pocitace, kde ji ulozi jako text nebo jako obrazek.
Délime je podle provedeni na:
- ruéni - v podobé ,, vétsi mysi“ ¢i skenovaci tuzky. UZivatel musi ruéné
pohybovat  skenerem  po skenovaném  dokumentu, coz vede
k nepiesnostem,
- stolni — jednd se o nejbéznéjsi provedeni. Pod odklapéci viko se vlozi
piedloha,
- bubnové — velké apfesné sniméani pfedlohy paprskem pfitisknutym

k valci.

Monitor
Jde o standardni vystupni zafizeni, které zobrazuje to, co pocita¢ zpracovava
a sd¢luje nam dulezité¢ informace. Je nezbytny pro komunikaci s pocitacem. Monitor
posuzujeme podle n¢kolika kritérii, jedna se zejména o tato:
- podle barevnosti,
- podle fyzikalniho principu monitoru,

- podle velikosti thlopficky.
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V soucasnosti se setkdvame se 2 typy monitora: starSim CRT monitorem

anov¢jSim LCT monitorem. Tyto 2 typy pracuji naGpln€ odliSnych principech.

U monitorti nds kromé typu zajimaji i nasledujici parametry:

Tiskarny

velikost thlopficky,

rozliSeni,

pomeér stran monitoru,

rozte¢  obrazovych bodi — tj. vzdalenost dvou sousednich
bodu obrazovky, ¢im je vzdalenost mensi, tim je obraz jemné;jsi,
obrazova frekvence — udava pocet vykreslenych obrazovek za 1 sekundu,
jas — tj. intenzita obrazu. Cim mensi je okolni osvétleni tim vhodn&jsi je
1 mensi jas, to pro ochranu zraku,

kontrast — je jasovy rozdil mezi bilym a ¢ernym bodem,

doba odezvy — tj. Cas, za ktery projde pixel z uplné svétlého do tplné
tmavého stavu a obracen¢, ¢im kratsi je odezva, tim kvalitnéjsi panel,

pozorovaci uhel — tj. thel, pod kterym je obraz na monitoru jesté

viditelnym a dobfe Citelnym.

Jde o druhé nejtypictéjsi vystupni zafizeni po monitorech. SlouZzi k prevadéni

elektronického dokumentu z pocitace na papir, pfipadn¢ jiné¢ tiskové médium.

V soucasné dob¢ existuje mnoho rtiznych typa tiskaren a potazmo i zpiisobu tisku.

Z parametru tiskaren je pro uZivatele podstatna jeji rychlost (pocet stranek za minutu),

hluénost a kvalita tisku.

Délime je:

Typové  —  tiskje  realizovan  pomoci  valce, najehoz
povrchu jsou jednotlivé tvary znaka ktisku, pracuji na podobném
principu jako psaci stroj. Jsou pomérné¢ hlu¢né apomalé, proto se
dnes taktka nepouzivaji.

Rastové — znak je tvofen v rastu, tj. podobné jako na monitoru vznika
z jednotlivych bodi vysledny obraz. Rastovych tiskaren existuje vice

typt — jehlickové, inkoustové, laserové...
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2.3  Informacni spole¢nost

,»Od vynalezu knihtisku a plo§ného rozsireni gramotnosti akceleruje
produkovani informaci, jejich Sireni, zpracovavani a ukladani. Tato akcelerace se jesté
zvétsuje v navaznosti na nové generace informacnich a komunikacnich technologii
(Sak, 2007, str. 27).

Zména ptirodnich, technickych a spolecenskych podminek Zivota lidi, ktera
zapocala v 70. / 80. letech minulého stoleti, byva spojovana se vznikem tzv. tfeti etapy
rozvoje lidské civilizace oznaCované pojmem Informacéni spolecnost. Rosman (2006)
usuzuje, ze lidstvo dospélo v ptirodni oblasti k zavéram, ze pfirodaje omezend ve
svych zdrojich, mechanizované a automatizované technologie piestavaly pifevladat
a rozhodujiciho vyznam zacaly ziskévat informacni a komunikacéni technologie

Pedagogicky a specialn¢ pedagogicky slovnik uvadi definici Cohena (2009),
ktera charakterizuje informac¢ni spolecnost jako spole¢nost s vysokou mirou vyuzivani
informacnich a komunika¢nich technologii, zaloZenou na prostiedcich vypocetni
techniky a s nimi spojenou digitalizaci.

»VSeobecné je za informacni spolecnost povazovana spolecnost, ve které hlavni

roli hraji informace spolecné s informacnimi a komunikacnimi technologiemi (ICT), jez
prispivaji lidem k zlepseni kvality jejich Zivota * (Pifka, 2010, s. 33).
Stala se hlavnim prostfedkem i produktem. NaSe spolecnost ma velké mnozstvi
dostupnych informaci, jejich charakteristikouje prudky narist jejich produkce.
Vzijemné propojovani informaénich a komunikacnich technologii vede ke
vzniku a rozvoji informacni spolecnosti. To klade na jedince pozadavek hrat aktivni
ulohu v takto dynamicky se rozvijejici informacni spolecnosti a nutnost piijimat jeji
atributy. V opacném ptipadé se clovek odsouva na okraj informacni spolecnosti.

»V informacni spolecnosti je velmi vyznamny pristup jednotlivcu k informacim
prostrednictvim  ICT, z toho plyne nutnost dovednosti vyhledavat, rozhodovat
o diilezitosti informace o jejim zpracovani av neposledni radé nutnost dovednosti
potiebné k tvorbé a distribuci relevantnich informaci. Na vyznamu v dnesni dobé
ziskava predevsim transformace ziskané informace ve znalost a védeni, pricemz diiraz je
kladen na myslenkovou cinnost cloveka.” (Zounek, 2006, s.11).

K harmonickému rozvoji informacni spole¢nosti je nutna vzajemna kooperace

vSech slozek spolecnosti a propojeni informacnich, komunikac¢nich a medialnich
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technologii. Tim se buduje globalni informacni infrastruktura, kterd umoziuje propojeni
vSech informacnich zdrojii a prostfedkli zpracovavajici informace do celosvétové sité.
Tento pfenos musi byt maximalné¢ levny, dostupny arychly s téméf
neomezenou kapacitou pienosu dat, coz vyzaduje koordinaci vSech slozek globalni
informacni  infrastruktury.  Toho bylo dosazeno diky  Internetu,  ktery  stal

u zrodu Informaéni spole¢nosti.

2.3.1 Prinosy informa¢ni spole¢nosti

Charakteristické pro informacéni spoleCnost je vyuzivani digitalizace. Digitalni
zpracovani, uchovani, vyhledavani a ptfenos informaci pfispiva k jejich vyuziti a rovnéz
k potlaceni prostorovych a casovych barier pfi jejich komunikaci. Velmi dilezitym
momentem podilejicim se na vytvofeni Siroce dostupné informacni infrastruktury je
propojovani a provazani siti, posun od internich lokalnich informacnich systémi
k informa¢nim sitim. Konkrétnim ptipadem je uzivani sité Internet pro rozlicné oblasti
¢innosti.

Informacni sité¢ poskytuji lidem moznost vyuzivat vefejnych informacnich
systémti, kde naleznou informace o Cinnostech ufadl statni spravy a samospravy.
Vetejné informacni systémy ptispéji k zlepSeni toku informaci mezi stdtem a obanem,
coz je velkym pfinosem pro demokracii. Zaroven je predpoklad, ze statni

administrativa se tak stane transparentnéj$i a u¢innéjsi.

2.3.2 Rizika informacni spolecnosti

Informacni spolecnost mize mit i své stinné stranky, které budou pisobit
na obCany. Podle Pifky (2010) pfinesou zmény ve struktufe a organizaci spolecnosti
fadu rizikovych faktort,, které bez pfispéni vladdnich rozhodnuti nemusi byt zdarné
vyfeSeny. Budovani informacni spoleCnosti nesouvisi pouze s problémy
technologického razu, ale predevSim s problémy politickymi a socidlnimi.
Propracovand socidlni politika by méla zajistit, aby zadné ¢asti  populace

nebyla upfena participace na moZnostech, které informacni spolecnost nabidne.
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Hlavni rizika:

Rizikem je stratifikace spolec¢nosti na informacné bohaté a informaéné chudé.
Informacné bohati lidé budoumit pfistup knovym technologiim ptedevSim
v pocateCnich stadiich rozvoje informacni spolecnosti.

V globdlnim méfitku se pak oCekava zvySeni propasti mezi jednotlivymi
zemémi. Zejména u rozvojovych zemi se nedd predpokladat upfednostiiovani vystavby
informacnich a komunikaénich siti.

Prosazovani ICT do vSech oblasti lidské ¢innosti, nutnost zmény metod pfi
navyklé cinnosti, diiraz narozvoj osobnosti a celozivotni vzdélavani mize byt
pricinou frustrace, zejména u starsi generace.

Zavadéni ICT na jedné strané vytvaii nové prilezitosti pro tviréi pracovniky,
nadruhé  stran¢  vSak odstrafiuyje  méné  kvalifikovand  pracovni  mista,
ta budou nahrazena misty, unichz se pracovni proces zaméfi na zpracovavani

informaci.

2.3.3 Komputerizace spole¢nosti

Podle Saka (2007) pfedstavuje primarni  etapu prechodu k informacéni
spolecnosti komputerizace spoleCnosti. Béhem ni dochéazi k vytvoreni zakladni
technologické infrastruktury. Komputerizace znamena vybavovani populace
a spoleCnosti informacnimi technologiemi, osvojovani si pocitacové gramotnosti,
pfevadéni vetejnospravnich agend do pocitacovych databazi, jejich zptistupnovani
prostiednictvim  Internetu a vyuzivani novych  informacnich  a komunikacnich
technologii ve vSech oblastech Zivota spolecnosti, které pfinese jednak efektivnéjsi
arychlejsi zabezpeCovani tradi¢nich funkci a aktivit ajednat aktivity nové, které
jsou mozné teprve s novou technikou.

Historie komputerizace ceské spolecnosti

Podle Saka (2007) ceské Skolstvi devadesatych let minulého stoleti
nedokézalo ovlivnit komputerizaci spolecnosti, tuto funkci piebrali volnocasova
zafizeni — typu Atari klub. Vybavovani populace novymi technologiemi
probihalo v zavislosti na:

1. véku,

2. vzdélanostni Grovni,

3. pfijmech a majetkové situaci.
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Z toho vyplyva, Ze prvni socidlni skupinou vybavenou vypocetni technikou se
staly rodiny vysokoskolsky vzdélanych podnikateld. Odtud se tato vybavenost
roz§ifovala na skupiny s nizS§imi piijmy, nizSim vzdélani a vy$§im vékem. Nyni jiz

muZeme hovofit o zdkladni nasycenosti ceské spolecnosti informacni technikou.

2.4 Internet

Vykladovy slovnik vypocetni techniky a komunikaci definuje Internet jako vice
pocitatovych  siti navzijem propojenych aschopnych komunikace a takeé
jako celosvétovou informacni a komunikacni sit’ postavenou na protokolu TCP/IP, jez
vychazi z celé tfady siti, které jsou navzdjem premostény (propojeny). V souvislosti
s Internetem, jez byva oznacovan rovnéz terminem sit, s vyuzivdnim jeho moZznosti

a praci s nim se objevuje i pojem Sit'ova gramotnost.

2.4.1 Historie Internetu

Impulsem ke spojovani pocitacli bylo na pocatku 60. let minulého stoleti
efektivni vyuziti strojového Casu tehdejSich velkych salovych pocitaci. Nekteré slozité
vypocty pak mohly byt provadény paralelné na vice strojich a vysledek proto mohl byt
znam o néco diiv. Kromé numerickych védeckych vypocti byl podobny vykon nutny
zejména pro vypocet drahy letu riznych stiel araket. Proto u zrodu pocitacovych siti
stdlo ministerstvo obrany, vté¢ dob¢ technologicky nejvyspélejsi zemé, tj. USA.
Vojenskou zakazku na sit, jez méla zacil krom& vypocti i1 komunikaci a fizeni
(ARPA Net), realizovaly nekteré americké univerzity. Americka
vlada pak umoznila uzivat vysledek nejen témto univerzitam, ale i vSem vzdé¢lavacim
anekomerénim institucim po celém svété. Diky tomu vznikd Internet. Kromé
pfenosu souborit s programy adaty bylajednou z prvnich vSeobecné rozsifenych
aplikaci Internetui elektronickd posta, ktera umoziuje zasildni zprdv mezi vSemi
uzivateli propojenych pocitact. Diky Internetu byly na pocatku 90. let 20. stol., ve
vyspélych zemich, propojeny vSechny védecké instituce, knihovny, vysoké Skoly atd.
Technické vlastnosti Internetu vté dobé vSak nedovolovaly snadny pfistup
k informacim. Do roku 1993 byl Internet siti vlastné Cist¢ akademickou, coz z druhé
strany bylo zarukou, Ze poskytoval pouze smysluplné informace. Teprve po roce 1993

(v tomto roce zaveden téz do Ceské republiky) byl diky nutnosti rozloZzeni nakladi
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spojenych s jeho vyvojem uvolnén i1 pro komercni vyuziti. Dnes se Internet stale vice
pouziva k obchodovani, nejdeme zde mnoho reklamy, spamu, pornografie apod. Podle
Brdicky (2003) se Internet stal dokonalou zarukou svobody projevu. Umoziiuje stovkam
milion uzivateli komunikovat prostfednictvim elektronické posSty a publikovat své
nazory. Internet se stal zrcadlem védomi lidstva a tak je nepochybné piedurcen
1k vyuziti vyukovému. OvSem samotny pfistup 1 informacim je nedostacujici.
Informace je nutné umét nalézt, poznat jejich pravdivost, vyhodnotit a zatadit. Vhodné
vyukové vyuziti vyzaduje kromé& dostupnosti informaci jesté splnéni dalsi podminky.
Atouje existence vhodné¢ motivujiciho prostiedi. Narozdil od vlastniho
pristupu k Internetu, coz je zalezitost pfedevSim technickd, je druhd podminka
zalezitosti socidlni a didaktickou. Zde ma nezastupitelnou roli nejen kolektiv, ale

zejména vhodné vedeni ucitelem.

2.4.2 Zakladni sluzby Internetu

Mezi zakladni sluzba Internetu patii:
- WWW -  systtm webovych stranek zobrazovanych  pomoci
webového prohlizece,
- E-mail — elektronicka posta,
- Instant messaging —online (pfima4, Ziva) komunikace mezi uzivateli,
- VolIP- telefonovani pomoci Internetu,
- FTP —pfenos soubort,

- Pfipojeni ke vzdalenému pocitaci.

2.4.3 Obsah Internetu

Obsah Internetu podle funkce podle Musila (2003)
- informa¢ni funkce
zahrnuji obsahy aZanry zndme z klasickych médii (zpravy, komentafe,
aktuality atd.) uz proto, ze v soucasné dobé vétSina periodického tisku ma
1 své internetové verze. Jednd se zejména o novou prezentacni formu, ktera
znamena znovu oziveni klasickych (dfive ¢isté papirovych) novin a ¢asopist
azaruCuji  tak, Ze  tato médianevytlaci  zcela televize.  Zlstava

tak zachovano nékolik pfednosti tisténého slova (logika, linearita, kauzalita,
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racionalita, koherence vyrokt) nebo alespoit moznost se k piectenému jeste
vratit. Internetové verze novin maji zpravidla vétsi frekvenci aktualizaci nez
novin jsou nadale pfistupnd v archivech. Zahy vznikly 1 magaziny a noviny
Cist¢ internetové a staly se rychle vlivnymi. Vyznamné jsou i internetové
verze neperiodického tisku, mapy, encyklopedie, turistické a dopravni
informace jako jsou jizdni fady. Dulezité jsou specializované informacni
stranky nejrizné¢jSich uradu, ustavi, instituci. Zde je rovnéz piinosny pristup
ke starSim materialim v archivech. Strankdm instituci v jistém
smyslu odpovida novy informacni typ atoosobni stranky naplnéné
nejriznéjsi amatérskou tvorbou, ale i osobnimi informacemi, které autor
dava vefejnosti k dispozici zriiznych divodi. Cast informaci je volné
pristupna, ale ¢im dal Castéjs$i jsou informacni stranky, které jsou placené
zcela nebo v ¢asti svych funkei.

- zabavné funkce

zahrnuji predevs§im hudbu, vytvarné formy (zejména fotografii), humor,
filmové a hudebni klipy a ostatni formy zabavy. Pro Internet je typicka dalsi
forma zabavy, kterd ve skutecnosti pirevysuje vSechny ostatni druhy zabavy,
a tim jsou pocitatové hry.

- komerc¢ni funkce

zahrnuji reklamu, elektronické nakupy, které jsou specifickym ptinosem
Internetu, zejména pokud jde o rozsah a komplexni sluzby. Uplatituje se zde
totiz interaktivita Internetu.

- dalkové provozované sluzby

zejména komunikacni, jako je elektronicka posta a SMS zpravy,
elektronické bankovnictvi, elektronické vyfizovani na ufadech atd. Jedna se

o rychle se rozvijejici segment sluzeb.

Urovern pocitacové dovednosti osob v zemich EU a v Ceské republice

Jak jiz bylo napséano, je nepopiratelnym faktem, Ze informacni a komunikaéni

technologie méni vyraznym zptisobem fungovani celé spole¢nosti. Schopnost ovladat

tyto technologie je dtlezitym piedpokladem pro uplatnéni na trhu prace, ale

1 pro obCansky zivot. Piestoze ICT pouziva stale vice lidi je stale dost lidi, ktefi nikdy
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nepouzili  pocita¢, nebos nim pracuji nepravidelné¢. Podle Matouskové
a Vymazala (2006) vice nez tfetina obyvatel EU-25 ve véku 16-74 let nikdy
nepouzila pocita¢ a vice jak polovina této populace nepouziva Internet pravidelné.
Obyvatelstvo Ceské republiky ve véku 16-74 let nevykazuje ani primérnou trovei
(EU-25) pocitacové gramotnosti vyjadiené uzivani pocitace. Nikdy jej nepouzila ani
plnd  polovina populace, zatimco v priméru EU-25  to byla tfetina. ~ Na grafu je

znazornéna uroven zakladnich pocitacovych dovednosti jednotlivct.

Uroven zakladnich poéitaéovych dovednosti
jednotlivcu (2005), EU-25

dlchodci, neaktivni

nezaméstnani

zaméstnanci, OSVC
Studenti
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55-64 let
45-54 let
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25-34 let
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Celkem
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Obrazek 5: How skilled are Eurepeansin using computer and Internet, Pramen

EUROSTAT: Statistics in focus 17/2006
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Kvalitu uzivani ICT mutzeme podle Jedlickové (2006) odhadovat podle
frekvence pouZzivani Internetu a PC. Existuje totiz pfedpoklad, Ze osoba, kterd
pouzila Internet jen nékolikrat anahodile se piiliS§ neliSi od osoby, kterd jej
nepouzila nikdy, nebot v obou piipadech je malo pravdépodobné, ze by
osoba méla vysoké znalosti ICT, pouzivala tyto technologie ve svém profesnim rozvoji,
podnikani a méla by tim padem vétsi vliv na rozvoj informacni spole¢nosti.

Jestlize v této kapitole popisuji zdkladni pocitacové dovednosti jednotlivei,
musim zminit mezinarodni studii ICILS 2013, atoi navzdory tomu, Ze doposud
nejsou znamy jeji vysledky.

Mezindrodni studie ICILS 2013 (International Computer and Information
Literacy Study) si klade za cil ziskat aktudlni poznatky o dovednostech zaka v oblasti
poéitatové a informaéni gramotnosti. Realizaci vyzkumu zajistuje v Ceské republice
narodni centrum zfizené v ramci Ceské $kolni inspekce. Vyzkum zjistuje rozdily ve
vysledcich pocitacové a informacni gramotnost jednak mezi jednotlivymi zemémi,
jednak mezi Skolami v rdmci jednotlivych zemi tak, aby zjisténé rozdily mohly byt dany
do souvislosti se zpisobem poskytovani vzdélavani v oblasti pocitacové a informacéni
gramotnosti. Déle zjist'uje souvislost uspéSnosti zaka s riiznymi aspekty vzdélavacich
systémd, technologickym zdzemim Skol, rodinnym zdzemim a individudlnimi
charakteristikami zaki.

Néarodni  zprava, kterd bude obsahovat klicové vysledky studie
za Ceskou republiku a popise informa¢ni a po¢itatovou gramotnost &eskych zakd
v mezinarodnim  kontextu, bude zvefejnénaaz v listopadu2014. Rovnéz
tak i mezinarodni zprdva, jez umoZni mezinarodni komparaci zjiSténych Urovni
pocitacové a informacni gramotnosti v jednotlivych zemich a regionech bude teprve

zvetejnéna.

2.6 Informacni a komunikacni technologie a pristup k nim v zemich EU

a v Ceské republice

Nutnym piedpokladem pro vyuzivani ICT ke vzdéldvani je ovSem snadny
pfistup k odpovidajicimu technickému vybaveni. Podle Matouskové a Vymazala (2006)
nedosahuji ¢eské domacnosti poctem pripojeni k Internetu priméru EU-25. V roce 2005

doséahla vybavenost ¢eskych domacnosti pocitatem 52 % priméru EU-25 a Internetem

wrwe
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cenou poiizeni pocitace, piipojeni k Internetu a poplatky za vyuzivani
Internetu na jedné strané€ a pfijmy domdacnosti na strané druhé.

I pfesto, Ze vybavenost domacnosti v CR osobnim poéitaéem nedosahuje
pruméru EU, jejich pocet vzristd. Vroce 2003 vlastnilo pocita¢ 24 % ceskych
domacnosti, v roce 2006 to jiz bylo 36 %. Pfipojeni k Internetu mélo v roce 2003 15 %
ceskych domécnosti, vroce 2006 tojiz bylo27 %. PficemZz se ukazuje, Ze
na vybavenost domacnosti po¢itaéem v CR ma pfiznivy vliv piitomnost zavislych déti.
V roce 2006 byly domdacnosti se zavislymi détmi vice vybaveny osobnim pocitacem
oproti domacnostem bezdétnym. Nejvyssi podil domadacnosti s pocitaem byl
u domécnosti dvou dospélych se zavislymi détmi (65 %). Vybavenost domécnosti
zavislé déti nevyzaduji piistup k Internetu tak intenzivné jako pfistup k pocitaci,
nebo tim, Ze rodiny se zavislymi détmi si jiz nemohou z finan¢nich divodii dovolit
jednorazovou platbu za ptipojeni k Internetu a zejména za pravidelné mésicni poplatky.
Vroce 2006 se podil jednotlivych typt bezdétnych domécnosti s pfipojenim
k Internetu pohyboval v rozmezi 77-78 % na poctu téchto domacnosti vybavenych
pocitatem a u domécnosti se zavislymi détmi tento podil dosahoval urovné 65-74 %.

Vybavenost pocitaem s piistupem na Internet byla vyssi u domacnosti z lokalit
s vyS§i hustotou obyvatelstva, rozdily byly i1 mezi kraji. Nejvice byly vybaveny
pocitatem domacnosti z Prahy (42 %) a nejméné potom domacnosti z Usteckého kraje
(25 %). Pticemz v Praze m¢élo ptfipojeni k Internetu 87 % z domécnosti vybavenych
pocitacem, oproti tomu ve Zlinském kraji to bylo 59 %. Rozdily existuji i mezi
domécnostmi bydlicimi ve venkovskych a méstskych lokalitich. Vybavenost
domacnosti pocitatem klesd s klesajici hustotou obyvatelstva.

Rozdily mezi jednotlivymi typy lokalit a mezi jednotlivymi kraji jsou ovlivnény
zejména rozdily v primérnych ptijmech, ale i rozdily ve vzdélanostni Girovni, nebot’ se
ukazuje, Zze vzdelangjsi lidé maji pozitivnéjsi pristup k ICT. Nejcastéjsim diivodem,
pro¢ lidé nemaji pfipojeni k Internetu, jsou finanéni divody, pficemz se jevi
jako podstatnéj$i pravidelné poplatky nez vydaj spojeny se samotnym potfizenim
Internetu.

Dal§i nutnou podminkou pro vyuzivani ICT je digitdlni gramotnost.
Mezinarodni srovnani digitalni gramotnosti vyjadiené nepiimo prostfednictvim uzivani
poditade a pravidelného vyuzivani Internetu neni pro Ceskou republiku piiznivé. V roce

2005 nepouzilo nikdy pocita¢ 50 % ceské populace v rozmezi 16-74 let, zatimco v EU-
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25 to bylo jen 34 %. Internet alespoii 1x tydn& nepouzilo v Ceské republice celych
74 % populace oproti 57 % populace EU-25.

Digitalni gramotnost je spojenase vzdélanostni urovni jednotlived. Cim
vys$iho vzdélani jedinec dosahuje, tim Castéjsi je jeho pouzivani pocitace a Internetu.
Podstatny rozdil mezi skupinou obyvatelstva se stfednim vzdélanim bez maturity
a obyvatelstva s maturitou. Pocita¢ pravidelné vyuzivalo 20 % vyucené populace, ale
79 % populace s terciarnim vzdélanim a Internet 13 % vyuCenych a72 %
vysokoskolakti. Lidé s vys$i urovni vzdélani méli moznost se po delsi
dobu svého vzdélavani seznamovat s ICT, aosoby starSi zase maji priznive)si
podminky vzhledem kvyssi vydélkové urovni, ale i intelektudlni ptedpoklady
pro seznameni se s ICT 1 ve vySSim véku. A ménici se naroky na vykon profesi
vyzadujici vy$si vzdélani tyto osoby piimo nuti doplnit si znalosti a dovednosti.

Digitalni gramotnost je také ovliviilovana postavenim jednotlivce na trhu préce.
Ukézalo se, ze zaméstnani maji podstatné priznivéjsi vysledky nez nezaméstnani.
V Ceské republice pravidelnd vyuzivalo 26 % nezaméstnanych, ale 54 % zaméstnanych.
nejen vzdélanostni strukturou, ale 1 skuteCnosti, Ze nezaméstnani ztraci moznost

pouzivat pocitaC a Internet v praci.
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3 VZDELANI A KONCEPCE VZDELAVANI S OHLEDEM NA
VYUZITI ICT

, Vzdelani je mnozZina védomosti, dovednosti a postojii umoznujici poznat

a pochopit skutecnost a aktivné ji pretvaret. “ ( Manénova, 2012, s. 23).

Takto pojimané  vzdé€lani ma  svou statickou a dynamickou (procesuélni)

dimenzi. Statickd dimenze pojima vzdélani jako projekt této mnoziny, ktery je

zafixovany v dokumentech a zaroven jako stav této mnoziny (objektivné testovany

ujedince ¢i skupiny). Dynamicky pojiméno je vzdélani rozvojem této mnoZiny

ato na zékladé¢ uceni zamérného (ve Skolach a dalSich institucich) i bezdéného

(socialniho). A v tomto ptipadé uptfednostitujeme termin vzdélavani.

Manénova (2012) rozliSuje podle riiznych hledisek tyto druhy vzdélani:

Podle funkce, kterou plni:

Vzdélani vSeobecné: ma umoznit jedinci rozhled v oblasti ptirodnich
a spolecenskych jevil ajejich spravné pochopeni. Zarovein ma zajistit
1 harmonicky rozvoj z hlediska vSech edukacnich oblasti. Dominuje
zejména v prvni etap€ Zivota (zakladni a stfedni Skoly).

Vzdélani odborné: vychazi z vzdélani vSeobecného a pripravuje jedince
k plnéni konkrétnich ekonomickych a socialnich funkci ve spole€nosti.

Ptechazi do popiedi v pozdéjsich etapach.

Podle ptevazujici orientace na védomosti nebo na dovednosti a navyky:

Podle

schopnosti:

2

Vzdélani teoretické: ma tezist¢ v systému informaci o jevech
a zakonitostech skutecnosti. Jeho vyslednici jsou védomosti.

Vzdélani praktické: vychazi zvzdélani teoretického a jeho jadro je
v aplikaci ziskanych védomosti a v dokonale rozvinutych dovednostech
a navycich.

pfevazujici orientace na védomosti a dovednosti nebo narozvoj
Vzdélani materialni: jeho téZist¢ je v mnozin¢ védomosti, dovednosti

anavyku, které si ma jedinec osvojit proto, aby je dovedl spravné

pouzivat pii své ¢innosti.
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- Vzdélani formalni: usiluje orozvoj schopnosti, které maji jedinci
umoznit, aby si rychle aspéSné¢ osvojil nové potfebné dovednosti
a védomosti.
Podle dosazené urovné rozvijenych kvalit miizeme rozeznat:
- Vzdélani zékladni.
- Vzdélani stiedni.
- Vzdélani vysokoskolské.
Podle dominantni skupiny studovanych oborti rozliSujeme vzdélani: humanitni,
prirodovédecké, technické, umélecké a sportovni.
Vzdélani v jednotlivych oborech: vzdélani Iékaiské, pravnické, matematické. ..
Vyznam terminu vzdélani miZeme piiblizit podle Pedagogického slovniku

(2003):

Osobnostni pojeti: vzdélani je soucasti socializace osobnosti a tvofi jej
slozka kognitivni ~ vybavenosti, kterd se utvofila prostfednictvim
vzdélavaciho procesu.

- Obsahové pojeti: jde osystém informaci a Cinnosti, které planuji
kurikula raznych Skol a vyucovacich pfedmétii a které jsou realizovany
ve vyuce.

- Institucionalni pojeti: vzdélani je spolecensky organizovand cinnost,
kterou zabezpecuji specifické instituce.

- Socioekonomické pojeti: chiape vzdélani jako kategorii, jez
charakterizuje populaci. Je determinovéna socidlnimi a ekonomickymi
faktory. Kvalita vzdélani ovliviluje kvalifikacni strukturu obyvatelstva,
a tim i ekonomicky a kulturni potencial této spolecnosti.

- Procesualni pojeti: vtomto pojeti je vzdélani procesem, jez rozviji

kvality v tomto pojmu zahrnuté (védomosti, dovednosti, postoje...).

Pokud v pojmu vzdélani (vzd€lavani) jsou mezi uvazovanymi kvalitami vedle
védomosti a dovednosti zahrnuty i1 postoje, zajmy, hodnoty, normy a presvédceni,
splyva termin vzdélavani s terminem vychova (v Sir§Sim smyslu). Rovnéz v oficialnich
a odbornych ptekladech z francouzstiny a anglictiny se ,,education* pievazné preklada

jako ,,vzdélavani®, edukace ( Manénova, 2012, s. 27).
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3.1 Historie vzdélavani v CR s ohledem na vyuZiti ICT

V tehdejsim Ceskoslovensku, pied rokem 1989, existovalo jednotné $kolstvi.
To obnaselo, ze skoly vyucovaly podle jednotnych a stejnych ucebnich plant a osnov.
K dispozici byly unifikované ucebnice. Ucitel byl pfedevsim ,,pfedavatelem* centralné
daného obsahu s minimalni moznosti vlastni aktivity. Poroce 1989 zacalo postupné
dochazet k celé fadé méné Ci vice zasadnich zmén, nicméné k zasadni transformaci
Skolstvi nedoslo. Doslo sice k uvolnéni prostoru pro rizné reformni aktivity ucitel ¢i
Skol, ale v platnosti 1 nadale zistavaly u¢ebni osnovy pro vétSinu povinnych predméti.
Ptesto byla snaha, aby novy Skolsky systém reflektoval pozadavky spolecnosti
na ¢lovéka a zaroven navazal na dosavadni a osvédcené stranky.

Vroce 1995 byl zvefejnén Standard zdkladniho vzdélavani ¢.j. 20819/95-26
(MSMT, 1995). Vramci Pracovni ¢innosti atechnologie pfinadi na druhy stupei
zékladnich Skol témata Pocita¢ jako technicky prostfedek a Komunikacni technika.
Vzdélavaci program Zakladni $kola&.j. 16847/96-2 (MSMT, 1996) umistuje
téma Prace s pocitacem rovnéz az nadruhy stupen. Teprve az vroce 1997 ve
vzdélavacim programu Obecna $kola &j. 12035/97 (MSMT, 1997) zadinaji objevovat
zékladni informace o pocitaCich jiz naprvnim stupni atov okruhupro 1.-5.
ro¢nik Technika, pfi¢emz prace s informacemi a vypocetni technika ziistdvaji 1 nadale
obsahem uciva pro 2. stupen. Vzdélavaci program Narodni Skola ¢.j. 15724/97-20
(MSMT, 1997) pfinasi moznost zafadit do 5. ro¢niku do pfedmétu Pracovni vychova
téma zaméfené na seznameni s pocitacem a zaklady jeho obsluhy.

Vroce 2000 schvaluje vlada Ceské republiky Koncepci statni informacni
politiky ve vzd&lani. Koncepce si klade za cil specifikovat dalsi postup Ceské republiky
pfi zajistovani informaéni gramotnosti vSech obcani tak, aby se mohli stat
konkurenceschopnymi v nové spolecnosti 21. stoleti. Koncepce se prednostné vénuje
dvéma zékladnim okruhtim:

- Zajisténi  informacni infrastruktury vzdélavani, tj. zpfistupnéni
informac¢nich a komunika¢nich technologii vSem, kteti prochazeji
vzdélavaci  soustavou a to jak na jejim  zacatku, taki v pribéhu
dalsiho celozivotniho vzdélavani.

- Vytvofeni rdmce, ktery umozni integrovat ICT do vzdélavacich kurikuli
na vSech stupnich — pro zvySovani informacni gramotnosti, piicemz

soucasn¢ tento ramec musi poskytnout prostor pro vyuziti moznosti ICT
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pro zkvalitnéni vzdélavaciho procesu v komplexné pojatém pouziti ICT
pro zvy$ovani funkéni gramotnosti ob&anii Ceské republiky

Zménu danou kurikulem  pfina§i az  piijeti Ramcové  vzdélavaciho
programu pro zakladni vzdélavani (RVP ZV), jez byl schvélen 23. 8. 2004 a v platnost
vstoupil 1.1.2005. Vzdé€lavaci oblasti ,, Informacni a komunika¢ni technologie*
a,,Clovék a svét prace” maji jako jeden z cilii reagovat na aktudlni potieby soudobé
spolecnosti a efektivné piispivat k uspokojovani téchto vzristajicich potfeb pokud jde
o moderni, tj. raciondlni vyuzivani ICT. ,,Proto je nutné, aby jedinci chapali svét ICT
Jjako néco naprosto bézného, neméli z néj zZadné obavy a predevsim dokdzali jej
vyuzivat. Pravée proto je nezbytné, aby cilena vyuka probihala jiz od nejnizsich rocnikit
(Bartoni in Plbalové, 2011, s. 10)

Zakon &. 561/2004 Sb. (Skolsky zakon) stanovil pro zékladni §koly termin
pro zahajeni vyuky podle vlastniho vzdélavaciho programu 1. 9. 2007. Vyuka podle
Skolniho vzdé€lavaciho programu byla zahajena v 1. a 6. ro¢niku.

Zakon stanovil pozadavky naprovedeni kurikuldrni reformy, jejiz
podstata spocivala v realizaci dvoustupniového kurikula. Tato zména pfinaSejici nové
pojeti kurikula, umozZnuje zafazovani informaci do smysluplného kontextu védeni
azivotni reality, navyvadZeni poznatkového zdkladu kurikula, rozvoje kompetenci
1 osvojovani postoji a hodnot a ne pouhé osvojovani co nejvétsiho objemu fakta.

Informacni a komunikac¢ni technologie zacaly byt postupné zaclenovany
do vzdélavani. Dnes jsou Skoly relativné autonomni instituce a pro sviij chod ¢i rozvoj
pouzivaji riznych metod a prostfedkii. Jednim z mnoha nastrojii, jeZ maji Skoly

k dispozici, jsou ICT.

3.2 ICT a jejich misto v Ramcovém vzdélavacim programu pro zakladni

vzdélavani

Ramcovy vzdé€lavaci program stanovuje za cil zakladniho vzdélani utvareni
a postupné rozvijeni klicovych kompetenci a rovnéz poskytnuti
vSeobecného zékladu vSeobecného vzdélani. Vzdélavaci oblast Informacni
a komunikaéni technologie md umoznit vSem zdkim dosahnout zakladni Urovné
informac¢ni gramotnosti. Vzhledem k nartstajici potfebé osvojeni si prace s vypocetni
technikou a prace s informacemi vubec, byla tato vzdelavaci oblast

zafazena jako povinna soucast zdkladniho vzdélani jiz od 1. stupné zdkladni Skoly.
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Minimalni Casova dotace je 1 vyuCovaci hodinana 1. stupni s tim, Ze se vyuka mize
rozgifit, vzhledem k 14 disponibilnim hodinam pro 1. stupef. Zaci ziskavaji elementarni
dovednosti v ovladani vypocetni techniky a modernich informacnich technologii,
orientuji se ve svéte informaci, dokézou tvofiveé pracovat s informacemi a v neposledni
fad¢ je vyuzivaji pii dalSim vzdélavani i v praktickém zivoté. Ziskané dovednosti
jsou v informacni spole¢nosti nutnym piedpokladem k uplatnéni na trhu prace a zaroven
1 podminkou k efektivnimu rozvijeni profesni a zdjmové cinnosti. Dokéaze-1i jedinec
spravné vyuzivat moznosti vypocetni techniky, zejména rychlého vyhledavani
a zpracovavani potfebnych informaci pomoci Internetu nebo jinych digitalnich
technologii, mize si odleh¢it paméti a zdroven ma moznost vyuzit mnohonasobné
vétSiho po€tu dat a informaci nez dosud, urychlit aktualizaci poznatkii a vhodné
doplnovat standardni ucebni texty a pomtcky. Dovednosti ziskané ve vzdélavaci oblasti
Informacni a komunikaéni technologie umoznuji Z4kiim aplikovat vypocetni
techniku s bohatou skalou vzdélavaciho software a informacnich zdroji. Tim je
pfesazena rovina rdmce vzdé¢lavaciho obsahu vzdélavaci oblasti Informaéni
a komunikaéni technologie, a tato aplikacni rovina se stava soucasti vSech vzdélavacich
oblasti zdkladniho vzdélavanti.

Je tedy zifejmé, ze informacnich gramotnost se stiva jednim

z vychodisek pro napliiovani obsahu klicovych kompetenci.

3.2.1 Klicové kompetence

Klicové kompetence definuje Ramcovy vzdélavaci program (RVP ZV, 2007,
s. 14) jako: ,,... souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti, postojii a hodnot diileZitych
pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého clena spolecnosti. Jejich vybér a pojeti vychazi
z hodnot obecné prijimanych ve spolcenosti a z obecné sdilenych predstav o tom, které
kompetence jedince prispivaji  kjeho vzdelavani,  spokojenému  a uspésnému
Zivotu a k posilovant funkct obcanské spolecnosti.

Pedagogicky slovnik (Priicha, Walterova, Mares, 2003, s. 99) je definuje
jako: ,, ...soubor pozZadavku na vzdélani, zahrnujici podstatné védomosti, dovednosti
a schopnosti univerzalné pouZitelné v béznych pracovnich a Zivotnich situacich.

Zakladni  kompetence ¢i  schopnosti, které studentim  umoziuji

pripravu pro praxi, jsou podle Kapounové (1999):
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Ziskavat, analyzovat a organizovat informace. Schopnost informace
vyhledéavat, provéfit a utfidit za Gcelem nalezeni pozadovaného tudaje.
Schopnost tdaje prezentovat v uzitecné formé a zhodnotit jak ziskané
informace, tak 1 zdroje a metody, uzité k ziskani informaci.

Predavat myslenky a informace a soucasn¢ porozumet
komplexu vzdjemnych vztahl. Jde o schopnost efektivni komunikace
s ostatnimi za vyuziti Siroké Skaly vyrazii ve formé& slova, pisma,
obrazu a dalSich neverbalnich zplsobl vyjadieni. Zaroven poznévat,
jak funguji rtizné socidlni, organizacni a technické systémy a naucit se
S nimi pracovat.

Planovat a organizovat ruzné aktivity. Nejen schopnost planovat
a organizovat své vlastni pracovni aktivity, ale 1 schopnost
dobrého vyuziti Casu, a zdroji, stanoveni priorit a sledovani vlastni
vykonnosti.

Spolupracovat s ostatnimi a pracovat v tymu. Schopnost -efektivni
interakce s ostatnimi  lidmi.  Schopnost efektivni  spoluprace
v tymu pro dosazeni spole¢ného cile.

Pouzivat matematické mysleni a postupy. Jde o schopnost prakticky
pouzivat matematick¢é pojmy, jakoje Cislo a prostor, a postupl,
jako odhad ¢i aproximace.

Logicky uvazovat a fesit problémy. Schopnost aplikovat ucelné strategie
pro feSeni problému, jak v jednoduchych situacich, kdy problém i feSeni
jsou patrné, tak v situacich, kdy je nutno vyuzit kritického mysleni
a tvirciho pristupu k ziskani ~ vysledku. To zahrnuje 1  schopnost
tvir¢iho mySleni,  rozhodovaci  schopnosti, feSeni  problémil,
predstavivosti, praktické znalosti, know-how a schopnost ucit se,
usuzovat a Cinit zavery.

Vyuzivat technickych zatizeni. Schopnost aplikace techniky s vyuzitim
kombinace fyzickych a smyslovych dovednosti. Porozuméni védeckym
a technickym principiim, potfebnym k vyuzivani a ipravam systému. Ale

rovnéz schopnost vybéru a pouzivani techniky pro danou ulohu
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3.2.2 Cile a ofekavané vystupy RVP ZV v oblasti ICT

zaka k:

RVP ZV (2007) stanovuje cil vyuky ICT, jako vzdélavaci oblasti, a tim je vést

poznani Ulohy informaci a informacnich Cinnosti a k vyuzivani
modernich informacnich a komunikacnich technologii,

porozuméni toku informaci, pocinaje jejich vznikem, uloZenim
na médium, pfenosem, zpracovanim, vyhledavanim a praktickym
vyuzitim,

schopnosti vyuzivat svlij pozadavek a vyuzivat pfi interakci s pocitaCem
algoritmického myslenti,

porovnavani informaci a poznatkli z vétSiho mnozstvi alternativnich
informacnich zdrojd, a tim k dosahovani vétsi vérohodnosti vyhledavani
informaci,

vyuzivani vypocetni techniky, aplika¢nihoi vyukového software ke
zvyseni efektivnosti své ucebni ¢innosti a racionalnéjsi organizace prace,
tvofivému vyuzivani softwarovych a hardwarovych prostiedkd pii
prezentaci vysledkl své prace,

pochopeni  funkce vypocetni techniky jako prostfedku simulace
a modelovani pfirodnich i socidlnich jevil a procesil,

respektovani prav k duSevnimu vlastnictvi pfi vyuzivani software,

zaujeti  odpovédného,  etického ptistupu k nevhodnym  obsahiim
vyskytujicim se na Internetu ¢i jinych médiich,

Setrné prace s vypocetni technikou.

Konkrétni ocekavané vystupy a ucivo, které stanovuje RVP ZV pro 1. stupe.

Zéklady prace s pocitatem - Ocekavané vystupy

N«

ak:

U¢ivo:

vyuziva zékladni standardni funkce pocitace a jeho nejbéznéjsi periferie,
respektuje pravidla bezpecné prace s hardwarem a softwarem a
postupuje poucené v piipadé jejich zavady, chrani data pied poskozenim,

ztratou a zni¢enim.
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- zdkladni pojmy informacéni ¢innosti — informace, informacéni zdroje,
informacni instituce, funkce a popis pocitace a ptidavnych zatizeni,

- operacni systémy a jejich zékladni funkce,

- sezndmeni s formaty souborti (doc, gif),

- multimedialni vyuziti pocitace, jednoducha udrzba pocitace,

- postupy pii béznych problémech s hardware a software,

- zésady bezpeCnosti prace a prevence zdravotnich rizik spojenych

s dlouhodobym uzivanim vypocetni techniky.

Vyhledavani informaci a komunikace — Oc¢ekavané vystupy:

v

Zak:
- pfi vyhledavani na Internetu pouziva jednoduché a vhodné cesty,
- vyhledava informace na portalech, v knithovnach a databazich,
- komunikuje pomoci Internetu ¢i béznych komunikacnich zatizeni.
Ucivo:

- spolecensky tok informaci (vznik, pfenos, transformace, zpracovani
a distribuce)
- metody a nastroje vyhledavani informaci,

- formulace pozadavku pii vyhledavani na Internetu, vyhledavaci atributy.

Zpracovani a vyuziti informaci — O¢ekavané vystupy:

Zak:

- pracuje s textem a obrazkem v textovém a grafickém editoru.

Uc¢ivo:

- zakladni funkce textového a grafického editoru.

Kolektiv autorti pfirucky pro ucitele Gramotnosti ve vzdélani (2010) ovSem
upozoriiuje nato, Ze prestoze soucasna podoba RVP ZV umoziuje rozvoj ICT
gramotnosti, nepodporuje jeji rozvoj dasledné:

- Nezajistuje nepietrzity rozvoj ICT kompetenci od
pocatku povinného vzdélavani, dostatecné¢ nepodporuje rozvoj ICT

dovednosti v riznych kontextech, jednotlivé vzdé€lavaci obory az
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na vyjimky v povinném vzdélavacim obsahu nereflektuji nebo jen
nezietelné reflektuji vliv ICT ve své oblasti.

S rozsifovanim  pouzivani avlivu ICT v jednotlivych  oborech
lidského konéni, Ize je vysledovat implicitné¢ vyjadiené v klicovych
kompetencich, v charakteristikdch a cilovych zaméfeni vzdé€lavacich
oblasti a rovnéz v oekavanych vystupech vSech vzdélavacich obort ¢i
prifezovych tématech. Pro velkou komplikovanost celé¢ oblasti ICT,
nelze spoléhat na to, ze si ucitelé tuto skute¢nost uvédomi v potfebném
rozsahu, aby dochazelo k soustavnému, systematickému
a rovnomérnému rozvoji vSech slozek ICT gramotnosti.

Je patrnd nedislednost anerovnomérnost v explicitnich zminkéach
o riznych informacnich a komunika¢nich technologiich a jejich vyuziti
v jednotlivych ¢astech vzdélavaciho programu.

Existuje nesoulad mezi dovednostmi, které zaci potiebuji k Zivotu v dané
spolecnosti, a mezi témi, ke kterym Zaky vede Skola. V celém pojeti
chybi koncepce, kterda by odpovidala soucasnému stavu rozvoje ICT
a jejich vyznamu soucasné spolecnosti a v disledku toho vedla k rozvoji

ICT gramotnosti zak.

Autofi vidi spravnou cestu v ptijeti ICT jako fenoménu soucasné spolecnosti,

pficemz nezbytnosti je podpora integrace ICT do vyuky 1 do Zivota Skoly. Vzhledem

k tomu je potieba ptehodnotit i pojeti ICT v RVP ZV protoze:

Rozvoj ICT kompetenci musi byt soucasti vyuky neptetrzité a to jiz od
nejutlejsiho véku.

Rozvoj ICT kompetenci nemiize probihat jen v samostatném piedmétu,
ale musi byt zakotven ve vyuce vSech predméta.

Rozvoj ICT kompetenci musi byt integrovan do vzdélavacich programt

a strategii celozivotniho vzdélavani.

Nezadrzitelny rozvoj techniky anovych technologii dostava do popredi

problematiku technického vzdélani a schopnosti bézné populace vyuzivat informacnich

a komunikaénich technologii.

Zprava OECD Learning to Change: ICT in school (2001, s. 10) nachézi 3 hlavni

divody pro implementaci ICT:
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- Ekonomické divody — vychazeji z vnitinich potieb soucasné i budouci
ekonomiky. Znalost prace s ICT je jednim zvyznamnych faktor
uspéSnosti na trhu prace. Moderni technologie jsou také chapany
jako prilezitost pro ekonomicky rozvoj.

- Socialni divody — znalost aschopnost vyuzivat ICT je
vnimana jako pfedpoklad pro Zivot ve spolec¢nosti v mnoha ohledech.
Kompetence v oblasti ICT jsouchapany jako klicové dovednosti,
podobné¢ jako gramotnost ¢i matematicka gramotnost.

- Pedagogické diavody — tyto jsou zalozeny na potencialu ICT pro uceni,
vyuCovani a Skolsky management. Stavaji se pii¢inou zmen a inovaci ve

Skolach.

Podle Manénové (2009) pronikaji moderni informacni a komunikacni
technologie stale vice do oblasti bézného zivota a stavaji se jeho pfirozenou soucasti.
Pficemz se zéaroven snizuje vek, ve kterém zacinaji lidé tyto technologie pouzivat.
To vede k potiebé budovat arozvijet kompetence, které souviseji s vyuzivanim

téchto technologii nejen v bézné a profesionalnim zivote, ale predev§im ve vzdélani.

3.3  Vlivinformacnich a komunikacnich technologii na vzdélani a uceni

A4 (]

Zaku

Informacni a komunikac¢ni technologie ovlivnily jak obsah, tak i formy vzdélani.
Nenaplnily se ovSem predpovédi o postupném zaniku tradiéni vyuky v ucebnach
zapti¢inéném rychlym rozsifenim novych forem vzdélavani e-learningu.

ICT zrychlily azjednodusily tvorbu vyukovych materidlti a ovlivnily jejich
podobu. Ovlivnily pribéh tradicni formy vyuky a otevielo moznosti prezentace

ICT vedlo ke vznikunovych vzdélavacich programili a predméti. Ovladani
Internetu a poCitate  se  stalo jednouze  zékladnich  gramotnosti.  Zvladnuti
této gramotnosti je pfedpokladem pro aktivni ti€ast v informacni spolecnosti.

ICT pozitivné ovliviiuje vzdélavani tim, Ze:

- zvySuje rychlost a rozsah §ifeni znalosti

- usnadiiuje ziskavani a osvojovani znalosti a dovednosti
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- poskytuje flexibilni vzdélavaci pftilezitosti a vytvaifi nové formy
spoluprace pii vzdelavani

- pomaha pii tvorbé vyukovych materidlli a umoziiuje zaclenéni novych
prvkt do vyuky. Tyto prvky usnadiiuji pochopeni a osvojeni dané
problematiky

- umoziuje individualizovany pfistup ke vzdélani

- zdokonaluje management vzdélavaciho procesu

Podle Zounka (2006) mizeme informacni a komunikacni technologie chépat
jako relativné novy vnéjs$i motivacni prostredek, ktery ma ucitel k dispozici. Zaroven jej
lze chéapat jako nastroj vnitfni motivace Zaka, coZz pravdépodobn€ prameni
z jeho atraktivnosti pro zaky. Rovnéz mtize mit ICT vliv i na ¢innost zakl pfi vyuCovani
auceni se, protoZe zaci nemusi byt pouze pasivnimi piijemci, ale ICT jim mulze
napomahat k jejich aktivni CcCinnosti pfi vyucCovani. Z toho vyplyva, ze ICT
mohou zpisobovat zmény rovnéz v praci ucitele, zejména piimo ve vyuce a také
ovliviuji tvotivost uciteli. Dalsi vyhody plynouci ze zavadéni modernich technologii
do vzdélavani uvadi Zounek a Sed'ova (2009). V prvni fadé jde o podporu a zkvalitnéni
prace uciteld. ICT se stdvaji pomocnikem ucitelt v jejich ptipravé na vyuku. Ucitelé
maji k dispozici rizné pocitacové programy (napfi. textové a grafické editory, programy
na zpracovavani fotografii a videa ¢i programy na tvorbu animaci), pomoci nichz
mohou tvofit nejriznéj$i vyukové materialy (rtizné prezentace, obrazové dokumenty,
interaktivni modely ¢i multimedidlni vyukové materialy). Poméhaji pro planovani
vyuky aarchivaci pfiprav a poskytuji snadnou aktualizaci informaci. Moderni
technologie maji velky potencidl nejen pro ptipravu ulitele, ale i pro vyuku. Zde je

mohou ucitelé vyuzivat v nékolika rovinach.

3.4  Vyuziti ICT v pozniavacim procesu

Spravné wuziti vypocetni techniky vede k usnadnéni poznavaciho procesu.
Vanécek (2008) uvadi, Ze poznavaci proces méd z psychologického hlediska tyto
komponenty — smyslové pozndni, pozornost, rozumové poznani a zapamatovani. Prvni
komponentou, smyslovym vnimanim je myslen proces, jimz ziskdvame informace
o svéte. Jiz Aristoteles zminuje existenci péti zékladnich smysla: zraku, sluchu, chuti,

¢ichu a hmatu. Jsou-li nové informace ve Skole pfedavany pouze prostiednictvim
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vykladu a zapisu na tabuli, jsou pro zdky mnohdy neptfehledné, nudné, nekonecné
a Casto nic nefikajici. Pokud je ovSem hodina doplnéna o zdroj informaci zamé&stnavajici
1jiné receptory, je aktivnéjsi a zajimave;jsi.

Druhou komponentou poznavaciho procesu je pozornost. Pokud Zzici ucitele
nevnimaji, nedojde k naplnéni vyukového cile. Proto je nutné vzbudit pozornost zaka
k probiranému u¢ivu. Pozornost psychologové definuji jako stav uvédomovéni si
sestavajici s vjemdu, pocitli a myslenek, na které jsme se praveé ted’ zaméfili.

Rozumové poznani vnikd do postaty jevii a objektd. Jde o formovani pojmi,
osvojovani si faktl a vztahli, pozndvani teorii a zdkonitosti a osvojovani si teoretickych
usudkii. Uvedené zakonitosti nas vedou k tomu, ze uc¢ebni pomicky by nemély plnit
funkci jen vroviné smyslového pozndni, ale jsoupotiebné 1 ve stadiu
abstraktniho mysleni, protoze zici jejich prostiednictvim ziskavaji ndzorné predstavy
aty jsou zdkladnimi prvky a pfedpoklady mysleni. Nutné je tedy uvédoméni si, Ze
vizualni senzor ma byt do procesu uceni zapojen spole¢né s auditivnim. Jednostranné
uplatiovani ndzorného u€eni natkor verbdlniho miize mit za nasledek nejen
snizenou schopnost  slovniho projevu, ale 1 omezeni schopnosti abstrahovani
a zobeciiovani  konkrétnich pfedstav ziskanych prostfednictvim vizualni ucebni
pomtucky. ZkuSenosti potvrzuji, Ze polysenzoricka percepce je zdkladnim predpokladem
pro zvySovani didaktické ucinnosti vzdélavani.

Zapamatovani (pamét) je proces, pfi némz jsou informace uschovany
pro pozdé€jsi pouziti. Kognitivni psychologové charakterizuji pamét’ jako systém
zpracovani informace, ktera musi projit pfes proces pozornosti, kodovani, uchovavani
a vybavovani. Pfi¢emz senzorickd pamét uchovava vjemy jen na kratky okamzik. Ty
vjemy, které upoutaji pozornost, jsou prevedeny do kratkodobé paméti a dlouhodoba
pamét’ je relativné trvald a uchovava obrovské mnozstvi informaci po dlouhou dobu.
Pro ptevedeni nové informace do dlouhodobé paméti je nevhodnéjsi propracované
opakovani. UdrZeni informace se prodluzuje pomoci nasledného opakovani poté,
co byla informace jiz osvojena a pomoci opakovani, které je rozlozeno v Case.

Ptiblizny procentudlni podil zapamatovani v zavislosti na zplsobu pfijimani
informaci je podle Vanécka (2008): ¢teni 10 %, poslech 20 %, zrakem 30 %. OvSem pfi
kombinaci auditivni pfednaSky s ndzornym predvadénim ucebnich pomucek, za kterym
nasleduje diskuze, je mozné dosdhnout az 70 % G¢innost zapamatovani.

Je tedy zfejmé, Ze pokud ma byt ucebni proces efektivni, musi byt aktivni.

Aktivitu pfedstavuje  soustfedéni pozornosti arovnéz interpretace toho co je
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predkladano. V ptipadé¢ pouziti didaktické a vypocetni techniky ve vyuCovani je
nezbytné aktivni interpretovani, aby nedoSlo k tomu, Ze Z4ci vnimaji jen pasivné.
Vypocetni technika se stdvd novym nastrojem v rukou ucitele, ktery pfinasi nové

moznosti a zpisoby jak usnadnit zakiim poznavaci proces.

3.5 Nové nastroje vyuky s vyuzitim ICT

Ptechod od industridlni spolecnosti ke spole¢nosti informaéni si vyzaduje i nové
prostiedky vzdélavani. Diky novym technologiim vznikaji nové nastroje vyuky ve
ttidach, laboratotich, ale i doma. Podle Kapounové (1999) jde o:

- pocitace vSemoznych parametri a typt,

- vzdélavaci vysilani televize,

- multimedialni vybaveni,

- systémy interaktivni vymény informaci, vetn¢ elektronické posty, on-
line pfistupu do knihoven a vefejnych databazi,

- pocitacové simulace,

- systémy virtudlni reality.

Tyto nastroje umoznily studentim stat se badateli. A ucitelé za pomoci
téchto nastrojti mohli Zaklim ukazovat, jak hodnotit a efektivné vyuZivat poznatky, které
zaci sami shromazdili. Vyhodou, kterou vySe uvedené nastroje do vyuky pfinesly,
bylo zejména to, Ze tyto postupy mély a maji mnohem bliZe k situacim v realném Zivoté
nez tradi¢ni postupy.

Pozd¢ji se mezi kognitivni technologie, které vyuziva Ceské Skolstvi, zaradily
mezi pocitacové systémy, tabulkové procesory, pocitacové laboratofe a mimo jiné i

interaktivni tabule.

Interaktivni tabule

Interaktivni tabule se staly fenoménem dnesni ,, modernizace skolstvi®. Hlavnim
cilem jejich vyuziti je zefektivnéni procesu uceni v zavislosti narozvoji novych
informacnich a komunikacénich technologii. Interaktivni tabule kombinuji vyhody bézné
tabule a velké dotykové obrazovky. Po pfipojeni datového projektoru se na tabuli
zobrazi obrazovka pocitace. Rukou, ukazovatkem ¢i tuzkou je mozné ovladat pocitac,
vyhleddvat a zpracovavat informace, promitat videozdznam atd. Svym charakterem

spliuje dotykova tabule pozadavky a naroky dnesni doby a nejvice odpovidd mentalité
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zakl. Zaroven ovsem klade vysoké pozadavky na ucitele, zejména na jejich technické

a didaktické dovednosti. Dalsi nevyhody spatfuje Vanécek (2008) ve vyrazn€ vyssi

casové narocnosti na pfipravu vyucovaci hodin, podstatné vysSi pofizovaci néklady

a fakt, Ze prostfednictvim interaktivni tabule ma ucitel moZnost zahrnout Zaky

daleko vétsSim mnozstvim informaci, coz mize vést az k pretizeni student.

Dalsi vyhody, ale i nevyhody shrnul Dostal (2009).

Vyhody uzZivani interaktivni tabule:

zaky 1ze vhodnym vyuzitim IT 1épe motivovat k u€eni (samotnd tabule,
to ale neumi),

ucivo lze Iépe vizualizovat, je mozné vyuzivat animace, presouvat
objekty, uplatiiuje se zde zdsada nazornosti,

jiz vytvotfené materialy lze pouzivat opakované (vyhoda pro paralélni
vyuce, ptipadné je Ize snadno upravit,

zéky lze snadnéji a aktivnéji zapojit do vyuky,

text psany piimo ve vyuce lze snadno ulozit a sdilet prostfednictvim
Internetu s zaky,

74ci si pii praci s tabuli rozviji informacni a pocitaovou gramotnost,

piima prace s Internetem (pokud je PC pfipojeno k Internetu).

Zarovenn ovSem Dostal (2009) upozornuje i namozné nevyhody prace

s interaktivni tabuli. Jsou to podle n¢j zejména:

snadno lze sklouznout k encyklopedismu (tomu je mozné ptredchéazet
dikladnym metodickym Skolenim ucitell),

muze byt potlacovan rozvoj abstraktniho mysleni zakd,

je-li interaktivni tabule uzivana piili§ Casto, zdjem zakl opada a berou ji
jako samoziejmost,

nektefi ucitelé ji vyuzivaji pouze jako projekéni platno (vytraci se
interaktivita),

tvorba vlastnich vyukovych objektd je ndro¢nd na Cas a dovednosti
pracovat s ICT,

klasicka ucebnice je odsouvéana do pozadi (Zaci se neuci pracovat
s tisténou knihou),

omezuje se psany projev obvykly v pifipadé ,, klasické tabule* (Zaci

casto jen klikaji na tlacitka),
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- n¢které ucitele mize vyuzivani interaktivni tabule svadét k potlaCovani
demonstrace realnych pokusi, pfirodnin ptipadné jinych pomicek,

- hrozi zni¢eni neSetrnym zachazenim (zejména o prestavkach),

- pfi rozsvicenych svitidlech nebo pfi intenzivnim dennim svétle je text
zobrazovany na interaktivni tabuli Spatn¢ Citelny,

- existuje malo tzv. i-ucebnic (tj. ucebnic pro interaktivni tabule) a jinych
jiz hotovych vyukovych objektd,

- pfi instalaci ,,napevno® chybi moznost tabuli vySkoveé nastavit a nizsi ¢i

vys$$i zaci maji problémy se psanim.

Je nesporné, Ze uziti ICT prochazi, v souvislosti s informacni gramotnosti, svym
vyvojem. Reaguje nazménu v piistupu k vyuce, protoze se méni samotny cil
vzdélavani. V soucasné spolecnosti stale vice dominuji rychle se vyvijejici systémy
technologii. ,, Sama obsluha IT jesté neznamend schopnost byt informacné gramotnym,
ale muze byt dobrym nastrojem k hledani, ziskavani a trideni informaci, které umoznuji

realizovat vyuku na zaklade konstruktivistickych pristupi.* (Pubalova, 2011, s. 15).
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4 DOTAZNIKOVY VYZKUM A JEHO VYHODNOCENI

Posledni kapitola této diplomové prace obsahuje charakteristiku, popis prubehu
a vyhodnoceni mého pedagogického vyzkumu, ktery je zaméfen na zaky 5. tfid Skol
prostéjovského okresu a na stupeil informacni gramotnosti, se kterym zaCinaji vyuku
informatiky. Vyzkum je postaven na teoretickych zédkladech kvantitativniho vyzkumu

podle Chrasky (2007).

4.1 Cile vyzkumu a formulace vyzkumnych predpokladii a hypotéz

Cilem vyzkumu bylo potvrzeni vyzkumnych ptedpokladl a hypotéz tykajicich
se informacnich znalosti a dovednosti u zakt, ktefi s vyukou informatiky v procesu
Skolniho vzdélavani teprve zacinaji a zejména zjiSténi uspeSnosti zaklti v souvislosti
s individudlnimi charakteristikami Zak a jejich rodinnym zazemim. DalSim cilem bylo
ziskat poznatky o aktudlnich dovednostech zakd v oblasti pocitacové a informacni
gramotnosti. Podobné cile si klade 1 mezinarodni studie ICILS 2013, protoZe vSak
vysledky této studie nejsou zatim znadmy, neni mozno je srovnat s vysledky mého

prazkumu.

Vyzkumny predpoklad:

VP;: Kazd4 domacnost, kterd ma pocita¢ ma 1 pfipojeni k Internetu

Hypotézy:
H;:  Profil na socialni siti maji Cast&ji chlapci nez divky
H,:  Pokud ma dit€ starSiho sourozence, ziskava prvni informacéni znalosti

a dovednosti €astéji od n¢j nez z jinych zdroj.
H;:  Vice Casu u pocitace travi déti z mésta nez déti z vesnice
Hy:  Déti z venkova se v mimoskolském prostiedi setkdvaji s kamarady

osobn¢ Castéji nez deti z mésta.
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4.2  Charakteristika zkoumaného souboru, pouzita vyzkumnia metoda

a metoda na ovérovani platnosti hypotéz

Vyzkum probehl celkem na 9 zakladnich Skolach prostéjovského okresu, které
byly zvoleny na zaklad¢ stratifikovaného proporcionalniho vybéru. Z tohoto poctu byly
3 uplné ZS z okresniho mésta Prost&jov, 1 tiplnd ZS z mésta Plumlov a 4 vesnické ZS
(2 Gplné ZS a2 malotiidni ZS). Zkoumanou skupinou byli Zaci 5. ro¢nikii. Vyzkum
probéhl v mésici zafi, hned v prvni, pfipadné druhé vyucovaci hodiné¢ Informatiky/
Informacni technologie tak, aby odpovédi nebyly jesté ovlivnény skolni vyukou tohoto
pfedmétu.

Podle Chrasky (2007) je védecky vyzkum v pedagogice zdmérna a systematicka
¢innost, pii které se empirickymi metodami zkoumaji (ovéfuji, verifikuji, testuji)
hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi jevy. Kmému vyzkumu jsem
pouzila empirické metody dotazniku. Vyhodou této metody je pomémné rychlé
a ekonomické shromazd’ovani dat od velkého poctu respondentl, ovSem vyzaduje velmi
obezfetnou interpretaci, aby nedoSlo k zdméné objektivniho zjisténi a subjektivniho
soudu. Dotaznik, jehoz znéni je uvedeno v pfiloze, obsahoval celkem 16 otazek,
pficemz 11 otazek bylo uzavienych a5 polozek bylo polouzavienych. V zévéru
dotazniku byly otazky osobniho a demografického charakteru.

Vyhodnocovani platnosti hypotéz bylo provedeno pomoci testu nezavislosti chi-

kvadrat a prakticky bylo realizovano v programu EXCEL.

Test nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku

Tento staticky test je velice casto pouzivan pii zpracovavani vysledka
dotaznikového Setfeni. Vyuziva se pii rozhodovani piipadné existence souvislosti
(z&vislosti) mezi dvéma pedagogickymi jevy (Chréska, 2007).

Chraska (2007, s. 92) uvadi: ,,Vysledky ziskané dotaznikovym Setfenim je nutné
nejdiive zapsat do tzv. kontingen¢ni tabulky. (Kontingen¢ni tabulka byva také nékdy
oznadovana jako ,.tabulka se dvéma vstupy“.) Cisla v kontingenéni tabulce vyjadiuji
Cetnosti studentli, ktefi odpoveédé€li urcitym zplisobem na prvni otdzku a soucasné
uréitym zpisobem na druhou otdzku®. Kazda metoda zacind formulovanim nulové (Hy)
a alternativni hypotézy (Ha, popt. Hj, atd.), dale se voli hladina vyznamnosti a.
Nejcastéji se pracuje s hladinou a=0,05.

Hy: Mezi Cetnostmi odpovédi na obé uvedené otdzky neni zavislost (souvislost).
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Ha: Mezi odpovéd’'mi respondentli na uvedené otazky je souvislost.

Dale musime vypocitat ocekdvané cetnosti (O) pro kazdé pole kontingencni
tabulky. O¢ekavanou Cetnost vypocteme vzdy tak, Ze nasobime mezi sebou odpovidajici
st marginalni Cetnosti v tabulce. Tento soucin poté délime celkovou Cetnosti.

Dalsi krok, ktery je zapotiebi zjistit je testové kritérium (chi-kvadrat), které

(P-0)?

ziskame tak, 7e seéteme viechny vypoétené hodnoty vztahu Chi* = kazdého

pole kontingen¢ni tabulky (kde P je naméfena hodnota).
Poté dojde ke srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria s hodnotou
kritickou. Pokud vypocitand hodnota ptesdhne, nebo alespont dosahne velikosti kritické

hodnoty, mizeme zamitnout nulovou hypotézu a piijmout hypotézu alternativni.

4.3  Analyza vysledki Setfeni a jejich interpretace

vvvvv

polozek a dale postup dikazu vyzkumného piedpokladu a hypotéz. Vysledky jsou

prezentovany grafy a opatfeny mym komentarem.

Otazka 1: Co povazZujes za sviij nejvétsi konicek?

a) sport (164)
b) cetbu (13)
¢) hrani na hudebni nastroj nebo zpév (22)
d) zvirata (62)
e) pocitace (69)
f) jiné(Gaké) t.oooii (27)

Z uvedeného grafu je patrné, Ze nejcastéji zminovanym konickem u zakl 5. tfid
je s velkym naskokem sport. Pocitae jsou na druhé pozici, oproti sportu s vyraznou
ztratou. Piiblizné stejné zastoupeni jako pocitace maji zvifata. Alarmujici je pozice
Cetby, kterd nejenze skoncila na posledni pozici, ale jako sviij konicek ji uvedlo pouze
13 zakt z celkového poctu 283. Jiny konicek nez, ktery byl v nabidce, oznacilo 27 zakt
ato: tanec (9x), malovani (6x), ruéni prace (3x), ostatni konic¢ky byly uz jen po 1
odpovédi (pirati, lego, vareni, houbateni ...). Na tuto otazku odpovédélo vSech 283

respondenti. Nékteii ovSem, v piipadé, Ze méli vice konicku nez jeden, oznacili
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1 v dotazniku vice odpovédi, prestoze v zadani stalo, aby oznacili jen ten, ktery povazuji

za nejvetsi. V dusledku toho bylo oznaceno 357 odpovédi od 283 respondent.

8%

46%

6% 4%

O Sport

& Cetba

O Hudebni nastroj, zpév
0O Zvirata

B Pocitace

O Jiné

Graf 1: Pirehled zajmu respondentt (n=357)

Otazka 2: Co si mysliS o pfedmétu Informatika/Informacni technologie?:

a) teéSim se na néj (207)
b) nékdy se na n¢j tésim, jindy spis ne (58)
¢) vibec se na n¢j netésim, nemam ho rad (1

d) je mi to jedno (17)

Otazka ¢. 2 zjistovala, jaky vztah maji Zaci k novému pfedmétu. Jestli se na ngj

vvvvv

tési ¢i nikoli. Vysledek byl velmi presvédCivy. 74 % zakl se na novy predmét téSilo,

58 % Zaku si nebyly svym vztahem k novému predmétu jisti, 17 % respondentti uvedlo,

Ze je jim novy pfedmét lhostejny a pouze 1 respondent (coz z celkového poctu €inilo

cca 0,3 %) se na novy predmét vylozené netésil.
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Graf 2: Vztah k novému predmétu Informatika/Informacni technologie (n=283)

Otazka 3: Jestli pouzivas pocita¢ nebo notebook, kde je to predev§im?

a) doma, mam sviij vlastni (97)
b) doma, mam jej spole¢ny se svym sourozencem (37)
¢) doma, kde jej pouzivaji vSichni ¢lenové domacnosti (139)
d) ve skole, v krouzku, u kamarada (3
e) nepouzivam pocitac (4
f) jinde(kde):...cooeiiiiii (2)

Dalsi graf ukazuje, kde respondenti uzivaji pocitac. Z Setfeni jednoznacné
vyplynulo, Ze nejcastéji uZivaji déti pocita¢ v rodiné, kde maji v 50 % piipadi jeden
pocita¢ pro celou rodinu. Pomérné vysoky je pomér zakil, ktefi uvadi, ze maji svij
vlastni pocita¢. Podil takovych zakt ¢ini 37 %. Jeden zak odpoveédél chybné a jeho

odpovéd’ nebyla vyloucena.
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1%

O Vlastni

B Spole¢ny se sourozencem

0O Spole¢ny pro celou rodinu

0O Mimo domov (Skola, krouzek...)
B Zadny

O Jinde

50%

13%

Graf 3: MozZnosti uZivani pocitace v rodiné respondenta (n=282)

Z odpovédi na otazku €. 3 vyplynulo, ze 97 % domacnosti ma pocitac a 3 %

domacnosti vybavena pocitacem jesté nejsou.

3%

O Ano
B Ne

97%

Graf 4: Vybavenost domacnosti pocitacem
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Otazka 4: Jak se, kromé $koly, nejéastéji setkavas se svymi kamarady?
a) zejména osobn¢ — tj. n€kde venku, na hfisti, v krouzku
b) zejména pies pocitac (tj. prostfednictvim chatu nebo socialni sitc)
nebo mobil
c) osobné i ptes pocitac, asi tak stejné Casto
d) mimo Skolu se s kamarady vidam jen vyjimecné

e) jinde (kde):.....ooeviiiii

(158)

e2y)
(71)
(28)
(2

Otazka €. 4 zjiStovala, jestli se déti ve svém volném cCase setkdvaji se svymi

kamarady osobné nebo pievladd komunikace na socialnich sitich. Z Setieni vyplynulo,

ze 56 % d¢ti se se svymi kamarady setkdva zejména venku, pifi n&jakych spole¢nych

aktivitach. Oproti tomu pouze pies pocitac piipadné mobil komunikuje mimo skolu se

svymi kamarady 8 % dotazovanych respondenti. 25 % respondenti uvedlo, Ze se

s kamarady setkavaji jak prostiednictvim pocitace ¢i mobilu, tak i osobné. Z mého

pohledu se jevi jako piekvapujici zjisténi, ze celych 10 % se s kamarady mimo Skolu

nestyka vitbec nebo jen vyjimecné.

10% 1%

25%

O Nikde
B Jinde

56%

O Osobné
B Pres pocita¢, mobil

0O Osobné i pres pocitac

Graf 5: Zpisoby setkavani respondenti s kamarady v mimos§kolském prosti‘edi (n=280)

60




Ot. 5: Jaky ma$ doma, kromé pocitace nebo notebooku, dalsi piistup na internet?

a) internet mam v mobilu (86)
b) internet mam v tabletu (39)
¢) internet mam v mobilu a tabletu (55)
d) zadny dalsi ptistup, kromé pocitace nebo notebooku (93)
e) nemam Internet (9

Otazka ¢. 5. zjiStovalajaké je vybavenost rodin piipojenim k Internetu.
Vysledek Setfeni ukazuje, Ze nejcastéji maji respondenti Internet pouze doma v pocitaci
(33 %). Casty je ovsem i Internet v mobilu (spoleéné s po¢itadem) ten uvedlo 30 %

respondenttl.

3%

O mobil
M tablet
O mobil a tablet

O pouze pocita

B nema internet

20%

Graf 6: Pristupy respondentu k Internetu (n=282)

Z odpovédi na otazku €. 5 vyplynulo, Ze 97 % respondentli méa doma pfipojeni internetu.
Stejny vysledek vyplynul i z otazky €. 3. 9 respondentil z celkového poctu 282 uvedlo,

v

ze doma nema pocitac ani piipojeni k internetu.

3%

O Ano

B Ne

Graf 7: Existence pfipojeni domacnosti respondenta k Internetu. (n=282)
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Otazka 6: Kdy miiZes byt u pocitace?
a) kdykoli chci (81)
b) jen po souhlasu rodict nebo po dohod¢ s nimi (126)

¢) mam urcend pravidla uzivani, napt. jen o vikendech

nebo az mam splnéné povinnosti (59)
d) jen ve skole, v krouzku, u kamarada (3
e) netravim Cas u pocitace (13)

Vysledkem Setfeni, je zjiSténi, Ze vétSina respondenti, miize pracovat nebo
jinak travit ¢as u pocitate po domluvé s rodi¢i a to bud’ formou vyslovného souhlasu
(44 %) nebo pfi dodrzeni od rodicl nastavenych pravidel (21 %). Nezanedbatelna ¢ast
respondentli (29 %) ovSem travi ¢asu pocitate kdykoliv, bez predchozi domluvy

s rodici.

1% 9%

@ Kdykoli

@ Po souhlasu rodi¢u

0O Ma pravidla

0O Jen ve Skole &i krouzku

B Netravi ¢as u pocitate

44%

Graf 8: Pravidla uzivani pocitace (n=282)

Otazka 7: Kontroluji té rodice, co na pocitaci délas?

a) pravidelné (15)
b) velmi Casto (14)
¢) nékdy ano, n¢kdy ne (69)
d) jen obcas (58)
e) jen velmi vyjimecné (53)
f) nikdy (66)
g) na pocitaci doma nepracuji (8
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Otazka ¢. 7 zjistuje, jak Casto jsou respondenti kontrolovani svymi rodici pfi
praci na pocitaci. Respondenti nej€astéji odpoveédéEli, ze pfi praci na pocitaci je rodice
kontroluji pouze nékdy (c, d), takto odpovédélo celkem 45 % respondentti. Jen velmi
vyjimecné nebo nikdy (e,f) kontroluje své déti celkem 42 % rodict oproti 10 % rodica,
které¢ kontroluji své déti velmi Casto nebo pravidelné (a,b). Ukazalo se tedy, Ze pfi
kontrole rodice nejsou tolik dusledni, jako pfi nastavovani samotnych pravidel pro

uzivani pocitace détmi.

3% 5% 59%

O Pravidelné
® Velmi ¢asto
25%
0O Nékdy ano, nékdy ne
O Obcas

B Vyjimeéné

O Nikdy

B Na PC doma nepracuje

20%

Graf 9: Cetnost roditovské kontroly, p¥i praci na poéitadi (n=283)

Otazka 8: Odhadni, kolik ¢asu stravi$ u pocitace:

a) max. 0,5 hod/ denné (38)
b) 0,5—2 hod/ denné (85)
¢) vice nez 2 hod denn¢ (73)
d) max. 3 x tydné (25)
e) jen vyjimecné (54)
f) netravim Cas u pocitace (7

Z ptehledného grafu je zfejmé, Ze nejCastéji travi déti u pocitace 0,5 — 2
hod/denn¢ (31 %) a vice jak 2 hodiny denné (26 %). Vyjimecné travi ¢as u pocitace
19 % respondentli, do 0,5 hodiny denné travi u pocitace 13 % respondentli a9 %
uvadi, Ze zde travi ¢as jen vyjime¢né. Ze na po¢itadi nikdy &as netravi, uvedlo jen 2 %

dotazanych. Jeden zak neodpovédel.
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Omax. 0,5 hod/den
B 0,5-2 hod.
OVice nez2 hod.

O max. 3x tydné

B \/yjimecné
B Nikdy
Graf 10: Pocet hodin prumérné stravenych u pocitace (n=282)
Otazka 9: MaS sviij e-mail?
a) ano (254)
b) ne ( 24)
¢) ne, ale pouzivam adresu nékoho blizkého
(rodict, sourozencti, kamaradu...) ( 3)

Z vysledki Setfeni vyplynulo, ze 90 % ze vSech dotazovanych zaki ma e-mail
al % uvadi, ze sice vlastni e-mail nemd, ale pouziva adresu n€koho blizkého. 9 %
respondentli uvedlo, Ze e-mail doposud nema ani nepouzivd. 2 respondenti

neodpoveédéli.

1%

OAno
BNe

ONe ( uziva cizi adresu)

Graf 11: Pomér Zaki, ktefi maji e-mail a Zaki, ktefi jej nemaji (n=281)
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Otazka 10: Mas sviij profil na socialni siti ( Facebook, Twitter, Lidé.cz, atd.):
a) anoanakteré:.......................... (170)
b) ne (105)

Otazka ¢islo 10 zjistovala, kolik dotazovanych zakt 5. tfid ma jiz svij profil
na socialni siti a na které. Z celkového poctu 283 odpovédélo spravné 275 respondentt.
Z 8 dotaznikil, jejichz odpovéd jsem do vyzkumu nezahrnula, byly nékteré u této
otazky bud’ bez odpovédi, nebo s odpovédi chybnou a proto jsem je z vysledkl Setfeni
vyjmula (pf. respondent uvadi, Ze ma profil nasocialni siti e-mail). Z vyzkumu
vyplynulo, ze 61 % dotdzanych respondentii ma profil na socidlni siti a 39 % jej nema.

Ukézalo se tedy, ze mezi zaky 5. tfid je Cast&j$i e-mail neZ profil na socidlni siti.

Graf 12: Existence profilu na socialni siti (n=275)

Z otazky rovnéz vyplynulo, které socialni sit€ jsou mezi respondenty
nejoblibengjsi. Z nize uvedeného grafu je ziejmé, Ze nejpopularnéjsi je Facebook.
ProtoZe nékteti respondenti maji profily na vice nez jedné socialni siti je celkovy pocet

socialnich siti (206) vys$si nez pocet uzivatell socialnich siti (170).
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Graf 13: Socialni sité (n=206)

Otazka 11: Od kolika let mas sviij profil na socialni siti ( Facebook, Twitter,

Lidé.cz, atd.):
a) nemam profil ( 99)
b) od 11 let (29)
c) od 10 let (60)
d) odO let (55)
e) od8let (21
f) od7leta diive (7

Na tuto otadzku spravné odpovédeélo 271 z dotazovanych zaki. Nekteré dotazniky
se vratily bez odpovédi anékteré odpoveédi jsem z dalSitho zpracovavani vysledkt
vyfadila. Jednalo se o ty odpovédi, které uvadéli, ze profil maji od 7 — 11 let, presto ze
v otdzce €. 10 uvedli, Ze nemaji profil na socialni siti.

Respondenti nejcastéji uvedli, ze maji soc. sit’ jiz od 10-ti let (22 %) a hned
potom od 9- ti let (20 %). 3 % respondentd dokonce uvadi, ze maji profil od 7 let
a diive. V této souvislosti jen zminuji, ze socialni sité se z divodu bezpecnosti brani
takhle mladym uzivatelim. Napfiiklad Facebook ve snaze snizit pravdépodobnost

zneuzivani nezletilych jedinci na FB uvadi, Zze zddnd osoba mladsi 13 let nesmi
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poskytovat osobni informace atudiz se nema ani pokouSet registrovat. Jak ale

vyplynulo z tohoto priizkumu, praxe je naprosto odlisna.

8% 3%

O Nemam
B od 11 let
O od 10 let
Ood 9 let
Bl od 8 let
O od 7 let a dfiv

20%

22% 11%

Graf 14: VEk pri zaloZeni profilu na socialni siti (n=271)

Otazka 12: Jakym zpisobem jsi piedevSim ziskal/a své dovednosti a znalosti

informatiky/informacnich technologii?

a) od kamaradi (29)
b) sdm jsem se naucil, metodou pokus-omyl (80)
¢) od rodi¢a (83)
d) od starSiho sourozence (61)
e) zkrouzku (12)
f) jinak (ak)i. ..o (14)

Ze zjisténych udaji vyplyva, ze své soucasné dovednosti a znalosti informatiky
respondenti ziskali pfedevsim od rodict (30 %). Dalsi velka cast respondentt (29 %)
uvadi, Ze své dovednosti ziskali ,, metodou pokus — omyl*. Vysledky této otazky jsou
velmi dulezité pro potvrzeni ¢i odmitnuti hypotézy €. 4.

Dotazovani zaci, ktefi své znalosti ziskali jinak, nez z nabizenych moznosti (14
zakl), uvadi tyto zpisoby: z vyucovani - 9 zaki a ostatni rodinni pfislusnici (bratranec,

teta, déda ...) — 5 zaku.
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4 7aci na otazku neodpovédéli vitbec nebo ji vyplnili chybné (oznacili 2 a vice

moznosti)

T

Graf 15: Zpisob ziskani dosavadnich znalosti a dovednosti (n=279)

Otazka 13: Vypli tabulku. Pokud na pocitaci jeSté neumi$ nebo nepracujes, napis
do posledniho Fadku (na pocitaci neumim) velké A a druhy sloupec jiz
nevypliuj:

V této otazce bylarespondentim predlozena tabulka, ktera obsahovala 2
podotazky:  A.) Které Cinnosti na pocitaci ovladas?

B.) Které 3 ¢innosti d€las nejcasteji? (Cislicemi 1-3, 1-nejcastéji.. )

Do nize uvedené tabulky jsem zaznamenala odpovédi na podotazku 13A 1 13B,
pficemz sloupec A znaci pocet respondentl, ktefi uvedli, Ze pfisluSnou dovednost
ovladaji, sloupec B pocet respondenttl, kteti dovednost zatadili mezi ty tfi dovednosti,
které délaji nejcastéji. Ve tfetim sloupci oznadeném ,,Uplné nejéast&ji je uveden pocet
respondenttl, kteti uvedli, Ze tu konkrétni ¢innost d€laji na pocitaci nejcasteji ze vSech

ostatnich.
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Dovednost A B Uplng
nejcasteji

Hrani her 275 226 156
Ptiprava na Skolni vyucovani 181 56 9
Chatovani, komunikovani na soc. siti 231 99 34
Komunikovéni ptes Skype, ICQ 178 51 13
Stahovani hudby, filmu 219 68 8
Ukladani na flesku, CD nebo DVD 164 17 1
Vyhledéavani na Internetu 267 119 24
Prace s vice riznymi okny prohlizece najednou 215 38 4
Psani, prace ve Wordu 174 23 1
Vlozit obrazek do textu 188 8 1
Zobrazit, ulozit, pfenést nebo vytisknout data 147 3 0
Tvorba tabulek, prace v Exelu 55 5 0
Tvorba prezentaci, prace v PowerPointu 113 12 3
Tvorba videoklipt 75 8 0
Odesilani a pfijimani e-maild 227 44 3
Ptipojeni ptiloh k mailu 151 4 0
Programovani 55 3 0
Uprava a prace s fotografiemi 165 35 7
Jina 7 3 1
Na pocitaci neumim nic 0 0 0

V nize uvedeném grafu jsou zaznamenané vysledky.

Na otazku 13

A odpovédélo 281 respondentti. 7 dotazovanych zakti uvedlo, Ze na pocitaci ovladaji

jiné ¢innosti, nez které byly v nabidce. Jednalo se o: instalaci her (2x), kresleni (2x),

nakupovani (1), tvorba e-stranek (1) a jeden respondent tuto ¢innost neuptesnil. Nikdo

neuvedl, Ze na pocitaci neovlada nic.

Ve smyslu otdzky 13B odpovédélo 265 dotazovanych zaka. 18 dotazniki

neobsahovalo na otazku 13B odpoveéd’ bud’ Zadnou, nebo chybnou (Zaci uvedli vice nez

jen 3 dovednosti, anebo uvedli, Ze nejcastéji délaji Cinnosti, jez predtim neoznacili, Ze

ovladaji).
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Tato otdzka je velmi subjektivni, zejména pak prvni podotazka, ve které zaci
hodnoti sami sebe a své dovednosti. Odpovédi jsou velmi sebevédomé a nekritické.
Opravdu neptedpokladam, ze z 281 zaki, jez s informatikou teprve zacinaji, ovlada 55
jedincli programovani ¢i 75 tvorbu videoklipli. Pfesto z opoveédi vyplynula uzitecna
informace, a to, ze 98 % respondentt ovlada hry, 95 % ovlada vyhledavani na internetu
a 82 % chatovani a komunikaci na soc. siti. Ostatni odpovédi zastoupené v procentech
jsou uvedeny v grafu. Graf srovnava v procentech Cinnosti, které jedinci uvedli, Ze

ovladaji a témi, jez byly uvedeny jako upln¢ nejcastéji vykondvané.
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Na pogcita¢i neumim nic
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Uprava a préace s fotografiemi

Programovani

Pfipojeni pfiloh k e-mailu

Odesilani a pfijimani e-maild

Tvorba videoklipl

Tvorba prezentaci, prace v PowerPointu
Tvorba tabulek, prace v Excelu

Zobrazit, ulozit, pfenést nebo vytisknout data
VloZit obrazek do textu

Psani, prace ve Wordu
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Vyhledavani na internetu
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Graf 16: Prehled dovednosti
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Posledni trojice polozek dotazniku zjisStovala osobni a demografické udaje

o respondentech.

Otazka 14: Jsem:
a) Divka (139)
b) Chlapec (138)

Na tuto otazku odpovédélo 277 dotazovanych zakd, 6 zakl vratilo dotaznik bez

vyznacené odpovédi.

Otazka 15: Ozna¢, kde Zijes:

a) v Prost&jove (143)
b) v obci s asi 1000 — 2000 obyvateli (52)
¢) na mensi vesnici méné nez 1000 obyvatel (37)
d) na malé vesnici méné nez 500 obyvatel (42)

e) nevim pfesné, kolik ma moje vesnice obyvatel.

Doplit ndzev sve€ vesnice:........oovvviivieiiienniennnnn.. (4

Otazka ¢. 15 zjistovala velikost bydlist¢ respondentd. Vyhodnoceni odpovédi
na tuto otazku je podstatné pro potvrzeni ¢i odmitnuti H; a Hy. Na otdzku odpovédélo
278 respondenti a5 dotdzanych Z4kl odevzdalo dotaznik bez odpovédi. 4 jedinci
oznacili moZnost e, to znamend, Ze nevédéli presné kolik mé jejich bydlisté obyvatel
a zarovenl neuvedli ani jméno své obce a tudiZ jsem jej nemohla piifadit do spravné
kategorie. Skoly, nakterych byl prizkum realizovan, byly zvoleny tak, abych
doséahla vyrovnaného poctu déti vesnickych a méstskych, ¢ehoz, jak dokazuji vysledky

této otazky, bylo dosazeno.
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Pocet

OProst&jov
@1000 - 2000 ob.
0500-1000 ob.

Oméné nez 500

BNevim
Graf 17: Velikost bydlisté (n=278)
Otazka 16: Mas sourozence?

a) ne, jsem jedinacek (27)
b) mam jednoho nebo vice sourozenctll a jsem nejstarsi (107)
¢) mam jednoho nebo vice sourozenct, pfitom nejsem nejstarsi

ani nejmladsi z nich (45)
d) mam jednoho nebo vice sourozenct a jsem nejmladsi (96)

Posledni polozka dotazniku byla uzaviena. Odpovédi natuto otazku jsou
dialezité pro potvrzeni H,. Proto je pro nas podstatna ziskand informace, Ze 141 (c+d)
respondentli ma starSiho sourozence, coz €ini 45 % vSech dotazovanych zaka, ktefi
spravné vyplnili tuto otazku. Je tieba jesté zminit, ze 8 dotaznikli bylo bez odpovédi,

nebo s odpovédi chybnou (oznacené 2 moznosti).
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Pocet

10%

O Ne
B Jen mladsi
O Madsii starsi
39% 0 Jen starsi
16%
Graf 18: Existence sourozenci respondenta (n=275)
4.4 Vyhodnocovani pravdivosti stanoveného vyzkumného piedpokladu

a hypotéz

V této casti své diplomové prace byl potvrzen ¢i odmitnut 1 vyzkumny

predpoklad a4 hypotézy, které jsem si stanovilanapocatku svého vyzkumu.

Rozhodnuti o pfijeti ¢i odmitnuti hypotéz probéhlo na zdklad¢ testu nezéavislosti —

chi-kvadrat. Podle klasického postupu dokazovani, ktery obnaSi stanoveni nulové

hypotézy, alternativni hypotézy, provedeni vypoctu testového kritéria, porovnani

vypocitané¢ hodnoty kritéria s kritickou hodnotou a na zaklad€¢ vysledku rozhodnuti

o pfijeti ¢i odmitnuti hypotézy, jsem nepostupovala, protoze jsem vyuzila moznosti

tabulkového kalkulatoru Excel, respektive jeho funkce CHITEST.

Nyni struéné¢ vyhodnotim zavéry, k nimz jsem dosla po ptedchozi analyze

vysledki provedeného vyzkumu.

Stanoveny vyzkumny predpoklad a hypotézy

VP;: Kazd4 domécnost, ktera ma pocitac¢ ma i ptipojeni k Internetu

H;:  Profil na socidlni siti maji ¢astéji chlapci nez divky
Ho: Pokud mé dit¢ starSiho sourozence, ziskava prvni informacni znalosti

a dovednosti Castéji od n€j nez z jinych zdrojt.

Hi:  Vice Casu u pocitace travi déti z mésta nez déti z vesnice

Hy4:  Déti z venkova se v mimoskolském prostiedi setkavaji s kamarady

osobn¢ Castéji nez déti z mésta.
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VP;: Témér kazda domacnost, ktera ma pocita¢ ma i pripojeni k internetu

Tento vyzkumny predpoklad mutj vyzkum potvrdil. Z analyzy Setieni
vyplynulo, ze z dotazovanych respondenti ma doma 97 % pocita¢ a stejné procento
respondentll ma 1 piipojeni k internetu. Coz znaci, ze kazda domécnost dotazovanych
zaku, kterd vlastni pocita¢ ma zaroven 1 pfipojeni k internetu. Pro srovnani uvadim data
zr. 2006, kdy pocita¢ mélo 65 % rodin s détmi a Internet 65 — 74 % z téchto

domacnosti, vybavenych pocitatem, vice popisuji v teoretické ¢asti.

H;: Profil na socialni siti maji ¢astéji chlapci nez divky

Na otazku ¢. 10 (Mas svij profil na socialni siti?) Odpoveédélo kladné 167
respondentli (+ 3 respondenti nevyplnili otazku €. 14 - Jsem divka/chlapec). Z tohoto
poctu bylo 88 chlapct a divek 79. Vysledky Setfeni jsou zpracovany v kontingencnim
grafu. Po provedeni chi-testu vyplynulo, Ze signifikance ¢ini 0,0218, ¢imZz doslo

k potvrzeni hypotézy H;: Profil na socidlni siti maji ¢astéji chlapci nez divky.
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Graf 19: Profil na socidlni siti v zavislosti na pohlavi (n=277)
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H,: Pokud ma dité starSiho sourozence, ziskava prvni informacni znalosti

a dovednosti zejména od néj

Vysledky Setfeni tuto hypotézu potvrdily, vypocitand signifikance u této
hypotézy ¢ini 0,01. Z respondentl, kteti maji pouze star§iho sourozence, odpovédélo
49 dotazanych, ze své informacni znalosti ziskali od néj, 20 dotazanych uvadi, Ze se jim
naucili sami, 14 dotdzanych oznacilo rodice jako své prvni ucitele informatiky a5
dotdzanych tak oznacilo kamarady. Pokud je ovSem v rodiné vice sourozencl
arespondent ma kromé starSiho 1 mladSiho sourozence, respondenti uvadi v 17
piipadech, ze se svym informacnim dovednostem naucili sami oproti 11 respondentim,
kteti uvadi, ze se jim naucili od star§iho sourozence. Po provedeni chi-testu byla
hypotéza H,: Pokud ma dité starSiho sourozence, ziskava prvni informacni

znalosti a dovednosti zejména od néj, dokazana.
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Graf 20: Zdroj prvotnich informacnich dovednosti v zavislosti na sloZeni rodiny (n=277)

Hj: Vice ¢asu travi u pocitace déti z mésta nez déti z vesnice
Jak bylo jiz uvedeno u analyzy otazky ¢. 15, méli osloveni respondenti bydlisté

v 52 % v Prostéjové, v19 % v obcich o velikosti 1 000 — 2 000 obyvatel, v 13 %
v obcich s 500 az 1000 obyvatel av 15 % v obcich s méné nez 500 obyvateli. Pro
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uplnost jesté uvadim, ze 4 respondenti neznali pocet obyvatel své obce a neuvedli jeji

nazev.

V nize uvedeném kontingencnim grafu je zaznamenan vztah mezi Casem

stravenym u pocitace a velikosti bydlisté, ve kterém respondent zije. Po provedeni chi-

testu byla urCena signifikance 0,8383, to znaci, ze hypotéza Hj;: Vice Casu travi

u pocitace déti z mésta nez déti z vesnice, nebyla dokazana.
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Graf 21: Pocet hodin stravenych u pocitace v zavislosti na velikosti bydlisté (n=278)
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H4: Déti z venkova se v mimoskolském prostiedi setkavaji s kamarady osobné

castéji nez déti z mésta

V tomto kontingencnim grafu byl zndzornén vztah mezi zplsobem setkavani

respondentli se svymi kamaraddy v mimoskolském prostiedi, v zavislosti na velikosti

bydlisté. Chtéla jsem tak potvrdit ¢i odmitnout hypotézu 4, Ze déti z vesnice travi volny

Cas s kamarady osobn¢ Castéji nez déti z mesta. Po provedeni chi-testu byla stanovena

signifikance, kterd cinila 0,6022. Hypotéza H4: Déti z venkova se v mimoSkolském

prostiedi setkavaji s kamarady osobné ¢astéji nez déti z mésta, nebyla dokazana
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Graf 22: Zpisob setkavani s kamarady v zavislosti na velikosti bydlisté (n=278)

4.5 Shrnuti vysledki vyzkumu

rowr

Pti realizaci empirické ¢asti mé diplomové prace jsem se snaZzila dodrZet platné
metody a zdsady provadéni a vyhodnocovani pedagogického vyzkumu. Na ziklade
svych zkuSenosti a studia odborné literatury jsem si stanovila 1 vyzkumny predpoklad
a 4 hypotézy a pro jejich potvrzeni ¢i odmitnuti jsem sestavila vyzkumny dotaznik. Po
zpracovani vysledkii dotaznikového Setfeni, které probéhlo mezi 283 Zaky 5. ro¢nikl
zékladnich Skol na okrese Prostéjov apo provedeni chi-testu, doslo k potvrzeni
vyzkumného predpokladu VP, a hypotéz H; a H, Hypotéza H; a Hs naopak nebyla

dokazana.

78



ZAVER

Tématem mé diplomové prace byla informacni gramotnosti zakd 1. stupné
zékladnich Skol. Toto téma jsem si zvolila, protoze jej povazuji za zajimavé a aktudlni,
protoze celd oblast informacnich technologii je velmi perspektivni a soucasné
dynamicka. V prvni ¢asti jsem se zaméfila na vymezeni pojmi jako je komunikace
a gramotnost. Uvadim v ni, jaké druhy gramotnosti definuje odborna literatura i ktefi
hlavni Cinitelé gramotnost utvari. V druhé Casti se zaméfuji na informacni technologie,
jejich definice ¢i historii. Podrobnéji se v ni vénuji tématu Internet ato nejen jeho
kladlim, ale upozorfiuji i narizika s Internetem spojend. Upozorfiuji v ni na piinosy
irizika informacéni spolecnosti a zejména pak na naroky, jenz klade na jedince, ktery
nechce byt na okraji nebo dokonce mimo tuto spolec¢nost. V treti Casti potom zdlraziuji
vyznam Skoly pro vzdélavani v oblasti informacnich a komunikacnich technologii.
Jednu kapitolu vénuji tomu, jaky vliv maji informacni technologie na u€eni zakl a jaké
nové nastroje prinasi.

Empiricka ¢ast mé diplomové prace byla zaméfena na zmapovani informacnich
znalosti a dovednosti, které si zaci pfindsi do skoly z rodiny, nebo pfesnéji téch znalosti
a dovednosti, které Zaci ziskali jinde, nez ve vyu€ovacich hodinach. Zajimalo mé, kdo
konkrétné je jejich dovednostem naucil, jaky vztah k informa¢nim technologiim Zaci
maji 1 jaké maji moznosti pfistupu kinforma¢nim technologiim, zejména
pak pocitaclim. Zjisténé vysledky jsem zpracovala do ptehlednych grafii a stru¢né
okomentovala. Sou€asné¢ jsem je konfrontovalas1 vyzkumnym predpokladem
a 4 hypotézami, které jsem definovala pfed zahajenim vyzkumu. V ptiloze uvadim plny
text mnou sestaveného dotazniku.

Z dotaznikového Setieni vyplynulo n€kolik informaci, které jisté stoji za dalsi
vyzkum nebo diskusi. Jako obzvlast' zdvazné povazuji zjisténi, ze pouze 10 % rodich
své déti pii praci kontroluje pravidelné nebo velmi Casto oproti 42 % rodicim, kteti své
déti nekontroluji viibec nebo jen vyjime¢né. Tento fakt je o to zardzejici, ze se jedna
odéti ve véku cca 10-11 let, které jeSté nejsou schopny domyslet disledky svého
jednéni a ani nebezpeci, ktera je na Internetu mohou potkat. S touto skutecnosti souvisi
1 zjiSténi, ze ackoli jsou socidlni sité pro takto malé déti vétSinou nepovoleny, ma 61 %
(. 170) respondentt jiz svuj profil. Socialni sit¢ se takto mladym uzivatelim sami brani

a naptiklad Facebook je pfimo vyzyva, aby se nepokouseli ani registrovat. Z vyzkumu
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ovSem vyplynulo, Ze se tak bézn¢ déje a zaci o svém skutecném veéku lzou. Prestoze
oriziku anebezpeci, které s sebou miize Internet a zejména socidlni sit¢ nést, se
oteviené hovorti, ukazuje se, Ze osvéta a prevence je 1 nadale na miste.

Problematika informacnich technologii a informac¢ni gramotnosti je v moderni
spolecnosti velmi aktudlni téma a jeji zvladnuti je jednim z piedpokladii pro uspesny
profesni zivot 1 budouci kariéru, proto povazuji za diilezité o této problematice hovofit

a pfemyslet.
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Ptiloha €. 1: Dotaznik
Pokyny pro vyplnéni:

U vsech otazek vybiras odpoved z nabidky, vybranou odpovéd zakrouzkuj.

U otazky ¢. 13 vypliujes tabulku podle zadani. Pokud budes chtit nékterou z vybranych
odpovedi zmenit, Skrtni piivodni vyber a oznac novy.

DOTAZNIK

1. Co povaZujes za sviij nejvétsi konicek?

a)
b)
©)
d)
e)
f)

sport

Cetbu

hrani na hudebni néstroj nebo zpév
zvitata

pocitace

2. Co si mysli§ o predmétu Informatika/Informac¢ni technologie? :

a)

©)
d)

té$im se na n¢j
vibec se na néj netésim, nemam ho rad
je mi to jedno

3. Jestli pouzivas pocita¢ nebo notebook, kde je to predevSim? :

a)
b)
©)
d)
e)
f)

doma, mam sviij vlastni

doma, mam jej spole¢ny se svym sourozencem,
doma, kde jej pouzivaji vSichni ¢lenové domacnosti
ve Skole, v krouzku, u kamarada. ..

nepouzivam pocitac¢

4. Jak se, kromé skoly, nejcastéji setkavas se svymi kamarady?:

a)
b)
©)
d)
e)

zejména osobn¢ — tj. nékde venku, na hfisti, v krouzku...

zejména pres pocitac (tj. prostfednictvim chatu nebo socilni sit€) nebo mobil
osobn¢ i ptes pocitac, asi tak stejné casto

mimo Skolu se s kamarady vidam jen vyjime¢né

5. Jaky mas doma, kromé pocitace nebo notebooku, dalsi piistup na internet? :

a)
b)
©)
d)
e)

internet mam v mobilu

internet mam v tabletu

internet mam v mobilu a tabletu

zadny dalsi pfistup, kromé pocitace nebo notebooku
nemam internet

6. Kdy muzes byt u pocitace? :

kdykoli chci

jen po souhlasu rodicti nebo po dohod¢ s nimi

mam urcend pravidla uzivani, napt. jen o vikendech, aZ mam splnéné povinnosti.
jen ve skole, v krouzku, u kamarada...

netravim ¢as u pocitace



7. Kontroluji té rodice, co na pocitaci délas?:
a) pravidelné
b) velmi Casto
¢) né¢kdy ano, nékdy ne
d) jen obcas
e) jen velmi vyjimecné
f) nikdy
g) na pocitaci doma nepracuji

8. Odhadni, kolik ¢asu stravis u pocitace:
a) max. 0,5 hod/ denné
b) 0,5—2 hod/ denné
¢) vice nez 2 hod denné
d) max. 3 x tydné
e) jen vyjimecné
f) netrdvim Cas u pocitace

9. Mas sviij e-mail?:
a) ano
b) ne
¢) ne, ale pouzivam adresu n€koho blizkého (rodicl, sourozencl, kamaradi...)

10. Mas sviij profil na socialni siti ( Facebook, Twitter, Lidé.cz, atd.):
b) ne

11. Od kolika let mas sviij profil na socialni siti ( Facebook, Twitter, Lidé.cz, atd.):
a) nemam profil
b) od 11 let
c) od 10 let
d) od9 let
e) od 8 let
f) od 7 let a diive

12. Jakym zpisobem jsi predevSim ziskal/a své dovednosti a znalosti
informatiky/informacnich technologii?:

a) od kamaradt

b) sam jsem se naucil, metodou pokus-omyl

¢) od rodicu

d) od starsiho sourozence

e) zkrouzku



13. Vypli tabulku. Pokud na poditaci jesté neumi$ nebo nepracujes, napis do
posledniho Fadku (na poé¢itaci neumim) velké A a druhy sloupec jizZ nevypliuj:

Dovednost/znalost

Napis
velké A
k ¢innosti,
kterou
ovladas

Oznac ¢isly 1-3
tf1 ¢innosti, které na
pocitaci delas
nejcastéji.

1 — co d¢las nejcastéji
2 — méng Casto
3- jesté méné Casto

Hrani her

Ptiprava na Skolni vyucovani

Chatovani, komunikovani na soc. siti

Komunikovéni ptes Skype, ICQ

Stahovani hudby nebo filmu

Ukladani na flesku,CD nebo DVD

Vyhledévani na internetu

Prace s vice riznymi okny prohlizece
najednou

Psani, prace ve Wordu

Vlozit obrazek do textu

Zobrazit, uloZit, ptenést nebo vytisknout data

Tvorba tabulek, prace v Excelu

Tvorba prezentaci, prace v PowerPointu

Tvorba videoklipti

Odesilani a pfijimani e-maill

Ptipojeni ptiloh k e-mailu

Programovani

Uprava a prace s fotografiemi

Na pocitaci neumim nic

14. Jsem:
a) divka
b) chlapec

15. Oznac, kde Zijes:
a) v Prost&jove
b) v obci s asi 1000 — 2000 obyvateli

¢) na mensi vesnici méné€ nez 1000 obyvatel
d) na malé vesnici méné¢ nez 500 obyvatel

e) nevim pfesné, kolik ma moje vesnice obyvatel. Doplii ndzev své vesnice: ......

16. Mas sourozence?:
a) ne, jsem jedinacek

b) mam jednoho nebo vice sourozenctll a jsem nejstarsi
¢) mam jednoho nebo vice sourozencti, pfitom nejsem nejstarsi ani nejmladsi
d) mam jednoho nebo vice sourozenct a jsem nejmladsi
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