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Facebook — Prostor pro seberealizaciddi
Uvod

Ondéej Bitto ve svémilanku Cernobilé: Socidlni sit- pro a proti napsal, ZeFacebook
je v soudasnosti ndzornym /ikladem jedné z mas®dwozSienych sluzeb, ktera je prav
na vrcholu. Osob#isvou miru optimismu praktiosti a opravdovéhornosu této sluzby vzdy
mirnim — stale mhneoslovila a ani magickéisla aktualniho p&u uzivatet me¢ nenuti k
tomu, abych se ke statke: pidal.“*

PodleCeského statistickéha@du bylo v lednu 2010 €eské republiceiblizné 2 miliony
uzivateli Facebooku, ¥ervenci 2010 uz to bylo kolem 2,7 milionu a v pnasise pdet
uzivateli vySplhal k 3 miliolim, coZ je piblizné dvacet osm procent obyvaté€leské
republiky. Nejwtsi podil z celkového @tu uZivatel Facebooku ¥ eské republice, twdlidé
ve wku 18-34 let, a to Sedesét procent. Druhou neptSi skupinou uZivatél dvacet fi
procent, jsou &i ve wku 0-17 let. A pray détem, gesrEji Zdkam 5. a 6.1itidy (11 — 12 let),
bych chtla vénovat swj vyzkum.

V ¢em tkvi jeho pitazlivost? Co donutilo bezmala kazdéfietiho Cecha zalozit si profil
na Facebooku? Jedna moje kamaradka, mimochodéelka na prvnim stupni zakladni
Skoly, mi mezireCi fekla: ,, Taky jsme museli zaloZit naSemu mladérset.t Tomu mladému
je asi 11, chodi do Séitly. Na moji otazku: Pk museli? Nedokazala-gs\wdcivé odpowvdét.
Prost museli! \KtSina ve tidée ma swij profil, starSi bratr ma sy profil, a tak dlouho
je premlouval, Ze uz ho méa i on. Je to sice jedngh kepSich variant, kdy rogk svym dtem
pomohou nastavit a zabezjigejich profil, presto s tim vniné nesouhlasim. Mozna si to
dnesni doba zada. NaSe okoli nasiimep nuti zakladat si profily naiznych socialnich sitich
a stavat se jednou z @&k milionového stada. Je to ale deb

Facebook je novodoby fenomén, &asné téma, proto jsem si ho zvolila pro svou préci.
V¢étSina lidi z mého blizkého okoli m& profil na Faoeku a aktivi ho vyuZiva, pedevsim
ke komunikaci a k prezentaci fotek ze sveho Zivista.mladsi sestra Facebookem Zije, je tam
prakticky dens. Jsem ve &ku, kdy moje kamaradky a spoluky zakladaji rodiny.
Na Facebooku se pysni svynfinstky, & uz dittem nebo psem na zkouSku. Dokonce i pes

!BITTO, 0., SEDLAK, JCernobilé:Socialni si - pro a proti. Internetovy portal Zicz. 2011.
On-line na: http://www.zive.cz/clanky/cernobile-gni-site---pro-a-proti/sc-3-a-156860/default.aspx
[citovano: 18. 9. 2011]



mych rodtid mé& profil, spravuje ho samigm¢ sestra. J& jsem si profil zaloZila jen
ze zwdavosti a pravda je, Zze zecatkku jsem si upgradovala profil opravdu déssto,
aktualizovala jsem fotky a videa, informovala sv#atele” o svéem ziv@ komentovala
kdeco a zapojovala jsem se damych diskusi, ale jednou jserfeptala. Ner@a jsem k tomu
padny divod, mozna ré to prestalo bavit, neila jsem zbytény ¢as, nevim, ale vSechny
fotky a videa jsem ze svého profilu smazala. Jakmiaz Facebooku se nic nesmaze jen tak.
A s Facebookem jsentgstala. Jistbych se bez & dodnes obesla, ale &\ této praci jsem

si obnovila pozastaveny profil a jednou tgdnrknu co se na Facebookgjel Ripada mi spis
jako dobry nastroj k chytani lellka drhi. MoZna mu fijdu na chdl, mozna ne.

Co donutilo rodie zaloZzit svému jedenactiletému synovet? Pré deéti rddy komunikuji
pies Facebooku? Rfodéti travi swij volny ¢as na Facebooku? Co je na Facebooku tak
piitazlive? Je Facebook uzitey, nebo je to jen dobry nastroj k zabiti dlouh&ilgh Na tyto
a jiné otazky se budu snazit odpdét v mé diplomové praci.

Cilem diplomové prace je objasnitkteré zakladni pojmy tykajici se sociélnich siti,
piiblizit fenomén Facebook, problematikuétid na Facebooku, jejich seberealizaci
na Facebooku a vliv internetové komunikace na hejgocializaci. Dale pak poukéazat
na dilezitost prohlubovani znalosti z této sféry nejenddti, ale gFedevSim u rodii
a pedagods V praktické casti, ktera je zadtena na &i ve wku 5. a 6. itidy zakladniho
vzklavani, se zabyvam #pobem uzivani Facebookutohi. Predevsim dvody pouZzivani

a mirou seberealizacétdna Facebooku.



|. TEORETICKA CAST



1. Socialni si& na internetu

1.1. Web 2,0

Na zaatek povazuji za vhodné objasnit pojem Web 2.0, sezdostanu k samotnym
socialnim sitim na internetu. Pomoci pojmu Webs2 @znauji nova média mezi které pat
prav i socialni si&. Pojem Web 2.0 Vojth Bedné zjednodusSendefinuje jako:,Souhrnné
a porekud nepesné ozn&eni pro webové sluzby, které jsou zaloZeny naZengjich obsah
nevytvéi profesionélové, ale kooperati@nsichni uZivatelé® Poprvé tento termin pouZil
Tim O'Reilly a zastupci Medialive International jgainani péadaném v roce 2004. Metafora
druhy dech - Web 2.0 vystihovala situaci na trhiernmetového podnikani a ozfai 2.0 se
pouziva v softwarovém pmyslu pro ozné&ni nové vylepsené verzgNeb 2.0 je revoluce
podnikani v peitacovém pfimyslu, zgsobena z@nou chapani internetu jako platformy a
pokusem porozuéh pravidkim vedoucim k Ugphu na této nové platfodn Nejdilezit]Si
z techto pravidel je tvait aplikace, které budou dikysevému efektu arbyvajicim patem
uzivatel; stale lepsi. CoZ jsem jinde nazval jako vyuZitektivni inteligence? Ve své
definici Tim O'Reilly gipousti, Ze se nejedna Uplro novinku dneSnich internetovych
vyvojaru. Nagiklad i v prvotnim zaréru a vizi zakladatele WWW neboli World Wide Webu
Tima Berners-Lee byly prvky séasného Webu 2.0, ale dito nebyly pl& vyuzity, a nebo se
jejich hodnoty projevi az po zapojeni dostattho mnoZstvi uZivatil coz v za&atcich

internetu mohl byt problém.

2 BEDNAR, V. Internetova publicistika. Praha: Grada Pulbiisg, 2007 (str. 191)
3 O'REILLY, T. Web 2.0 Compact Definition: Trying A@. 2006. On-line na:
http://radar.oreilly.com/archives/2006/12/web_20mpact.html [citovano: 18. 9. 2011]
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1.2. Socialni si

Pojem ,socidlni s# nepochézi zinformatiky, ale ze sociologieTouto tématikou
se zabyval Georg Simmel jiz naefpmu 19. a 20. stoleti. Byl tosmecky esejista, filozof
a sociolog, pedchidce modernich sociolég Sociolog Jamesom Barnsom timto pojmem
popisuje socialni strukturu, vyttgnou mezi jednotlivci¢i skupinou lidi, propojenych
vzajemnymi vazbami, naiklad rodinami, pételi, znamymi nebo kolegy, jiZ roku 1954.
Dlouho ped vznikem samotného internetu a socidlnich siti mén. Vice na
www.socialnisite.estranky.cz. Socialni’ gé tedy jakasi pomysina pasina utkana lidmi
a jejich vzajemnymi vztahy. Lidé vtéto pomysinévyané predstavuji jednotlivé uzly
a jejich vztahy (fitel, péitel pritele, spolupracovnik, rodinnyigludnik, spoluzak, ...) vytva
spoje mezi uzly. Z psychologického hlediska jsowidai sit jednim z princig vyvoje
¢lovéka a jeho celozivotni drahy. Blatny popisuje teogloZivotni drahyloveka na zaklagl
studie Glena H. Elderena, JR., ktera zahrngfeppgmarnich princif vyvoje a jednim z nich
je: ,Princip vzajemné propojenosti lidskych ZziuoKazdy clovek proziva swj zivot ve
vzajemné zavislosti s druhymi lidmi. Speleské a historické vlivyipobi na jedince
prostednictvim této sétsdilenych vztah Socialni si sice vystavuji jedince tlaku druhych,

ale zarove poskytuji socialni oporu®

1.3. Webové socialni sét

Socialni si& na internetu vznikly na zaklagotreby se sdruzovat, sdilet spoié zajmy,
vyménovat si informace, a hledat novéatele. Zakladni podstatu socialnich siti vidi B&édna
ve ,vytvaieni virtualnich vztath mezi uZivateli.* Socialni si jsou tedy aplikace, které

umoiuji vzajemnou komunikaci a sdileni informaci. JaaloZzeny na aktivnim ifstupu

* Sociologie — spolgenska ¥da zabyvajici se interakci jedinskupin a spolosti, jejich strukturou,
spol&genskym systémem a socialnimi&ammi. (GIDDENS, ASociologie Praha : Argo, 1999)

® PLATKO, O. Socidlni sé Internetovy portal oWebu.cz. 2009. On-line na:
http://owebu.bloger.cz/Internet/Socialni-site-1{ditovano: 20. 9. 2011]

® BLATNY, M. a kol. Psychologie osobnosti — Hlavéfia, sotasné pistupy. Praha: Grada Publishing, 2010.
(str. 188)

"BEDNAR, V. Internetové publicistika. Praha: Grada Pulitigh2007. (str.193)
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svych uzivatal, kteri svym vyuzZivanim vytva jejich obsah a funkce, které jsou ovimy
spole&nymi zajmy a paebami.

Ve své podstét prvni socialni sé tvorili americti vojaci, ktgi pro komunikaci
a sdileni informaci pouzivali klasické e-maily pgousgni experimentalni sit ARPANET
v roce 1969. DalSim vyznamnym meznikem ve vzniktigoich siti byl rok 1988, kdy dva
programatdéi z Finska spustili prvni Internet Realy Chat (daleextu IRC) server na adrese
http://tolsun.oulu.fi, kterou vlastni Technicka WMeizita v Helsinkach. IRC umaaval
komunikaci pges internet v realnégase. Mezi dalSi vyznamné mezniky vzniku socialsith
bych zd&adila rok 1989, kdy Tim Berners-Lee publikuje navglvoje WWW, rok 1991 kdy
evropska laboratoCERN z&in4 vyuzivat WWW a rok 1994, ve kterém se interstet
komecgni zalezitosti.

Ozna&eni ,prvni internetova socialni t5i razni autdi ¢lanki pouzivaji pro odlisSné
internetové aplikace. Na portalu Socialnisite.cpreani socialni $tpovaZzuji Classmates.com,
spusénou v roce 1995, kterou vytiibRandy Conrad. Svym uzivateh umoziovala hledat
spoluzaky a udrZzovat kontakty mezi studenty a zmamyKdezto nafiklad Wikipedie,
béZnymi uzivateli velmi oblibena internetova encylddpe, jako prvni socialni tsiuvadi
Sixdegrees.com, spéfbu az roku 1997. Jeji uzivatelé si mohli vyatdprofily a seznamy
pratel a pozdi i prochazet seznamy@tel svych patel.

1.4. NejznangjSi swtove socialni sig

»Systémy socialnich siti nejsou v podstaicim jinym, nez kombinaci specializované
webhostingové sluzby a specializovaného vyhle@&sPo vyplreni strukturovaného profilu
muze hned hledat dalSi kontakty a byt nalezen. Suc&it obvykle sdruZuji lidi se stejnymi
¢i podobnymi zajmy. Tyto systémy funguji spolelilia v disledku toho ndista pdet
uzivateli i pocet samotnych siti.

Dnes existuje mnoho socialnich siti, které majleip@ zakladni znaky. Vytwéni profili,
komunikaci a sdileni dat nabizi kazda webova gsoicigf. LiSi se svym zagtenim
a nabizenymi funkcemi. dkteré socialni sét jsou zangieny cist¢ na sdileni informaci
a zabavu, jinéreba pomahaiji lidem hledat préaci, pipac sdruzuji zastupce &ité skupiny
nagiklad unelce, spisovatele nehieny riznych etnik a socialnich skupin.

8 PROCHAZKA, D. Prvni kroky s internetem. Praha: @#ublisching, 2010. (str.57)
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1.4.1. LinkedIn

V roce 2003 vznikla pracovnitsLinkedIn. Jeji uZivatelé si vytv@ji internetové profily,
které jsou zamfeny na Kkariéru, zvejiuji zde své Zivotopisy a pracovni
a studijni Gspchy. Clenam této si& pak stéi poslat zarsstnavatelm link (hypertextovy
odkaz) na s&j profil na LinkedIn. LinkedIn k srpnu 2011 regisie 120 000 000 uZivatel
z celého s¥ta, mezi nimi je i stale vic€echi. Kromg toho, Ze na LinkedIn fifete zvéejnit
swvij Zivotopis, nabizi nejiznéjSi aplikace, vytvEeni skupin, vyhledavani byvalych i
sowasnych koled. Na portalu Lupa.cz ve svéglanku Jan Handl piSe;Zajimava je
i moznost vystaveni referenci o podrobnostech ppide s kolegy ze 8it LinkedIn je
vitanym pomocnikem personalist headhuntet, kte’i maji moznost hledat mezi obrovskym
mnozZstvim potencialnich zastnand:.. Zakladni (a pro &ného uZivatele updndostaiujici)

profil je zdarma, za funkce navic je petta zaplatit.*°

1.4.2. MySpace

Ve stejném roce vznikla jedna z kdysi nejpopulgiich a nejbohatSich socialnich siti
MySpace, kterou vroce 2005 koupila sgolest medialniho magnata Ruperta Murdocha
News Corporation za 580 milionu dalarNa vrcholu své slavy set’spySnila 80 miliony
uzivateli. Diky vzestupu Facebooku a poklesu zapntuto sociélni $iv roce 2011 New
Corporation prodala 95% akcii sp&esti Specific Media za ,pouhych” 35 milidrdolar.
Pred nastupem Facebooku byla MySpace na prvnine mmgzi socialnimi sémi, co se tye
jak nabidky funkci a aplikaci tak i giem uZzivatel. Je uéena gedevsim fanouskn hudby,
celebrit, filmi a her, které mohou na této siti sdilet. Tutbwiuzivaji jak znamé hudebni
skupiny k &teni svych pisni, tak Gptmeznamé, které se snazi ziskat si fanousky aziro
trh. V kvalitt sdileni multimedialniho obsahu nema, podésSimy uzivatel, konkurenci.
MySpace je tedy komunitni server, zaloZzeny v ro0832v USA. Sotiasnym ¥tSinovym

vlastnikem je spotmost Specific Media. Na MySpace se keohtasickych profili béZznych

® AKTUALN E.CZ. LinkedIn. 2011. On-line na: http://wiki.aktnel.centrum.cz/linkedin/
9 HANDL, J. Socilni s&, to neni jenom Facebook. Internetovy portal Lupa2609. On-line na:

http://www.lupa.cz/clanky/socialni-site-to-neni-@n-facebook/ [citovano: 2. 11. 2011]
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uzivateli nachézeji i profily hudebnik herd ¢i filmait z celého séta. Kuili ochrare mé
MySpace ¥kovou hranici pro zaloZenf profilu 14. Iét.

1.4.3. Twitter

Twitter, v prekladu cvrlikéani, je socialni informiai st urcend pro rychlou stimou
komunikaci za Gelem informovat o zpravach z domova i zeitav Twitter pati mezi
takzvané mikrology,Mikroblogovaci systémy neboli mikrology, jsou sfiekym formatem
on-line sluzeb, ktery se nachazi technicky na pomezi socialnimi sftni a tradicnimi
blogy.“*? UZivatelé v redlnémtase posilaji astou pispsvky, zpravy dlouhé maximéadn
140 znak zname jako tweety, zaslané jinymi uzivateli. Twegobsilaji actou pres stranku
Twitteru, také pes kratké textové zpravy (SMS) nebo externich apldéh. Heslem Twittru
je: Twitter je nejlepSi zjsob, jak se dozdét, co je nového ve vaSem&w (, Twitter is the
best way to discover what's new in your worf* Twitter zaloZil vroce 2006
Jack Dorsey. Firma potvrzuje, Zze ma vice nez 20mdi registrovanych &t. Analytikove
se ale domnivaji, Ze se na Twitter od jeho vznigketvna 2011 phlasilo asi 300 miliof
lidi.** Podle Google Trends for Websitefijau 2011 Twitter obsadil prvniifiku mezi
zminovanymi se¥tovymi socialnimi sémi,'® jak dokazuje graf ffloha ¢.1. Kazdy den se
na Twitter gihlasi cca 50 milionu uzivatel Ti denrg napiSou kolem 250 milionu tweet
Twitter si pomalu ziskava oblibu i megeskymi blogery, festo se celkovy pet ceskych
uzivatehi se odhaduje na pouhych 76 tisic, coz je ve srdvsan3 miliony uzivatel
Facebooku nesrovnateltislo.

' MYSPACE. On-line na: http://www.myspace.com/

12 BEDNAR, V. Internetova publicistika. Praha: Grada Pulitigh2007 (str.199)

3 TWITTER.COM. On-line na: http://twitter.com/abdettovano: 2. 11. 2011]

L IDOVKY.CZ. Twitteru se d&. Paset uZivatel stale stoupa. 2011. On-line na:
http://www.lidovky.cz/twitteru-se-dari-pocet-uziditi-stale-stoupa-fqu-/In-media.asp?c=A110602_110434
media_ape

> GOOGLE TRENDE FOR WESITES. LinkedIn.com, MySpaoeic Twitter.com. On-line na:
http://trends.google.com/websites?g=LinkedIn.com¥2¢Space.com%2C+Twitter.com%2C+Google%2B.co

m&geo=all&date=all&sort=0 [vygenerovano: 19. 12120
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1.4.4. Google+

Jednim ze sdasnych konkurefitFacebooku riize byt nova socialnisProjekt Google+
od spolénosti Google. Projekt Google+ nebo také G+ byl &mu28. 6. 2011 a Fstuprén
jen na pozvanky pro omezeny ged uZivatel, presto po dvou tydnech byloriplaSeno
10 milionu lidi a po mssici mgl G+ 25 milionu uzivatdl, jak uvadi Wikipedie. Patrik Zandl
ve svémélanku na Lupa.cz chvali jednoduchou &laou grafiku. G+ sazi spiSe na starSi
generaci uzivatél socialnich siti, nenabizi zadné hry, rozdavanéisadi jiné nepdtbné
funkce. Zato G+ umaiuje lepSi zabezgeni soukromi a funkci vyt¥ani kruhi pratel.
Oteweni G+ Siroké viejnosti nastalo 20. 9. 2011. Registrovat se tedyarkdokoliv bez
pozvanky, ale ¢které jeho nové funkce budou pro uzivatele prozatégfistupné. Zdaleka
jes¥ nejsme hotovi, ale s pokrokem, kterého jsme ddeadhli, jsme fipraveni p-ejit od
trial verze k beta verzi. Kazdy dtemize navstivit adresu google.com/+, zapojit se
k projektu a spojit se s lidmi, které ma rad,” amilaprojektovy viceprezident Googlu

Vic Gundotra.®

Swtovych socialnich siti je sami@m¢ mnohem vic. Dovolim sfict, Ze kazda ze#én
ma své socialni it ale \&tSina z nich nefekrati hranice své ze# Za zastupce€eskych
internetovych sociélnich siti bych vybrala soci&ltiiSpoluzaci.cz, diky niz settbeme vratit
zpet do lavic zakladni, sednici vysoké Skoly, sdilet data a komunikovat se sviggvialymi i
sowasnymi spoluzaky. Stejnjako socialni $i Spoluzaky.cz vlastni spd@ieost Seznam i
socialni sf Lidé.cz. Tetim zastupcem je socialnt’ diibimseti.cz. Ve své dal patily tyto
socidlni si& v Ceské republice mezi nejnaygbvartjsi. Dnes ani zdaleka nemohou

konkurovat Facebooku. Jak nazog graf gilohac. 2.

1.5. Rizikové chovani na socialnich sitich

Jako rizikové chovani jsou oztevany vSechny formy chovéani, které porusuji socialn
moralni normy a prava, ktera jsou stanovena spoki a svymi negativnimitdledky

ohrozuji nejen daného jedince, ale i spotest. Mysli se tim na&jklad zaskolactvi, vSechny

* HOLUSOVA, A. Projekt Google+ se otiat Siroké véejnosti. 20011. On-line na:
http://zpravy.kurzy.cz/283753-projekt-google-sevoéd-siroke-verejnosti/ [citovano: 23. 11. 2011]
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formy nésili a agrese, vandalismus, kriminalitaxugdni zneuzivani a tyrani, rasova
diskriminace, zavislost na navykovych latkach & jijidedna se o variabilni Skélu jay které
vniméame jako nectmé, nezadouci nebo aZ riggtelné.“*’

S vyvojem spolénosti se mini i rizikové chovani aiibyvaji nové formy. V posledni déb
lze zaznamenat ztlay nahst jevi, které niizeme oznét za socialg rizikové chovani.
Aktudlni jsou nejen poruchy sebepojeti idjmu potravy, ale s rozvojem ICYTa internetu
a s nim spojenych socialnich siti vznikly dalSiautici projevy chovani jako ndglad

kyberSikana, kybergrooming a sexting.

1.5.1. KyberSikana

Pojem kyberSikana ozdaje novodobou podobu Sikany pomoci ICT. Agresorusebst
psychicky tryzni pomluvami a zignovanim hanlivych obrazknebo videi na Internetu.
Na internetovém portalu E-bezjpez, zabyvajicim se vesSkerymi formami patologiakéh
chovani na Internetu, definuji kyberSikanjako zneuZziti ICT, zejména pak mobilnich
telefon: a Internetu, k takovyriinnostem, které majickoho zardrné vyvést z rovnovahy.
Je to tedy jedna z forem Sikany.“

KyberSikana se nijak zvlédelisi od klasické Sikanyasto z&ind jako tradini Sikana,
nékdy se jejich projevy navzajem prolinaji. Kyber§ikamize napiklad za&it klasickym
Sikanovanim, ublizovanim, nadavanim nebo ponizowarkiteré agresor nahraje na video
a vyhrozuje zviejrénim videa, ke kteremuwtdinou i dojde, na internetu.

Hlavnim rozdilem mezi klasickou Sikanou a kyber8ika je anonymita, kterou ICT
nabizeji. Nkdy jde o zbra ¢i obranu slabého jedince, kterému anonymita dod#ua
Informani a komunikani technologie smazavaji vesSkeré rozdilyua pohlavi, ¥k, fyzickou
silu ¢i psychickou vysplost. Zdrojem kyberSikany @ize byt napiklad byvala obt’ Sikany,
kterd ji vyuziva ke své pontstnebo slaby jedinec s dost&aigmi znalostmi informénich
a komunika&nich technologii, ktery ma v redlnémégy kvili fyzickym nebo psychickym

Y FISHER, S., SKODA, J. Socialni patologie. Praheada Publishing 2009. (str.13.)

18|CT - z anglického Information and Communicaticeciinologies — infornimi a komunikani technologie

9 KOPECKY, K., KREZ]I, V. a kol. Co je kybersikana? Olomouc: CentrumVeR PdF UP, 2009. Internetovy
portal E-bezpé.cz. On-line na: http://www.e-bezpeci.cz/index.fitbmata/kyberikana/17-cojekybersikana
[citovano: 29. 11. 2011]
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nedostattm problémy projevovat se a ziskavat gtple. Zdrojem kyberSikany seide stat
kdokoliv z blizkého okoli nebo dalekéhoétv. Velkym pomocnikem kyberSikany jsou
komunitni socialni s umoziujici sdileni obsahu vSem jejicclenim, a tak neni pro
kohokoliv problém, aby na tyto servery utusal jakykoliv poniZujici obsah.

Nesnadné vypatrani pachatele je dalSim zapornyntorfak kyberSikany. Agresor
se \tSinou skryva pod nic hikajici prezdivkou, ma &kolik profilt a identit, které $tda,
pouziva nezname telefongiislo, nebo si ho jednoduSe skryje atblmema ani po#ti, kdo
se skryva za utoky. A navic &bsi nerady stZuji a zveéejiuji tak své ponizeni. Zdanliva
anonymita a nepolapitelnost navic posiluje¢atkovu agresi a dodava mu odvahu pouzivat
drsrgjSi metody natlaku a poniZovani.

Co maji Sikana a kybeSikany spité je cil, a to &omu ublizit, & fyzicky nebo

psychicky.

Znédmé prripady kyberSikany:

Prvnim udavanymijpadem kyberSikany je tzv. Star Wars Kid, kdytblse stal Ghyslain
Raza z kanadského Québecu. V roce 2003sijwna internet kamaradi Ghyslaina Razy, jeho
amatérské zaiy, na kterych se pokousi ztvarnit postavu Zttinych véalek, Dartha Maula.
Video nelo netekany Uspch, server zaznamenatkolik milionu stazeni. Postupem vznikly
raizré¢ upravené a sda#hané nahravky, které poukazovaly na Ghyslainovwvalau
a neobratnost. VSe vyvrcholilo petici za obsazemiskeina Razy do dalSi epizody Star Wars.
Kdyz se Ghyslain Raza doxél o své populardt, psychicky se zhroutil a musel vyhledat
lékarskou pomoc?

V roce 2006 byl zaznamenan tragickiipad kybersikany v Evrap Ctrnéactiletd Anna
Halman z Polského Gdska spachala sebevrazdu poté, co jeji spoluzagtilinmia internet
nahravku z mobilniho telefonu, na které Anju, zélZeni celé tidy, sexuald Sikanuje gt
jejich spoluzak. Nasledujici den se Anja &ila na Svihadlé?

Obeti nemusi byt jen &i, ale i dospli. PredevSim viejné zndmé osoby, lidé pracujici
ve vdejné spraw, ¢i ucitelé jsou castymi teti kyberSikany. U nas medianznamym

piipadem se stala kauzeditele Skoly v Zelezném Brod Zaci 9. réniku ho zanirng

2 KREX, V. Kybersikana. Olomouc: Net Univerzity, 2010.
LNYKODYMOVA, H. Kde korti legrace a z8na kybersikana. 2007. Internetovy portal Lupa@u-line na:

http://www.lupa.cz/clanky/kde-konci-legrace-a-zackybersikana/
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provokovali, az dateditel jednomu Zakovi facku. Druhy Zak vSe gdtoa mobil a nahravku
vyvésil na internetReditel se omluvil Zakovi i jeho rodira podal rezignact?

BohuZel az na zakladtéchto a jinych pipadi se spolénost z&ina zajimat o prevenci
nebezpénych komunikanich jevi a Upravu legislativy. Stoprocentni ochrana neejpdstale
muzeme riziko sniZit svou opatrnosti a ofetmosti. Na E-Bezgécz jsou sestavena zakladni
pravidla bezpéné komunikace;Vzdy respektujte ostatni uzivatele. DFebsi rozmyslete, co
odesilate a komu. Nakladejte se svymi hesly ogditikdy nikomu neznamému neélsgte sve
osobni Udaje. VZzdy se nejprve seznamte s pravidiyu¢i diskuse, & vite, co je zakazano.

Seznamte se s riziky, které souvisi s elektronikamwnikaci.?

NejbezpénejSi by bylo vzdat se vesSkerych technickych vymoatindnesni doby, to se ale
nikomu z nas nechce. Stanete-li sétbkyberSikany, i pes dodrzeni vSemoznych pravidel,
ihned komunikaci ukatete, sms nebo e-maily si uschovejte jakikaty a svite se
duvéryhodné osoly ktera zvazi zavaznost situace a poradi dalSiykrokdéti, stanou-li se
obéti kyberSikany, je @lezité klast jim na srdce, aby se nebaly a nédpys\eéiit se nejlépe
rodici nebo witeli. Vyzkum projektu E — Bezpg a Centra PRVOK PdF Ufz roku 2009
prokazal, Zze bezmdlatyricet sedm procenteskych d@ti je vystavena &které z forem
kyberSikany. V roce 2010 to bylo uz vice nez palava to padesat détvprocent, jak ukazuje
vyzkum Nebezp# elektronické komunikace®2 Z dotazovanych se v roce 2008 térietina
(dvacet osm procent)iignala, Ze ma zkuSenosti s kyberSikanou z pozicesaga a v roce
2010 to bylo alarmujicicktyficet jedna procent. Prevence a &avna Skolach mozna
zpisobila, Zze az osmdesétyii procent @ti by se podle vyzkumu z roku 2010e8l0 svym

rodicam, oproti Sokujicim dvaceti dwma procenim z roku 2008.

22 ZELENY, P. Internetova Sikana dobyiské Skoly. 2008. Internetovy portal tn.cz. On-lie
http://tn.nova.cz/zpravy/domaci/internetova-sikawdyva-ceske-skoly-drsne-video.html

2 KOPECKY, K., KREZ, V. a kol. Jak se chranited kybersikanou a jak se branit kybeduiim.
Olomouc: Centrum PRVoK PdF UP, 2009. Internetovitfdd-bezpéi.cz. On-line na: http://www.e-
bezpeci.cz/index.php/temata/kyberikana/102-27[{éitm: 3. 12. 2011]

24 Centrum prevence rizikové virtualni komunikace &gtjické fakulty Univerzity Palackého.

% vyzkum Nebezp# elektronické komunikace 2 realizovany Centrem PRVUP a projektem

E-Bezpei navazuje naiedeSly vyzkum z roku 2008
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1.5.2. Kybergrooming

Timto terminem se ozdtaje snaha Uttmika vyldkat di& na sclizku,
na zaklad davéry, ziskané pedeSlou komunikaciips internet nebo mobilni telefon. Tato
schizka miZze vést k fyzickému napadeni, sexualnimu zneuwitijrobe détské pornografie
nebo k zneuziti dite pro prostituci apod.

Virtualni swt smazava vizualni nedostatky a psychické probléktsré v realném s
hraji velkou roli @i seznamovani se. Ve virtualnimégy je jedno, Ze nejsme jako viigeni
z modnihocasopisu nebo Ze se nemame postavu jako fotbalistédoraou kariéru. V tomto
swté se niizeme stat kymkoliv a stejntak i ten, s kym prayv komunikujeme. Nikdy
si nemizeme byt jisti, zda tenifgemny sedmndctilety kluk neni ve sk&testi ctyficetilety
pedofil.

Obketmi kybergroomingu jsoudi, zpravidla ve ¥ku 11-17 let, které travi&tSinu svého
volnéhocasu na chatech a socialnich sitich, kde navazujiai gatelstvi a hledaji nové
virtuélni kontakty, se kterymi komunikuji¢asto jen z nudy, pro zabiti volnéhtasu.
Déti, predevSim vtomto &ku, jsou nachyl&si k manipulaci, protoze nemaji dostatek
Zivotnich zkuSenosti a jejich dovednostéleait se do spolmosti jsou velmi nizké. Utmici
vyuZivaji tuto skuténost g vybéru svych obti. NegasgjSimi obitmi jsou dti naivni
a pehnag daverivé, s nizkou sebédérou a s emociondlnimi problémy. A pradéti
z détskych domowu a diti z finantné a socialg slabych rodin jsou rizikovou skupinou. Jsou
shadno uplatitelné. Toho @ik ¢asto zneuziva a za Uplatu, maly darek nebo merathii

obnos Zadadi o zaslani osobnich udgjfotky nebo pimo o osobni satzku.

Znadmé pripady kybergroomingu:

Znamy gipad z poslednich let R je kauza Pavla Hovorky, ktery byl vroce 2008
odsouzen na 6,5 roku o#th svobody ,za pohlavni zneuZzivani, vydirani, svad
k pohlavnimu styku a ohroZovani mravni vychovy efi&8® Hovorka byl odsouzen za to, Ze
zneuzil 20 dti, chlapd@, prevazri z détskych domowu a ,anebo je kontaktoval /s
internetové seznamky (zejména na serveru Lidesc@kterymi také chatoval. Ghb lakal
na fiktivni sowtz ,Dite VIP*, v ramci které vidzim sliboval, Ze stravi dva tydny v Praze

a ziskaji zajimavé sani ceny.?” Chlapce, kt# v&iili a dorazili na osobni sézku, gimél

% KOPECKY, K.Kybergrooming. NebezgékyberprostortOlomouc: Net Univerzity, 2010. (str.9)
2" KOPECKY, K.Kybergrooming. NebezgékyberprostoritOlomouc: Net Univerzity, 2010. (str.9)
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k pohlavnimu styku, za kterykterym nabizel penize a diky kterému vznikl kompitajici
material (fotografie a video).

Tragickou smrti skafla na prvni pohled normalni teenagerska komunikace
pies internet. Sedmnactileta studentka Ashleigh Malloz anglického Sedgefieldu
se na Facebooku seznamila s uddj6letym chlapcem. Ve skuteosti to byl 32lety muz
Peter Chapman, ktery byl v minulosti jiz jednowstém za sexualni nasili. Chapman, po delsi
komunikaci, vylakal Ashleigh na siébku, kde ji znasilnil a nasledrzavrazdil. Po zvejrneni
piipadu kontaktovaly policii dalSi mozné @bP. Chapmana,Jeho Facebookovy profil
obsahoval pes 3000 virtualnich jfatel = Zen ve &kovém rozgti 13 — 31 let. Osobni Udaje
od svych patel ziskaval také pomociianych facebookovych dotaziike kterych se ptal
na velmi osobni otazky. Odtkterych divek rowg vylakal citlivé fotografie (ve spodnim
pradle, pyZzamu apod.). KrenFacebooku Chapmanipobil i na dalSich socialnich sitich —

Netlog, Holabox, Profileheaven, Kazob®.

V sowasném modernim &t se dti ¢im dal casgji uchyluji k seznamovani seigs
internet. Je to prodkteré snad§Si cesta k ziskani novych kamalkaéroto je velmi dlezita
prevence fed kybergroomingem. NejtezitéjSi je komunikace rodin s ditmi. Rodie
by m¢li vénovat co nejvicetasu komunikaci sami, zajimat se o jejich zajmy, radosti
a problémy a ziskat si tak jejich plnoavdru. Hlavni je, aby sedti nebaly s¥fit se svym
rodicim s jakymkoliv problémem. Velkou roli ma i informawost. @ti bychom ngli
seznamit se vSemi nastrahami komunikace pomocijHKE, jim hrozi nebezgéa jak se mu
vyhnout. U kybergroomingu plati podobnd pravidla zg@né komunikace jako
u kyberSikany. Eedevsim bychom nikomu, koho doopravdy nezname,éinamavat sveé

osobni Udaje.

8 KOPECKY, K.Kybergrooming. NebezgékyberprostoritOlomouc: Net Univerzity, 2010. (str.12)
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1.5.3. Sexting

Slovo sextinggesky ekvivalent sextovafi,oznauje jednu z forem velmi nebezpgtho
socialré patologického chovani souvisejici s virtualni korkaci. Jedna se o elektronické
rozesilani zprav, foteki videi se sexualnim podtextem. Vznik sextingu jdé&u v ruce
s vyvoje mobilnich telefan Kdyz di€ pozada o novy telefon,¢8inou ma na mysli
nejzha¥jSi novinku na trhu (nebo alespanu podobny), aby vefitlé nebyl za losera.
Samozejmosti dneSnich moliil je funkce p@izovani fotografii a video nahravek, které
stisknutim jedné klavesy, rozeSleme celému seznandtSina fotografii ¢i videi, které
jsou gicinou sextingu, vzniknou na zakkagartnerskych vztahnebo vzajemnéuéry dvou
0osob a jsowasto pdizeny mobilnim telefonem, ktery mame vzdy po rudé. samotné
poizeni takovéhoto diskreditujiciho materialu je yetkrizikem, Ze bude zvejrén a Sten
bez naSeho&domi na Internetu nebo mobilnimi telefony. Potllského serveru Sexting.cz,
ktery se zabyva vyhradntouto problematikou, sexting fqudstavuje velmi rizikove
chovani, a to zéthto divodi: Potencialnim Gtinikim davame k dispozici citlivy material,
ktery mohou kdykoliv zneuzit proti nam. Tento métiemize na internetu kolovagkolik let
nebo niize byt pouZzit za ¢kolik let od sveého vzniku. Qi5 sextingu niZze byt vystavena
tzv. haradenii sexualnim Gtokm. Skitelé sextingu se mohou stat pachatelespupku
¢i trestnéhainu (Skeni détské pornografie, ohroZzovani vychovydtkét apod.).

Duvodem sextingu iive byt odmitnuti milostnych nawrhnebo ukogeni stavajiciho
vztahu. Jsou alefjpady, kdy si za to @t miZe tak trochu sama. Aznych divoda obgti
ze své vlastniile posilaji své polonah# nahé fotografie fateim, partnerkam/partném, ti
je rozpoSlou a spusti settzova reakce. V lepSimijpact konti sexting spol&enskym
zesngSrenim a psychickym zhroucenim, v horSitiipacE smrti.

Sexting pedstavuje velkou hrozbou nejen pro ddép ale pedevSim pro dospivajici
a dti. Vyzkum, realizovany v gibéhu roku 2010 Centrem PRVOK a projektem E-Bétpe
prokazal, Ze az deset procewtige ochotno zviejnit ¢i odeslat sexuathladkinou fotografii
nebo videozadznam igsto, Zze sedmdesat jedno procento z dotazovarditchaklové jednani

povaZuje za rizikové®

2 Sextovani — jazykova kontaminace ze slov sex @véxi.
9 KREX, V., KOPECKY, K. Nebezp# elektronické komunikace 2 — zprava z vyzkumnédtesi
realizovaného v ramci projektu E-Bezpedlomouc: Net Univerzity, 2010-2011. On-line rattp://cms.e-

bezpeci.cz/content/view/375/6/lang,czech/
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Znédmé piripady sextingu:

Prvni gipady sextingu byly zdokumentovany jiz vroce 200%5kazdé zemi se
na jednotlivé pipady pohlizi jinak. V &kterych zemich jsou ditd témata porrné bézna,
nagiklad benevolentni &mecko ma porrné vysokou miru toleranceuvi nahot, naproti
tomu v puritdnském Svédsku je sebemenidjué nahota néfpustna.

V USA jsou tresty za sexting vysoké, jak ukazujeamg gipad nezletilého
Phillipa Alperta z Floridy. Aniz by o & Zadal, jeho pitelkyre mu zaslala své nahé fotografie.
Kdyz se rozesli, Philiprozeslal jeji nahé fotogeaiamaradm a také rodizm divky. Philip
byl us¥dcen a odsouzen na 5 let poderiél z Sieni dtské pornografiea aZz do svych
43 let bude z@mzen do registru sexudlnich dtoki, spoleéné se sexualnimi nésilniky,
devianty apod.*

Jiny pipad skouiil tragicky, a gestoZze Skola odhalila 5 studénkteri fotografie Sfili
stovkam dalSich studentnebylo mozné je potrestat, protozetolbylo jiz 18 let. Jedna se
Jessica se stala em posmnichu, urazek a poniZzovani ze strany spoluz&kostednictvim
televize Zadala své pronasledovatele, aby ji nedaabokoji, ti jeji Zadost ignorovali. Jessica
psychicky natlak neustala aservenci 2008 spachala sebevrazdisenim??

Podobr skortil pribeh teprve 13leté Hope Witsell z Floridy, ktera swmhou fotografii
chttla upoutat pozornost Alexe Eargooga. Misto toho stala olbsti Sikany, urazek
a posnéchu od svych spoluzéakNegimeiere zareagovalo vedeni Skoly a Hope byla na tyden
vyloucena. Pestoze byla Hope v osudny den pod dohledemc¢tipdibésila se na Séatku
piivAzaném na baldachynu. Posledni zdznam z denikpe:Hdsem rozhodnuta. Citim
to v Zaludku. Zkusim sedsfit. Doufam, Ze se mi to pod4 >

V ceské republice jsou mediélrenamé pipady: 16letd studentka Mladoboleslavského
gymnazia se nechala svymi spoluzaky tiatgak masturbuje. Video kolovalo na internetu.

Za $teni videa byli propushi nektefi zaméstnanci mladoboleslavské Skoda Auttippdem

¥ KOPECKY, K. Co je sexting. Olomouc: Centrum PRVBKF UP,2009. Internetovy portal E-Bezpez. On-
line na: http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temataiimg/137-154 [citovano: 15. 12. 2011]

%2 vice na: KOPECKY, K. Co je sexting. Olomouc: CentrPRVoK PdF UP, 2009. Internetovy portal E-
Bezpe&i.cz. On-line na: http://www.e-bezpeci.cz/index.fitbmata/sexting/137-154

%3 KOPECKY, K. Tragicky pipad sextingu. Olomouc: Centrum PRVoK PdF UP, 201drnetovy portal E-
Bezpe&i.cz. On-line na: http://www.e-bezpeci.cz/index.fitbmata/sexting/254-tragicky-pipad-sextingu-z-usa
[citovano: 15. 12. 2011]
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se zabyva PolicieCR>?* 15letd 7&ka z Velkého Mezi¢i poslala svému nezletilému
spoluzakovi intimni fotografii, aby u¢pvzbudila zdjem. Chlapec jiigposlal dalSim znamym
a pipad skogil tim, Ze se snimek dostal az Kitelam. Udalost bylareSena policii
s poderenim na $eni dtské pornografie a vyustila pro aktéry sgelesky prosgsnymi
pracemi>> 35leta ditelka ze Znojma byla dobrovaimataiena Sestnactiletym studentem, jak
souloZi s devatenactiletym mladikem. Trestni sfihdtitelky bylo sice zastaveno, ale
nemilym disledkem pro ni byla celorepublikova ostuda, psyahizhrouceni, ztrata prestize

a odchod ze Skoly. Za zigneni videa, které ilo ziistat v tajnosti, nebyl nikdo potrest#h.

1.5.4. Prevence rizikového chovani na internetu

Reditel komunitni sluzby Centrum Holdings Gep Svihalek na mezinarodni odborné
konferenci pgadané Narodnim centrem bezpgsSiho internetu se ve své prezentaci &am
na otazku;Chceme postihovatificiny problénd, nebo jen jejich projevy?®’ Internet podle
néj neni zdroj problém, je to jen komuniké&ni médium. [Bti neberou internetovou
komunikaci za nebezpeou a navzdory radam, zakaz a kontrole berou internet jako
zébavu a hledani novych patiin ReSeni pomoci restrikci nfadu nevyhod. Navic omezovat
internet by znamenalo omezit budouci rozvoj symdsti. Naopak prevence matsi
potencial.

% KOPECKY, K. Co je sexting. Olomouc: Centrum PRVBKF UP, 2009. Internetovy portal E-Bezpez.
On-line na: http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temtsexting/137-154

% Vice na: www.sexting.cz , LAUDIN, FDivka nafotila porno samospousti, kamarada wygepolicie.2009.
Internetovy portél iDnes.cz. On-line na: http:/&py.idnes.cz/divka-nafotila-porno-samospousti-kadar
vysetruje-policie-pt6-/krimi.aspx?c=A090114_ 0735@6mi_klu

% vice na: AKTUALNE.CZ. Znojemskou pornoitelku obvinila policie. 2008. On-line na:
http://aktualne.centrum.cz/zpravy/krimi/clanek.pltmd=632309. Witelka nat@ila porno, ve Skole kath. 2009.
On-line na: http://aktualne.centrum.cz/zpravy/krfotanek.phtml?id=628677. Policie: V pornu ¥eBlavi dalsi
Skolaci nehrdli. 2011. On-line na:

http://aktualne.centrum.cz/domaci/regiony/jihomaiay/clanek.phtml?id=700941.
37 RYLICH, J. Operatti détské porno tolerovat nehodlaji. Internetovy potidba.cz. On-line na:

http://www.lupa.cz/clanky/operatori-detske-porntetovat-nehodlaji/
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Z&kladni vyznam v prevenci ma sarrgjn¢ rodina. Rodie by si néli uvédomit, Ze jejich
potomci tvdi generaci Zijici ve s#& multimédif®, multi-taskingd® a sociélnich siti, Ze jsou
to teenag®, ktefi se radi bavi, hraji si argdevsSim vytvéeji a sdileji obsah (foto, video,
text, ...). Internet se stal stasti jejich Zivot, je to pro 8 nova moznost, jak komunikovat
a komunikace jéasto vede ke kreativit(vytvari si své blogy — internetové déky, webové
stranky, zakladaji &ty a profily na nejiizn¢jSich strankéch, ...). Internet je pro dospivajici
idealni prostedek k vyjadeni jejich identity a k navazovani vztahProto je dlezité, aby
rodice @ipravili své dti na mozna nebezpespojena s internetovou komunikaci a neotaleli
alespa s minimalni elementérni sexualni vychovou, proteérualita je satasti internetu,
by mélo mit pocit, Ze se e rtkomu (rodéu, starSimu sourozencig¢iteli) sverit, kdyz udtla
chybu nebo kdyz je v nebezfle Mimo to, by néli rodice pouit sva ditka o bezgaé
komunikaci a ochrahosobnich uddjv kyberprostoru.

Vyznamny podil g prevenci ma i zakladni Skola. Ramcovy #té&daci program
zakladniho vzé&lavani (dale vtextu RVP ZV) vymezuje \dévaci oblast Informani
a komunik&ni technologie, ktera, vzhledem k @istajici potebé znat a umt vyuzivat
z&kladni dovednostip praci s vypaetni technikou, byla Zazena jako povinna séést
z&kladniho vz8avani na 1. a 2. stupni. Cilem wavaci oblasti je,dosahnout z&kladni
arovre informacni gramotnosti — ziskat elementarni dovednostil&dani vypdetni techniky
a modernich informénich technologii, orientovat se veegvinformaci, tveivé pracovat

4 Otazky on-line

s informacemi a vyuZivat jefipdalSim vzdlavani i v praktickém Zive,
bezpei jsou zarové obsahem Medialni vychovy, coz je jedno #ipeovych témat, ktera
jsou také obsahem RVP ZV a ktera maji Skoly powstraapracovat do své vyuky. V praxi
je to ale slozijsi, RVP ZV je benevolenysi nez byly dive povinné osnovy. Otazky

internetové kriminality jsou sice v RVP ZV zapraéoy, ale jen velmi obeén Zalezi

38 » Multimédia — digitalni progedek integrujicidzné formaty dokumaehtresp. dat (nap text, tabulky,
animace, obrazy, fotografie, schémata, ilustracafyg mapy, zvuk, mluveny komentédeo apod.).”
DOSTAL, J. Multimedialni, hypertextové a hypermeudiiaicebni ponicky - trend soudobého védvani. JTIE
— Casopis pro technickou a inforgmd vychovu. Olomouc: UP, 2009. Ruk 1,Cislo 2. On-line:
http://www.jtie.upol.cz/clanky 2 2009/multimedialiypertextove_a_hypermedialni_ucebni_pomucky.pdf
(str. 19)

% Multi-tasking — (z angtitiny multi= mnoho, task= tloha) schopnost prostadce proces sowasre

0 IJRRABEK, J., TUPY, J. a kolRamcow vzdslavaci program pro zakladni wddvani. Praha: VUP, 2007
(str. 34)
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na kazdé Skole, jakym #pobem si tyto dlezité body vyuky zahrne do svych Skolnich
vzklavacich prograrin Ondej Neumajer z Narodniho Ustavu pedagogického néekemci
Prevence internetové kriminality, fgmlané \ervnu 2010 fi své prezentaci poukazal na to,
7e dti toho o IT*" a online bezpmosti moc nevi,Prezentoval posbirana data z mnoha
jinych dikich statistik a studii, jako nafklad vysledky test SCIO, které obsahuiji itest
informacni gramotnosti TIGR. Uity nahled poskytl i IT Fitnes test realizovanyamci
Evropského tydne IT dovednosti. Toho secagmilo ténd# 30000 «astniki
a celkovy péimer byl cca 46 %. Otazky tykajici se beapmsti byly ale pro éastniky
zpravidla nejobtiz#jsi.“ *2

Pomoci @i vyuce prevence nam mohouzné projekty, zabyvajici se touto tématikou.
Napiiklad projekt Narodniho centra bezp&Siho internetu Saferinternet,czprojekt

E-Bezpei.cz Univerzity palackého v Olomouci, projekt Beampy internet.cz, ktery vznikl

ve spolupraci Ceské spiitelny, Microsoft a Seznam.cz, projekt E-Synergie
védeckovyzkumna sipro rizika elektronické komunikace Centra preverizikové virtualni
komunikace Pedagogickée fakulty v Olomouci, kteraikkve spolupraci Pedagogickeé fakulty
UP Olomouc, Ministerstva vnitra, Krajskéhteditelstvi policie Olomouckého kraje
a Vodafone Czech Republic a.s., a mnoho dalSichekifo a internetovych portal
zabyvajicich se nebezpreou virtualni komunikaci.

Je dilezité si uedomit, Ze internet je médium budoucnosti, ale ref®wu nemala rizika,
a uz se jedna o porusovani autorskych prav, sexisgnim spojenouctskou pornografii,
kyberSikanu, kybergrooming nebo Unik osobnich iid&ja tyto a jiné mozZné problémy
bychom ngli déti pripravit, nez z&nou pracovat s internetem.

“L|T — Informasni technologie
“2RYLICH, J. Prevence internetové kriminality jetasi zajem. 2010. Internetovy portal Lupa.cz. ®e-ha:

http://www.lupa.cz/clanky/prevence-internetove-knality-je-i-statni-zajem/ [citovano: 19. 12. 2011]
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2. Facebook

, Facebook vam pomaha navazat kontakt s lidmi véewa Zivat a sdilet s nimi své

prispevky.”
Motto Facebooku

V roce 2004 vznikla socialnitsFacebook, ktera pomaha lidem efek#yvrkomunikovat
se svymi péateli, rodinou a spolupracovniky. Je jeden z néjamtjSich social networkirf
servefi na s¥té. Hlavnim zakladatelem je Mark Zuckerberg, ktergc€book zalozil #hem
svych studii na Harvardské univezitFacebook byl nejprve &&n pouze pro studenty
Harvardu, az v létroku 2006 se Facebook otel/vSem uzivatéim.

Socialni sf Facebook je bezpochyby jednim z r&fich fenoméi dneSka. Nej#tSi
narst uzivateh zaznamenal v letech 2009 a 2010. Podle CheckFaketom je k 15.1.2012
celoswtovy paset uzivateh Facebooku 796 506 640. &b uzivatel v Ceské republice je
k témuz datu 3 502 780, z toho 51%fivieny, nej¢tSi podil maji uzivatelé ve¢ku 18 — 24
a to 28,6% (1 001 140 uzivai@l na druhém mistjsou uzivatelé ve &ku 25 — 34, ti maji
28,5% (998 160 uzivaté). ProtoZe jednou z podminek pro zaloZeni proféuFRacebooku
je wkova hranice 13 let, CheckFacebook.com uvadi r&jnigkovou skupinu
13 — 15 let, kterd ma 279460 uzivatebZ je 8% z celkového pu.

.Facebook je ve své podstatinternetova stranka, ktera vam pro zaregistrovani
a prihlaSeni umozni vytvib si suij profil a navazovat kontakty s dalSimi lidmi — wditslovo
socialni. Facebook tyto kontakty nazyvadfeli”, ale je jencist¢e na vas, zda si mezi své
pratele na Facebookurgate pouze lidi, které osobrenate, a jsou tedy vaSimigieli
Z realného Zivota, nebo budete udrzovat keintaktz s lidmi, které znater¢ba jen pes
internet.“** Takto popisuje Michal Berg Facebook na strancectbve svéntlanku Co je

Facebook.

3 Social networking — anglickyipklad socialnich siti
“BERG, M. Co je Facebook. 2009. Internetovy pdetal.cz. On-line na: http://www.fb1.cz/obecne-o-

facebook/co-je-to-facebook [citovano: 19. 12. 2011
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Jan Neruda v 19. stoleti, v doldy psal base Jen dal, ne ani poreti jak aktudlni

budou dnes jeho slov, jak dokonale vystihnou pokakunikace v kyberprostoru.

.Kdo chvili stél, jiZ stoji opodal,
den zadny dvakrate se nenarodi,

&in dvakrat nezraje — jen dal, jen d4f*

2.1. Historie Facebooku

.1en pribeh je sdm o sab skely, Protoze ma v se@bvSe podstatné. Americky sen,
pratelstvi, zradu, pomstu, drogy, sex, soudni spbfigni nevrazivost i neuspokojené
ambice... Na jeho zatku stalicty/i neznami studenti Harvardu a na jeho konci (aettoj, co
déla tuhle story vyjiménou) byla stranka, kter4 zmila internet i to, jak komunikujeme,
jedna legenda o jejim vzniku, podpoa uspSnou knihou i filmem. A jeden Sestadvacetilety
kluk bohatSi o sedm miliard dolarKluk se jmenuje Mark Zuckerberg a dot§ stranka
Facebook.“® Teémito slovy z&ina Ludsk Starék swij clanek pro spokeensky tydenik Reflex.

Jak to bylo doopravdy? To vi jen Mark Zuckerbertépchy a uzakeny syn zubige
a vyjimené nadany student, Eduardo Sverin, vesely chlapikazilské multimilion&ské
rodiny a brati Tyler a Cameron Winklevossovinpodem z vyznamnéédecko-podnikatelské
rodiny, gislusnici harvardské elity a nejuzawjSich harvardskych studentskych kitilpro
které bylo studium na Harvardu rodinnou tradicbaipnosti?*’

Kazdopads Ize za otce Facebooku ozitaVlarka Zuckerberga, dnes generalnfeditele
Facebooku, do jaké miry se nechal inspirovat napadeogat Winklevossovych necham
na posouzeni kazdého z vas. Markoiedgstava spfivala v tom, Ze propoji vSechny studenty
a umozni jim sdilet zaZitky i strasti studentskéhmta. Zda ho skute¢ inspirovala Harvard
Conection, fivodni nazev bralr Winklevossovych, je i@dmétem soudnich spor Prvotni

kapital na rozjeti celé akce mu poskytl kamaradaugak Eduardo Severin.

“NERUDA, J. Zgvy pateni.- Jen dal. llustrace: HolouSova, L. Brno: Tritiid, 2007 (str. 41)

4 STANEK, L. Pan Facebook — Jak devatenactilety kluk M2ukkerberg zrnil internet. 2010. Reflex CS
spol&ensky tydenik, rénik XXI1/42. (str.82)

“"MEZRICH, B. The Accidental Billionaires. The Foling of Facebook a Tale of Sex, Money, Genius and
Betrayal. New York: Doubleday, 2009.
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Vunoru 2004 Mark Mark Zuckerberg a spoluzakladateDustin Roulek,
Chris Hughes, ktery je uvéd jako mlui Facebooku a Eduardo Saverin, ktergl ma
starosti ekonomickou stranku, startuji projekt #ltgbook.com z Harvard koleje, ktery
si okamzit ziskal oblibu mezi studenty. Zasaditi kterou se Facebook liSil odgaleslych
socialnich siti, jako byl MySpace nebo Friendskstp to, Ze jste se museli zaregistrovat
z harvardské e-meilové adresy pod svym pravym jméne

M iZeme udat s\t otevengjsi,“*®

tvrdil Mark pi jednani s reklamnimi klienty. Nemil
jen stavajici podobu internetu, alealsam sebe brat jak@&koho, kdo néni swt. V bireznu
2004 Facebook expanduje z Harvardu na Stanfordyn@lmh a Yale. V prosinci téhoz roku
Facebook doséahl t&fh1 milionu uzivatel. V té dolg prichazi na scénu Sean Parker, ktery
mél na starosti ziskat co nejvice investor

V kvétnu 2005 vzrostla podpora o vice nez 800 siti vysbisSkol, v srpnu na radu Parkera
Zuckerberg mni swvij nazev thefacebook.com na Facebook, i =& Facebook rozdi
i do stednich Skol a v prosinci téhoz roku Facebook doséld nez 5,5 milionu uzivatil
Ve stejném roce vznikla jiz zmina kniha a nasledrfilm The Social Network, jako pomsta
Severina, Zze ho Zuckerberg #&htmozna pod vlivem Parkera, #adit z projektu. Kniha
i film jsou prekvapiv presnym popisem toho, co se tehdy stalo, vygmgm ze Severinova
hlu pohledu. Eduardo Severin je dodnes &rgdko spoluzakladatel FacebodKu.

Vyznamnym meznikem pro Facebook byloiiz2006, kdy se Facebook odemkl
i uzivateim mimo akademickoutgau. Od té doby pfet uzivateli Facebooku neustale roste.
V prosinci téhoZz roku dosahuje vice nez 12 milicaktivnich uZivatal. O rok pozdji
se Facebook oteéel externim vyvojiim. V kvéthu zaznamenava 65 parthes vyvoja,
ktefi se podileli na dosud sp&sych 85 aplikacich a platforem pro mobilni telefoktere
lidem umo#uji byt pripojeni nonstop, zjjemiuji a zpesuji jejich pobyt na strance.
Tim si Facebook zajistilérnost svych uzivatéla gimél je, aby neodchazeli jinam. Jednou
z firem, ktera se podilela na rozvoji Facebookuabylapiklad firma Zynga, autor
facebookovych her Mafia Wars nebo Farmville. Digni m& Facebook kijnu 2007 vice
nez 50 milionu uzivatél Dosud byl Facebook pouze v adghé, ale v inoru 2008 se spustil

nejprve ve Spaitstingé a francouzsti®y, pozdji v némein¢ a v dubnu byl Facebook obohacen

“8 STANEK, L. Pan Facebook — Jak devatenactilety kluk M2ukkerberg zrnil internet. 2010. Reflex CS
spole&ensky tydenik, rénik XXI1/42. (str.84)

49 STANEK, L. Pan Facebook — Jak devatenactilety kluk M2ukkerberg zrnil internet. 2010. Reflex CS
spole&ensky tydenik, rénik XXI/42.
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o piekladatelskou aplikaci do 21 dalsich jairyk A co vic, ve stejné debbyl spu&n dnes
tak oblibeny Facebook Chat. Mozna proto Faceboskpru 2008 dosahl 100 milién
aktivnich uzivatal a od té doby jeho obliba netfitelné roste. V z& 2010 casopis
Vanity Fair sestavoval zélsek nejvlivrejSich lidi swta. Mark Zuckerberg, dnes nejmladsi
dolarovy miliard&, obsadil prvni ficku. Za sebou nechal i takového velikana jako byl sé
Applu Steve Jobs (*25.2.1955 - 16.10.2011) neboiafeitio Magnata Ruperta Murdochia
Facebook se stale vyviji a roste, a jiz z&ninfilm The Social Network, jehoz cilem byla

pomsta, mozna Facebooku pomohl. | Spatna reklameki@ma.

2.2. Licentni ujednani

Licen¢tni ujednani neboli podminky uzivani jsowegmitem velmi obsahlé smlouvy.
Je mi jasné, Zze malo kdo z nas si j&lip€ precetl, nez si zalozil profil na Facebooku.
Pfizndm se, i ja jsem jefedtim cetla jen zbzré. V roce 2009 firma narazila u uZivaiel
s novou zminou podminek, které vyvolaly gatnou reakci uzivatél Jednalo seipdevsim o
apravu soukromi a obsah vasSeho profilu. KdyzZ jeteéiwe rozhodli smazat veSkera vaSe data
z profilu, mél Facebook tak &init. Ale diky novym licegnim podminkam toto jiz neplatilo
a i po smazani profilu bylo mozné, z&tera vaSe data na Facebookistaly. Melo tomu tak
byt pro zachovani integrity, pokud se totiz na vaslosti¢i komentde vaze dalSi &c
a najednou ¢&ktera polozka zmizi, f¥e to pak zfisobit zmatek. Zvlastni je, Ze jste
se redeslé roky v tom zmatku orientovali a nikomu tgadilo. Na negativni reakci uzivatel
Facebook zareagovakasté&né se vratil ke starym podminkam.

V prosinci 2011 Irsko dokatilo audit ochrany soukromi na Facebooku. Vysledksto,
Ze se nejptSi socialni siti poddo obhajit své existeini nejdilezitéjSi postupy, ale musi
zapracovat na spoustéci. Fipominek ngla irska kancelia Komisae pro ochranu Udaj
priblizn¢ padesat nafklad: ZjednoduSit formulace na Pravidlech vyuZivédaj. Lépe
uzivatehim vyswtlit, jak jsou jejich data uzivana k reklamnimdetim. UmozZnit uzivateéim

lepSi gistup ke vSem dam, které o nich Facebook uchovava. DalSi sizete pecist

¥ VERA,N.iBienvenidos a Facebook en Espafiol! Pdis@lebook, 2008. On-line na:
http://blog.facebook.com/blog.php?post=1000579tR&6vano: 20. 12. 2011]

*L STANEK, L. Pan Facebook — Jak devatenactilety kluk MEukkerberg zrnil internet. 2010. Reflex CS
spole&ensky tydenik, rénik XXI/42.
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ve zpra¥ o auditu®? V&e z&alo iniciativou rakouského studenta prav Maxe Suises ktery
se rozhodl podat 22 stiznosti Kontisgro ochranu udéjdo Irska. Do Irska proto, protoze
podle Schremse dle podminek Facebooku pro uzivatgigich zemi nez USA a Kanada
je kontaktni spoknosti pra¥ irska poboka spolénosti a ne centrala v Kalifornii.

Pracovala jsem se smlouvou, ktera byla naposledgoeana 26. dubna 2011 dostupna
na stdnkach Facebooku. Prvni kapitola Soukromiinaavystiznou wtou: ,VasSe soukromi
je pro nas velmi ileZité.®® Nase soukromi je sice pro Facebodtedité, ale bez nasich
dat by nevydlali ani dolar. Ze smlouvy jsme vybrala jefleZité odkazy tykajici se tématu

této prace.

2.2.1. Sdileni obsahu a informaci — zasady soukromizasady

Ve

pouzivani dat

Presto, Ze jsme vlastniky veSkerého obsahu a infdrrkéeré na Facebooku Zegnime,
celosw¥tové bezuplatd vénujeme Facebooku bezvyhradni licenci na pouZitiereho nasSeho
obsahu podléhajiciho duSevnimu vlastnictvi. Sdpjo¥, Ze se Facebook odkazuje
na to, Ze vSe sei@ v souladu s naSim nastavenim soukromi a nasgtaegulikaci. A uji$uje
nas, Zze darovana licence zanika, jakmile danowfafio nebo video smazeme. Ale pokud
jsme dany obsah sdileli s ostatnimi, musi jej @ahkieodstranit. Jestlize taklimime a obsah
podléhajici duSevnimu vlastnictvi smazeme my i midielé, se kterymi jsme ho sdileli,
piesto niize dany obsah existovat v zaloznich kopiich a Faalelsi vyhrazuje fiméierg
dlouhou dobu na jeho UpIné odsttan Co je to ale fimérend dlouha doba? Bi bychom
si uwdomit, Ze jakakoliv naSe fotka, nebo jen komunikex&amaradem ftiZe byt
na Facebooku gkn¢ dlouho a je prakticky k dispozici k reklamnim aym elim. Meli
bychom si nejprve rozmyslet, co Facebooku ,darufeme

°2 7prava z auditu. Report of Audit. Facebook Irelatd 2011. On-line na:
http://dataprotection.ie/documents/facebook%20rfirmal%20report/report.pdf
>3 FACEBOOK. Prohlaseni o pravech a povinnostech120@h-line na:
http://lwww.facebook.com/legal/terms?ref=pf [citoeé 20. 12. 2011]
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V podkapitole kapitole Sdileni s ostatnimi strankam aplikacemi' se navic
dozvime, Ze veSkera naSe data a data naiithl pkteré progednictvim her, aplikaci a jinych
webovych stranek sdilime, ndm maji pomoci k soukidima osob#si komunikaci, teba
i mimo Facebook pomoci aplikaci stazenych do nioldile za podminek, Ze naSe data dame
k dispozici teti strag, tedy vlastnikm a vyvoj&im zmiiovanych her, aplikaci a webovych
stranek. Tady se uz Facebookka veSkeré zodp@&dnosti za naSe data a odkazuje se

na podminky sluzeb a ochrany soukromi jednotliwjelstnik.

2.2.2. Bezpénost

Otazky tykajici se bezpmosti jsou rozdleny do dvou ¢asti. Prvni ¢ast nazvana
.Bezpenost® se zabyva obeé&n bezpénym Facebookem (spamy, viry, nelegalni
ginnost, a jiné) a obsahuje dvanéact zasad, ktemadiyuZivatelé striktg dodrzovaf® Druha
¢ast nazvana ,Bezpmost registrace du“ se zabyva bezgeosti uzivatel. Vyplyva
zni, ze si kazdylovek, starSi 13 let rfive zaloZit pouze jeden profil na Facebooku.
Pri vytvéareni profilu musi uvést své pravé identitkd a kontaktni Udaje, které bude
prabézre aktualizovat a samegjme by nengl byt v minulosti odsouzen za sexualni delikty.
Ktery ¢lovek, se gizné k tomu, Ze jefilve trestany za sexudlni delikty? A kdo zabrény, sib
déti neuvedly jiné datum narozeni? Facebook se tijeoSikovré vzdal zodpowdnosti,
protozZe vinici jsou samégjme ti, kteri lhali.

Bezpe&i deti, téch starSich 13 let, se Facebook zabyva v kapitdlezlgetili a jejich
bezpei“ (Minors and safety) v Zasadach pouzivani dattétd kapitole nas Facebook
ujistuje, Ze bere bezperost velmi vazy, a to zejména nezletilych a dopéuje rodtam, aby
pouwily své dti o bezpéném Internetu. Pomoci jim @iie Centrum rodinné bezgesti>®
které je tématicky rozdieno na: Filozofii -,Bezpe’nost spdiva v neustalé konverzaci mezi
vSemi uzivateli, ki¢ se schazeji na FacebookiKomunitu -,Kazdy z nas hraje svoji roli
pri vytv&eni bezpéného prostedi.* Nastroje - ,Ziskejte informace o nastavenicta,

doporuw’enych postup pri zajiStni bezpenosti a dalSi informace.’a Bezpénost, kde jsou

>4 7 Anglického originalu Sharing with other website=d applications. On-line na
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-other

% PIné zrni v: Prohlaseni o pravech a povinnostech. Facebpok011. On-line na:
http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf

*% Facebook. Centrum rodinné bezpesti. On-line na: http://www.facebook.com/safetiggvano: 15. 1. 2012]
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rady: Pro rodie —,Naucte teenagery pravidla bezf@ hry na Facebooku.Pro teenagery —
.Budte proziravi. Kdykoli se pohybujete v presti online, pouZivejte selsky rozuni’ro

ucitele - ,Naucte se uvazlivému pouzivani socialnich méditeal@vejte své zkuSenosti dal.”
Vymahatelnost prava - Informace otom, jak Facebook spolupracuje s mistni

bezpénostnimi slozkami.”

Ve zkratce: jak rodie, tak uditelé, ¢i samy d@ti se zde dozvi par uziteych rad, jak
bezpéné pouzivat Facebook. N#glad pi setkani s nezadoucim chovanim, nevhodnym
urazlivym materidlem nebo faleSnym profilem jimize pomoci nova funkce, socialni
hlaSeni, kter4 to ihned nahlédsi sl&Zzbacebook, a kterd¢as upozorni osobu z okoli
(napiklad pitele, rodée nebo titele) a ta by pofpact mohla problém Pmo vyresit.

Je zde vyrazny apel na rodia witele aby se vzglavali v oblasti novych informaich
technologii a mohli tak byt dobrym vzorem on-lingoeani pro dti a aby mohli o novych
technologiich se svymiétmi mluvit. Daéteme se zde také, jak si sprévmastavit suj Ucet
a soukromi na ém. ,Pro teenagery (uzivatele veé¢ku od 13 do 17 let) ma Facebook
k dispozici rozena nastaveni ochrany a zabexgd, ktera zajidlji, Zze se jejich profily

a prispvky nezobrazuiji ve vysledcichrej@ého hledani®

2.3. Funkce Facebooku

Zakladni funkci Facebooku je sanmemé komunikace siateli. Po zaloZenidiu a ziskani
par patel snimi niZzete navic sdilet svd data. Na sdileni je viastalozena
i mySlenka Facebooku. PiSeme kratké zpravy, vygawel své fotky a videa, zkratka sdilime
swvij zZivot. A délame to proto, protozZze je to v lidské povaze¢tald jsme to davno fed
internetem. Ten nam jen poskytl nové moznosti kakage. | Mark Zuckerberg
je preswdcen, Ze sdileni mezi lidmi dokaZedlat swt lepsi. A prag dalSi funkce Facebooku,
by nam nly usnadnit sdileni dat.

*’Facebook. Natte teenagery pravitin bezpéné hry.. On-line na:

http://lwww.facebook.com/safety/groups/parentsbjgino: 15. 1. 2012]
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2.3.1. Zar

Kazdy z uzivatal Facebooku ma tzv. de ktera je Uvodni sekci na profilu nebo strance,
kde gatelé a fanouSci mohou Zegnit své myslenky, ndzog kritiku. Zobrazi se na ni stavy
uzivateh a jejich aktivity a je fistupna vSem. Zdi majfithastaveni zobrazeni: uzivatelé plus
ostatni neboli viegjny, jen uzivatel a jenom ostatni¢t8ina zdi se automaticky zobrazi jako
vefejna, zéalezi na jednotlivéem uZivateli, jak si jistevi. Na zé& miZete pomoci okna
,C0 se Vam honi hlavduysat co vas zrovna napadne a sdiletasghi multimedialni soubory
nebo odkazovat na zajimavy web. Postupgsu Facebook zlepSil bezipest a niZzete
si vybrat, komu chcete informaci &dl. Na vybér méate VSichni, Fatelé patel, Jen fatelé
nebo Rizpusobit, kde miZete ozné&t, komu vas pispivek z gatel ukazat a komu ne. Neni
tedy uz pravdou, Ze veSkery obsah na zdég@ vaejnou.

Presto vSechno, bychom skfnrozmyslet, co na z& napiSeme. ¥Sina z nas z vyuziva
jako swij denitek, zpowdnici. Spoustu uzivatélna zel piSe kazdy sy krok — uz jsem vstal,
jdu na zachod, uz jsem zase tuifimido koupelny, snidani si koupim po &eske Skole nuda,
opruz. Jini z& vyuzivaji k prezentaci svych zaitkostatni tam &o napisi, aby se nenudili.
Vystihli to tviirci profilu: ,KdyZ nevim co napsat, tak tam ... smajlika :-D::¥ :0) :-** °8

Zed je v podstat malé soukromé forum, které ma kazdy uzivatel v@arsyrofilu. Na zé
mu jeho patelé (zalezi na nastaveni soukromi) mohou psavyprebo poznamky. UZivatelé
mohou na cizi zdi pouzeéoo ,vyvésit®, ale uzivatel — vlastnik zdi tze ze zdi cokoliv

Smazat.

2.3.2. Zpravy a chat

Pokud potebujete napsat &itému uzivateli, poSlete mu zpravu. Funkce odestamavy,
se hodi, kdyZz nepi#bujete zptnou reakci ihned. Tuto komunikaéiete jen vy a uZivatel,
kterému je utena. Jsou zakladni moznosti uzivatelské interakoaekéné je Ize girovnat
ke kombinaci tradiniho emailu a instant messagingu (dale v textu*fM)o zprav se stejn

jako do emailu daji vkladat multimedialni soubory.

*® FACEBOOK.COM
% Instant messaging'ésto ozn@ovan jen IM) je internetova sluzba, umiojici svym uZivatém sledovat, kié

jejich pratelé jsou praw pripojeni, a dle poteby jim posilat zpravy, chatovatgposilat soubory mezi uZivateli a
i jinak komunikovat. Hlavni vyhodou oproti pouzivAap*. e-mailu spéiva

v principu odesilani a/fjimani zprav v realnériase. Jinymi slovy zprava je deérna ve velmi kratké détod
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Chat se od zprav liSitpdevsSim tim, Ze uZivatelé sdilit$vstav gipojeni. Zatimco
pii komunikaci pomoci zprav se ned&egré odhadnout doba trvani reakce druhé strany,
neba neni na prvni pohled poznat, zda je v danou dalpojen k Facebooku. U chatu
je tomu pra¥ naopak. UZivatelé hned poznaji, ktery z jejictat@ je pra¥ pripojeny
na Facebook a ktery ne. Tato komunikace probingawmémcase, zpravy jsou odesilany
v faddech sekund az minut. Ve srovnarie&nim jinymi IM mé& chat cité nevyhody.

Pti chatovani nelze posilat soubory nebo ukladatarapgpravy.

2.3.3. Udéalosti (Events) at®uchnuti (Poke)

Aplikace ,Udalosti‘jsou witou formou hromadného kalen@éd Hlavni pednosti této
aplikace je hromadné planovargjaké udalosti (ples, oslava narozenin, stavka, poch.),
kterd se da sdilet a da se v ni nastavouahy status &asti (ano-ne-mozna). Udalosti
lze vytvait pro Sirokou véejnost, ale i pro vybrany okruh uzivateh ke kazdé udalosti
se da gpojit dalSi multimedialni obsah. V minulosti seaziala sila a vyznam této aplikace
pfi planovani éznych demonstraci a flashrmioff

Funkce s$ouchnuti je asi ze vSech funkci Facebooku nejjed$&id a povazuji
ji za absurdni a néteZitou. Do kazdého uZivatele Facebooku si peastictvim této aplikace
mohu $ouchnout a na oplatku on e udlat to samé m a niZzeme se tHuchat
do nekonéna. Je to funkce bez viditelného uzitku gegio mezi uzivateli, fpdevsim
mladsiho ¥ku, velmi oblibena. ®uchnuti se da popsat i jako snaha o upoutani pogtr

Jak uz jsem nazida, vySSi smysl této funkce mi unika.

2.3.4. Stranky a skupiny

Velmi popularni jsou skupiny. Tedy prostor pro diska sdileni, kde se sdruzuji uzivatelé

Facebooku se spdieym zamem, korkkem nebo nazorem. Pogjaké dok pouzivani

odeslani (¢¥tSinou v ramci stovek milisekund)PROCHAZKA, D. Prvni kroky s internetem. Praha: Gaa
Publisching, 2010. (str.16)
% Flashmob (pséano téZ flash mob, z angl. flash=blesib= dav, zastup) bleskovéa akce, na které seytrysk

v danyc¢as vicero lidi se spalaymi zajmy, myslenkou nebo cilem.
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piatel. Informace o pozvani do skupin nebo otomse&eatkdo chce stat vasSimiipelem.
Diive se funkcionalita aplikace Skupiny nijak z¥laseliSila od stranek (fanouskovskych
stranek). DoSlo ale kodikni a stranky jsou dnes primérnurceny market&m

a komunikujicim zné&am, skupiny pak pro meziuzivatelskou komunikaci.

2.4. Klady a zapory Facebooku

S Facebookem je to podabiako s koprovou onikou, jedni by se ji ujedli a druzi
by neolizli ani Izéku. Facebook ma miliony uzZivatela tedy i piznivci, ktei na r¢j nedaji
dopustit a jsou schopni dlouhosahle argumentovgehm pednostech. Ale igdevsim
v posledni dob si Facebook ziskal i velké mnozstvi adm a kritiki, kteri Facebook
povaZzuji za poichdnou aplikaci Internetu a nemohou nfijippna jméno. Jaké jsou tedy hlavni
argumenty zastafna odgirca?

Za velké plus povazuji jeho uzivatelé jednoduchegistraci a naslednou komunikaci
s lidmi, které jsme dlouho newlil nebo se kterymi je obtizna komunikace nazivo.hEavni
piednost povazuji dale sdileni multimedialniho obsafeho intuitivni ovladani, psani staiut
¢i nahravani fotek, které zvladne kazdy. Facebodiambyt i pomocnikem, pokudéco
shanite, chcete ¢kam vyrazit, hledate gkou radu nebo pomoc, &tanapsat zpravu
na Facebooku aékdo se vam zatenre ozve. Pomoci Facebooku velmi jednoduSe
informujete své kamarady agtele oc¢emkoliv. Hlavni gednosti Facebooku je bezesporu
seznamovani se s lidmi a navazovani novych koitakt

Nevyhodou a takyivodem nezalozit si Facebooku je prkteré ochrana soukromi a jeji
nastaveni, které nezkuseni uzivatedSswmou nepochopi nebo nevi, jak si majimgienou
ochranu nastavit. Stim je spojeno zneuziti vasidobnich dat podvodniky, kterych
je na Facebooku spoustaéBé uZivatele ragluji zbytecné sluzby, aplikace a funkce, které
nevyuzivaji a stavaji se pro Facebook zdrojem mémi, které se neboji pouzit pro reklamy
a spamy, které mohou vas profil velmi rychle zahNgkteti povazuji Facebook za zbytey
a predevsim za Zroutdasu. Kazdy z nas by sidndavat pozor na to, co na Facebooku
zveaejiuje, miZze kvli tomu taky ijit o praci nebo o dobré vztahy se svymiateli
¢i partnery. Bezespoénhlavnim zdporem Facebooku je miziva ochrana higzpejeho
licenéni podminky, které poruSuji lidska prava. DalSitkym minusem je, Ze jakékoliv nové
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sluzby Facebook spusti, spusti je automaticky vSal®m, nikomu to neoznami, je tedy
na uZivatelich aby si to ohlidali a novou sluzbpifimact zrusili. A ani funkce automatického
rozpoznani oblieje uzivatele na jakychkoli fotkach, neboli Micrfisé®’hoto DNA, mu
na divéryhodnosti nefida.

Zda se vyplati Facebook vyuZivat nebo ne, to siebumuset rozhodnout kazdy
sam za sebe. 8 byste se ale zamyslet nad tim, co kazdému anastre Facebook dava
a co za to na oplatku vyzaduje. Zda to stoji zati@yvit rekolik hodin u p@itace nebo ragji

vyrazit netkam ven.

2.5. Facebook jako prostor pro seberealizaci

Seberealizace je jedna ze zakladnichrgimtlovéka. Pojem seberealizace zaved| polsky
psycholog Kurt Goldstein a jeho koncepci o prevzala, a dale rozpracoval, americky
psycholog Abraham Harold Maslow, ktery se zabyVasikikaci poteb ¢lovéka. V roce 1943
vytvoril holisticko-dynamickou hierarchii nejzaklaggich lidskych paeb, které jsou:
fyziologické poteby,
poteba bezp# a jistoty,
poteba lasky, fjeti a sounalezitosti,
poteba uznani a lcty,
poteba seberealizace,

poteba poznani,

N o gk~ wDbdRE

estetické paeby.

Na zaklad studia Zivot historicky vyznamnych osobnosti (ifapBarucha Spinozy,
Eleonor Rooseveltove, Alberta Einsteina, Thomadérdena a jinych) dosp k obrazu
¢loveka, ktery podle & dosahl seberealizace. Zakladnimi vlastnostmivako ¢lovéka jsou
nagiklad spontannost v mySleni i chovani, smysl pranby akceptace druhych bez
piedsudk, tolerance, tviivost, vnimavost, zajem o ostatni a blaho vSech, at

Ve sveé diserténi praci Subjektivni vyznam mobilni komunikace Z#&adenni interakci
dospivajicich v kontextu saturace jejich psychosocialnich rg@ot Vykoukalova popisuje
potreby jedince na zakladknihy Karen Horneyové Self —Analysis, ve kter@tstoupenky#
neopsychonalyzy sestavila Zglek deseti neurotickych petb ¢lovéka:
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1. Neuroticka potfeba naklonnosti a schvaleni touha byt milovan, p&s$it druhé a

naphovat jejich @ekavani.

2. Neuroticka potireba ,partnera“, ktery p revezme péi o zivot druhého —zahrnuje

zavislost na partnerovi.

3. Neuroticka potieba vymezit swj Zivot Uzce vytywenymi hranicemi — byt

nenapadny, nenafoy, spokojit se s malem.

4. Neuroticka potfeba moci a sily —snaha mit v moci ostatni, dominovat, mit

neomezenou moc.

5. Neuroticka potfeba vyuzivat druhé — mozZnost manipulovat s ostatnimi lidmi za

Uc¢elem dosazeni vlastnichtil

6. Neuroticka potreba prestize -touha byt véejn¢ uznavan a chvale, mit vyssi post ve

spolenosti, strach z wejné potupy a ztraty socialniho statutu.

7. Neuroticka potfeba obdivu —narcismus, fehnana sebeprezentace.

Neurotickd potieba vykonu — snaha dosahnout nejlepsi vykon s obavy vlastniho
selhani a nejistoty.

9. Neuroticka potieba soléstaénosti a nezavislosti- obava ze zavislosti na druhych,

snaha distancovat se.

10. Neurotickd potieba dokonalosti a nenapadnutelnosti- snaha vyhledavat a

nasled’ maskovat vlastni vady z&glem dosaZeni neomylnoSti.

Seberealizaci rozumime nalezeni takového ugiatrkteré vede k vnihi spokojenosti a
rozvoji ¢lovéka na zakladl rozvijeni a soustavného vyuzivani nadani a schstpjedince,
tedy uplat@ni pfirozenych i utvéenych dispozic jedince k ¢&ité ¢innosti, k utité pracici
socialni aktivit. Seberealizace se tyka také zajmn cinnosti, kterécloveék pocituje jako
daleZité, a jako takové tedy fak zakladnim lidskym psebam® , Seberealizaceloveka se
uskuténuje v jeho socialni interakci. Schopnost seberaabzmize byt snizena — dochazi
k poklesu sebeédomi, pocitm mércennosti a k rezignaciClovek prestane sledovat své

zajmy. Jindy jde naopak o zvySeni seberealizagstapiovanym sebedomim.*©*

1 VYKOUKALOVA, Z. Subjektivni vyznam mobilni komun#ce v kazdodenni interakci dospivajicich
v kontextu saturace jejich psychosocialnichigliot Brno: Masarykova univerzita v BrrFakulta socialnich
studii, Katedra psychologie, 2010. Disénaprace. On-line na:
http://is.muni.cz/th/14219/fss_d/disertacni_pradé(str. 20)

%2 NOVOSAD, L Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnimyhoerenim. Praha: Portal, 2009.
%3 DUSK, K., VECEROVA-PROCHAZKOVA, A. Diagnostika a terapie dusevnich porueteha: Grada
Publishing a.s., 2010. (str. 105)
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2.5.1. Virtualni identita

Nejprve bych objasnila termin identita jako takowentita v solasném kazdodennim
jazyce znamena ppjmenovani, vyja@éni totoZnosti, stejnosti, ale i vyj@&hi tch
charakteristik, kterymi si osohd spole‘enstvi zasluhuje nebo narokuje uznani a dctu jinych
na kterych zaklada svousstojnost, hrdost acest“®® Uvédomované pedstavy, které
ma kazdy z nas o sélsamém fedstavuji osobni identitu neboli sebedefinici, selfrmani.
Identita je odpo¥di na otédzku ,kdo jsem“ nebotim jsem“. Osobni identitu definujeme
svymi podstatnymi vlastnostmi, a pokud tyto nasdspatné vlastnosti z&nime, gestaneme
byt sami sebou. Jako prvni termin identita pou&jspiS Sigmund Freud, ale podrébn
rozpracoval ji az psychoanalytik Erik H. Eriksordie r&j se identita osoby vyt¥éspojenim
identifikaci v dtstvi, sodasnych identifikaci a zakladnich Zivotnich zavaZRozliSoval taky
pojem Self identita (sebevnimani) a Ego identitay&se formuje na zakladtyrech aspeki
a to krize identity, istitucionalizované moratoriubboj mezi egem a superegem o dominaci
v osobnosti a stupiehodnotové orientace. A prékrizi identity bych se dale zabyvala. N&bo
ta je disledkem vyvoje v pozjBi adolescenci. V tomto obdobi psychosocialnih@oyss
jedinec dosahne Wiio ego identity nebo konfuze identity a p¥awagEti mezi €mito dwma
poly znamena tapani a hledani, tedy krizi identizi formovani identity je zitaziovana
aktivni tloha jedinceglovek musi o svou identitu bojovat, nebojuje-li, potgkas rizikem, ze
jeho identita bude falesna, tzn. vytena bez dostateého hledani, pouhym pasivnirijgtim
cizich norem, nézdr systéni hodnot a cit.“®® Postmoderni s nabizi kazdému obrovské
k moZnosti vytvéet dw a vice identit, nelto miZze dojit ke kolizi s udrzenim duSevni
rovnovaha a stability. Oproti tomu, s@sni teoretici tyto mozZnosti vytig& mnohostranné
ja, vitaji.

Virtualni identitou rozumime identitu ve virtuaimi swté. ,V prostredi internetu
se nenachazi jedinec jako fyzicky subjekt, ale &dcbe zde pouze s reprezentacemi sebe
sama. Neovlisujeme tedy fimo sami sebe, aleipobime v prvniadé na svou virtualni
reprezentaci.?® Pocit anonymity a zdanlivého bezpeirtuéiniho prosedi u rkterych lidi

zpasobi, Ze se chovaji dost odkSad chovani v readlném &¢. Charakteristicka je i z&ma

4 VYROST, J., SLAMENIK, . Socialni psychologie. Praha: Grada Publishing, 2¢&8 109)
% SMAHEL, D. Psychologie a internet <tildospslymi, dosgli détmi. Praha: TRITON, 2003. (str.37)
® SMAHEL, D. Psychologie a internet stildosgElymi, dosgli dtmi. Praha: TRITON, 2003. (str.39)
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spole&enské role a statusu, kdy je pékvék vniman pouze na zakladsvého zarrného
cileného popisu své virtualni identity. V krajniniigact si miZe takovy jedinec zomit
zakladni fyzické atributy, jako jsou¢k, pohlavi a vzhled.,K vlastni tvorbe dochazi
I v chovani internetové osobnosti, ktera se narmail rodi a jeji tirce se postughs novou
roli Uplne ztotozuje. Nektei uzivatelé mohou mit takovych identit vice a p@j&ii podle
svého momentéalniho rozpolozeni nebo podéduiCasto je tvorba nového projekci vlastnich
ideaki:, poteb ¢i tuzeb, a to zejména u osob trpici pocity &sénnosti, jeding obtizr¥
prijimanych nebo nefjimanych spolénosti. | kdyZ jim jejich virtualni osobnost zdaaliv
pomaha v jejich psychickém problémuize na druhé stranhtakové chovani vyvolat neustéle
se prohlubujici depresivni stavy, zejménagFechodech do realného &&, pocity Gzkosti,
neklidu nebo obav®

U dospivajicich dochéazi k vytieni virtualni identity na zakl&d uspokojeni jejich
zékladnich pdeb a motiv. Smahel ve své publikaci Psychologie a internetaidad studie
amerického psychologa Johna Sulera popisuje tytotivghoa poteby: Hledani
a experimentovani s identitou — dospivajici setpedaictvim komunikace na Internetu snazi
nalézt odpo¥di na existetini otazky ,kdo jsem*, ,co chci v Zivétdokazat®, ¢gemu &iim*
a podob#. Separace od rotli a rodiny - progednictvim kyberprostoru adolescenti hledaji
svou novou identitu, vztahy a skupiny, které jimaimi nezavislost. Odreagovani frustraci —
pro neklidné a bativé obdobi dospivani je snadno dostupny Interktety nabizi anonymni
swt, dobrym nastrojem k vybiti svych agresivnich ausdgnich tendenci. Intimita a pocit
zaleréni — sowasti zkoumani nové identity je i navazovani novyotimnich vztald
a hledani skupin, ve kterych bude mit dospivajicitp Ze kkam pati. Socialni deni — diky
komunikaci s lidmi #izného ¥ku a kulturniho zazemi se zlepSuji on-line socidmiednosti
dospivajicich, které v lepSimiipact pienasi i do realného Zivota. A sexudlni aktivity —

dospivajici objevuiji vlastni sexudlni identitu grednictvim tzv. kybersext®

67 JIROVSKY, V. Kyberneticka kriminalitaPraha: Grada Publishing, 2007. (str.41)

%8 Kybersex - Smahel kybersex popisuije jako ,pornfijrapodobé psaného textu. Martin Pirko ve svém
¢lanku o pojmu kybersex piSge spojeni slov ,cyber” a ,sex" je #ejmé, ze se pohybujeme v kyberprostoru,
a Zze nam jde o erotické uspokojeni. Naleznemedalako vystiz&jSi popisy.

John Suler definuje cybersex jako: ,...mluvnicke'eni dvoui vice osob propletené sprostymi vyrazy a
pornografii, picemZ urgni psat na klavesnici jen jednou rukou se bere jadkéa vyhoda‘{ PIRKO, M.
Cybersex — sidné moZnosti Internetinternetovy portal Lupa.cz, 2005. On-line na:

http://www.lupa.cz/clanky/cybersex-svudne-moznagirnetu/ [citovano 12. 1. 2012])
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Dochazi takécasto k experimentovani s vlastni identitouavBdi ke zméné identity
dospivajicich mize byt mnoho, ndjklad snaha o zamaskovani té pravé identitycityah
situacich virtualni komunikace nebo taite byt utita forma zabavy. Vytwenim faleSné
identity se pubescenti také snazfiaknit svij urcity rys. ,Dospivajici se rdni, aby si zkusili,
jaké to je byt vyhraény v ugitém ohledu, rysu, vlastnosti, ,stat se jen malyoudékem
své duge* a tomuto kouki udtlat svou virtualni postavu®® Nebo disledkem snahy zénit
sebe sama k lepSimu, stat se idealem

Sidentitou na Facebooku je to podobné jako na éktdiv jiné socialni siti
nebo chatu. Rozdil je v tom, Ze v podminkach mloZzeni statutu na Facebooku je vyami
praw jedné a pravé identity.fPregistraci bychom i uvést své pravé flestni jméno
a pijmeni, Wk (tady dti, které v mém dotazniku uvedly, Ze maji profil Racebooku,
musely lhat, pokud by totiz zadalytg\pravy rok narozeni, nepoti@ by se jim zaregistrovat
pro nezgsobilost) a pohlavi. Opak je ale pravdougkddri z uzivatelh se skryvaji pod
vymyslenym jménem, ipzdivkou neboli nickef, ktera se nijak nepodoba pravému jménu.
Profilovou fotku, pokud ji uz ¢kdo ma, tak jen malo kdy je na ni datigvek, nebo se mu
jen zdanli¢ podoba. Dospivajici na Facebooku maji tendengivekrse pod zkomoleninou
svého jména na&pPetuszka, JAatiKAA a podobr nebo mezi své jméno dipneni vkladaji
prezdivky, to ale Facebook povoluje, a v extrémniipget se skryji pod trapny pseudonym
jako napiiklad Che Guevaraa, Princess Smiley Vrzalovaa jin

Na Facebooku di prezentuji vSem svym jatetim® swvij virtuélni obraz sebe sama.
Skupinu gétel na Facebooku t¥iorazni zastupci jednotlivych kategorii spédaského Zivota
(vétSina z nds ma meziiqteli své opravdovéiptelé, rodinné ipsludniky, spolupracovniky,
partnery, aj.). Ti pak porovnavaji virtualni obraentity se skutgnosti. Oldas se realna
identita od té virtualni liSi, tento rozporude sebou nést nemalé nasledkyzivatel
Facebooku je fedevsSimclen realného socialniho Zivota, kde zaujima dmpjSi socialni
role.“™ Me&li bychom byt pi zveejiovani jakychkoliv informaci o séb obezetni
a uwdomovat si, kdo vSechno tyto informatte a jak by se daly poipact zneuZit.

%9 SMAHEL, D. Psychologie a internet <tidospslymi, dosgli détmi. Praha: TRITON, 2003. (str.53)
O Nick — z angl. nickname +pzdivka

"TREZNICKOVA, H. Specifika internetové komunikace v rametiglini si¢ FacebookZlin: Univerzita
Tomase Bati ve Zli# Fakulta humanitnich studii, 2011. Diplomova pr&e-line na:

https://portal.utb.cz/wps/portal/prohlizeni (st8)2

39



2.5.2. Komunikace prostednictvim Facebooku

.Slovo komunikace pochazi z latinského slova coniatio, coZ fivodre znamenalo
"vespolné dastreni”, a také communicare znamenajgaiit néco spolénym, spoléné néco
sdilet.“’> Komunikace je tedy socialni aktghem rho? si dva a vice jedificpredava
informace a dorozumivaji se. Komunikace ma vyznaniivwyna celkovy rozvoj spolaosti.
Od samého pmatku lidstva se lidé mezi sebou dorozumivalznymi gestyci zvuky, ze
kterych se postupegtasu vyvinul jazyk.

Komunikace zprogedkovana Internetem neboli CMCkomunikace se stalaginou
souwasti naSeho Zivota. Pouzivame ji pro kontakt &gSim swtem stéle castji neZli
komunikaci nazivo v redlném &¢. Vyuzivani CMC komunikace ma jak obohacujici tak
neblahy vliv na lidskou komunikaci,VyuZivani Internetu m& dopady na kvaliiteci
a mysSleni (ochuzovani a zuzovani slovni zasobwygmmtiteni projevu, anglikanismy,
roztkanost, Us¢énost atd.), dopada na Zivotni styf*“Naopak za pnos CMC komunikace
se povazuje inform@mi dostupnost, interaktivnost fip vyméné zprav a rychlost
pii zprostedkovani kontaktu.

Déleni obecné CMC komunikace na zakiddrmy predavanych informaci podle Smahela

odpovida i moznostem komunikovat pomoci Facebooku.

RozliSujeme tyto formy komunikace™:
M text - komunikace progtdnictvim psaného textu (e-maily, chatovani, IM),
M obraz — komunikace pomoci obraila fotografii,
B zvuk — audio nahravky,fenos hlasu pomoci progrérnagiklad Skypé®),

B multimédia — nizné kombinaceiedeslych forem.

"2VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por009. (str. 25)

" Termin CMC, z angl. Computer Mediated Communiaatise obegnvztahuje na rozhovory prdstnictvim
e-maili, IM, socialnich siti, chata podoba. (DE VITO, J. Zaklady mezilidské komunikad&eklad: Rezek, J.
Praha: Grada Publishing, 2008.)

" VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por009. (str. 271)

> SMAHEL, D. Psychologie a internet <tddospslymi, dosgli détmi. Praha: TRITON, 2003. (str. 101)

"6 Skype — program, umaijici internetovou komunikaci (textovou, hlasovabrazovou)

40



Komunikaci Ize rozliSovat i podle ¢asu pFipojeni k internetu komunikujicich stran
ato na:
B synchronni komunikaci — komunikace probiha v realnétase, komunikujici jsou
ve stejnou dobuifpojeni k Internetu, takové komunikaiskdme on-line (nagklad ICQ,
Skype, chatovani, féra a diskusni skupiny a jiné),
B asynchronni komunikaci — komunikace neprobiha ve stejny okamzik, nenhyut
shodnycas gipojeni komunikujicich, odesilatel zanecha zpraadiesat si ji poifpojeni
Kk Internetu vyzvedne (néilad e-maily, webové néstky, s€na na Facebooku, apod.).

CMC komunikace se ockbné komunikace nazivo liSi ¥kolika socialg-psychologickych
aspektech. Pirko ve svéatanku uvadi:,Internet prinesl do komunikace spoustu nového.
Ve srovnani s tradnim rozhovorem tvé v tvd se vdiste textovém progedi rozvijeji
necekané psychologické jevy™ A praw tyto psychologické aspekty némo umoiuji
détem Ihat.

Co ale vede &i ke Ihani? Obas si pizpasobit realitu svym pdebam a interpretovat
ji bez ohledu na objektivni zkuSenost? Vulghu vyvoje ¢lovéka se mohou #mit
jak frekvence |zi, tak témata acal Ihani. RedevSim v obdobi puberty s nastupem
hormonalnich zrn, kdy se dit musi vyrovnat s novou roli, je frekvence lhanidiygez
jindy. Ma potebu zngnit swvij stavajici vztah a vazby k radim, oprostit se od gvodni
zavislosti na nich a vytd si k nim novy vztah na drovni dodg-dosgsly. Pokud dig IZe,
IZe wdome a zamdrné, teenager si totiz péhuvédomuje, co je pravda a co je lez. Lhani
ospravediuji tim, Ze je to jisty zfisob, jak zabranit rodiim vméSovat se do zalezitosti, které
povaZzuji za vlastni.

,Lhani na internetu je specifickou formou IZi, nélzale hraje dleZitou roli mediator, skrze
ktery je klamné informace zpreéstlkovana gijemci. Diky rozmanitosti internetu se tak lhani
vyskytuje v Sirokéade komunikanich protokod: instantni zpravy (IM), e-maily, chaty,
multiplayerové hry apod™ Na Facebooku di [7ou hned pi zakladani samotného profilu
(nékterym pomahaji rode), kde uvadi nepravdivy rok narozeni, jinak byiemohli zalozit

17

profil. Nekteré divky si ,poupravuji“ sy profil, aby se vice zalibily svym prgEkam

a naopak, kluci si vylepSuji svou image, aby bytcich divek lepSimi. Se zavajgi formou

"PIRKO, M.19.10.2007. Ptge komunikace na Internetu jina. Portal Lupa.ca-li@e na:
http://www.lupa.cz/clanky/psychologicke-aspektyeimetove-komunikace/ [citovano 15. 2. 2012]
8 KONECNY, S. Fenomén Ihani v praetli internetu. Brno, 2010 (str.40)
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IZi na Facebook se u dospivajicich setkavame jgmegne, také proto, Ze maji mezi svymi

prateli skuténé gatele aleny rodiny, ktéi by jejich lez odhalili.

2.5.2.1. Disinhib&ni efekt

Jednou ze specifickych vlastnosti CMC komunikaee disinhibéni efekt. Pojem
disinhibice v komunikaci Vybiral popisuje jakgodloZeni zdbran a skrupuli, ztrdtu nebo
prekonani nesthosti, plachosti a ostychu, v krajnich podobachize jit o obchazeni tabu
a zéka#, tedy o jistou odvazanost nevazanost na normy, kter&ire byt a7 anomalni’®
Nasledkem toho je, Zeékteri lidé v kyberprostoru popou$t uzdu svych emoci vice
nez v komunikaci vredlném &¢, a Ze sduji velmi intimni a divérné informace
0 své osob. Toto ,odlozeni zabran® fize mit jak pozitivni vliv na akt komunikace, kdy se
lidé chovaji slus& mile a vlid@, tak negativni, kdy se stavaji hrubymi, vulgarnimi
nepgételskymi az agresivnimi. Disinhilnii projev chovani Ize spéti u lidi, u kterych
bychom to nikdy né&skali. Disinibini efekt ntizeme vypozorovat prakticky na vSech

uzivatelich socialnich siti a uzivatelé Faceboojsau vyjimkou.

Disinhibiéni efekt podle Sulera prameni ze $esti hlavnich zdji®®:
B Anonymita (,You Don't Know Me” — Neznas éh— Ti, kt&i svou identitu skryvaji
pod pgezdivkami a jsou do jisté miry chim pred identifikaci, mohou libovoin
projevovat své nazory, realizovat své socialnirgint a ovliviovat své komunikeani
partnery, bez dalSich nasléd jakéhokoliv postihu.
M Neviditelnost (,You Can't See Me” — NevidiSén— Komunikujici navzajem nevidi
jak se druhy tvA, jakou ma mimiku ve twanebo jak vypada.
B Asynchronicita (,See You Later* — Tak fiS&) — Nesodasnost v komunikaci.
UzZivatel ma moznost promyslet si svou odfabvneba@ nemusi reagovat pohotbyako
pii komunikaci v realném ste.
B Solipsisticka introjekce (,It's All in My Head” — VSe je v mé hlay. — ,Solipsimus

je termin vyhrazeny ve filozofii prorgsdceni ¢loveka o tom, Ze \djSi s\t existuje

" VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por09. (str. 272)
8 SULER, J. The Psychology of Cyberspace. — Thenerdisinhibition effect. 1998. On-line:
http://users.rider.edu/~suler/psycyber/psycybei.fditovano. 15. 2. 2012]
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jenom v jeho hla&“ ®* Absence komunikace tiiav tv& miZze mit vliv na lidskou mysl,
ktera pod¢don® prifazuje vizualni obraz, jak dan§lovék vypada a jak se chova,
¢lovéku se kterym komunikujeme, na zakiateni psaného text@lovek si tak vytvéi
vlastni gredstavu o jeho pode¢bna zaklad svych poteb, gani a @ekavani. Ve
skut&nosti pak komunikuje Zasti sam se sebou, realita se stava fantazii. Damin
naSich vlastnichiedstav pi utvaeni gredstavy o sité ¢i ¢lovéku neboli solipsismus je
v nasich vztazich odjakziva a zcelirpzers.

M Disociativni predstavivost (,It's Just a Game” — Je to jen hra} Nulova
zodpowdnost. Nkteri uzivatelé Internetu povazuji své internetove plistavu, kterou
vytvorili v kyberswte, za rkoho jiného, tak prd nést za ni zodp@dnost v realném
swté. VSe povazuji za hru, ktera kiinjakmile vypnou poitac.

B Minimalizace autority (,We're Equals — Jsme si rovni) — Na Internetssazavaji
naSe realné role, je nepodstatné jaké ma kdo pmsdtasocialni status.

Disinhibice ¢ili ,prostiedi bez zabrarf? je jednim,z nejzjevrjsich a nejspecifiéjsich
znalg elektronické komunikac&® nejen u adolesceitk jejich komunikaci ale navic pat
i tzv. venting — neboli odreagovani frustragtoffman popsal ped bezméla fstoletim
specialni disihibované chovani étdi dosglych, které slouzi ke shazovani a z&gwvani
druhych (nepitomnych nebo kdyZz se zrovna nedivaji apod.), aé ksbouzi zarove
k uzavirani ,tajné dohody* sdmi, s nimiz se takto odreagovavanié.“v rozhovoru
se mi d¢ divky piznaly, Ze pomlouvaly svou kamaraddku nebo nadamalytitelku praw
pomoci socialnich siti a sms.

J e

Casténa anonymita nebo jeji Gplna absence na Faceboekwus finasi oslabeni
disihibicnich projevi. Pro Facebook je typické, Ze se jeho uZivatelé&ijize setkali nebo
se znaji z realného &a. Diky této skuténosti se komunikace na FacebookiblZuje realné
komunikaci. ,Nazory a ciny, které uzivatel prezentuje, se totiz mohou gailf' na jeho
skute’nych socialnich vztazich, tudiz zéd nese plnou zodpedgnost. Dale ma uzivatel
moznost kombinovat poznatky z realistického Zigdéani virtualnimi, ¢cimz je oslaben také

solipsisticky faktor. ,Patelé* na FB jsou skut?é osoby, se skutgym socialnim

81 VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por2009 (str. 275)
82 SMAHEL, D. Psychologie a internet <tildospslymi, dosgli détmi. Praha: TRITON, 2003. (str.13)
8 VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por09. (str. 273)
8 VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por009. (str. 273)
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postavenim, proto ani neutralizaci statusepokladame za tolik vyznamny znikNekteri
autai popisuji progtedi internetu jako prastdi bez zabran i vifpad, Ze uzivatelé uvadi
sva prava jména, s nimi spjaty socialni statusjiehj anonymita je tedy neupina.

DalSim specifickym rysem komunikace v kyberprostgrumultiplicita , neboli vicéetna
synchronni komunikace, ktera plati pr@&tdmu internetovych komunikaich prostedi

i pro chat na Facebooku. Podle vyzkumu je tato dgh€MC komunikace weskych
dospivajicich velmi obliberf4. V dne&ni hektické dab nejsme zvykli ekat, a tedy
pii prodlew odpovdi mizeme komunikovat sékym jinym. ,Zda se, Ze lidé velmi aktivni,
rychli a pohotovi dnes vyuZivags co nejfunéneji, odmitaji se nudit (a prozivat nejistotu),

,uzivaji si* internetového komunikovani a bavi s&mm.“®’

2.5.2.2. Jazykové prosedky virtualni komunikace

.ZjednodusSené sdlovani v prostedi Internetu poznamenava jazyk syntakticky
a sématicky, kompazié i stylow.“®® Velky vliv ma zrychleni celkové komunikace, Gspora
¢asu a mista @které formy zprav jsou omezeny ghem znak). CMC komunikace
je z hlediska jazykovych prdasdki velmi specifickd. Dochazi k deformovani pravopisu:
,kuju Zeny :-), Bohdaa :D to bylocko? :D“®°  tlaxate wo nicem, xce to ..
a ke zkracovani slovnich spojeni vyuzivanimcéasfji anglickych zkratek, ale dkdy
i zkratkami vychézejici zestiny tzv.akronymua: ,05" — opdt, ,F2F" - face to face (tvd
v tvé), ,INHO" - in my humble opion (podle mého skromméhazoru), ,btw" - by the way
(mimochodem) a mnoho dalSich, které dospivajicblibou vyuZzivaji, viz piloha ¢. 3.

Jak napsal Smahellazyk, pouzivany ve virtualnim prostli je s¥tem samym pro seb&™

85 REZNICKOVA, H. Specifika internetové komunikace v rametiglini sit FacebookZlin, 2011. Diplomova
prace. Univerzita TomasSe Bati ve AirFakulta humanitnich studii. On-line na:
https://portal.utb.cz/wps/portal/prohlizeni (str)28

8 vybiral, Z.,Smahel D. Komunikace uZzivatélinternetu. (Co vyzkumy zjistily a jaky vyzkum pebujeme?).
In: Mares, p., Potiny, T. (ads.): Modernizace¢aska rodina. Brno: Barrister & Principal. 2003.
87VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por09. (str. 277)

8 VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Por009. (str. 281)

% Komentde uZivateh Facebooku. Facebook.com

' VYBIRAL, Z. Psychologie komunikace. Praha: Porg009. (str. 281)

%1 SMAHEL, D. Psychologie a internet stildosglymi, dosgli détmi. Praha: TRITON, 2003. (str.124)
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Pii béZné komunikaci hraje velkou roli neverbaini komwad&, kter4d je v CMC
komunikaci nulova. Komunikujici se navzajem nevaliproto vyuZivaji znaky k vyjdeni
svych nélad¢i pociti. Zakladnim progedkem k vyjaéeni pociti jsou tzv. emotikony
(viz. priloha¢. 3) rekdy také nazyvané smajliky. ,Emotikona je zkratka pmotivni ikonu —
nag: :-).

Za pouzivanimeéchto znaki, je snaha dokreslit naSe nalady a postoje, diky mizeme

«92

také lépe odhadnout, jak je dany vyrok mySlenékdy ale mohou zawsmné zkreslovat
komunikaci, prav tehdy, kdyz nekoresponduji se skumgmi nonverbalnimi signaly
odesilatele. Neviditelnost a asynchronicita jsodlytenejvice platnymi aspekty CMC
komunikace. Z toho se da usuzovat, Zze v komunikacFacebooku ma disinhibice menSi

vyznam nez u jinych komunikaich prostedi.

2.5.3. Seberealizacedti

Seberealizace, jak jiz bylteseno, je jednou ze zékladnich fedi clovéka. ,Clovek je
socialni zvfe: spolupracuje s ostatnimi, aby dosahl svych ailuspokojil své poeby:®*
Schopnost realizovat se, dosahnout svyah gl pro rekteré dti problém. Zvlast v obdobi
z&inajici puberty, kdy &i okusi prvni partnerské vztahyuge napiklad nizké sebesddomi
a podcéovani se snizit schopnost realizovat se ve ghéta s¢té. Naskyta se tedy moznost
vyuZzit Facebook jako novy #ipob seberealizace.

Neni se tedgemu divit, Ze ma tak spoustétd i mladSich 13ti let, zalozeny profil na
Facebooku. Facebooku diky tomu hrozila nejednabzabal roZileného rodie, jehoz ditko to
se seberealizacighnalo. Facebook se ale brani tim, Ze se $esaitityto problém, i kdyz jsou
casteénymi viniky samy dti, které 1Zou o svémaku pii zakladani profilu a rode, ktei jim
v tom pomahaiji, nebo které naopak nezajima, cchjgji€ déla na pditaci, a deng smazava
cca 20 000 profil, na kterych se vyskytne nebezpg obsah nebo zjisti, Ze uzivatel je mladsi
13 let™

92 SMAHEL, D. Psychologie a internet <tildospElymi, dosgli dstmi. Praha: TRITON, 2003. (str.126)

% ARGYLE.M. The Psychology of Interpersonal BehaviduK: Penguin Books Limited, 1994. (str. 13)

% PROTALINSKY, E. No single solution for implemengjrmge restrictions. Internetovy portal ZDNet, 2011.
On-line na: http://www.zdnet.com/blog/facebook/fagek-no-single-solution-for-implementing-age-
restrictions/3405 [citovano: 18.3.2012]
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Pro dospivajici je moznost seberealizace na Fakaboghodiskem z nesnazi realizovat
se ve skuttném sété. Nekteré dti dokonce tvrdi, Ze virtualni realitaipasi vice vzruseni
a uspokojeni nez skutiey Zivot. Jak jiz byla‘eceno, obdobi dospivani je obdobi vzdofidiv
autoritam, tedy rodiim a mladycloveék je nejvice ovliwovan svymi vrstevniky. Facebook
muze do jisté miry pomoci se oprostit od vlivu r&ida naopak zdenit se do gjaké skupiny
déti. Své profily si tedy zakladaji ngsgji za Welem komunikace s lidmi, se kterymi
by jinak ani nefisli do styku, s kamarady, se kterymi maji problkomunikovat v realném
swté nebo se svymi spoluzaky a partnery, se kterymeuwjdregretrzitou komunikaci.
Facebook teenatjevyuzivaji i jako nastroj sebeprezentace. Na sué zeejiuji fotky
a videa ze svého osobniho Zivota, zelém zaujmout &kterého ze svychiptel. Pomoci
Facebooku se ti mérodvazni snazi vytvat kamaradskeé i partnerské vztahy. Dospivajici, ve

sveé obtizné etapdospivani, zde nachazi jistou formu poroZnima sounalezitosti.

Vliv CMC komunikace na détskou socializaci:

Ani z €ch mala studii a vyzkuinneni jisté, zda pouzivani internetu v komunika@ m
néjaky vyznamejsi vliv na dttskou socializaci. Na jedné stekartas straveny u pidtace
je cas, ktery by dti mohly travit @i spol&nych aktivitach a $ realné komunikaci s rodinou
a pateli. Na druhou stranu Internet usta@ komunikaci s geograficky vzdalenou rodinou
a prateli. V HomeNetToo Projekit ktery se zabyval pr&vvlivem Internetu na @skou
socializaci, dosgi k zawru, Ze vyuzivani novych komuni&aich médii nize mit vliv
na budovani novych vztahanebo posilength stavajicici® Pokud dospivajici travitinu
¢asu konverzaci na internetu je jasné, ze se jeHmersocialni dovednosti zlepsi. tie
se seznamit s lidmitenych \kovych kategorii a kulturniho zazemi. Za optimdtnic
podminek pak tyto ziskané dovednosti vyuZzije vrréd osobnim zivét Mezi on-line
komunikaci a komunikaci osobnje vyznamny rozdil vtom, Zeékteré z neSikovnosti
interakci tvédi v tv& v danou chvili s vrstevniky, to plati zejména prladsi teenagery, jsou

zmirrény, coz vede k&Si otewenosti pi CMC komunikaci. | kdyZz se timto dospivajici

% Projekt Michiganské Statni Univerzity zahajenyoee 200 na stdozapad Spojenych stét do kterého se
zapoijilo 90 rodin (117 dosfych a 140 rodin)

% JACKSON, L. A., EYE, A. von, BIOCCA, F. Childremd Internet Use: Social, Psychological and Academic
Consequences for Low-income Children. MichiganeSthtiversity, 2001. On-line na:
http://www.mindlab.org/images/d/DOC797.pdf
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vyhyba osobnimu kontaktuiaSeni citovych zalezitosti, pro¢uje si tak socialni dovednosti,
které bude moci v poZ{i doh vyuZit ve skuténém sts.®’

Dalo by sefict, Ze se v dnesSni délpartnerské vztahy mladych lidi nijak zwasgelisi
od ®ch, jaké prozivali jejich rode. ,P redstavy prvni lasky jsou tak stale romantické, plné
ocekavani nikdy nekaiciho vztahu diky jedideému splynuti s druhym a také se jim
nevyhybaji pokusy a omyly s tim spojetféAle sowasné komunikeni technologie, které
umoziuji neustaly kontakt s partnerem, maji jak negativak pozitivni vliv na budovani
a udrzeni partnerskych vztamezi mladymi lidmi. Moderni komunikai technologie mohou
napiklad ovliviiovat vztahové nésili mezi mladymi lidmi, kteréaZze veést k narstu
doméciho nésili ve spaleosti. V roce 2011v USA zvejnili vyzkum, zangieny pra¢ na
souvislost mezi pouzivanimiahto novych komunikaich technologii a domacim nasilim, ve
kterem varuji ped postup& se prohlubujici krizi prayv v oblasti nasili v partnerskych
vztazich dospivajicicf. Naopak ICT mohou bytimosné ve vz#lavani. Moznost kdykoliv
se zeptat spoluzéka co probirali dnes ve Skol@ za domaci ukol nebo pomoci spoluzakovi

se studiem rize upevnit kamaradskeé vztahy v realnégtsyv

Na otazku: Skodi Facebook? Neumim ja jednémhadpowdét. Na tento dotaz v anket
,Kdybyste se museli jednozna rozhodnout, souhlasili byste s vyrokem "Facebook
8kodi"?!%° vcasopise Reflex on-line odpeklo ano 1175 ¢tendd, ktedi  tvoid
Sedesatosmiprocenti skupinu lidi a B4dnéu, ktei se zapojili do hlasovani, coz je zbylych
tiéicet dva procent odp@délo ne. Ano odpo¥délo vice jak d¥ tietiny student zkastrénych
debatniho klubu s MiloSerlermékem o kterych pojednasanek ke kterému se vztahuje

" SULER, J. The Psychology of Cyberspace. — Adotetsde Cyberspace. 1998. On-line:
http://users.rider.edu/~suler/psycyber/adoles.html

% BARTONEK. J. Podporuje pouZivani internetu a mobilnich teléfemnik doméaciho nasili@lomouc:
Centrum PRVoK PdF UP, 2012. Internetovy portal Edasi.cz. On-line na: http://www.e-
bezpeci.cz/index.php/temata/stalking-a-kyberstailda0-podporuje-pouivani-internetu-a-mobilnich-fete
vznik-domaciho-nasili [citovano: 17. 3. 2012]

% Vice na: BARTONEK. J. Podporuje pouzivani internetu a mobilnich teléfemnik doméaciho néasili?
Olomouc: Centrum PRVoK PdF UP, 2012. InternetovitgddE-bezpeéi.cz. On-line na: http://www.e-
bezpeci.cz/index.php/temata/stalking-a-kyberstalldA0-podporuje-pouivani-internetu-a-mobilnich-fele
vznik-domaciho-nasili

1 CERMAK, M. Facebook $kodi! Souhlasite, nebo nikolR@divejte se, co si o tom mysli prazsti
sttedoskolaci. Portal Reflex.cz, 2011. On-line nap#itvww.reflex.cz/clanek/nazory/43255/facebook-skod

souhlasite-nebo-nikoliv-podivejte-se-co-si-o-tomaimprazsti-stredoskolaci.html. [citovano: 22. 812]
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tato anketa. #klanim se spiSe k néazoru, Zze Facebook, jako ktdiry jiny nastroj, mize
lidem dol¥e poslouzit nebo naopak uskodit. Ve své poddtatebook neni dobry ani Spatny,
tyto vlastnosti mu davaji az jeho uzivatelé. Facdbmize do jisté miry negativnovliviiovat
viru ve svobodnoudli, protoZe ho dospivajici berou jakéao, co atakuje jejich Zivoty a oni
to nejsou schopni z#énit. Stejré tak, jako odpoddéla moje byvala kolegyh) Ze prost
.-musela“ zalozZit svému 11tiletému synovi profil Racebooku (ostatni veéidé uz ho ngli)
odpovdéli i studenti prazského gymnaziargsto, Ze tvrdili Ze Facebook Skodi. Bez

Facebooku by byli jinak, podle nich, soci&lrylouceni®*

191 CERMAK, M. Facebook $kodi. Internetovy portal Psyldgie.cz, 2011. On-line na:
http://psychologie.cz/facebook-skodi/
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Il. PRAKTICKA CAST
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3. Vyzkum

V této¢asti je zpracovan vyzkum, ktery zkoumal problemaskcialni sit Facebook, jeho
vyuZzivani @tmi zakladnich skol patych a Sestyéiuta jejich seberealizaci ng&m. Zaneiila
jsem se za®rné na danou &kovou skupinu 10 — 12 letf@sto, Ze podle licénich podminek
tyto déti nesmi pouzivat Facebook, ale z vlastni zkuSemaist, Ze opak je pravdou, nebo
vétSina mych byvalych zdikFacebook vyuZzivali s velkou oblibou.

3.1. Zamer a cil vyzkum

Zamerem mé vyzkumné prace bylo objastetnost pouzivani Facebookétmhi zakladnich
Skol, zpisoby seberealizace a prezentace na Facebooku. Mim dylo zjistit tyto
informace:

o Jaké procentodti dané ¥kové skupiny ma zalozeny profil na Facebooku avalkti
jej vyuziva.

e Zda je rozdil vyuzivani Facebooku me#irdi z vesnice a z #sta.

o Zajakym welem pouzivaji Facebook.

» Co vSechno jsoudti ochotny prezentovat na Facebooku.

» Jak se stavi kiptelstvi na Facebooku.

» Kolik svéhocasu stravi na Facebooku.

» Zda si kompenzuji v kybeprostoru své partnerskéamgzv redlném si¢.

e Zda si u¢domuji mozna nebezpiespojena s pouzivanim Facebooku.

» Jak se rodie stavi k tomu, Ze jejichét pouzivaji Facebook.

3.2. Metodologie

Popis zkoumaného vzorku

Pro swij vyzkum jsem si zvolila dva Zgoby ziskavani informaci. A to kvalitativni
vyzkumnou metoddizeného rozhovoru, kterého secastnilo celkem 6 zak Z toho 4 Zaci
5. ttidy Zakladni a Matské Skoly Przno, které nyn€im a dva Zaci 6.fidy Zakladni Skoly

Jabfinka, které jsem vyiovala v laiském roce.
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A kvantitativni metodu dotaznikového i&eti, které prokhlo od listopadu do prosince
2011 a zgastnilo se ho 171 studénb. a 6. tid zakladnich Skol v okrese Vsetin (Zakladni
Skola Vsetin - Travniky, Zakladni Skola RafipZakladni Skola Jabhka, Zakladni a

Materska Skola Z8chov, Zakladni a Matska Skola Pozgthov) Nasledujici tabulka a graf

znazotiuje statistiku zkoumaného vzorku.

Tabulka 1
5. tfida |6. tFida |Celkem
Divky 52 22 74
Chlapci |57 40 97
Celkem |109 62 171
Graf 1
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Vyzkumna metoda

K ziskani patebnych mnozstvi informaci k vyzkumu jsem wyile nestandardizovany
dotaznik, ktery se sklada z 19 otazek. Priinbthzky se tykaly pohlavi,éku dotazovanych,
a zda je studentem Skoly vessiE ¢i na vesnici. Na &které dalSi otazky bylo mozné vybrat
praw jednu z moznych odpé&di a na ostatni mohli dotazovani zakrouzkovat jedntice
z nabizenych moznosti. Ueth otdzek mohli respondenti doplnit svou vlastraZnost
odpowdi. Dotaznik jsem po domlgdv stediteli Skol pgedala jednotlivym vy&ujicim
a poprosila je, abyaiem ged vyplrenim vyswtlili, k jakému &elu dotaznik slouzi, Ze je
zcela anonymni aipdevSim aby &i poprosili o pravdivé odpadi. Vzor dotazniku
viz. prilohac. 5.

Pro doplgni a potvrzeni &kterych informaci jsem v prosinci 2011 uskuniéa neformalni
fizeny rozhovor v prostorach skolni druziny po jejgkorteni. Rozhovoru se zastnilo
celkem 6 dti. Rodice jsem pedem pisemnou formou pozadala o uw¥ninjejich ditte a
obeznamila jsem je didody konani rozhovoru. Hlasovy zaznam rozhovorugaylsouhlasu
rodict a céti nahran na mobilni telefon. Hlasovy zaznam venttu mp3 je nahran CD, které
je souwdasti diplomové prace. Diplomova prace je k dispoziarchivu Pedagogickeé fakulty

Univerzity Palackého Olomouc.
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4. Vysledek vyzkumu

4.1. Vysledek dotaznikového Seeni

Otazka ¢. 4: Mas profil na Facebooku?

Z celkového pétu 171 dikte ma na Facebooku zalozeno 63,16% profil. Rozdil mezi

divkami a chlapci je minimalni. Prokazal se tinaj piedpoklad, Ze vice jak polovingtd
5. a 6. tidy zakladni Skoly ma zalozZeny profil na Facebooku.

Tabulka 2

Divek 28 46 74 37,84% 62,16P0

Chlapca 35 62 97 36,08% 63,92

Celkem 63 109 171 36,84% 63,16%
Graf 2
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Otéazka &. 5: Z jakych diivodi neméas profil na Facebooku®?

Na tuto otadzku 65,08%¢t odpowdélo: Neni to pro my dilezité. Zajimavé je, ze druhou
neiastjSi odpowdi (22,22%) byla, ze jim to rotk zakazali. 9,52% z dotazovanycktid
nema v dnesni débvolny pistup a 6,35% &i uvedlo moznost jinéidody, pr& nemaji
zalozeny profil Na Facebooku.

Tabulka 3

Divky [Chlapci |Celkem Divky (Chlapci [Celkem
Neni to pro mi dulezité 16 25 41 57,14% 71,43%65,08%
Nemam volny gistup k Internett 2 4 6 7,14% 11,43% 9,529
Rodie mi to zakézali. 9 5 14 32,14% 14,29%22,22%
Jiné divody. 3 1 4 10,71% 2,86% 6,359
Graf 3
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Otazka ¢. 6: Jak ¢asto pouzivads Facebook?

Jednatietina (31,48%) z dotazovanych navstivijsfacebookovsky profil jednou deén
Necela druhaietina (25,93%) é&i zkontroluje swj profil jednou za it dny. 12,96% d&ti
je na Facebooku pad a vyuzivaji i mobilni aplikace Kipojeni na Facebook. Zbylych
12,04% vyuzivd Facebook jen sporadicky jednaisiéné. Presto, Ze ma vice jak polovina
z dotazovanychdi Facebook, efektivhho vyuZiva piblizné tretina z nich (44,44%)

Tabulka 4

Divky Chlapci |Celkem Divky Chlapci  [Celkem
Jednou denn 14 2( 34 30,439 32,26%  31,48%
Parad. 5 9 14 10,879 14,52%  12,96%
Jednou za 3 dny. 13 15 28 28,269 24,19%  25,93%
Jednou tyda 3 9 12 6,529 14,52%  11,11%
Jednou nssicné. 4 9 13 8,709 14,52%  12,04%
Graf 4

35,00‘Vj
30,00%:

25,00%:

20,00%;

15,00%
10,00%

5,00%

~ Celkem
Chlapci
Divky

0,00%

Jednou za Jednou

55



Otazka &.7: Za jakym Géelem nefastji chodi§ na Facebook®??

VétSina dkti (85,19%) vyuziva Facebook ke komunikaci. 34, 263 navstivi swj profil,
aby si zahrali hry a 31,48%ifil jen sleduje co se na Facebookjed Jakoctvrty negastjsSi
divod své navswvy profilu na Facebooku uvedlo 22,22%tidzjistit jaké se konaji akce.
15,74% dotazovanych na Facebook hleda notéele a pouhych 6,48% respondent

vyuziva Facebook ke studiu. Prokazalo se, Ze Fagglkewmblibenym nastrojem komunikace.

Tabulka 5

Chlapci [Celkem Chlapci [Celkem

Jen se divam, co tam ostatni

délaji. 14 2( 34 30,43% 32,26% 31,48%
Komunikuji s gateli. 40 52 92 86,96% 48,15% 85,19%
Hleddm nové fatele. 8 9 17 17,39% 14,52%  15,74%
Hraji hry. 11 26 37 23,91% 41,94% 34,26%
Ze studijnich dvodi, ziskavam

informace. 3 4 1 6,52% 6,45% 6,48%
ZjiSt'uji co se kde ge. 10 14 24 21,74% 22,58% 22,22%

Graf 5
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Otazka ¢. 8: Co vSechno prezentujeS na své zdi na FaceboGku

Priblizné polovina (49,07%) &i prezentuje své fotky, videa a informace o tomse dje.
Uké&zalo se, Ze jsou divky @éeco maélo sdilyjSi a otevergjSi na Facebookuéd chlapci.

Tabulka 6
Divky Chlapci Celkem Divky Chlapci Celkem
Nic. 23 32 55 50,00% 51,61% 50,98%
Vse. 23 3( 538 50,00% 48,39% 49,0Y%
Graf 6
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Otazka ¢. 9: Jak reagujeS na vyzvu o nové kamaradstvi na Eabooku?

Vyzvu o0 nové kamaradstvi na Facebooku bez rozmpgiime pouze 6,48% dii.

Pro 41,67% jsouideZiti spol€ni znami, pak jsou ochotni vyzvugimout, i kdyZz daného
¢lovéka neznaji. Na Internetu se nekamaradim s kazdghg jednu moznou odpey

vybralo 34,26% respondeéntA své virtualni patele si pélivé vybira 8,33% z dotazovanych

déti.
Tabulka 7

DivkaChlapciCelkenDivky [ChlapciCelken
Ihned gijmu. 2 5 1 4,35% 6,45% 6,480
Nejprve se podivam, o koho jde, a pakmu. 20 25 4%13,48% 40,32% 41,67
Na internetu se nekamaradim s kazc 21 16 3745,65% 25,81% 34,260%
Své virtualni kamarady si plévé vybiram. 3 6 9 6,52% 9,68% 8,33%
Graf 7

Reakce dti na vyzvu o nové kamaradstvi na Facebooku
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Otazka¢. 10: S kolika prateli z Facebooku se vidas nazivo?

Z odpowdi na tuto otdzku vychazi, Ze se necela polovina5@) z dotazovanych
se svymi pateli z Facebooku vida v realnénetsv Vice jak tetina (33,33%) ma mezi svymi
prateli na Facebooku pouze realrifétple a se vSemi se@s vida. A zbylych 23,15% se vida
jen sectvrtinou svych virtuélnich iatel.

Tabulka 8

Divka [Chlapci|Celkem Divky |Chlapci|Celkem
Se vSemi fateli. 16 2( 36 34,78%32,26% 33,33%
Asi sectvrtinou stavajicich fatel. 10 15 25 21,74%24,19Y 23,15%
Priblizné z polovinou z mych i@tel. 20 27 47 43,48%24,19Y 43,52%
Graf 8
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Otazka ¢. 11: Mas mezi svymi pateli na Facebooku ®&koho z blizké rodiny?
AZ 81,48% dti uvedlo, Ze ma zarfitele na Facebookukoho z blizké rodiny. Z toho

91,30% divek ma zaripele rekteréhoclena rodiny a 74,19% chlajpcJak ukazuje tabulka

a graf¢islo 10 divky maji népstji za pritele sourozence a matku a podle tabulky a grafu

¢islo 11 maji chlapci taktéZ rigjstji sourozence zaifiele a naopak otce.

Tabulka 9

Divky Chlapci Celkem Divky Chlapci Celkem
Ne. 4 16 20 8,70% 25,81% 18,52%
ANO 42 46 88 91,30% 74,19% 81,48%
Graf 9
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Tabulka 10

Ne

4
AnoO, sestru. 20
Ano, bratra. 16
Ano, matku. 17
Ano, otce. 15
Graf 10
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Tabulka 11

Ne 16
ANno, sestru. 13
Ano, bratra. 16
Ano, matku. 8
Ano, otce. 10
Graf 11
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Otazka ¢. 12: Kontroluji tvi rodi ¢e tvij profil na Facebooku?

Pouhych 24,07% procent r@di kontroluji svym dtem, sjejich ¥domim, profil
na Facebooku. Jeden z dotazovanych uvedl, Ze zdavimu rodie kontroluji profil a zbylych
75,00% dti si mohou na Facebookuwldt cokoliv bez ¥domi rodti. Miazeme se jen

domnivat a doufat, Ze alespoekteti rodice kontroluji svym dtem, bez jejich #&domi, jejich
facebookovsky profil.

Tabulka 12

Divky Chlapci Celkem Divky Chlapci Celkem
Ano. 12 14 26 26,09% 22,58% 24,071%
Ne. 34 47 81 73,91% 75,81% 75,00%
Graf 12
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Otazka &. 13: Co bystekl/a o kamaradstvi/vztazich na Facebooku?

Je zajimavé, Ze az 44,44%idnedivéiuje svym patelim na Facebooku a 24,07% nic od

vztahi na Facebooku néekava. Naopak 22,22%¢tl uvedlo, Ze vSem svymigtelim

daveiuje a 20,37% &i povazuje vztahy na Facebooku za opravdoveé. Zimglznosti vybralo

jen malé procentodti: Ze jsou vztahy vazné 7,41%, ze kamaradstvi hgvvaa povrchni
J J y

5,56%, @elové 4,63% a Ze jsou vztahy hluboké 3,70%.

Tabulka 13
Divky (Chlapci|Celkem Divky |Chlapci|Celkem

Jsou hluboké. 2 2 4 4,35% 3,23% 3,70M
JSou vazné 2 6 8 4,35% 9,68% 7,41
Opravdové. 12 1(Q 22 26,09% 16,13% 20,371%
Povrchni 2 4 6 4,35% 6,45% 5,560
Ucelové. 1 4 5 2,17% 6,45% 4,636
Nic od nich nedekavarr 8 18 26 17,39% 29,03% 24,01%
Ne vSem svym kamarach davéiu;ji 26 22 48 56,52% 35,48% 44,44%
VSem svym kamardion diveiuii. 8 16 24 17,39% 25,81% 22,23%
Graf 13
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Otazka ¢. 14: Znés podminky pro zalozZeni profilu na Facebda?
U této otazky mizeme jen spekulovat o teipravdivosti. Do jaké miry bylyétl ovlivnény

strachem uvést pravdivou odgdy neba@ az neuwtitelnych, mozna ale chvalyhodnych,
84,26% dti uvedlo, Ze zna podminky pro zalozeni Facebooku.

Tabulka 14

Divky Chlapci Celkem Divky Chlapci Celkem
Ano. 42 49 91 91,30% 79,03% 84,26%
Ne. 4 13 17 8,70% 20,9700 15,74%
Graf 14

Znaji déti podminky pro zalozZeni profilu na Facebooku?
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Otazka &. 15: Jaké dalsi zajmy kron& prace s p@itatem mas?°

NejcastjSim zajmem je pravidelny sport, tuto moznost odpozakrouzkovalo 57,31%
z celkového p&tu a 30,99% okasny sportci néjakou sportovni aktivitu. Za povzbudivé
v dnesni dob povazuji, ze 19,24% &t uvedlo cetbu knizky. 15,79% dotazovanycktid
navsévuje vytvarny krouzek a 10,53% hudebni krouzek. 138 uvedlo i jiné
aktivity, u divek nejastji to byla jizda na koni, u chlapcSachy, model&tvi, jeden chlapce
uved! vdeni a jeden myslivost. Pokudtdza jiné aktivity uvedly gjaky sport, ktery nebyl

uveden v zavorce u prvni odgal, nepditala jsem ho do této odpé&di ale pra¥ do té prvni.

Tabulka 17
Divky [Chlapci [Celkem [Divky |Chlapci |Celkem

Pravidelny sport, krouzek. 38 60 98 51,35% 61,86% 57,31%
Ob¢asny sport. 18 35 53 24,32% 36,08% 30,99%
\Vytvarny krouzek. 21 6 27 28,38% 6,19% 15,79%
Hudebni krouZzek. 12 6 18§ 16,22% 6,19% 10,53%
Cetba knizek. 30 20 50 40,54% 32,99% 29,24%
Jiné. 19 12 31 25,68% 12,37% 18,13%
Graf 17

NejcastéjSi zajmy déti mimo prace s p&ita¢em
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Otazka &. 16: V &em je Facebook podle tebe uzitay?*%

NejvétSi uziteénost Facebooku 53,22% z celkovéhoitpodotazovanych i shledava
v usnadsni kontaktu s rodinou arfteli. Pro 32,16%dli je Facebook uzitey v komunikaci
pie chat. Odpoxd, Ze Facebook umagje kontakt s lidmi z celého &a vybralo 24,56%
déti, zajimavé je, Ze tuto moznost vybiraliepazié déti, které nemaji profil na Facebooku.
UzZitek Facebooku v moZnosti ziskavani informacii \2@,81% dotazovanych a 18,71%
v navazovani novychiftelstvi. Ze Facebook neni weim uzitény zatrhlo 14,04% i, $lo
o dkti, které nemaji zalozeny profil na Facebooku. Jakitecny nastroj k prezentaci

fotografii a vide povazuje Facebook jen 8,19% &ktevni reklang pohych 1,75% éti.

Tabulka 18

\V ¢em je Facebook podle tebe uZitay?
Divky [Chlapci |[Celkem Divky [Chlapci [Celkem

Usnadiuje kontakt s fateli a rodinou. 43 48 91 58,11% 49,48%53,22%
\V ziskdvani informaci. 17 22 39 22,97% 22,68%22,81%
V jednoduché prezentaci fotek a

videa. 7 1 14 9,46% 7,22% 8,199
Efektivni reklama. 0 3 3 0,00% 3,09% 1,759
\VV navazovani novychigtelstvi. 16 16 32 21,62% 16,49%18,71%
\V chatovani. 23 32 55 31,08% 32,99% 32,16%
Umoziuje kontakt s lidmi z celého

sweta. 18 24 42 24,32% 24,74% 24,56%
V nicem nevidim uZiténost. 6 18 24 8,11% 18,56% 14,04%

1% Bylo mozné vybrat vice odpadi
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Graf 18
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Otéazka &. 17: Je podle tebe Facebook nebeafyg/?**’

Mozna rizika spojena s uzivanim Facebooku sidowmuje 70,18% &i, vice opatryjSi

jsou divky.
Tabulka 19
Divky [Chlapci [Celkem Celkem
Ne. 19 32 51 b 29,82%
ANnO 55 65 120 74,32%67,01% 70,18%
Ano - Vytv&i se na Bm zavislost. 14 15 29 b 24,17%
Ano - ZneuZiti dat. 19 39 58 b 48,33%
Ano - Lhani @i vytvareni profiki. 32 44 76 b 63,33%0
Ano - Ztrata soukromi. 25 39 64 b 53,33%
Ano - KyberSikana. 36 54 90 b 75,00%0
ANno - Sexting. 25 34 59 b 49,17%
Ano - Kybergrooming. 26 34 60 b 50,00%
Ano - Z jinych divodi. 0 0 0 p  0,00%0
Graf 19
Je podle dti Facebook nebezpény?
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107y piipadt, Ze si di¢ uvédomuje nebezpmost Facebooku, mohlo v této otazce vybrat vicémeh rizik.
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Déti, které si uwdomuji mozna rizika, jako nejtdi hrozbu Facebooku povaZzuji
ze 75,00% kyberSikanu. Dale pak 63,33%i dna strach z Ihaniip vytvéreni profili.
Prekvapivych, pro mne, 53,33%td se obava ztraty soukromi. Kazdé druhé gitvazuje
Facebook nebezpey ve spojeni s kybergroomingem (50,00%) a sextngéd9,17%).
Az 48,33% dti se boji zneuziti informaci o jejich osollako navykovy Facebook povazuje
jen 24,17% éti. Jina rizika spojena s uzivanim Faceboo#tiirteuvedly.

Graf 20
Rizika, ktera déti spojuji s Facebookem
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Otazka ¢. 18: Mysilis si, Ze se ve Skole dovite v3e faiiné o internetu a socialnich sitich?

Necelad polovina z dotazovanychétid (presre 43,27%) nejsou spokojena s mnozstvim
informaci o Internetu a socialnich siti, které poskytuje Skola.
Tabulka 20

Divky Chlapci Celkem Divky Chlapci Celkem
Ne. 31 43 74 41,89% 44,33% 43,27%
AnO. 43 54 97 58,11% 55,67% 56,73%

Graf 21

Da, podle dti, Skola dostatek informaci o internetu a socialmh sitich?
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Otazka ¢. 19: Zprostredkovava vam Skola pistup k socialnim sitim?

Na otazku zda zprastdkovava Skola dlem gistup k socialnim sitim 76,02%¢td

odpowdélo, Zze ne, 12,28%&ti ma gistup k socialnim sitim ofestavkach a 11,70%stl

i v hodinach.

Tabulka 21

Divky [Chlapci |Celkem |Divky [Chlapci |Celkem
Ne 55 75 130 74,32% 77,32% 76,02%
Ano, 0 [Festavce. 12 9 21 16,22% 9,28% 12,28%
Ano, 0 estavce i v hodin 7 13 20 9,46% 13,4000 11,70%

Graf 22

Zprostiredkovava Skola, podle &ti, piistup na internetové socialni s&?

SO’OO%W
70,00%;
60,00%:;
50,00%

40,00%:
12,28%

30,00%:

20,00%: Po, 284

Ve

| 9

Ano, o
piestavce.

Ano, o
prestavce i
v hodirg.

10,00% Celkem

Chlapci
Divky

0,00%

72



4.2. Vysledek rozhovoru

Rozhovoru, ktery prathl v prostorach Skolni druziny, se &astnilo 6 d@ti:
Jakub Ch. 10 let, Jozefina F. 10 let, Karel G. df2 Natalie D. 10 let, Terezie H. 11 let
a Tomas K. 10 let. Odpedi déti, které jsem citovala, jsourgpsany bez jakychkoli Uprav.
VSichni z&astreni maji zalozeny profil na Facebookug¢Hgm rozhovoru nam doeci
vstoupila kolegy®, ktera chila také vyjadit svij ndzor na Facebooku. NevSimla si, Ze je
rozhovor nahravan a az expresiyyojmenovala, Kemu je FaceboolNa hovno. J& dodnes

lituji, Ze jsem si #bec zaloZila. To je takova otrava pr@ ek zbyteny cas.“%®

M Nejc¢astéjSi divod pro zalozeni profilu na Facebooku.

Jako divod pro zaloZeni profilu vSichni uvedli komunikagko jednoznénou odpo¥d’.

M Od koho nebo kde se &i dozvédély o facebooku.
O Facebooku se vSichni az na jednu @dl od svych sourozerig ktefi jim pak pomohli
se zalozenim profilu.
Jozefina:, Ja jsem se to dozdéla od mamky a tak jsem etd, Ze mame dost velkou rodinu,
tak jsem chia, Zze abychom si asponéjak mohli pokecat, Ze kdyZz se setkdvame jednou

za rok”.

M Ptaly se diti svych rodi¢ii, zda si mohou zalozit Facebook? Souhlasili s tinodi¢e?
Se svymi rodii se o zaloZeni profilu poradily jen &wéti, jedno gemluvilo rodite a druhé
si i pres zakaz, profil zalozZilo.
Kuba: ,Ja jo, ale oni n# to prvni zakazali a potoménto sestra, potom jsem si to zalozil, tak

jim to uz bylo jedno.”

M Jak maji déti nastavené soukromi na Facebooku.
Polovina @ti mé nastavené soukromi jen pitatelé. Druh& polovina neméa soukromi nijak
nastavene.
Tom: ,Ja nevim, jak to mam zamknout.”
Jozefina:,J4 to nemam, protoZe uz mlao ani te/ka nechodim, mozna tak jednou zsim.”

Natka: , Ja4 tam taky moc nechodim, ale nemam to.”

18 Na obhajobu zisobu vyjadovani kolegys: Kolegyrs s dstmi udrzuje blizky az kamaradsky vztah, jedna
divka z dotazovanych je jeji dcera a ostatii jdji kamaradi z vesnice.
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M V ¢em je Facebook uzitény?
VSechny dti se shodly, Ze je praérFacebook uzitany v komunikaci s kamarady.
Terka: ,Ja se vlast@ s tma d’ckama nevidam, ja jsem jim nedavala telefon, jé&njfen

dala jen Facebook a s nima si pigalia co mame za Ukoly do Skoly."

M Pripoustite si ngjaka rizika spojena s Facebookem?

VétSina dti se obava skryté identity. VSechny ¢aétrené dti odmitaji Zadosti
od neznamé osoby. O kyberSikasextinguci kybergroomingu, fed tim, nez jsme si 0 tom
spole&né povidali, slySely éti jen zkezneg, ze zprav, od rodi, od panieditelky.

Terka: ,M ¢ tedka nedavno pozadakjaky chlap, ktery @ tam jméno gjaké Uple prose

nesmysliné,djeké uplw divné a ner tam fotku, tak ja jsem to hnedka odmitla®

B Jsou dgti ochotné umistit na Facebook inkriminujici materidl (lechtivé fotografie)?

D¢éti se shodly, Ze by je samotné ani nenapadlo ptezanhsveé intimni fotografie.
Tom: ,Ja Zzadnou takovou fotku zaprvé nemam a zaprvéwamie to nenapadlo”
V piipack, Ze by je pozadal ifiel, pitelkyné o zaslani podobné fotografiefemysleli
by o tom a mozna, Ze by i souhlasili.
K4ja: ,Kdyz ji zndm a jakozZe jsme prést tom vztahu, tak asi jo, ale'gmyslel bych nad
tim*
Terka: ,Ja nevim, tak jako kdybych s nim byla, tak snad ki to je, je to takové
divné, ale zase to neni uplnejhorsi, ... ja nevim, ...bych nad tim a=rpysleld’

Ostatni dti, by urité Zadnou takovou fotografii neposlaly.

M Jsou déti ochotny jit na schiizku se svym virtualnim kamaradem?
Déti si uvdomuji mozna rizika ifimého kontaktu s neznamou osobou a naidah

by nesly.

M Napsaly dgti o nékom pomluvy, urazlivy text?
Nejprve se s odp@di oSivaly, pak se algignaly, Ze ano.
Kuba: ,Jednou jsem to napsal, to jsem byl uz aptzzueny.”
Natka: ,J& jsem napsala éco takovéh,o protozZe ta doha, byla fakt Gplé vymazana.”
Terka: ,, M ¢ naStvala ditelka, Zze rd dala poznamku. ... Ja jsem to mamce napsala, jdko ta
Spatre jsem to napsala. A mamka potomsfa Uplre rozzuend, Ze co to tam piSu, jako, také

sprosté, Ze to neni ani mozné."
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M Swerily by se diti s tim, Ze se staly o#ti kyber Gtoku, a komu?
AZ 66,67% z ztiastretnych by se nejprve siilo starSimu sourozenci, ten by zhodnotil

vaznost situace a pak by seigv popiipad rodicam.
Tom: ,Ja kdyby to bylo takové horsi, tak bych ekl doma aekl bych to ve Skole pani

ucitelce.”
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5. Zawer

Cilem diplomové prace byloriplizit socialni s Facebook, wem tkvi jeho pitazlivost.
Svou pozornost jsem za&iila predevSim na &i ve wku 10-12 let, které d&&né tuto sf
vyuZivaji ke své seberealizaci.

Facebook je sawsny moderni trend. & ho maji, jen proto, Ze ho maji ostatni. Aby
nebyly pozadu a aby se mezi ostatntfany détského kolektivu necitili mémenné, zakladaji
si své profily, na kterych prezentuji samy sebenaZzé se ziskat titou prestiz. Se svymi
virtualnimi pateli vytvaeji novy, jednodussi a mnohem zabgsnswt, swt virtualni reality.
Pti pobytu ve virtualnim sst¢ nekteti dospivajici prozivaji tzv. stav Floywznacovanycesky
jako ,stav plynuti“ je prozitkem radosti, t¥ivosti, soustedeni, naprostého zaujetinnosti,
pri kterémclovek zapomina na hlad, ubihaji¢as, globalni oteplovani i blizici se statnicé P
kteremclovek zapomene na své ja, které se ovSem naslgohosi integrovarjSi a tak @jak
oswzené. Flow mwze ukazat cestu ke smysluplnosti Zivota i napokp@konani krizi. Flow
miZzeme proZzivat/p nejrizrejSich cinnostech, pro které byva typické p#aakova obtiznost
(narochost na dovednosti), kterd nAm nedovoli se nudili§snadné), ale na druhou stranu
ani nestresuje (@lis obtizné) a obvykle se jedna o annosti autotelické, tedy takove, které
provadime pro & samé.4%° A praw takovy je pro dti a i mnohé dospé Facebook. Prostor
pro seberealizaci, novy &y ve kterém se neustaleéao cEje a prostednictvim kterého
komunikujeme sfateli, nenudime se nam, ¢as plyne a my se citime deb protoze
nemusime nijak zvl&@premyslet a vyvijet nakmou aktivitu, zkratka se na&m bavime.

Z vyzkumného Séeni vyplyva, Ze Sedesat procenta ¢ti ve wku 10 — 12 let &Zn¢
vyuzivid Facebook ke komunikaci se svymi vrstevnkgmoci této socialni gisi vytvaeji
nové a udrzuji ty stavajici kamaradskeé i partnersitéhy. Na svém profilu prezentuji své
fotografie a videa, které jim pomahaji zaujmout swdualni péatele. Tyto vysledky se
vztahuji pouze na skupinu respondetivantitativnino vyzkumu, ale na jeho zakiad
doplrénim informaci z rozhovoru (vSechny castrené diti mely profil na Facebooku) a
internetového monitorovaciho programu checkfacelmook, kdy d@ti ve wku 13-15 let
(v této kategorii jsou zag@any i ty mladsi) tvii sedmiprocentnit® skupinu z celkového
poitu uzivatel v Ceské republice, fizeme pedpokladat, Ze iiblizné kazdé druhé dit
v tomto wku opravdu ma profil na Facebooku. Na zaklemzhovoru, niZzu také konstatovat,

Ze WtSina dti si uvwdomuje, Ze Facebook je sice dobry pomocnik, ale&embyt i

109 SKYRIK, P. (Editor.) Hledani flow. Brno: Tribun EU, 280(str. 21)
10 pata k 20.3.2012, CHECKFACEBOOK.COM, on-line:phttwww.checkfacebook.com/
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nebezpeény. Tuto hypotézu potvrzuje i vyzkum provedeny pemaotazniku, kde si
sedmdesat procent dotazovanych mysli, Ze je Fakehelmezpény. Také niiZu konstatovat,

Ze ki, které se zapojily do mého vyzkumu, netrawtSsinu svého volnéhaasu na

Facebooku, jelikoz vSechny maji pravidelné mimoskaodktivity (sport, cetba knizek,

vytvarny ¢i hudebni krouzek), tudiz se seberealizuji i viréal s¥té a nespoléhaji se jen na
kyberprostor.

Jan Handl ve svéntlanku popisuje Facebook jakdenomén, kterycim dal tim vic
ovliviiuje naSe Zivoty. To, co se&j&l na Facebooku, je pro nasildzite, jelikoz to zrcadli
beZzna dni mezi piteli. Nesmime ale zapominat na to, Ze skidebni se odehrava v realném
swte, Facebook je jenom zrcadlo, tbyén¥r perfektni a bezedné, co sedyzajimavych
informaci. Pokud by bylo zrcadlo vypnuto, neznamien&e koti i jeho pedobraz, tedy

realny set.*

MIHANDL, J. Swt bez Facebooku? Internetovy portal Lupa.cz, 2@ktline na:
http://lwww.lupa.cz/clanky/svet-bez-facebooku/ [gdoo: 20. 3. 2012]
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

CERN - European Organization for Nuclear Research efiska organizace pro jaderny
vyzkum, je jednim z neptSich a nejuznavajsich center proadecky vyzkum se sidlem na
francouzko-rakouskych hranicich nedaleko Zenevy.

CMC — Computer Mediated Communication — Elektronicgyostedkovana komunikace
G+ - Projekt Google + - nadzev socialnisit

ICQ — | Seek You —Hledan®f program umaoiujici internetovou komunikaci v realnéfase

ICT - z anglického Information and Communication Tesbgies — informani a
komunikani technologie

IM — Instant Messaging — gkladu rychlé zpravy nebo rychlé zasilani zpraw je
internetova sluzba, ktera informuje uzivateleripgieni dalSich uzivaté| pratel a umoituje
posilat zpravy, souboryj jinak komunikovat.

IRC - Internet Realy Chat

IT — Information Technology — inforngai technologie

RVP ZV - Ramcovy vzdlavaci program zakladniho vddvani

SMS - Short Message Service — Kratké textoveé zpraegitahé progednictvim mobilnich
telefon.

WWW — World Wide Web — volaprekladano jako celogtova pavdina, pouziva se pro

oznaeni aplikace internetového protokolu http. Jednd seustavu propojenych
hypertextovych dokumeit
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SEZNAM PRILOH
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Google Trends
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LinkedIn.com, MySpace.com , Google+.com

Zdroj: Google Trends for Websites.
http://trends.google.com/websites?g=LinkedIn.com¥d2¢Space.com%2C+Twitter.com%?2
C+Google%2B.com%2C+&geo=all&date=all&sort=1 [vygem&ano: 18. 12. 2011]

Cislo 2

Daiky Unigqus Visitors Google Trends

_'_'-'-.-.-._' S ___"-__-—--_-_'-___-._-__—l—
Cl L 1 | T T Tttty -
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Facebook.comLidé.cz, 7 Libimseti.cz
Zdroj: Google Trends for Websites.
http://trends.google.com/websites?q=Facebook.comt@&cz%2C+spoluzaci.cz%2C+libi

mseti.cz&geo=CZ&date=all&sort=0 [vygenerovano: 18. 2011]
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anglicky wznam cesky preklad
2U To Y¥ou tohé
4E Forou pro tebe
AYEQ Forour Eyes Only tajné, soukrome, jen pro tvé ofi
2L8 Too Late pozd&, piilis pozdé
AFAIK As FarAs | Know pokud virm, pokud se nepletu
AKA Also Knows As také Fnarmy jako
AFK Aavay From Kevboard nejserm tu
ASAP A5 Soon As Possible jakmile to bude moing, co nejdfive
AYOR At Your Own Risk na wlastni riziko
BB Bye Bye fau dau
BBL'S Be Back LaterSoon vratim se pozdéjirbray
BFU Bloody Fucking User héZny franta uZivatel (eufermicky)
BRB Be Right Back hudu hned zpatkyibud hned zpét
BTW By The Way mimochodem
cu, CUs See You ahoj (uvidime se)
cuz Ses vYou Tao taky ahoj
cus SeeYou Soon hrzy na vidénou
DND Do kot Disturk nerusit, nerudte
Dy Do It Yourself udélej sidam
FAQ Freguently Asked Questions tasto kladene dotazy
FE For Example napfiklad
FCI Free Caoolln frikulin fnsoba co je free-coal-in - Zpravidla hanlivé)
FY1 For%our Information pro tvou informaci
GRS Great parada, super, dobry
GL Good Luck hodné zdary
GN Good Might dobrou noc
GNSD Good Might, Sweet Dreams dobrou noe, Sladké shy
GOK God Only Knows tovi jen Bk
GIYF Google Is Your Friend Google je tvllj kamarad
GTB ! GS Go Too Bed f Go sleep jdu (jdiy do postele, jdu (diy spat
HF Hawe Fun hav se, pfliemnou cabavu preji
HTH Hope This Helps doufam, Ze to pomiie
IANAL ' ot A Lawyer nejsem praviik
IC | Seea aha, chapu, rozumim
IDK | Don‘t Know newirm, neznam
IDGI | Don't Get It nechapu to, nerozurmim
IMAO In Wy Arogant Opinion dle meého arogantnibio nazoru
IMHO In My Hurmhle Opinion dle meho skromneho nazory
10W In Other Words jinyrmi slowy
JFGI Just Fucking Google It woogluj sito fevhlede] to ve wyhledavadi Google)
K, OHKI ] ok, ano
KISS Keep It Short and Simple udélej to struéné (kratce) a jednodude
LMAOC Laughing My Ass Off smichy se asi znedistim
LOL Laughing Qut Loud smeji e, aZ se za bficho popadam
L4 Looking Faor hledam
L8R Later pozd&ji
M2 hee Too ja take
NC Mo Comrment hez kormentare
NOOB Moohie novacek
NP Mo Prokblem Zadny problém, bez problérmu
NRN Mo Reply Mecessary odpoved neni nutha
NT Mice Try dobry pokus
NV Mever mind nevadi, nefes
OMG Oh iy God paneboie, proboha
o1 Off Topic neni kveci, pfispévek mimo misu
PEBKAC Probler Exists Between Keybhoard and Chair problérm se nachazi mezi Zidli a klavesnici
PLS FPlease prosim
Q/A Questions and Answers otazky a odpovédi
ROFL Rolling On Floor Laughing valim se smichy po zemi
RTFM Fead The Fucking Manual pfecti si sakra ten navod
SNAFU Situation Rarmal, All 13 Fucked Up gituace je normalni, vdechno je v pytli
SRY Sorry promif, omlouvam se
TAMNJ There Ain‘t Mo Justice neni spravedlnosti
TGBADQ Try Google, Bafore Asking Dumb Questions Zkus Google, ne? se zafnes hloupé ptat
TGIF Thanks God, It's Friday Diky Bohu, Ze je patek
THX Thanks diky, dekuji
uz ol Too Ty taky, tobé taky
Wg Wait pocke]
WTF What The Fuck coto sakra...
WYSIWYG | WWhat You See |s What You Get covidig, to dostanesd
YABA et Another Bloody Acronym zase dalsi pitoma zkratka
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Zdroj: NYVLT, V. Jazyk jen pro vyvolené: zkratky v internetovych telch a diskusich.
Internetovy portal iDnes.cz, 2008. On-line na: ittpchnet.idnes.cz/jazyk-jen-pro-vyvolene-
zkratky-v-internetovych-chatech-a-diskuzich-11p-
/sw_internet.aspx?c=A080302_102951 sw_internet_ NYV

Cislo 4
Obrazek Prislusny znak

Ikonky emoci & Super! -}
a Ahogj! =}
@ V pohodé) g-)
.@ Cha, cha! =P
& Smutnim? -
@ Zlobim se! f
O Miluji T&! (0)
O Rozchod! (<)
w Jat Yol
& Brawo! =&
‘," Bomba! =
@ TéS se! %1
ﬁ Tviy zapla =
f-;i Objeti LFLN]
# Polibek X
G Napad 7
@_fj Spanek frz
!E Vézeni -
@ Spatné ==
= Poticie !
E Zapach! a@*

87



Obrazek Prislusny znak

Zvitatka % Twa katicka -
& Twilj pejsak e

&) Twillj Teddy B<)

&) Opice 8)

@J Ryba e

g Browk {x)

m\;"; Drak -

Udalosti & Pafime! o<l
@l Gratuluji! i

m Didrek =]

g Na zdravi! e

& Dame pauzu? D

i Dovolena Y-

% Nermraé sa!

o Wae je OK! =gy
1@ Pra Tebe! @=-

:i} Penize 555

E Snéhulak <7

o Hudba =)

& Hakup 3

= Obéd {H

Sport § Joeme ven? (1)
A Kop 0

E Got! {1

'2 Vitgzstvi -

Irg cervena karta m

¢ Raketa 0--

3 Surf o-0

dl Gof o)

Zdroj: MATURA, J . Emotikony v telefonech Philips. Internetovy poitobil.cz, 1999.
On-line na: http://mobil.idnes.cz/emotikony-v-tela&ch-philips-d3i-
/telefony.aspx?c=A010516_0032822_telefony

Cislo 5
Dotaznik
Dobry den.

Chci & poprosit o vyplgni kratkého dotazniku proinvyzkum k diplomové praci. Prosim o pravdive
odpowdi. Dotaznik je anonymni, nebude nikdeigyaen ani vyuZzit k jinym éelim.
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Predem ti @kuji za vyplreni.
Veronika Kov&ova, studentka Univerzity Palackého v Olomouci.

ZakrouZzkuj a vypl i, prosim, nasledujici otazky:

1. Jsem:
a) Divka.
b) Chlapec.

2. Chodim do zékladni Skoly:
a) Ve nestk.

b) Na vesnici.

3. Jsem z&kem/Zakyni:
a) 5. tidy.
b) 6. tidy.

4. Profil na Facebooku:
a) Mam.

b) Nemam.

- pokudmas profil, presk@ na otazkit. 6

5. Z jakych divodi nemas profil na Facebooku?Mizes vybrat vice odpodi.)
a) Neni to pro mdulezite.
b) Nemam volny fistup k internetu.
c) Rodte mito zakazali.

d) Zjinych divoda, prosim, VYPIS: ... e e e

- pokudnemaszaloZeny profil, prosim,ipskd@ na otazkw. 15

6. Jak ¢asto pouzivas Facebook?
a) Jednou derimna chvili, rodie to kontroluji.

b) Na Facebooku jsem f@m, mam ho i v mobilu.
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c) Jednou za 3 dny.
d) Jednou tyda

e) Jednou za #sic.

7. Za jakym U¢elem nefastji chodis na Facebook?Mizes vybrat vice odpedi.)
a) Jen se divam, co tanilai ostatni.
b) Komunikuji s gateli/lkamarady.
c) Hledam nové iatele/kamarady.
d) Hraji hry.
e) Ze studijnich tvodi, ziskavam informace.

f) ZjiStuji co se kde ge, kulturni a zabavné akce, setkani kamaradrozeninoveé party.

8. Co vSechno prezentujes na své zdi na Facebooku?
a) Nic.

b) VSe, fotky, videa, piSu, co pradélam a co se bude dit.

9. Jak reaguje$ na vyzvu o nové kamaradstvi na Faoeoku?
a) Nijak ngeSim, o koho jde, ihned nové kamaradstijimu.
b) Nejprve se podivam, o koho jde, jaké mameikbga spoléné Fatelé, a pak jejigmu.
c) Na internetu se nekamaradim s kazdym, jen d likkeré opravdu znam.

d) Své virtuélni kamarady si fevé vybirdm.

10. S kolika prateli z Facebooku se vidas nazivo?
a) Se vSemiiateli.
b) Asi sectvrtinou stavajicich fatel.

c) Fiblizn¢ s polovinou z mychigtel.

11. Mas mezi svymi pateli na Facebooku &koho z blizké rodiny?
a) Ne.
b) Ano (vyber: sestru, bratra, matku, otce).

12. Kontroluji tvi rodi ¢e tvij profil na Facebooku?
a) Ano.
b) Ne.
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13.

14.

15.

16.

Co bystekl/a o kamaradstvi/vztazich na Facebooku@Mizes vybrat vice odpedi.)

a) Jsou hlubokeé.

b) Jsou vazne.

c) Opravdové.

d) Povrchni.

e) Kelové.

f) Nic od nich nedekavam.

g) Davam si pozor, co napisi na s\wdjinou ,zed" a jaké fotky zvéejnim, ne vSem svym
kamaradm daveétuji.

h) VSem svym kamarddh na Facebook naprostéwéiuiji.

Zn&s podminky pro zalozZeni profilu na Facebooku
a) Ano.
b) Ne.

Jaké dalSi zajmy kron& prace s pd&itatem mas?(Muzes vybrat vice odpedi.)
a) Pravidelny sport, krouzek (tanec, fotbal, baskist.).

b) Okiasny sport, jen tak.

c) Vytvarny krouzek.

d) Hudebni krouzek.

e) Cetba knizek.

) JING, PrOSIM NAPIS ...ttt e e et e e e e e e e

V ¢em je Facebook podle tebe uzitay? (Mazes vybrat vice odpedi.)

a) Usnaduje kontakt s fateli a rodinou, ktié jsou ze vzdalefjSiho okoli.
b) V ziskavani informaci.

c) V jednoduché prezentaci fotek a videa.

d) Efektivni reklama.

e) V navazovani novychigtelstvi.

f) V chatovani.

g) Umozuje kontakt s lidmi z celého &a.

h) V nicem nevidim uZiténost.
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17. Je podle tebe Facebook nebezmy?
a) Neni nebezgay.

b) Ano, je nebezpmy. (Vyber, prosim, proje nebezpiny. Mazes vyznéit vice moznosti.)

Vytvéri se na Bm zavislost.

Sikovny hacker ritze kdykoliv vyuZit ma data.

Lhani @i vytvareni profik.

Ztrata soukromi.

kyberSikana Forma Sikany pomoci inforraaich komunikénich technologii,
predevSim mobhila internetu. Cilem jedkomu psychicky ublizit, ponizit,
zesmasnit.

sexting— Rozesilandi sdileni zprav, fotografii nebo videi se sexualobsahem.
kybergrooming Snaha Utonika vylakat di na osobni safzku na zaklagl
ziskané dvery predeSlou komunikacigs internet nebo mobilni telefon.

Z jinych divodl, NAPIS ... e e e e

18. Mysilis si, Ze se ve Skole dovite vSe fmiiné o internetu a socialnich sitich?

a) Ne.

b) Ano.

19. Zprostiredkovava vam skola pistup k socialnim sitim?

a) Ne, pokud pracujeme na internetu, mame sogétntakazané, oipstavce mame

zakézany i internet.

b) Ano, o ffestavce.

c) Ano, o festavce &kdy i v hodire.

Jest jednou dkuji za tvé odpowdi.

Veronika Kovava
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