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Anotace

Bakalatska prace se zabyva automatizovanym testovanim pristupnosti webovych stranek.
Cilem prace je vyhodnoceni pristupnosti vybranych webovych stranek pomoci riznych,
snadno dostupnych automatizovanych nastroji. V teoretické Casti vysvétlime, co je
pristupnost stranek a v praktické ¢asti stranky otestujeme. Na zavér vyhodnotime ziskané

vysledky.
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Annotation

The bachelor thesis deals with automated testing of website accessibility. The aim of the
work is to evaluate the accessibility of selected websites using various, easily accessible
automated tools. In the theoretical part we will explain what the accessibility of the site

is and in the practical part we will test the site. Finally, we evaluate the results obtained.
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1 Uvod

V bakalarské praci se budeme zabyvat testovanim piistupnosti webovych stranek. Bude
testovana na mnoziné stranek, které jsme si pro tento tcel zvolili. Pouzijeme rtzné
automatizované nastroje pro testovani pristupnosti webovych stranek. Bakalaiska prace
je rozdé€lena na dve Casti — teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti vysvétlime, co
pojem pristupnost znamena a jaka pravidla musi spliovat, aby mohla byt pouzitelna na
webovych strankach. Uréime, pro koho je piistupnost a kdo ji potiebuje k tomu, aby se
na jednotlivych strankach mohl pohybovat. Nasledné vysvétlime dalezita pravidla, ktera
musi platit, aby stranky mohly slouzit uzivatelim bez jakéhokoliv omezeni. Na zavér
ukaZzeme moznosti, jak zjistit pfistupnost webu. Druhou casti bakalaiské prace je
prakticka ¢ast. V ni popiSeme nastroje, které budeme vyuzivat pro testovani vybranych
webovych stranek. Pouzijeme nastroje, které otestuji jen urcitou ¢ast stranek, a komplexni

nastroje. Vysledky testovani usporadame do tabulek a vyhodnotime je.

Obsahem této bakalaiské prace je zjistit, jak jsou na tom stranky jednotlivych e-shopt,
které jsme si vybrali, s pfistupnosti, a jak jednotlivé automatizované nastroje pro

testovani piistupnosti webu jsou schopné piistupnost stranek vyhodnotit.

Bakalatska prace je urCena pro uzivatele, ktefi maji ponéti 0 tvorbé webovych stranek, a
proto neni zapotiebi popisovat jejich zakladni tvorbu. Proto se zamétime na dulezité
informace, kterymi by se m¢li vyvojafi fidit, aby jejich webové stranky byly pro uzivatele

piistupné a nedochazelo k omezovani v jejich piistupu.
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2 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je vyhodnotit piistupnost vybranych webovych stranek.
Pro spInéni hlavniho cile jsou stanovené dil¢i cile:

1. Vymezeni teoretickych vychodisek prace
2. Otestovani webovych stranek pomoci nékolika automatizovanymi néstroji.

3. Vyhodnoceni vysledkt testovani vybranych webovych stranek

14



3 Metodicky postup

Pro vypracovani bakalatské prace byly vybrany webové stranky e-shopi s elektronikou

a nasledn¢ otestovana jejich pfistupnosti.

Stranky byly vybrany podle nasledujicich kritérii:

1.

E-shopy maji kamenné obchody v Pardubicich a také dal$i pobocky ve vice
meéstech.

Vétsina lidi o nich ma povédomi, jelikoz se vyskytuji jak v reklamach na
internetu, tak i v televizi nebo rtizné na billboardech.

Pardubice jsou krajské mésto a je zde pomérné velka konkurence mezi prodejci
elektroniky.

Pocet lidi, kteti hodnotili dané e-shopy na google recenzich a pocet recenzi
ptesahl 200.

Samotné testovani prob&hne jen na uvodni strance na dané adrese, protoze by se

tam mély vyskytnou zakladni informace.

Na strankach vybranych e-shopi budeme zjistovat piistupnost pomoci nastroja, které

jsme pro tuto problematiku vybrali.

Chceme zjistit, zda Ize ptistupnost stranek e-shopt vyhodnotit stejné dobie S pouzitim

specializovaného nastroje jako s pouzitim komplexniho nastroje.

Na zavér zhodnotime ziskané vysledky 0 piistupnosti a zda staci mit jen specializovany

nastroj nebo je tieba pouzit nastroje komplexni.

V bakalatské praci hledame odpovédi na nasledujici otazky:

1. Jak jsou na tom e-shopy, které prodavaji elektroniku, s pfistupnosti svych

webovych stranek?
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2. Staci vyuzit pro zhodnoceni pfistupnosti stranek jen nastroje, které testuji
pouze urcitou Cast webu nebo musime pouzit komplexnéjsi nastroje pro

piesnéjsi otestovani?

Ptedpokladame, ze:

1. pravé e-shopy s elektronikou, budou mit své webové stranky z hlediska
piistupnosti uzivatele na vysoké trovni (tzn. projdou vSemi aplikovanymi testy
s co nejmensim poctem chyb) podle predpist WCAG 2.1 (viz teoreticka Cast).

2. vysledky testi komplexnich nastroji odhali vice nedostatkli nez vysledky testt

Z nastroju, které testuji jen ¢ast webové stranky.

Zvolené webové stranky otestujeme pomoci komplexnich nastroju a nastroju, které testuji
jen urcitou ¢ast webové stranky, a na zakladé vysledkt vyhodnotime spravnost hypotéz.
Na kazdou uvodni webovou stranku budeme aplikovat jednotlivé nastroje a

zaznamename jejich vysledky.
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| Teoreticka Cast
4 Vyvoj webU a pfistupnost

Nejprve si odpovime na otazku, o to pfistupnost je. Obecné feceno je to bezbariérovost.
Je dana vlastnosti stranek a spada pod obecnéjsi vlastnost webi, a to je pouzitelnost. Na
internetu to tedy znamena, ze je to takovy web, ktery pii jeho navstévé neklade zadny
odpor v jeho pouzivani. Piistupnost také chapeme ve spojeni ke konkrétnimu uzivateli a
jeho potiebam. Piistupny web umoznuje plnohodnotné uzivani stranek vSem uzivatelim
bez ohledu na to, jaky maji hendikep, technické vybaveni nebo znalosti a dovednosti.

(Pfistupnost.cz, nedat.)

4.1 Plnohodnotné pouzivani webu

Tento pojem je obsazen Ve vySe zminénych parametrech a znamena, Ze uZivatel bez
ohledu na svuj hendikep, technické vybaveni, znalosti a dovednosti se dostane ke vsem
informacim, které dané stranky nabizeji. Mimo jiné mu web umozni vyuzivat vSechny
svoje oObsahové vyznamné funkce. Uzivatel t0 musi zvladnout S vynaloZzenym

o¢ekavanym usilim. (Ptistupnost.cz, nedat.)

4.2 RuUznorodost navstévniku

Muze se zdat, Ze mit web pfistupny je obtizné a také je to zbyte¢na prace navic, ale neni
tomu tak. Hendikepované uzivatele nemizeme brat jako mensinu, kdyz vezmeme
Vv potaz, co se za timto pojmem vsechno skryva. Je-li web nepfistupny, ma ve vétSiné
ptipadt hor$i misto ve vyhledavacich. Pristupné weby maji diky tomu vice navstévnikt

a Vv ptripad¢ komercénich stranek i vice potencialnich zakaznikd. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Pokud je web piistupny, je pro uzivatele ptiveétivéjsi, 1épe se pouziva a navstévnici se

snadno dokazou dostat k tomu, co vyhledavaji. (Blind friendly web, ©2000-2022)
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4.3 Hendikepovani lidé

Hendikepované lidi si vétSinou piedstavujeme jako uzivatele s poruchami zraku,
pohybové postizené a také sluchové postizené. Ale vyskytuji se zde dalsi skupiny, jako
jsou uzivatelé s alternativnim softwarem a hardwarem a téz i uzivatelé s kognitivnimi

poruchami (tj. poruchami uceni a soustfedéni). (Pfistupnost.cz, nedat.)

Aby bylo mozné vytvofit web pro uzivatele piistupny, musime mit piedstavu 0 tom,
jakym zplGsobem se dostavaji k informacim na internetu, jaké maji problémy a jak
mizeme predejit negativnimu dopadu téchto problémd pfi pouzivani prezentace.

(Ptistupnost.cz, nedat.)

Prvni skupinou jsou uzivatelé se zrakovym postizenim. Tuto skupinu lIze rozdélit jesté na

4 podskupiny a prvni podskupinou jsou slabozraci uzivatelé. (Ptistupnost.cz, nedat.)

Slabozrakost znamena sniZeni zrakové ostrosti. Pro uzivatele s leh¢imi fazemi poklesu
zrakové ostrosti je tato vada odstranitelna brylemi nebo kontaktnimi ¢o¢kami. Uzivatelé
s timto postizenim Si musi pfizpUsobit text stranek tak, aby ho byli schopni vnimat jako
lidé se zdravym zrakem. Jednou z moznosti, Kterou vyuzivaji, je funkce vysokého
kontrastu barev nebo si text zvétsi. ZvétSeni textu je mozné docilit bud’ piimo
Vv internetovém prohlize¢i nebo riznymi moznymi zvétSovacimi softwary. Musime Si
uvédomit, Ze ne vsichni uzivatelé mizou vlastnit zvétsovaci software, a proto bychom
méli zajistit, aby zvétsenim textu v internetovém prohlizeci byl text ¢itelny vici ostatnim

prvkim. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Druhou podskupinou jsou nevidomi a jinak tézce zrakové postizeni uzivatelé. V této

podskupiné se nachazi uzivatelé, kteti maji zcela nebo ve vétsi mife nepouzitelny zrak.

Tito hendikepovani uzivatelé si webové stranky nezobrazuji béznym zplisobem, ale

pouzivaji k tomu kompenzacni pomucky, napf. hlasové vystupy screen readery.

Vystupnim zatizenim je klasicka nebo specialné upravena klavesnice. Dalsi pomickou je

braillsky fadek, ktery je zafizenim vstupnim i vystupnim. Dilezité je, Ze tato zatizeni
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produkuji jen holy text a z toho vyplyvaji rizna pravidla. Jednim z nich je, ze grafické a
zvukové prvky nesouci informaéni hodnotu musi mit textovou alternativu, méla by byt
pfidana moznost odskoku na navigaci a obsah i menu by mély byt pouzitelné.

(Ptistupnost.cz, nedat.)

Tteti podskupinou jsou barvoslepi uzivatelé. Tito uzivatelé maji poruchu barvocitu, 1épe
fe¢eno vnimani barev. Abychom tomuto hendikepu vyhov¢li, je zapotiebi mit internetové
stranky dobfe Citelné jak pro zrakove hendikepované, tak i pro lidi se spravnym barevnym
vidénim. Barva pisma a pozadi musi mit dostatecny kontrast. Lepsi je se na barvu viibec

nespoléhat a dulezité ¢asti textu zvyraznit jinym zpuisobem, napiiklad podtrhavanim

odkazu. (Pristupnost.cz, nedat.)

Ctvrtou podskupinou je uzivatel s do¢asné zhor$enou moznosti vidéni. Neni to porucha
zraku, ale jedna se predevSim 0 zhorSeni svételnych a zobrazovacich podminek. Do
takové situace se mutize dostat kazdy z nas. Jedna se naptiklad 0 praci s monitorem, ktery
nam $patné ukazuje barvy nebo do monitoru smétuje ostré svétlo, jez nam znemoziuje
rozliSeni barev. V tomto piipadé se da uplatnit aplikace dostate¢ného kontrastu barev.

(Ptistupnost.cz, nedat.)

Druhou skupinou jsou pohybové postizeni. Tohoto postizeni je celd fada, ale nas
piedevsim zajimaji uzivatelé, kteti nejsou schopni ovladat internetovou stranku béznym
zpusobem za uziti mysi nebo klasické klavesnice. K tomu, aby mohli ovladat internetové
stranky, muzou uzivatelé vyuzit velkou fadu specialnich zatizeni. Tato zafizeni se téméef
nelisi svoji ovladatelnosti a funkénosti od bézné klavesnice. Pokud internetové stranky
pfizptisobime ovladatelné klavesnici, tak je budeme moci ovladat za pomoci tohoto

zatizeni. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Treti skupinou jsou sluchove postizeni. Tato skupina nema na internetu ve vétsing pripada
zadné problémy tehdy, pokud informace, ktera ma vypovidajici hodnotu, je na strankach

k dispozici ve zvukové i textové podobé. Musime brat ohled na to, ze n&jaké procento
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uzivateld ma omezenou slovni zasobu. V tomto pifipadé je dulezité psat informace
strukturované a Vv prosté formé. To znamena, ze by se tam nemély objevovat zadné
slozitosti, jako jsou naptiklad cizi slova a dlouha slovni spojeni a véty. To plati i pro

informace, které jsou sdélovany jen pomoci textu. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Ctvrtou skupinou jsou uzivatelé s alternativnim softwarem a hardwarem. Alternativnim
softwarem jsou odlisné typy prohlize¢t nebo opera¢nich systému. Alternativni
hardwarem jsou specificka zobrazovaci zafizeni (napt. telefony). Je tieba, aby zakladni
funkce na webovych strankach v odlisnych variantach zobrazeni byly dostupné a
zachované, protoze nikdy nevime, jakym zafizenim na internetovou stranku uzivatel
pfistoupi. Podstatnou soucasti této optimalizace je, aby byly dané funkce dukladné

otestovany. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Patou skupinou jsou uzivatelé s kognitivnimi poruchami. Tyto uzivatele mohou na
strance rozptylovat blikajici nebo jiné prvky, které odvadéji jejich pozornost od
dulezitého obsahu. V takovém ptipadé je zapotiebi psat text strukturované a nenaro¢né.

Pro upoutani pozornosti jsou dobré grafické prvky. (Ptistupnost.cz, nedat.)

4.4 Jak tvofit pfistupny web

Hendikepovani uzivatelé ve vétsing ptipadd pfi prochazeni internetu vyuzivaji néjakym
stylem upravené vstupni zafizeni. Pfi tvorb&é webové stranky je zapotiebi na né
v nékterych zalezitostech brat ohled a stranky pro né ptizptsobit. Pii tvorbé
bezproblémovych webovych stranek je dobré dodrzovani obecnych zasad tvorby

moderniho a kvalitniho webu. (Ptistupnost.cz, nedat.)

4.4.1 Obecné zasady

V piipad¢, ze se budeme drzet nasledujicich zasad, dosahneme toho, ze nas web bude

z velké ¢asti pristupny nejen pro vSechny uzivatele, ale také pro roboty vyhledavacu, jako
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jsou naptiklad google.com nebo seznam.cz. Diky témto robotim miizeme ziskat vétsi

navstévnost nasich stranek. (Ptistupnost.cz, nedat.)

Prvni zasadou je mit validni kod. To znamena, Zze by HTML kod stranek mél odpovidat
platné specifikaci jazyka HTML podle norem World Wide Web Consortia. Bézné
internetové prohlizece, naptiklad Firefox, Google chrome atd., jsou k chybam v HTML
kodu snasenlivéjsi, ale jiné programy, se kterymi uzivatel internet prochazi, se tak chovat
nemusi. Abychom dosahli toho, ze se nam webova stranka bude vSude zobrazovat
spravné, je zapotiebi, aby neobsahovala chyby v kédu. Jestli je kod validni HTML, Ize

zjistit na strankach www.validator.w3.org. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Druhou zéasadou je sémantika. Nejvétsim pomocnikem pro hendikepované uzivatele je
spravna sémantika HTML kodu. HTML je znackovaci jazyk, a proto je zapotiebi na
webové strance piifadit HTML znacku odpovidajiciho vyznamu. Pro hlavni nadpisy je to
<h1> az <h6>, pro odstavce je to <p>. (Pfistupnost.cz, nedat.) Pro seznamy jsou to <li>,
<ol>, <ul>, <dI>, <dd>, <dt>. (Pomoc slepym uzivatelim, nedat.) Pro zvyraznéni slov se
pouzivaji znacky jako je <strong>a <em>, pro tvorbu tabulek za¢iname znackou <table>,
pro zkratku pouzijeme <acronym> a <abbr>, pro ukazky kodu pouzijeme <code> a citace
zapisujeme jako <g>. Ve vysledku se vyuzivaji existujici znatky HTML jazyka vSude

tam, kde je zapotiebi. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Tteti zasadou je struktura kodu. Méla by se tidit vyznamem jednotlivych prvku. Jinymi
slovy feceno, co je dulezité, by mélo byt na zacatku, a to méné dulezité by mélo byt na
konci. Jakakoliv stranka by méla zacinat hlavnim textovym obsahem a az potom by se
mely uvadeét dopliujici informace. Témito informacemi jsou napt. postranni sloupce,
paticky apod. Diky kaskadovym stylim je mozné kod naformatovat tak, aby vysledna
podoba odpovidala naSim pozadavkim. Jako piiklad si muZeme uvést umisténi menu

pted hlavni text, sloupec doprava nebo doleva. (Pfistupnost.cz, nedat.)
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Ctvrtou zasadou je dostupnost informaci v textové podobg. Veskeré informace, které se
nachazeji na webové strance, by mély byt v textové podobé. Informace, které jsou
prezentovany graficky, musi mit vzdy alternativni textovou variantu, jez bude piimo
vystihovat a zprostiedkovavat uzivateli sdéleni, ktery grafiku nevnima. Obrazky musi
obsahovat alternativni text v atributu <alt>. Veskeré animace musi mit i textovou
alternativu, ktera shrnuje jejich obsah. (Ptistupnost.cz, nedat.) Pokud bude obrazek, graf
nebo fotografie komplikovangj$i, mizeme prtidat textovy popis, napiiklad formou
tabulkovych dat nebo ¢lanki. Dekorativni grafiku skryjeme diky CSS nebo ji ptifadime

prazdny atribut <alt>. (Pomoc slepym uzivatelim, nedat.)

Patou zasadou je titulek stranek. VSechny webové stranky musi mit jednoznaény,
vystizny a unikatni titulek, ktery je zapsany HTML znackou <title>. Prvni véci, kterou
vétSina alternativnich zafizeni uZzivateli prezentuje, je pravé titulek stranky. Proto je
dilezité, aby se odliSoval od ostatnich ¢asti stranek a mohl nam jasné fict, co je obsahem
stranky. Mimo jiné ma také obrovsky vyznam pro optimalizaci pro vyhledavace, které
podle titulku web identifikuji a ptikladaji mu vyznamnou vahu. (Pfistupnost.cz, nedat.)
Pokud mame rozsahlejsi web, tak bychom neméli zapominat na drobeckovou navigaci,

mapu webu anebo vyhledavani. (Pomoc slepym uzivatelim, nedat.)

Sestou zasadou jsou odkazy. Pro uzivatele je odkaz jeden z hlavnich prostfedki pro pohyb
na ur¢itém webu. V pfipad¢, Ze uzivatelé maji problémy odkaz najit nebo porozumét jeho
textu, je pravdépodobné, ze nenajdou to, co hledaji. Webova stranka proto nemdze splnit
svuj ucel. (Piistupnost.cz, nedat.) Odkaz by mél byt dostate¢né odlisen od okolniho textu.
Méli bychom se vyhnout odkazim, jako jsou napt. zde, vice. Je lepsi vytvafet popisny
text odkazt. Pokud se budeme odkazovat na jinou stranku, ktera vede mimo nas web,
nesmime na to zapomenout upozornit. (Pomoc slepym uzivatelim, nedat.) Odkaz by mél
byt podtrzeny, protoze t0 je nejlepsi zvyraznéni odkazu. Vyjimkou jsou odkazy, které
jsou v ramci navigace. Tam je zcela jasné, ze slouzi pro pohyb na webové strance. Co by
nemélo byt podtrzeno, je vSechno ostatni, CO neni odkazem, aby nedoslo ke zmateni
uzivatelt. Pro usnadnéni je dobré navstivené odkazy barevné odlisit. (Ptistupnost.cz,

nedat.)
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Sedmou zasadou je text. M¢l by byt piehledny a dobie Citelny. Pismo musi mit
dostatecnou velikost, jeho barva a pozadi za nim musi byt dostate¢né kontrastni, pozadi
by nemélo obsahovat rusivé elementy, fadky by nemély byt az moc dlouhé, text by m¢l
byt ¢itelny, v kratSich odstavcich, proloZeny nadpisy a pouzivat prevazné kratsi a lehce

srozumitelné véty. (Ptistupnost.cz, nedat.)

4.5 Principy pfistupnosti

Web Content Acessibillity Guidelines (WCAG) 2.1 definuji ¢tyti zakladni principy
pfistupnosti, kterymi jsou vnimatelnost, ovladatelnost, srozumitelnost a stabilita.
Jednotlivé principy si stru¢né piedstavime a poté se podivame detailnéji na to, ¢im se

vlastné zabyvaji a jaka pravidla obsahuji. (W3C, ©2022)

Vnimatelnost je prvni princip v této problematice. Zabyva se tim, aby informace a
soucasti uzivatelského rozhrani byly prezentovany tak, aby je uzivatelé byly schopni
vnimat. Druhym principem je ovladatelnost. Jeho podstatou je, Ze vSechny soucasti
uzivatelského rozhrani a v§echny navigacni prvky musi byt ovladatelné. Tieti princip se
zabyva srozumitelnosti. Stara se 0 to, ze informace a ovladani uzivatelského rozhrani
musi byt srozumitelné. Poslednim principem v této problematice je stabilita. Zabyva se
tim, ze obsah musi byt dostate¢né stabilni, aby mohl byt spolehlivé interpretovan Sirokou

Skalou pristupnych zafizeni, véetné asistencnich technologii. (W3C, ©2022)

Kazdy z principa obsahuje pravidla, ktera jsou definovana pomoci tii urovni uspé$nosti.
Prvni urovni je uroven A. Je to zakladni a zaroven minimalni troven, kterou musi webové
stranky splnovat. Druhou arovni je urovent AA. To je stiedni a hlavné doporucena troven,
kterou by se méla fidit tvorba webovych stranek. Posledni trovni je uroven AAA. Je to
nejvyssi a zaroven ta nejtézsi uroven, kterou mizeme pfi tvorbé webovych stranek
vyzadovat. K tomuto kritériu se jesté¢ vaze to, ze néktery obsah nemuze splnit vsechna
kritéria v této irovni, a proto nemusi byt vyzadovano po webovych strankéach, které se

nachazeji v této urovni, aby je splinovaly. (W3C, ©2022)

23



4.5.1 Princip €. 1 Vnimatelnost

Prvnim principem metodiky WCAG 2.1 je vnimatelnost. Tento princip ma za tukol
zajisténi prezentovani informaci a soucasti uzivatelskych rozhrani tak, aby je mohli
uzivatelé vnimat. Obsah, ktery se nachdzi na internetovych strankach, by mél byt
vnimatelny zrakem, sluchem nebo hmatem. (W3C, ©2022)

Soucasti vnimatelnosti jsou 4 pravidla, ve kterych se zaméfime na to, co je podstatné a

na co bychom si m¢li dat pozor pfi tvorbé stranek. (W3C, ©2022)

Prvnim pravidlem jsou textové alternativy, druhym pravidlem jsou multimedialni prvky
zavisejici na Case, tietim pravidlem jsou pfizptisobitelnost a poslednim pravidlem prvniho
principu je rozlisitelnost. (W3C, ©2022)

Kdyz si blize specifikujeme, co nam jednotliva pravidla fikaji, tak prvnim pravidlem je,
abychom opattili vSechen netextovy obsah textovymi alternativami, které bude mozné
ptevést podle potieby do jinych formatt jako je zvétseni pisma, Braillovo bodové pismo,

foneticky prepis nebo zjednoduseny jazyk. (W3C, ©2022)
* Netextovy obsah - (Groven A)

Druhé pravidlo stanovi, aby média zaloZena na Case byla opatfena alternativami. (W3C,

©2022)

* Pouze zvuk a video (pfedem nahrané) - (irovenn A)

» Titulky (pfedem nahrané) - (uroven A)

» Zvukovy popis nebo alternativa pro medialni prvky (pfedem nahrano) -
(uroven A)

* Titulky (Ziv€) - V piipad¢, Ze je zvuk pfenaSen Zivé a je soucasti
synchronizovaného medialni prvku, tak je opatfen titulky. (irovenn AA)
(W3C, ©2022)

* Zvukovy popis (pfedem nahrany) - JestliZe je sou€asti synchronizovaného
medialniho prvku ptedtocené video, tak je opatieno zvukovym popisem.

(Urovent AA) (W3C, ©2022)

* Znakova fe¢ (pfedem nahrana) - (iroven AAA)
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Rozsiteny zvukovy popis (pfedem nahrano) - (arovenn AAA)
Alternativa médii (pfedem nahrano) - (arovenn AAA)

Pouze zvuk (ziv¢) - (iroven AAA)

Treti pravidlo se stara 0 to, aby vytvofeny obsah bylo mozné prezentovat riznymi

zpusoby (napf. zjednoduseny vzhled) bez toho, aniz by pii tom dochazelo ke ztraté
informaci nebo k naruseni struktury. (W3C, ©2022)

Informace a vztahy - (iroven A)
Srozumitelné potadi - (aroven A)

Vlastnosti smyslového vnimani - (iroven A)

Orientace — V piipadé, Ze neni konkrétné pfedepsana orientace, tak obsah
neomezuje zplisob zobrazeni a ani nevyzaduje operaci na jedno zobrazeni

(napf. vySku nebo Siiku) (troven AA) (W3C, ©2022)

Urceni ucelu vstupu - “Shromdzdeéni informaci 0 uzivateli miize byt
programoveé urceno, kdyz vstupni pole slouzi K ucelu urceném v cdsti
vstupni ucely pro komponenty a uzivatelska rozhrani a obsah se zavede
pomoci technologii, které podporuji identifikaci ocekavaného vyznamu
vstupnich formularu. © (drovein AA) (W3C, ©2022)

Identifikace tcelu - (Groven AAA)

Ctvrté pravidlo usnadiiuje uZzivatelim slySet a vidét obsah a pomoci ného dokazeme

oddélit jeho popiedi od pozadi. (W3C, ©2022)

Pouziti barev - (aroven A)

Ovladani zvuku - (aroven A)

Minimalni kontrast — V ptipad¢, Ze je text v podobé obrazku, ma byt
kontrastni pomér nejméné 4,5:1. (aroven AA) (W3C, ©2022)

Zména velikosti textu — Text muze byt zvétsen az 0 200 % bez pouziti
pomocnych technologii, aniz by doslo ke ztraté obsahu nebo poruseni
funkénosti s vyjimkou titulki a obrazka textu. (roven AA) (W3C,
©2022)

Text ve formé obrazku — Neni vhodné pouzivat text v podob¢ obrazku,
doporucuje se pouzit radéji textovy format, jestlize technologie, které se
pouzivaji, umoznuji vizualni prezentaci. (arovenn AA) (W3C, ©2022)
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ZvySeni kontrastu - (arovenn AAA)

Tlumeny nebo zadny zvuk na pozadi - (aroven AAA)

Vizualni znazornéni - (iroven AAA)

Text ve form¢ obrazku - (uroven AAA)

Pieformatovani — Obsah, ktery bude piedstaven, lze prezentovat bez
ztraty informaci nebo funkci bez posunovani textu, a to ve dvou
rozmérech pro vertikalni posouvani obsahu v $ifce odpovidaji 320px a
horizontalni posouvani ve vysce 256pX. (iroven AA) (W3C, ©2022)
Netextovy kontrast — Vizualni zobrazeni nasledujicich polozek ma
kontrastni pomér alespon 3:1 proti sousednim barvam. (Groven AA)
(W3C, ©2022)

RozloZeni textu — V piipadé, Ze mame obsah implementovan pomoci
znaCkovacich jazyku, které podporuji nasledujici vlastnosti stylu textu,
nedojde ke ztraté obsahu ani funk¢nosti @ nezméni se zadna jina vlastnost
stylu. (tiroven AA) (W3C, ©2022)

Obsah pii umisténi kurzoru nebo zaméfeni — Jestlize nastavenim a
naslednym odsunutim kurzoru nebo zvyraznénim pomoci klavesnice se
zobrazi dalsi obsah, ktery se poté skryje, pak plati nasledujici: moznost
odmitnout, moznost zobrazeni kurzorem, nepferuSeny. (Groven AA)

(W3C, ©2022)

4.5.2 Princip €. 2 Ovladatelnost

Ugelem druhého principu je zajistit, aby viechny komponenty uZivatelského rozhrani a

vSechny navigace byly ovladatelné. Zde plati pét pravidel, které jsou pftistupnost

klavesnice, dostatek casu, zachvaty a fyzické reakce, snadna navigace a posledni je
vstupni metody. (W3C, ©2022)

Prvnim pravidlem je ptistupnost klavesnice, t0 znamena zajistit, aby vsechny funkce byly

zptistupnéné pomoci klavesnice. (W3C, ©2022)

Klavesnice - (uroven A)
Z4dna past na klavesnici - (iroveni A)

Klavesnice (bez vyjimek) - (iroven AAA)
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» Zkratky s diakritikou - (iroven A)

Druhé pravidlo je dostatek ¢asu a to fika, ze bychom méli uzivateli poskytnout dostatek

Casu na Cteni a pouzivani obsahu. (W3C, ©2022)

* Nastaveni nacasovani - (irovenn A)
» Zastavit, pozastavit, skryt - (iroven A)
74dné nadasovani - (Groveit AAA)
*  Opétovné ovéieni - (aroven AAA)

+  Casové limity - (aroveir AAA)

Tteti pravidlo se zabyva zachvaty a fyzickymi reakcemi uzivatele. To znamena, ze pokud
Vv prezentaci je obsah, o kterém vime, Ze mtize vyvolat zachvat, tak je dobré takovy obsah
vynechat. (W3C, ©2022)

» Ti¥i zablesky nebo podprahové blikani - (iroven A)
» Tti zéblesky - (Groven AAA)

* Animace s interakci - (iroven AAA)

Ctvrtym pravidlem je snadna navigace. A z n¢ho vyplyva poskytnuti zptsobu, které

pomuzou uzivatelim S navigaci vyhledavat konkrétni obsah a hlavné uréit aktualni

pozici. (W3C, ©2022)

* Pieskoceni bloki - (uroven A)

* Nazev stranky - (Giroven A)

* Potadi prochazeni prvki - (uroven A)

«  Ucel odkazu (v kontextu) - (irovei A)

* Vice zptsobu — Uzivatel ma k dispozici vice nezZ jeden zpisob, jak mezi
webovymi strankami nalézt konkrétni poZadovanou stranku. Kromé
ptipadi, kdy je tato stranka vysledkem nebo krokem procesu. (troven
AA) (W3C, ©2022)

* Nadpisy a popisky — Nadpisy a popisky popisuji téma nebo ucel. (uroven
AA)

* Viditelné zaméfeni (fokus) - Kazdé uzivatelské rozhrani ovladatelné
klavesnici ma provozni rezim, v némz je viditelny identifikator zameéteni
klavesnice. (tiroven AA) (W3C, ©2022)

*  Umisténi - (Groven AAA)
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Ugel odkazu (pouze odkaz) - (aroveii AAA)
Zahlavi jednotlivych oddilt - (droven AAA)

Paté pravidlo obsahuje vstupni metody. Diky tomuto pravidlu druhy princip usnadni

uzivatelim ovladani funkci prostiednictvim riznych vstupi mimo klavesnici. (W3C,

©2022)

4.5.3

Pohyb ukazatele - (Groven A)
ZruSeni ukazatele - (iroven A)
Oznaceni V nazvu - (roven A)
Ovladani pohybu - (aroven A)
Cilova velikost - (tirovenn AAA)

Soucasné vstupni mechanismy - (roveni AAA)

Princip €. 3 Srozumitelnost

Treti princip, ktery je soucasti metodiky WCAG 2.1, se zaméfuje na informace a

fungovani uzivatelského rozhrani. Stranky musi sdélovat informace jednoduchym

jazykem a srozumitelnou formou. Tento princip obsahuje tti pravidla a t¢émi jsou ¢itelnost,

piedvidatelnost a pomoc pii vstupu. (W3C, ©2022)

Pokud se podivame blize, co jednotliva pravidla tikaji, tak prvni pravidlo, které zde

najdeme, je citelnost a to znamena, abychom zajistili, aby textovy obsah byl ¢itelny a
srozumitelny. (W3C, ©2022)

Jazyk stranky - (aroven A)

Jazyk casti — Jazyk kazdé pasaze nebo fraze v obsahu lze programové
urcit, kromé vlastnich jmen, technickych termind, slov neurcitého jazyka
a zavedenych frazi nebo slov majicich vyznam v ramci svého nejblizsiho
kontextu. (Uroveti AA) (W3C, ©2022)

Neobvykla slova - (arovein AAA)

Zkratky - (uroven AAA)

Uroveti &teni - (aroveit AAA)

Vyslovnost - (irovein AAA)
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Druhé pravidlo je predvidatelnost a to znamena, Ze je zapotiebi zajistit, aby ovladani a
vzhled webovych stranek byly predvidatelné. (W3C, ©2022)

Zamgieni (fokus) - (troven A)

Vstup uzivatele - (iroven A)

Konzistentni navigace - “Navigacni mechanismy, které se opakuji na vice
webovych Strankach v ramci sady stranek, se pri kazdém zobrazeni
vyskytuji ve stejném relativnim poradi pokazdeé, jestlize uzZivatel
neprovede zménu zobrazeni. “ (Uroveir AA) (W3C, ©2022)
Konzistentni identifikace — Komponenty, které maji stejnou funkci
v ramci sady stranek, maji jednotnou identifikaci. (aroven AA) (W3C,
©2022)

Zména na vyzadani - (aroven AAA)

Tteti pravidlo je pomoc pfti vstupu, kde bychom méli pomoct uzivatelim vyvarovat se
chybam a napravit je. (W3C, ©2022)

Identifikace chyby - (Groven A)

Popisky nebo pokyny - (irovenn A)

Navrhy pro opravu chyb — Jestlize se automaticky detekuje chyba pii
zadavani a jsou znamé navrhy na opravu, jsou navrhy poskytnuty
uzivateli, pokud by to neohrozilo zabezpeceni nebo ucel obsahu. (uroven
AA) (W3C, ©2022)

Prevence chyb - “V pripade webové stranky, 7 nichz vyplyvaji pravni
dusledky nebo financni transakce pro wuZivatele, které upravuji nebo
odstranuji uzZivatelsky kontrolovatelna data v systémech ukladani dat
nebo odesilaji odpovédi na testy uzivateli, plati alespon jedna z
nasledujicich moznosti a témi jsou vratnost, kontrola udajii, potvrzeni.”
(urovenn AA) (W3C, ©2022)

Napoveéda — K dispozici je kontextova napoveéda. (iroven AA)

Prevence chyb (celkov¢) - (irovenn AAA)
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4.5.4 Princip €. 4 Stabilita

Tento princip se stara 0 to, aby obsah byl dostate¢né stabilni a aby je bylo mozné

interpretovat sirokou skalou uzivatelskych agentd, véetné pomocnych technologii. Zde je
jedno pravidlo, a to je kompatibilni. (W3C, ©2022)

Toto pravidlo fika, ze je zapotiebi Se snazit 0 to aby bylo mozné vyuzit maximalni
kompatibilitu se sou¢asnymi i budoucimi pfistupovymi zafizenimi véetné asisten¢nich

technologii. (W3C, ©2022)

* Analyza - (iroven A)

* Jméno, funkce a hodnota — U vSech komponenti uzivatelského rozhrani
(napt. prvky formulafe, odkazi a prvky generované scripty) lze
programové¢ ur€it nazev a funkci. Stavy, vlastnosti a hodnoty, které lze
nastavit uzivatelem, lze programové nastavit. Oznameni 0 zménach
téchto polozek je k dispozici pro pfistupové prostiedky vcetné
asisten¢nich technologii. (uroven AA) (W3C, ©2022)

* Stavové zpravy — V obsahu implementovaném pomoci znackovacich
jazykl lze stavové zpravy programové uréovat pomoci funkce nebo
vlastnosti tak, aby mohly byt uZzivateli prezentované asisten¢nimi

technologiemi bez ziskani zaostteni. (urovenn AA) (W3C, ©2022)

Jestlize vezmeme prvni princip WCAG 2.1, kterym je vnimatelnost, tak nas bude zajimat
druhé pravidlo, kde jsou multimedialni prvky zavisejici na case a konkrétné titulky, které
by mély byt zobrazovany pro zivé prenaseny zvuk. Nasledné je to zvukovy popis, ktery
je u predem predtoceného videa, jez je opatifeno zvukovym popisem. V pravidle
pfizptisobitelné nas bude zajimat orientace a urceni ucelu vstupu. V pravidle rozlisitelny
je to minimalni kontrast, zména velikosti textu, text ve formé¢ obrazku, pteformatovani,

netextovy kontrast, rozlozeni textu a obsah pii umisténi textu nebo zaméfeni.

Druhym principem je ovladatelnost a zde se zaméfime na ¢tvrté pravidlo, a to je snadna

navigace (tj. vice zpusobu, nadpisy a popisky, viditelné zamérenti).
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Ve tretim principu, ktery se zabyva srozumitelnosti nas zajima hned prvni pravidlo a tim
je citelny, kde se zamétime na jazyk casti. Druhé pravidlo je predvidatelné a zde nas
zajima konzistentni navigace a konzistentni identifikace. U tietiho pravidla, které se

zabyva pomoci pii vstupu se soustiedime na navrhy pro opravu a prevence chyb.

Poslednim principem je stabilita. Zde nas bude u prvniho pravidla kompatibilni zajimat

jméno, funkce a hodnota. Dale to budou stavové zpravy.

Vyse zminéna pravidla hodnoti automatizované nastroje pro testovani piistupnosti, které
jsme si vybrali pro tuto problematiku a se kterymi budeme testovat mnozinu stranek.
Proto stoji za vycet, abychom se Iépe zorientovali v celé mnozin¢ pravidel, ktera se

nachdzeji v doporuceni W3C.

4.6 Ovérfovani pfistupnosti

Pfistupnost naSich webovych stranek mizeme zjistit podle nasledujicich tii mozZnosti,

které nam ukazou, zda je naSe webova stranka pristupna. (Ptistupnost.cz, nedat.)

Prvni moznost je tvorba stranek podle pravidel pfistupnosti. Tato pravidla maji mnoho
mezinarodnich i lokalnich variant. Pokud budeme tato pravidla dodrzovat, tak by m¢la
teoreticky zajistit maximalni mozZnou pfistupnost stranek. Nevyhodou je, ze jsou
v nékterych smérech vysledkem kompromisti a nepostihuji vSechny mozné postupy pii
tvorb¢ stranek. A tak i webova stranka formalné spliujici pravidla, mtze byt pro jejich

uzivatele zcela nepouzitelna. (Pfistupnost.cz, nedat.)

Druha moznost je, Ze Si nechame zpracovat profesionalni audit piistupnosti. Diky tomu
se nemusime stavat odborniky na pfistupnost. Z auditu zjistime, jak na tom nase webova
stranka je s pfistupnosti a co je tfeba zlepsit. PO prozkoumani webovych stranek
odbornikem a splnénim v§ech doporuceni, ziskame nezavislé potvrzeni ptistupnosti webu

podle vyZzadanych zakonnych norem. (Ptistupnost.cz, nedat.)
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Tteti moznosti je oslovit hendikepované uzivatele, pomoci kterych zjistime, jak se jim
s nasi webovou strankou pracuje. Tato moznost je nejnaro¢néjsi, ale dostaneme nejlepsi
vysledky. V praxi tak uvidime, jak funguji rizné postupy. Diky tomu mizeme také ziskat
i jistou odbornost v oblasti tvorby piistupnych webovych stranek a pro pfisté se miuzeme

vyvarovat zbyte¢nych chyb. (Pfistupnost.cz, nedat.)
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Il Prakticka cast

V této Casti budeme testovat webové stranky e-shopu, které byly vybrany pro tyto ucely.
Jsou to: Alza, CZC, Mall, Datart, Electro World, Planeo, OKAY elektrospotiebice, Mobil
Pohotovost a iWant. Otestujeme je pomoci skupin nastroji, kde nékteré vyhodnoti jen

urcitou ¢ast. Dalsi skupina je komplexné&jsi, zamétuje se na vice ¢asti webu.

Tyto nastroje byly vybrany proto, Ze nas zajima, jak se 1isi vysledky nastroju, které testuji
jen jednu ¢ast webu (Color contrast analyzer, HeadingMap, Landmark navigation via
Keyboard or Pop-up), oproti nastrojum, které jsou komplexné&jsi (Wave Evolution Tool a
Accessibility Insights for web) a otestuji jevu vice. Budeme sledovat, jestli se bude lisit

pocet chyb v ur¢itém segmentu.

Stanovili jsme si kritéria pro vybér nastroji. Prvni kritériem bylo, aby nastroje byly co
nejjednodussi na ovladani a aby tplny lajk s nimi dokazal pracovat. Druhym kritériem je
bezplatnost nastrojii @ mohl si je kdokoliv stahnout. Tietim kritériem byla dostupnost
téchto nastrojt, a proto jsme vybrali nastroje, které jsou v rozsifeni webového prohlizece

Google chrome. Ctvrté kritériem je prehlednost a jednoduchost pro dalsi praci s daty.

Testovani probéhne tak, Ze na vSechny stranky budeme aplikovat vSechny nastroje, které
jsme pro tuto problematiku vybrali. Jednotlivé vysledky porovname mezi sebou. Na konci

vyhodnotime hodnoty z jednotlivych néstroja.

Pomoci nastrojii pro automatizované testovani se budeme zaméfovat na funkce, které

kontroluji jednotliva pravidla a jsou soucasti trovné AA.
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5 Predstaveni vybranych webovych stranek

Webové stranky byly vybrany (viz. metodicky postup) a vyslo nam, ze ho spliuje 9 e-

shopt, které se nachazeji v google seznamu firem v Pardubicich.

Jednim z nejvétsich prodejct elektroniky na ¢eském elektronickém trhu je e-shop Alza.
Tento e-shop se mimo jiné zamétuje i na prodej rizného vedlejsiho sortimentu. Jeho
konkurentem je prodejce elektroniky CZC. CZC se zamé&fuje vyhradné na elektroniku a
neprodava nic jiného. Tteti testovany e-shop je Mall, ktery se zaméfuje na prodej rizného
sortimentu, ale prodava i elektroniku. Dal§imi strankami, které budeme testovat, jsou
stranky firem Datart, Planeo, OKAY elektrospotiebice (je specificky v tom, ze prodava

mimo elektra i nabytek). Dale budeme testovat Electro World, Mobil Pohotovost a iWant.

OKAY elektrospotiebice a CZC maji v google recenzich niz$i hodnoty, protoze se

obchody nedavno prestéhovaly.
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6 Testovani webovych stranek

Prvni test pomoci nastroje color contrast analyzer se tyka kontrastu barev. Druhym testem
(nastroj headingMap) zjistujeme, jak je na tom nadpisova osnova, tieti test (pouzijeme
nastroj Landmark navigation via Keyboard or Pop-up) je zaméten na to, zda se dana

stranka da ovladat pomoci klavesnice a zda je v kédu spravné napsana.

V dalsi ¢asti stranku otestujeme pomoci komplexnich nastroja (Wave Evolution Tools a
Accessibility Insights for web) a vysledky z téchto dvou nastroji porovname. Hlavni, co
nas zajima, je to, kolik se na danych strankach objevuje chyb v kontrastu, jelikoz se dané

nastroje V jinych aspektech neshoduji.

6.1 Alza

6.1.1 Color contrast analyzer
Obrdzek 1 Otestovano color contrast analyzer

Hide Mask WCAG Lavel [Level AA, Medium Bold and Large Non-Bold Text (3:1) _~|  PixalRadius:[3~| | Rescan Download Status: Completa Help

Zrunbe nove Alen m MojeAlza Phhidsit Profrmy  Jak nakoupit [

Q Co Mledste? Nuzk. el Al b Hiedat [Radl

[} Wiobily, chytr$ hodinky, tablety
L1 PoStabs v notabooky
£9 Gaming, hry e zébsva

_~, [ TV, foto, sudio-video

Hy Velké a meié spotfebite

Zasllat slevy a novinky Vyphtie vad email

"' § Hmiky, pro dit s miminke
D Kosmetlics s parfémy
& Drogere
2itvs of poeckita, st vem nauiebs el alced(E nalidie.
& Chovatelsics potfeby
& Sport a outdoor

4P Oblesani, obuv a doplitky

body jsou v dobrém kontrastovém rozpolozeni. Orientace na této strance je dobra i pro
toho, kdo ma problém s vnimanim barev a nebude mu splyvat text s pozadim. Jedina
nevyhoda je, Ze test neukazal zadny barevny kontrast v banneru, kde je napis “Cashback

v

az....”. Pro orientaci na strance to ale neni podstatna skutecnost, uzivatel ovsem nezjisti,
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0 jakou se jedna prodejni akci. Jinak stranka UspéSné prosla testem a spliiuje nase

podminky pro testovani a vyhodnoceni.

6.1.2 HeadingMap

Pfi pouziti tohoto testovaciho nastroje jsme nedostali zadny vysledek. Pii blizSim
zkoumani jsme zjistili, ze dokument neni oznackovany pouzitim semantickych elementu,
ale jen pomoci elementu div s nastavenym atributem class, ktery se pak vyuziva ve
stylech. Z toho je ziejmé, Ze pomocné nastroje, které pouzivaji nevidomi uzivatelé, tak
nebudou moci urcit, jak je dokument strukturovan na logické ¢asti. Ale hlavné tato
webova stranka nespliiuje WCAG 2.1 pravidla, ktera nam piesné fikaji, jak by jednotlivé

stranky mé&ly byt napsany. Tato pravidla najdeme v teoretické ¢asti.

6.1.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up
Obrazek 2 Otestovano Landmark navigation

Zkuste nové Alza Premium  Moje Alza | Prihldsit  Profirmy = Jak nakoupit b i
. PR (icip ) Prefere
@ alza.cz Q. Coedsie? st kab

[ Mobily, chytré hodinky, tablety

K novému smartphonu Huawei FIAVEI ORGP | ) e

Ujizdime [ positace anotebooky

na zimnich sluchatka jako darek S LS
& Gaming, hry a zbava
sportech . Vyhodné
(2] TV.foto, audiovideo g'é HUAWEI % nakupy pro
g Akee plati Zivnostniky

' do 6.2.2022

& Dim a doméci potieby

[l Velké amalé spotiebice w
~ &

& Diina, stavba a zahrada (2] Zasilat slevy a novinky @ Vyplite vas ema ok

& Hragky, pro déti a miminka

AlzaPower Car Charger S310...

@ Kosmetika a parfémy _ i
A —
= i Trhék dne Nabidka konéi za 12:52:45. Uz jen 197 ks
& ODrogerie 0 ;
-31% _ 89 K& Ragistrujsen

& Chovatelské potreby
#% Chovatelské potfeby Zobrazit >

&& sport a outdoor

P _Oble&eni, obuv a doplitk)
pro-a-pS0-pocket-5223011.htm

Doporuéeno primo pro vas -
Zdroj: Alza, ©1994-2022

Na obrazku ¢. 2 vidime webovou stranku Alzy, kde jsme provedli testovani nastrojem
zaméfenym Na rozlozeni stranky. Nic takového se na strance nenachazi. Stranka je
napsana bez rozliseni, kde se, co nachazi, takze cteci program neni schopny identifikovat,
jak je stranka rozlozena. Neni specifikovano, kde najdeme menu, obsah a paticku stranky,
kde se nachazi informace 0 nakupovani, kontaktech atd. Stranka neodpovida pravidlim
WCAG 2.1.
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Komplexni nastroje

Komplexni nastroje jsou Wave Evolotion Tool a Accessibility Insights for web. Tyto
nastroje nam webové stranky neotestuji tak, jak by to udélala profesionalni firma. Pokud
si vSak bude chtit mensi firma ud¢lat webové stranky a bude je chtit mit pfistupné pro

vSechny uzivatele, tak je mozné tyto nastroje vyuzit na zakladni kontrolu toho, zda

vvvvvv

¢asti.

6.1.4 Wave Evolution Tool

Tento nastroj otestuje stranku jako celek a najde pozadované tdaje. Zamétime se na

vysledky, které nas budou nejvice zajimat (contrast errors).

Obrdzek 3 Otestovino Wave Evolution Tool

The following apply to the entire page:
w" WA\/E powered by FJ
WebAIM
web accessibility evaluation tool
Zkuste nové Alza Premium
Styles: OFF ON ' Moje Alza  Pfihlasit Pro firr Y koupit [
v ® Ia‘l alZa.cz Q ‘ Jite? NapF. ka B T Kosik
X —1
Summary
# ; e Castay si ot -
Summary Details Reference Structure Contrast
. (o Mobily, chytré hodinky, tablety e av Sl pOCI ac PomOCI
. PC konfigura P
L Poshageanoteboky onfiguratoru £
@14 oe 60 = S
Errors Contrast Errors &% Gaming, hry a zdbava >
@ -
[Z] TV.foto, audio-video 2 2
7] -
A 288 © 255 F Vvelké amalé spotiebice \ kX7
Aerts Features 8 m
(&) Dim a domdci potfeby Poaaaa Zasilat slevy a novinky Vypliite va3 ema a ok
) X
215 [ 3] 206 & Dilna, stavba a zahrada gl ama i ‘
Structural Elements ARIA g Hratky,pro déti a miminka i 2 l
@ . p
3 Kosmetika a parfémy Trhék dne ‘ ARIEL Color 4,4 | (80 prani)...
: -289 - —
£ Drogerie /0 ;%\;i
g e Nab\cka "~ QU: |

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat.

6.1.5 Accessibility Insights for web

Dalsi z komplexnich nastroji, kterym otestujeme webovou stranku je Accessibility
Insights for web. Tento nastroj se od toho predeslého lisi v tom, Ze je rozdélen do dvou
Casti. Prvni Casti je FastPass, ktery odhali nékteré bézné problémy. Druhou ¢asti je
Assessment, jez je rozsahlejsi a dava moznost komukoliv, kdo si bude chtit otestovat svoji

webovou stranku, najit Si presné to, co chce otestovat. Miize se zaméfit jen na tu cast,
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ktera ho bude zajimat a nemusi ¢ekat, na to az mu jiny nastroj vyhodnoti obsah celé
webové stranky. Ale tuto metodu nebudeme aplikovat, protoZe je to na osobnim citéni

kazdého uzivatele a pro nase tcely to neni relevantni. Takze u tohoto programu vyuzijeme
jen test FastPass.

Fastpass

Obrazek 4 Otestovano FastPass

@ Pfistupnost Insights pro web

I— Exportovat vysledek () Zatit znowu
» @ Na dleve strinee oou proky | cote-l mit kompletni v ity Insig tim s suis opBt e test
@ Automaticke kontroly
2 Zarditky tabuldtoru Automatické kontroly Krok 1ze 3
Automatické kontroly mohou odhalit nékteré bézné problémy s pistupnosti, jako jsou
3 VyZaduje revizi bo mil s pfistupnosti 1ze odhalit pouze

hodu s pfistupnosti webu, je dokondit

Nelsp&iné instance €@60)

> Expandall  Vizualni pomaocnik (D

> @1) button-name ; Zajisti, aby tlacitka méla rozeznatelny text

> @54) barevny kontrast : Zajistuje, e kontrast mezi barvami popfedi a pozadi spliiuje prahové hodnoty kentrastniho poméru WCAG 2 AA

> €3S) nizev-odkazu : Zajisti, aby odkazy mély rozpoznatelny text

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022

Timto nastrojem muzeme odhalit bézné problémy webové stranky. Nejvétsi problémem

na obrazku ¢.4 je kontrast. Tento jev se vyskytuje v kazdém testu. A proto nas prave tyto
chyby bude zajimat.
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6.2 czC

6.2.1 Color contrast analyzer
Obrazek 5 Otestovano Color contrast analyzer

Vydejr mista Koriakty Akce, vyprodele ancvinky Slizby Ondlkupu OIEK Megez'n  CZC.Ousiness CZC.Educat'on 5 PrikldSent

4 s et sluchitxe, lelsion, pevr§ disk. .. [ Hiedat

3y lled# se: Vyprodej LEGO sluchétca grafické karly RTX mon‘lory notebooky mobiln’telefony iPhone

Gaming CZC.Klub

Vyprode) plny skutednych
slev

¥ CZC. Hoal

N&E hit z talky

17TB SSD 2zdarma k
potfiadim Hal3C000

Pro neiconic! zébavu a
pohodlinou préci

Nové droveil ergonomle

Zdroj: CZC, nedat.
Stranku CZC jsme nejprve otestovali pomoci Color contrast analyzer. Stranka je
v poradku, byla dodrzena pravidla proto, jak ma vypadat barevny kontrast mezi textem a
pozadim. Jedinym nedostatkem, ktery je viditelny, je, Ze neni zvyraznén barevny kontrast
v pravém hornim rohu, kde se nachazi srdce, kosik a vahy. Tato skute¢nost, ale neni
zasadni, protoze jakmile se néco bude nachazet v téchto ikonach, tak se zabarvi a bude to

V naprostém potadku.

Stranka proSla uspésné testem. A i pfes mens$i nedostatek, ktery ma jednoduché

vysvétleni, splituje naSe kritéria.
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6.2.2 HeadingMap

Obrazek 6 Otestovano HeadingMap

] HeadingsMap o HITY 2 TELKY: Omrknéte ty nejlepsi pecky, které vim ukazujeme i v televizi X
i el L e Vydejnf mista | Kontakty | Akce, viprodeje a novinky | Sluzby | O nskupu | GEEK Magazin | CZC.Business | €2C Education @ Prihlagent
o
' z‘ ' z Hiedat sluchatka, telefon Hiedat T QO 1=
° 5

& Hieds se
FRCICOUTSN L czciab  F czeHealth

Mobily, tablety | Poéitate, notebooky TV, audio, foto | PC dopliky m Sifové prvky | SMART | CZC.Klub
x

Vyprode] LEGO sluchitka grafické karty RTX monitory notebooky

Vyprodej plny skute€nych CZC.Chatbot

slev "
ELEGANTNI A PRAKTICKE Sleva a2 2 000 K& pro 3&-
RESENI PRO VSECHNY véechny geeky
PODNIKATELE

Nas hit z telky Jsem CZC.Chatbot

SumUp AIR platebni terminal - CZ S &im vam moZu pomoci?

Necekand radost viude
kolem vés Napsat dotaz.

12 Pracujte a bavte se cely
LR den

599 K&

\vhrali iema nro vas

Zdroj: CZC, nedat.

U této webové stranky byl proveden test pomoci HeadingMap. V levé ¢asti obrazku ¢.6
je banner, kde se nachazeji jednotliva Cisla nadpist z webové stranky a zaroven vidime
jejich urovné. V tomto piipadé je stranka spravné strukturovana a rozdélena pomoci
nadpisu tak, aby pomocné programy nasly, co k sobé patii. Stranka spliuje pravidla

WCAG 2.1. Tato stranka prosla testem a spliuje nase kritéria.

6.2.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up

Obrazek 7 Otestovano Landmark navigation

Vydejni mista | Kontakty | Akce, viprodeje a novinky | Sluby | O nakupu | GEEK Magazin | CZC.Business | CZC.Education

czc.cz
& Hieda se: Vyprodej LEGO
PACETOS L czciab @ czc.Health

Mobily, tablety Pocitage, notebooky Komponenty TV, audio, foto PC dopliiky ‘ Gaming Sitové prvky | SMART ‘ CZC.Klub {

Banner

Q¥ [Nav:gatlon

grafické karty RTX monitory notebooky mobilni telefony iPhone

Vyprodej pny skute¢nych

PRACUJTE A BAVTE
SE CELY DEN

Sleva aZ 2 000 K¢ pro
viechny geeky

GARANCE

N&& hit z telky FEROVE
Ne&ekand radost viude CENY

kolem vas

Pracujte a bavte se cely den

Elegantni a praktické feseni
pro viechny podnikatele

Swift 3 (SF314-59)

Garance férov

17 990 K&

L8 nrn \vrac

Zdroj: CZC, nedat.
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Na obrazku ¢.7. vidime rozdéleni webové stranky. V horni ¢asti najdeme banner, kde se
nachazi nazev stranky, vyhledava¢ atd. Pod bannerem je navigation, kde nalezneme
jednotlivé kategorie stranky pro lepsi orientaci. Dalsi ¢asti je main. Zde nalezneme tivodni
obrazovku stranky. Posledni ¢asti je content information s informace, které potfebujeme

veédét 0 nakupu.

Pokud stranku posoudime z hlediska uzivatele, s velkou pravdépodobnosti najde to, co
hleda, protoze stranka je spravné rozdélena. A proto muzeme fict, Ze stranka spliiuje nase

kritéria.

Komplexni nastroje

6.2.4 Wave Evolution Tool

Obrazek 8 Otestovano Wave Evolution Tool

@ WAVE s _ .
} WebAIM 0 label="Hledat sluchatka, lelefon, gvn'msk...“' o 0 ,Tl Q =]
web accessibilty evaluation tool
c z c c z Jautocomplete="bath", role="combobox}
.

Styles: or ) on

Summary E
n = 0 & oe }
_Summary Detalls Reference Structure Contrast 7 eeruonica IS '-“@ & czc Ht'a"hﬂ
Mobily, tablety | Pogitate, notebooky TV, audio, foto | PCdopliiky | Gaming | Sifové prvky CZC.Kiub
012 ce 18

Errors. Contrast Errors

A 353 © 315

Herts Features
Nejvtsi herni viprodej
SMART inka Budte fit s chytrou
£ 80 - 228 E I TYDEN 3 elektronikou GARANCE
Structural Elements ARIA

Budte fit e FEROVE

s chytrou )
elektronikou N4 I Nedekand radost viude

= View detalls »

CENY @

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat..

Pfi testovani automatizovanym nastrojem Wave Evolution Tool vidime vysledky na
obrazku ¢.8. Zamétime se na contrast errors, ktery porovndme S vysledky nastroje
FastPass.
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6.2.5 Accessibility Insights for web

FastPass

Obrazek 9 Otestoviano FastPass

@ PFistupnost Insig

& FastPass " Cilova stranka: CZC.cz - rozumime vam i elektronice > Exportresult () Zadit znovu

ruénim testovanim. Nejlepsi zpasob, jak vyhodnatit shodu s pfistupnosti webu, je dokongit

o Automatické kontroly hodnaceni
Zarazky tabulatoru Netisp&sné instance @60)
Vyzaduje revizi > Roziifitvie  Vizudlni pomocnik (@D

> @) aria-hidden-focus : Zajisti, aby prvky aria-hidden neobsahovaly prky, které lze zaméfit

> @) aria-required-children : Zajsti, aby prvky s roli ARIA, které vyZaduji podizené role, je obsahovaly

> @6) aria-required-parent : Zajisti, aby prvky s roli ARIA, které vyZaduji rodi¢ovské role, byly obsazeny

> @4) button-name : Zajisti, aby tlacitka m&la rozeznatelny text

> @126) barevny kontrast : Zajidfuje, Ze kontrast mezi barvami popfedi a pozadi spliiuje prahové hodnoty kontrastniho pomdru WICAG 2 AA

> @) image-alt: Zajisti, aby prvky <img> mély alternativni text nebo rli none nebo prezentace

> @) ndzev-odkazu : Zajisti, aby odkazy m&ly rozpoznateln text

> @7) listitem : Zajigtuje sémantické pouiti prvki <li>

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022

Na obrazku ¢.9 najdeme vypis ze stranky, kterou jsme otestovali pomoci nastroje
Accessibility Insights for web, konkrétné testem FastPass. Zajimavé pro nas je, ze Se na
strance objevila 26krat chyba v kontrastu. Zbytek tdaju je pro nas nerelavantni. Pti
pohledu na jejich vycet vidime, ze stranka krom¢ kontrastu neobsahuje tolik zavaznych

chyb.
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6.3 Mall

6.3.1 Color contrast analyzer
Obrazek 10 Otestovano Color contrast analyzer

Piblasts 88
BI) dst

Vi pro kutly e MefuEtE] visBe

Roebslané e 2fnovnl e LY g zshiadiare .= hraEsknaven

Zdroj: Mall.cz, ©2000-2022

V tomto ptipadé jsme stranku otestovali pomoci nastroje Color contrast analyzer a jak je
vidét na obrazku ¢.10, test dopadl dobie. VSe podstatné, co je potieba k orientaci na
webovych strankach, je v dobrém barevném kontrastu. Jediné, co neni zvyraznéné, tak
jsou ikony nahote uprostted u napist ceny dopravy, vSe u nakupu atd., ale v tomhle
pfipadé€ to neni podstatné, protoze nejdulezitéjsi je, ze text vedle téchto ikon je Citelny.

Mizeme fict, Ze testovani bylo Gspésné a spliiuje nase kritéria.

6.3.2 HeadingMap

Pfi pouziti programu HeadingMap nam bohuzel nevysly Zadné vysledky. V tomto pfipadé
se setkavame se stejnym problémem, ktery se nam objevil i pii testovani e-shopu Alza.
Po bliz§im zkoumani bylo zjisténo, ze i Mall je psany pomoci divl a rozde€leni casti je

diky tiidé (class), které se pak v kaskadovych stylech ptifazuji vzhledové prvky.
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6.3.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up

Obrazek 11 Otestovano Landmark navigation

MALLCZ % Cany dopravy ' Vieondugy O Profimy © Prodeioy % Kontaki + Vémostai Kluby % AKCE DNE © Main (guessed) |
soda . Phihiaste se oke Content information

VYBERTE SI KATEGORI Hiedejte autosedacka, kontakini gril, oxymetr n Maj Géet !K“k Oks
" Forinatn o R 0R s i | [TRm—— S“°W alllandmarks
[@ spotrebice . * J g 1 KT” —_—
£] Moblly, PC a kanceldF TISICE ,D AIS|CH PR,ODU | Help || Preferences
@ Naosko MAJI TY NEJLEPS] CENY _
2 Prodat

Povanoini ficak Fadi dal
J* Hobby a zahrada

7 Domécnost a nabytek T Vice zde
R Moda

2 ” 7 9 .
% Chovatelské potfeby . ) 1 -
: & : SLEVY AZ
&b Sporta outdoor " y 0%
. * o
% Drogerie : \ 8

@ Kosmetika a parfémy
% Akce dne

&5 Auto-moto
£ Zdravia enotika

Tyden se znatkou Vyprode] N2 Masic miminek S/ Novinky
(%) Zabava, knihy a dalsi i) sebe hratek g7 seslevamisz60% mésice

% Rozbalené a zanovn(

repsifnnalczhosk SN

e O .:cic o B~ V.
Zdroj: Mall.cz, ©2000-2022

Program, ktery se zabyva rozlozenim stranky, v tomto ptipadé nalezl jen dvé ¢asti (main
a content information). Chybi zde banner a navigation. V tomto ptipad¢ jsou nase kritéria
splnéna jen z ¢asti, protoze zde chybi néktera rozlozeni, a to konkrétné navigation, aby
uzivatelé védéli, kde se nachazi menu, ve kterém mohou vyhledavat. Mél by byt
zvyraznény i vrchni banner s logem stranky a vyhledavanim. Dana stranka spliiuje nase

pozadavky jen na 50 %. A proto nespliiuje naSe pozadovana kritéria.
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Komplexni nastroje

6.3.4 Wave Evolution Tool

Obrazek 12 Otestovano Wave Evolution Tool

The following apply to the entire page:

@ W A\/ E powered by ﬂ m
web accessibility evaluation taol el ﬂ b s

Styles: orr @@ on ®
@ Vyhrajte aZ 50 000 Ké s Visa kartou > g
Summary

A = 0 A Ema @ R Qs -t q. 9% AKCEDNE ©

Summary Details Reference Structure Contrast - -

Pfihlaste se oKe
B24 oe () VYBERTE SI KATEGORIl E Maj GEet - Kosik / 0 ks
Eware: Contted Exvors e Hledejte kozarek, zahradn l:! ﬂ a
A22 ©27 0 [ EmEssotenee s

Alerts Features

- L ﬂ Ium banner”|

toor a2 Emens con ]| Emcrd]

212 o1 e < Emenu con{[ A mend
o

e = Fenu iconf| I f men
@nlmﬂm '
e < Frmeru con |

ﬁwﬁmﬂmm ——
o [ AT o] .

Structural Elements. ARIA

1= View details »

70

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat.

Na obrazku ¢.12 vidime stranku Mall.cz, ktera byla otestovana pomoci automatizovaného
nastroje Wave Evolution Tool. Vysledky jsou zkreslené, protoze pii opakovaném

testovani se lisi. A nelze jednoznac¢né fict, jestli dana stranka splituje nase kritéria.

6.3.5 Accessibility Insights for web

FastPass

Obrazek 13 Otestovino FastPass

€ Pristupnost Insights pro web

Cilova stranka: MALL.CZ - bilé zbod, elektronika, PC, outdoor, hobby, hracky, kosmetika, chovatelské potfeby — Exportovat vysledek () Zatit znovu
& FastPass w ¥ Y F y P vy -

o (@ Nacilové strance jsou prvky iframe. Chete-li mit kompletni vysledky, udglit Accessibility Insights daléi opravn&ni; tim se spusti opitovné skenovani testu. Vice se dozvite zde
o Automatické kontroly

2 Zaritky tabulatoru Automatické kontroly Krok 1ze 3

Automatické kontroly moheu odhalit nékteré bézne problémy s piistupnosti, jako jsou
chybéjici nebo neplatné viastnosti. Ale vétsinu problémd s pfistupnosti lze odhalit pouze

ruénim testovanim. Nejlepsi zpasob, jak vyhodnotit shodu s pristupnosti webu, je dokoncit
hodnoceni .

3 Vyiaduje revizi

Netspésné instance @15

> Roziifitvie  Vizudlni pomocnik (D

> 1) button-name : Zajisti, aby tla¢itka m&la rozeznatelny text
> @1) html-has-lang : Zajiétuje, e kazdy dokument HTML ma atribut lang
> @7) image-alt: Zajisti, aby prvky <img> mély alternativni text nebo roli none nebo prezentace

> @6} nazev-odkazu : Zajisti, aby odkazy mély rozpoznatelny text

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022
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FastPass vyhodnotil nedostatky, které se objevuji na webové strance. Ale jevy, které nam

vyhodnocuji ptedeslé nastroje, se v tomto testu nevyskytuji. V tomto piipadé je tento test

rozboru stranek zbytec¢ny.

6.4 Datart

6.4.1 Color contrast analyzer
Obrazek 14 Otestovano Color contrast analyzer

Hide Mask WCAG Level Evaluated: | Level AA, Medium Bold and Large Non-Bold Text (3:1) Pixel Radius: 3 |  Rescan Download Status: Complete

M) DATART v

Prodejny  Akce v

Tallgvizs, audle oo Chytrd Metebosly  Haeml Vil Mald P20 cle . lale ane Dfima, xelhrads,
avideo [T ey akamery produkty alTTechnika 2z6na spotfebite spotfebiZe azdravl RSSrona we B DYl auto moto

L

DATART PRO podnikén(

@

Rédce DATART

Zdroj: Datart, ©2022

g

Pii pohledu na obrazek ¢.14, vidime, Ze vSechny dulezité aspekty, které jsou potieba pro

orientaci na strance, maji dobré kontrastové podminky. To znamena, ze Se uzivatel na

dané strance dokaze jednoduse orientovat i ptes urcita omezeni. Testovani bylo uspésné

a vse je v poradku.
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6.4.2 HeadingMap
Obrdzek 15 Otestovano HeadingMap

(] HeadingsMap

@) Nskupnirscce

m—< Prodejny  Akce v

Televize, audio Foto Chytré Notebooky  Herni Velké Malé Péce o télo
Telefony

. s o Elektromobilita  PFisluenstvi
avideo akamery produkty alTTechnika z6na spotfebice spotfebite  azdravi

bné vestavné =
ebice a sporaky < DAT

Zdroj: Datart, ©2022

Na obrazku ¢.15 nalezneme, jak je stranka rozlozena a ze je napsana podle piedepsanych
pokynu, kterymi by se mé¢l programator fidit pfi jeji tvorbé. Stranka je spravné rozdélena

na nadpisy od <h2> az <h3>. Zde bylo testovani Gispé$né a odpovida nasim kritériim.

6.4.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up

Obrazek 16 Otestovano Landmark navigation

\\ZA\ Nakupni radce M\‘J] DATART v &'9 \."!

A
» m< Prodejny  Akce v Navigation (guessed)
g

Navigation
Foto Chytré Notebooky  Herni Velké Malé Péce o télo Elektromobilita | PHsluSenstvi

akamery produkty alTTechnika z6na spotiebite spotfebite  azdravi auto moto ¥ Show all landmarks

Televize, audio

Telefol
avideo o

i . 4 references
Vybrané vestavné o= &

spotiebice a sporaky NYNi ZA DATART PRO podikéni

1050 K¢

ODBORNE 4\
IAPOJIME = W) j e )
Po CELE CR ; - - Rédce DATAR

| ~
%

Aktualni akce

Zdroj: Datart, ©2022
Stranku na obrazku ¢.16 jsme otestovali pomoci nastroje pro automatizované testovani.
Jediné, co nam nastroj vyhodnotil a graficky znazornil, je navigace. Nic jiné se na dané
strance nenachazi. V tomto pfipad¢ musime povazovat testovani za neuspéSné. Pri
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navstéve této stranky pii pouziti pomocnych programd, sice uzivatel najde menu, kde
muze vyhledavat, ale to je vSechno, co na dané strance najde. Schazi banner, main a
content information, kde by zakaznik nasel v§e 0 nakupu. V tomto piipadé stranka splituje

naSe pozadavky pouze na 50 %.

Komplexni nastroje

6.4.4 \Wave Evolution Tool

Obrazek 17 Otestovano \Wave Evolution Tool
DWAVE g - el

web accessibility evaluation tool M D

Styles: orr @i on a

Summary
4 SPOTREBICE
a :
Summary Details Reference Structure Contrast
Prodejny Akce @
2 | 2 |8
Errors Contrast Errors
Televize, audio Foto Chytré Notebooky Herni Velké Malé Péce o télo - -
e avideo Telefony | o iamery I produkty, |/ T Tachiiat] ZAna’ | spoifebite || spotrebite | adind |- oxromobilical | plisiuten
A 488 © 152
Alerts Features
Vybrané vestavné
: 309 @ 4 spotrebice a sporaky R
e 1050 K¢
Structural Elements ARIA

ODBORNE

LAPOJIME

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat.

Pomoci nastroje Wave Evolution Tool jsme provedli test na strance, kterou vidime na
obrazku ¢.17. Zajima nas contrast errors. Contrast Errors mtizeme porovnat s vysledky z

nastroje FastPass.
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6.4.5 Accessibility Insights for web

FastPass

Obrazek 18 Otestovano FastPass
2} Pfistupnost Insights pro web ]
£ FastPass v Cilov4 stranka: DATART - Opravdovy elektrospecialista | DATART 1> Exportovat wysledek () Zaéit znovu

o (@ Na cilové strince jsau prky iframe. Cheete-li mit kompleti visledky, udélit Accessibility Insights dalsi opravnéni; tim se spusti op&toné skenavéni testu, Vice se dozvite zde
o Automatické kontroly

2 Zarazky tabulatoru Automatické kontroly Krok 1ze 3

Automatické kontroly mohou odhalit nékteré b&2né problémy s pistupnasti, jako jsou
chybéjici nebo neplatné viastnosti. Ale vétsinu problémi s pfistupnosti Ize odhalit pouze

ruénim testovanim. Nejlepsi zplisob, jak wyhodnotit shodu s pFistupnosti webu, je dokonéit
hodnoceni .

3 Vyzaduje kontrolu

Netisp&iné instance €159)

> Rozifitvie  Vizualni pomocnik (D)

> €F3) button-name : Zajisti, aby tladitka mé&la rozeznatelny text

> €F9) barevny kontrast : Zajituje, Ze kontrast mezi barvami popfedi a pozadi spliiuje prahové hodnoty kontrastniho poméru WCAG 2 AA
> image-alt : Zajisti, aby prvky <img> mély alternativni text nebo roli none nebo prezentace

> @24) nizev-odkazu : Zajisti, aby odkazy mély rozpoznatelny text

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022

Na obrazku ¢.18 jsme provedli testovani pomoci komplexniho automatizovaného nastroje
Accessibility Insights for web, konkrétné nastrojem FastPass, kde se zaméfime na pocet

chyb v barevném kontrastu. Nalezli jsme 9 chyb. Nic jiného nés z tohoto testu nebude

zajimat.
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6.5 Electro World

6.5.1 Color contrast analyzer

Obrazek 19 Otestovano Color contrast analyzer
Stav objednévky Vie o nékupu Prodejny Kontakty < CS PHhiésh se

& oK

SMART HOME TV, FOTO, AUDIO MOBILY, NOTEBOOKY, PC VELKE SPOTREBICE MALE SPOTREBICE DUM A HOBBY

%4
[N ?Z .»‘“ f,\ﬁ\f‘
\/ /A ‘Z :C” C[ (
58 STAN

N O O ﬂ [
1

//L\\.\\ \\ﬂ /’ \ \\\ V/

Pladobjednajis o IPhone S2 Nk Moo DLED s dérisem Poukez ne vy Nespresss

Zdroj: Electro World, nedat.

Na obrazku ¢.19 vidime otestovanou stranku pomoci automatizovaného nastroje Color
contrast analyzer. Zjistil jsme, Ze vSe dulezité, co se na této strance nachazi, ma velice

dobry kontrast. Dana stranka je v pofadku a odpovida nasim kritériim.

6.5.2 HeadingMap
Obrdazek 20 Otestovano headingMap

) HeadingsMa HIE
L ooz 2 Stav objednavky Ve o nakupu Prodejny Kontakty W CS Pihldsit se

G ELEC

AKCE SMART HOME TV, FOTO, AUDIO MOBILY, NOTEBOOKY, PC VELKE SPOTREBICE MALE SPOTREBICE DUM A HOBBY

SLEVY AZ 1000KC

NA COKOLIV 3

ZISKAT SLEVY

Slevové kédy az 1000 Piedobjednejte si Nové Neo QLED s Poukaz na kavu
Ké iPhone SE darkem Nespresso

LG tyden slev Jarni slevy vivo

ELECTRO WORLD DOPORUCUJE

. _ ]
A E— - J

Zdroj: Electro World, nedat.
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Testovani stranky pomoci nastroje HeadingMap nam na obrazku ¢.20 ukazalo, Ze dana
stranka je tvofena pomoci nadpist <hl1> az <h6>, tak jak je to v pravidlech WCAG 2.1.

Stranka vse spliiuje a testovani probehlo tispésné.

6.5.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up
Obrazek 21 Otestovano Landmark navigation

ELECTR iy, M Viesnskupu BB Prodeiry. B Koriaty S v || @ prdsitse g o un ianamers

AKCE SMART HOME TV. FOTO, AUDIO MOBILY, NOTEBOOKY, PC VELKE SPOTREBICE MALE SPOTREBICE DM A Hossy Navigation

SLEVY AZ 1000KC

NA COKOLIV

ZISKAT SLEVY

dyai1000Ke  Predobjednejte siiPhone SE  Nové Neo GLED s dirkem  Poukaz na kévu Nespresso

ELECTRO WORLD DOPORUCUJE

Zdroj: Electro World, nedat.

Pomoci nastroje Landmark navigation via Keyboard or Pop-up jsme otestovali stranku
toho e-shopu (viz obr. ¢.21). Stranka obsahuje jen navagiton a content information, chybi
zde banner, kde by se nachazelo vSe, co je nad navigation. Dal§im podstatnym
rozlozenim, které by na této strance nemélo chybét, je main, aby bylo jasné, kde se

nachazi nejhlavngjsi ¢ast stranky s produkty, které tato stranka obsahuje. Protoze chybi

nejméné dvé rozlozeni, mtizeme fict, Ze dana stranka splnila nase kritéria pouze na 50 %.
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Komplexni nastroje

6.5.4 Wave Evolution Tool

Obrazek 22 Otestovano Wave Evolution Tool

O WAVE

web accessibility evaluation taol

Styles: orr @i on

Summary
f $ (i ]

Summary Details Reference Structure Contrast

B9

Errors

440

Alerts
& 41

1= View details »

powered by
WebAIM

o0 13

Contrast Errors.

©34

Features

8121

Structural Elements ARIA

The following apply to the entire page:

B =

Kontakty

AKCE SMART HOME TV, FOTO, AUDIO MOBILY, NOTEBOOKY, PC  VELKE SPOTREBICE MALE SPOTREBICE DUM A HOBBY

SLEVY AZ 1000KC

NA COKOLIV

ZISKAT SLEVY

A

</>

Code

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat.

Pii testovani automatizovanym nastrojem Wave Evolution Tool vidime vysledky na

obrazku ¢.22 zaméfime

FastPass.

se na contrast errors, ktery porovname S vysledky nastroje

6.5.5 Accessibility Insights for web

FastPass

€ pristupnost Insights pro web

Obrazek 23 Otestoviano FastPass

|o Automatické kontroly

2 Zaratky tabulstoru

3 Vyzaduje kontrolu

Cilové stranka: Electro World - bez starosti

= Exportovat vysledek () Zatit znovu
(D Nacilové strince jsou prvky iframe. Cheete-li mit kompletni vjsledky, udglit Accessibility Insights daléi opravn&ni; tim se spusti op&tovné skenovani testu, Vice se dozvite 2de.
Automatické kontroly Krok 1ze 3
Automatické kontroly mohou odhalit nékteré b&iné problémy s pfistupnosti, jako jsou
chybéjici nebo neplatné viastnosti. Ale vétéinu problémil s pFistupnosti lze odhalit pouze
ruénim testovanim. Nejlepsi zpiisob, jak vyhodnotit shodu s pfistupnosti webu, je dokonéit
hodnaoceni .
Netisp&sné instance @11)
> Roziffitvie  Vizudini pomocnik (@D
> aria-hidden-focus : Zajisti, aby prvky aria-hidden neobsahovaly prvky, které lze zaméfit
> @ET) barewny kontrast : Zajistuje, Ze kontrast mezi barvami popFedi a pozadi splfiuje prahové hodnoty kontrastniho poméru WCAG 2 AA
> @3 nazev-odkazu : Zajisti, aby odkazy mély rozpoznatelny text

u

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022
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Pfi testovani pomoci automatizované¢ho nastroje jsme nasli tfi neaspésné instance viz

obrazek ¢.23. Hlavné nas zajima druhy bod, kde je problém v kontrastu a budeme jej

porovnavat s nastrojem Wave Evolution Tool.

6.6 Planeo

6.6.1 Color contrast analyzer
Obrazek 24 Otestovano Color contrast analyzer

%, Po-Pé: 8:30-17:00 (mimo sviitky) +420 323 204 584

Q rychlovems iwnviss

Talavbs Talatony Netsimolsya PC  Walih spoifobiBe  Maid speiduisifa Pradalny

T2 B

Zdroj: Planeo, nedat.

iz ebjnclsboly

Na obrazku ¢.24 jsme Planeo otestovali pomoci automatizovaného nastroje Color contrast

analyzer. Pii bliz§im zkoumani vidime, ze az na nékolik nedostatki (kontury pisma),

stranka spliiuje nase kritéria.

6.6.2 HeadingMap

Pfi testovani automatizovanym nastrojem HeadingMap jsme nedostali zadné vysledky.

Pfi bliz§im zkoumani jsme zjistili, Ze dana stranka je psand pomoci divi a ty jsou

upravené V CSS a také pomoci programovaciho jazyku javascript. V tomto piipadé byl

test netispésny a nami kladena kritéria nebyla splnéna.
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6.6.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up

Obrdzek 25 Otestovdno Landmark navigation

. Po-P4: 8:30-17:00 (mimo svitky) +420 323 204 584

Pfihlasit k odbéru novinek

Q  Nepfihlaseny Y

PLANEO. Q O priissh ot iter 3

&  Vyberte kategorii v Televize Telefony Notebookya PC  Velké spotfebite  Malé spotiebite Prodejny Stav objednavky

Jeste lepsi zazitek s TV
< a soundbarem Philips

N

Ziskejte cashback 4 000 K¢. (Lrop ) Prterencs )

W e eedny @ vivorvony § AEG CashBack o8 Philips Cashback

Doporuéené kategorie

Zdroj: PI, neda
Stranku na obrazku ¢.25 jsme otestovali pomoci nastroje Landmark navigation via
Keyboard or Pop-up. Z vysledku testovani si miizeme vSimnout, ze na strance Vpravo se
nachazi banner, navigation a content information. Jediné rozloZeni, které nam na strance
chybi je main. Stranka byla uspésné otestovana a kromé toho, Zze chybi rozlozeni main,

tak spliluje nase kritéria pro tuto cast.

Komplexni nastroje

6.6.4 Wave Evolution Tool

Obrazek 26 Otestovano \Wave Evolution Tool
The following apply to the entire page:
W WAVE oty = [0

WebAlM

web accessibility evaluation tool

Styles: o @ on
Summary
fr =
Summary  Details Reference Structure Contrast

Nepfihligeny

163 oe 56 ‘mmsu m Hledat na PLANE Q

Errors Contrast Errars

4 834 © 47
Alerts Features Televize Telefony Notebookya PC | Velké spotfebife  Malé spotfebite Pr

£209 U184

Structural Elements ARIA

1= View details »
Prival jarnich cd
Rozjed to s no

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat.
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Pfi testovani automatizovanym nastrojem Wave Evolution Tool vidime vysledky na

obrazku ¢.26 zamétime Se na contrast errors, ktery porovndme S vysledky nastroje
FastPass.

6.6.5 Accessibility Insights for web

FastPass

Obrazek 27 Otestovino FastPass

% Piistupnost Insights pro web

(@ Nacilové strénce jsou priky iframe. Ch

Planeo

i— Exportovat vysledek () Zacit znovu

i mit kompletni visledky, udélit Accessibility Insights dalsi opravngni; tim

) se spusti opEtovné skenowani testu, Vice se dozvite zde
o Automatické kontroly

2 Zarhiky tabuldtory Automatické kontroly Krok 1 ze 3
Automatické kontroly mahou odhalit nékteré b&né problémy s pfistupnost], jako jsou

chybéjici nebo neplatné vlastnosti. Ale vétsinu problémi s pistupnosti lze odhalit pouze

ruénim testovanim. Nejlep3i zplsob, jak vyhodnatit shodu s pfistupnosti webu, je dokonéit
ocen!

3 Vyiaduje kontrolu

Neusp&iné instance @52)

> Roasffitvie  Vizudini pomocnix (D
> €9) button-name : Zajisti, aby tla¢itka méla rozeznatelny text

> @)31) barevny kontrast : Zajiétuje, ze kontrast mezi barvami popfedi a pozadi spliiuje prahové hadnaty kontrastniho poméru WCAG 2 AA

> @) frame-title : Zajist|, aby prvky <iframe> a <frame> m&ly pfistupny nizev

> nazev-odkazu : Zajisti, aby odkazy mély rozpoznatelny text

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022

Pfi testovani pomoci automatizovaného nastroje jsme nasli tfi neuspésné instance, viz
obrazek ¢.27. Hlavné nas zajima druhy bod, kde je problém v kontrastu a budeme jej
porovnavat S nastrojem Wave Evolution Tool.

55



6.7 OKAY elektrospotrebiCe

6.7.1 Color contrast analyzer

Obrazek 28 Otestovano Color contrast analyzer
Kontaictujte nds | Prodejoy avydejny | Doprava a platba

[ obiin tetefony

[] Televize

[B] veike spotrevize

& Malé spottebie

2l Notebooky, konzole, PC

@D Audio, Video, Foto = 7 L
g B B 4

@ smartelektro Alcutind et Siadovén! chjadntyiyy Recly & tpy Predery Sl viceanldim

(® PHslusenstvt

& sedacl soupravy

5 Postele

Zdroj: Okay, ©2010-2021

Stranku jsme otestovali pomoci nastroje Color contrast analyzer a na obrazku ¢.28 vidime
vysledek. Stranka ma dobry barevny kontrast a neni problém se na ni orientovat. Jedinym
nedostatkem je horsi kontrast u napisu vlevo “Elektro a Nabytek”. Jinak je stranka bez

problémt, a proto splnila nasem kritéria.

6.7.2 HeadingMap

Testovani pomoci nastroje HeadingMap bylo neuspésné. Je to uplné stejny piipad, ktery
se n¢kolikrat objevil u jinych stranek. Stranka neni psana podle klasického kodovani
HTML 5, ale pomoci divi, kde strukturu bohuzel nedokazeme zjistit. Proto je testovani

neuspésné a stranka nespliiuje nase kritéria.
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6.7.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up

Obrazek 29 Otestovano Landmark navigation

Kontaktujte nds | Prod ejny

=1 main navigation (Navigation)

D Mobilni telefony
D Televize

Velké spotfebice
Malé spotrebice

1) Notebooky, konzole, PC
@ Audio, Video, Foto

@ smart elektro

O Prislusenstvi

NABYTEK

@ Sedaci soupravy

NA VELIKOSTI ZALEZi

JAKA UHLOPRICKA JE TA PRAVA?

g = ¥ B &

Aktudlni letak

Sledovani objednavky Rady a tipy Prodejny Sluzby zékaznikim

Pravé ted'v akci

Rozlozeni stranky na obrazku ¢.29 je spravné. Pfi podrobné&jsim zkoumani vidime, Ze je
tady vse, co by se na této strance mé¢lo nachazet. Zacneme bannerem, ktery je vhodné
zakomponovan, poté ptejdeme na main, kde by mélo byt vse, co dany obchod nabizi, a
to je také splnéno. Dalsim rozlozenim je navigation, kterou tato stranka taky ma, a i ptes
to, Ze je umisténa Vv rozlozeni main. To naptiklad e-shop Mall nemél. A jako posledni je

content information, kde se nachazeji informace o nakupu. V tomto pfipad¢ stranka prosla

Zdroj: Okay, ©2010-2021

dobfe testovanim a splituje vSechna nase kritéria, ktera jsou na tuto stranku kladena.
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Komplexni nastroje

6.7.4 Wave Evolution Tool

Obrazek 30 Otestovano Wave Evolution Tool

The following apply to the entire page:

WWAVE oy B

web accessibility evaluation taol

styles: o i on
Summary
.1 =

Summary Details Reference Structure Contrast

845 oe 111

R - 2 e ceny
4419  ©368 )

DODATECHA % SLEVA PO VLOZEN DO KOSIKU
reproduktory | sluchatka | party reprodukory
qasnm

Zobrazit

1.27.3.
2201 w97 Mobilni .
lef et
Structural Elements ARIA telefony elefony’ elefony’
r— p—— |
i= View details »
L Velké E
anntrahica otfebica’]

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat.

Alerts Features

Pfi testovani automatizovanym nastrojem Wave Evolution Tool vidime vysledky na

4

obrazku ¢.30 zamétime Se na contrast errors, ktery porovname S vysledky nastroje
FastPass.

6.7.5 Accessibility Insights for web

FastPass
Obrazek 31 Otestovino FastPass

@ Pristupnost Insights pro web

& FastPass “ Cllova strénka: OKAY cz -~ Elektro a Nabytek - Neju&tsi prodejce I Exportovat wysledek () Zaéit znovu

U I Cilove StTance JSou prvky frame. LNCete-ii Mit Kompletnl Vysiedky, Udelit ACCEssIDIity INSIgNts Olsi OpraVnent; tim $& SPUSt OPETOVTE SKENVaN! 8Ty, VICe se dozvit 202,

o Automatické kontraly
Automatické kontroly Krok 1ze 3

Automatické kontroly mohou odhalit nékteré b&2né problémy s pfistupnosti, jako jsou
chyb&jici nebo neplatné viastnosti. Ale v&t3inu problémd s pfistupnosti Ize odhalit pouze
ruénim testovanim, Nejlepi zplsob, jak vwyhodnotit shodu s pFistupnosti webu, je dokondit
hodnoceni

2 Zaraiky tabulatoru

3 Vykaduje kontrolu

Neusp&iné instance

> Roziiitvie  Vizudlni pomocnik @D

> aria-hidden-focus : Zajisti, aby prvky aria-hidden necbsahovaly prvky, které lze zaméfit

> @) button-name : Zajisti, aby tlacitka méla rozeznatelny text

> €92) barevny kontrast : Zajistuje, Ze kontrast mezi barvami popredi a pozadi spliiuje prahové hodnoty kontrastniho poméns WCAG 2 AA
> @5 image-alt: Zajisti, aby prvky <img> mély alternativni text nebo roli none nebo prezentace

> QD) label : Zajisti, aby kaidj prvek formulafe mél popisek

> ¥6) nazev-odkazu : Zajisti, aby odkazy mély rozpoznatelny text

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022
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Na obrazku ¢.31 jsme provedli testovani webové stranky pomoci automatizovaného
nastroje Accessibility Insights for web a konkrétn¢ testem FastPass. Test nam vyhodnotil

nékolik nedostatku, které stranka obsahuje. Zaméiime-li se hlavné na barevny kontrast,

vidime hned nékolik chyb.

6.8 Mobil Pohotovost

6.8.1 Color contrast analyzer
Obrazek 32 Otestovano Color contrast analyzer

el (D) ® &

o L&
L | Pradejny Kontekt Phihlst: Kok

Telelony Chytré hodinicy Pliskobansti Audio s kamary Smart Elistromobillta Tablaty Mateboaly s PC ‘Wprodej Ztmown e pouditd Wit Sorvle

Hové sluthe IPhone SE Direkza2200KE  Zvjhodnénia?8 000 K& Phane13 Novinka Samsung vivood2688KE  Xlaomi od 238 K& Hodinky od 4 480 K&

Zdroj: Mobil Pohotovost, ©2001-2022

Stranku jsme otestovali pomoci automatizovaného nastroje Color contrast analyzer. Z
obrazku ¢.32 vidime, Ze ty nejdulezitéjsi aspekty jsou v dobrém barevném kontrast, takze

stranku povaZujeme za uspesn¢ otestovanou a spliujici nase pozadavky.
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6.8.2 HeadingMap

Obrazek 33 Otestovano HeadingMap

() HeadingsMap

Pohot

@ Mobil Pohotovost

vost - mobilni telefony, tablety, note.

Telefony -~ Chytréhodinky - Pisluenstvi -~ Audioakamery - Smart - Elektromobilita -~ Tablety - NotebookyaPC -  Vyprodej

&iPhol

N
Pfijimame pied
od 12 49
Nova iPhone Dérek za 2290 Zvjhodnéni aZ 9 000 iPhone Novinka vivood 2699 Xiaomi od 239 Hodinky od 4 490
sluzba SE Ké Ké 13 Samsung Ké Ké Ké.

Zdroj: Mobil Pohotovost, ©2001-2022

Na obrazku ¢.33 byl proveden test pomoci nastroje HeadingMap. Stranka neobsahuje
zadny nadpis, je napsana pomoci divt a ne tagi, které by byly psany pomoci HTML 5.

Tento test byl netspésny a dana stranka nesplituje nase kritéria.

6.8.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up

Obrazek 34 Otestovano Landmark navigation

@ Mobil Pohotovost

Navigation
Telefony Chytré hodinky Prislusenstvi Audio a kamery Smart Elektromobilita Tablety Notebooky a PC Vyprodej & Zanovni a pouzité Vykup Servis

C=

I
@iPhone s
HFfhame predobjednavky { )

w all landmarks
od 12 490 K&

Nova sluzba iPhone SE Darek za 2 290 K& Zvyhodnéni az 9 000 k& iPhone 13 Novinka Samsung vivo od 2 699 K¢ Xiaomi od 239 K& Hodinky od 4 490 K&

Novinky Apple b |

Zdroj: Mobil Pohotovost, ©2001-2022

Stranka byla otestovana pomoci nastroje, ktery urcuje, zda ma stranka pro lepsi orientaci

spravné rozlozeni. Na obrazku ¢.34 vidime, ze stranka je rozdélena na banner, kde je
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nazev stranky a vyhledavani a strance. Dalsi je navigation, coz je menu, kde najdeme vse,
co dana stranka nabizi. Tteti je main, ve kterém najdeme vsechno podstatné k vyrobktim,
které se nachazeji na uvodni strance a také informace o nich. Posledni je content
information, kde najdeme potiebné rady s nakupem nebo jiné podstatné informace. Dana

stranka spliiuje nase kritéria.

Komplexni nastroje

6.8.4 Wave Evolution Tool

Obrazek 35 Otestovano \Wave Evolution Tool

WA\ ) © © ©

web accessibility evaluation tool

Styles: ore ) on

€
3
B

Summary
# &
Summary Details Reference Structure Contrast
a16 oe 362
Errars Contrast Errors
341 @30
Alerts Features E
a7 W 106
Structural Elements ARIA

"

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat.

Pfi testovani automatizovanym nastrojem Wave Evolution Tool vidime vysledky na

obrazku ¢.35 zamétime Se na contrast errors, ktery porovname S vysledky nastroje

FastPass.
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6.8.5 Accessibility Insights for web

FastPass

Obrazek 36 Otestovino FastPass

v’ Pfistupnost Insights pro web

& FastPass v Cilové stranka: Mobil Pohotovost - mobilni telefany, tablety, notebooky

(D Macilowé strance jsou prvky iframe. Cheete-Ii mit kompletni wisledky, udélit A
@  Automaticke kantroly

— Exportovat visledek () Zait znowu

insights dalsi cpravnéni; tim se spusti opétovné skenavani testu, Vice se dozvite zde.

2 Zaraiky tabulitoru Automatické kontroly Krok 1 ze 3

Automatické kontroly mohou adhalit nékteré bézné problémy s pfistupnosti, jako jsou
chybéjici nebo neplatné viastnosti. Ale vétéinu problémdl s pistupnosti Ize adhalit pouze

ruénim testovénim. Nejlepsi zplisob, jak vyhodnotit shodu s pfistupnosti webu, je dokanéit
hodnoceni .

3 Vyzaduje kontrolu

Nelisp&éné instance
> Rozititvie  Vizudini pomocnik (@D

> @1) button-name : Zajisti, aby tlacitka méla rozeznatelny text

> barevny kontrast : Zajiétuje, 2e kontrast mezi barvami popfedi a pozadi splfiuje prahové hodnoty kontrastniho poméru WCAG 2 AA

5 @) nazev-odkazu: Zajisti, aby odkazy mély rozpaznatelng text

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022

Pfi testovani pomoci automatizovaného nastroje jsme nasli tfi neuspésné instance, viz

obrazek ¢.36. Hlavné nas zajima druhy bod, kde je problém v kontrastu a budeme jej
porovnavat S nastrojem Wave Evolution Tool.
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6.9 iWant

6.9.1 Color contrast analyzer
Obrazek 37 Otestovano Color contrast analyzer

Pl Serstv

Pradobjedrat »

& wogradovet na Mac s Sipsm M1,

Zdroj: iWant, nedat.

Na obrazku ¢.37 jsme provedli testovani pomoci nastroje Color contrast analyzer a jak

vidime i pfes mensi nedostatky, které se v testu objevily, tak stranka splituje naSe kritéria.

6.9.2 HeadingMap
Obrazek 38 Otestovano HeadingMap

VAR VIR - :
B Prihlasit se T7 Kosik
iWant = &l —— &
Novy Novy Nov) ionline
iPhone Mac iPad Watch AirPods - PrisluSenstvi Smart Selection+ kupy

®iPhone 13
Vykon ma zelenou.

Piedobjednat >

iPhone SE iPad Air iPhone 13 Mac Studio iPhone 13 Pro iPhone + Watch

Turbo rychlost diky &ipu Apple M1. Jednotna pamét. Vyfids ukoly, ne baterii. Objev dalsi divody, pro¢ upgradovat na Mac s Gipem M1.
Obijevuj

Zdroj: iWant, nedat.
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Pii testovani pomoci nastroje headingsMap (obrazek ¢.38) jsme objevili jen n¢kolik
nadpist. Podivame-li se na celou uvodni stranku, zjistime, ze jediny text, ktery je na dané

strance, je ten, ktery odhalil tento test. Takze stranka spliiuje naSe kritéria.

6.9.3 Landmark navigation via Keyboard or Pop-up

Obrazek 39 Otestovano Landmark navigation

,W(/a:{t 6. ( ©) Q& QvPinastse 7 Kosk
i pes -

Tovy ovy Nowy
I iPhone Mac iPad Watch AirPods Audio - Video Prislusenstvi Smart

Banner ]

&Mac Studio | &StudioDisplay [igwm=r

Sila v kostce. ()
jiz od 56 990 K& )

¥ Show all landmarks

Piedobjednat » [Hem W}

Turbo rychlost diky &ipu Apple M1. Jednotné pamét. Vyfidi Uikoly, ne baterii. Objev dalsi divody, pro€ upgradovat na Mac s &ipem M1.
Obijevyj

Zdroj: iWant, nedat.

Na obrazku ¢.39 vidime stranku iWant, kterou jsme otestovali pomoci nastroje Landmark
navigation. Stranka je rozdélena na 4 Casti. Prvni Casti je banner, ve kterém najdeme
nazev stranky a vyhledavani na strance. Druha ¢ast je navigation, jezZ je rozdélena na dva
bloky. Prvni blok tika, co se na dané strance nachazi, co zde miizeme najit a druhy blok
je pro potieby, napiiklad vykupu, servis. Tteti Casti je main, ve které se nachazeji zakladni
informace stranky. A posledni ¢tvrtou ¢asti je content information, kde najdeme vsechny

informace o nakupu a dalsi dulezité sdé€leni. Stranka spliiuje nase kritéria.
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Komplexni nastroje

6.9.4 Wave Evolution Tool
Obrazek 40 Otestovano Wave Evolution Tool

WWAVE oy

web accessibility evaluation taol

Styles: oFf -..BN
Summary
. " DE.ls mo ;.,él 5 iWant ?\'.f?ﬁ'."‘ 4 no.\ o T8 = PIEST 17 kotik
ummary  Detail ference Structure  Contrast e O = o e

\ ' ’
Nowj  New  Now mmn

13 oe 51 iPhone Mac iPad Watch AirPods - Pislusenstvi Smart Selection+

Vykupy

Errars Contrast Errors B

A4 ©16

Alerts Features

420 40
Structural Elements ARIA

5]

Zdroj: Wave Evolution Tool, nedat..

Pfi testovani automatizovanym nastrojem Wave Evolution Tool vidime vysledky na

obrazku ¢.40, zaméfime se na contrast errors, ktery porovname S vysledky ndstroje

FastPass.

6.9.5 Accessibility Insights for web

FastPass
Obrdazek 41 Otestoviano FastPass

€ Pristupnost Insights pro we

& FastPass = Cilova strénka: iWant - Apple Premium Reseller - iPhone, iPad, Mac, hodinky | iWant.cz | Want.cz 1 Exportovat visledek () Zatit znovu

o (© Nacllové strince jsou prvky ifiame. Cheta-Ii mit kompletni wsledky, udBlit Accessibilly Insights dalé oprévnBin; tim se spusti opBovné skenovini testu. Vice se dozvite zda
©  Automatické kontroly

2 Zarasky tabulitory Automatické kontroly Krok 1 ze 3

Automatické kontroly mohou odhalit nékteré béiné problémy s pfistupnosti, jaka jsou
chybijici nebo neplatné vlastnosti. Ale vétsinu problém s pfistupnosti lze odhalit pouze
ruénim testovanim. Nejlep3i zplisob, jak vyhodnotit shodu s pfistupnosti webu, je dokendit
hodnoceni

3 Vyzaduje kontrolu

Netisp&iné instance @71

> Roziffitvie  Vizualni pomocnik @D

> 1) aria-allowed-attr: Zajiéfuje, Ze atributy ARIA jsou pro roli prvku povoleny

> €3) button-name : Zajisti, aby tlacitka méla rozeznatelny text

> €51 barevny kontrast : Zajituje, Ze kontrast mezi barvami popFedi a pozadi splfuje prahové hodnoty kantrastnihe poméru WCAG 2 AA
> @2) label: Zajisti, aby kaidy prvek formulafe mél popisek

> (1) nézev-odkazu : Zajisti, aby odkazy mély rozpoznateln text

Zdroj: Accessibility Insights, © 2022
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Pfi testovani pomoci automatizovaného nastroje jsme nasli pét neaspésnych instanci, viz
obrazek ¢.41. Hlavné nas zajima tieti bod, kde je problém v kontrastu a budeme jej

porovnavat s nastrojem Wave Evolution Tool.
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7 Vysledky a rozbor
V této Casti se zamétime na jevy, které se objevily u jednotlivych stranek a jejich ptipadné
vyhodnoceni pouzitymi nastroji. Z vysledkl vyvodime piislusné zavery.

7.1 Sbér informaci a Setfeni

Informace jsme ziskali pomoci vybranych nastroji pro tuto problematiku a budeme je

aplikovat na vybrané webové stranky.

Jednotlivé vysledky, které nam nastroje vyhodnotily, porovname mezi sebou a budeme

hledat shodu a rozdily. Nasledn¢ zhodnotime vysledky naseho Setfeni.

7.2 Kritéria hodnoceni

Nejdtive zjistime, zda e-shop prosel testovanim danym nastrojem. Poté se zaméfime na
to, zda webova stranka splnila, ¢i nesplnila dana kritéria. To zavisi na tom, jakym

programem budeme danou stranku testovat.

Pfi testovani nastrojem Color contrast analyzer budeme sledovat dobré kontury textu.
U nastroje HeadingMap se zamétime na existenci nadpisu, které jsou v jazyce HTML 5.
Nastroj Landmark navigation via Keyboard or Pop-up zhodnoti stranku z hlediska

rozlozeni (banner, navigation, main, content information).

Jestlize webové stranky otestujeme pomoci komplexnich nastrojli, zamétime se jen na

celkovy pocet chyb a stranky vyhodnotime z hlediska chyb v kontrastu.
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7.3 Rozbor vysledku

Tabulka 1 Testovdni stranek danym ndstrojem, bylo tspéSné (ano/ne)

Color
headingMap |Landmark | Wave FastPass
contrast
ano ne ano ano ano
ano ano ano ano ano
ano ne ano ? ano
Datart ano ano ano ano ano
Electro World ano ano ano ano ano
Planeo ano ne ano ano ano
OKAY
o ano ne ano ano ano
elektrospotirebice
Mobil Pohotovost ano ano ano ano ano
ano ano ano ano ano

Zdroj: Viastni zpracovani

V tabulce ¢.1 je ptehled vSech e-shopt, jejichz stranky jsme otestovali, a také soubor
pouzitych automatizovanych nastroji. Vysledek urcuje, zda dana stranka testem prosla ¢i

nikoliv.

Pfi rozboru toho, jak jednotlivé stranky prosly u danych automatizovanych nastroju,

vidime, Ze nejvétsi problém byl u nastroje HeadingMap, kterym nebylo mozno otestovat
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témef polovinu stranek. Jak jiz bylo zminéno U samotného testovani, stranky jsou psané
pomoci tagu <div> a ne pomoci tagt, které se fidi podle pravidel HTML 5. Ostatni testy
probéehly bez problému, az na jeden. U e-shopu Mall, kde jsme testovali pomoci nastroje
Wave Evolution Tool, vysledky jsou zkreslené, jak je zminéno u samotného testovani

pod obrazkem ¢.12, proto ma v tabulce hodnotu “?”.

Tabulka 2 Spinénd nebo nesplnéna kritéria

Color contrast headingMap Landmark

Alza spinéno nesplinéno nesplnéno
czC splnéno splnéno splnéno
Mall spinéno nesplinéno nesplnéno
Datart spinéno spinéno nesplnéno
Electro World splnéno splnéno nesplnéno
Planeo splnéno nesplnéno splnéno
OKAY ; ; ;
. spineéno nespineéno spineno
elektrospotrebice
Mobil Pohotovost spinéno nesplinéno splnéno

Zdroj: Viastni zpracovani

V tabulce ¢.2 vidime, jak jednotlivé webové stranky splnily nebo nesplnily nase

stanovena kritéria, ktera jsme na né kladli.
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Tabulka 3 Celkovy pocet chyb vyhodnocenych komplexnimi ndstroji

FastPass

Alza 60 54
CczC 18 26
- -
Electro World 13 7
OKAY
111 92
elektrospotrebice
Mobil Pohotovost 362 270
51 51

Zdroj: Viastni zpracovant

V tabulce ¢.3 vidime pocet chyb v kontrastu, ktery je zminén Vv teoretické ¢asti ve ctvrtém

pravidle principu ¢.1 Vnimatelnost (velikost pisma, barva pozadi atd.).

Pfed tim, neZ jednotlivé stranky zhodnotime, rozdélime rozbor na tii ¢asti. V prvni ¢asti
jsou nastroje, které otestovaly jen tu ¢ast webovych stranek, U niz jsme jednozna¢né mohli

urcit, zda spliiuje nase kritéria ¢i nikoli.
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Ve druhé casti Se nachdzeji nastroje, které jsou komplexnéjsi. Tam je nékdy
problematické urcit, zda stranka spliuje dana kritéria, protoze to zalezi na vice aspektech
(jejich rozbor piesahuje ramec této bakalarské prace). Jedna se 0 pocet chyb, které se na
strance nachazeji v ur¢itych oblastech a my nejsme schopni posoudit, zda patii do naseho
hodnoceni. Jediné mozné feseni je, Ze porovname pouze chyby v kontrastu, protoze se
vyskytuji vétSinou v obou typech testi. Tim ziskame relevantni vysledky a mtzeme

hodnotit, jak se testovani jednotlivymi nastroji od sebe lisi.

Ve tieti ¢asti zhodnotime webové stranky z hlediska jejich pfistupnosti pro vSechny

uzivatele, ktefi danou stranku navstivi.

Vyhodnocenim prvni ¢asti, jejiz vysledky jsou v tabulce ¢.1, je jasné, ze stranka, ktera
nebyla otestovana, nespliiuje nase pozadavky. Ale i nékteré otestované stranky naSe
kritéria nesplnily. Ve vétsing pripadi je to dano tim, ze strance chybi néktera dilezita
rozlozeni. Tento problém se odhalil automatizovany nastroj Landmark navigation via
Keyboard or Pop-up, kde se ukazalo, ze stranky obsahuji jen urCitou cast prvku.
Konkrétné se jedna o stranky Alza, Mall, Datart a Electro World. HeadingMap je test,
ktery odhaluje, zda je stranka napsana pomoci jazyka HTML 5 a obsahuje spravné
nadpisy, které by se mély nachazet ve znackach <h1> az <h6>. Toto splnilo 5 stranek z
9. U stranek, kde se test nepodatil, je problém ten, Ze stranka je napsana v <div> pomoci
uprav vV CSS. Testovani stranek pomoci automatizovaného nastroje Color contrast

analyzer probéhlo ve vsech piipadech uspésné.

Ve druhé casti byly stranky otestovany komplexnimi nastroji Wave Evolution Tool a
FastPass, ktery je testem nastroje Accessibility Insights for web. Testy odhalily chyby v
kontrastu barev. Z tabulky ¢.3 vidime, Ze se vétSina stranek neshoduje v poctu chyb a

mezi vysledky jsou zna¢né rozdily.
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U stranky Mall, jak bylo jiz zminéno u této stranky pfi testovani, vysledky z nastroje
Wave jsou nerelevantni a z nastroje FastPass jsme neziskali zadné hodnoty. Proto tuto

stranku povazujeme za nehodnotitelnou.

Nasla se i stranka (iWant), kde se shodovaly vysledky obou testd. Naopak na strance
Mobil pohotovost se hodnoty 1isi nejvice, rozdil je témét 100 chyb. Je zajimavé, Ze vétsi

pocet chyb nachazel nastroj Wave, pouze v jednom ptipad¢ je tomu naopak.

Ve tieti ¢asti vychazime z tabulky ¢.2 (splnéna kritéria). Z hlediska pouzitych testovacich
nastroju jsou nejlépe pristupné stranky CZC a iWant, kde byla v§echna kritéria splnéna.
Naopak nejhutite splnéna kritéria maji stranky Alza a Mall, které Gispésné prosly jen jednim

testem.
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8 ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo seznamit se v teoretické casti s tim, co vlastné pristupnost
je, a jak s ni pracovat pii tvorbé webovych stranek, na co si musime dat pozor pii jejich
tvoreni, aby byly pro uzivatele ptistupné. Bylo zminéno, jak by jednotlivé ¢asti webové
stranky mély vypadat, aby je uzivatelé s hendikepem mohli pouzivat, protoze nékteti
uzivatelé musi pro navstiveni webové stanky vyuzit kompenza¢ni pomucky. Tyto
pomucky potiebuji ke svému fungovani piistup K internetu. Jednou jiz vyse zminénou
kompenzaéni pomuckou je Screen readry. Jsou to softwarové pomicky, které maji
hlasovy vystup a jsou ovladany pomoci klavesnice. Dokazou interpretovat mimo
zpiistupnéni obsahu téz i praci uzivatele v ramci operacniho systému. Proto jsou
v teoretické ¢asti zminéna pravidla piistupnosti, abychom védéli, na co si mame dat pozor
pii tvorbé webovych stranek, ktera pravidla jsou povinna a ktera nemusime vyzadovat,
protoze jsou pro nékteré webové stranky nesplnitelna. A v neposledni fad¢ jsme se zminili

0 tom, jak je mozné si OVEFit u webové stranky jeji pristupnost.

V praktické ¢asti jsme se nejdiive zaméfili na popis nastroji, kterymi jsme otestovali
stranky vybranych e-shopi. Po otestovani jsme vysledky rozdélily do dvou tabulek. Prvni
tabulka obsahuje vysledky z nastroji, které otestovaly jen urcitou ¢ast webu a urcili jsme,
zda splnily nase kritéria. Ve druhé tabulce se nachazeji vysledky z komplexnich nastroji

ve formé poctu chyb v kontrastu.

Odpovédi na otazky, které jsme si urcili, jsme nasli. Vysledky z testovani byly oproti
nasim piedpokladiim nejednoznacné. Stranky e-shopt nejsou na takové trovni, jak jsme
ocekavali. V nékterych testech sice splnily nase kritéria, ale obsahuji spousty méné

podstatnych chyb.

Ponaucenim, které jsme ziskali pti zpracovani bakalarské prace, je, ze velké e-shopy na

ptistupnost neberou ohled, jelikoz maji dost zakaznik.

73



Z vysledku je patrné, Ze je lepsi otestovat webové stranky komplexnimi nastroji, protoze
ptresnéji zhodnoti stranku. U nastroju, které otestuji jen ¢ast webové stranky, vysledky
ur¢ujeme subjektivné (svymi smysly), a proto se v porovnani vysledki s komplexnimi

nastroji (ohodnoti automaticky i skryté prvky), mohou vyrazné lisit.

Doporuceni jsou takova, aby programatofi se vice zabyvali pristupnosti webovych
stranek, protoze tim muzeme zvysit jejich navstévnost a diky tomu zvysit pripadny prodej

zbozi nebo informativnost o tom, co se na dané strance nachazi, a jak je strukturovana.
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10 Seznam zkratek

CR — Ceska republika
HTML (HyperText Markup Language) — hypertextovy znac¢kovaci jazyk
URL (Unique Resource Locator) — jednotny lokator (poloha) zdroje

CSS (Cascading Style Sheets) — kaskadové styly
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