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Uvod

Ve své bakalatské préci, ktera nese nazev ,,Logistika a logistické spolecnosti
na Olomoucku®, jsem se zam¢fila na problematiku logistiky jako takové a na logistické
spole€nosti v ramci mého rodného kraje, tedy kraje Olomouckého.

Téma jsem si zvolila vlastni a to vice ¢i méné ze zvédavosti. VSude kolem nas
se neustale hovoti o logistickych centrech, kterd se buduji na okrajich mést. Kazdy
druhy kamion, ktery projede po délnici, ma jako sou€ast napisu na kryci plachté slova
typu: logistics, logistik, logistika, spedition, transport, zasilatelstvi, express a podobné.
Porad jsem si fikala: ,,A co ze to ta logistika vlastn¢ je?* V ramci svého
vysokoSkolského studia jsem ve druhém roc¢niku absolvovala predmét ,Logisticky
management®, ale protoZe tato vyuka ma svym rozsahem pokryt pouze jeden Skolni
semestr, byl to spiSe takovy nastin dané¢ problematiky. Od kazdého trochu. Navic
vyuCujici o tom vzdy prednédsela s takovym zdjmem, Ze m¢ v podstaté na logistiku
,havnadila®“. Chtéla jsem toho véd¢t vic a také nahlédnout do této oblasti v praxi,
a proto jsem se rozhodla vénovat se tomuto tématu v bakalarské praci.

Prace je rozdélena na dvé cCasti - teoretickou a praktickou. Teoretickd cast
je cClenéna do sedmi velkych kapitol, které jsou dilezité pro pochopeni dané
problematiky. V prvni kapitole definuji pojem ,logistika® prostfednictvim nazoru
nekolika raznych odbornikt. Dale popisuji jeji vyvoj z hlediska historie a cile, kterych
se snazi dosahnout. Ve druhé kapitole se vénuji logistickému fetézci a prvkim,
jez obsahuje. Nasledné se zabyvam c¢lenénim logistiky. V kapitole ¢islo Ctyii uvadim
deset (dle mého ndzoru) nejvyznamnéjSich technologii, které se v logistice uplatiuji.
Déle jsem zamétila svou pozornost na controlling, ktery je nezbytnou soucasti kazdé
¢innosti, tedy 1 logistiky. V Sesté kapitole popisuji logisticky podnik a uvadim moZznosti
pfepravy, jez mohou vyuzivat podniky dopravni a ptepravni. V zavéru teoretické ¢asti
této prace jsem se soustfedila na zasilatelské firmy, nebot’ pravé jimi se pak zabyvam
v Casti prakticke.

Prakticka cast prace ma dvé kapitoly. V prvni voln€ navazuji na Cast teoretickou,
nebot’ se v ni vénuji popisu a srovnani konkrétnich zasilatelskych firem v Olomouckém
kraji. V samotném zavéru prace povazuji za vhodné zminit také Skoly Olomouckého

kraje, které vychovavaji budouci odborniky v oblasti logistiky.



V ramci psani této prace jsem si vytycila dva cile. Tim prvnim je strucné popsat
logistiku jako moderni a zadanou disciplinu, kterd zaujimé v dnesni spole¢nosti velmi
vyznamné misto. Druhym cilem je analyzovat nékteré logistické spole¢nosti v ramci

Olomouckého kraje a ty pak navzajem porovnat.



TEORETICKA CAST

1 LOGISTIKA JAKO POJEM

1.1 Definice logistiky

I kdyZ se s logistikou setkdvame v rdmci kazdodenniho Zivota prakticky neustale,
mnoho lidi (m& nevyjimaje) by jist¢ mélo potiZe s tim, co tento pojem vlastné znamena.
Z tohoto diivodu bych zde chtéla nejprve presné vymezit obsah slova logistika. Pro lepsi
orientaci v dané problematice zde uvadim vice definic od riznych autort.

Sixta a Macat wuvadéji:,Logistika je ftizeni materidlového, informacniho
a financniho toku s ohledem na vcasné splnéni poZadavkl findlniho zdkaznika
a s ohledem na nutnou tvorbu zisku v celém toku materialu. Pfi plnéni potteb findlniho
zakaznika napomaha jiz pii vyvoji vyrobku, vybéru vhodného dodavatele,
odpovidajicim zplsobem ftizeni vlastni realizace potreby zékaznika (pfi vyrobé
vyrobku), vhodnym pfemisténim pozadovaného vyrobku k zdkaznikovi a v neposledni
fadg i zajisténim likvidace moralné i fyzicky zastaralého vyrobku."'

Jurové zase vysvétluje:,,Logistika je obecné chdpana jako integrované planovani,
formovani, provadéni a kontrolovani hmotnych a s nimi spojenych informacnich tok,
vyvojem a nakupem pocinaje, vyrobou a distribuci i1 sluzbami podle pozadavku
zakaznika konce tak, aby byly splnény vSechny poZadavky trhu pfi minimalnich
nakladech a minimalnich kapitalovych vydajich."

Tteti definice - Svoboda a Latyn ve svém dile popisuji logistiku takto:,,Logistika
- souhrn ¢innosti, systematicky zaméfenych na ziskdni materidld z primarnich zdroja
a vSechny mezipostupy pied doddnim konenému uzivateli, s vyjimkou vlastnich
vyrobnich procesti. V tomto smyslu logistika zahrnuje dopravu, manipulaci, skladovani

a baleni a viechny s tim spojené informaéni a fidici procesy."

! SIXTA, J . MACAT, V., Logistika teorie a praxe, s. 25
® JUROVA, M., Logistika, s. 8
* SVOBODA, V., LATYN, P., Logistika, s. 23



A na zavér jesté strucna definice ze slovniku cizich slov:, logistika 1. symbolicka
logika; 2. voj. systém piepravy a tylového zasobovani"

At uz se zamétime na kteroukoli z téchto definic, vZzdy se dozvime, ze se jedna
o efektivni vynakladani s hmotnymi ¢i nehmotnymi toky, s cilem minimalizovat

naklady s tim spojené.

1.2 Vyvoj logistiky

Hobza a Safaiik popisuji vznik logistiky nasledujicim zptisobem:

Recké "logos", které je zakladem slova logistika, se pieklada jako slovo, Feg,
rozum, ale také jako pocitani. A pravé zde je zakotven pocatek problematiky nesouci
pojmenovani logistika. Setkavame se s ni uz ve sttedovéku, v dobé€, kdy byla chdpana
pouze jako pocitani s Cisly.

Jeji vyznam se s postupem ¢asu ménil a prvni ndznaky dneSniho vnimani tohoto
slova se objevuji v souvislosti s vojskem n€kdy mezi devatym a desatym stoletim
naseho letopoctu. V této dobé bylo hlavnim ukolem logistiky zasobovat vojsko
potravinami a munici, monitorovat pfisti terén, planovat setkani jednotlivych vojsk
na pfedem stanoveném misté apod.

V dobé& druhé svétoveé valky vladly logistice matematické metody, které byly
nezbytné pro vypocty spojené s dopravou a presunem veSkerého materidlu. Vse
vyzadovalo dokonalou koordinaci a co nejmensi naroky na cas. Po valce se tyto metody
zaCaly vyuzivat v civilnich podminkach (planovani vyroby, distribuce).

Zatimco v sedmdesatych letech byla logistika v USA v plném rozkvétu, v Evropé
se teprve zacina pomalu uplatiovat. Po roce 1989, kdy se svét prestal délit na dva
politické bloky a kdy se zacaly uvoliiovat hranice mezi jednotlivymi staty, logistika
dostala prilezitost dale se rozvijet. Dnes uz je v podstaté¢ celda Evropa navziajem
propojena a také zasluhou informacnich technologii dostava zcela novy rozmér,

kterému se fika Eurologistika.’

4 LINHART, J., a kol.v, Slowzi{c cizich slov pro noveé stoleti, s. 229
> Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 7 - 10



1.3 Cile logistiky

Cilem nazyvame vZdy néco, ¢eho chceme dosahnout, na co se chceme soustiedit.
Ani v logistice tomu neni jinak. Zakladnim elementem logistiky je zdkaznik. U néj
objednavka vznikd a nésledné i konci. Pravé on je tedy tim, co musime respektovat.
Jako cil pak lze chapat jeho spokojenost s nasimi logistickymi sluZzbami, nebot’ co je
lepsi reklamou, neZ spokojeny zakaznik?

Hobza a Safatik déli tyto cile do dvou zakladnich skupin, které jsou popsany

v kapitolach nize. Vnégjsi a vnitini logistické cile.

1.3.1 Vnéjsi logistické cile®

Jako vn&jsi cile oznacuji skute¢nosti spojené se zdkaznikem a jeho spokojenosti.
Radi sem piedevsim:
e kratké dodaci lhity
e pruznost sluzeb

e kompletnost a spolehlivost dodavek

Pojmem dodaci lhiita se oznacuje doba, kterd uplyne mezi objednavkou a jejim
vytizenim. Cim je tato ¢asova prodleva kratsi, tim spokojenéjsi bude zakaznik. ZvIasts
v dne$ni uspéchané dobé, kdy "vcera bylo pozd¢" hraje ¢as pomerné zésadni roli.

Na logistické sluzby se klade pozadavek pruznosti, nebot” je nezbytné, ptizpiisobit
se momentalni poptavce na trhu. Kdo tuto schopnost nema, neobstoji pted nemilosrdnou
konkurenci.

Skutecnost, ze dodavky by mély byt kompletni a spolehlivé, nepotiebuje snad
dalSiho komentare. V logistice je zavisld jedna Cinnost celého procesu na druhé, a tak

je nezbytné, aby jednotlivé soucasti tohoto fetézce plynule navazovaly.

% Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 13 - 14

10



1.3.2 Vnitini logistické cile’

Vnitini cile se soustfedi na sniZovani ndkladl pfi vlastni realizaci logistickych
sluzeb tim, Ze:
e optimalizuji jednotlivé Cinnosti,
e snizuji zasoby ve skladech,

e co nejvice vyuzivaji pouzivané technické prostiedky.

7 Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 13 - 14

11



2 LOGISTICKY RETEZEC

V predchozi podkapitole, kterd se zabyvala logistickymi cili, jsem se u vnéjSich
cili zminila o tom, Ze v logistice na sebe jednotlivé €innosti bezprostiedné navazuji
a tim vytvareji logisticky fetézec. Zde bych chtéla tuto problematiku popsat trochu
podrobnéji.

Svoboda a Latyn uvadéji:,,.Logisticky fetézec lze definovat jako ptfepravni fetézec
doplnény tokem informaci které mohou vlastni hmotny tok pfedchazet, mohou
postupovat soucasné¢ s hmotnym tokem nebo jej mohou nasledovat, pificemz mohou
postupovat ve stejném sméru jako hmotny tok nebo proti sméru postupu hmotného
toku."®

Hobza a Safaiik:, Logistické fetézce zabezpetuji pohyb materialu, piipadné
energie, nebo osob ve vyrobnich a obéhovych procesech s vyuzitim informaci a financi
k tomu potifebnych. Jejich struktura a chovani vychazi z pozadavku pruzné
a hospodarné uspokojit potfebu finalnich zdkaznikli. Tento pohyb se uskuteciuje
pomoci manipulacnich, dopravnich a pomocnych prosttedkii. Pro fizeni vSech téchto
logistickych procesit je nezbytné ziskavani, zpracovani a pfenos informaci vcetné
pokyntl a informaci pfispivajicich k usmérnéni téchto procest (zpétné vazby) Zadoucim
smérem."’

V logistickém fetézci se vyskytuji nejriiznéjs$i prvky, kterymi jsou naptiklad
suroviny, informace, nedokoncené 1 hotové vyrobky, dopravni prostfedky a dalsi.
V souvislosti s tim, je mozné rozdélit prvky na dvé zakladni skupiny, kterymi jsou

prvky aktivni a pasivni.
2.1 Pasivni prvky

Pasivnimi prvky nazyvame takoveé, které je tfeba néjakym zplisobem upravit,
ptepravit, uskladnit. Jsou to pfedevSim:
e material

e obaly

® SVOBODA, V., LATYN, P., Logistika, s. 12
? HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 40

12



e prepravni prostredky
e odpad

e informace

Material

Do materialu, jako pasivniho prvku logistického fetézce, fadi Hobza s Safafikem
také suroviny, zékladni a pomocny materidl, dily, nedokoncené i hotové vyrobky
a dokonce i obaly a odpad.'’ Jini autofi je zase uvadgji samostatné nebo maji celé
¢lenéni pasivnich prvki nepatrné odli$né.

Vseobecné vSak lze material rozdélit podle skupenstvi a to na: pevny, kapalny
a plynny. Tyto skupiny se pak dale mohou délit do menSich skupinek napt. podle svého

tvaru, hmotnosti, fyzikélnich vlastnosti apod.

Obaly

,»Obalem (balenim) se rozumi odstraniteln¢ zahaleni materialu, které slouzi
k tomu, aby tento mohl byt chrdnén, nebo mohly byt plnény 1 dalsi funkce. Obal
je jednotka skladajici se z baliciho prosttedku, balici latky a balicich pomocnych
prostfedki.""!
Obaly jako takové plni celou fadu funkci, kterymi jsou podle Lukst funkce'?:
e vyrobni
e marketingové
e uzivatelské
e logistické:
o ochranna funkce
o skladovaci funkce
o dopravni funkce
o manipulaéni funkce

o informaéni funkce

' Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 40
"' LUKSU, V., Logistika 1, s. 80
12 Srov. LUKSU, V., Logistika 1, s. 80 - 81

13



Prepravni prostiedky

,Piepravni prostiedky jsou technické prostiedky, které usnadiiuji manipulaci
1 pfepravu a spoluvytvaii manipulacni, nebo piepravni jednotky. Jako ptepravni
prostredky se v nasich podminkéch pouzivaji:
e ukladaci bedny,
e piepravky,
e palety a

e kontejnery.""”

Odpad a informace

Jak jiz bylo uvedeno v zdkladnim ptehledu, také odpady a informace patii mezi
pasivni prvky logistického fetézce. Je tedy nezbytné, néjakym zplsobem je piepravit
na pozadované misto a zpracovat. V piipadé odpadi bezpecné odstranit, ulozit

¢1 zrecyklovat pro dalsi vyuziti. Informace pak zpracovat pro pozadované tcely.

2.2 Aktivni prvky

Tyto prvky umoZnuji realizovat upravu, prepravu a uskladnéni pasivnich prvka.

Uvadéji pasivni prvky "do pohybu".

Muizeme je rozdslit do &tyf zakladnich skupin a to'*:
e manipulacni prostfedky
e dopravni prostiedky
e prostiedky pro ziskdvani a zpracovani informaci

e ostatni prosttedky

Ja se v této praci budu podrobnéji zabyvat pouze prvni a druhou skupinou, tedy

manipula¢nimi a dopravnimi prostiedky.

" HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 43
'* Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 48

14



Manipulaéni prostiedky

»Manipula¢ni prostiedky ptedstavuji velmi rozsdhlou oblast riznych technickych
zafizeni uréenych k pfemistovadni materidlu ve vertikdlnim 1 horizontdlnim sméru
na kratkou vzdalenost.""

Luksu tidi tyto prosttedky z hlediska ¢asové navaznosti vysledku jejich ¢innosti

I sror o 1
a to nasledujicim zptisobem'®:

o Zatizeni na pfetrZitou manipulaci s cyklickym provozem
- dopravni voziky, jefaby, bagry, buldozery, lopatova rypadla, vytahy,
shrnovace a mechanické lopaty
o Zafizeni na pfetrZitou manipulaci s periodickym ob&znym provozem
- podvésné dopravniky, visuté lanovky, podlahové vozikové dopravniky
o Zatizeni na plynulou nepfetrzitou manipulaci s kontinudlnim provozem
- dopravniky s taznym nosnym prostfedkem (napt. pasovy dopravnik),
dopravniky s taznym vle¢nym prosttedkem (napt. dilni hrablovy dopravnik),
dopravniky bez tazného prostfedku (napt. shazovaci roura), pneumaticka
doprava (napi. vzduchova paleta), hydraulickd doprava (napft. tlakova
hydraulickd doprava)
o Specialni mechaniza¢ni zatizeni
- nakladace a vykladace, zakladaci a vyskladiiovaci stroje, rota¢ni vykladace,
roboty, manipulatory
o Doplikova zatizeni
- zasobniky, uzavéry zasobniki, podavace, uchopovaci a vazaci prvky, unaseci

prvky, ptidavna zatizeni k motorovym vozikiim

' HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 49
' Srov. LUKSU, V., Logistika 1, s. 110 - 121

15



Dopravni prostiedky

,Dopravni prostiedky zabezpecuji v logistickych systémech pfemisténi (pfepravu)
zbozi na vétsi vzdalenosti a s rostouci vyrobni kooperaci hraji stdle vyznamnéjsi ulohu
v kvalit¢ poskytovanych sluzeb i1 nakladech na zabezpeceni logistickych systému.
Jsou soucasti vétSiny logistickych technologii a mimotadné dtlezitym faktorem fyzické
distribuce.""’

Podle toho, v jakém prostfedi se nachazime a jaké dopravni prostiedky
pouzivame, rozli§uje Lukst &tyti zdkladni druhy dopravy'®:

o Pozemni (vCetné podzemni)
o Vodni
o Vzdus$na

o Kosmicka

Pozemni doprava vSeobecné¢ zahrnuje dopravu silni¢ni (silniéni vozidla),
zelezni¢ni (zelezni¢ni vozidla) a potrubni.

Dopravu vodni je mozné dale rozdélit na fi¢ni a ndmoini. Zatimco ficni doprava
funguje pouze v rdmci vnitrozemi, namoini zajiStuje 1 spojeni mezi jednotlivymi
kontinenty svéta. Spolu s pozemni dopravou tvoifi nejCastéji vyuZzivany zpusob
prepravy.

Vzdu$na doprava zajiSt'uje piepravu prostiednictvim letadel a letounti. Je finan¢né
narocnd a nelze prepravovat vSechno.

V naSich zemépisnych podminkidch se nejvice uplatiiuje tzv. kombinovana

(intermodalni) pteprava. Zvlasté pak kombinace dopravy silni¢ni a Zeleznicni.

'"HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 50
'8 Srov. LUKSU, V., Logistika 1, s. 131
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3 LOGISTIKA A JEJI CLENENI

Jak uvadi Hobza s Safafikem, logistiku je moZné ¢lenit hned ze dvou uhli pohledu
a to takto'”:

e Déleni podle Sife zaméfeni na studium materidlovych tokt
o Mikrologistika
o Makrologistika

¢ Déleni podle hospodaisko-organiza¢niho mista uplatnéni
o Vyrobni (primyslova) logistika
o Obchodni logistika

o Dopravni logistika

Nutno dodat, Ze dale se autofi zminuji i o celé fadé tzv. dil¢ich logistik, kterymi
jsou napiiklad logistika zasobovaci, vyrobni, distribu¢ni, informacni, skladova
a manipulaéni.”’

Svoboda a Latyn definuji mikrologistiku jako logistiku v podnikové sféie
a makrologistiku jako logistiku v narodohospodéiské sféfe. Mimo tyto dva pojmy vSak

uzivaji i pojem mezologistika, ktery uplatiiuji v ramci sféry odvétvové.?!

3.1 Vyrobni (primyslova) logistika

»Naplni vyrobni (primyslové) logistiky je usmérnovani vSech logistickych
procesti v oblasti zdjmu vyrobniho podniku. Jde zde tedy o ndsledujici zdkladni
¢innosti:

e nakup zdkladniho 1 pomocného materidlu, polotovartt 1 dil¢ich vyrobkil
od subdodavatela (zdsobovaci logistika),

e fizeni toku materialu podnikem (vlastni vyrobni logistika v uz§im slova smyslu)
a

e dodavky vyrobkt zakaznikéim (distribuéni logistika)."*

'% Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 17
2% Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 17 - 18
I Srov. SVOBODA, V., LATYN, P., Logistika, s. 23 - 24
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Z této definice vyrobni logistiky je zfejmé, ze pravé ona zahrnuje pomérné velké

mnozstvi tzv. dil¢ich logistik, o kterych jsem se zminila v ivodu kapitoly.

3.2 Obchodni logistika

,»Obchodni (ob&hova) logistika je zaméfena na fizeni pohybu zboZzi od vyroby
az k zakaznikovi. Patfi do ni tedy logistické fetézce pocinaje odbytem zboZi
od vyrobnich podnikti ptes dopravu do velkoobchodnich skladi a maloobchod

, e 2
k zakaznikim."*

3.3 Dopravni logistika

,Dopravni logistika se vztahuje na tu cast logistickych fetézcl, kterou
je zabezpeCovano piremisténi zbozi po dopravni siti mimo vlastni vyrobni,
nebo obchodni organizace. Toto pfemisténi vétSinou zajist'uji specializované dopravni,
nebo zasilatelské organizace."**

Problematikou dopravy a piepravy se budu podrobnéji zabyvat v kapitole 6.1.

3.4 Vybrané dilci logistiky

Logistika musi plnit celou fadu jednotlivych ukolii a ty jsou zajiStovany
prostiednictvim jiz zminénych dil¢ich logistik. Pro lepSi vysvétleni jsem vybrala tfi

z nich a niZe je ve zkratce popsala.

3.4.1 Zasobovaci logistika

,Cilem fizeni zasob je jejich udrzovani v takové vysi a v takové struktuie,

aby byla zabezpecena rytmickd a nepferuSovana vyroba a pohotovost a uplnost dodavek

tak, aby néklady s tim spojené byly minimalni."*

2 HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 17
» HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 17

24 Tamtéz )
2 SVOBODA, V., LATYN, P., Logistika, s. 59
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Zasoby miizeme rozlisit podle jejich uéelu®®:
e BéZné (obratové) zasoby - pokryvaji béznou vyrobu
e Pojistné zasoby - slouzi jako rezerva
e Technologické zasoby - Ize s ni pracovat az po n¢jaké dob¢ upravy

e Ostatni zasoby - zasoby na cest¢, neupotiebitelné zasoby a jiné

Lambert a kol. uvadi p&t Ggelii, ke kterym slouzi zasoby v podniku®:

1. Ptedstavuji uspory z rozsahu vyroby (vice zdsob — vétsi vyroba — nizsi ndklady
na jeden vyrobek)

2. Vyrovnavaji nabidku a poptavku (sezénni vykyvy)

3.  Umoznuji specializaci vyroby (sériova vyroba)

4.  Chrani pted nepfedvidatelnymi uddlostmi (zména poptavky nebo cyklu dodani
zboZzi)

5. Chréani kriticka rozhrani v fetézci (napt. nakup-vyroba, distribuce-velkoobchod,

maloobchod-spotiebitel) aby nedoslo k pferuSeni jeho plynulosti

Z tadkt vyse je tedy ziejmé, Ze zasoby a zasobovaci logistika viibec, jsou celou
alfou a omegou logistického fetézce. VZzdyt’ nebyt zdsob, nema podnik z ¢eho vyrabét,
a tudiz co prodavat. Pak postrada smysl, nebot’ neplni sviij hlavni ucel, kterym je tvorba

zisku.

3.4.2 Skladova logistika

»Skladovani mizeme definovat jako tu ¢ast podnikového logistick€ého systému,
ktera zabezpecuje uskladnéni produktd (surovin, dilti, zboZi ve vyrobé, hotovych
vyrobkll) v mistech jejich vzniku a mezi mistem vzniku a mistem jejich spotieby,
a poskytuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmisténi skladovanych

produkté."*®

2% Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 81
7 Srov. LAMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 112
 LAMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 266
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wfunkci skladi v logistickém systému je pfijimat zasoby, uchovavat je,
popf. vytvaret nebo dotvaret jejich uzitné hodnoty, vydéavat pozadované zasoby
a provadét pottebné skladové manipulace."*’

Razni autofi uvadéji odlisné déleni sklada podle urcitého kritéria, kterym je
napft. jejich funkce, druhy skladovacich ¢innosti, velikost oblasti kterou sklady obsluhuji
apod. Ja jsem zvolila déleni skladi podle Stehlika a Kapouna, ktefi je déli nasledujicim

zptisobem™”:

Obchodni sklady - mnoho dodavatel a odbérateli

Odbytové sklady - jeden vyrobce, malo vyrobki, vice odbératelt

¢ Veiejné a najemni sklady - sklad zbozi nebo pronajem skladové plochy

Tranzitni sklady (mezisklady) - napt. pfistavy, zelezni¢ni prekladisté

¢ Konsigna¢ni sklady - sklady dodavatele u odbératele

3.4.3 Distribucéni logistika

,Distribu¢ni logistika z hlediska vyrobniho podniku piedstavuje spojovaci ¢lanek
mezi vyrobou a zdkaznikem. Zahrnuje veSkeré skladové a dopravni pohyby zboZi
k zdkaznikovi a souvisejici informacni a kontrolni ¢innosti. Cilem je dodat zbozi
ve spravné dob€ na spravné misto, ve spravném mnozstvi a kvalité¢ a soucasné vytvorit
optimalni pomér mezi urovni dodacich sluzeb a ji odpovidajici vyskou nakladi."*!

V souvislosti s distribuci miZzeme rozdélit sklady podle jejich mista v distribu¢ni
siti a to na sklady™*:

odbytem
e Centralni - nadfazené provoznim skladiim, je jich malo, maji cely sortiment

e Regionalni - pohotovostni zasoby pro odbyt v ur¢itém regionu

e Provozni - ve vyrobnich jednotkach

29 STEHLiK, A., KAPOUN, ., Logistika pro manazery, s. 72

3 Srov. STEHLiK, A., KAPOUN, J., Logistika pro manazery, s. 73
' LUKSU, V., Logistika 1, s. 65

32 Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 122 - 123
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4 NEJVYZNAMNEJSI LOGISTICKE TECHNOLOGIE

K tomu, aby mohla logistika dobie fungovat a spliovat tak pozadavky
na ni kladené, existuje cela fada nejriznéjSich metod a technologii, které se pro tento

ucel pouzivaji. Vybrala jsem deset nejvyznamnéjSich a ty jsou nize popsany.
4.1 Just In Time (JIT)

Tato logisticka technologie pochézi z Japonska a je zfejmé tou nejznaméjsi
ze vSech, které ve své praci uvadim. ,,Jde o zpiisob uspokojovani potieby po urcitém
materidlu ve vyrobé, nebo hotového vyrobku v distribuénim fetézci v piesné
dohodnutych a dodrzovanych terminech dodavanim "pravé vcas" podle potieb
odebirajicich &lankd."**

Suroviny (material, zbozi) jsou dodavany odbérateli v malych, ale castych
a pravidelnych davkach, na kterych se spolu pfedem dohodli. Diky tomu neni tteba,

aby si odbératel délal vétsi zasoby nez je nezbytné nutné dle jeho piedstav a potieb

podniku.

Stehlik a Kapoun uvadgji tii principy JIT z hlediska vyrobce™*:

1.  JIT ma za tikol dokoncovat, prepravovat, pfipravovat a montovat pottebné véci
teprve tehdy, az je po nich poptavka. Diive ne.

2. JIT umoZnuje plynuly tok materidlu a informaci, vyssi flexibilitu a disciplinu
na vSech stranach (dodavatel, piepravce, spotiebitel).

3. JIT snizuje celkové naklady.

¥ HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 54
3 Srov. STEHLIK, A., KAPOUN, l., Logistika pro manazery, s. 65
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4.2 Kanban

Tato technologie pochazi také z Japonska a tika se ji bezzasobova. Vyuziva
se ve strojirenstvi a zvlasté pak v automobilovém pramyslu. ,,Kanban je jednoduchou
metodou, jez koordinuje pohyb materidlu pii zdsobovani montdzni linky (assembly
line). Pouzivaji se standardizované¢ bedny a kontejnery se svou vlastni kartou,
jez obsahuji standardizovanou davku dili. Pomoci této karty si zaméstnanec

"objednava" potiebné mnozstvi dili z konsignaéniho skladu nebo jiného pracovists."?

TakzZe jak to vlastné celé funguje? Zde jsou zakladni kroky:
e odbératel odesle dodavateli prazdny piepravni prostifedek se Stitkem
(= japonsky kanban) - vyrobni pravodkou, ktery plni funkci objedndvky,
e dodani prazdného ptepravniho prostfedku k dodavateli je podnétem k zahdjeni
vyroby piislusné dodavky,
e touto dodavkou je prfepravni prostiedek naplnén, opét oznaCen Stitkem
- ptepravni privodkou a odeslan odbérateli,

e odbératel doglou dodavku pievezme a zkontroluje."*®

Part Description Part Number

Smoke-shifter, left handed. 14613

Lead Order
v | o 1 week 3/
Qty Time wee Date 3
Due
Suppli A Smoke-Shifter, LL /
upplier cme Smoke-Shifter, LLC Dite 7 /O

Card1of 2
Location Rack 1B3

Planner John R.

Obr. 1 - Ukéazka Kanban karty’’

3 STEHLIK, A., KAPOUN, J., Logistika pro manazery, s. 95
** HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 56 - 57
37 <http://www.velaction.com/kanban-card/ >
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4.3 Quick Response (QR)

Quick response mizeme pielozit jako rychlou odezvu nebo reakci. Luks$t uvadi,
ze tato technologie pochdzi z USA a plvodné se vyuzivala v oblasti textilniho
prumyslu. V dnesni dobé se vyskytuje 1 v maloobchod€. Je zaloZzena na technologii
Just In Time, ale nikoli jen mezi dvéma sousednimi ¢lanky fetézce, ale v fetézci celém

a to od dodavatele surovin vyrobci aZ po spotiebitele.*®

Piinosy technologie Quick Response?”:
e rychlejsi tok informaci
e nepietrzity dohled nad stavem zasob
¢ mensi rozsah manipulace se zboZim
¢ niZ§i ndroky na skladovou plochu
e uspora Casu v fetézci
e rychlé dodani zboZi (max. 48 hodin)

e rust zisku

4.4 Efficient Consumer Response (ECR)

Toto slovni spojeni, které¢ se Casto znaCi pouze zkratkou ECR, lze doslovné
ptelozit jako efektivni reakce spottebiteli. ,,Technologie Efficient Consumer Response
(ECR) je zvlaStni variantou QR, vyvinutou v oblasti vyroby a obchodu
s potravinaiskym zbozim. Zaméfuje se na hodnotovou stranku logistickych fetézci
a eliminuje &innosti, které neptidavaji hodnotu."*’

Podstata ECR*":
e dodavatel zdsobuje obchodnika, tak aby mél obchodnik co nejnizsi naklady

e vSichni sdili on-line informace o stavu zasob

e vyuZiti informacnich technologii

¥ Srov. LUKSU, V., Logistika 1, s. 33

3% Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 57 - 58

" LUKSU, V., Logistika 1, s. 33

I Srov. STEHLiK, A., KAPOUN, J., Logistika pro manazery, s. 151
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Strategic ECR*:
e vyuziti elektronické vymény dat v celém logistickém fetézci
e uplatnéni elektronickych pokladen a ¢arovych kodi
e vzijemna spoluprace mezi vSemi Clanky fetézce (vyrobce, distributor, dodavatel,
zakaznik)
e neustalé doplhovani zasob a tok zbozi

e Usporné zavadéni novych vyrobki na trh a podpora prodeje

4.5 Hub and Spoke

,»lato technologie spociva ve sdruzovani (konsolidaci) menSich zasilek do vétsich

celkd, které jsou po prepravé kapacitnimi dopravnimi prostiedky a systémy opét
n43

rozdruZeny (dekonsolidovany)

-l -

T =

e = =

Central distrbution
canter

= e [

ool -

Obr. 2 - Znazornéni Hub and Spoke technologie*

** Srov. STEHLIK, A., KAPOUN, 1., Logistika pro manazery, s. 154
“ HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 58
# <http://cripoll.files.wordpress.com/2010/05/051410 1505 hubandspokel.png?w=600>
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4.6 Cross - Docking

,»[...] koncepce cross-docking, neboli okamzitého piekladani zbozi, kdy se sklady
vyuzivaji primarné jako "distribu¢ni sméSovaci centrum". Produkty se sem ptivazeji
ve velkém, ihned se rozdéli a v potfebném mnoZstvi se spoji s jinymi vyrobky

do zasilky uréené pro stejného zakaznika. Produkty se v zasad& nikdy neskladuji."*’

Supplier Supermarket
Supplier Cross Supermarket
Docking
Terminal
Supplier Supermarket
Supplier Cr0§s Supermarket
Docking
Terminal
Supplier Supermarket
Supplier Supermarket

Obr. 3 - Systém cross-docking®

4.7 Pocitaci integrované (Computer Integrated) technologie

Pocitace jsou jiz delSi dobu neodmyslitelnou soucasti naSeho zivota, a proto neni

divu, Ze je zacala vyuzivat 1 vyroba a logistika jako takova.

,,PT1 ptipravé a fizeni logistickych procesti ve vyrobé a ob&hu se Uspésné uplatiiuji
tyto dalsi technologie vyuzivajici vypocetni techniku:

e CAD (Computer Aided Design) - poc¢itacem podporované navrhovani vyroby,

e CAP (Computer Aided Preparation) - pocitacova ptiprava vyroby,

e CAQ (Computer Aided Quality) - pocitacové fizeni kvality,

e CIM (Computer Integrated Manufacturing) - pocitacem integrovana vyroba,

e CIL (Computer Integrated Logistics) - poCitaCem integrovana logistika

a dal3i technologie."*’

* LAMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 273
46 <http://www.emeraldinsight.com/content_images/fig/0890360302002.png>
“"HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 61 - 62
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4.8 Centralizace skladu

,Jde o soustiedéni rozptylenych skladd do jednoho, nebo nékolika velkych
automatizovanych velkoskladi a vyuziti vhodné skladové technologie."*®

Diky centralizaci sklada sice naklady na rozvoz uskladnéného zbozi rostou (vétsi
vzdalenost k odbérateli), ale na druhou stranu ndklady na zasoby a dopravni obsluhu
velkoskladii klesaji, takze ve vysledku jsou celkové logistické naklady niz§i nez

v piipadg, kdy nejsou sklady centralizované.*

4.9 Automaticka identifikace

»Automatickd identifikace predstavuje novy druh vnitropodnikové komunikace,
ktery vyuziva prvky (zboZi) tekouci logistickym fetézcem k oznaCovani, pienosu
a nasledné¢ automatické identifikaci informaci s témito prvky souvisejicimi mezi
jednotlivymi ¢lanky logistického fetézce. Takto ziskané informace mohou, ale nemuseji

slouzit k odkazu na externi databazi."°

Principy, které se pouzivaji pro automatickou identifikaci’':
e Opticky princip - zalozen na odrazu svétla; napt. carovy kod, pismo OCR
(= Optical Character Recognition = optické rozpoznavani tisténého pisma,

v oblasti financi a bankovnictvi)

Radiofrekvencni princip - na zéklad¢ vysilani radiofrekvencniho signalu mezi

identifika¢nim Stitkem a snimacem (napft. identifikace dopravnich prostiedki)

Induktivni princip - podobné jako predchozi, ale pifenos se uskuteciiuje
prostfednictvim  elektromagnetické  indukce na  malou  vzdalenost

(napf. oznacovani a identifikace kontejnertt)

Magneticky princip - informace jsou uloZeny v magnetickém prouZzku nebo

v Cipu (napft. kreditni karty, karty do knihoven, cestovni ruch)

Hlasovy princip - uplatnéni spektralni analyzy lidského hlasu (identifikace osob)

* HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 58

* Srov. HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 59
% SVOBODA, V., LATYN, P., Logistika, s. 123

3! Srov. LUKSU, V., Logistika 1, s. 174
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4.10 Tvorba manipula¢nich skupin

»Manipulaéni skupiny jsou vysledkem sdruZeni poloZek materidlu podle principu
manipulovatelnosti (pfepravovatelnosti, skladovatelnosti) v ramci logistického tetézce
vzdy stejnym zplisobem a shodnym typem technickych prostiedkii. Jejich vytvoreni
a pouzivani je dalezitym pifedpokladem pro racionalizaci prace v oblasti manipulace
s materidlem.

V podstat¢ diky tomu, ze jsme schopni uspotadat materidly do wurcitych
manipulacnich skupin, je jejich pfeprava a skladovani snaz$i, nebot milZeme

jednoduseji zvolit techniku, kterou pro danou skupinu pouZijeme.

2 LUKSU, V., Logistika I, s. 108 - 109
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5 LOGISTICKY CONTROLLING

Kontrola je nezbytnou soucésti praice managementu podniku, nebot’ praveé diky
tomuto procesu lze nalézt nedostatky a ucinit opatfeni, kterd poslouzi k napraveé
nezadouciho.

,Logisticky controlling zabezpecCuje permanentni kontrolu hospodarnosti tim,
ze porovnava plan se skutecnosti hlavné u naklada 1 vykonll a upozoriiuje na nezddouci
vyvoj. Vychazi z pldnovanych zamérti a moznosti logistickych organizaci, které mohou
byt stanoveny rGznymi optimalizacnimi metodami. Pribézné potizuje, analyzuje
a zpracovava potiebné udaje pro rozhodovani logistického managementu
a tak poskytuje podklady k odhaleni 1 napravé nezddouciho vyvoje v chovani
logistickych systémt. Na jeho podkladé, v ptipadé potieby, mohou byt upraveny
i stanovené zaméry.«>>

At uz se jedna o controlling v jakékoli oblasti, vZdy je pro n€j charakteristické
tzv. Controllingové kolecko, které predstavuje zékladni kroky, z nichz se controlling

sklada.

Stanovit cile

metody
Sdélovat vysledky Zjistovat skutecnosti
Stanovit planované Analyzovat odchylky
hodnoty
baze dat

Planovat opatieni

Obr. 4 - Controllingové koletko™*

* HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 129
S LUKSU, V., Logistika 1, s. 225
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Jednotlivé kroky controllingového koletka™:

1. Krok - Stanovit cile - jejich obsah, rozsah a ¢asovy horizont pro napInéni

2. Krok - Zjistovat skute¢nosti - pro tento ucel se stanovi metody a zplisoby méfenti,
rozsah méfeni

3. Krok - Analyzovat odchylky - zjistovani rozdilu mezi skute¢nym a planovanym
stavem

4. Krok - Planovat opatreni - opatfeni k napraveé nezadoucich stavii

5. Krok - Stanovit planované hodnoty - vypracovani novych (upravenych) plana
a rozpoctl podle zjisténych stavi

6. Krok - Sdélovat vysledky - slouzi prislusnym uzivatelim jako podklad pro dalsi

rozhodovani

V ramci controllingu v logistice existuje cela fada hodnoticich ukazateli, které
je mozno rozdglit do i zakladnich skupin a to na’®:

e Ukazatele v ramci dil¢ich logistik
o Nakupu - napt. poCty objedndvek, dodavatelli, polozek na dodacim listu
o Materidlového toku a dopravy - napt. kapacita vozidel, ptepravni objemy
o Skladovaci a vychystavaci ¢innosti - napf. skladovaci néklady, pocty chyb
o Planovani a fizeni vyroby - napt. mnoZstvi materialu, primérny stav zasob
o Distribu¢ni ¢innosti - napt. primerna velikost zasilky, doba dodani

e Ukazatele odborné
o Ramcové ukazatele logistické struktury
o Ukazatele produktivity logistiky
o Ukazatele kvality logistickych ¢innosti

e Ukazatele ekonomické

»Konkrétni logisticky controlling u jednotlivych podnikli je znacn€ ovliviiovan
oborem jejich Cinnosti, podnikatelskou politikou a z toho odvozenymi faktory
uspesnosti. Systém logistickych ukazateli by zde mél odpovidat hlavné individualnim
potiebam jednotlivych organizaci, které maji Casto rozdilné podminky a z nich

vyplyvajici pozadavky.«’

> Srov. LUKSU, V., Logistika 1, s. 225 - 226
% Srov. LUKSU, V., Logistika 1, s. 228 - 229
" HOBZA, M., SAFARIK, L., Logistika, s. 135
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6 LOGISTICKY PODNIK

,Logistické sluzby jsou ty, které pfimo souvisi se zapojenim se do logistickych
fetézcu podniku zakaznika, zpravidla do jejich zasobovacich nebo distribu¢nich ¢asti.
Poskytovatelé logistickych sluzeb vystupuji jako externi partnefi, nejCastéji vici
vyrobcim hmotného zbozi ¢i prodavajicim, jimz poskytuji individualizované sluzby
(sluzby na miru) [...] Poskytovatel individualizovanych logistickych sluzeb, ktery jako
sluzbu nabizi také fizeni partnerova (vyrobcova) logistického fetézce se nazyva
logisticky podnik.«®

,U logistickych firem se jedna o podniky, které fyzicky poskytuji v outsourcingu
rtizné jednotlivé (skladovani, baleni, atd.) nebo kompletni logistické sluzby. Vyvinuly
se v Evropé pivodné ze speditérskych firem, které vedle prepravy a skladovani zacaly

své sluzby rozsifovat o dalsi funkce, napt. zprostfedkovani poradenstvi.«>’

Hlavni funkce logistického podniku:

e pieprava zdkladniho a pomocného materialu, surovin, polotovari a vyrobki
(dale dodavek) od dodavateli,

e prijem dodavek,

e uskladnéni dodavek,

e vydej dodavek Ci jejich Casti,

e vystupni kontrola,

e kompletace a baleni,

e uskladnéni hotovych vyrobkii,

e cexpedice hotovych vyrobkii,

e pieprava hotovych vyrobki.«®

Logisticky podnik nic nevyrabi ani neprodava.®’

S LUKSU, V., Logistika 1, s. 244

59 STEHLiK, A., KAPOUN, ., Logistika pro manazery, s. 199
0 SIXTA, J., MACAT, V., Logistika teorie a praxe, s. 112 - 113
%1 Srov. SIXTA, I., MACAT, V., Logistika teorie a praxe, s. 113
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6.1 Dopravni a prepravni logistické podniky

,Pro piepravu vyrobki lze zvolit kterykoliv nebo 1 vice z péti zakladnich druht
dopravy, kterymi je doprava silni¢ni, kolejova, letecka, lodni a potrubni. Déle 1ze pouzit
1 rizné intermodalni kombinace: kolejova-silni¢ni, silni¢ni-lodni, [...] Dalsi piepravni
moznosti, které mnabizeji pifepravcim Siroky rozsah sluzeb, zahrnuji vyuZiti
zasilatelskych firem, asociaci pfepravci, intermodalnich marketingovych firem (neboli
agentii pfepravcll), nezavislych poskytovatelti sluzeb - logistiky tieti strany, balikové

posty a leteckych expresnich firem. %

Co ovliviiuje naklady na prepravu a samotnou cenu piepravy? Lambert a kol. déli tyto
faktory do dvou zakladnich skupin a popisuji je takto®:
e Faktory souvisejici s charakterem vyrobku
o Hustota = pomér hmotnosti a objemu (nizka hustota - draZsi pteprava)
o Skladovatelnost - jak produkt vyplni prostor v piepravnim prostiedku
o Manipulace - snadna (levnéjsi - napt. palety) x obtizna (drazsi)
o Ruceni - vyssi finan¢ni hodnota vyrobku (napft. pocitace) - drazsi
e Faktory souvisejici s charakterem trhu
o Konkurence - velkd x mala
o Rozmisténi trhil - vzdalenost pro prepravu
o Vladni regula¢ni opatieni - jejich povaha a rozsah
o Stav dopravy na ur¢itém trhu - rovnovaha x nerovnovaha

o Pfesun vyrobkl z diivodu sezoénnosti

o Vnitrostatni x mezinarodni pfeprava

2 1 AMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 219
5 Srov. LAMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 217 - 219
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6.2 Moznosti dopravy a prepravy

JelikoZ se ve své praci dale zabyvam pouze dopravnimi a piepravnimi podniky
(konkrétné zasilatelskymi firmami), povazuji za nezbytné, zminit se o moZnostech
dopravy, kterych mohou tyto spole¢nosti vyuzivat.
6.2.1 Zakladni druhy dopravy®

Jak jiz bylo zminéno v ptedchozi kapitole, mezi zakladni druhy dopravy fadime
dopravu silni¢ni, kolejovou (zelezni¢ni), leteckou, lodni a potrubni. Zde je jejich strucny

piehled a popis.

Silni¢éni doprava

Predstavuje dopravu rychlou, spolehlivou, flexibilni (ddno hustotou silni¢ni sité&)
a univerzalni (pfemisti v podstaté cokoli na jakoukoli vzdalenosti). Jejim ukolem

je prepravit hlavné zemédélské produkty, primyslové vyrobky a spotiebitelské zbozi.

Kolejova (Zelezni¢ni) doprava

Zelezni¢ni doprava je levna, ale na druhou stranu neni ani zdaleka tak pruzna

(nizk4 hustota Zelezni¢ni sité) a univerzalni jako odprava silni¢ni.

Letecka doprava

Letecka nakladni pieprava je povazovéana za nadstandard, nebot’ je velmi draha.
V podstaté se pouziva jako vedlejsi Cinnost k piepravé osob. Timto zplisobem

se ptepravuji produkty vysoké hodnoty.

Lodni doprava

Prosttednictvim lodni dopravy se piepravuji produkty nizké hodnoty (napt. obili,
dfevo), kde rychlost nehraje dileZitou roli. Co se tykd mezinarodni piepravy,

predstavuje nejveétsi podil.

% Srov. LAMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 219 - 228
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Potrubni doprava

Timto zpisobem lze piepravovat jen nékteré produkty jako jsou ropa, zemni plyn,
voda, chemikalie, apod. Je spolehliva (monitoruji ji a fidi pocitace) a pfitom neni tolik

finan¢né naroc¢na.

6.2.2 Zasilatelské firmy (Spedi¢ni firmy)

»Zasilatelé neboli speditéfi nakupuji dopravni sluzby od riznych dopravei,
v nékterych ptipadech také sami urcité dopravni prostiedky vlastni. [...] Zasilatelé
konsoliduji (sdruzuji) malé zésilky od fady malych piepravct do velkych zasilek,
které pak prepravuji do uréitého cilového regionu za nizsi sazby.“*

Spedi¢nim firmédm se vénuje tato prace od nasledujici kapitoly az do svého konce.

6.2.3 Asociace prepravci

»Asociace prepravell vyuzivaji pro piepravu predevs§im silni¢nich a zelezni¢nich
dopravci. Vzhledem k tomu, Ze pfeprava malych zasilek je mnohem draZsi (v pfepoctu
na hmotnostni jednotku ndkladu nebo kusy produktli) nez pieprava velkych zésilek,
podniky se spojuji s cilem snizit své prepravni ndklady prostfednictvim sdruzovani

mnoha malych zésilek do jedné nebo vice velkych zasilek.“®

6.2.4 Intermodalni marketingové firmy (Agenti pirepravcii)

,Poskytovatelé intermodalnich sluzeb, nebo také agenti piepravcl, funguji

podobné jako asociace piepravcl. Specializuji se na poskytovani kombinovanych

zpisobt piepravy [...] a jsou dilleZitym mezi¢lankem mezi dopravci a pepravei.«’

% L AMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 230
% T AMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 231
7 Tamtéz.
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6.2.5 Nezavisli poskytovatelé logistickych sluzeb®

Logistika tfeti strany

Podniky jednoduSe pievedou problematiku vlastni pfepravy na jinou firmu a tim

se zbavi veskerych povinnosti, které vyplyvaji se zajiStovani této dopravy.

Balikova posta

Balikova posta je vyuzivana piedevSim firmami, které podnikaji v oblasti
zasilkového prodeje (u nas napt. Otto, Quelle). Mezi vyhody balikové posty bychom
mohli zafadit nizké naklady a Siroky geograficky zdmér. K nevyhodam pak patii
omezené vahové a rozmérové proporce, moznost ztraty ¢i poskozeni zasilky, nejista

doba doruceni.

Letecké expresni firmy

I to je jeden ze zplsobi, ktery lze pro pfepravu vyuzit. Je to sice pomérné draha
zélezitost, ale na druhou stranu snad nejrychlej$i a nejspolehlivéjsi cesta, jak dopravit
zasilky malych rozméri na velké vzdalenosti a to doslova pfes noc. K nejzndméjSim

firmam patii naptiklad Federal Express, UPS, TNT Worldwide atd.

% Srov. LAMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 231 - 234

34



7 ZASILATELSKE FIRMY

V kapitole 6.1 jsem piedstavila dopravni a prepravni logistické podniky. Dalsi
stranky prace se pak zabyvaly nejriznéjSimi zpusoby dopravy a piepravy, kterych
mohou tyto spolecnosti ke své €innosti vyuzivat.

Pro tuto cast prace jsem si zvolila z velmi obsahlé nabidky dopravnich
a prepravnich podnik uzsi téma a to ,Zasilatelské firmy*. Nejprve bych se kratce
vratila k tomu, co to zasilatelské firmy jsou. Pak struéné popsala jejich zakladni
1 navazujici Cinnosti. Déle se vénuji problematice zasilatelskych dokumenti

a formulati. Posledni podkapitola predstavuje Svazy a sdruzeni v oblasti zasilatelstvi.

7.1 Definice zasilatelské firmy

»Hlavnimi partnery vyrobcii zbozi (prodéavajicich) poskytujicimi jim sluzby
jsou v soucasné dobé& stale jen zasilatelé (sluzeb logistickych podnikd vyuZivaji
pievazné jen vyrobci automobill). Zasilatelstvim (spedici) se tradi¢n€ rozumi ¢innost,
pi1 které jeji provozovatel obstarava prepravu véci vlastnim jménem v zajmu piikazce
a na piikazcav uget.“*’

»Zasilatele neboli speditéfi nakupuji dopravni sluzby od riznych dopravci,
v nékterych ptipadech také sami urCité dopravni prostiedky vlastni. [...] Zasilatelé
konsoliduji (sdruzuji) malé zésilky od fady malych piepravct do velkych zasilek,

které pak prepravuji do uréitého cilového regionu za nizsi sazby.“”°

69 SIXTA, J., MACAT, V., Logistika teorie a praxe, s. 117
" LAMBERT, D., STOCK, J.R., ELLRAM, L., Logistika, s. 230
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7.2 Zasilatelské ¢innosti

Zde je ,.seznam* &innosti a sluZeb, které zasilatelské firmy nabizeji’':

zajistuje kompletni dopravni a piepravni aktivity (od pronajmu dopravnich
prostiedkil po volbu nejvhodnéjsi dopravni trasy)

provadi samotnou dopravu a piepravu

sdruzuje a rozdruzuje zasilky ve sbérné prepraveé

skladuje zboZi ve skladech (vlastni, cizi)

provadi zasobovani, distribuci, poradenstvi v této oblasti

manipuluje se zbozim (Ci$téni, baleni, oznacovani apod.)

zprostiedkovava manipulacni prosttedky (ma vlastni nebo si pronajme)

zajistuje povinnosti spojené s dopravnimi doklady, pfepravnim pojisténim,
celnimi formalitami

vystavuje speditérskd potvrzeni

piebird a dodava zasilky

urcuje hmotnosti a pocty kust zasilek, jejich spravné oznaceni

kontroluje vyuctovani piepravy, které dodal dopravce

vyfizuje piipadné reklamace Skod vzniklé prepravou

podava informace o dopravnich ptfedpisech, tarifech a cenach

apod.

7.3 Zasilatelské dokumenty a formulare

David a Orava uvadéji, ze obecné znamymi a uzivanymi dokumenty jsou

piredevS§im Spedi¢ni potvrzeni a Zasilatelské (spedicni, speditérské) konosamenty.

Zatimco prvni ze jmenovanych potvrzuji pievzeti zasilky k odeslani nebo o odeslani

zéasilky, druhy dokument oznacuji autofi za problémovy. Neni totiz cennym,

obchodovatelnym papirem (ndloznym listem), a tudiz po jeho ptedlozeni nelze

"' Srov. SIXTA, I., MACAT, V., Logistika teorie a praxe,s. 117 - 118
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po dopravci pozadovat vydani zésilky, jelikoz dopravce v pripadé tohoto konosamentu
neni souasti ani jedné ze smluvnich stran vztahu.”
Déle tito autofi popisuji celou fadu mezindrodnich zasilatelskych dokladi

a formulaih, které maji co do ¢inéni s federaci FIATA, o které se zmifuji v dalsi
kapitole. FIATA tyto doklady bud’ sjednotila, nebo sama zavedla. Ja je zde pouze
jmenuji, jelikoz jejich podrobnéjsi popis by byl pomérné obsahly.

e FIATA FCR — Spedi¢ni potvrzeni o pievzeti zasilky

e FIATA FCT — Spedi¢ni potvrzeni o odeslani zasilky

e FIATA FWR — Potvrzeni o prevzeti zasilky do skladu

e FIATA FBL - Konosament FIATA pro multimodalni pfepravu

e FIATA FWB — Multimodalni ndkladni list

e FIATA FFI — Spedi¢ni ptikaz FIATA

e FIATA SDT — Prohlaseni odesilatele pro piepravu nebezpecného zbozi

e FIATA SIC — Hmotnostni deklarace odesilatele pro multimodalni piepravu’

Vzory vSech vySe uvedenych dokumenti jsou soucasti této prace jako ptilohy.

7.4 Svazy a sdruZeni v oblasti zasilatelstvi

Jesté predtim, nez piistoupim k posledni Casti své prace, chci zde uvést svazy
a sdruzeni, ktera funguji v ramci zasilatelstvi. Prvni z nich — FIATA — jsem jiZ zminila
v souvislosti s mezinarodnimi zasilatelskymi doklady. Druhy svaz — Svaz spedice
a logistiky Ceské republiky — funguje vramci CR a zaroveii je &lenem FIATA.
Nyni trochu podrobnéji.

2 Srov. DAVID, P., ORAVA, F., Zasilatelstvi, s. 29 - 30
3 Srov. DAVID, P., ORAVA, F., Zasilatelstvi, s. 30
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7.4.1 Mezinarodni federace (asociace) zasilatelskych svazii — FIATA"™

FIATA - Fédération Internationale des Associations de Transitaires et Assimilés
(pteloZzeno z francouzStiny jako Mezindrodni federace zasilatelskych svazi).
Tak vypada ndzev v originalni podob¢. Federace byla zalozena roku 1926 ve Vidni
a jejim cilem byla pfedev§im ochrana a podpora zajmua zasilateld — Clenti federace.
Ve FIATA jsou sdruZeni c¢lenové tadni (= svazy zasilateld konkrétnich firem
v konkrétnich statech — napf. u nas Svaz spedice a logistiky CR), dale individualni
(= jednotlivé zasilatelské firmy), skupinovi a Cestni.

V soucasné dob& ma své sidlo v Ziirichu a mezi jeji Cleny patii 90 narodnich svazl
a 2 800 individualnich ¢lent. H4ji zajmy zhruba 35 000 zasilatelskych firem, a proto
zaujima sv€é prvenstvi jako nejvétsi nevladni asociace v oblasti pfepravy.
Jeji vyznamnost dokresluje fakt, ze plsobi jako konzultant OSN (u Hospodarskeé

a socialni rady, v Komisi pro obchod a rozvoj).

7.4.2 Svaz spedice a logistiky CR"

Svaz vznikl roku 1991 a jeho nazev znél ,Svaz spedice a skladovani Ceské
republiky”. Bylo to profesni Zzivnostenské spoleCenstvi soukromych firem, které
podnikaly v oblasti spedice a skladovani. Od roku 1992 se pak tento svaz stava fadnym
Clenem Mezinarodni federace zasilatelskych svazi (FIATA). Roku 1998 bylo slovo
skladovani z plvodniho ndzvu zménéno na logistika a tak vznikl nazev soucasny
— Svaz spedice a logistiky CR.

Nyni ma spole¢nost sidlo v Praze a jako své poslani uvadi zastupovani a podporu

¢lenti v poskytovani co mozna nejkvalitngjSich sluzeb.

" Srov. DAVID, P., ORAVA, F., Zasilatelstvi, s. 43 - 45
73 Srov. <http://www.sslczech.cz/>
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PRAKTICKA CAST

8 ZASILATELSKE FIRMY OLOMOUCKEHO KRAJE

V této Casti prace bych radda predstavila nékteré zasilatelské firmy trochu blize.
JelikoZ jich viak v celém Olomouckém kraji je zhruba néco mezi dvaceti jednou’®
a tiiceti ttemi’’, rozhodla jsem se urdit si n&jaké zasadni kritérium a na jeho zaklads
vybrat pouze nékteré z nich. Skutecnost, ze vétSina zasilatelii poskytuje své sluzby
1 v ramci zahrani¢i, mi vnukla mySlenku celniho Gfadu. V rdmci Olomouckého kraje
existuji celkem ctyfi celni ufady. Jsou jimi: Celni ufad v Prostéjove, Celni ufad

v Pierové€, Celni tifad v Sumperku a Celni tiftad v Olomouci.

8.1 Zasilatelské firmy a celni urady

Prostfednictvim e-mailu jsem tedy oslovila Celni Gfady v Prostéjove, Pierove,
Sumperku a Olomouci s otazkou: ,,Se kterymi ze zasilatelskych firem Olomouckého
kraje spolupracuje vaSe instituce nejcastéji?“ Nize jsou uvedeny odpoveédi. Nutno
podotknout, ze bezesporu nejlepSi komunikace byla s Celnim ufadem v Olomouci
a Prerové, kde se mi dostalo odpovédi do dvou hodin po odeslani mého e-mailu
a to navzdory tomu, ze byl patek, tedy oficialné neufedni den. Prostéjov pak odpoveédél

zhruba do tydne a Sumperk aZ po opakované zadosti.

76 Srov. <http://olm.firmyvkraji.cz/dopravni-sluzby-spedice/>
"7 Srov. <http://www.firmy.cz/Cestovni-sluzby-a-pohostinstvi/Doprava-a-preprava/Logisticke-
sluzby/Spedice/reg/kraj-olomoucky>
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Celni urad v Olomouci

e CD Cargo, a.s

e CSAD LOGISTIK Ostrava a.s.

e EGT Express CZ s.r.o.

e KD TRANSPORT, mezinarodni zasilatelstvi, spol. s r.0.

Celni urad v Prostéjové
e SPEDITION FEICO, spol. s r.o.
e FTL — FIRST TRANSPORT LINES, a.s.

Celni urad v Prerové

e CD Cargo, a.s.
e CSAD LOGISTIK Ostrava a.s.
e INTERNATIONAL LOGISTIC GATEWAY s.r.o.

Celni tfad v Sumperku
e EASY Logistik, s.r.o.
e CSAD LOGISTIK Ostrava a.s.

e CD Cargo, a.s.

Odpovédi jednotlivych celnich tfadl jsou tedy znamy a nyni piedstavim
jednotlivé spolecnosti podrobnéji. VSechny firmy jsem zamérné sefadila podle abecedy
a sled informaci je pro lepsi orientaci v textu vSude shodny.

Jako zdroj poZzadovanych dat mi poslouzily internetové stranky jednotlivych
spole€nosti a také uvetejnény kontaktni e-mail, diky kterému jsem oslovila zastupce
firem v pripadé, kdy poZadované informace nebylo mozné na internetu dohledat.
VétSina spolecnosti reagovala na mé dotazy velmi rychle (do 24 hodin) nebo dokonce
de¢kovaly za projeveny zijem. Bohuzel se mi ale nedostalo odpovédi od vSech

oslovenych, a tudiZ nékteré informace chybi.
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Co se tyka internetovych stranek jednotlivych spolecnosti, jejich kvalita i1 rozsah
se sice li8i, ale v podstaté jsou vSechny docela dobife propracované. Je na nich vidét,
ze spolecnosti jsou velké a maji zdjem piedstavit se svym klientim co mozna

nejpodrobnéji.

> CD Cargo, a.s.”

- Sidlo spole¢nosti: Jankovcova 1569/2c, Praha 7
- Pobocka v Olomouci: Videnska 15, Olomouc
- Rok zalozeni spole¢nosti: 2007
(roku 1918 vznik Ceskoslovenskych statnich drah — CSD)
- Pocet zaméstnanci: 9 235
- Mnozstvi pfepravovaného zbozi: 68,3 milionu tun za rok
- Sklady: ano, pronajaté
- Sluzby:
e Preprava komodit (uhli, dfevo, stavebniny, aj.)
e Vieckové sluzby (Zelezni¢ni vlecky)
e Pieprava vozovych zésilek (jednotlivé zelezni¢ni vozy nebo ucelené vlaky)
¢ Intermodalni pfeprava (nejcastéji kombinace: Zeleznice-lod-silnice)
e Prondjem Zelezni¢nich nékladnich a cisternovych vozl
e Udrzba a opravy kolejovych vozidel
e Doplnkové sluzby: logistické sluzby spojené s piepravou, celni sluzby (zajisténi
celnich dokladl, zastupovani v celnim ftizeni, celni sklady, apod.), pfeprava
mimotadnych zasilek (mimotfadné rozméry, hmotnost), pfeprava nebezpecnych
véci

- Nabizeny druh dopravy: zelezni¢ni

"8 Srov.<http://www.cdcargo.cz/>
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> CSAD LOGISTIK Ostrava a.s.””

- Sidlo spole¢nosti: Vitkovicka 1, Ostrava
- Pobocka v Olomouci: Rolsberska 66, Olomouc
- Rok zalozeni spole¢nosti: 1999
(navazuje na zakladatelskou spole¢nost CSAD Ostrava a.s., ktera vznikla roku 1949)
- Pocet zaméstnanci: 293
- Mnozstvi ptepravovaného zbozi: 673 000 tun za rok
- Sklady: ano, pronajaté
- Sluzby:
e Mezindrodni kamionova doprava (vlastni 155 kamiont)
e Spedice (ve spolupraci s kooperujicimi dopravcei)
e Vnitrostatni doprava (vlastni 26 ndkladnich vozidel)
e Celni sluzby (zajisténi celnich dokladi, zastupovani na celnim ufadé, apod.)
e Skladovani (kapacita 2 500 paletovych mist, sklad celni 1 necelni)

- Nabizeny druh dopravy: silni¢ni

> EASY Logistik, s.r.o.*

- Sidlo spole¢nosti: M.R. Stefinika 1059/20, Sumperk
- Rok zalozeni spole¢nosti: 2005
- Pocet zaméstnanci: ---
- MnoZstvi ptepravovaného zboZi: ---
- Sklady: ano
- Sluzby:
e vnitrostatni a mezinarodni doprava
e zasilatelstvi a spedice
¢ nadrozmérnd preprava
e namofni preprava

e celni sluzby

7 Srov.<http://www.csadlogistik.cz/>
%0 Srov.<http://www.easylogistik.cz/>
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e skladovani
e poradenstvi

- Nabizeny druh dopravy: silni¢ni, ndmotni, letecka

> EGT Express CZ s.r.o0.”

- Sidlo spole¢nosti: Sladkovského 1215/41 a, Olomouc
- Rok zalozeni spole¢nosti: 1995
- Pocet zaméstnancii: 68
- MnoZstvi ptepravovaného zboZi: 58 500 tun za rok
- Sklady: ano, pronajaté (4 000 m?)
- Sluzby:
e Mezindrodni a vnitrostatni silni¢ni doprava
e Leteckd a namoini pieprava
e Logistické sluzby (pfekladka a uskladnéni zboZi, baleni zasilek, cenova kalkulace
pieprav)
e Celni sluzby
e Intrastat

- Nabizeny druh dopravy: silni¢ni, leteck4, namoini

LIntrastat je systém sbéru a zpracovani dat pro statistiku obchodu se zbozim mezi
Clenskymi staty, zahrnujici 1 sbér udaji o pohybu zbozi, které piimo predméctem
obchodu mezi obchodnimi partnery zriznych c¢lenskych statii neni. Do Intrastatu
se vykazuji udaje o pohybu zbozi mezi CR a ostatnimi &lenskymi staty. Jde o zboZi,
které skuteéné piestupuje statni hranici CR, s vyjimkou pfipadt, kdy se zbozi zdrzuje
na uzemi CR jen docdasné z diivodti dopravnich (tranzituje) nebo jedna-li se o nékteré

zvlastni druhy a pohyby zbozi. <™

81 Srov.<http://www.egt.cz/>
82 <http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/statistiky-zahranicniho-obchodu/aplikace-systemu-intrastat-v-
ceske/1000453/10481/?page=4#b11>
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» FTL — FIRST TRANSPORT LINES, a.s.*

- Sidlo spole¢nosti: Letecka 8, Prostéjov

- Rok zaloZeni spole¢nosti: 1993 (zména nazvu z CSAD Prost&jov a.s.)

(zalozeno roku 1949 jako CSAD Brno)

- Pocet zaméstnanci: 360

- Mnozstvi ptepravovaného zbozi: ---

- Sklady: ano (Prostéjov, Olomouc)

- Sluzby: 3 oblasti
e Transport & Logistics (doprava, spedice, celni deklarace, skladovani a logistika)
¢ Bus (linkové doprava, mezinarodni linky, zajezdova doprava, cestovni kancelaf,

cerpaci stanice, reklama)

e Servis (servisni sluzby pro ndkladni auta, navésy, ptivésy, autobusy)

- Nabizeny druh dopravy: silni¢ni

> INTERNATIONAL LOGISTIC GATEWAY s.r.0.%

- Sidlo spole¢nosti: Seifertova 2834/33, Pierov
- Rok zalozeni spolec¢nosti: 2001
- Poget zaméstnanci: 26 - 50%
- Mnozstvi ptepravovaného zbozi: ---
- Sklady: ano (pomoci dcefiné spole¢nosti EC Logistics s.r.0.)
- Sluzby:
e Preprava silnicni, leteckd, namoini, kombinovana
e celni sluzby
e logistické sluzby
e pojiSténi prepravy

- Nabizeny druh dopravy: silni¢ni, leteckd, namoini

% Srov.<http://www.ftl.cz/>
% Srov.<http://www.ilg-group.com/>
% <www.ilg-group.axis4.info/?fKategorie=12168>
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» KD TRANSPORT, mezinarodni zasilatelstvi, spol. s r.0.

- Sidlo spole¢nosti: Sladkovského 31, Olomouc
- Rok zalozeni spole¢nosti: 1991
- Pocet zaméstnanci: 20
- MnoZstvi ptepravovaného zboZi: 70 000 tun za rok
- Sklady: ano, vlastni (2 000 m?)
- Sluzby:

e Mezindrodni a vnitrostatni pfeprava

e Celni sluzby

e Zpracovani dokladi pro Intrastat

e Skladovani

e Uprava a distribuce zbozi

e Logisticka feSeni

- Nabizeny druh dopravy: silni¢ni, zelezni¢ni, namoini, ficni, letecka

> SPEDITION FEICO, spol. s r.0.*’

- Sidlo spole¢nosti: Haj 358, Prostéjov
- Rok zalozeni spole¢nosti: 1991 (pocatek plisobeni na ¢eském trhu)
- Pocet zaméstnancii: 76
- Mnozstvi ptepravovaného zbozi: ---
- Sklady: ano (Prostéjov, Praha)
- Sluzby:
e celni sluzby
e skladovani a distribuce
e myci linka
e poradenstvi v oblasti logistiky
e mezinarodni a vnitrostatni doprava a spedice

- Nabizeny druh dopravy: silni¢ni, leteckd, namoini

% Srov.<http://www.kd-transport.cz/>
87 Srov.<http://www.feico.cz/>
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8.2 Prehled zakladnich informaci o zasilatelich

JelikoZ informaci je pomérné mnoho a mohou pisobit chaoticky, rozhodla

jsem se, ze vSechny informace, které povazuji za nejpodstatnéjsi, vlozim do ptehledné

tabulky a tu nasledné slovné vyhodnotim.

Tab. 1 - Prehled zasilatelskych firem a vybranych kritérii

Pi‘epravované
Rok vzniku | Zaméstnanci mnoZzstvi Sklady Doprava
tun za rok
2007 ano
. 9235 68,3 milionu ) zelezni¢ni
CD Cargo (1918) (pronajaté)
1999 ano
. 293 673 000 ) silni¢ni
CSAD (1949) (pronajaté)
silni¢ni,
2005 | e | - ano namorni,
EASY L.
letecka
silni¢ni,
ano
1995 68 58 500 ) letecka,
EGT (pronajaté) o
namorni
1993
360 | - ano silni¢ni
FTL (1949)
silni¢ni,
2001 26-50 | eeme- ano letecka,
INT.L.G.
namorni
silni¢ni,
ano zelezni¢ni,
1991 20 70 000
KD (vlastni) namorni,
Fiéni, letecka
silni¢ni,
S. FEICO 1991 7% | - ano letecka,
namorni
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Utelem této kapitoly bylo blize nahlédnout do zasilatelskych firem a seznamit
se s jejich nabidkou sluzeb, které svym klientim poskytuji. VSechny uvedené
spolec¢nosti jsou pomérné velké a myslim si, Ze 1 ulozené v povédomi lidi.

Jako prvni bych tedy zacala poloZkou ,rok vzniku®“. MoZna to neni informace
zésadni, ale je zieyjmé, Ze zde sehravd svou roli. Tyto spoleCnosti jsou zab&hnuté
a funguji uz celou fadu let. Nékteré z nich - CD Cargo, a.s., CSAD LOGISTIK Ostrava
a.s. a FTL — FIRST TRANSPORT LINES, a.s. - navazuji svou ¢innosti na spole¢nosti,
které zde pusobily dokonce jiz nc¢kolik desetileti. Za tu dobu maji vybudovana sva
jména a postaveni na trhu. Diky tomu bych svéfila své problémy se spedici praveé
do jejich zkuSenych rukou. Vzhledem ke skutecnosti, Ze nyni mame rok 2011, mohu
sméle konstatovat, Ze 74dnd z uvedenych firem nevznikla v prib&hu minulého roku
a 1ta ,,nejmladsi® z nich letos oslavi své Ctyfleté vyroci.

Pocet zaméstnanct spolu s informaci o mnozstvi pfepravovaného zbozi vypovida
o tom, jak je spolecnost velkd. I kdyZ nezndm tuto polozku u vSech vybranych firem,
myslim si, ¢ CD Cargo, as. by asi stejné nikdo nepiekonal. Se svymi
9235 zaméstnanci a 68,3 miliony tun pfepravovaného zbozi rocné zcela vycniva
z tabulky a zaujima pomyslné prvni misto. Naopak nejmensi pocet pracovnikil
ma ziejmé KD TRANSPORT, mezinarodni zasilatelstvi, spol. s r.o.

Mnozstvi piepravovaného zboZzi vétSinou tzce souvisi s mnoZstvim zaméstnanci,
kterymi dana spole¢nost disponuje. Jelikoz je mi tato informace zndma jen u poloviny
firem, mohu porovnat pouze jejich tdaje. Suverénné nejvice toho za rok piepravi
CD Cargo, a.s. (9235 zaméstnanctl). Nasleduje CSAD LOGISTIK Ostrava a.s.
(293 zaméstnancti), KD TRANSPORT, mezinarodni =zasilatelstvi, spol. s r.o.
(20 zaméstnancit) a ZebtiCek uzavirda EGT Express CZ s.r.o0. (68 zaméstnanct).

Informace ohledné skladll jsou uplné, a tak je ziejmé, Zze vSechny spolecnosti
sklady maji. Pouze v jednom piipadé (KD TRANSPORT, mezinarodni zasilatelstvi,
spol. s r.0.) vim jisté, Ze sklady nejsou pronajaté, ale vlastni.

Jako posledni dilezitou informaci jsem si vytyCila nabizeny druh dopravy,
nebot’ jsem ocekavala, ze pravé v této polozce by mohla byt velka variabilita odpovédi.
A také se tak stalo. Zatimco napiiklad spole¢nosti CSAD LOGISTIK Ostrava a.s. a FTL
— FIRST TRANSPORT LINES, a.s. nabizeji vyhradné dopravu silniéni a CD Cargo,
a.s. dopravu Zelezniéni (je nejvétsim Zelezniénim dopravcem v Ceské republice),
tak na strané¢ druhé, takovd KD TRANSPORT, mezinarodni zasilatelstvi, spol. s r.0.

poskytuje vSechny mozné druhy piepravy.
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9 SKOLSTVI A LOGISTIKA V OLOMOUCKEM KRAJI

V posledni kapitole této prace bych rada zminila Skolstvi, které vychovava
budouci odborniky v oblasti logistiky na Olomoucku. PiSi-li Olomoucko, mam tim
na mysli cely Olomoucky kraj (okresy: Olomouc, Jesenik, Prostéjov, Pierov
a Sumperk).

Na zaklad¢ internetovych stranek Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
jsem podle hledanych kritérii naSla v celém Olomouckém kraji pouze nékolik malo

Skol, které nabizeji vzdélani v tomto oboru.

Jsou to:
e Stfedni Skola logistiky a chemie (Olomouc)
e Soukroma stiedni odbornd skola Zivnostenska Pterov, s.r.o. (Pferov)
e Vyssi odborna skola zivnostenska Pierov, s.r.o. (Pferov)

e Vysoka Skola logistiky o.p.s. (Pferov)
Sti‘edni §kola logistiky a chemie®®

- Adresa: U Hradiska 29, Olomouc

- Studijni obory z oblasti logistiky:
o Provoz a ekonomika dopravy se zaméfenim na zasilatelstvi - od zati 2003
o Logistické a finan¢ni sluzby

- Ucebni obor z oblasti logistiky:

o Manipulant(ka) postovniho provozu a piepravy
Soukroma st¥edni odborna $kola Zivnostenska P¥erov, s.r.0.”’

- Adresa: Palackého 1380/19, Pierov I - Mésto
- Studijni obor z oblasti logistiky:

o Provoz a ekonomika dopravy

% Srov. <http://www.sosol.cz>
% Srov. <http://ssosz.sszprerov.cz>
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Vy3§i odborna $kola Zivnostenska P¥erov, s.r.o.”

- Adresa: Palackého 1380/19, Prerov I - M¢ésto
- Vzdélavaci program z oblasti logistiky:

o Dopravni a spedi¢ni ¢innost

Vysoka §kola logistiky o.p.s.”!

- Adresa: Palackého 1381/25, Pierov I - Mésto
- Bakalatské obory z oblasti logistiky:
o Dopravni logistika
o Informa¢ni management
o Logistika sluzeb
o Logistika cestovniho ruchu
- Navazujici magisterské studium z oblasti logistiky:

o Logistika

I presto, ze je tato nabidka pomérné¢ omezena, pokryva vice stupiii vzdélani
a to stfedoskolské, vyssi odborné i vysokoskolské. Pouze jedna jedind Skola - Stfedni
Skola logistiky a chemie - je Skolou statni. VSechny ostatni pak funguji jako spole¢nost
s rucenim omezenym nebo obecné prospéSna spoleCnost. Jsou tedy v rukou

soukromych.

% Srov. <http://vosz.sszprerov.cz>
! Srov. <http://www.vslg.cz>
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Zaveér

Ve své bakalarské praci s nazvem ,Logistika a logistické spolecnosti
na Olomoucku® jsem se zaméfila na problematiku logistiky nejprve jako celku.
Dale pak na uZsi oblast, kterou tvofi logistické dopravni a prepravni podniky. Z nich
jsem si nasledné zvolila pouze zasilatelské firmy. V druhé Casti prace tyto firmy
nabyvaji konkrétnich jmen, nebot’ zde analyzuji n€kolik redlné existujicich spolecnosti
a ty mezi sebou porovnavam. Samotny zavér patii piehledu odbornych Skol
v Olomouckém kraji, zaméfenych na oblast logistiky. V pribéhu prace jsem vyuzivala
predevsim metod deskripce, analyzy a komparace.

Pro teoretickou cast bakaldiské prace jsem méla k dispozici celou fadu
nejriznéjSich podkladl, nebot’ hlavni problematiku logistiky jiz popsalo mnoho
odborniki. V podstaté jsem u nich nenasSla zddné zasadni rozpory co do vykladu
zékladnich pojmt. Jako zdroj informaci pro praktickou cast prace mi poslouzila data
elektronicka. VSechny zasilatelské spoleCnosti, které jsem si vybrala pro ucely
této prace, maji své internetové stranky, které slouzi jako primarni zdroj informaci
pro potencionalni zdkazniky. BohuzZel, ne vSechno zde bylo moZné najit, a tak jsem
ve vétsin€ pripadl vyuzila kontaktniho e-mailu a prostfednictvim elektronické poSty
komunikovala s jednotlivymi spoleCnostmi a také institucemi. Ne vzdy jsem
se ale setkala s pozitivni reakci a v n€kterych piipadech se mi odpoveédi nedostalo
ani po opakované zadosti, coz m¢ upfimné mrzi.

Na zacatku své prace jsem si vytyc€ila dva cile. Tim prvnim bylo popsat logistiku
jako moderni a Zadanou disciplinu, kterd zaujima v dnes$ni spole¢nosti vyznamné misto.
Skutecnost, ze jen v ramci Olomouckého kraje existuje zhruba tficet spole¢nosti, které
se specializuji na zasilatelstvi, coz je pouze jedna mala ¢ast logistiky, napovida, jak moc
je tento obor v nasem kraji atraktivni a vytizeny. Druhym cilem bylo analyzovat
podrobnéji nékteré logistické spole€nosti v ramei Olomouckého kraje a ty pak navzajem
porovnat. I kdyz se mi nepodafilo ziskat vSechny potiebné informace o danych
spolecnostech, nahled do vysledné tabulky, sestavené na zaklad¢ vybranych kritérii,
poskytuje snad dostate¢ny prostor pro vytvofeni si obecného tsudku o zasilatelskych

firméch. Z téchto diivoda se domnivam, ze se mi podafilo cile bakalaiské prace naplnit.
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Teoretickou cast bakalatské prace, "Logistika a logistické spole¢nosti na Olomoucku",
jsem vénovala pojmu logistika. Popisuji logisticky fetézec, podnik, controlling,
logistické technologie, ¢lenéni logistiky a zasilatelské firmy. Prakticka ¢ast se pak
vénuje zasilatelskym firmam spolupracujicim s celnimi Gfady a také Skolstvi v této
oblasti. Cilem prace je predstavit logistiku jako atraktivni obor a poskytnout nahled

do vybranych zasilatelskych spole¢nosti.

The theoretical part of this thesis, "Logistics and Logistics Companies in the Olomouc
Region", is focused on a term logistics. I describe a logistics chains, company,
controlling, logistics technologies, logistics division and spedition companies.
The practical part is focused on spedition companies which cooperate with custom
offices and also an education in this field. The goal of this thesis is to present logistics

as an attractive discipline and provide a preview into the selected spedition companies.
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Ptil. 1 - FIATA FCR - Spedic¢ni potvrzeni o pievzeti zasilky
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Pril. 2 — FIATA FCT — Spedi¢ni potvrzeni o odeslani zasilky
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Ptil. 3 — FIATA FWR — Potvrzeni o pievzeti zasilky do skladu
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Pril. 4 — FIATA FBL — Konosament FIATA pro multimodalni pfepravu
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Pfil. 5 — FIATA FWB — Multimodalni nakladni list
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Ptil. 6 — FIATA FFI — Spedi¢ni piikaz FIATA
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til. 7— FIATA SDT — Prohlaseni odesilatele pro piepravu nebezpecného zbozi
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Pril. 8 — FIATA SIC — Hmotnostni deklarace odesilatele pro multimodalni piepravu
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