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UvVOD
Ciel'om Bakalarskej prace je diagnostikovat’ problémy managementu cestovného

ruchu mesta Brna a urcit’ rieSenia problémov ktoré, suvisia s cestovnym ruchom mesta

Brna.

Bakalarska praca ,,Destinacni management Brna — historie, vyvoj, inovace” je

praca, ktora je rozdelena do dvoch Casti, a to teoretickej Casti a praktickej Casti.

V teoretickej Casti sa na ivod bude venovat’ definicii cestovného ruchu ktoré,
budu definované a citované podla Heskovej, UNWTO a J.Oriesku. Dalej sa bude
venovat' definicii destinacie cestovného ruchu/turistickej destinacie ktoré, boli
definované a citované podla UNWTO, J. Malej, ktoré, boli uvadzané v knihe od O.
Kubovej z nazvom Destinaéni management; d’alej definicia destina¢éniho managementu

podl'a Heskovej, Bartla a Schmidta.

Teoreticka cCast’, sa nad’alej venuje dvom hypotézam, na zaklade ktorych, sa
snazi diagnostikovat’ najvacsie problémy destina¢niho managementu cestovného ruchu

Statutarneho mesta Brna.

Prvd hypotéza sa venuje otazke, ktord chce zistit, ¢i Statutarne mesto Brno,
kedze patri medzi vyznamné destinacie cestového ruchu, vyuziva viacstupniovy
management. Tuto hypotézu bude zistovat na zaklade vymedzenia Statutdrneho mesta

Brna, organizac¢nej Struktiry Statutarneho mesta Brna.

Druha hypotéza sa venuje otazke ktora, chce zistit', aké su efekty managementu
cestovného ruchu na tizemi Statutdrneho mesta Brno. Tieto efekty a zaradenie sa bude
snazit’ ur€it’ na zéklade PESTLE analyzy, ktora sa skladé zo Siestich faktorov: politické,
ekonomické, socialne, technologické, legislativne, ekologické. SWOT analyza je taktiez
nastroj, ktorym bude zistovat’ odpoved’ na druht hypotézu. SWOT analyza sa skladé zo
Styroch stranok: silné stranky, slabé stranky, prilezitosti, hrozby, ktoré sa nachadzaja v

Statutarnom meste Brno a jeho okoli.

V praktickej Casti sa bude venovat vysledkom dotaznikove; metddy, ktord
spodiva z jedenastich otazok, ktoré vyplnali elektronickou formou majitelia alebo

povereny zamestnanci, v jednotlivych ubytovacich zariadeniach v Brne a jeho okoli.
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Kazda otazka je jednotlivo spracovand, graficky znazornena a uzatvorena
Vv zavere, v ktorom su zhrnuté vysledky. Na konci dotaznikovej metody je uvedeny
zaver dotaznikovej metddy, kde st zahrnuté vysledky zo vSetkych otazok a ich

vysledky.
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1 DEFINICIE CESTOVNEHO RUCHU/ TURISTICKE
DESTINACIE/DESTINACNY MANAGEMENT

1.1. Definicia cestovného ruchu

Znamy profesori zo $vajciarska K. Krapfen a W. Kunzikerem napisali publikaciu
VSeobecna nauka cestovného ruchu (Grundriss der Allgemeine Frendenverkehrlehre),
v ktorej, oboznamovali zo zéakladmi modernej tzv. §vajciarskej Skoly cestovného ruchu .
V tejto publikacii definuju Cestovny ruch ako subor vztahov a javov, ktoré vychadzaji
Zpobytu na cudzom mieste, pokial cielom pobytu nie je trvaly pobyt alebo
vykonavanie zéarobkovej Cinnosti. AvSak na tito definiciu taktieZ nadviazal d’alsi
Svajciarsky profesor C. Kaspar. Ten sa snazil vysvetlit’ pojem Cestovny ruch ako stthrn
vztahov a javov ktoré, vyplyvaji z cestovania alebo pohybu osdb pricom miesto pobytu
nie je hlavnym ani trvalym miestom byvania alebo zamestnania. V 80. rokoch
20.storo¢ia sa stala tato definicia oficidlnou definiciou Medzinarodného zdruzenia

vedeckych pracovnikov Cestovného ruchu. (kol., 2006)

Definicia podl'a cestovného ruchu podl'a UN WTO (World Tourism Organization —
Svetova organizacia cestovného ruchu) je ¢innost’ T'udi, ktori cestuji na prechodnu
dobu do miesta mimo svojho bezného Zivotného prostredia, pricom hlavny ciel’ cesty je

iny ako vykonavanie zarobkovej ¢innosti v navstivenom mieste. (Kol., 2011)

Podl'a pana Jana OrieSku, ktory napisal knihu Technika sluzieb cestovného ruchu
v roku 1999, je cestovny ruch suborom ¢innosti, ktoré su zamerané na uspokojenie
potrieb stvisiacich s cestou ¢i pobytom 0s6b ktoré, sa nachadzaji mimo svojho trvalého
bydliska, vo svojom vol'nom ¢ase, za cielom ostania, poznania, spolo¢enského kontaktu
alebo kultarnych alebo Sportovych udalosti, lieCenia sa v kiipel'och alebo firemnych

ciest. (J., 1999)

Vseobecne sa cestovny ruch definuje ako kratkodoby presun obyvatelov na iné
miesta ako su miesta ich najcastejSicho pobytu, za u¢elom pre nich prijemnych ¢innosti

. (HORNER, 2003)

14
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1.1.2

Definicia destinacie cestovného ruchu/turisticka destinacia

Pojem destinacia cestovného ruchu ako kategéria teodrie cestovného
ruchu je v nasich odbornych materidloch predmetom velkych diskusii a vel'’kého
zdujmu. V podstate pojem destinacia cestovného ruchu je vymedzeny

z mnohych hl'adisk a z r6znych pristupov.

Podla UN WTO je turistickd destinacia ,,geograficky priestor (Stat,

miesto , region) ktory, si segment vyberie ako ciel’ svojej cesty.*

Podl'a autorky J.Malej sa mdze pojem turistickd destindcia chapat’
v uzSom alebo SirSom zmysle slova. Turisticka destinacia je ,,cielova oblast’
Vistom regione typickd vyznamnou ponukou atraktivit cestovného ruchu a
infraStruktury cestovného ruchu. V SirSom zmysle slova sa turisticka destinacia
moze chapat’ aj ako krajina, region, l'udské obydlie a d’alSie oblasti ktoré, st
typické velkym mnozstvom atraktivit cestovného ruchu, uz rozvinutejSimi
sluzbami Cestovného ruchu a d’alSou infrastruktirou cestovného ruchu, ktorych,

vysledkom je dlhodoby a masivny naval navstevnikov*.(Kol., 2012)

Definicia destina¢niho managementu

Definicia destina¢niho managementu podla knihy cestovného ruchu od
Heskovej Marie a kol., definuje destina¢ni management ako stbor ¢innosti na
vybranych urovniach riadenia a koordinacie, strategického pldnovania, r6zne
formy spoluprace na trovni mikroregionu a regionu, vyuziva podporné fondy.
Cestovny ruch v mnohych destinaciach sa méze stat’ jednym z hlavnych pilierov
rozvoja alebo jednym sjeho vyznamnych prvkov. Z pohl'adu destinaéniho
managementu je cestovny ruch spolo¢ne s d’alSimi aktivitami suc¢ast'ou jedného
komplexného produktu, ktory tvori a predstavuje aj destinacia (oblast, region).
Vysledny destina¢ni produkt je vysledok viacerych spolupracujucich subjektov.
(Kol., 2011)

Definicia podl'a Bartla a Schmidta sa uvadza, Ze destinatni management
je stratégia a cesta pre silné regiony ktoré, maju odvahu skoncentrovat’ sily pre
spolo¢ny rozvoj, organizécie a aktivny predaj svojich kI'i¢ovych konkurenénych

vyhod. Takto vznikaji destinicie, ktoré ponukaju zdkaznikovi perfektna

15



organizaciu sluzieb od bezchybného priebehu pobytu az po néavrat domov.

(Kol., 2012)

2 HYPOTEZA C. 1: KEDZE BRNO PATRi MEDZI
VYZNAMENE DESTINACIE CESTOVNEHO RUCHU
CESKEJ REPUBLIKY, BUDE POUZIVAT VIAC
STUPNOVY MANAGEMENT

2.1 Cestovny ruch Ceskej republiky

Cestovny ruch v Ceskej republike je vel'mi rozmanity. Pontka svojim
navstevnikom mnozstvo historickych pamiatok, prirodné pamiatky a mnoho inych
zaujimavych veci. Na internetovej strdnke Organizacie OSN pre vychovu, vedu a
kultiru UNESCO pise o Ceskej republike a jej dvanastich divou sveta. Kde sa
zmiefiuje o Ceskom kultirnom dedistve medzi ktoré patri aj mesto Brno.

(Pakosta, 2008-2016)

2.1.1 Brno ako destinacia

Brno patri medzi jedno z najvyznamnejsich destinacii v Ceskej republike.
Je druhym najviésim mestom Ceskej republiky. Mesto Brno patri k jednym z
najvyhladavanej§im destindciam Ceskej republiky. Je vyhladavane turistami
vdaka svojim historickym, kultirnym, umeleckym, Sportovym a prirodnym

vymozenostiam.

K najvyznamnejSim a zaroven najvyhladdvanejSim  historickym
dominantam patri hrad Spilberk a Katedrala svitého Petra a Pavla, ktora l'udia
poznaju pod nazvom Petrov. NajvyznamnejSie histérie, ktoré sa v meste
nachadzaji pre Kultirny a umelecky vyvoj, su Masarykovd univerzita,
Veterinarna a farmaceuticka univerzita, Technicka univerzita v Brne, Narodna

Filharmonia. (Eurolines, Copyright © 2015, 2015)

V Brne sa taktiez nachadzaju doélezité vrcholné organy stidnej moci.
Menovite st to Najvyssi sud Ceskej republiky, Najvyssi spravny sud, Kancelaria
verejného ochrancu prav (Ombudsmana), Najvyssie $tatne zastupitel'stvo Ceskej

republiky. (Travel Service)
16



2.2 VYMEDZENIE STATUTARNEHO MESTA BRNO

2.2.1 Okres Brno — Mesto

Okres Brno — mesto tvori Statutarne mesto Brno ktoré¢, je druhé najvacsie
mesto Ceskej republiky, a zaroveii je aj metropolou Moravy. V meste Brno Zije
609 114 obyvatelov. Tento pocet obyvatelov bol stanoveny k diu 1.01.2015
Cesky Statisticky urad.

Podla izemného spravneho Clenenia Sa Statutarne mesto Brno ¢leni na 29
mestskych Casti, ktorymi st Bohunice, Bosonohy, Bystrc, Cernovice, Chrlice,
Ivanovice, Jehnice, Jih, Jundrov, Knini¢ky, Kohoutovice, Komin, Kralovo Pole,
Lisen, Malométice a Obfany, Medlanky, Novy Liskovec, OfeSin, Reckovice a
Mokra Hora, Sever, Slatina, Stary Liskovec, Stted, Tufany, Utéchov, Vinohrady,
Zabovfesky, Zebétin , Zidenice, Brno — Jih , Brno - Stted.

Najvicsia Cast’ mesta Brno je samotné Brno — Stied kde zije viac ako 80

000 obyvatel'ov. Najmensia ¢ast’ mesta Brno je Brno - Utéchov .

Kedze rozloha mesta Brno sa zacala zvicSovat az postupne od roku
1919, kedy sa k mestu pripojilo 23 primestskych casti, vzniklo tzv. Velké Brno.
Neskor v roku 1944 sa pripojila k Brnu aj terajSia mestské cast’ LiSenl. Neskor v
roku 1960 sa pripojil Bystrc. Dalgie obce sa pripjali pocas dalsich 20rokov, ich
pocet do roku 1980 vzrastol na 11 obci. No az v roku 1990 vzniklo ¢lenenie

mestskych ¢asti ktoré, vlastne pouzivame az do tejto doby. (CSU, 2016)

Obr.¢.1. : Mapka Mestskych
Casti Statutarneho mesta Brno

Zdroj : Mesto Brno [ Online ]
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2.2.2 Okres Brno — Venkov

Vznikol po zreformovani Statnej spravy v roku 1960. Brno — Venkov je
okres ktory, svojim tvarom pripomina hruba pas ktory, obklopuje so vsetkych
svetovych stran okres Brmo — Mesto . Tento okres lezi na rozhrani
Juhomoravského uvalu a prvych kopcoch Ceskomoravské a Drahanské

vrchoviny. Hrani¢i so siedmimi okresmi a to st :
SZ — Okres Zd’ar nad Sazavou

S — Okres Blansko

V — Okres Vyskov

JV — Okres Breclav

JZ — Okres Znojmo

Z — Okres Tiebic¢

Stied — Okres Brno — mesto

Celkova Plocha okresu Brno — Venkov je 110 802 ha, no
pol'nohospodarska plocha zaberd viac ako 56,4% celkovej plochy, ciZe zabera
viac ako 62 492 ha pdody. Pocet trvale obyvajucich okres Brno — Venkov je 159
169. Brno — venkov ma vlastné okresné mesto. Z tizemne spravneho pohl'adu je
rozdeleny do 137 obci, zktorych, 11 obci ma Statit mesta
K najmlad$im mestom patri Rajhrad, ktory dostal Statit mesta 27.10.2000.
Najvacsim mestom okresu s rozlohou 4 758 ha, s poctom obyvatelov 9 350 st

IVal’lélce . (l:lrad, 20 1 4) ADMINISVRATI\;:i ROZDELENI OKRESU BRNO - VENKOV

- STAV K 1.1.20( b v te

= practinie s

Obr.¢.2. :

Administrativne rozdelenie
okresu Brno — venkov :
Stav k 1.1.2008 ——

Zdroj : Cesky $tatisticky urad www.czso.cz
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2.3 Organiza¢na Struktira Statutarneho mesta Brno

Organizacna Struktura Statutarneho mesta Brno sa radi medzi organizacné
Struktiry s viacliniovym riadenim, ktoré ma rozpitie riadenia nizke, a tym to
vedie k strmej organizaénej Struktury. Brno je Statutarnym mestom podla zakona

0 obciach ¢. 128/2000 Zb.

Je roz¢lenené na 29 mestskych Casti. NajvyS$im organom samostatné
poOsobnosti je zastupitel'stvo mesta a v mestskych Castiach zastupitel'stva
mestskych Casti. V ¢ele Magistratu mesta Brna stoji primator. Vykonnym
organom v oblasti samostatné pdsobnosti na urovni mesta je jedenast’¢lenna
Rada mesta Brna v ¢ele s primatorom a jeho ndmestnikov. Nadriadenym
vSetkych pracovnikov Magistratu mesta Brna je tajomnik MMB ktory, plni
funkciu Statutarneho organu zamestnavatela podl'a zvlaStnych predpisov.
Riadenie Magistratu mesta Brna je rozdelenych do 5 usekov. Veduci tseku riadi

pridelené odbory 11) —

L
L
i

i
LT
ALLTT
LIII1L

| = i 1.0 | 3 [ s | w19 [ Sumarta

Obr.¢.3. Schéma riadenia $tatutarneho mesta Brna a Magistratu mesta Brna

Zdroje : Brno mesto www.brno.cz
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3 HYPOTEZA C.2. : EFEKTY MANAGEMENTU

CESTOVNEHO RUCHU NA UZEMI STATUTARNEHO
MESTA BRNA BUDU HETEROGENNE.

3.1 PESTLE analyza

Je to analyza ktord, je analyticka technika sluZziaca k strategickej analyze okolitého

prostredia. Sklada sa s Siestich faktorov ktoré, su : P — Politické , E- Ekonomické , S-

Sociadlne , T — Technologické , L- Legislativne, E- Ekologické faktory, ktoré ovplyviuja

Statutarne mesto Brno.

3.1.1 P - Politické faktory, ktoré ovplyvituju posobenie Statutarneho mesto Brno:

NajvysSim orgadnom samospravy Statutdrneho mesta Brno je zastupitel'stvo

mesta Brno . Medzi pravomoc zastupitel'stva mesta Brno patri:

Schval'ovanie programov rozvoja Statutarneho mesta Brna
Rozpocet Statutarneho mesta Brna
Vseobecné¢ zavdzné vyhlaSky vo veciach samostatnej pdsobnosti.
Zastupitel'stvo mesta Brno voli so svojich radov primatora a jeho namestnikov
Voli d’alsich ¢lenov mestskej rady mesta Brno
Stanovuje pocet dlhodobo uvol'nenych ¢lenov zastupitel'stva
Zriaduje a zruSuje vybory voli ich predsedov a dalSich ¢lenov

Vykonéva dalSie ¢innosti podla zakona 0 obciach

Zastupitel'stvo je tiez opravnené udelovat’ Cestné obcCianstva mesta a ceny mesta Brna.

Zasadanie zastupitel'stva si verejné, ak sa jednanie riadi pojednavacim poriadkom.

Clenovia zastupitelstva mesta Brna sa ¢&lenmi mnohych politickych —stran.

SZ — 4 ¢lenovia - ODS -5 ¢lenov
ANO — 12 ¢lenov - TOP 09 — 4 ¢lenovia
KDU- CSL - 7 ¢lenov - ZTB -7 &lenov
CSSD — 11 ¢&lenov - Nezaradeny — 1 ¢len

KSCM — 4 &lenov
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3.1.2 E- Ekonomické faktory, ktoré ovplyviiuju posobenie Statutirneho mesta

Brno

Statutarne mesto Brno v spolupraci s prizvanymi odbornikmi z podnikatel'skej,
akademickej a vedeckej sféry na konci novembra 2009 dokoncilo KERM (Koncepciu
ckonomického rozvoja mesta). Zastupitel'stvo mesta Brno ju dia 8. decembra 2008

schvalilo a tym sa otvorila cesta k faktickej realizécii.

KERM je subor vychadzajuci zo stratégii mesta Brno a je zaloZzena na
predpoklade konkurencieschopnosti ako zakladného konceptu tvorby modernej
ekonomickej zdkladne mesta. KERM urcuje faktory, na zaklade ktorych sa zvysi
konkurencieschopnost’ mesta a hl'ada spdsoby, ako tieto faktory priamo alebo nepriamo

stimulovat’.

Taktiez z hl'adiska konkurencieschopnosti je rovnako cielom dosiahnut’ stav,
kedy podnikatelia, ktory uz svoj podnik maji zalozeny v Brne, buda posilfiovat’ svoju
vykonnost’ a exportné schopnosti za vyznamnej podpory mesta. A taktiez mesto Brno
bude natolko atraktivne, aby prilakalo aj d’alSich exportne orientované podniky a

investorov. (MESTA, 2009)

Ak sa pozrieme na ekonomické faktory mesta Brna v ¢islach, ktoré vyuzivam s
oficialnej stranky mesta Brno — podnikatel’/investor — ekonomika v Cislach zakladné
udaje, mézem povedat’, ze v Brne je podla tychto udajov, ktoré si na tejto stranke
zverejnené so Statistického tradu, bol pocet obyvatel'ov k 31.12.2014 priamo v meste
Brno vratane cudzincov 400 904. Pocet pracujicich obyvatel'ov Statisticky tirad nameral

ku dnu 1.1.2013 217 608 obyvatel'ov .

Pocet ekonomickych subjektov v meste Brno sa kazdym rokom zvysuje. Ku ditu
1.10.2012 bol pocet fyzickych osob 81 924, obchodnych spolo¢nosti 81 924 a druzstiev
27 712; celkovy pocet ekonomickych subjektov v meste Brno k ditu 1.10.2012 bol 111
038.

Ku diiu 31.12.2014 bol pocet fyzickych osob 83 732, obchodnych spolocnosti 30
934, druzstiev 1401; celkovy pocet ekonomickych subjektov v meste Brno k diu
31.12.2014 bol 116 067. Na zaklade tychto Cisiel je jasne zvySenie na kazdej strane

ekonomickych subjektov. Celkové zvysSenie za dva roky bolo o 5 029 subjektov.
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V kazdej krajine a meste je najvdcsi ekonomicky problém, ktory sa $tat Ci
vedenie mesta snazi odstranit, je nezamestnanost. V meste Brno podla Statistického
uradu bolo v januari 2013 vyska nezamestnanosti 7,9 %. Najnovsie zistenia z februara
2016 prisli na to, Ze vy$ska nezamestnanosti v meste Brno sa znizila, no nie vsak o vela;
jeho uroven vo februdri 2016 bola 7,6 % tak ako aj v januari 2016. No s porovnanim z
januara v roku 2014 je to ¢islo omnoho mensie, pretoze v spominanom januari 2014 bol

pocet nezamestnanych ob¢anov v percentach vo vyske 9,0%. (urad, 2015)

3.1.3 S — Socialne faktory, ktoré ovplyviiuju Statutirne mesto Brno; sucast’ou su
aj kulturne efekty, moézu byt’ lokalne, narodné, regionalne, svetové.
V tomto pripade sa budem venovat socidlnym faktorom, ktoré sa zizia na
lokalitu len Statutarneho mesta Brno len za rok 2014, ktoré boli zverejnené na stranke

Ceského §tatistického tradu v demografickej ro¢enke miest od 2005 roku po 2014 rok.

- Pocet obyvatelov :

V Statutarnom meste Brno bolo celkom napocitanych 376 822 obéanov, s toho 191 272

ziena 181 550 muzov.

- Manzelstva arozvody :

Pocet uzavretych manZelstiev bolo celkom 1 760. Pocet rozvodov bol len 994 je to treti
najmensi vysledok s¢itania rozvodov od roku 2005. Najvyssia rozvodovost’ bola v roku

2007 kedy sa pocet rozvodov vySplhal az na pocet 1 449.

- Narodenia a umrtia :

Pocet zivych narodenych deti sa vySplhal na 4 427 Zivo narodenych deti. Pocet

vsetkych potratov bol v meste Brno 1 295. Pocet zosnulych bol 3 777 obyvatel'ov.

- Pristahovany a vystahovany:

Taktiez bolo napocitanych pocet pristahovalcov na 8 471 l'udi. Pocet l'udi ktory, sa s

mesta Brno vyst'ahovali sa vySplhal na 9 189 l'udi. (Grad, 2015)

- Hrubd mesa¢na mzda podl'a vzdelania :

Hrub4d mesacnd mzda podla vzdelania v Ceskych korunich. Ludia so zékladnym

Skolskym vzdelanim maji hrubi mzdu 17 457 €eskych koran.

Ludia so stredoskolskym vzdelanim, ktory ukon¢ili stadium s maturitou, maji hrubu

mzdu 23 451 Ceskych korun. LCudia s vysokoSkolskym vzdelanim I. stupiia (Bc.) maju
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hrubtt mesa¢ni mzdu 27 790 ceskych korun. Cudia s vysokoSkolskym vzdelanim II.

stupnia (Mgr. Ing.) maja hrubt mesa¢ni mzdu vo vyske 31 918 Ceskych kortn.

3.1.3.1 Odbor Kultary:

O kultiru mesta Brno sa stara odbor kultury (OK), ktory sidli na

Dominikanskom namesti ¢.3 , v Brne. M4 na starosti:
- Navrhy koncepcii kultary v pdsobnosti mesta Brna

- Zaistuje udrzbu, opravy a Upravy pomnikov, pamdtnikov, pamitnych dosiek
a plastik ktoré, nie su zapisané v zozname nehnutel'nych kultirnych pamiatok a

s vo vlastnictve mesto
- Zaist'uje realizaciu novych vytvarnych diel, pamitnikov a pamitnych dosiek
- Poskytuje dotacie z rozpoctov mesta Brna na projekty v oblasti kultury

- Zaistuje Cinnosti suvisiace s vykonom zriadovatel'skych funkcii voc¢i devat

prispevkovym organizaciam (CSU, 2016)

Statutarne mesto Brno zadalo Ziadost o vytvorenie dokumentu, na zaklade
ktorého sa zefektivni spolupraca s hlavnymi aktérmi v kIicovych oblastiach rozvoja
mesta Brna, medzi ktoré patri taktiez aj oblast” kultry. Oblasti, ktoré skumali, boli tieto:
filmova projekcia, divadla, hudba, tanec, galérie, muzea, hvezdarne a planetarium,
kniZnice, Organizacie zamerané na viac druhov ¢innosti a kultirne centra, narodnostné
mensiny a propagacie cudzich kultar, folklor, zdruzenia a spolky nakladatelstva,

literarne akcie, predcitania, recitaly, autogramiady, Ostatni oblasti.

- Vvdavky a vklady pre kultaru s porovnani s inymi mestami:

Co sa tyka vydajov na kultiru, ma mesto Brno najviésie vydavky v percentach na
kultaru. Siaha az do vysky 9,1%. S porovnanim s mestom Praha je to az 3 krat vacsi
vysledok. Vydavky mesta Praha na svoje pamiatky je len 3,4,%. K ditu 31.12.2010 bolo
napocitany vyvoj ndkladov zriadovatel'a na chod prispevkovych organizacii v oblasti
kultary (bez odpoc¢tu odvodov z IF) 738 738 000 ceskych korun. No mesto taktiez
vykazuje najvacsi vklad do rozpoctu svojich organizacii zriad'ovanych v oblasti kultiry
s porovnanim s ostatnymi mestami, napriklad Ostrava. Ak ma Ostrava v porovnani s

Brnom pocet obyvatelov 82% a Brno ma 100% jej prispevok pre svoje organizacie

23



zriad'ovana v oblasti kultary je len 63% na rozdiel od $tatutarneho mesta Brna, ktorého
prispevok pre svoje organizacie zriadované v oblasti kultiry siahaju az 100%. Vel'mi
dobre viditeI'né to je na grafe, ktory porovnava vklad do organizacii zriadovanych v
oblasti kultary voé¢i poctu obyvatelov, kde porovnava medzi sebou mesta Brno,
Ostravu, Plzen. (DHV CR, 2014)

Porovnani vkladu do organizaci zfizovanych v oblasti kultury
vuéi poctu obyvatel (srovnani Brna, Ostravy a Plzné)

Brno; 100% Brno; 100%
100% 4

90% - Ostrava; 82%

80% -
70% Ostrava; 63%
60% -

50% Plzen; 45%

O] Pizei; 31%
30%
20%

10% A

0%

Pocet obyvatel mésta viiéi poctu obyvatel Brna Procento vyse vkladu do organizaci mésta zfizovanych na
poli kultury viéi stejné hodnoté v Brné

Graf.C.1 .: Porovnani vkladu do organizaci ziizovanych v oblasti kultury vii¢i poétu obyvatel (srovnani

Brna, Ostravy a Plzn¢). Zdroj : Brozura — Program rozvoje kultury ve mésté Brne.pdf Online

3.1.4 T - Technologické a technické faktory ovplyviiujuce Statutirne mesto Brno

Statutarne mesto Brno pre svoje technologické a technické faktory, ktoré
ovplyviiujii Statutdrne mesto Brno ,ma vytvoreny technicky usek pod vedenim Ing.
Jaromira Emmera. Technicky usek ma pod Sebou este d’alSie odbory ako su: Odbor
mestskej informatiky (OMI), Odbor dopravy (OD), Odbor tzemného a stavebného
riadenia (OUSR) ,Odbor investi¢ni (OI), Odbor dopravne spravnych ¢innosti (ODSC),
Odbor implementacie eurdpskych fondov (OIEF)

- Veda a vyskum:

Medzi jedné z najviac sa rozSirujuce technické a technologické faktory patria aj
veda a vyskum, ktoré neustale napreduju pred. Ked’ze Brno sa stava metropolou vedy a
vyskumu vd’aka mnohym vyskumnym institGcidm a vysokym Skoldm, ktoré sa na to
$pecializuju. Kazda kola sa snazi prehibit’ spoluprdacu medzi inymi $kolami alebo
firmami, a tak poskytovat’ svoje napady aj komerénym firmam. V Brne sa nachadza 6
Statnych a 5 stkromnych vysokych §kol ktoré, obsahuji 29 fakult. Brno je druhé
najvicsie centrum vzdelavania v Ceskej republike.
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Vd'aka napadom s vysokych §kol sa do Brna priviedlo mnoho prilezitosti na rast
mesta. Objavy Brnénskych vedcov za posledné roky: Holograficky mikroskop z VUT,
Objav molekuly uréujuci vyvoj kmenovych buniek, Gumeny asfalt pre tichSie cesty,
Umela zubna sklovina, Rychla diagnostika otravy metanolem, Zdravs$ia ,,modra“

pSenice, Diagn6za nemoci z re¢i pacienta. (LSR, 2014)

- Doprava :

Statutarne mesto Brno je uz od dévnej historie dolezitou dopravnou krizovatkou. V
Brne je mnoho druhov doprav. V centre mesta sa vyskytuje elektriCkova doprava,
trolejbusova doprava, autobusova preprava, lodna doprava, podzemna doprava,

zelezni¢na doprava, letecka doprava, dial'ni¢na doprava, ostatna doprava.

- Lodna doprava — slazi pre rekrea¢né plavby po Brnénské priehrade a okolo
hradu Vevefi. (pfehradé¢, 2016)

- Podzemna doprava — je to projekt ktory, by chcelo mesto zrealizovat’ v SJ smere.
(rozvoje, 2009)

- Zeleznitna doprava — Brno je vyznamnym Zeleznicnym uzlom v Ceskej

republike. Je to vyznamny uzol na prvom koridore medzi Prahou, Viednou
a Bratislavou, pricom hlavné nadrazie je tieZ centralnym uzlom regionalnej a

medziregionalnej dopravy. (Ceské drahy, a. s., 2008)

- Leteckd doprava — letisko sa nachadza 7 km JV od centra. Pravidelné lety sa

podnikaji priamo z Brna do Londyna, Prahy, Moskvy, Milana, Rima, Petrohradu,
Eindhoven, Podnikaji sa aj charterové lety do turistickych destinacii do Stredomoria.

(Letiste Brno a.s, 2012)

- Dialni¢nd doprava — S§tatutdrne mesto Brno je vyznamnou dial'ni¢nou

krizovatkou. Juznym krajom prechadza dialnica D1 z Prahy cez Jihlavu, Vyskov,
Krométiz D46 na Olomouc / Ostravu. Brno sa od nej oddel'uje dialnicou D2 do
Bratislavy. Od 90 rokoch sa buduje hlavna trasa do Viedne — dial'nica D52, rychlostna
cesta R43, ktora, vedie cez sidlisko Bystrc. Buduje sa Velky mestsky okruh (VMO)
zahriiuje vystavbu MUK Hlinky, Kralovopolsky tunel, rozirenie ulice Zaboviesky,
vinohradského tunelu pod Akatkami, tunel Cerveny kopec alebo premostenie
maloméfického nadrazia. VMO ma byt kompletné dokonéeny do roku 2035. (CSU,

2016)
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Ostatna doprava — vd’aka nizinnému charakteru krajiny je rozsirena cyklistika.

Preto su budované cyklistické cestiCky a taktiez aj drdhy pre korculiarov na

kolieskovych kor¢uliach. Mestom prechadza aj niekolko turistickych cesti¢iek KCT.
(informatiky, 2015)

3.1.5 L.- Legislativa ( narodna , eurépska a medzinarodna legislativa)

Ceska republika je parlamentnou demokraciou. M4 svoj najvyssi zakon ktorym,

je Ustava Ceskej republiky spolo¢ne s Listinou zékladnych prav a slobdd . Ustava plati

od 1.01.1993. TakZe vlastne od vzniku samostatného Ceského $tatu ktory, vznikol

rozdelenim Ceskoslovenska. Moc je rozdelena na zakonodarnu, ktorou disponuje

Parlament CR , vykonnt, ktorou disponuje vlada CR a prezident republiky a sudnu.

Zakonodarnd moc, ktor ma Parlament Ceskej republiky, sa skladd z dvoch

komor: poslaneckej snemovni a Senatu. Pravo volit’ poslancov do tychto dvoch
komdér ma kazdy obéan Ceskej republiky, ktory dosiahol vek 18 rokov.
Poslaneckd snemovna je zlozena z 200 poslancov, ktory su voleny jeden krat za
4 roky vo vol'bach. Senat vznikol az v roku 1996. Na 6 ro¢né volebné obdobie je

volenych 81 senatorov podla zasad vacsinového volebného systému.

Vykonna moc: predstavitelia vykonnej moci vo $tate si Vldda CR a prezident
republiky. Vlada CR je vrcholny organ vykonnej moci. Zo svojej moci sa
zodpoveda poslaneckej snemovne. Sucastou vykonnej moci po boku vlady a
tieZ ministerstva a iné spravne organy. Prezident republiky je hlavou S§tatu a
vrchnym velitelom ozbrojenych sil. Prezidenta volia poslanci a senatori na
spolo¢nej schodzi. Volba prezidenta sa kond len jeden krat za 5 rokov, potom

prezidentovi zacne jeho volebné obdobie diiom kedy zlozil svoj sl'ub.

Sudy: Sudnu moc vykonavaji menom republiky nezavislé stidy. Sudcovia maju
byt pri vykone svojej funkcie nezavisli a ich nestrannost nesmie nikto
ohrozovat. Sustava sudov tvori Najvyssi sud ktory, ma sidlo v Statutdrnom
meste Brno, Najvy$s$i spravny std, Vrchni, krajské a okresné sudy. Na
dodrzovanie ustavy dba Ustavny sid ktory, ma taktieZ sidlo v §tatutirnom meste
Brno, ktory sa sklada z 15 sudcov, ktory siu menovany po dobu 10 rokov.

(Kabelova, 2010)
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3.1.6 E — Ekologické faktory ovplyviiujtce Statutirne mesto Brno

Ekologické faktory v §tatutirnom meste Brno spadaju pod Usek rozvoja mesta
ktory, ma pod sebou mnozstvo odborov. Jednym s takychto odborov je OZP — Odbor
zivotného prostredia. Odbor Zivotného prostredia ma mnoho tloh, ktoré musi spiiat’ a
taktiez ma mnoho oddeleni, ktoré na seba nadvézuji. Vsetky tieto ulohy jednotlivych
oddeleni aj samostatného Odboru Zzivotného prostredia st uvedené na webovych
strankach mesta Brno, kde su aj zverejnené dodlezité dokumenty dotécie, ktoré¢ boli
schvalené pre ekologickl vychovu mesta Brna. St tam taktiez uverejnené Publikacie s
nazvami Zivotné prostredie Brno, ktoré sa vydavaji kazdé 2 roky a su stdastou

periodika. (Brno, 2016)
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4 SWOT ANALYZA

SWOT analyza je jednym s najidedlnejSich néstrojov pre identifikaciu sucasného stavu
a zaroven potencidlu cestovného ruchu v Brne. Z tejto analyzy sa da vydedukovat’ urcenie
nasledovnych ciel'ov, planov a moznosti rozvoja cestovného ruchu v Brne. SWOT analyza
ukazuje najprv silné stranky cestovného ruchu mesta Brna, Cize ukazuje pozitiva celkového
cestovného ruchu v meste, potom nasleduju slabé stranky cestovného ruchu mesta Brna: tie
predstavujii negativa alebo nedostatky cestovného ruchu v meste Brno. Dal3ou tretou ¢astou
SWOT analyzy st prilezitosti, ktoré mdéze Brno vyuzit pre svoj prospech, no zatial’ ich
nevyuziva. Pomohlo by mu to pri zlepSeni a zvySeni urovne cestovného ruchu mesta Brna.
Stvrtou ¢astou celej SWOT analyzy je ohrozenie cestovného ruchu v meste Brno, ktoré mozu

byt alebo boli zlikvidované ¢i obmedzené.

4.1 Silné stranky

- VelI'mi dobra dopravna dostupnost’

- Metropola Moravy

- Ddlezity prechodny bod z hl'adiska regionalneho cestovania

- Stcast), historie vinarstva a $pecifického folkloru ktory, zasahuje do mesta Brna
- VelI'mi dobr¢ kultirne zdzemie (divadla , kluby, mtizea a t d’)

- Vel'mi rozsiahla ponuka kulttrnych ,Sportovych, spoloc¢enskych akcii aj
nadregionalneho vyznamu (Ignis Brunensis, Brnénsky Majales, Brnénské kulturni
1éto, Bienale, Euro Hockey Tour atd.)

- Turistické trasy, ktoré st rozosiate po meste na spoznavanie historickych pamiatok a
pamiatok modernej architektoniky.

- Veltrhové a kongresové zazemie pre MICE cestovného ruchu, situované
predovsetkym v okoli arealu brnénského vystaviska a v centre mésta

- Chranené cenné pamitné historické stavby aj moderné architektury s atmosférou s
minulych &ias. (hrad Spilberk, Brnénské podzemi, vilaTugendhat a d’al3ie)

- Rekreacné prirodné prostredie u Brnénské priehrady s vyznamnym rekreacnym
potencialom.

- zavody Grand Prix Brno s ndrodnymi i medzindrodnymi motoristickymi zdvodmi a
akciami

- Jednotny vizualny $tyl znacky Brna v oblasti marketingu a propagacie cestovného
ruchu
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Vzajomna spolupraca medzi Magistratom meésta Brna, Juhomoravskym krajom a
Centralou cestovného ruchu - Juznej Moravy

4.2 Slabé Stranky

Z1¢é oznacenie alebo smerovanie k atraktivitam CR mesta Brno.

Nevyhovujuce prostredie v okoli autobusovej ¢i vlakovej stanice (zastarana
infraStruktira, Spina a bezdomovci )

Nevyuzity potencial letiska z hl'adiska medzinarodnych letov, chybajice prepojenie na
europske letisko.

Klesajuci pocet vystavitel'ov aj ndvstevnikov veltrhov.
Nizka podpora ubytovacich zariadeni a ich propagécia.

Neldkavé a zanedbané prostredie reStauracnych, Sportovych a d’alSich sprevadzajucich
zariadeni u Brnénské priehrady

Nepostacujuca propagacia atraktivit, kultirnych akeii a d’alSich produktov CR zo
strany TIC, Centraly cestovného ruchu — Juznej Moravy

Ziadna existencia turistickych zl'avnenych listkov MHD, zliav na ubytovanie i
zl'avnenych vstupov do vybranych turistickych atraktivit

Nizky pocet prenocovanych navstevnikov ktory, nemaji potrebu ani motivaciu
zostavat’ v Brne dlhsie, pretoze nemaju dostatok informacii o atraktivitach a akciach,
ktoré sa v okoli ¢1 v centre Brna nachédzaju .

Neprehliadne a nedostato¢ne rozdelené Glohy medzi TIC, centralou cestovného ruchu
— Juznej Moravy a magistratu mesta Brna. Ich ¢innost’ sa prekryva, a preto je potrebné
lepsie definovat’ ich tlohy a pravomoci

Nedostato¢na ponuka turistickych produktovych balikov zo strany TIC ¢i Centraly
cestovného ruchu — Juznej Moravy.

4.3 Prilezitosti

Projekt ktory, by navrhol vhodnt prestavbu zelezni¢ného uzlu s presunom hlavnej
stanice ktoré, bude modernejSie a vhodnejsie pre stupujucich navstevnikov mesta Brna

Lepsie prepojenie prac medzi mestom a Juhomoravskych krajom a Letiskom — lepSie
vyuzitie letiska.

Projekt vystavby moderného kongresového ¢i multifunkéného centra

Revitalizécia prirodne-rekreacného prostredia Brnénské priehrady plus moznost’
realizacie projektu aquaparku ¢i prevadzkovanie d’alsich vodnych aktivit.

Prepojenie akcii zavody Grand Prix Brno s akciami ako st napriklad propagacie,

koncerty, sprevadzajice aktivity a s cestovnym ruchom turisticky minibus od Auto
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4.4

motodromu V centre mesta

Znehodnocovanie aktivit v arealy Vel'trhu Brno v podobe rozsirenia a propagovaniu
portfolia ponukanych sluzieb.

Propagacia funkcionalistického Brna s ponukou architektonickych skratiek a d’al$ich
pamiatok podobného §tylu

Zlepsenie a poskytovanie stalych propagacnych a marketingovych aktivit zo strany
TIC , Centraly cestovného ruchu — Juznej Moravy, Magistratu mesta Brna a pod.

Presne vymedzenie ¢innosti TIC, Centraly cestovného ruchu — Juznej Moravy a
Magistratu mesta Brna, aby nedochadzalo k zbyto¢nym dupl'ovanym aktivitam.

Posilnenie jedného subjektu ktory, by bol hlavnou ¢astou cestovného ruchu .
Napriklad formou istého druhu destina¢nej spolo¢nosti (do tivahy by pripadali TIC
alebo Centréla cestovného ruchu — Juznd Morava)

Vytvorenie motivu pre management centra mesta v oblasti cestovného ruchu — tzv.
City Centre Management.

ZalozZenie turistické zl'avovej karty s potencidlom udrzat’ navstevnikov dlhsie vd’aka
Sirokej ponuke zvyhodnenych sluzieb

Vytvorenie kvalitnych turistickych produktovych balickov zo zameranim na urcita
cielovl skupinu navstevnikov.

Hrozby

Pokles navstevnikov a skratenie doby ich pobytu z dovodu zniZenia atraktivity mesta a
nedostatocnej propagacie mnohych inych atraktivit, o ktorych, navstevnici dopredu
vObec nevedia.

Neodhadnutie ciel'ovych skupin navstevnikov pri uskutocnovani koncepénych
dokumentov a prieskumov Magistratu mesta Brna.

Neustale nevyrieSenie problémov s prestavbou Zelezni¢ného Uzlu

Znizovanie vyuzitie letiska a nenapojenie na vyznamné eurdpske letisko (HUB
letisko)

Cim d’alej vicsie upadanie veltrznych a kongresovych akcii a nevyuzitie vel'trzného
arealu pre mimo vel'trzné udalosti spolo¢ne z odklonom podpory zo strany mesta .

Z1¢ podchytenie marketingu a propagacie jednotlivych atraktivit Brna zo strany ich
prevadzkovatel'ov a organizacii zaist'ujucich cestovny ruch v Brne .

Nerozvijanie vel'kého potencidlu vel'kych kultarnych Sportovych akcii a festivalov z
dovodu nedostatku financii, strata atraktivnosti, nezhody medzi organizatormi a
vedenim mesta.

Neochota vedenia zavody Grand Prix Brnoviac spolupracovat’ s mestom, ¢o moze
znamenat’ zniZenie navstevnikov mesta a tiez zdvody Grand Prix Brno.
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- Nedostato¢na starostlivost’ o pamiatky a problémy s ich rekons$trukciou s negativnym
vplyvom na néavstevnost’ mesta.

- Velka Hrozba poklesu konkurencieschopnosti (z dévodu nedostatku financii na
udrzbu pamiatok, zlého vedenia mesta a t d). Voci d’alsSim mestam v CR ako Olomouc,
Karlové vary, Ostrava, Plzen a pod.

- Neschopnost” Magistratu mesta Brna v ustanoveniu subjektu, ktory by na izemi mesta
fungoval ako destina¢ni spolo¢nost’ cestovného ruchu a pokracovanie v prekryvani
¢innosti TIC, Magistratu mesta Brna a Centraly cestovného ruchu - Juzna Morava

- Neuspesné zavedenie turistickej zlavovej karty pre jej nizky stupen vyuzivania
navstevnikov .

- Zaostavanie v tvorbe turistickych produktovych bali¢kov z ddvodu neschopnosti
lepSej kooperacie TIC, Magistratu mesta Brna, Centraly cestovného ruchu - Juzna
Morava s prevadzkovateI'mi jednotlivych atraktivit

- Nerozvijanie potencialu vel'kych kultarnych $portovych akcii a festivalov z dovodu
nedostatku financii, straty atraktivnosti ¢i nezhéd medzi zriad’ovatel'mi a vedenim
mesta.

4.5 Zaver SWOT analyzy

Z tejto SWOT analyzy nam vyplyva, ze mesto Brno ma v niektorych smeroch rozvinuty
CR, no existuju eSte vel'ké medzery, ktoré mu dovoluju realiziciu novych a vylepSenych
projektov, ktoré mu pomdzu zefektivnit’ riadenie a spolupracu subjektov. Ddlezitym prvkom
je komunikacia a kooperacia ako z hl'adiska verejného tak sukromného sektora: tak isto aj
medzi subjektmi jednotlivych sektorov, ktoré svojim posobenim do cestovného ruchu

zasahuju. (Svétlik, 2013)
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5 DOTAZNIKOVA METODA

Dotaznik ktory, bol zhotoveny pre ubytovacie zariadenia Statutarneho mesta Brno a jeho

okolie za uc¢elom diagnostikovat’ problémy v cestovnom ruchu a ubytovacich zariadeniach .

Dotaznik bol zhotoveny elektronicky cez webovu stranku www.survio.com/sk. Tato
stranka poskytuje elegantny vzhl'ad dotaznika, efektivnost’ vyplnenia dotaznika, spracovanie

udajov jednotlivych odpovedi ale taktiez aj vSetkych odpovedi.

Dotaznik, ktory bol vytvoreny za ucelom diagnostikovat’ problémy v cestovnom ruchu a
ubytovacich zariadeni v Statutarnom meste Brno a jeho okoli, sa skladal s jedenastich otazok.
Kazda s tychto otazok mala pod sebou mnoho odpovedi, ktoré povereny zamestnanec alebo

majitel’ podniku uviedol podla pravdivych tidajov zo svojho ubytovacieho zariadenia.

Pocet rozoslanych dotaznikov bolo 251. Ked'Zze dotaznikové metddy diagnostikovania
problémov maji vel'mi mali navratnost’, potvrdilo sa to aj v tomto pripade. Naspat’ vratené
dotazniky, ktoré boli aj vyplnené, prisli 26 kusov; tie sa elektronicky spracovali na vysledky,

ktoré budi niz$ie uvedené.
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5.1 Otazka ¢.1. : Do akej skupiny ubytovacich zariadeni patrite ?

Cielom tejto otazky bolo zistit’ aké skupiny ubytovacich zariadeni sa v Statutarnom
meste a jeho okoli nachddza najviac. Ked'’ze dotaznikové metddy zistovania informdcii maja
nizku navratnost’. Ukéazalo sa to aj na tejto forme dotaznikov a ich vysledkov. Vdaka
poskytnutym vysledkom sa prislo na to, ze dotaznik, ktory bol vypracovany a nasledné
spracovany, poklada za najviac rozsirenejSie ubytovacie zariadenie v Statutdrnom meste Brno
hotely, hodnota ktorych bola az 46,2% vyskytu. Druhym najrozsirenej$im ubytovacim
zariadenim v Statutdrnom meste a jeho okoli su penziony, ktorych hodnota vystupila do vysky
42,3%.Na arovni 3,8% sa nachadzaju tri druhy ubytovacich zariadeni, a to st apartmanovy
dom, apartmanovy hotel a kongresovy hotel. Kedze pri vypiiani dotaznika mali majitelia
moznost’ svoje zariadenie oznacit’ prislusnou kategoriou a skupinou do ktorej spada . Je jasne
viditel'né, Ze v Statutdrnom meste Brno maji nizky vyskyt hotely so zameranim na apartmany

a kongresy.

Do akej skupiny ubytovacich zariadeni patrite?

42,3 % —
46,2 %

3,8% —

3,8% - - 38%
® Hotel ® Motel Horsky Hotel @ Depandance Hotela @ GamiHotel @ Kongresovy Hotel @ Boutique Hotel

® Apartmanovy Hotel Apartmanovy Dom Penzion Hostel @ Botel @ Turistickd ubytoviia @ Kemping
® Mini Kemmp @ Taborisko Ubytovanie v stkromy Chatova oblast

Graf ¢.2 : Do akej skupiny ubytovacich zariadeni patrite? Autor www.survio.com/sk - Jana Sothové

Zaver tejto otazky je, ze v Statutarnom meste Brno a jeho okoli maju najvacsie zastipenie

ubytovacie zariadenia ,a to konkrétne hotely a penziony.
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5.2 Otazka ¢.2. : Do akej klasifikacie zapada vaSe ubytovacie zariadenie ?

Cielom tejto otazky bolo zistit’, ak kvalitu ubytovacich zariadeni ponuka Statutarne

mesto Brno a jeho okolie svojim potencialnym ale aj realnym navstevnikom.

Vd'aka dotaznikovej metode, ktora bola elektronicky spracovana, sa prislo na to, ze v

Statutarnom meste Brno a jeho okoli sa nachddza najviac trojhviezdickovych (**%*)

ubytovacich zariadeni, ktorych hodnota je az 50% so vsetkych opytanych hotelov . Druha

najviac vyskytovanejSia klasifikacia ubytovacich zariadeni v Statutdrnom meste Brno a jeho

okoli je klasifikacie 4hviezditiek (****), ktoré sa vyskytuju az 34,6%. Urovei vyskytu 7,7%

dosahuju v Statutarnom meste Brno a jeho okoli az dva druhy klasifikidcie ubytovacich

zariadeni a to st dvojhviezdickové (**) ubytovacie zariadenia a zariadenia, ktoré nedosahujt

hviezdi¢ku.

Do akej klasifikacie zapada vase ubytovacie zariadenie ?
7%

7.7 %

34,6 %

50%

® 5 hviezditkove (¥ 4 hviezdickové [+ 3 hviezdickové (¥+¥) 2 hviezditkowé [+¥)
® 1 hviezdickové (*) @ nedosahuje hviezdicku

Graf.¢.3.: Do akej klasifikacie zapad4 vase ubytovacie zariadenie ?Autor :www.survio.com/sk —Jana Sothova.

Zaverom tejto otazky je, Ze Statutarne mesto Brno a jeho okolie poskytuje svojim
potencialnym a redlnym néavsStevnikom kvalitu ubytovacich sluzieb, ktoré dosahuju az tri

hviezdicky kvality (***).
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5.3 Otazka ¢.3 : V ktorej lokalite sa nachadza vase ubytovacie zariadenie?

Ciel'om tejto otazky bolo zistit’, v ktorej Casti Statutarneho mesta Brno a jeho okolia sa
nachadza najviac ubytovacich zariadeni. Majitelia alebo zamestnanci opytanych ubytovacich
zariadeni si mohli vybrat’ lokalitu, v ktorej sa nachadzaju az z 28 moznosti a k tomu jednu
nadpisanie lokality ktora, nebola uvedena \ zozname.

Na prvom mieste, ktoré je najfrekventovanejSie z hladiska najvacsicho vyskytu
ubytovacich zariadeni sa podla odpovedi zistilo, ze je Brno — Stfed. Tato odpoved’ sa
vyskytovala v dotaznikov vela krat, a tak je jej hodnota vo vySke 34,6%.

Na druhom mieste, ktoré je z hl'adiska vyskytu ubytovacich zariadeni frekventované,
sa vyskytla kolonka ‘iné’, kde opytany dopisovali lokality ako Novy Liskovec, Brno-venkov,
Cené  pole: ich hodnota  bola v  dotazniku vo  vyske  23,1%.

Na trefom mieste je Cast Kralovo Pole, ktoré ma v svojej lokalite az 15,4%
ubytovacich zariadeni.

Na Stvrtom mieste sa vyskytuji zvyS$ne lokality Statutarneho mesta Brno a jeho okolia,
ktorych hodnota vystipila len na vysku 3,8%. Boli to lokality ako Bohunice, Kohoutovice,

LiSen , Medlanky, Brno-Sever, Reckovice — Mokra hora , Zabovfesky.

V ktorej lokalite sa nachadza vase ubytovacie zariadenie ?

® Bohunice ® Bosonohy @ Bystric Cemovice ® Chrlice ® Ivanovice ® Jehnice ® Jih @ jundrov
Kninicky Kohoutovice @ Komin @ Krélovo Pole @ LiSefi @ Maloméfice a Obfany @ Med|dnky Ofesin
feckovice a Mokrd Hora @ Sever ® Slatina ® Stary Liskovec ® Stred ® Tufany ® Utéchov ® Vinohrady
® Zabovresky @ Zebétin @ Zidenice ® Iné

Graf ¢.4.: V ktorej lokalite sa nachadza vaSe ubytovacie zariadenie .

Autor : www.survio.com/sk — Jana Sothova

Vysledkom tejto otdzky je, ze v lokalite Statutarneho mesta Brno a jeho okolia, Brno-stied sa
nachdadza najviac ubytovacich zariadeni, ktoré potencidlny ale aj redlny navsStevnik

cestovného ruchu moze vyuzit’ pre svoje potreby.
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54 Otazka ¢4.: AKy druh zakaznikov navStevuje vase ubytovacie
zariadenie najcastejSie?

Ciel'om tejto otazky bolo zistit’, aky druh zakaznikov najcastejSie navstevuje ubytovacie
zariadenia v Statutarnom meste Brno a jeho okoli. A tieZ aj to, na aky typ navstevnikov by sa
mali zamerat’ ubytovacie zariadenia. Pri tejto otazke si mohli majitelia alebo zamestnanci
vybrat' s niekol’kych odpovedi a to napriklad: rodiny s detmi, dochodcovia, mladé pary,
obchodnici, zdravotne handicapovany, jednotlivci. Podla odpovedi, ktoré spracoval
elektronicky dotaznik, na prvom mieste medzi najcastejSimi névStevnikmi boli obchodnici
ktory dosiahli az 73,1% navstevnosti. Na druhom mieste boli navstevnici tzv. jednotlivci,
ktory dosiahli 15.4% navstevnost’ v opytanych dotaznikmi. Na tretom mieste tvoria 7,7%

navstevnost mladé pary. A na poslednom mieste tvoria 3.3% navstevnosti rodiny s det'mi.

Aka druh zakaznikov navstevuje vase ubytovacie zariadenie najcastejSie?

R ERL

® Rodiny s defmi  ® Déchodcovia @ Mladépary ® Obchodnici ® Zdravotne handicapovani @ Jednotlivci

Graf ¢.5 : Aky druh zékaznikov navstevuje vase ubytovacie zariadenie najcastejSie? Autor :

www.survio.com/sk — Jana Sothova

Zhrnutie tejto otdzky je, ze najcastejSimi zédkaznikmi ubytovacich zariadeni v Statutdrnom

meste Brno a jeho okoli si obchodnici .
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5.5 Otazka ¢.5 : AKky druh navstevnikov podl’a veku navStevuje vase
ubytovacie zariadenie najcastejSie?

Cielom tejto otazky je zistit’, akd vekova kategoria navStevuje ubytovacie zariadenia v
Statutdrnom meste Brno a jeho okoli najcastejSie, a tym tvori najvyznamnejSiu Cast’
navstevnikov cestovného ruchu. Majitelia alebo zamestnanci ubytovacich zariadeni mali pri
tejto otazke moznost’ na vyber s troch kategorii juniori, seniori, deti. VacSina opytanych
tvrdi, Ze v ich ubytovacich zariadeniach maji najvacsi vyskyt zdkaznici, ktory spadaji do
vekovej kategorie juniori. Preto vo vysledkoch dotaznikovej metédy dosahuju hodnotu
65,4%. Na druhom mieste, ktoré vyhodnotil elektronicky dotaznik, ktory opytany vypinali,
bolo vyhodnotené, ze s hodnotou 34,6% su navstevnici vo vekovej kategorii seniori. Tretia

vekova kategoria sa vo vysledkoch uvadza v 0% hodnote .

Aky druh zakaznikov podla veku navstevuje vase ubytovacie zariadenie
najcastejSie ?

34.6%

T BS54 %

® Juniori @ Seniori @ deti

Graf ¢.6.: Aky druh navstevnikov podl'a veku navstevuje vase ubytovacie zariadenie
najcastejsie?
Zdroj : www.survio.com/sk — Jana Sothova

Zaver k tejto otazke vyplyva taky, ze ubytovacie zariadenia v Statutarnom meste Brno a jeho

okoli st najnavstevovanejsie juniormi.
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5.6 Otazka ¢.6 : Aky druh zikaznikov navStevuje vaSe ubytovacie
zariadenie najcastejSie podla teritoria?
Cielom tejto otazky je zistit, odkial’ chodievaju najcastejSie potencidlny, ale aj redlny
navstevnici Statutdrneho mesta Brno a jeho okolia za cielom ¢i uZ pracovného charakteru

alebo turistického.

V dotazniku sme sa pytali, aky druh zdkaznikov navstevuje ich ubytovacie zariadenia
najéastejiie podla teritoria. Majitelia alebo zamestnanci, ktory vyplnali dotaznik, mali

moznost’ si vybrat medzi odpoved’ami domdci, zahranicny, 7 Eurépy, Zo zamoria.

Podla opytanych najviac navstevnikov ich ubytovacich zariadeni je s domova, ktorych
percentualny pocet bol az 46,2%., Zahrani¢ny navstevnici mali percentudlny pocet 30,8%,
Navstevnici z Eurdpy mali percentudlny pocet 23,1%, A navsStevnici zo zdmoria mali

percentualny pocet 0%.

Aky druh zakaznikov navstevuje vase ubytovacie zariadenie najCastejSie podla
teritéria ?

— 46,2 %

® Domaci ® Zahranicny @ Z Eurdpy ® Zo zamoria

Graf ¢.7.: Aky druh zakaznikov navstevuje vase ubytovacie zariadenie najcastejsSie podl'a teritoria?

Zdroj : www.survio.com/sk - Jana Sothova

Zaver k tejto otazke vyplyva, ze ubytovacie zariadenia v Statutdrnom meste Brno a jeho okoli
najéastejsie navitevuju zakaznici s domaceho prostredia ¢ize z Ceskej republiky.
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5.7 Otazka ¢€.7 : Odkial’ zo zahranicia k vam najcastejSie prichadzaju vasi
zakaznici?

Cielom tejto otazky bolo zistit, odkiall zo zahraniia prichddzaji najcastejSie
navstevnici ubytovacich zariadeni v Statutdrnom meste Brno a jeho okolia.

Majitelia alebo zamestnanci ubytovacich zariadeni, ktory vypinali dotaznik, mali na
vyber medzi dvanastimi odpoved’ami, z ktorych, jedna odpoved’ bola na dopisovanie krajiny,
ktora nebola uvedena v zozname. Pri tejto otazke mali moznost’ uviest’ viacero pravdivych
odpovedi pre presnenie toho, aky zahrani¢ny navstevnici prichadzaji do Statutirneho mesta
Brna a jeho okolia a ubytovdvaju sa ubytovacich zariadeniach, ktoré sa nachadzaju v
Statutarnom meste Brno a jeho okoli za Gcelom turistiky ¢i obchodnych alebo Studijnych
povinnosti. Najcastejsi hostia ubytovacich zariadeni v Statutarnom meste Brno a jeho okoli je
susedny narod Slovaci, ktorych percentudlny pocet je az 61.5%. Druhymi najcastejSimi
hostami ubytovacich zariadeni v Statutdrnom meste Brno a jeho okolia je taktiez susedny
narod Nemcov, ktorych percentudlny pocet je 50%. V kolonke ‘iné’, kde mohli opytany
napisat’ inll narodnost’, ktord Casto prichddza do ich ubytovacich zariadeni v Statutirnom
meste Brno a jeho okoli zapisané tieto §taty: Kérea, Cina, Rakuisko, Litva. Spoloéne tieto taty
dosiahli do vysledkoch dotaznikove; metddy hodnotu az 26,9%. Medzi d’alsimi st s 15,4%
Rusko, Taliansko, 7,7% Velka Britania, 3,8% Bielorusko, Ukrajina, USA.

Odkial zo zéhranicia k vam najcastejSie prichadzaji vasi zakaznici ?

Podiel

® Polsko Slovensko Rusko
Ukrajina ® Nemecko ® velka Briténia

® UsA ® Franclizsko Taliansko
Bielorusko Rumunsko ® né

Graf ¢.8. Odkial’ zo zahranicia k vam najcastejSie prichadzajt vasi zakaznici ? Zdroj:

www.survio.com/sk —Jana Sothova
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Zaver tejto otazky je, ze Brno je vel'mi navStevovanou destindciou. Jeho najvacsiu
navitevnost tvoria hlavne Slovaci a Nemci, ktory svojimi krajinami su susedmi Ceskej
republiky. No v Statutairnom meste Brno si prichadzaju na svoje zaluby aj mnoho inych
narodnosti ktoré, zavitavaji do Brna nie len za ucelom Studia, prace ale aj rozmanitych

historickych ¢i prirodnych atraktivit.

5.8 Otazka ¢.8. AKy druh podl’a pohlavia navStevuje vase ubytovacie
zariadenie najCastejSie?
Cielom tejto otazky je zistit, aké pohlavie je najcastejSim zdkaznikom ubytovacich
zariadeni Statutdrneho mesta Brno a jeho okolia, a tym sa aj zamerat’' na mozné rozvijanie

balickov a sluzieb ktoré, by mohli va¢sie mnozstvo potencialnych zakaznikov jedného alebo

obidvoch pohlavi.

Ty tejto otdzke mali majitelia alebo ich zamestnanci na vyber len s dvoch odpovedi,
ato: zenské alebo muzské pohlavie navStevuje vase zariadenie najcastejSie. Mnoho
zamestnancov ba ani majitel'ov si tieto veci vel'mi nev§ima no pri tejto otazke sa vSetci zhodli,
7ze najCastejSimi zakaznikmi ich ubytovacich zariadeni su muZzi. Vo vyhodnocovacej

dotaznikovej metode muzské pohlavie ziskalo az 100% .

Aky druh zékaznikov podla pohlavia navitevuje vase ubytovacie zariadenie
najcastejsie ?

100%

Mugj

Graf ¢.9 : Aky druh pozlrggij pohlavia navitevuje vase ubytovacie zariadenie najlastejie?. Zdroj.

Www.survio.com/sk — Jana Sothova

Zaver tejto otazky je, Ze v Statutdrnom meste Brno st najCastejS§imi zakaznikmi
ubytovacich zariadeni muzi. Ubytovacie zariadenia, ktoré by chceli tuto skutocnost’ zmenit’,
alebo si muzskil populéciu udrzat’ medzi svojimi navsStevnikmi, by mohli vytvorit’ nejaké
podporujuce sluzby alebo baliky vd’aka ktorym, by podporili ndvstevnost’ bud’ muzskej alebo

zenskej populacie alebo obidvoch.
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5.9 Otazka ¢.9. : Aké pobyty vyuzZivaju vasi hostia najcastejSie?

Cielom tejto otazky bolo zisti,t’ aky druh pobytov je v Statutarnom meste Brno a jeho
okoli najpreferovanejsi nie len podl'a rocného obdobia, ale aj podla druhu akcie, ktora sa v

Statutdrnom meste a okoli vyskytuje a je najpopularnejsia.

V dotazniku bolo uvedenych 5 moznosti odpovedi, S ktorych si mohli majitelia alebo

zamestnanci pri vypliani dotaznika vybrat tu spravnu podl'a vlastného uvazenia.

Podl'a odpovedi najviac zdkaznikov ubytovacich zariadeni mesta Brno vyuZziva pobyty v
sezone leta od 10.jula az do 04.septembra . Pri vyhodnocovani dotaznika tato moznost ziskala
az 53,8%. Dalgie najpreferovanejsie st pobyty mimo sezony, ktoré su v datumoch 06.marca
az 10jula a potom O04.septembra az 02.decembra . tito moZnost ziskala 23,1% pri
vyhodnocovani dotaznikovou metddou. Vikendové pobyty su preferované v hodnote 15,4%, a

v zimnej sezone zakaznici vyuzivaju pobyty v ubytovacich zariadeniach len do vysky 7,7%.

Aké pobyty vyuZivaju vasi hostia naj¢astejSie 7

— 53,8%

® Vsezone @ Mimo sezdny Letné, zimné pobyty  ® Vianoéné velkonoéné @ Wikendové

Graf ¢. 10.: Aké pobyty vyuzivaju vasi hostia najéastejsie? Zdroj:. www.survio.com/sk -Jana Sothové

Zaver tejto otdzky, je Ze najCastejSie vyuzivaju zdkaznici ubytovacich zariadeni pobyty
v letnej sezone, ktorych moznym dévodom je najznamejSia Grand Prix Brno sutaz, ktora sa

kona v Brne a prichadzaju kvoli nej T'udia s r6znych krajin sveta.
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5.10 Otazka €.10 : Aké zdroje financovania mate k dispozicii ?

Cielom tejto otazky bolo zistit, aké s najCastejSie finan¢né zdroje opytanych

ubytovacich zariadeni.

Majitelia alebo zékaznici ktory, vyplnali elektronicky dotaznik, mali moznost
zakliknit' viacero finanénych zdrojov, vd’aka ktorym nad’alej funguji a udrziavaju svoje
ubytovacie zariadenia. NajcastejSie odpovede, ktora vyhodnotil elektronicky dotaznik boli, ze
ubytovacie zariadenia st financované z vlastnych zdrojov, ktorych pocet siaha az do 53,8%.
50% opytanych vyuziva pre financovanie ubytovacich zariadeni vlastny zisk, ktory
ubytovacie zariadenia boli schopné vyrobit’.
19,2% opytanych priznalo, Ze ich ubytovacie zariadenie je financované tiverom a tym je jeho
existencia vel'mi ohrozitelnd vo vidcSej miere ako ostatné ubytovacie zariadenia.
Kedze je velmi zavislé na zdkaznikoch, ktory sa pridu ubytovat do ich ubytovacieho

zariadenia. Ak sa pocet

Aké zdroje financovania mate k dispozicii ?

zakaznikov rapidne znizi 100 vd’aka
konkurencii alebo
nezaujimavej destinacii €1 F . ,;nohych
inych dovodov, moze prist’ " 0 svoju
existenciu. I
|
® Viastné
7,7% Opytanych uVledlo 26 Ifr::a] uéastin doméacim akcionarom pre
predaj ucastin zahraniénym akcienarem
financovanie ubytovacieho & i
® fver
H H v . ® Prispevky v rdmci viddnych programov
Zarladenla Vyl,IleO aJ Eoztoj:f:égramty i i
Podpory v ramci malého a stredného podnikania
. J4 v Statne alebo spalocenské fond ,
Rozvojové granty. Graf ¢.11: ' ! Aké
zdroje financovania mate

k dispozicii ? Zdroj: www.survio.com/sk Jana Sothova

Zaverom pre tuto otdzku by malo byt, Ze ubytovacie zariadenia Statutarneho mesta
Brna a jeho okolia su vacsinou financované z vlastného vrecka ubytovacich zariadeni alebo
svojich majitel'ov. Preto by sa mali hl'adat’ spdsoby, ako by sa do Statutarneho mesta Brna a
jeho okolia prildkalo viacero navsStevnikov, a tym by stupol pocet ubytovanych a

navstevnikov ubytovacich zariadeni v Statutdrnom meste Brno a jeho okoli.
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5.11 Otazka ¢.11. : V akej cenovej relacii sa pohybuje vo vaSom
ubytovacom zariadeni noc v Standardnej izbe pre jednu osobu?

Cielom tejto otazky bolo zistit v akom cenovom rozpiti sa pohybuje cena za
Standardnu izbu, na noc, pre jednu osobu v Statutarnom meste Brno a jeho okoli. V dotazniku
bolo uvedenych 7 moznosti, S ktorych si opytany majitelia alebo zamestnanci ubytovacich
zariadeni mohli vybrat’ spravnu odpoved’, ktora sa tyka ich ubytovacieho zariadenia. Pri
vyhodnocovani elektronického dotaznika sa ukézalo, ze Statutarne mesto Brno a jeho okolie
ma Standardntl cenu pre svoje ubytovacie zariadenia, ktoré, sa zac¢ina na sume od 30 do 60 eur
za noc \ Standardne;j izbe za jednu osobu.
Ako sa na to prislo ? V dotazniku boli uvedené moznosti ako od 10-20 eur, od 30 do 40eur,
od 50-60 eur, od 70-80 eur, od 90-100 eur, od 100-110eur a koldnka iné kde mohli vypliajici
zapisat’ ina sumu, ktora sa nevyskytovala medzi uvedenymi.
Z vyhodnotenia dotaznika vyplynulo, Ze na prvom mieste z 30,8% sa nachadza finan¢né
rozpitie Standardnej izby, za noc, pre jednu osobu od 30-40eur a taktiez aj od 50-60eur. V
podstate na druhom mieste s 15,4% sa nachddza odpoved’ z finanénym rozpitim od 70 eur do
80eur. Za touto moznostou d’alej nasleduje finan¢né rozpitie od 10 do 20eur s 11,5%. A Ako

posledna sa uvadza moznost’ od 90 do 110eur ktora, ma percentualne rozpoloZenie 3,8%.

V akej cenovej relacii sa pohybuje vo vasom ubytovacom zariadeni noc v
Standardnej izbe pre jednu osobu ?

3.8%
115 %
3.8%
38%
15,4 %
30,8%

308%

® 0d 10-20eur  ® Od 3040 eur 0d 50 - 60eur 0d70-80 eur ® 0d 90-100 eur ® Od 100 aZ110eur
®né

Graf ¢.12.: V akej cenovej relacii sa pohybuje vo vaSom ubytovacom zariadeni noc v §tandardnej izbe

pre jednu osobu? Zdroj : www.survio.com/sk - Jana Sothové

Zaver tejto otdazky znie Ze v Statutdrnom meste Brno a jeho okoli sa nachadzaju
ubytovacie zariadenia, ktorych Standardna izba /na noc/ na osobu stoji od 30 do 60 eur v

zéavislosti od kvality sluzieb hotela.
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5.12 Zaver vyhodnocovania dotaznikovej metédy

Na zaklade dotaznikovej metédy vyhodnocovania odpovedi sa priSlo na tieto zavery.
Statutarne mesto Brno a jeho okolie medzi svojimi ubytovacimi zariadeniami najvicsie
zastupenie Hotelov ktoré su v klasifikacii na Grovni troch hviezdi¢iek (***) .Najvacsi pocet
ubytovacich zariadeni v Statutdrnom meste Brno a jeho okoli sa nachddza v Casti mesta Brno —
Stted. NajnavstevovanejSi druh zdkaznikov v ubytovacich zariadeniach Statutdrneho mesta
Brno a jeho okolia s Obchodnici ktory, prichadzaju do tejto destindcie za viacerymi
moznymi potrebami a atraktivitami. Statutirne mesto Brno a jeho okolie je podla veku
najviac navstevovanejsie Juniormi ktory, dosahuju 65,4% obsadenosti ubytovacich zariadeni a
az potom nasleduju Seniori ktory, dosahuju 34,6% obsadenost ubytovacich zariadeni.
Statutarne mesto Brno a jeho okolie je velmi zaujimava destinacia nie len z hladiska
historickych ale aj prirodnych a mnohych inych atraktivit za ktorymi, do Brna najCastejSie
prichadzaja l'udia s domaceho cestovného ruchu ale aj zo zahranicia ako nasi blizky susedia
zo Slovenska, Nemecka, Rakuska. No prichddza tu aj mnozstvo inych néarodnosti ako
napriklad Koérea ,Cina, Litva. Podla dalsich zisteny sa prislo na to Ze ubytovacie zariadenia
si najviac navStevované Muzskou populaciou. NavStevnici najradSej prichadzaji do
Statutarneho mesta Brno a jeho okolia pocas sezony ktora, trva od 10.jala do 4.septembra.
Pocas letnej sezony sa v Brne kona najviac akcii. Jednou s takych to akcii je aj Grand Prix
Brno 2016 na ktoru, do statutarneho mesta Brno a jeho okolia prichadza mnoho navstevnikov
z mnohych okolitych ale aj vzdialenych krajin sveta. Toto podujatie zacina v 19.augusta a
kon¢i 21.augusta 2016. Dotaznik taktiez zistoval akym spdsobom st naj€astejSie financované
ubytovacie zariadenia Statutdrneho mesta Brna a jeho okolia. A podla vysledkov ktoré, nam
jasne ukazuji Ze ubytovacie zariadenia su financované s vlastnych zdrojov a ziskov no stane
sa ze su financované aj uvermi. Dalej z vysledkov ktoré, boli vypracované elektronicky sa
prislo na to ze Statutarne mesto Brno a jeho okolie v svojich ubytovacich zariadeniach za
Standardnu izbu pre jednu osobu za jednu noc mé cenu ktora, sa pohybuje v rozpéti od 30 do
60 eur. VSetky tieto vysledky boli vypracované v elektronickom dotazniku na stranke

WWw.survio.com/sk  ktory, som pouzivala pri spravovani udajov pre tuto bakalarsku pracu.
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ZAVER

Cielom tejto Bakalarskej prace bolo na zaklade organizacii destina¢niho
managementu diagnostikovat najvdcésie problémy managementu cestovného ruchu mesta
Brna a urcit’ rieSenia problémov, ktoré stvisia s cestovnym ruchom mesta Brna. Tieto
problémy sa zist'ovali na zaklade dvoch hypotéz, ktoré sa v bakalarskej praci riesili, a tiez

dotaznikového $etrenia.

V teoretickej Casti sa rieSili dve hypotézy. Prva hypotéza sa snazila zistit' aky
management vyuziva Statutdrne mesto Brno, kedZe patri medzi vyznamné destinacie
cestovného ruchu. Konkrétne sa zistovalo ¢i Statutarne mesto Brno vyuziva viacstupiiovy
management. Tato hypotéza sa potvrdila na zédklade vymedzenia Statutdrneho mesta Brna a

organizacnej Struktiry mesta Brna.

V d’alsom pokracovani teoretickej Casti sa riesila druhd hypotéza ktord, mala za tlohu
zistit’ aké su efekty managementu cestovného ruchu na uzemi Statutdrneho mesta Brna. Tuto
hypotézu sme sa snazili ur€it’ za pomoci PESTLE analyzy a SWOT analyzy. Na zaklade
tychto analyz sme prisli k vysledku ze efekty managementu, ktoré vyuziva cestovny ruch

Statutarneho mesta Brno, st heterogénne . TakZe podl'a tychto zisteni sa hypotéza potvrdila.

V praktickej Casti bakalarskej prace sa na zdklade dotaznikového Setrenia priSlo na
zavery ktoré, su uvedené v podkapitole 5.12 Zaver Vyhodnocovania dotaznikovej metody . V
tomto zavere su zhrnuté potrebné vysledky s dotaznikového Setrenia, ktoré si mozu precitat’
majitelia hotelov a penzidénov, ktory vyslovili svoj zadujem aj jej preCitanie v elektronicke;j

podobe.

V dotaznikovom Setreni sa priSlo na to, Ze najvicsie zastipenie ubytovacich zariadeni
maju v Brne a jeho okoli ubytovacie zariadenia z (***) hviezdickami a najvacsi pocet
ubytovacich zariadeni sa nachadza v Casti Brno- Stred. Najcastejsi zakaznici v ubytovacich
zariadeniach su obchodnici. Naj€astejsi hostia ktory, prichadzaju s okolitych krajin su s krajin
ako Slovensko, Nemecko, Rakusko, ale aj Korea, Cina, Litva. S hladiska najdastej§ich
navstev podla pohlavia je muzské pohlavie najcastejSim zdkaznikmi v ubytovacich
zariadeniach. Najvéc¢Sia navstevnost’ v ubytovacich zariadeniach je v ¢ase od 10.juna do
4.septembra. Najvacsi zdujem zakaznikov je o podujatie, ktoré sa kona pocas tejto letnej

sezony nazyva sa Grand Prix Brno.. Dotaznikové Setrenie malo aj za ulohu zistit’, akym

sposobom su financované ubytovacie zariadenia v meste Brno a jeho okoli. Vysledkov, ktoré
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sa zozbierali ukazuju. ze ubytovacie zariadenia su financované z vlastnych zdrojov, ziskov a
taktiez uvermi. V dotazniku sme sa snazili prist’ aj na to, aké cenové rozpitie sa nachadza v
meste Brno za Standardnu izbu pre jednu osobu za jednu noc. Ceny boli r6zne, no podla
vyhodnotenia dotaznika a konkrétne tejto otazky sa prislo na to, Ze cena sa pohybuje od 30 do

60 eur za noc pre osobu za Standardnu izbu.

Vsetky tieto vysledky vysli s vlastného dotaznikového Setrenia s elektronickej formy

na webovej stranke www.survio.com/sk, ktoré som osobne rozposlala do ubytovacich

zariadeni v Brne a jeho okoli.
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Graf ¢.9: Aky druh podl'a pohlavia navstevuje vase ubytovacie zariadenie najcastejSie? Zdroj:

WWW.survio.com/sk - Jana Sothova

Graf ¢.10: Aké pobyty vyuzivaju vasi hostia najéastejsie? Zdroj: www.survio.com/sk - Jana

Sothova

Graf ¢.11: Aké zdroje financovania mate k dispozicii? Zdroj: www.survio.com/sk - Jana

Sothova

Graf ¢.12: V akej cenovej relacii sa pohybuji vo vaSom ubytovacom zariadeni noc

v §tandardnej izbe pre jednu osobu? Zdroj: www.survio.com/sk - Jana Sothova
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ZOZNAM SKRATIEK

UN WTO — United National World Tourism Organization. Svetova organizacia cestovného

ruchu pre OSN.

OSN — Organizécia spojenych narodov.

UNESCO - United Nations Educational Scientific and Cultural Organization. Organizacia

spojenych narodov pre vychovu, vedu a kultaru.
SZ — Strana zelenych

ANO — Aliancia nového obcana

KDU — CSL — Krest'anské a demokratické unia — Ceskoslovenska strana P'udova
CSSD — Ceska strana socialna demokraticka
KSCM — Komunistické strana Ciech a Moravy
ODS — Obcianska demokraticka strana

TOP -09 - Ceska konzervativna strana

ZTB - Zit Brno

KERM — Koncepcia ekonomického rozvoja mesta
OK — Odbor kultary

OMI — Odbor mestskej informatiky

OD - Odbor dopravy

OVSR — Odbor tizemného a stavebného riadenia
Ol — oblastny inSpektorat

ODSC — Odbor dopravno-spravnych ¢innosti
OIEF — Odbor implementécie europskych fondov
VUT — Vysoké uceni Technické v Brne

D1 — Dial’nica ¢islo 1. Spojujuca Prahu s Brnom
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D46 — Dialnica ¢islo 46 u Vyskova

D2 — Dial’nica ¢islo 2 spajajuca Bratislavu a Brno
VMO - Velky mestsky okruh

MUK hlinky — Mimotroviiova krizovatka

KCT — Klub &eskych turistov

CR- Ceska republika

SWOT - Strong points , Weak points , Opportunities , Threats.

MHD — Mestska hromadna doprava
CR — Cestovny ruch

TIC — turistické informa¢né centrum.
HUB letisko — Uzlov¢ letisko

USA — Spojené staty americké

54



PRILOHY

- Zoznam Ubytovacich zariadeni ktoré sa nachadzaja v Brne

- Prazdny dotaznik
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Pocet

N Ad K Sezéonni Pocet | miest pre Pagi
azov resa ategorie
& provoz izieb | stany na
a karavany
Brno,Zabrdovice Celoroni s 6402
APART SUITES BRNO (Brno-stied), Hotel **** 50 zadné 005
Cejl 467 provoz
BEST WESTERN Brno, Brno-mésto, Hote] # Celoro¢ni | 101 a g 7020
ote zadane
PREMIER HOTEL Husova 200 provoz vice 144
DESIGN HOTEL NOEM Brno, Ponava, Hote] # Celoro¢ni | 11 az g 7020
ote zadane
ARCH Cimburkova 564 provoz 50 416
Brno, Brno-mésto, celoroéni 101 a 7020
GRANDHOTEL BRNO Hotel **** 7adné
Benesova 605 provoz vice 170
Brno, Pisarky (Brno- lorotni 101 2020
celorocni a
HOLIDAY INN BRNO | stied), Kiizkovského Hotel **** zadné
496 provoz vice 064
Brno, Cerné Pole Celorotni 1w 2020
€lorocni az
HOTEL ARTE (Brno-sever), Hotel **** zadné
Drobného 289 provez >0 3
Celoro¢ni | 51 az 7020
HOTEL AVANTI Brno, Stiedni 549 Hotel **** 7adné
provoz 100 147
, Brno, Brno-mésto,
HOTEL BARCELO . Celoro¢ni | 101 a 7020
Silingrovo namésti Hotel **** zadné
BRNO PALACE 265 provoz vice 418
HOTEL Celoroéni | 101 a 7020
Brno, Sportovni 559 Hotel **** zadné
BOBYCENTRUM provoz vice 166
Brno, Veveri, Celoro¢ni 101 a 7020
HOTEL CONTINENTAL ) Hotel **** Zadné
Kounicova 680 provoz vice 107
51
HOTEL MAXIMUS oy i Celoro¢ni y s 7020
RESORT Brno, Kninicky 316 Hotel Drovoz az zadné 111
100
HOTEL OLD TOWN | Do Zdbrdovice Celoroeni | L | | 7020
BRNO (Brno-sever), Hotel rovoz | 22| 7| s
Francouzska 425 P 50
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
11
Brno, Brno- i celoro¢ni y w1 7020
HOTELPEGAS || asto Jakubska 120 | Ot provoz | 2| #Adne |5
. . 11
HOTEL ROYAL RICC | B0, Brmo-mésto, || sueene | Celorolni |40 | 7020
Starobrnénska 338 provoz 50 216
. . 51
HOTEL SLAVIA | BMO, Brmo-mesto, ) e | Celorodni |00 | 7020
Solni¢ni 243 provoz 100 116
HOTEL SLUNECN({ Brno, Slatina, ooen | Celoroeni | r [ | 7020
DVUR Premyslovo Hotel (007 az zadné 417
namésti 1326 P 50
. 11
HOTEL VAKA __ Brmo, Hotel *** Celorotni | 5 | yaqne | 8492
Cimburkova 599 provoz 50 012
INTERHOTEL Brmo, Pisarky ooen | celoroeni | 19T [ | 7020
VORONEZ (Brno-stied), Hotel (007 a 7adné 131
Kiizkovského 458 P vice
Brno, Pisarky (Brno- lorotni " w 2020
celorocni az
PARKHOTEL Jundrov), Veslarska Hotel **** zadné
347 provoz 50 100
Brno, Styfice,
A-AUSTERLITZ celorocni 11 az 7020
Téaborského nabiezi Hotel *** zadné
HOTEL *** 290 provoz 50 062
Brno, Kralovo Pole, celoro¢ni 11 az 7020
A-SPORT HOTEL Hotel *** zadné
Vodova 336 provoz 50 145
Brno, Komarov,
CITY APART HOTEL celoro¢ni 11 az 7020
Komarovské nabrezi Hotel *** zadné
BRNO 405 provoz 50 420
CITY HOTEL Brno, Ptizfenice, Hotel % celoro¢ni 101 a adnc 7020
ote zadane
Videiiska 183 provoz vice 423
Brno, Zidenice loroni " w 6402
v celorocni az
HOTEL ALBELLUS (Brno-Zidenice), Hotel *** zadné
Rok 4358 provoz 50 001
okycanova
HOTEL AMEORA Brno, Husovice, celoro¢ni 11 az Jadnc 7023
zadane
Dukelska tiida 1556 Hotel *** provoz 50 004
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Pocet

N Ad Katewbri Sezonna Pocet | miest pre | Pagi
azov resa ategorie
s prevadzka | izieb stany a na
karavany
Brno, Cerné Pole lorotni 51 a3 2020
celoro¢ni az
HOTEL AMPHONE (Brno-stted), ttida Hotel *** 100 zadné 063
rovoz
Kpt. JaroSe 1942 P
Brno, LiSen, celoro¢ni 6402
HOTEL BELCREDI Hotel *** 11 az zadné
Pohankova 34 provoz 009
50
L. Brno, Komarov, 11 az 7020
HOTEL BILA RUZE Hotel *** celoro¢ni zadné
Svatopetrska 672 50 172
Brno, Styfice, Horni 11 az 7020
HOTEL BRNO Hotel *** celoro¢ni zadné
169 50 017
Brno, Staré Brno, 10a 6402
HOTEL CYRO Hotel *** celoro¢ni zadné
Anenska 9 méné 042
Brno, Cerna Pole 1w 2020
az
HOTEL EUROPA (Brno-stied), téida Hotel *** celoro¢ni - zadné 126
Kpt. JaroSe 1941
. 11 az 6402
HOTEL FONTANA Brno, Kninicky E814 Hotel *** celoro¢ni - zadné 039
Brno, Pisarky (Brno- " w 2020
az
HOTEL GLOBAL Kohoutovice), Hotel *** celoro¢ni 50 74dné 379
Libusino udoli 511
Brno, Medlanky, 11 az 7020
HOTEL IMPS Hotel *** celoroéni zadné
Hudcova 367 50 130
Brno, Kohoutovice, 11 az 7020
HOTEL JONATHAN Hotel *** celoro¢ni zadné
Potocka 868 50 182
; Brno, Zabovfesky, 11 az 7020
HOTEL KOZAK Hotel *** celoro¢ni zadné
Horova 1622 50 071
Brno, Pisarky (Brno- 101 2020
a
HOTEL MYSLIVNA Kohoutovice), Nad Hotel *** celoro¢ni ) zadné 169
vice
Pisarkami 276
Brno, Staré Brno, 11 az 7023
HOTEL OMEGA celoro¢ni zadné
Kiidlovicka 333 Hotel *** 50 012
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
Brno, Lesna, Celoroc¢ni 11 az 6402
HOTEL ORION ) Hotel *** zadné
Majdalenky 885 provoz 50 031
HOTEL PANSKA Panska licha 6, Celoro¢ni | 11 az 7020
, Hotel *** zadné
LICHA 614 00 Brno provoz 50 415
Brno, Staré Brno, Celoroc¢ni 11 az 7020
HOTEL POD Hotel *** zadné
y Pekatska 402 provoz 50 414
SPILBERKEM
Celoro¢ni | 1l1az | Zadné 7020
HOTEL PROSPERITA Brno, Bystrc 265 Hotel ***
provoz 50 421
Brno, Bystrc, Celoro¢ni 11 az 7020
HOTEL RAKOVEC Hotel *** zadné
Rakovecka 74 provoz 50 011
Brno, Pisarky (Brno-
] Celorocni | 11 az 7020
HOTEL SANTANDER Kohoutovice), Hotel *** zadné
provoz 50 413
Pisarecka 269
Brno, St}'/fice, Celoro¢ni 11 az 6402
HOTEL SHARINGHAM Hotel *** zadné
Videnska 223 provoz 50 010
Brno, Veveri, Lidicka Celoro¢ni 51 az 7020
HOTEL SLOVAN Hotel *** zadné
702 provoz 100 123
L Brno, Kninicky, Celoro¢ni 11 az 6402
HOTEL U SULAKA Hotel *** zadné
Hrazni 166 provoz 50 011
. Brno, Zidenice
HOTEL VELKA ] Celorocni | 11 az 7020
(Brno-Vinohrady), Hotel *** zadné
KLAJDOVKA provoz 50 257
Jedovnicka 3912
Brno, Medlanky, Celoro¢ni | 101 a 7020
HOTEL VISTA Hotel *** zadné
Hudcova 250 provoz vice 160
Brno, Pisarky (Brno- Celoro¢ni 11 az 7030
NIKA CENTRUM Hotel *** zadné
stied), Lipova 449 provoz 50 164
Brno, Bystrc, celoro¢ni 101 a 7020
SANTON Hotel *** zadné
Ptistavni 1064 provoz vice 154
., , R Kiivankovo namésti celoro¢ni 11 az 6402
ZEBETINSKY DVUR L Hotel *** zadné
Brno, Zebétin, 641 provoz 50 027
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
Brno, Kralovo Pole,
celoro¢ni 11 az 7020
HOTEL MERKUR Rostislavovo namésti Hotel ** zadné
provoz 50 127
59
Brno, Staré Brno, celoro¢ni 11 az 7020
HOTEL PYRAMIDA Hotel ** zadné
Zahradnicka 298 provoz 50 065
, Brno, Bystre, Kozi celorocni 11 az 7020
HOTEL KOZI HORKA Hotel * zadné
Horka 75E provoz 50 181
GARNI HOTEL KOZI Brno, Bystrc, ) celoroéni 11 az 6402
Hotel garni zadné
HORKA Rakovecka 1269 provoz 50 045
Brno, Pisarky (Brno- ) celorocni | 51 az 7020
HOTEL GARNI Hotel garni zadné
stied), Vinatska 499 provoz 100 003
LETNI HOTEL _ _ 101 a 7020
. Brno, Kounicova 507 Hotel garni letni provoz zadné
DRUZBA vice 209
Brno, Trnita (Brno- ) celoroéni 10a 6402
VV HOTEL GARNI Hotel garni zadné
stted), Mlynska 495 provoz mén¢ 026
Brno, Prizfenice, ] celoro¢ni 10a 7020
H+M PENSION Penzion zadné
Staré namésti 37 provoz mén¢ 361
, Brno, Kohoutovice, ) celoro¢ni 10a 7020
HOTEL A PODLESI . Penzion zadné
Zebétinska 212 provoz méné 314
Brno, Kralovo Pole, ] 10a 7020
CHATA POHODA Penzion letni provoz zadné
Volfova 2136 méné 335
X , Brno, Lisen, celoro¢ni 11 az 7020
KADLCUV MLYN Penzion zadné
Marianské udoli 2169 provoz 50 378
Brno, Slatina, ] celoro¢ni 51 az 7020
MOTEL LAZZA Penzion zadné
Tufanka 574 provoz 100 132
Brno, Zebétin, . celoro¢ni 11 az 7020
PENSION ELIOT Penzion zadné
Kohoutovicka 177 provoz 50 185
Brno, Staré Brno,
PENSION NA STAREM Mendlovo namésti celoro¢ni 10a S adne 7020
y zadné
BRNE 907 Penzion provoz mén¢ 085
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
5 Brno, Bohunice, ] celorocni 10 a 6402
PENSION SVEJK Penzion zadné
Havelkova 112 provoz méng 014
Brno, Zabrdovice
PENSION U ) celoro¢ni 11 az 6402
(Brno-stfed), Radlas Penzion zadné
HELIGONKY Y provoz 50 044
. Brno, LiSen, nameésti celorocni 11 az 7023
PENSION U LIBUSKY Penzion zadné
Karla IV. 25 provoz 50 010
Brno, Brno-mésto,
celoro¢ni 10a 6402
PENSIONE VENEZIA Dominikanské Penzion zadné
provoz mén¢ 036
nameésti 187
Brno, Zaboviesky, ) celoro¢ni 10a 7020
PENZION Penzion zadné
Vrazova 2876 provoz méné 236
Brno, Zebétin, ) celoro¢ni 10a 6402
PENZION CIHELNA Penzion zadné
Kloboucek 296 provoz mén¢ 033
PENZION Brno, Brno-mésto, ] celorocni 11 az 6402
., , Penzion zadné
DVORAKOVA Dvorakova 24 provoz 50 016
Brno, Zidenice
5 ) celoro¢ni 10a 6402
PENZION IBERICA (Brno-Zidenice), Penzion zadné
provoz méné 018
GajdoSova 1544
Brno, Staré Brno, ) celoroéni 10a 6402
PENZION INTEGRITY ] Penzion zadné
Hlinky 128 provoz méné 029
Brno, Stary Liskovec, ] celoro¢ni 10a 7020
PENZION IOV Penzion zadné
Krymska 399 provoz méné 336
Brno, Zabrdovice
. ] celoro¢ni 10 a 7020
PENZION JANKA (Brno-Zidenice), Penzion zadné
provoz méné 360
Vanickova 585
Brno, Pisarky (Brno-
] celoro¢ni 10a 6402
PENZION JUPITER Jundrov), Veslarska Penzion zadné
provoz méné 019
329
. Brno, Bosonohy, celoro¢ni 10a 6402
PENZION KOVARNA ) zadné
Prazska 192 Penzion provoz mén¢é 030
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
Brno, Zidenice
. ) celoroéni 11 az 6402
PENZION LUCIE (Brno-Zidenice), Penzion 7adné
provoz 50 020
Filipinského 1517
Brno, Ponava, celoro¢ni 10a 7020
PENZION LUNA 5 Penzion 7adné
Stefanikova 81 provoz mén¢é 268
PENZION MARIE ] celoroéni | 11 az 6402
Brno, Kninicky E832 Penzion zadné
provoz 50 041
PENSION POINT Brno, Husovice, Penzion celoro¢ni 11 az 74dné 6402
Vranovska 489 provoz 50 013
Brno, Zidenice
. ] celoro¢ni 10 a 7020
PENZION MORAVA (Brno-Zidenice), Penzion Zadné
provoz mén¢ 152
Podpisecna 3003
PENZION Brno, Ponava, ) celoro¢ni 10a 7020
. Penzion zadné
PODEBRADOVA Podébradova 289 provoz mén¢ 403
Brno, Chrlice, U ) celoro¢ni 10a 6402
PENZION RULAND . Penzion zadné
viaduktu 851 provoz méné 021
Brno, Zidenice
5 ) celoro¢ni 11 az 7020
PENZION SLUNCE (Brno-Zidenice), Penzion zadné
provoz 50 359
Podpisecna 2988
Brno, Zidenice
. y ] ] celorocni 10a 7020
PENZION U HOLUBU (Brno-Zidenice), Penzion zadné
provoz mén¢ 317
Taborska 274
L Brno, Chrlice, celoro¢ni 10a 6402
PENZION U HONZAKU N Penzion zadné
Sromova 791 provoz mén¢ 035
Brno, Zabrdovice
5 ] celoro¢ni 11 az 6402
PENZION U KASNY (Brno-sever), Penzion zadné
provoz 50 040
Francouzska 353
PENZION Brno, Komarov, Penzion celoro¢ni 11 az Jidn 7020
zadne
U LEOPOLDA Jeneweinova 134 provoz 50 128
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
] celoro¢ni 10a 7020
PENZION ULMIE Brno, Bystrc 4804 Penzion zadné
provoz méné 167
PENZION ZAHRADA | Brno, Pisarky (Brno- ] celoro¢ni 11 az 6402
y Penzion zadné
CCSH stied), Lipova 166 provoz 50 006
RESTAURACE -
Brno, Medlanky, ] celorocni 10 a 6402
PENZION NA Penzion zadné
Kytnerova 6 provoz méné 023
KYTNERCE
RESTAURACE COLA Brno, Holasky, ] celorocni 11 az 7020
Penzion zadné
TRANSPORT Pisniky 409 provoz 50 398
SATYAM PENSION & Brno, Staré Brno, ) celoroéni 10a 6402
Penzion zadné
RESTAURANT Ktizkovského 300 provoz méné 024
AUTOCAMPING Brno, Bystrc, 51 az 7020
Kemp letni provoz 101 a vice
OBORA Rakovecka 149 100 214
Brno, Bystrc,
Brnénska piehrada, 10a 7020
CAMPING RADKA Kemp letni provoz 11 az 50
Hrazni P.O.BOX 12 méné 176
112
CHATY Brno, Bystrc, 10 a 7020
Chatovéa osada letni provoz zadné
¢.221,222,629,630 Rakovec méné 224
UBYTOVNA - DOMOV Brno, Lisen, Turisticka celoroéni 51 az 2 adng 7020
. zadné
MLADEZE Jedovnicka 2348 ubytovna provoz 100 389
Brno, Trnita (Brno- Ostatni zafizeni
5 3 celorocni | 11 az 7023
EXPRES ATACK jih), Cernovické jinde zadné
) provoz 50 008
nabiezi 423 nespecifikovana
Ostatni zatizeni
, Brno, Ponava, . celoro¢ni 11 az 6402
HOSTEL FLEDA 5 jinde zadné
Stefanikova 95 provoz 50 007
nespecifikovana
Brno, Brno-mésto, | Ostatni zafizeni jin. | celoro¢ni 10 a 6402
HOSTEL MITTE zadné
Panska 362 Nespecifikovana provoz méng 008
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
y Ostatni zafizeni
HOSTEL VS KOLEJE Brno, Kralovo Pole, B 101a 7020
y jinde letni provoz zadné
PURKYNOVA Purkynova 2640 ) vice 007
nespecifikovana
Ostatni zafizeni
, Brno, Kralovo Pole, B celoro¢ni 11 az 7020
HOTEL PALACKY jinde zadné
Kolejni 2905 . provoz 50 008
nespecifikovana
Ostatni zafizeni
, . Brno, Veveri, N celoro¢ni 101 a 6402
INTERNAT TUCKOVA jinde zadné
Tuckova 964 . provoz vice 004
nespecifikovana
Ostatni zafizeni
IVU CENTRUM Brno, Brno-mésto, 3 51 az 7020
jinde letni provoz zadné
ASTORKA Novobranska 691 ) 100 263
nespecifikovana
. Ostatni zatizeni
HOSTEL VS KOLEJE Brno, Kralovo Pole, B 101 a 7020
y jinde letni provoz zadné
PURKYNOVA Purkynova 2640 i vice 007
nespecifikovana
. Ostatni zafizeni
KAUNICOVY Brno, Zabovtesky, B celoro¢ni 10a 7020
, jinde zadné
STUDENTSKE KOLEJE Kralova 643 ) provoz méngé 005
nespecifikovana
Brno, Cerna Pole
Ostatni zatizeni
(Brno-Kralovo Pole), By celoroéni | 101 a 7020
KOLEJ AKADEMIE jinde zadné
tiida Generala Piky i provoz vice 223
nespecifikovana
2005
KOLEJ J.A. Brno, Husovice, Ostatni zafizeni celoroéni 11 az S adne 7020
’ . zadné
KOMENSKEHO Kohoutova 1550 jinde provoz 50 014
nespecifikovana
Ostatni zatizeni
KOLEJE Brno, Kralovo Pole, B celoro¢ni 11 az 6402
, jinde zadné
DOBROVSKEHO 25 AP | Dobrovského 2550 ) provoz 50 002
nespecifikovana
KOLEJE Brno, Kralovo Pole, | Ostatni zafizeni jin. celoro¢ni 51 az Jidn 6402
, zadné
DOBROVSKEHO 27B Dobrovského 2549 | nespecifikovana provoz 100 003
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Pocet

Sezénna | Pocet | miest pre | Pagi
Nazov Adresa Kategorie o
prevadzka | izieb stany a na
karavany
Ostatni zatizeni
) Brno, Stranice, B celoro¢ni 10a 7020
KYZLINKOVA EVA jinde zadné
Havli¢kova 150 ) provoz méné 410
nespecifikovana
R Ostatni zafizeni
MASARYKUV Brno, Veveii, . letniizimni | 11 az 7020
) jinde z4dné
STUDENTSKY DOMOV Cihlatskéa 604 o provoz 50 400
nespecifikovana
NARODNI CENTRUM Ostatni zafizeni
L. , Brno, Staré Brno, N celoro¢ni 101 a 7020
OSETROVATELSTVI jinde zadné
Vinatska 893 provoz vice 009
NZO nespecifikovana
REKREACNI Ostatni zatizeni
y 3 10a 7020
STREDISKO Brno, Kninicky E144 jinde letni provoz zadné
. méné 183
PREHRADA nespecifikovana
SOS a SOU Ostatni zatizeni
Brno, Komin, B celoro¢ni 51 az 7020
INFORMATIKY A 5 jinde zadné
. Cichnova 982 provoz 100 015
SPOJU nespecifikovana
Ostatni zatizeni
Brno, Kralovo Pole, B celorocni | 101a 7020
TAUFEROVY KOLEJE jinde zadné
Jana Babéka 1861 _ provoz vice 208
nespecifikovana
., Ostatni zafizeni
UBYTOVANI Brno, Novy B celoro¢ni 10a 6402
) , jinde 74dné
BUDINSKA EVA Liskovec, Upatni 176 _ provoz méné 038
nespecifikovana
Brno, Zabrdovice Ostatni zatizeni
UBYTOVNA A . celoro¢ni 51 az 6402
(Brno-sever), jinde zadné
PENZION PYRAMIDA provoz 100 028
Francouzska 405 nespecifikovana
9 , Ostatni zatizeni
VYSOKOSKOLSKE Brno, Komarov, . 101 a 7020
) 5 jinde letni provoz zadné
KOLEJE KOMAROV bratii Zurkt 591 ) vice 213
nespecifikovana
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DOTAZNIK

Dotaznik : Anonymny Dotaznik k bakalarskej praci: Destinaéni management Brna:

historia, vyvoj, inovacia.

1. Do akej skupiny ubytovacich zariadeni patrite?

A) Hotel

B) Motel

C) Horsky hotel

D) Depandance hotela
E) Garni hotel

F) Kongesovy hotel
G) Wellness hotel

H) Kupelny hotel

I) Boutique Hotel

J) Apartmanovy hotel

K) Apartmanovy dom

L) Penzion

M) Hostel

N) Botel

O) Turisticka ubytovia
P) Kempingy

Q) Mini kemp

R) Taborisko

S) Ubytovanie v sukromi

T) Chatova osada

2. Do akej klasifikdcie zapada vaSe ubytovacie zariadenie?

a) . *kkkkx
b) . *kkk

C) . **k*

d) *%
e). *

f)nedosahuje hviezdicku
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3. V ktorej lokalite sa nachadza vasSe ubytovacie zariadenie?

A). Bohunice
B). Bosonohy
C). Bystrc
D). Cernovice
E). Chrlice
F). lvanovice
G). Jehnice
H). Jih

). Jundrov

J). Kninicky

4, Akv druh zdkaznikov navStevuje vaSe ubytovacie

K). Kohoutovice

L). Komin

M). Kralovo Pole

N). Liged

O). Malomegfice a Obtany
P). Medlanky

R). Novy Liskovec

S). Ofesin

T). Rec¢kovice a Mokra

Hora

U). Sever

V). Slatina
W).Stary Liskovec
X). Stied

Y). Tutany

Z). Utéchov
AA).Vinohrady
AB). Zaboviesky
AC). Zebétin

AD). Zidenice

zariadenie najcastejSie?

a. Rodiny s detmi
b. Déchodcovia

c. Mladé pary

d. Obchodnici

e. Zdravotne handicapovani

f. Jednotlivci

5. Aky druh zdkaznikov podl'a veku navstevuje vaSe ubytovacie zariadenia najcastejSie?

a. Juniori

b. Seniori

c. Deti

67


https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/brno-bohunice/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/bosonohy/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/bystrc/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/cernovice/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/chrlice/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/ivanovice/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/jehnice/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/jih/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/jundrov/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/kninicky/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/kohoutovice/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/komin/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/kralovo-pole/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/lisen/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/malomerice-a-obrany/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/medlanky/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/novy-liskovec/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/oresin/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/reckovice-a-mokra-hora/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/reckovice-a-mokra-hora/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/sever/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/slatina/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/stary-liskovec/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/stred/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/turany/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/utechov/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/vinohrady/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/brno-zabovresky/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/zebetin/
https://www.brno.cz/sprava-mesta/mestske-casti/zidenice/

Akvy druh zdkaznikov navStevuje vaSe ubytovacie zariadenie najCastejSie podla

teritoria?
- Domaci - Z Eur6py
- Zahrani¢ny - Zo zamoria

Odkial zo zahranidia k vam najcastejSie prichadzaju vasi zakaznici?

- Pol'sko - USA

- Slovensko - Francuzsko

- Rusko - Taliansko

- Ukrajina - Bielorusko

- Nemecko - Rumunsko

- Rakusko - Iné ? ak 4no aké .........ccc.o....
- Velka Britania

Aky druh zadkaznikov Podl'a pohlavia navStevuje vaSe ubytovacie zariadenia

najcastejSie?
a. Zeny b. Muzi

Aké pobyty vyuzivaju vasi hostia najCastejSie?

a. V sezone d. Viano¢ni, vel’kono¢né
b. Mimo sezony e. Vikendové

c. Letné, zimné pobyty
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10. Aké zdroje financovanie mate k dispozicii?

a) Vlastné b) Cudzie
- Zisk - aver
- predaj ucastin domécim - Prispevky v ramci
akcionarom vladnych programov
- predaj ucastin - Rozvojové granty
zahrani¢nym

.y - Podpory v ramci malého
akcionarom
a stredného podnikania

- Predaj majetku 5
- Statne alebo

spolocenské fondy.

11. V akej cenovej relécii sa pohybuje vo vasom ubytovacom zariadeni noc v Standardnej

izbe pre jednu osobu?

a. Od 10 —20eur

b. Od 30-40 eur

c. Od 50-60eur

d. Od 70 —80eur

e. Od 90-100eur

f. Ina suma ? ak ano aka
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