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UVOD

Bakalaiska prace pojednava, jak jiz z nazvu plyne, o komunikaci s dosp€lymi osobami s PAS
v socialnich sluzbach. Prace je slozena ze dvou hlavnich ¢asti, a to z teoretické a praktické.

Teoreticka cast pojednava v prvni kapitole o hlavnim tématu prace, kterym jsou poruchy
autistického spektra, o jejich terminologickém vymezeni, etiologii, symptomatologii, diagnostice
a terapil.

V ramci druhé kapitoly jsme se zaméfili na téma komunikace a vymezeni zakladnich pojmu s ni
spojenych, dale nasledovaly konkrétni specifika v komunikaci u osob s PAS, vcetné logopedické
intervence a alternativni a augmentativni komunikace.

Tieti kapitola pojednava o poruchach autistického spektra u dospélych osob v nékterych
oblastech kazdodenniho Zivota, kratce jsme se zaméfili 1 na socialni sluzby pro osoby s PAS
a na nejznaméjsi zastupce z neziskového sektoru.

Ctvrta kapitola jiz obsahuje &ast vyzkumnou, ve které jsme se pomoci kvantitativniho vyzkumu,
konkrétné pomoci dotaznikového Setfeni snazili zmapovat komunikaci pracovniki v socialnich
sluzbach s dospélymi osobami s PAS, ktefi byli zaroven respondenty dotazniku. Hlavnim cilem
vyzkumu bylo zodpovézeni vyzkumnych otazek, které jsme si pred samotnym zapocetim sbéru dat
kladli. Vyzkumné otazky byly stanoveny Ctyfi, z toho jedna hlavni a 3 dil¢i. Hlavni vyzkumnou
otazkou jsme se tazali, zda maji pracovnici v socialnich sluzbach dostatecnou znalost zakladnich
komunikacnich strategii pii praci s dospélymi osobami s PAS, k zodpovézeni této otazky nam
dopomohly tfi dilci, konkrétnéjsi vyzkumné otazky.

Motivaci k vybéru tématu bakalafské prace bylo samotné setkani a interakce s dospélou osobou
s PAS v praxi, konkrétné na pudé denniho stacionafe. Zminéna osoba s PAS témér nebyla schopna
verbalni komunikace. Dorozumivani probihalo pouze pomoci gest a mimiky, kdy v autorce prace
rezonovalo mnoho otazek, zejména ohledné vyuziti nékterych ze systému alternativni
a augmentativni komunikace, ¢i logopedické intervence pro tuto osobu. Proto byla timto smérem
zaméfena 1 prakticka Cast, kdy respondenty byli pravé pracovnici ze socialnich sluzeb pro osoby

s PAS Ceské republiky.



1 Poruchy autistického spektra

Tato kapitola bude pojednavat o strucném vymezeni autismu vcetné€ klasifikaci, dale
o komparaci zmén dle klasifikacnich systémi MKN 10, MKN 11 a DSM V. Dale se zaméfime na

etiologii a symptomatologii, a nakonec kratce zminime diagnostiku a intervenci.

1.1 Definice a vymezeni pojmu PAS

Pojem autismus byl poprvé vymezen Leo Kannerem v roce 1943, ktery si povSiml zna¢nych
deficiti v socialni a emocni oblasti a taktéz stereotypniho chovani pii svém pozorovani
u n€kolika déti. Pozdéji se vlivem psychoanalyzy ve spolenosti véfilo nazoru, Ze pri¢inou autismu
je emocni chlad matek téchto déti, Kanner si této vySSi urovné emoc¢niho chladu
u matek ve svém pozorovani sice pov§imnul, ale piavodné vysvétloval tyto skute¢nosti zejména na
zakladé biologickych faktort. Tato teorie, vysvetlovana emo¢nim chladem matek, byla pozdéji
n€kolikrat  zcela  vylouCena, ale 1 presto ve spoleCnosti podobné  myty
o pfi¢inach autismu v ur€ité mite pfetrvavaly (napf. pficina ockovani), a to nejspi§ z davodu, ze
i ptes viechny provedené vyzkumy nebyla zatim jasna p¥i¢ina autismu stale odhalena. (Sporclova,
2018)

Thorova vymezuje PAS v souvislosti s pervazivnimi vyvojovymi poruchami, které, dle ni:
vSepronikajici a vyjadiuje fakt, Ze vyvoj ditéte je narusen do hloubky v mnoha smeérech. V disledku
vrozeného postizeni mozkovych funkci, které ditéti umoznuji komunikaci, socialni interakci a
symbolické mysleni (fantazii), dochazi k tomu, Ze dité nedokaze vyhodnocovat informace stejnym
zpiisobem jako déti stejné mentalni tirovné. Vnima, proziva, a tudiz se i chova jinak.“ (Thorova,
2016, str. 59)

V souvislosti s PAS muze byt uzit pojem autismus®, ktery je uzivan bud v souvislosti
s konkrétni diagnozou jako je napt.: détsky autismus, nebo lze pojem vyuzit jako zastieSujici pro
riizné poruchy autistického spektra. (Sporclova, 2018)

Také stoji za zminku proména pojmu spojenych s oslovovanim osob s postizenim.
Od 90. let se u nas zacal v pomahajicich profesich prosazovat pfistup zaméfeny na Cloveka,
se kterym souvisi 1 primarni duraz pii oslovovani na samotnou osobu, nikoliv kladeni durazu na

jeji postizeni, tzv. people first language. V tomto pripadé misto osloveni osoby s PAS napriklad



jako ,autista®, je vhodné&j$i pouziti osloveni ,,osoba s poruchou autistického spektra®. (Slowik,

2023)

V klasifika¢nim systému MKN 10 byly PAS vymezeny pod kategorii poruchy psychického
vyvoje a pod pojmem pervazivni vyvojove poruchy. V MKN 11 se od pojmu pervazivni vyvojoveé
poruchy upustilo a dle vzoru DSM V nyni jednotlivé diagnozy spadaji pod zasteSujici pojem
,,Autism spectrum disorders* neboli poruchy autistického spektra. V MKN 11 jsou PAS fazeny do
kategorie dusevnich, behavioralnich nebo neurovyvojovych poruch, konkrétn€ji do podkategorie
neurovyvojovych poruch. VDSM V jsou PAS fazeny taktéz pod neurovyvojové poruchy. (DSM
V, 2013; MKN 10, 1992; MKN 11, 2023).

PAS jsou vMKN 11 (2023) charakterizovany pretrvavajicimi deficity ve schopnostech
spojenych se socialni interakci a komunikaci a fadou netypickych, ¢i vékoveé nebo sociokulturné

nepiimétenych vzorcu chovani, zajmu, nebo ¢innosti.

Porucha je zde zatazena pod kodem 6A02 a spadaji pod ni nasledujici typy:
e porucha autistického spektra bez poruchy intelektového vyvoje a s mirnym nebo zadnym
poskozenim funkéni feci (6A02.0)
e porucha autistického spektra s poruchou vyvoje intelektu a s mirnym nebo zadnym
postizenim funk¢éni feci (6A02.1),
e porucha autistického spektra bez poruchy vyvoje intelektu a se zhorSenou funkcni feci

(6A02.2),
e porucha autistického spektra s poruchou vyvoje intelektu a s naruSenim funkcéni feci
(6A02.3),
e porucha autistického spektra s poruchou vyvoje intelektu a absenci funkcni feci (6A02.5),
e jina urCena porucha autistického spektra

e porucha autistického spektra neuréend. (MKN 11, 2023)



Pocatek poruchy dle MKN 11 (2023) nastava obvykle v raném détstvi, ale pfiznaky se mohou

projevit 1 pozdéji.

V pavodni MKN 10 se pod pervazivni vyvojové poruchy fadily nasledujici:

Détsky autismus (F84.0)

Atypicky autismus (F84.1)

Rettiv syndrom (F84.2)

Jin4 dezintegracni porucha v détstvi (F84.3)

Hyperaktivni porucha sdruzena s mentalni retardaci a stereotypnimi pohyby (F84.4)
Aspergeruv syndrom (F84.5)

Jiné pervazivni vyvojové poruchy (F84.8)

Pervazivni vyvojova porucha nespecifikovana (F84.9) (MKN 10, 1994)

Nyni si jesté uvedeme zakladni rozdéleni autismu, podle tzv. funkcnosti do tii kategorii:

Nizko funkéni autismus — u osob s timto druhem autismu je typicka uzavienost, snizena
schopnost v navazovani socialnich vztahu, fe¢ se bud’ nevytvoii viibec, nebo se projevuje
v podobé echolalie, je také Casté sebeposkozovani Ci agrese, vétSina téchto osob spada
zaroven do pasma tézké mentalni retardace (Thorova, 2007)

Stiedné funk¢ni autismus — zde je typicka snizena schopnost v navazovani socialnich
kontaktt, tyto osoby byvaji ¢asto pasivni a v jejich fe¢i a komunikaci se vyskytuji mezery,
napiiklad v podobé€ nedostatecné spontaneity, zvlastnosti v projevu (echolalie, neologismy,
slovni salat), komunikace 1 obecné chovani byvaji doprovazeny pohybovymi stereotypiemi,
co se tyCe rozumovych schopnosti, odpovidaji pasmu lehké az stiedné tézké mentalni
retardace (Thorova, 2007)

Vysoce funkéni autismus — pii tomto typu autismu neni pfitomna mentalni retardace, to
znamena, ze je IQ vyssi nez 70, osoby jsou alespon CasteCné schopny samostatne fungovat
v kazdodennim zivote, tento typ fadime k leh¢im formam autistického postizeni (Hrdlicka,

Komarek, 2004)
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1.2 Etiologie

Dle Thoroveé (2016) se na etiologii autismu podili ti1 hlavni oblasti, a to genetické vlivy, vlivy
prostiedi a imunitni deficity. Vyznam genetickych vlivi byl poprvé dokazan na zakladé prvni
studie, ktera byla provedena na malém vzorku dvojcat, vysledkem studie bylo, Ze hraji genetické
vlivy v pfi¢inach autismu dualezitou roli. Postupem let za¢aly vznikat dals$i vyzkumy a studie, které
podpoftily vahu genetickych vlivii jako jednu z moznych pfi¢in. Diky pokro¢ilym technologiim
byly detekovany stovky gena, které maji s velkou pravdépodobnosti vliv na vznik autismu.

Také dle Hrdlicky a Dudové (in Hosak, Hrdlicka, Libiger a kol., 2015, str. 342) ma v etiologii
PAS genetika velmi vyznamny podil, konkrétné uvadi, ze: ,,odhadovana heritabilita détského
autismu je nad 90 %, coz je vice nez u schizofrenie, bipolarni afektivni poruchy a hyperkinneticke
poruchy v détstvi.*

Pri¢iny autismu ale nemusi byt omezeny pouze na genetické vlivy. V poslednich 15 letech je
vénovana pozornost vyskytu autismu 1 v souvislosti s pred¢asné narozenymi détmi, konkrétné
v pripadech nizké az extrémné nizké porodni hmotnosti. Byla provedena fada studii, ve kterych byl
v rizné mife prokazan zvy$eny zachyt PAS v rizikovych skupinach novorozenct. (Hrdlicka, 2020)

Pro odhaleni pfi¢in vzniku se berou v potaz také dal$i ruzné rizikové faktory piitomny
v prenatalnim a perinatalnim obdobi, dokazany raznymi studiemi. Coz mohou byt naptiklad
vyraznéj$i komplikace béhem porodu, uzivani valproatovych preparati matkou, uzivani
antidepresiv matkou, vy$§i vék rodi¢t, psychiatrické onemocnéni u matky apod. (Sporclova, 2018)

Thorova (2016) v oblasti vlivi prostiedi které mohou hrat v pribéhu téhotenstvi roli, uvadi
nasledujici: stres, vyziva, infek¢ni onemocnéni, nebo uzivani medikace matky ¢i predcasny porod.
Do rizikovych 1éku, u kterych byla prokazana souvislost s autismem patfi jiz zminéna antidepresiva
a valproaty ¢i thaldomid.

Co se tyCe oblasti imunitnich deficitt, rizné autoimunitni ¢i alergické onemocnéni matky
v prenatalnim obdobi, jako napfiklad astma, alergie ¢i lupénka mohou také zvysit riziko vzniku
PAS. Kde hraje vyznamnou roli tzv. matefska imunitni aktivace béhem prvniho ¢i druhého
trimestru. (Thorova, 2016)

Existuje fada zvazovanych teorii a faktort, které by se na etiologii mohly podilet, at’ uz jde
o naruSeni imunitniho systému vlivem ekotoxikologickych latek, zmény zivotniho stylu, teorie

peptida vznikajicich z nekompletniho $tépeni lepku a kaseinu a mnoho dalSich, stale jsou tyto
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teorie ale pouze zvazované a jasna pricina autismu nebyla dosud pfesné vymezena. (Bazalova,
2023)

Ze vseho, co jsme v této podkapitole uvedli vyplyva, Zze nelze uvést v etiologii pouze jeden
faktor, nebo pfi¢inu vzniku autismu. Vzhledem k rozmanitosti projevi a individualnich
charakteristik u osob s PAS je potieba nahlizet na pfi¢iny nejen z genetického a biologického
hlediska, ale zahrnout 1 vlivy prostfedi ¢i epigenetické faktory a také moznost, jak se mohou

vzajemné ovliviiovat. (Sporclova, 2018)

1.3 Symptomatologie

U PAS je charakteristické naruseni kliCovych oblasti, mezi které patii zejména oblast socialnich
vztahti a komunikace, socialné emocniho porozuméni a socialni interakce. Dale jsou pro PAS
charakteristické adaptaCni  potize, stereotypni Ci neobvyklé zajmy a  Cinnosti,
¢1 nedostate¢né pruzné mysSleni, coz pusobi osobam s PAS problémy v kazdodennim Zzivote.

(Sporclova, 2018)

K zakladnim oblastem pfiznakit PAS se donedavna uzivala tzv. triada naruSeni, kterou
definovala psychiatricka Lorna Wing kde mezi 3 zakladni oblasti projevi patfily:

1) socialni interakce a socialniho chovani

2) komunikace

3) zpusoby chovani, zajma a aktivit (Adamus, 2016)

Na zakladé podnéta z diagnostického a statistického manualu DSM V, se pieslo k uzivani tzv.
,,symptomatologické dyady™, kde se spojily oblasti spolu tzce souvisejici, a to oblast socialni
interakce a socialniho chovani s oblasti komunikace. (Raboch, Hrdlicka, Mohr, Pavlovsky, Ptacek

ed., 2015)

1) Oblast socialni interakce, socialniho chovani a komunikace
Projevu socialniho chovani si mizeme vSimat uz v ranych stadiich Zivota ditéte, pozorovat
muzeme napiiklad socialni ismév, socialni broukani, nebo o¢ni kontakt, které se postupem casu

upevnuji a posiluji. U déti s PAS se mohou tyto projevy socialniho chovani a socialnich dovednosti
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lis1t, kdy miru odliSnosti ovliviiuje zeyména hloubka postizeni. Z toho vyplyva, Ze je mira opozdéni

nebo jinych odli$nosti velmi variabilni. (Thorova, 2016)

Hrdlicka a Dudova (2015) uvadi, ze se kojenci s PAS Casto objevuje vyhybani se o¢nimu

kontaktu, nebo nejevi zajem o lidské tvare, Ci hlasy, tudiz si takové déti nevytvari typickou vazbu

k matce. Pro okoli ditéte tyto skutecnosti mohou vyvolavat az podezieni, ze je dité neslysici.

Mezi dalsi postupné osvojujici se socialni dovednosti, které navazuji na rané socialni chovani

muzeme dle Thorové (2016) dale tadit:

projevy socialné-emoc¢ni vzajemnosti — separacni uzkost, zarlivost na matku (6-18 mésict)
napodoba —jednoduchych pohybu az ¢innosti (rana stadia-24. mésic)

socialné komunikacni dovednosti — napodobovani gest, mimiky, vyzadani pozornosti
vokalizaci (8-18 mésict)

rozeznavani vlastni osoby — na fotografiich, v zrcadle (kolem 18. mésice)

diferencovany socialni kontakt — touha po spolecné Cinnosti, zajem o vrstevniky (18-36
mésicu)

rozvoj kooperace pii hie, rozliSovani realnych situaci od situaci ,,jen jako™ (3. rok)
socialni dovednosti uplatiiované v §ir§Sim okruhu lidi — schopnost porozumét potfebam
jinych, touha vyhrat, akceptace jednoduchych socialnich pravidel, spontanni navazovani
kontaktu (4-5 let)

vyssSi socialni dovednosti — smysl pro fair play, pocatky empatie, kontrola chovani na
verejnosti (6-8 let)

Socialni dovednosti Skolniho véku — identifikace se skupinou, zaujimani riznych roli

v kolektivu, profesni vzory, zdvofilost

Sporclova (2018, str. 32) uvadi, ze: ,obtize v téchto klicovych oblastech ovliviwji jednak

vzajemny kontakt rodice s ditétem, ale negativné ovliviiuji také vyvoj socialniho mozku (funkcni

systemy v mozku, které jsou zodpovédné za zpracovavani socialnich situaci).*

Zpracovani, rozpoznani a regulovani emoci uvedeme v souvislost s ¢asti mozku zvanou

amygdala, ktera je za tyto schopnosti zodpovédna, zjednodusené feCeno se amygdala u osob s PAS

od amygdaly u béznych osob lisi. (Toudal, 2023)
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Co se tyCe problémi v komunikaci, fe¢ muze byt osvojena bud’ v pozdéj$im véku, nebo nemusi
byt osvojena vubec. U osob s PAS, které jsou schopny verbalni komunikace muze byt
ale fe¢ zna¢né naruSena. Potize se mohou objevit napiiklad v ¢asovani ¢i sklonovani, mize byt
pfitomen az prespiili§ formalni jazykovy projev, nebo naopak velmi chudy slovnik, az znacné
problémy pfi vedeni smysluplné konverzace, zietelna abnormalni intonace apod. (Howlin, 2005)

Vyrazné nedostatky se mohou v komunikaci u osob sPAS projevovat v souvislosti
s pochopenim jazyka, a to zeyména pi1 porozumeéni feci v socialnim kontextu. Odlisna nebo chybna
reakce na pokyny muze byt Spatné interpretovana jako napiiklad negativismus, neochota
spolupracovat ¢i nezdvoiilost. Mezi dalsi obtiz, ktera se u osob s PAS muze objevit v souvislosti
s pochopenim jazyka fadime doslovné chapani, tedy tendenci interpretovat jakékoliv sd€leni prilis
doslovnym zpusobem, coz pusobi problémy az do dospélosti Do oblasti problému
s porozumeénim patii taktéz potize s porozuménim abstraktnich vyraza, jako naptiklad rozhovory
o citech a emocich, pochopeni humoru a ironie apod., coz muze v osobach s PAS vyvolavat zmatek
a neporozuméni. (Howlin, 2005)

Dalsi komplikace se objevuji v potizich s mluvenym projevem osob s PAS. Zde muze byt
narusSena intonace a piednes. Pfednes muze pusobit bud’ pfili§ mechanicky, a pfi intonaci byva
uzivana Spatna vyslovnost, coz zpusobuje slozit€j$i srozumitelnost. Mize se objevit pfilis
monotonni, ¢i jednotvarny hlas, pomaly prednes apod. Objevuji se 1 sémantické problémy, jako
omezena slovni zasoba a s tim spojené problémy s hledanim vhodnych slov k vlastnimu vyjadieni.
Zpusob pouzivani slov v ur¢itych piipadech nemusi odpovidat véku, ¢i socialnimu prostiedi osoby
s PAS, a to v kontextu jak uz zminéné nedostatecné slovni zasoby, tak 1 pfilis bohaté slovni zasoby,
které se mohou vyskytovat u osob s vysokofunkénim autismem. Dale mize byt pfitomna
echolalicka fecC, ktera je u osob s PAS velmi Casta, repetitivni jazyk, uzivani neologismu a dalsi,
coz vice rozebereme v kapitole o komunikaci a logopedické intervenci. (Howlin, 2005)

2) Oblast zpusobu chovani, zajmu a aktivit

Pro tuto oblast byva charakteristické obsedantni ulpivani na neménnosti, a to v mnoha smeérech.
Zmény v zivot€ obecné, nebo napiiklad v prostfedi mohou byt pro osoby s PAS velmi narocné,
az nemozné akceptovat, Casté je reagovani na zmény odporem. To souvisi s dodrzovanim raznych

nefunk¢nich ritualt. (Hosak, Hrdlicka, Libiger a kol., 2015)
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Typické jsou 1 specifické zajmy, pro dany vék necharakteristické a Casto odlisné od zajmu
ostatnich vrstevnikd. Obvyklym pfedmétem zajmu byva napiiklad zajem o dopravni prostredky,
nebo jiné mechanické predméty. (Hosak, Hrdlicka, Libiger a kol., 2015)

Mohou byt pfitomny 1 motorické manyrismy, které jsou napadné pro okoli a mohou pusobit pro
osoby s PAS jako forma uvolnéni napéti, pii stresu, zatézi ¢i pocitech nepohody. Typické je
napiiklad opakujici se pohyby prsti nebo rukou, kyvani hlavou, kyvani t€lem apod. (Hosak,
Hrdlicka, Libiger a kol., 2015)

Howlin (2005, str. 110) v souvislosti s touto oblasti uvadi, ze: ,,vyvojovy stupen, kterého je
postizeny schopen dosahnout v oblasti socialnich vztahii, komunikace a kognitivnich dovednosti,
ma nemaly viiv na rozvoj nutkavého chovani v pozdéjsim véku. Cim mensi jsou dovednosti v téchto

oblastech, tim vice byva postizeny zavisly na ritualech a obsedantnim chovani.*

1.4 Diagnostika

Vzhledem k zaméreni a obsahu prace se podkapitole diagnostiky budeme vénovat jen okrajove.

Dle Sporclové (2018, str. 16): . neexistuje Zadné laboratorni vysetieni ze vzorku krve nebo modi,
které by potvrdilo nebo vyloucilo autismus. Diagnostika autismu proto spociva v ditkladném popisu
chovani v oblastech pro autismus charakteristickych — napadnostmi v socialnich vztazich
a komunikaci, opakovani stejnych cinnosti, adaptacnimi obtizemi. *

Jako prvni je nutné zminit screening PAS, ktery je dilezitym nastrojem pro v¢asné rozpoznani
PAS. Screening délime na systematicky celopopulacni, ktery se provadi celoplosné pediatrem
v urcitém véku, napiiklad v 14., 18., nebo 24. mésici zivota. Druhym typem je dvoufazovy
screening, ktery se provadi u déti, které vykazuji vyvojové abnormity za pomoci specifickych
screeningovych nastroji. (Dudova, Hrdli¢ka, Berankova, 2013)

Odbornici, ktefi se mohou podilet na diagnostice, ¢i poprvé spatfit podezieni na PAS mohou byt
z fad pediatra, psychiatrd, psychologt, uciteld, neurologt, logopedu, pracovniku v pedagogicko-
psychologickych poradnach, ¢i specialné pedagogickych centrech. V takovych pripadech
k nejzakladné&j$im  patfi vyuziti riznych screeningovych metod, k jejichz aplikaci
je potieba jen zakladni trénink. Co se ty¢e odbornikt majicich zkuSenosti, ¢i pfimo zabyvajicich
se PAS mohou potom podrobnéji slouzit ruzné sebeposuzovaci S$kaly, ¢i slozitéjsi
semistrukturované dotazniky, napiiklad CARS nebo CHAT. Mezi stézejni metody v diagnostice

PAS patfi ale na prvnim misté objektivni pozorovani a standardni systematické vysetieni, to je ale
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naro¢né realizovat vzhledem k Casovému omezeni, proto jsou velmi dualezité 1 informace
z prirozeného prostiedi ditéte, jako rodiny nebo skoly. (Thorova, 2016)
Samotnou diagnostiku provadi pedopsychiatr, nebo klinicky psycholog, kdy je pi1 diagnostice

idealni spoluprace jesté s psychologem. (Dvorackova, 2021)

1.5 Terapie

U PAS je hlavnim cilem zmiriiovani jednotlivych jadrovych pfiznaka, kdy k zasadnim
intervencim fadime predevsim ty behavioralni a specialné-pedagogické. Uzivani psychofarmak
slouzi pouze k doplnéni intervenci, ale u nékterych ptiznaka (agresivita, sebeposkozovani, zvySena
drazdivost, ritualy, repetitivni chovani, poruchy spanku, impulzivita atd.) mohou byt pro blizké
osob s PAS velmi napomocné. Mezi takova farmaka fadime napfiklad: atypicka antipsychotika,
serotoninergni antidepresiva, valproat, melatonin, stimulancia, ¢i atomoxetin. (Hosak, Hrdlicka,
Libiger a kol., 2015)

Je zasadni zacCit s odbormou rehabilitaci u ditéte co nejdiive, odbornici se shoduji, ze vek,
ve kterém se dité dostane k uCinné pomoci hraje dulezitou roli. Mezi nejefektivnéjsi z terapii
se jevi kombinace jiz zminénych behavioralnich, a naturalistickych technik, klade se duraz
1 na angazovanost rodin v terapii. Mezi jednu ze zasadnich forem behavioralni terapie fadime ABA
terapii, coz je aplikovana behavioralni analyza. (Straussova, 2022)

Johnson (2020, str. 15) uvadi, ze se ABA zamétuje na: ,zlepSovani socialné vyznamného
chovani na smysluplnou uroven, vychazi z principu ovliviiovani chovani, jako je napriklad pozitivni
posilovani a vyhasinani, a systematicky pouziva strategie zmeény chovani. “

ABA vychazi z nasledujicich zasad: pracuje s pozorovatelnymi a méfitelnymi projevy chovani,
zaklada se na datech a je zobecnitelna. (Johnson, 2020)

V ramci specialné pedagogickych pfistupt si zminime program TEACCH (Treatment and
Education of Autistic and Communication Handicapped Children), v Cestiné zvany 1 jako
strukturované uceni, jehoz zakladem je kognitivné-behavioralni intervence. Principy stavi
na rozvijeni silnych stranek osob s PAS a zmirfiovani, ¢i piipadné odstraiiovani pritomnych
deficitt. Mezi zékladni principy tohoto programu fadime individualizaci, vizualizaci,
strukturalizaci a motivaci. (Jarolimova, 2023)

V ramci psychoterapie zminime kognitivné-behavioralni terapii (KBT), ktera je jednim

z nejrozsifengjSich terapeutickych sméru, uzivanych u klientely s PAS. Jeho vyhoda spociva
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predevsim v komplexnosti, opira se o Sirokou $kalu metod a technik, pomoci kterych pasobi jak na
kognitivni, tak 1 na behavioralni ¢ast klienta. U KBT se predpoklada aktivni zapojeni osoby s PAS
do terapeutického procesu. (Bittmann, 2021)

Co se tyCe terapie komunikace, je nutné zminit alternativni a augmentativni komunikaci, kterou
st ale blize popiSeme v druhé kapitole.

Utinné mohou byt i riizné druhy expresivnich terapii, jako naptiklad arteterapie, ktera maze
u déti s PAS rozvijet fadu mentalnich funkci, navodit pii ¢innosti pocit uvolnéni a pomoci osobam
s PAS s procesem sebevyjadieni. Mezi dal$i mizeme uvést napiiklad muzikoterapii, ktera muze
taktéz pomoci s relaxaci, usnadnénim socialnich interakei, ¢i projevem emoci. (Thorova, 2016)

Mezi dal$i metody, programy, aktivity ¢i terapie muzeme zafadit napiiklad: intenzivni ranou
intervencni terapii, herni a interak¢ni terapii, zooterapii, relaxace, ergoterapii, rodinnou

psychoterapii, fyzioterapii, a dalsi. (Thorova, 2016)
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2 Komunikace a logopedicka intervence u osob s PAS
V ramci této kapitoly si nejprve obecné vymezime zakladni pojmy s komunikaci a logopedii
spojené, dale se zaméfime naruSené komunikacni schopnosti u osob s PAS, na logopedickou

intervenci u osob s PAS, a nakonec na systémy alternativni a augmentativni komunikace.

2.1 Vymezeni pojmu komunikace, i'e¢ a jazyk

Klenkova (20006, str. 25) vymezuje komunikaci jako: , komunikace (z lat. communicatio, které
Ize chapat ve vyznamu spojovani, sdélovani, ale také prenos, spolecenstvi, participace) znamena
obecné lidskou schopnost uzivat vyrazové prostiedky k vytvareni, udriovani a péstovani
mezilidskych vztahii. Komunikace vyznamné ovliviiuje rozvoj osobnosti, je dulezZita v mezilidskych
vztazich, je prostredkem vzajemnych vztahi. *

Komunikace ovliviiuje rozvoj osobnosti, mezilidské vztahy a dochazi pii ni k pfenosu
informaci. Mezi zakladni pojmy spojené s komunikaci patfi: komunikator (zdroj informace),
komunikant (pfijemce informace), komuniké (obsah sdéleni) a komunikacni kanal (pfedem
dohodnuty kéd komunikace). Komunikace hraje v lidském zivoté nezbytné dulezitou roli, zadna

spole¢nost by bez ni nemohla existovat. (Klenkova, 2006)

Komunikaci mezi lidmi oznacujeme terminem socialni komunikace a lze ji délit na:
1) Ustni
2) Pisemnou

3) Vizualni (Vymétal, 2008)

Podle uziti komunikac¢nich prostfedk komunikaci délime na:

1) Verbalni — zde spadaji veskeré formy komunikace realizované prostfednictvim mluvené
C1 psané feCi. Socialni kontakty a mezilidské vztahy jsou vysoce zavislé na projevech
verbalni komunikace jako jsou napf.: rozhovory, diskuse, slovni hadky, jazykové
sebepredstaveni apod. (Klenkova, 2006)

2) Neverbalni —jde o mimoslovni komunikaci, ktera je fylogeneticky 1 ontogeneticky starsi nez
komunikace verbalni. Neverbalni komunikace zahrnuje jakékoliv mimoslovni projevy, které

mohou vyjadiovat sdéleni samostatné, nebo byt v souCinnosti a jako doplnék
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ke komunikaci verbalni. Do neverbalni komunikace fadime zejména: gesta, t€lesny postoj,
mimiku, télesny kontakt, ton hlasu a dalsi neverbalni aspekty. (Klenkova, 2006)

3) Realizovanou ¢iny a skutky (Vymeétal, 2008)

Dle Rihové a Vitaskové (2012), je ale bézné &lenéni komunikace na verbalni a neverbalni jiz
prekonané, zdaraznuji dalezitost zafazeni znakového jazyka, ktery slouzi jako plnohodnotny jazyk
pro osoby se sluchovym postizenim.

Reéi rozumime schopnost uzivat sdélovaci nebo dorozumivaci prostiedky. Re¢ mize byt jak
vnéjsi, tak 1 vnitini v ramci myslenek. Jakmile dojde k procesu promény myslenek do slov,
hovofime o mluveé, kterou lze wvysvétlit jako zvukové realizovanou feC. (Vitaskova,
Peutelschmiedova, 2005)

Jazyk muzeme dle Peutelschmiedové (2005, str. 129) strucné definovat jako: ,.souhrn
sdelovacich a dorozumivacich prostredkii urcité skupiny lidi, obvykle uvazujeme o vymezeni
teritorialnim nebo narodnostnim. “

NaruSena komunikac¢ni schopnost je predmétem oboru logopedie, a je nutné nahlizet na jeji

dopady v Sirokém spektru, tudiz ve vSech jazykovych rovinach. (Klenkova, 2006)

2.2 NaruSena komunikac¢ni schopnost u osob s PAS

V této podkapitole si nejprve vymezime NKS obecné a poté se zaméerime na NKS u osob s PAS.
Definici naruSené komunikacni schopnosti uvedeme opét dle Lechty (2003, str. 22):
,.komunikacni schopnost jednotlivce je narusena tehdy, kdyz néktera rovina (nebo nékolik rovin
soucasné) jeho jazykovych projevii piisobi interferencné vzhledem k jeho komunikacnimu zaméru.
Miize jit o foneticko-fonologickou, syntaktickou, morfologickou, lexikalni, pragmatickou rovinu
nebo o verbalni i nonverbalni, mluvenou i grafickou formu komunikace, jeji expresivni
i receptivni slozku.*
Vzhledem k uzké spojitosti naruSené komunika¢ni schopnosti a jazykovych rovin si jednotlivé
roviny stru¢né vymezime, aktualn€ mezi né patfi:
e Foneticko-fonologicka rovina —se zaméfuje na oblast zvukové stranky feCi, pracuje

se zakladnimi prvky feci, s fonémy.
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e Morfologicko-syntakticka rovina — se zabyva otazkou gramatiky, pouzivanim slovnich
druht v feCovém projevu, uzivanim slozitéjsich vét apod.

e Lexikalné-sémanticka rovina — obsahuje rozsah aktivni 1 pasivni slovni zasoby, chapani
vyznamu slovniho sdéleni a pfenesenych slovnich vyznama.

e Pragmaticka rovina — je zaméfena na socialni roli v posuzovani kompetence feCového
a jazykového projevu jedince, 1 na piitomné koverbalni chovani. (Vitaskova,

Peutelschmiedova, 2005)

Jak jsme jiz okrajové zminili v 1. kapitole, jednou z hlavnich oblasti deficitt je u osob s PAS
pravé komunikace, ktera je naruSena primarné v roviné pragmatické a lexikalné-sémantické.
Na vyskyt deficitt ma ale vyznamny vliv individualni hloubka postizeni u daného jedince.
Vseobecné plati, Ze u osob s PAS, které dosahuji vysSich hodnot IQ je prognéza pro vyvoj
komunika¢nich dovednosti leps$i. Jak jsme jiz zminili v 1. kapitole, fe¢ se u osob s PAS muze také
vyvinout se zpozdénim, nebo se nemusi vyvinout vubec, tudiz spektrum deficitt v komunikaci
muze byt u jednotlivych osob s PAS velmi rozdilné. Aktivni feCovy projev u PAS muze byt tudiz
naruSen jak v receptivni, tak 1 v expresivni slozce feci, a taktéz v roviné verbalni, ale 1 neverbalni
komunikace. (Kerekrétiova, 2009)

Jelikoz je autismus vyvojova porucha, odchylky v osvojovani komunikace mizeme pozorovat
uz v preverbalnim obdobi. Hlavni roli pfi osvojovani mateiského jazyka a komunikace
v preverbalnim obdobi hraji ¢innosti jako je napodobovani a opakovani, které mohou byt pro déti
s autismem velmi obtizné nasledovat, tyto Cinnosti jsou Casto u déti s PAS omezeny, nebo zcela
chybi. V dusledku toho muze vyvoj komunikace muze probihat odli$n€, ¢i neptirozené. (Novotna,
2023)

Autorka Wetherbyova (1993) uvadi u déti s PAS dva typické modely preverbalni komunikace.
Prvnim typem je dité malo plactivé, u kterého mize byt pfitomna snizena reaktivita na sluchové,
¢i zrakové podnéty. Naopak druhy typ muze byt dité velmi podrazdéné, pfitomny mohou byt
1 potize s pfijmem potravy, spankem, ¢i s uspokojenim sebe sama. Jak uz bylo feCeno, samotny
vyvoj komunikace je do velké miry podminén dosazenou urovni kognitivniho vyvoje. Déti
s tézkym stupné€m postizeni mohou byt limitovany pouze na uroven nezamérné komunikace, tudiz
jejich komunikaéni prostiedek, v ramci kterého vyjadiuji své potieby a pocity, muze byt omezen

pouze na pla¢, hnév, ¢i projevy sebeposkozovani. Tyto déti nemusi dosahnout
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ani na stupen v komunikaci, pii kterém jsou osvojeny tzv. prekurzory vyvinu fe¢i. Prekurzory
obsahové (sledovani, hledani a stalost predmétu v komunikaci) a prekurzory formy (imitace)
mohou byt do urcité miry détmi s PAS ovladany, na rozdil od toho prekurzory pragmatické (ocni
kontakt, udrzeni spolecné pozornosti apod.) ¢ini osobam s PAS v komunikaci velké problémy.
(Kerekrétiova, 2009)

Zpocatku si rodice ditéte s autismem nemusi vSimat odchylek ve vyvoji pocatku feci, jelikoz
broukani a prvotni vokalizace se muze zpocatku vyvijet v normé. Jak uz bylo zminéno,
pro nékteré rodiCe muize byt slozité interpretovat plac jejich ditéte, a tudiz 1 potieby ditétem
vyzadované. (Novotna, 2023)

Pokud je u déti s PAS pritomna preverbalni vokalizace, dle Richmanna (2006) 1 jinych autort je
tieba tuto vokalizaci podporovat, konkrétngji stimulovat riiznymi metodami. (in Rihova, Vitaskova,
2012)

Zrakovy kontakt maze byt navazovan odli$né, socialni usmév se mize objevit se zpozdénim,
nebo se nemusi objevit vubec. Jak jiz bylo zminéno, napodobovani je do zna¢né miry naruseno,
tudiz je méné Casté az neobvyklé zvatlani, a napodobovani vjemu z okoli (zvuky, gesta, mimiku).
(Novotna, 2023)

Mezi dal$i nezminéné preverbalni dovednosti, které je dalezité rozvijet a stimulovat fadime dle
Rihové a Vitaskové (2012) také: pozornost, stiidani, ukazovani na objekty a zadani.

Nyni se presuneme od preverbalniho obdobi a obdobi osvojovani si komunikace k samotné
verbalni a neverbalni komunikaci.

Co se tyCe verbalni komunikace, potize v této oblasti u osob s PAS mohou byt velmi riznorodé
a odlisné u kazdého jedince. Existuji 1 osoby s PAS, jejichz vyvoj feCi je osvojeny zcela v normé
a problémy se mohou promitat pouze do socialni oblasti komunikace. Co se tyCe foneticko-
fonologické roviny, muze zde byt naruSena artikulace a prozodie feci. V oblasti morfologicko-
syntaktické roviny muze byt naruSena vétna skladba, sklofiovani, ¢asovani, uzivani zajmen, tvorba
vét, tvorba otazek a zaporu. V Lexikalné-sémantické roviné mohou mit osoby s PAS problémy
s rozsahem slovni zasoby, ¢i vyznamovou strankou jednotek. Z pragmatického hlediska se
vyskytuji vyznamné obtize s praktickym uzivanim jazyka, které pusobi zna¢né problémy v socialni

oblasti. (Novotna, 2023; Wawrzyczkova, 2015)
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Typickym znakem v fe¢i u osob s PAS je napadnost pro okoli, pfitomna byva echolalie,
monotonnost projevu, nedostatecné vyjadiené emoce, a nespravné uziti zajmen. (Wawrzyczkova,
2015)

Monotonnost v projevu se vyznacuje neobvyklou az zvlastni intonaci, prizvukem, melodii
a rytmem komunika¢niho projevu. Naproti monoténnosti muze byt pfitomna ale i pfehnana
melodie ¢i intonace v feci. (Kerekrétiova, 2009; Novotna, 2023)

Echolalie je opakovani slov, slovnich spojeni Ci vét, bez porozuméni obsahu, Kerekrétiova
(2009) uvadi, ze echolalie mohou byt okamzité (bezprostiedni), které dité opakuje hned
po uslySeni, nebo opozdéné, které dité opakuje az po urCité dobé. Echolalie byvaji vétSinou
nefunkcni, ale postupem Casu se z nefunk¢nich echolalii mohou vyvinout funkéni, které maji urcity
komunikac¢ni zamér, a mohou slouzit napiiklad k vyjadieni potieb.

U nespravného uziti zajmen byva typicka mluva o sobé samém v druhé nebo tfeti osobé.
(Wawrzyczkova, 2015)

Jako posledni se v této podkapitole zaméfime na zvlastnosti neverbalni komunikace u osob
s PAS, nékteré z prvka neverbalni komunikace, které doprovazeji mluveny projev, jsme si jiz
zminili. Jako prvni rozebereme schopnost navazovani a udrzovani zrakového kontaktu, ktera
se projevuje znaénymi odliSnostmi. Pohled osob s PAS muze puasobit ulpivavé a nepfitomné,
mohou byt pfitomny jiz zminény problémy s navazovanim, ¢i udrzovanim zrakového kontaktu,
& problémy se spojenim oénich pohybi s ukazovanim. (Rihova, Vitaskova, 2012)

Dalsi abnormality mizeme nachazet v emocich, pfitomny mohou byt: impulzivita, nizka
frustraCni tolerance, agresivita, destruktivni a sebedestruktivni sklony, zvySena drazdivost, nebo
emoc¢ni zachvaty. U osob s PAS byva vyrazné naruSena schopnost vyjadfovat emoce,
ale i porozumét emocim druhych lidi. (Rihova, Vitaskova, 2012).

Neadekvatni posturace pii komunikaci byva u osob s PAS také ¢asta, muze jit o nedodrzovani
osobni ¢i intimni zény, ¢i o komunikaci bez natoCeni téla nebo obliCeje na osobu, s kterou
komunikuji, coz souvisi s jiz zminénym nenavazovanim ocniho kontaktu. Dale muzou byt
pfitomny ale 1 projevy stereotypniho chovani pii komunikaci, jako napfiklad chtize po $pickach,
tiepotani prsty a dal$i pohybové abnormality. (Rihova, Vitaskova, 2012; Wawrzyczkova, 2015)

Dale byva u osob s PAS pritomna narusena mimika, typicka je hypomimie, ktera se vyznacuje
absenci vyrazovych prostfedkt. Mimika muze byt také uzivana deformované, nebo neadekvatné.

(Karmanska, 2019)
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Co se tyCe gestikulace, tak zde byva typicka absence deklarativniho ukazovani, které ma
expresivni charakter, muze mit ale 1 informativni funkci, cilem je upoutani pozornosti
s komunikujici osobou. Imperativni ukazovani neboli ukazovani za cilem néco ziskat, mize byt
naruSeno také, ne ale do takové miry, jako ukazovani deklarativni. Bézna komunikacni gesta

(pokyvani hlavou, zamavani apod.) byvaji uZivana vzacné. (Rihova, Vitaskova, 2012)

2.3 Logopedicka intervence u osob s PAS

Prubéh logopedické terapie u osob s PAS mohou komplikovat a znesnadiovat jejich Casto
naruSené socialné-emocni dovednosti a také naruSeny pfirozeny proces uceni,
ktery za normalnich okolnosti stoji na dovednostech napodoby a sdilené pozornosti, jez jsou
u osob s PAS pritomny, jak jsme si jiz v predchozi podkapitole zminili. Klicové je zahajit
logopedickou terapii véas, z davodu obdobi plasticity centralni nervové soustavy. (Novotna, 2024)

Kerekrétiova (2009) zduraziiuje nutnost komplexnosti logopedické intervence ve vsech
oblastech pfitomné triady PAS, nyni bychom zminili spiSe v souvislosti s nové piijatou dyadou
PAS. Dale zminuje 1 G€inny trend participace logopeda pii péci o déti s PAS.

Logopedicka intervence je zaméfena piedevSim na vycvik socialnich a komunikacnich
dovednosti, a to jak pii verbalni, tak neverbalni komunikaci, cilem je vytvoreni vhodného
komunika¢niho kanalu. Vék klienta zacinajicich s logopedickou intervenci muze byt ruzny, vétSina
klienti  pfichazi v predskolnim  v€ku, ale jak jsme jiz  zminovali, idealni
je s logopedickou intervenci zacit co nejdiive je to mozné. (Novotna, 2024)

Rihova s Vitaskova (2012) zdGraziiuji také nutnost upravy logopedického pracovisté,
kde intervence s osobou s PAS probiha, mél by byt zachovan unisenzorialni pfistup, tudiz
by tomu méla byt mistnost adekvatné piizpusobena, aby pfemira predmétu, ¢i hracek neodrazovala
pozornost ditéte pii praci. Prostiedi by mélo byt celkové uzpusobeno potiebam
a individualitam jedince, aby se v ném citilo pohodIné a bezpecné. M¢l by byt také vhodné zvolen
typ pomucek pii intervenci. Mohou byt vyuzivany pomucky primarné pro osoby s PAS, pomucky
pro realizaci AAK, ale 1 pomucky vyuzivajici se u jinych typu naru§ené komunikacni schopnosti.

Dulezité je také zachovani individualniho pfistupu pii intervenci s osobou s PAS, ktery spociva
zejména ve volbé vhodnych aktivit, respektovani uzivaného komunika¢niho kanalu osoby s PAS
a ve zvoleni vhodné motivace. Zohlednéna by méla byt take specifika a stupen postizeni, kognitivni

a rozumové schopnosti, veék ¢i  osobni preference klienta. Je nutné zminit
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1 metodu vizualizace (vizualni percepce), ktera byva u osob s PAS pfi intervenci efektivni vice nez
ta auditivni. Neméné zasadni roli hraje také vztah logopeda s klientem, jelikoZ u osob s PAS se
takovy vztah buduje vyznamné delsi dobu, taktéz informace, piipadné pozorovani z pfirozeného

prostiedi ditéte by mohly logopedovi pii praci s osobou s PAS pomoci. (Novotna, 2024)

Na zavér této podkapitoly uvedeme zasady logopedické intervence u osob s PAS dle Rihové
a Vitaskove (2012, str. 32):
e unisenzorialni pristup
e odmeéna, pozitivni posileni, pochvala
e silné stranky klienta
e pomaly pozvolny pfistup od jednodussich ukolu ke slozit€j$im
e vytvafeni dostate¢ného mnozstvi komunika¢nich stimult a pfilezitosti ke komunikaci
e prace s témbrem a intenzitou hlasového projevu
e respekt individualniho tempa, stanoveni kratkodobych cila
e snaha o prijemné prostiedi bez faktort stresu, zkosti a nami pfehnanych pozadavku
e vhodna organizace vybaveni mistnosti
e komunikace prostiednictvim piedméta
e opakovani gest, pohybu klienta (zrcadleni)
e stalé komentovani situace a popis veskeré aktivity
e jasna, srozumitelna mluva, uzivani kratSich vétnych spojeni
e konkrétni komunikace
e opakovani jednoduchych spojeni stale dokola
e kladeni durazu na klicova slova
e rozfrazovani pokynu na jednotlivé kroky (pokud klient nerozumi)
e drzeni se stalych oznaeni predmétt a situaci
e poskytovani dostatku casového prostoru na verbalni ¢i neverbalni akci
e vizualizace, nazornost, systemati¢nost, strukturalizace
e prirozena gestikulace
e reakce na jakékoliv verbalni 1 neverbalni projevy

e pozornost k relevanci tonu hlasu a vyrazu tvare
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e podpora v navazovani a udrzovani zrakového kontaktu
e yjisténi, ze klient ukolu ¢i instrukci rozumi
e pochvala

e nacvik socialnich kompetenci

2.4 Alternativni a augmentativni komunikace

Dle Mastalife (2018, str. 9) je alternativni a augmentativni komunikace (AAK): ,,obecny pojem
znamenajici urcity pristup prace k osobam s tézkym télesnym, mentalnim ¢i kombinovanym
zdravotnim postizenim, ve kterém se prechodné Ci trvale snazime kompenzovat projevy a poruchy
zavazného postizeni reci.”

AAK je vhodna pro jednotlivce se specialnimi komunikacnimi potfebami, slovo alternativni
v nazvu vyjadiuje uplnou nahradu verbalni fe¢i pomoci nového komunikacniho prostiedku, slovo
augmentativni vyjadiuje podporu, ¢i rozSifeni jiz existujiciho komunikacniho kanalu,
ktery ale neni pro kazdodenni komunikaci dostacujici. (Jarolimova, 2023)

V piipad€, kdy osoba s PAS neni zcela schopna verbalniho vyjadieni, vyuziti augmentativni,
piipadné alternativni komunikace je velmi vhodné. (Rihova, 2009)

Povédomi o AAK se do Ceské republiky zacalo rozsifovat az od 90. let 20. stoleti, diky
zahrani¢nim vyménnym pobytum a stazim specialnich pedagogi do zahrani¢i. (Mastalif, 2018)

Nyni si uvedeme zakladni déleni systému AAK dle Mastalife (2018), a co pod jednotlivé
kategorie spada. Nize si potom podrobnéji rozebereme pouze systémy nejCastéji uzivané

¢1 vhodné pro osoby s PAS.

Déleni je nasleduyjici:

a) AAK bez pomucek — Tento zpusob Ize realizovat bez pomucek a zaroven bez fyzické
asistence jiné€ osoby. Do této kategorie fadime znakovy jazyk, prstovou abecedu, lormovu
abecedu, makaton, znak do feci a dalsi prostfedky neverbalni komunikace.

b) AAK stechnickymi pomuckami (high-tech) — Zde fadime elektronické pomucky
Ci pocitace s hlasovymi vystupy, které nam umoznuji prepis mluvené feci do psané verze
a dalSi specializované verze hardware ¢i software, komunikatory, upravené klavesnice,

mySi a joysticky, senzorické snimani pohybu, spinace a adaptéry, a mnoho dalsich.
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¢) AAK s netechnickymi pomuckami (low-tech) — Zde spadaji pomucky jako: komunikacni
tabulky, pismena abecedy, slova, véty, fraze, schémata, symboly, obrazky, fotografie, ramy,
knihy, ukazovatka, taktilni komunikacni desky, trojrozmérné predméty, zmenSeniny,
piktogramy soucasti systému VOKS (PECS). Soucasti je 1 facilitovana komunikace pomoci

tzv. facilitdtora. (Mastalif, 2018)

Pro vybér vhodného typu AAK je nutné klast duraz na oblasti deficiti u dané osoby,
jako na troven motorickych funkci, zrakového a sluchového vnimani, a v kontextu osob s PAS
zejména na uroven mentalnich schopnosti. Na vybéru vhodného systému AAK je idealni
spoluprace pracovniki z ruznych oblasti zdravotnictvi, pedagogiky, psychologie a psychiatrie
¢i technickych oboru. Systém by mél byt vybran jedinci individualn€, a mél by se odvijet od jeho
potfeb a moznosti. (Mastalif, 2018)

Velmi zasadni je také vybér slovni zasoby, s kterym bude dité v ramci AAK pracovat. Slovni
zasoba by méla byt pro dité smysluplna a funkéné vyuzivana, stézejni je vyuziti jadrovych slov
ditéte neboli téch nejvice frekventovanych, dulezita je 1 prubézna konzultace slovni zasoby s rodici
(zakonnymi zastupci), protoze ti vi nejlépe, jaka slova se pravé mezi nejvice frekventovana
aktualné fadi. (Jarolimova, 2024)

Pro osoby s PAS se jako velmi vhodné povazuji zpusoby komunikace vyuzivajici vizualni
podporu, jak jsme jiz naznacili v predchozi kapitole, osoby s PAS obecné preferuji vizualni cestu
nad tou auditivni, maze jim ¢init problémy uchovat auditivni informaci v paméti na del$i ¢asovy
usek. Zpusob vyuziti vizualni podpory je tedy vhodnym prostiedkem k dosazeni co nejmensi
zavislosti na druhych a jeji konkrétnost a jednoznacnost mohou vést k celkovému zlepSeni
samostatnosti u osob s PAS. Vizualni cesta komunikace muze vést také ke zmirnéni stereotypniho
chovani &i k lepsimu akceptovani zmén prostredi. (Rihova, 2009)

K obecné efektivnim metodam AAK u osob s PAS z jiz zminénych, patfi zeyména systémy AAK
s netechnickymi pomuickami, jako jsou zejména: trojrozmérné symboly, fotografie, systém BLISS,
symboly Makatonu, systém VOKS, piktogramy a komunikacni tabulky. Mezi priklady
ze skupiny pomucek technickych muizeme zafadit pomucky se zrakovym vystupem, pomucky
s hlasovym vystupem a pogitae. (Rihova, 2009)

Podrobnéji se zaméfime na systém VOKS, celym nazvem vyménny obrazkovy komunikacni

systém, ktery je u PAS Casto uzivan, tato metoda slouzi k rozvoji funkénich komunikacnich
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dovednosti. Tento systém vyuziva vizualni symboly, které déti prinaseji osob€, s kterou
komunikuji. Aby osoby s PAS 1épe pochopily prakticky vyznam symbolid, je dobré vyuzit
1 hmotné propojeni symbold s konkrétnimi predmeéty, které vyjadiuji. Toho se muze zpocatku
docilit pomoci vymény symbolu za predmét, ktery dité umysiné chce, dulezitou roli hraje
1 motivace ditéte a znamost ¢i oblibenost predmétu. Takovym zpusobem se uci dité si ,,0 néco™
pozadat. V dalsi fazi se dité uci vybrat si z vice symbolu ten spravny nebo pomoci obrazku skladat
jednoduché véty ¢i slovni spojeni na tzv. ,,vétny prouzek®. (Mastalif, Pastierikova, 2018)

Mezi dalsi systémy AAK, které mohou byt pro osoby s PAS vhodné radime piktogramy.
Piktogramy jsou uzivany nejcasté€ji tehdy, kdy dité neni schopno dekodovat pismo. Nejcasté)i jde
o bile vyznacené tvary s Cernym pozadim s vécnym vyznamem srozumitelnym pro , vSechny*.
Zpocatku muze byt piinosné spojovat vyznam piktogramu s konkrétnimi fotografiemi, obrazky,
¢i predméty. Dle schopnosti jedince lze pomoci piktogramu vyjadiit jednoslovné sdéleni, ¢i dale
manualnimi znaky, navic se muze diky jejich pouzivani procvic¢ovat a rozvijet motorika, pozornost
¢1 koncentrace. (Slosiarikova, 2007)

Na zavér této podkapitoly je nutné podotknout, Ze existuje velké mnozstvi prostfedki AAK,
které 1ze vyuzivat u osob s PAS, ale vzhledem k rozsahu a zaméfeni bakalarské prace uvadime

pouze ty z nejCastéji aplikovanych v praxi.
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3 PAS v dospélém véku

V prvni kapitole jsme se zabyvali autismem obecné a v této posledni teoretické kapitole
se zameéfime kratce pouze na specifika PAS v dospélém véku, a to jak na projevy v klicovych
oblastech dospélého zivota, tak 1 na druhy socialnich sluzeb pro dospélé osoby s PAS.

Thorova a Sporclova (2012) uvadéji, Ze potize v jadrovych oblastech deficitli pretrvavaji
u osob s PAS zdétstvi az do dospélosti, nékteré projevy se ale mohou zmirnit diky vcasné
informovanosti o diagnoze, aktivnim pfistupu rodicu ¢i blizkych osob a zejména diky zahajeni
vCasné intervence. Autorky také dale zminuji problematiku Casto Spatné diagnostikovaného
autismu, zaménovaného bud’ za diagndézu mentalniho postizeni ¢i poruch chovani, v souvislosti
s vysokofunkénim autismem lze hovofit o zaménach s diagnoézou schizofrenie, ¢i poruch

osobnosti.

3.1 Projevy PAS v nékterych oblastech dospélého Zivota

Na uvod této podkapitoly uvedeme citaci z internetového ¢lanku, jehoz autorem je pifimo osoba
s PAS (Siegfried, 2023) a s tématem kapitoly souvisi: ,,Zivot s poruchou autistického spektra
zahrnuje, zejména v dospélosti, celou radu existencnich otazek, s nimiz se lide s PAS vyporadavaji
slozitéji nez lidé bez autismu. Dospéji-li  jednou do stadia, kdy jsou nuceni
se vyporadat se ztratou ci oslabenim jistoty rodinného zdazemi a redalnym zhodnocenim viastnich
moznosti, miize se objevit cela rada matoucich problémii, pro néz neexistuji snadna veSeni. Také
lidé s PAS museji jednou pohlédnout samostatnosti do tvare, nalézt vlastni existencni jistoty
a pevny zdaklad pro Zivot v dospélosti, presto Ze je jejich existence skryté rozechvéla a znacné
krehka.*

Projevy lze pozorovat v n€kolika oblastech. Nejprve zminime oblast fyzickych, nebo
neurologickych obtizi, které mohou byt u starSich dospélych s PAS k diagnéze pridruzeny,
vzhledem k obecné horSimu fyzickému 1 psychickému zdravotnimu stavu u osob s PAS. Mezi
nejCast€ji uvadéné potize mohou patiit napiiklad: gastrointestinalni potize, poruchy spanku,
migrény & chronické bolesti. (Sporclova, Thorova, 2012)

Z pohledu vzdé€lani a zaméstnani osob s PAS, zalezi opét individualné na projevech a mife
postizeni daného jedince. Co se tyCe vzdélavani v dospélém veéku, osoby s vysokofunkénim
autismem a prumérnym az nadprumérnym IQ mohou navstévovat bézné stfedni 1 vysoké Skoly,

s pfipadnymi individualnimi obtizemi v socialnim chovani. Komplikovany pro osoby s PAS muze
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byt zejména prechod ze $koly do zaméstnani, kde je velmi dulezita podpora rodiny a okoli osoby
s PAS, ale také vhodnych instituci pomahajicich pii zaméstnavani osob s PAS. (Sporclova,
Thorova, 2012)

Nekteré osoby s PAS jsou schopny se samostatné a bezproblémové zapojit do pracovniho
procesu, jiné osoby s PAS mohou k tomuto uc¢elu vyuzit pomoc nékterych podparnych sluzeb, $irsi
skupiné osob s PAS ale Cini nalezeni a nasledné chozeni do zameéstnani potize. Vice nez polovina
osob s PAS funguje bez vyde€lecné Cinnosti, velmi ojedinél€ je u osob s PAS napi. podnikani. Mezi
skuteCnosti, které mohou pusobit zminéné problémy s pracovnim uplatnénim patfi zejména
deficity v oblasti socialni interakce a komunikace, snizena adaptabilita, pomalejsi
psychomotorické tempo, problémy se zménami a reakcemi na stres, poruchy intelektu, uceni nebo
piidruzené psychické onemocnéni ¢i senzorické obtize. (Hejzlarova, Hejzlar, 2023)

Mezi dalsi piiklady problému, které mohou osobam s PAS ¢init na pracovisti obtize patii
zejména: neschopnost respektovat ¢i pochopit spoleCenska pravidla, nesamostatnost, nevhodné
pracovni chovani, nechut ke zménam, nutkavé chovani, ¢i trochu z jiné perspektivy — nebezpeci
zneuzivani osoby s PAS jinymi zaméstnanci. (Howlin, 2005)

Jak jiz bylo zminéno, osoba s PAS miuze v souvislosti s pomoci s hledanim ¢ udrzenim
zaméstnani vyuzit nékteré z podpurnych sluzeb. Jako stézejni si zminime sluzbu podporovaného
zameéstnani, podpora touto formou muze byt individualné nastavena podle moznosti a schopnosti
dané osoby, ktera sluzbu vyuzije. Podporované zameéstnani muze zajistit pro osoby s PAS
napf.. nacviky pracovnich dovednosti, poradenstvi a vzdélani v oblasti prace (tzv. job kluby),
pomoc s hledanim pracovnich pfilezitosti, pfipravu a nacvik na pracovniho pohovoru. (Hejzlarova,
Hejzlar, 2023)

Dalsi moznosti, které mohou osoby s PAS v souvislosti se zaméstnavanim vyuzit je tzv. sluzba
pracovni asistence, pii které muaze pracovnik podporovat osobu s PAS piimo na pracovisti.
Tato moznost je vhodna zejména u osob s $ir§i mirou projeva ¢i poruch intelektu. V piipade,
kdy je osobam s PAS pfiznana invalidita, mohou Cerpat pfispévky a slevy vyplyvajici ze zakona
¢. 435/2004 Sb, o zaméstnanosti. (Hejzlarova, Hejzlar, 2023)

Diagnéza PAS muze byt spojena s dal§imi pfidruzenymi psychickymi poruchami. Mezi
nejCast€jSi  psychiatrické komorbidity prevazuji diagndzy tykajici se tuzkosti, deprese

¢i schizofrenie. (Howlin, 2005)
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Mezi dalsi casté komorbidity uvedeme: poruchy pozornosti a hyperaktivity, poruchy chovani,
tikové poruchy, bipolarni poruchy, obsedantné kompulzivni poruchy, psychotické epizody,
katatonii, fobie, vzdorovité stavy, sebeposkozovani a dalsi. (Sporclova, Thorova, 2012)

Co se tyCe vySetieni a diagnostiky, dle Thorové (2006) muze byt v ur¢ité mife diagnostika
v dospélém véku obtizna, z duvodu, Ze se jedna o détskou vyvojovou poruchu. V uréitych
ptipadech muze byt ale diagnostika pro vySetfujiciho probéhnout bez komplikaci, zejména
v pripadech vyrazné a zfeymé symptomatiky, kterou vykazuje osoba s PAS. Pii1 zjistovani diagnozy
se pracuje s anamnestickymi udaji a zdznamech z vysetieni z détstvi. V nékterych piipadech muze
byt vhodna 1 pfitomnost rodi¢u, zakonnych zastupcu, nebo blizkych osoby s PAS, ktefi mohou
poskytnout dostatek dulezitych informaci, zejména z détstvi. (Pastierikova, 2013)

Dalsi oblasti, kterou zminime je oblast problému v partnerskych a sexualnich vztazich.

Howlin (2005, str. 248) uvadi, ze: ,,Slozité dovednosti nutné pro rozvoj a udrZeni sociadlnich,
emocionalnich a sexualnich vztahu casto u lidi s autismem chybi. Kviili absenci socialniho
porozumeéni jsou pokusy o ziskani partnera extrémné primitivni a mohou vest k zavainym
problémim. “

Nedostatky v socialnim porozuméni mohou zpusobit obtize zejména pii snaze o navazani
kontaktu s druhou osobou, tento prvotni kontakt muze pusobit na danou osobu ¢i okoli
az nezdvofile, ¢i neadekvatné. V jiz navazanych socialnich vztazich mohou cinit osobam s PAS
velké problémy nedostatky v chapani emoci az piipadna obsese, zaslepenost protéjskem
¢i socialni naivita. V sexualni oblasti miize osobam s PAS ¢init potize jiz zminéna socialni naivita,
v tomto piipadé spiS sexualni zranitelnost, kdy mohou mit osoby s PAS problém rozeznat sexualni
zamér jinych osob, az se v krajnich pripadech stat obéti sexualniho znasilnéni
¢1 zneuzivani. Pfitomny mohou byt 1 jiné projevy nepfijatelného sexualniho chovani osob s PAS,
typické u hlubsich typa postizeni, jako napiiklad: masturbace na vetejnosti, dotykani jinych osob
na nevhodnych mistech bez jejich souhlasu, neadekvatni svlékani, neopétovana naklonnost
az extrémni pfichylnost k urcité osobé. (Howlin, 2005)

Ruzné osoby s PAS mohou dosahnout v zivoté diametralné odlisnych vysledka. V souvislosti
s prognozou a nezavislosti osob s PAS je nejprve nutné stanovit miru tzv. funkcnosti, ktera
vyjadiuje schopnost pfizpasobit se béznému zivotu a zavisi na vyznamnosti deficiti v jiz
zminénych klicovych oblastech, vyznamna je také mira rozumovych schopnosti. Od téchto

skutecnosti se odviji také mira samostatnosti osob s PAS v dospé€lém zivote. Nékteré osoby mohou
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zit v dospé€losti pfevazn€é samostatnym zivotem, vystudovat univerzitu, najit si praci,

¢i fungovat a setrvat v partnerskych vztazich, naopak na druhém spektru, mohou byt osoby s PAS

celozivotné odkazany na pomoc druhych. (Howlin, 2005; §porclové, Thorova, 2009)

3.2 Socialni sluzby pro dospélé osoby s PAS

V nasledujici, a zaroven posledni podkapitole se zaméfime na nékteré druhy socialnich sluzeb,

které mohou osoby s PAS vyuzivat a na jejich kratkou charakteristiku.

Do sedmi let je vhodné vyhledani bezplatné sluzby rané péce, ktera pomaha rodiné v prvotni

fazi zivota ditéte, jde prevazné o terénni socialni sluzbu, ktera ma preventivni charakter

a poskytuje podporu rodin€ ve vyvoji ditéte s PAS. Ranou péci v této kapitole kratce uvadime

vzhledem k jeji dilezitosti, nyni se ale zaméfime zejména na socialni sluzby, které mohou vyuzivat

osoby s PAS v dospélém véku. (Spolecnost pro ranou péci, 2024)

Co se tyCe ambulantnich sluzeb, osoby s PAS mohou vyuzivat a pravidelné dochazet

do dennich stacionaii, center dennich sluzeb, ¢i socialné terapeutickych dilen. Tato zafizeni slouzi

k smysluplnému vyplnovani volného ¢asu osob s PAS. (Horackova, 2020)

Denni stacionarre — poskytuji dle zakona, v tomto piipadé osobam s PAS podporu
a pomoc pi1 osobni hygiené, poskytnuti stravy, béznych ukonech v péci o vlastni osobu,
uplatnovani prav a  opravnénych zamu ¢ zprostfedkovani  kontaktu
se spoleCenskym prostiedim. Ve stacionafich se vykonavaji socialn€ terapeuticke,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

Centra dennich sluzeb — zakladni ¢innosti v centrech dennich sluzeb jsou dle zakona
v podstaté totozné s Cinnostmi ve stacionafich, poskytuji se osobam se snizenou
sobéstacnosti, pokud jejich situace vyZzaduje pomoc druhé osoby.

Socialné terapeutické dilny — jsou urCeny pro osoby se snizenou samostatnosti, které
nejsou umistitelné na bézném, nebo chranéném trhu prace. Cilem je dlouhodobé
zdokonalovani pracovnich navyku a dovednosti, také stejné jako vySe zminéné sluzby.

Dilny poskytuji pomoc 1 v péci o vlastni osobu, pii hygiené apod. (108/2006 Sb.)

V piipadé€ terénnich socialnich sluzeb mohou osoby s PAS vyuzit sluzby osobni asistence,

podpory samostatného bydleni nebo socialni rehabilitace.
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Osobni asistence — sluzba se stejné jako vySe zminéné, poskytuje osobam se snizenou
sobéstaCnosti, je poskytovana terénn€, tudiz v pifirozeném prostiedi osoby
a bez Casového omezeni, zaméfuje se na individualni pomoc v oblastech, ve kterych
to dana osoba vyzaduje. (108/2006 Sb.)

Podpora samostatného bydleni — je poskytovana spiSe osobam s vysoce funkcnim
autismem, které jsou schopny zit téméf béznym zpusobem zivota, asistenti dochazeji
pravidelné do bytu osob a pomahaji jim se zajiSténim chodu domacnosti a dalSimi
zalezitostmi. (Bazalova, 2017)

Sluzba socialni rehabilitace — je dle zakona 108/2006 Sb.: ,soubor specifickych
cinnosti smérujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob,
a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navyki
a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbymych cinnosti alternativinim
zpitsobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencialii a kompetenci. Socialni
rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulanmich sluzeb, nebo formou

pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb. *

Posledni oblasti sluzeb vyuzivanych osobami s PAS jsou pobytové sluzby, v pripadé, Ze osoby

nebydli, nebo nemaji moznost bydlet s rodi¢i nebo s blizkymi, ale zaroven nejsou schopny

samostatného bydleni, ¢i bydleni s podporou, nabizi se jako vhodnym feSenim vyuziti nékterych

z nasledujicich pobytovych sluzeb: chranéné bydleni, domovy pro osoby se zdravotnim

postizenim, piipadné domovy se zvlastnim rezimem, tydenni stacionaie ¢i odlehcovaci sluzby.

Tydenni stacionare — funguji podobné jako stacionafe denni, stim rozdilem,
ze poskytuji kromé ambulantni formy sluzby také formu pobytovou. (108/2006 Sb.)
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim — poskytuji pobytové sluzby osobam se
snizenou sobéstacnosti, vyzadujici pravidelnou pomoc fyzické osoby, pomahaji osobam
ve vSech jiz zminénych oblastech pécCe, usiluji také o posileni jejich nezavislosti
a seberealizace. (Horackova, 2020)

Odlehéovaci sluzby — tyto sluzby jsou pobytové, ale mohou byt 1 terénni
¢i ambulantni. Cilem téchto sluzeb je umoznéni pecujicim osobam nebo osobé potiebny

odpocinek, tedy slouzi k odlehceni jejich situace, jelikoz péce o osoby s PAS muze byt

Vv
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Na konec této kratsi podkapitoly si zminime 1 nékteré konkrétni piiklady neziskovych organizaci,

¢i obcanskych sdruzeni, které pomahaji rodinam, nebo pfimo osobam s PAS:

NAUTIS (narodni ustav pro autismus) — citace z webovych stranek NAUTIS (sekce o nas):
,je nestatni neziskova organizace s pravni formou ustavu, ktera poskytuje Sirokou nabidku
sluzeb lidem s autismem a lidem kolem nich — tedy rodicum, sourozenciim, spoluzakiim,
ucitelum, léekarum a dalsim odbornikiim. Prostiednictvim systému celoZivotni podpory
poskytuje NAUTIS lidem s autismem takové sluzby, aby se vzdélavali, uzivali si Zivota
i pracovali. Aby mohli byt co nejvice samostatni, spokojeni a co nejméné osaméli. Aby oni
i jejich rodiny Zili naplnény Zivot. NAUTIS je nejvetsi specializovanou organizaci zabyvajici
se péci o osoby s autismem v Ceské republice

AUTISTIK - citace z webovych stranek AUTISTIK (sekce uvod): ,,Spolek Autistik
byl zalozen v roce 1994 skupinou rodicu, kteri nebyli spokojeni s péci o postizené autismem.
Autistik je spolek, ktery nema stale zaméstnance, veskera cinnost je zajistovana dobrovolniky
z rad clenii sdruzeni. Mezi hlavni cile nasi cinnosti patri zejména vytvareni spolecenskych a
ekonomickych podminek pro optimalni rozvoj obcanit s autismem, ddle napomahame
realizovat prava na vzdélani a vychovu takto postizenych, vytvarime podminky pro jejich
snazsi integraci do spolecnosti a v neposledni radé se vénujeme ochrané prav autistickych
osob a jejich rodin. “

RAIN-MAN - citace z webovych stranek RAIN-MAN — | RAIN MAN je spolek rodicii
a pratel deti s autismem. Piisobi v Moravskoslezském kraji jiz od roku 2000. Vznikl
z potreby rodici autistit a z jejich iniciativy. Spolek RAIN MAN je ojedinély svou naplni
1 vyznamem.*

JAN (Jdeme autistum naproti) — citace z webovych stranek JAN — Olomouc: ,.Jdeme Autistiim
Naproti z.s. nabizi pomoc, podporu a poradenstvi rodinam s détmi poruchou autistického
spektra. Poskytujeme socialni sluzby rana péce a socialni rehabilitace, informace a osvétu
verejnosti, spolupracujeme s odborniky i organy statni spravy

a samospravy, organizujeme volnocasové aktivity pro déti, prednaskové akce...
b b
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4 Prakticka c¢ast

V prvnich tfech kapitolach jsme stru¢né€ a vystizné zmapovali 3 hlavni témata, od kterych
se bude odvijet nasledujici prakticka ¢ast bakalarské prace, a to téma poruch autistického spektra,
bliz§i zameéreni na komunikaci a logopedickou intervenci u osob s PAS. Posledni teoreticka
kapitola obsahovala stru¢né poznatky o PAS u dospélych osob, zminili jsme zde také socialni

sluzby. Prakticka Cast prace bude zamétena na realizaci a vysledky vyzkumného Setieni.

4.1 Cil vyzkumu

Cilem praktické Casti prace je analyzovat komunikaéni strategie pracovniku s dospélymi
osobami s PAS v socialnich sluzbach v CR pfi praci s dospélymi jedinci s PAS. Pracovniky
v socialnich sluzbach mame v tomto kontextu na mysli kohokoliv, kdo v socialni sluzbé pracovné
pusobi a je bud’ v kazdodennim kontaktu, nebo ma minimalné zkuSenost s praci a komunikaci

s osobami s PAS, nikoliv konkrétni pozici ,,pracovnik v socialnich sluzbach®.

Nyni si uvedeme vyzkumné otazky, od kterych jsme se odrazeli ve vyzkumu.
Hlavni vyzkumna otazka: Maji pracovnici v socialnich sluzbach dostatecnou znalost zakladnich
komunikacnich strategii pii praci s dosp€lymi osobami s PAS?
Dil¢i vyzkumna otazka ¢.1: Hodnoti pracovnici v socialnich sluzbach vlastni dovednosti
v komunikaci s osobami s PAS jako dostatecné?
Dil¢i vyzkumné otazka ¢.2: Ocenili by pracovnici v socialnich sluzbach vice informaci
o zasadach komunikace s osobami s PAS?
Diléi vyzkumna otizka &3: Jakym zplsobem ziskali pracovnici v socialnich sluzbach CR

informace o tom, jak komunikovat s osobou s PAS?

4.2 Metody vyzkumu a postup pri zpracovani

V provedeném vyzkumu jsme se rozhodli pro vyuziti metody dotazniku, a jelikoz nas zajimala
data z co nejvice socialnich sluzeb v Ceské republice, jevila se nam zde cesta kvantitativniho

vyzkumu, konkrétné dotazniku, tou nejvice vhodnou.
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Dotaznik je zpusob pisemného kladeni otazek a nasledného ziskavani taktéz pisemnych
odpovédi, jde o soustavu predem piipravenych otazek, jejichz sefazeni je promysSleno. Jde o Casto
uzivanou metodu ziskavani dat. (Chraska, 2016)

Dotaznik byl vytvofen pomoci internetové platformy www.survio.com. Je zcela anonymni,
slozen pouze zuzavienych otazek, kterych obsahuje celkem 19. Dotaznik jsme rozesilali
prostiednictvim e-mailu, kdy nebylo obdobi pro vyplnéni nijak casové omezeno, data jsme zacali
sbirat a dotazniky rozesilat 22. listopadu roku 2023.

E-mailové kontakty do konkrétnich socialnich sluzeb jsme hledali pomoci velmi prehledné
sekce na strankach www.autismport.cz: ,,mista podpory*. Diky vyhledavani sluzeb v jednotlivych
krajich jsme filtrovali vysledky na dospé€lé osoby s PAS a rozeslali postupné do socialnich sluzeb

po celé Ceské republice.

4.3 Analyza vysledku dotaznikového Setieni

Podafilo se nasbirat celkem 151 vyplnénych dotaznikt. Dotaznik jsme rozeslali na e-mailovou
adresu do celkem 149 socialnich sluzeb, nedokazeme ale presné urCit vratnost dotazniku
v procentech, vzhledem k tomu, Ze se nam ozvalo nékolik socialnich sluzeb, Zze nepatii mezi
vhodné respondenty zruznych duvodu, a proto dotaznik nevyplni. Dal§im a duvodem této
skuteCnosti je, ze obdrzeny e-mail s dotaznikem na zakladé nasi prosby rozesilali respondenti
1 ostatnim kolegiim, tudiz nemame zcela jasny prehled ve uspésnosti vyplnéni. Z Gdaju z platformy
survio.com, pomoci které jsme dotaznik distribuovali, dotaznik otevielo celkem 204 osob, z toho
151 (74 %) jej cely vyplnilo.

Nyni jiz pfejdeme ke konkrétnim vysledkim dotazniku.
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Graf €. 1: Jaké je VasSe pohlavi?
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Graf ¢. 1: Pohlavi

V prvni uzaviené otazce jsme mapovali rozlozeni respondenti dle pohlavi. Z grafu ¢.1 je ziejmé,
ze podstatné veétsi Cast respondent byly zeny, a to v poctu 135 (89,4 %), muzskych respondentu

bylo 16 (10,6 %)

Graf ¢.2: Kolik Vam je let?
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Graf €. 2: Vek

Tato otazka byla opét spiSe orientacni. V konkrétnich hodnotach vyplnilo dotaznik nejvice
respondentt ve véku 23-27 let a to konkrétné 30. Dale bylo nejcastéjsi veékové rozpéti 33—37
a 28-32 kde se pocty shoduji, v tomto vé€ku vyplnilo dotaznik 22 osob. V poctu 20 osob vyplnili
dotaznik respondenti ve véku 53 let a vice, v poCtu 18 potom ve vékovém rozmezi 43—47. Mezi
predposledni nejméné frekventovany vék respondentu patii rozmezi 48—52, kde vyplnilo 15 osob.

Zcela jasné nejmensi pocet respondentu byl ve véku od 18-22 let, bylo to pouze 5 osob.
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Graf ¢.3: V jakém typu socidlni sluzby
pracujete/jste pracovali?
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Graf €. 3: Typ socidlni sluzby

Bohuzel, nejvice odpovédi se skryva pod moznosti ,,jiné” a to konkrétné pocet 54. Vysoké
hodnoty ale nasleduji ve sluzbach dennich a tydennich stacionait (N = 44), socialniho poradenstvi
(N = 31), osobni asistence (N = 29) a domovech pro osoby se ZP (N = 23). Méné respondentu
uvedlo, ze pracuji/pracovali v centrech dennich sluzeb (N = 17), socialné terapeutickych dilnach
(N =8) a v peCovatelské sluzbé (N = 8). V této otazce jsme zvolili moznost vice odpovédi, spoustu
respondentt pracovalo ve vice socialnich sluzbach, celkova hodnota moznosti je tedy vétsi nez

pocet respondentu.

Graf €.4: S kolika osobami s poruchou
autistického spektra jste v ramci Vasi
profese pracoval/a?
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Graf €. 4: PoCet osob s PAS v praxi
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Nejvice respondenti pracovalo v ramci svoji profese s vice nez dvaceti osobami s PAS,
a to presné 61, s 1-5 osobami s PAS pracovalo 30 respondentt, s 6-10 osobami pracovalo 29
respondentt, s 11-15 jich pracovalo 22. Pod nejmensi hodnotou pocti respondentt: 8 se skryva

prace s 16—20 osobami s PAS. Moznost ,,nevim* uvedl jeden respondent.

Graf ¢.5: Vnimate pritomné naruseni
v komunikacni schopnosti u osob s
PAS?
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Graf ¢. 5: NaruSena komunika¢ni schopnost u osob s PAS

V nasledujici otazce znacna Cast respondentu, konkrétné 95,4 % (N = 144) uvedlo, ze vnima
pritomné naruSeni komunikacni schopnosti u osob s PAS, 4 respondenti uvedli moznost ,.nevim

a pouze 3 respondenti nevnimaji u osob s PAS naruSeni komunikacni schopnosti.

Graf ¢.6: Vnimate duleZitost
logopedické intervence u osob s
PAS?
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Graf ¢. 6: Dulezitost logopedické intervence
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119 respondentt uvedlo, ze vnimaji logopedickou intervenci u osob s PAS jako dulezZitou, 20
respondentti uvedlo moznost ,,nevim* a pouze 12 respondentti nevnima logopedickou intervenci

u osob s PAS jako dulezitou.

Graf €.7: Oznacte oblasti, ve kterych byla
podle Vas komunikace s osobou s PAS obtizna

nejvice.
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Graf ¢. 7: Narusenost jazykovych rovin

V ramci této otazky jsme zjistovali, jaké jazykové roviny u osob s PAS vnimaji respondenti
v komunikaci jako nejvice naruSené. Jazykové roviny jsme se v dotazniku rozhodli vyjadiit
opisem, ne presnymi nazvy (lexikalné-sémanticka, syntakticko-morfologicka, pragmaticka,
foneticko-fonologicka rovina), aby byla otazka pro vSechny respondenty lépe pochopitelna
v pripadé, ze by dotaznik vyplinovaly 1 osoby, které odborné nazvy rovin a jejich obsah neovladaji.

V této otazce bylo mozné oznacit vice moznosti. Respondenti spatfuji nejvétsi deficity
v pragmatické rovin€, tuto moznost jich vybralo 119, dal$i nejvice zvolenou moznosti byla
lexikalné-sémanticka rovina, kterou vybralo 77 respondenti. Mezi méné zasazené roviny z grafu
vyplyva foneticko-fonologicka rovina, kterou vybralo 41 respondenti a morfologicko-syntakticka

rovina s po¢tem 28.
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Graf ¢.8: Bylo/je v socialni sluzbé, ve
které pracujete/jste pracoval/a pro
osoby s PAS moznost logopedické
intervence?
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Graf ¢. 8: Moznost logopedické intervence v socidlni sluzbé

V této otazce prevazovala odpoveéd, ze v socialni sluzbé€, v niz respondenti s osobou s PAS
pracovali nebyla moznost logopedické intervence (N = 80), 61 respondentu odpovédélo, ze ve
stejném piipadé byla pro osoby s PAS mozna logopedicka intervence, 10 respondentu vybralo

moznost ,,nevim.

Graf ¢.9: Motivovalo Vas samotné
setkdni s osobou s PAS k dohledavani
informaci o komunikaci?
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Graf ¢. 9: Dohledavani informaci o komunikaci s osobami s PAS
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V této otazce vétSina respondentd (N = 137) uvedla, Ze je setkani s osobou s PAS motivovalo
k dohledavani dalSich informaci o komunikaci s nimi. 11 respondentu uvedlo, Ze je tato skute¢nost

k dohledavani dalSich informaci nemotivovala, 3 uvedli moznost ,,nevim*.

Graf ¢.10: Jakym zplsobem jste mél/a
moznost se dozvédét informace o tom, jak s
osobami s PAS komunikovat?
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Graf ¢. 10: Zpusob ziskani informaci o komunikaci s osobami s PAS

V nasledujici otazce jsme se snazili zmapovat, jakym zpusobem meéli respondenti moznost
dozvédeét se informace o vhodné komunikaci s osobami s PAS. V této otazce bylo mozné vybrat
vice moznosti.

110 respondentt uvedlo, Ze v ramci pracovniho $koleni, 101 oznac¢ilo moznost samostudia, 100
respondentt uvedlo, ze se s vhodnymi zpusoby komunikace setkali az v ramci vlastnich zkuSenosti
s osobou s PAS. 61 respondentu se informace dozvédélo na stfedni ¢i vysoké Skole a 23 osob se
ziskalo informace jinym zpusobem, nez byly uvedeny. Nikdo z respondenti neoznacil moznost,

ze informace o komunikaci neziskal.
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Graf ¢.11: Ocenili byste mozZnost ziskani
vice informaci v této oblasti? Pokud
ano, co konkrétné by Vas zajimalo?
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Graf ¢. 11: Zajem o ziskdni vice informaci o komunikaci s osobami s PAS

V ramci této otazky jsme chtéli zjistit, zda by respondenti ocenili ziskani vice informaci ohledné
komunikace s osobami s PAS. Otazka byla polouzaviena, respondenti, ktefi uvedli moznost ,.ano*,
tedy Ze by ocenili moznost ziskani vice informaci v oblasti komunikace s osobami s PAS méli
moznost k odpovédi dodat, co konkrétné by je zajimalo. Nejvice respondentt, v poctu 72
ale oznacilo moznost ,,nevim*. 66 oznacilo moznost ,,ano a 13 osob by neocenilo ziskani dalSich

informaci o daném tématu.
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Tabulka ¢.1: Ocenili byste moznost ziskani vice informaci v této oblasti?
Pokud ano, co konkrétné by Vas zajimalo?

(Otazka &.11)

Kategorie Pocet odpoveédi

Vice informaci o komunikaci s osobami s PAS obecné 20
Alternativni a augmentativni komunikace u osob s PAS 14
Nespadajici do zadné z kategorii 10
Logopedie a PAS 7
Vyrazené odpoveédi 5
Praktické cviceni zamérené na komunikaci s osobami s

PAS !
Kurzy a dalsi vzdélavani o komunikaci s osobami PAS 3
Navazani prvniho kontaktu s osobou s PAS 3

Tabulka €. 1: Zajem o informace o komunikaci s PAS

Jak jsme jiz vySe zminili, 66 respondentti na otazku ¢. 11, zda by ocenili vice informaci o tématu
komunikace s osobami s PAS, zvolilo moznost ,,ano“. K této odpoveédi byla 1 doplikova oteviena
otazka, kterou jsme chtéli zjistit, co konkrétné by respondenty zajimalo.

V nasledujici tabulce jsme shrnuli oteviené dopliujici odpovédi k otazce ¢. 11 (viz vyse)
do osmi kategorii. Kategorie jsme vytvorili dle Cetnosti odpovedi, udaje v tabulce jsme setfadili
sestupné, od nejvice poctia odpoveédi po nejméné.

Do nejvice Cetné kategorie jsme zaradili odpoveédi, v kterych respondenti neuvedli konkrétni
oblast v komunikaci s osobami s PAS, ve které by se chtéli dozvédét vice informaci, pouze uvedli,
ze by je zajimalo vice o komunikaci obecné. Tuto moznost odpovédi zvolilo 20 respondentu.
Priklady odpovédi nékterych respondentt ze zminéné kategorie: ,,vZdy jsem rdada za nové poznatky,
informace*, ,,cokoliv se tyka lidi s PAS a moznosti neverbalni komunikace®, , jak obecné s osobami
s PAS komunikovat a pracovat, socialni pracovnici moc nejsou informovani v této oblasti*, ,,vse*,
., komunikace* a dalsi.

Dalsi kategorii s nejvice odpovéd'mi je kategorie o alternativni a augmentativni komunikaci

u osob s PAS. Konkrétné by vice informaci o AAK zajimalo 14 respondentd. Piiklady odpovedi
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nékterych respondentti ze zminéné kategorie: ,, AAK pro lidi s MP, kteri nemluvi vitbec, ,AAK
u klientii s PAS*, , nahradni komunikacni systemy*,  Makaton* a dalsi.

10 odpoveédi jsme museli zaradit do kategorie, ktera nespada do zadnych ostatnich konkrétnich
kategorii, jelikoz byly velmi specifické a jediné svého druhu, téchto konkrétnich 10 odpovédi proto
konkrétné vymezime. Respondenty by v ramci komunikace s osobami s PAS konkrétné zajimalo
nasledujici: ,jak vhodné reagovat na afektivni projevy nevole osoby s PAS®, ,prace s klienty
narocné na péci, , teorie mysli, konkrétmost mysleni, , porozumeéni textu — jak upravit text, aby byl
vice srozumitelny pro osoby s PAS™, ,.socialni rovina komunikace®, , efektivné postupy ako naucit
lidi s PAS vyjadrovat’ svoje potreby a dokazat o nich vhodnym sposobom komunikovat™, , prace
s detmi s PAS jiz od utlého véku (napr. v ramci kurzii poradanych CTA apod.), ,novinky
v psychologickém vyzkumu*, , vnimani svéta, sama sebe a Zebricku hodnot osobami s PAS*, , Spatné
provazany systém mezi metodami v oblasti resortu MSMT a MPSV, osoby s PAS se setkavaji
s jinymi metodami ve Skolstvi, nez v soc. sluzbach®.

7 odpovédi jsme zaradili do kategorie na téma logopedie a PAS. Priklady nékterych odpoveédi
z nasledujici kategorie: ,,rozvijeni zvukové oblasti veci — logopedicka cviceni zapojujici smyslové
vnimani za ucelem zaujeti osoby s PAS*, . nahled do logopedickych intervenci®, ,dostupnost
logopedickych sluzeb primo zamérenych na PAS™ a dalsi.

5 odpovédi respondenti jsme museli zafadit do kategorie ,vyfazené odpovedi®, jelikoz
nesplnovaly kritéria a nebylo v ramci nich zodpovézeno na doplnujici dotaz. Priklady odpovedi
z této kategorie: ,v nasi sluzbé se stale seznamujeme s novinkami, kazZdy klient s PAS
Je specificky, neplati jednotné pravidlo v pristupu ke klientovi®, ,mam logopedii vystudovanou*
a dalsi.

4 respondenti by uvitali moznost uUcCasti na praktickych nacvicich konkrétnich metod
a komunikace u osob s PAS. Priklady odpovédi: , praktické ukazky u osob s PAS se stredné tézkou
MR,  redlné nacviky pohybu a komunikace v riiznych béznych prostredich, , praktické rady
v konkrémich situacich® a dalsi.

O tucast na kurzech nebo dalSich vzdélavacich akcich by méli zajem 3 respondenti. Priklady
odpovédi: ,,dalsi specializované kurzy*, ,,nové studie a dalsi.

Taktéz 3 respondenty by zajimalo téma o navozeni prvniho kontaktu s osobou s PAS. Priklady
odpoveédi: ,,ndacvik prvomi spoluprace u osob s PAS™, ,,jak navazat kontakt s autistou, ktery nechce

komunikovat nebo je nemluvici* a dalsi.
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Tabulka ¢.2: Své vlastni dovednosti v komunikaci s osobami s PAS oznaéte na Skale.

(Otazka & 12)

0

Nedostateéna

znalost

18

97

32

Vysoka

znalost

Tabulka €. 2: Zaznaceni vlastnich dovednostni v komunikaci

V této otazce nas zajimalo, jak respondenti sami sebe ohodnoti, co se tyCe dovednosti
v komunikaci s osobami s PAS. Nejvice respondentti oznacilo na Skale meznik 1 (nadprimérna
znalost) viz tabulka (N = 97). Vysokou znalosti v oblasti komunikace s osobami s PAS
se ohodnotilo 32 respondentd. Meznik O (primérna znalost) oznacilo 18 respondenti a meznik -1

(podpramérna znalost) viz tabulka, oznacily pouze 4 osoby. Nedostate¢nou znalost neoznacil nikdo

z respondentu.

Graf ¢.12: Pouzival/a jste nékdy v
komunikaci s osobou s PAS systém
alternativni a augmentativni komunikace?

140
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40
20

Ano

Graf ¢. 12: Uzivani AAK v praxi

Pred otazkami ohledné tématiky AAK jsme chtéli zmapovat, jak na tom jsou respondenti

Ne

Nevim, co to
znamena, mam znamena, nemam
zajem zjistit

Nevim, co to

zajem zjistit

s povédomim a pouzivanim AAK obecné. 121 respondentd pouziva/nékdy pouzilo AAK,

16 respondenti nepouziva/nikdy nepouzilo AAK. 13 respondenti uvedlo, ze nevi, co AAK
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znamena a méli by zajem to zjistit, pouze 1 respondent uvedl, Ze nevi, co je AAK a nema zajem

to zjistit.

Graf ¢.13: Vnimate alternativni a
augmentativni komunikaci jako
potrebnou?

\

m Ano = Nevim m Ne

Graf ¢. 13 Potfebnost AAK

Ohledné tématu potiebnosti AAK odpovédelo 137 respondentu ano, 13 odpovédélo, Ze nevi

a 1 respondent AAK jako potiebnou nevnima.

Graf ¢.14: Které metody (bez pomUcek)
alternativni a augmentativni komunikace
povazujete jako efektivni pfi komunikaci s

osobou s PAS?

120
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40
0 |
Prostredky TTTsystém = Makaton Nevim Zadné z
neverbalni  znak do fedi uvedenych
komunikace

Graf ¢. 14: Metody AAK bez pomtcek
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Jako nejefektivnéjs$i metody AAK bez pomucek nasi respondenti povazuji prostiedky neverbalni
komunikace, tuto moznost zvolilo 105 respondenti. Jako druha, nejvice oznaCovana moznost je
TTT systém = znak do feci, kterou zvolilo 55 respondenti. 33 respondenti povazuje za efektivni
Makaton, 31 respondentt ozna¢ilo moznost ,nevim™, 10 respondenti zvolilo moznost , Zddné

z uvedenych®.

Graf €.15: Které metody (s netechnickymi

pomuckami) alternativni a augmentativni

komunikace povazujete jako efektivni pfi
komunikaci s osobou s PAS?

Z4dné z uvedenych
Zazitkové deniky

Pracovni listy, rovrhy hodin

Komunikaéni karty, tabulky nebo...

Fotografie

20 40 60 80 100 120 140

o

Graf ¢. 15: Metody AAK s netechnickymi pomuckami

Co se tyCe efektivnosti metod AAK s netechnickymi pomuckami, mohli zde respondenti zvolit
vice moznosti. Jako ty nejvice efektivni metody zvolilo 127 respondenti moznost vyuziti
fotografii, 121 respondenti zvolilo piktogramy a 111 zvolilo komunikac¢ni karty, tabulky nebo
knihy.

95 respondentt oznacilo moznost komunikace s vyuzitim pfedméti. Pracovni listy a rozvrhy
hodin oznacilo za efektivni 91 respondentt, VOKS (vyménny obrazkovy komunikaéni systém)
zvolilo 89 respondentd. 67 respondentu povazuje za efektivni zazitkové deniky, a 44 oznacilo
zmenS$eniny a makety realnych pfedméta. 2 respondenti uvedli moznost ,,Zadné z uvedenych* a 1

respondent moznost ,,nevim.



V posledni otazce ohledné AAK nas zajimala efektivnost metod AAK s technickymi

pomuckami, stejné jako u dvou predchozich otazek §lo oznacit vice moznosti.

Graf €.16: Které metody (s technickymi
pomuckami) alternativni a augmentativni
komunikace povazujete jako efektivni pfi

komunikaci s osobou s PAS?

Zadné z uvedenych
Spinace a adaptéry
Drzéky, podlozky a ochrannna...
Nevim
Zafizeni pro usnadnéni ovladani -...
Specidlni software urceny pro...

Primarné ucelova el. Zafizeni pro...

Primarné neucelova el. zafizeni pro...

o

20 40 60 80 100

Graf ¢. 16: Metody AAK s technickymi pomickami

Jako nejvice efektivni se respondentiim jevi primarné neucelova elektronicka zafizeni pro AAK,
tuto moznost oznacilo 84 respondentt, primarné ucelova el. zafizeni pro AAK je druhou
nejefektivnéj$i moznosti dle respondentt, byla oznacena 64x. 47 osob zvolilo moznost specialnich
softwart uréenych pro podporu pro AAK, 33 osob povazuje za efektivni zafizeni pro usnadnéni
ovladani. Dalsi moznosti s 27 oznaCenimi je moznost ,,nevim®. Mezi posledni ti1, z dat vyplyvajici
jako neyméné efektivni patfi v tomto pripadé drzaky, podlozky a ochranna pouzdra (N = 24),

spinace a adaptéry (N = 15) a 8 respondentti oznacilo moznost ,.Zddné z uvedenych*.
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Graf ¢. 17: Spolupracoval/a jste
nékdy v ramci prace s osobami s PAS
i s logopedem?

= Ne = Ano

Graf ¢. 17: Spoluprace s logopedem

Vétsina respondentt, konkrétné 96 nikdy nespolupracovalo v ramci prace s osobami s PAS

s logopedem, 55 respondenti nékdy s logopedem spolupracovalo.

Graf ¢. 18: Spolupracoval/a jste nékdy
v ramci prace s osobamis PAS i s jejich
rodinou ¢i blizkymi?
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Graf ¢. 18: Spoluprace s blizkymi

V ramci posledni otazky v dotaznikovém Setieni nas zajimala spoluprace s rodinou a blizkymi.
142 respondentu nékdy spolupracovalo s rodinou ¢i blizkymi osoby s PAS. 52 znich uvedlo
dodatek ,,velice casto™, 48 uvedlo ,,obcas™ a 42 respondentt doplnilo odpoveéd’ o ,,stdle. Pouze 9

osob uvedlo, ze v ramci prace s osobou s PAS nikdy nespolupracovali s jejich rodinou ¢i blizkymi.
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4.3 Shrnuti vysledkii vyzkumu a odpovéd’ na kladené dotazy

Hlavnim cilem vyzkumu bylo analyzovat komunikaci pracovnikii v socialnich sluzbach
s osobami s PAS, konkrétné zmapovat jejich znalost o komunikacnich strategiich s osobami s PAS.

Parcialnimi cili bylo zjistit, jakym zpusobem se potiebné informace ohledné komunikace
s dospélymi osobami s PAS pracovnici dozvédéli, jak hodnoti své vlastni dovednosti a zda by
ocenili vice informaci o této problematice.

K dosazeni cilu byly vytvoreny 4 vyzkumné otazky, z toho jedna hlavni a ti1 dil¢i, které jsme
zminili jiz na zacatku této kapitoly a podrobné se jimi nyni budeme zabyvat.

Hlavni vyzkumna otazka: Jakou maji pracovnici v socialnich sluzbach znalost v zakladnich
komunikacnich strategiich pii praci s dospélymi osobami s PAS?

K odpoveédi na tuto vyzkumnou otazku nas dovedlo zjisténi odpovedi na dil¢i vyzkumné otazky,

které si nyni rozebereme.

1. Diléi vyzkumna otazka: Jak hodnoti pracovnici v socialnich sluzbach své vlastni
dovednosti v komunikaci s osobami s PAS?
Odpoveéd’ na tuto otazku jsme zjisStovali prostiednictvim otazky ¢. 12 v dotaznikovém Setieni,

kde jsme respondenty pozadali o oznaceni své vlastni dovednosti v komunikaci s osobami s PAS

na Skale.
Tabulka ¢.1, otazka ¢.12
-2 -1 0 1 2
Nedostatecna Vysoka
0 4 18 97 32
znalost znalost

Tabulka €. 1: Zajem o informace o komunikaci s PAS

Udaj -2 na $kale znazortiuje nedostate¢nou znalost o komunikaci s osobami s PAS, opaény udaj
,2° na druhém konci Skaly znazornuje naopak vysokou znalost. Hodnoty mezi témito udaji
nazveme odstupriované jako nasledujici: Gdaj -1 znamena v tomto pfipadé podprumérna znalost,

udaj 0 znazornuje prumérnou znalost a Gdaj 1 znazornuje nadprumérnou znalost.
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Tabulka ¢.3, otazka ¢.12

Moznosti odpovédi Pocet responzi Podil
-2 nedokonala znalost 0 0%

-1 podprumérna znalost 4 2,6 %
0 prumérna znalost 18 11,9%
1 nadprumérna znalost 97 64,2 %
2 —vysoka znalost 32 21,2 %

Tabulka €. 3: Znalost v komunikaci s osobami s PAS

Zde uvadime druhy typ tabulky, vekterém jsme znazornili 1 hodnoty v procentech.
Z nasledujicich tabulek vyplyva odpovéd na 1. vyzkumnou otazku: nejvice respondentt, konkrétné
97 respondentd, coz ¢ini z celkového poctu (N = 151) 64,2 %, ohodnotilo svoji dovednost
v komunikaci s osobami s PAS jako nadpramérnou.

32 respondentt, coz je druhy nejvyssi udaj vyplyvajici z tabulek, ohodnotilo svou znalost
pii komunikaci s osobami s pas nejvy$§Sim moznym pozitivnim udajem: vysoka znalost,
z celkového poctu respondentu to ¢ini 21,2 %.

18 respondentti oznacilo svou znalost v komunikaci s osobami s PAS jako prumérnou, coz ¢ini
11,9 % a pouze 4 respondenti povazuji své znalosti jako podprumérné, coz je 2,6 %.

Musime brat v odpoveédi na nasledujici vyzkumnou otazku v potaz, jak mohou byt projevy
a specifika jednotlivych osob s PAS rozdilné, tudiz se 1 respondenti mohli setkat ve své profesi
a praxi s rozdilnymi osobami s PAS a u kazdého mohla byt komunikace rozdilné narocna.

Tyto hodnoty by mohly ovlivnit i rozdilné zkuSenosti pracovniku (roky praxe), typ sluzby apod.,
proto bereme v potaz tyto skuteCnosti a jsme si védomi, ze je nelze pienést do vysledki pomoci
zvoleného typu kvantitativniho dotaznikového Setfeni.

Z vySe uvedeného tedy vyplyva, ze predni pricky hodnot zaujaly dvé nejvyssi hodnoty
na Skale a z vzorku zacastnénych respondentu se subjektivné vétSina hodnoti nad prameérem,

konkrétné 129 respondentt (84,4 %) z 151.

51



2. Dil¢i vyzkumna otazka: Ocenili by pracovnici v socialnich sluzbach vice informaci
0 komunikaci s osobami s PAS?

Odpovéd na tuto otazku jsme zjiStovali pomoci otazky €. 11, kde jsme se respondentd tazali,
zda by ocenili ziskani vice informaci v oblasti komunikace s osobami sPAS. Viz vySe —
graf ¢. 11.

Nejveétsi Cast respondentt, konkrétné 72 ze 151 (47,7 %) nevi, zda by ocenili moznost ziskani
vice informaci ohledné komunikace s osobami s PAS.

66 respondentd (43,7 %) by naopak ziskani vice informaci o komunikaci s osobami s PAS
ocenilo.

13 respondentu (8,6 %) by vice informaci v této oblasti neocenilo.

Vzhledem kvelkému pocCtu oznaCeni moznosti ,nevim*“ jsou vysledky vyplyvajici
z nasledujiciho grafu zkreslené, pokud ale povazujeme moznost ,nevim™ za neutralni, tudiz,
ze neni piiklonéna vice ani k jedné stran€: ,.ano®, nebo ,ne” poté z nasledujiciho vyplyva,
ze by vétsina respondenti vice informaci v oblasti komunikace s osobami s PAS ocenila.

Které informace konkrétné by respondenty ohledné komunikace s osobami s PAS zajimaly,

jsme obsahli v tabulce €. 2 k otazce €.11 viz vySe.

3. Diléi vyzkumna4 otazka: Jakym zptisobem ziskali pracovnici v socidlnich sluzbich CR

informace o tom, jak komunikovat s osobami s PAS?

Odpoveéd’ na tuto otazku jsme zjistovali pomoci otazky ¢. 10, kde jsme respondenty pozadali,
aby oznacili pomoci nasledujicich moznosti, jakym zpusobem méli moznost se dozveédét informace
o tom, jak s osobami s PAS komunikovat? Viz vySe — graf ¢. 10. Coz taktéz souvisi s hlavni
vyzkumnou otazkou, ktera mapuje, jakou maji socialni pracovnici znalost v komunikacnich
strategiich, v tomto piipad€, jakym zpusobem ziskali nejvice informaci v této oblasti.

V nasledujici otazce byla moznost oznaCeni vice odpovédi, a vysledky prednich, nejvice
oznacovanych moznosti vychazeji v dost podobnych hodnotach.

Z nasledujiciho vyplyva, ze nejvice respondentt, N = 110 (27,8 %) oznacilo, Ze se informace
o tom, jakym zpusobem komunikovat s osobami s PAS dozvédéli pomoci pracovniho Skoleni.
101 (25,6 %) respondentd oznacilo jako zasadni pii ziskavani informaci v dané oblasti moznost
samostudia. Pouze o jednu odpovéd méne, tedy 100 odpoveédi (25,3 %). ziskala moznost,

ze se respondenti informace dozveédeli az v praxi, tudiz na zaklade vlastnich zkuSenosti.
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Niz$i hodnoty oznaceni obsahuji odpovédi, kde respondenti uvadéji jako zdroj informaci stiedni
nebo vysokou $kolu (N = 61 — 15,4 %), a pomoci jinych moznosti (N = 23 — 5,8 %). Zadny
z respondentt neoznacil moznost, ze informace neziskal.

Z uvedeného tedy vyplyva, Zze se veétSina respondentd =zasadni informace o tom,
jak komunikovat s osobami sPAS dozvédéla pomoci pracovniho Skoleni, samostudia
¢i na zakladé vlastnich zkuSenosti, dohromady tyto nejCastéji 3 zvolené moznosti Cini celkem
78,7 %.

Mensi ¢ast z respondenti védomosti o tom, jak komunikovat s osobami s PAS ziskala

na stfednich ¢i vysokych skolach.

4.4 Zavér, shrnuti a limity praktické ¢asti

Jak jsme jiz v Givodni Casti praktické Casti vymezili a v dalSich podkapitolach vice rozvedli,
hlavnim ucCelem praktické casti této bakalaiské bylo pomoci devatenacti otazek zmapovat
komunikaci s osobami s PAS v socialnich sluzbach. Otazky v dotaznikovém Setfeni byly zaméfeny
na vice oblasti komunikace, zpocatku jsme se dotazovali spiSe na obecné informace
o respondentech, abychom si priblizili cilovou skupinu, ktera dotaznik vyplnila, jako byly: pohlavi,
vek, druh socialni sluzby a s kolika osobami s PAS se v ramci své profese setkali.

Dalsi cast otazek byla uz zaméfena na téma komunikace. Dotazovali jsme se, zda respondenti
vnimaji pritomné naruseni komunikacni schopnosti u osob s PAS a v dalsi otazce jsme zjistovali,
jaké jazykové roviny jsou dle respondenti u osob s PAS naruSeny nejvice.

Nekteré otazky byly zaméreny na téma logopedie a logopedické intervence. V dotaznikovém
Setfeni jsme se v ramci tohoto tématu respondentu ptali, zda byla nebo je v socialni sluzbé, v které
pracuji/pracovali, moznost logopedické intervence pro osoby s PAS, dale jsme se ptali, zda
respondenti vnimaji dalezitost logopedické intervence u osob s PAS a jestli nékdy v ramci prace
s osobami s PAS sami spolupracovali s logopedem.

Dalsi otazky byly zamétfeny na AAK, rovnéz jako u logopedické intervence jsme se tazali, zda
respondenti vnimayji jeji dulezitost, a jestli nékdy systémy AAK vyuzivali v praxi s osobami s PAS.
Tti otazky byly zaméfeny pfimo na metody a systémy AAK (bez pomicek, s netechnickymi
pomuckami a s technickymi pomickami), kde respondenti volili, které systémy povazuji

za efektivni u osob s PAS.
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Otazka tykajici se spoluprace s rodinou byla v dotazniku jedna, dotazovali jsme se, zda nékdy
v ramci prace s osobou s PAS spolupracovali s rodinou a jak Casto.

Mezi jiz vicekrat zminéné otazky, které prispely k odpoveédim na dil¢i vyzkumné otazky, patiilo
zjistovani toho, jakym zpusobem se respondenti dozvédéli informace o komunikaci s osobami
sPAS, dale, zda by ocenili moznost ziskani vice znalosti ve zminéné oblasti
a naposledy jsme respondenty zazadali o vyznaceni vlastnich dovednosti v komunikaci s osobami
s PAS na skale.

V piechozi podkapitole jsme si rozebrali jednotlivé odpoveédi na dil¢i vyzkumné dotazy.
Co se ty¢e moznych limita prace, jak jsme jiz vySe zminili, pfipoustime mozné zkresleni vysledka
vyzkumu, vzhledem k velmi rozmanité cilové skupin€, na kterou je cela bakalaiska prace
zaméfena, a to na osoby s PAS. Nelze generalizovat komunikaci u vSech osob s PAS pomoci
jednoho kvantitativniho vyzkumu, jelikoz vramci osob s PAS mohou byt v komunikaci
diametralni rozdily a odli$nosti.

Jako dalsi aspekt, ktery je nutné brat v potaz pii interpretaci vysledki vyzkumu je prumérny Cas,
ktery respondenti vénovali vyplnéni dotazniku. Az 70 respondentd vyplnilo cely dotaznik
ve velmi kratkém Casovém rozmezi 2—5 minut, dalsi, velka cast respondentt, konkrétné 51 vyplnilo
dotaznik v ¢asovém rozmezi 5—-10 minut. 28 respondentd vyplnilo dotaznik v ¢asovém rozmezi
10-30 minut, a 2 respondenti vyplnili dotaznik v rozmezi 30—60 minut. Z téchto dat vyplyva,
ze vétSina respondentu vyplnila dotaznik v pomérné kratkém Casovém rozmezi, coz mohlo
zpusobit mensi soustiedénost v odpovédi na otazky a v dasledku toho 1 mirné zkresleni vysledku
vyzkumu.

Hlavni cil, kterym bylo zmapovat komunikaci pracovniki v socialnich sluzbach pomoci
zodpoveézeni jednotlivych vyzkumnych otazek jsme dokazali splnit, coz jsme podrobnéji popsali

v predchozi kapitole.
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ZAVER

Na zavér této bakalaiské prace bychom chtéli shrnout jednotlivé oblasti, které obsahovala.
V ramci teoretické Casti jsme se zaméfili na 3 hlavni kapitoly, které rezonuji s tématem bakalarské
prace a naslednou praktickou casti.

V prvni kapitole jsme se vénovali porucham autistického spektra, snazili jsme se PAS
terminologii a zakladnim vymezenim poymu PAS, dale etiologii a symptomatologii, diagnostikou
a v posledni fadé terapii.

V druhé kapitole jsme se zabyvali tématem komunikace a logopedické intervence. Zpocatku
jsme se zaméfili na obecné vymezeni pojmu, které s komunikaci a logopedii souvisi, a dale jiz
na konkrétni narusenou komunikacni schopnost u osob s PAS, logopedickou intervenci u osob
s PAS, a nakonec na alternativni a augmentativni komunikaci, jak obecné¢, tak jsme zminili nékteré
systémy vyuzivané u osob s PAS.

Treti teoreticka kapitola byla zamérena na dalsi témata, vyplyvajici jiz z nazvu bakalarské prace,
a to na specifika PAS v dospélém véku. Nasledujici specifikum bylo v bakalarské praci obsazeno
zejména vzhledem k studijnimu oboru autorky, coz je obor specialni pedagogiky, konkrétné
andragogiky. Zaméfili jsme se na projevy PAS v nékterych zasadnich oblastech dospélého Zivota,
a ve zkratce na dostupné socialni sluzby pro dospélé osoby s PAS vychazejici ze zakona.

Ctvrta kapitola byla zaméfena na praktickou &ast, provedenou kvantitativni vyzkumnou
metodou, konkrétné dotaznikovym Setfenim. V uvodu kapitoly byly vymezeny cile vyzkumu
a vyzkumné otazky, v dalsi podkapitole jsme se zaméfili na metody vyzkumu a postup pii
zpracovavani. V nasledujici kapitole byly obsazeny vysledky dotazniku znazornéné pomoci grafu,
popiipadé tabulek s komentaii. Pfedposledni podkapitola se zaméfovala na splnéni cili prace
a posledni podkapitolou celé prace bylo shrnuti vyzkumu, kde jsme se zaméfili na rekapitulaci
otazek a pfipadné limity vyzkumu. Cile praktické casti jsme dosahli v ramci zodpovézeni

vyzkumnych dotazi mapujicich komunikaci s PAS v socialnich sluzbach v CR.

55



Seznam pouZzité literatury

Knizni zdroje

ADAMUS, Petr. Strategie uplatiiované v edukaci Zakii s poruchami autistického spektra. Jazyk
afeC. Ostrava: Montanex, 2016. ISBN 978-80-7225-436-1.

BAZALOVA, Barbora. Autismus v edukacni praxi. Praha: Portal, 2017. ISBN 978-80-262-
1195-2.

BAZALOVA, Barbora. Psychopedie. Pedagogika (Grada). Praha: Grada, 2023. ISBN 978-80-
271-3725-1.

éADILOVA, Véra; JIOJN, Hynek a THOROVA, Katetina. Agrese u lidi s mentalni retardaci
a s autismem. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-319-2.

Ceskd logopedie 2009. Praha: Galén, c2010. ISBN 978-80-7262-673-1.

HLAVINKOVA, Alena a VITASKOVA, Katefina. Logopedicka intervence u osob s poruchou
autistického spektra: odborna publikace pro logopedy. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-244-2908-3.

HORACKOVA, Magdaléna. Socialni sluzby pro osoby s poruchou autistického spektra
na Vrchlabsku a Trutnovsku z pohledu pecujicich osob. Diplomova prace. Hradec Kralové:
Univerzita Hradec Kralové, 2020.

HOSAK, Ladislav; HRDLICKA, Michal a LIBIGER, Jan. Psychiatrie a pedopsychiatrie.
Praha: Univerzita Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2015. ISBN 978-80-246-2998-8.

HOWLIN, Patricia. Autismus u dospivajicich a dospélych: cesta k sobéstacnosti. Specialni
pedagogika (Portal). Praha: Portal, 2005. ISBN 8073670410.

HRDLICK A, Michal (ed.). Détsky autismus: prehled soucasnych poznatkii. Praha: Portal, 2004.
ISBN 80-7178-813-9.

HRDLICK A, Michal. Myty a fakta o autismu. Praha: Portal, 2020. ISBN 978-80-262-1648-3.

JOHNSON, Elle Olivia. ABA pro déti s autismem: otazky a odpovédi. Pielozil Petra
DIESTLEROVA. Praha: Portal, 2020. ISBN 978-80-262-1628-5.

KARMANSKA, Adéla. Rozvoj komunikacnich schopnosti u déti s poruchou autistického
spektra v predskolnim véku. Diplomova prace. Hradec Kralové: Univerzita Hradec Kralové, 2019.

KEREKRETIOVA, Aurélia. Zdklady logopédie. 1. vyd. Bratislava: Univerzita Komenského,
2009. ISBN 978-80-223-25774-5.

56



KLENKOVA, Jifina. Logopedie. Pedagogika. Praha: Grada Publishing, 2006. ISBN 80-247-
1110-9.

LECHTA, Viktor. Diagnostika narusené komunikacni schopnosti. Praha: Portal, 2003. ISBN
80-7178-801-5.

RABOCH, Jiii; HRDLICKA, Michal; MOHR, Pavel; PAVLOVSKY, Pavel a PTACEK,
Radek (ed.). DSM-5: Diagnosticky a statisticky manual dusevnich poruch. Pielozila Martina
VNUKOVA. Praha: Hogrefe — Testcentrum, 2015. ISBN 978-80-86471-52-5.

SLOSIARIKOVA, Hana. Alternativni a augmentativni komunikace u déti s autismem. Diplomova
prace. Brno: Masarykova univerzita v Brné, 2007.

SPORCLOVA, Veronika. Autismus od A do Z. V Praze: Pasparta, 2018. ISBN 978-80-88163-
98-5.

THOROVA, Katefina. Poruchy autistického spektra. Rozsifené a prepracované vydani. Praha:
Portal, 2016. ISBN 978-80-262-0768-9.

TOUDAL, Maja. Co vam chce Fict vaSe dité s autismem (a jak mu miizete pomoci). Prelozil
Ester PROKESOVA. V Praze: Pasparta, 2023. ISBN 978-80-88429-80-7.

VITASKOVA, Katefina a PEUTELSCHMIEDOVA, Alsbéta. Logopedie. 1. vydani
V Olomouci: Univerzita Palackého v Olomouci, 2005. ISBN 80-244-1088-5.

VYMETAL, Jan. Pritvvodce tispésnou komunikaci: efektivni komunikace v praxi. ManaZer.
Praha: Grada, 2008. ISBN 978-80-247-2614-4.

WAWRZYCZKOVA, Anna. Rozvoj lexikalné-sémantické roviny u Zdkii s poruchou autistického

spektra. Diplomova prace. Brno: Masarykova univerzita v Brné, 2015.

Internetové zdroje

AutismPort. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné z: https://autismport.cz.

Autistik. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné z: https://www.autistik.eu.

BITTMANN, Julius, 2021. WuZziti principii kognitivné behavioralni terapie u klientii s
poruchou autistického spektra. AutismPort. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné
z: https://autismport.cz/autismSpectrum/detail/vyuziti-principu-kognitivne-behavioralni-terapie-

u-klientu-s-poruchou-autistickeho-spektra.

57


https://autismport.cz
https://www.autistik.eu
https://autismport.cz/autismSpectrum/detail/vyuziti-principu-kognitivne-behavioralni-terapie-

DUDOVA, Iva; BERANOVA, Stépanka a HRDLICKA, Michal, 2013. Screening a diagnostika
deétského autismu v raném détstvi. Pediatrie pro praxi. [online]. [cit. 2024-04-05] Dostupné
z: https://www.pediatriepropraxi.cz/pdfs/ped/2013/03/02.pdf.

HEJZLAROVA, Dominika a HEJZLAR, gtépén, 2023. Zaméstnavani lidi s PAS — moznosti
podpory. AutismPort [online]. [cit. 2024-04-05] Dostupné z: https://autismport.cz/o-autistickem-
spektru/detail/zamestnavani-lidi-s-pas-moznosti-podpory

JAROLIMOVA, Marcela, 2023. Strukturované uceni. AutismPort. [online]. [cit. 2024-04-05]
Dostupné z: https://autismport.cz/o-autistickem-spektru/detail/strukturovane-uceni.

Jdeme Autistiim naproti z.s. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné z: http://www.jan-
olomouc.cz.

MASTALIR, Jaromir, PASTIERIKOVA, Lucia. Alternativni a augmentativni komunikace.
[online]. 2018. [cit. 2024-04-05]. Dostupné z: https://uss.upol.cz/wp-
content/uploads/2019/01/AAK-Mastalir-Pastierikova.pdf

MASTALIR, Jaromir. Prirucka alternativni a augmentativni komunikace. [online]. 2018. [cit.
2024-04-05]. Dostupné z: https://horizontkyjov.cz/wp-content/uploads/2019/08/Prirucka-

AAK pdf

MKN-10. [online]. CR: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky, 2023. Dostupné
z: https://mkn10.uzis.cz/prohlizec/F84. [cit. 2024-04-05].

MKN-11. [online]. CR: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky, 2024. Dostupné z:
https://icd. who.int/browse/2024-01/mms/cs#437815624 [cit. 2024-04-05].

Narodni ustav pro autismus, z.u1. — Nautis. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné
z: https://www.nautis.cz.

NOVOTNA, Kristina, 2023. Zvldsmosti ve vyvoji komunikacnich dovednosti déti s poruchou
autistického spektra. AutismPort. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné z: https://autismport.cz/o-
autistickem-spektru/detail/zvlastnosti-ve-vyvoji-komunikacnich-dovednosti-deti-s-poruchou-
autistickehospektra.

NOVOTNA, Kristina, 2024. Logopedie u déti s poruchou autistického spektra. AutismPort.
[online]. [cit. 2024-04-05] Dostupné
z: https://autismport.cz/oautistickemspektru/detail/logopedie-u-deti-s-poruchou-autistickeho-

spektra?.

58


https://www.pediatriepropraxi.cz/pdfs/ped/2013/03/02.pdf
https://autismport.cz/o-autistickem-
https://autismport.cz/o-autistickem-spektru/detail/strukturovane-uceni
http://www.jan-
http://olomouc.cz
https://uss.upol.cz/wp-
https://horizontkyjov.cz/wp-content/uploads/2019/08/Prirucka-
https://mknlO.uzis.cz/prohlizec/F84
https://icd.who.int/browse/2024-01/mms/cs%23437815624
https://www.nautis.cz
https://autismport.cz/o-
https://autismport.cz/oautistickemspektru/detail/logopedie-u-deti-s-poruchou-autistickeho-

PASTIERIKOVA, Lucia. Poruchy autistického spektra. [online]. 2018. [cit. 2024-04-05].
Dostupné z: https://uss.upol.cz/wp-content/uploads/2015/01/Poruchy-autistickeho-
spektra_Pastierikova.pdf

RAIN MAN — Spolek rodicii a déti s autismem. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné
z: https://www.rain-man.cz.

SIEGFRIED, 2023. Invalidni diichod u lidi s PAS. AutismPort. [online]. [cit. 2024-04-05]
Dostupné z: https://autismport.cz/o-autistickem-spektru/detail/invalidni-duchod-u-lidi-s-pas

SLOWIK, Josef, 2023. Jak se vyjadrovat o lidech s postizenim? Sance détem. [online]. [cit.
2024-04-05] Dostupné z: https://sancedetem.cz/jak-se-vyjadrovat-o-lidech-s postizenim.

Spolecnost pro ranou péci, z.s. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné
z: https://www.ranapece.cz.

STRAUSSOVA, Romana, 2022. Poruchy autistického spektra (PAS) - rehabilitace a véasny
zachyt. OSPDL. [online]. [cit. 2024-04-05] Dostupné z: https://ospdl. webflow.10/posts/poruchy-
autistickeho-spektra-pas-rehabilitace-a-vcasny-zachyt.

THOROVA, Katefina a SPORCLOVA, Veronika, 2012. Poruchy autistického spektra v
dospélosti. Psychiatrie pro praxi. [online]. [cit. 2024-04-05]. Dostupné
z: https://www.psychiatriepropraxi.cz.

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach [online], MPSV, 14-03-2006. [cit. 2024-04-05].

Dostupné z: https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/zakon_108 2006.pdf/1a87d9ef-
d1df-33fc-35fa-b98714ceba87

ZUZANA, Dvorackova, 2021. Autismus a lékari — kam se vydat a proc? Poznavame autismus.
[online]. [cit. 2024-04-05] Dostupné z: https://www.zuzanadvorackova.cz/autismus-a-lekari-kam-

se-vydat.

59


https://uss.upol.cz/wp-content/uploads/201
https://www.rain-man.cz
https://autismport.cz/o-autistickem-spektru/detail/invalidni-duchod-u-lidi-s-pas
https://sancedetem.cz/jak-se-vyjadrovat-o-lidech-s
https://www.ranapece.cz
https://ospdl.webflow.io/posts/poruchy-
https://www.psychiatriepropraxi.cz
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/zakon_108_2006.pdf/la87d9ef-
https://www.zuzanadvorackova.cz/autismus-a-lekari-kam-

Seznam grafu a tabulek

GIaf C. 11 PORIAVI...cuviiiieceieiieeieeee ettt st bbb ens 36
GIAT C. 21 VBK e ettt s sb e st h e s bbb naen 36
Graf €. 3: Typ SOCIAINT SIUZDY ...t e 37
Graf . 4: PoCet 0SOD S PAS V PIaXI..cccieiuiiriiiiiiiiieieieit ettt 37
Graf ¢. 5: Naru$ena komunikacni schopnost u 0sob s PAS ..o, 38
Graf ¢. 6: Dulezitost 10g0pediCKe INTETVENCE ........eevieiiiiiiiiiiiiiic e 38
Graf ¢. 7: Naru$enost jazyKOVYCh TOVIN ....cc.coviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 39
Graf &. 8: Moznost logopedické intervence v socialni sSluzbe.............cocoeovini 40
Graf &. 9: Dohledavani informaci o komunikaci s osobami s PAS ... 40
Graf ¢. 10: Zpusob ziskani informaci o komunikaci s osobami s PAS..........c.c.cooiiinnnn 41
Graf ¢. 11: Zajem o ziskani vice informaci o komunikaci s osobami s PAS.....................o... 42
Tabulka ¢. 1: Zajem o informace o komunikaci s PAS ... 43
Tabulka ¢&. 2: Zaznaceni vlastnich dovednostni v komunikact .........ccccceeviiiiiniiniincnieniennn, 45
Graf &. 12: UZIVANT AAK V PIAXI.ueeveeriieiirerieeeiieiieeee ettt esite st sies s ssas e s ess s eseesse s e sa s aens 45
Graf &. 13: PotFebnost AAK ......ooiiviiiiieieciie ettt st 46
Graf ¢. 14: Metody AAK ez POMUCEK .......ooveeuiiiiiiieiiinicieie e e 46
Graf ¢. 15: Metody AAK s netechnickymi pomuckami .........cccoeeveiiiiiiiniiiiiniiinincce e 47
Graf ¢. 16: Metody AAK s technickymi pomuckami..........oceeeveuiniiiininiiineiiinicec e 48
Graf €. 17: Spoluprace s [0gOpedem.........cccovviiiiiiiiiiiiiiiiie e 49
Graf €. 18: Spoluprace s DHZKYMI ...c..ooeeiiiriiiiiiiiiiiiiiiicc e 49
Tabulka ¢. 1: Zajem o informace o komunikaci s PAS ... 50

Tabulka ¢. 3: Znalost v komunikaci s 0S0bami s PAS .....ooiiiiiiiiiiieerree e e 51



Seznam priloh

Ptiloha &.1: dotaznik

1. Jaké je Vase pohlavi?
a) Muz
b) Zena
c) Jiné

2. Kolik je Vam let?
a) 18-22
b) 23-27
c) 28-32
d) 33-37
e) 38-42
f) 43-47
g) 48-52
h) 53 avice

3. V jakém typu socialni sluzby pracujete/jste pracovali? (jedna nebo vice moznosti)
a) Socialni poradenstvi
b) Osobni asistence
c) Pecovatelska péce
d) Centra dennich sluzeb
e) Denni a tydenni stacionare
f) Domovy pro osoby se ZP
g) Rana péce
h) Socialné terapeutické dilny
i) Jiné

4. S kolika osobami s poruchou autistického spektra jste v ramci Vasi profese pracoval/a?
a) 1-5
b) 6-10
¢) 11-15
d) 16-20
e) Vicenez 20
f) Nevim

5. Vnimate pfitomné naruseni v komunikacni schopnosti u osob s PAS?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim



6. Vnimate dulezitost logopedické intervence u osob s PAS?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

7. Oznacte oblasti, ve kterych byla podle Vas komunikace s osobou s PAS obtizna nejvice.
(Jedna nebo vice moznosti)

a) Oblast spojena s rozsahem slovni zasoby (spravné vyuziti aktivni slovni
zasoby, rozsah slovni zasoby, tvorba vét,...)

b) Zvukova oblast feci (vyslovnost,...)

c) Gramaticka oblast (spravné vyuziti gramatickych nalezitosti, pouziti slovnich
druhg, sklofiovani slov a ¢asovani sloves,...)

d) Oblast socialni aplikace feci (snaha navazovat komunikaci, prejimani
komunikaénich vzorcu,...)

8. Bylo/je v socialni sluzb€, ve které pracujete/jste pracoval/a pro osoby s PAS moznost
logopedické intervence?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

9. Motivovalo Vas samotné setkani s osobou s PAS k dohledavani informaci?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

10. Jakym zpusobem jste mél/a moznost se dozveédét informace o tom, jak s osobami s PAS
komunikovat? (jedna nebo vice moznosti)
a) Pracovni Skoleni
b) Na zakladé vlastnich zkuSenosti
¢) Samostudiem
d) Na stfedni nebo vysoke skole
e) Jiné
f) Informace jsem neziskala

11. Ocenili byste moznost ziskani vice informaci v této oblasti? Pokud ano, co konkrétné by
Vas zajimalo?
a) Ne
b) Nevim
¢) Ano+




12. Své vlastni dovednosti v komunikaci s osobami s PAS oznacte na Skale

vysoka znalost -2 -1 0 1 2 nedostatecna znalost

13. Pouzival/a jste nékdy v komunikaci s osobou s PAS systém alternativni a augmentativni
komunikace?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim, co to znamena, mam zajem zjistit
d) Nevim, co to znamena, nemam zajem zjistit

14. Vnimate alternativni a augmentativni komunikaci jako potiebnou?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

15. Které metody (bez pomucek) alternativni a augmentativni komunikace povazujete jako
efektivni pf1 komunikaci s osobou s PAS? (jedna nebo vice moznosti)
a) Prostfedky neverbalni komunikace
b) Oralni fe¢ = vokalizace s komunika¢nim zamérem
c¢) TTT systém = znak do feci
d) Makaton
e) Zadné uvedenych
f) Nevim

16. Které metody (s netechnickymi pomuckami) alternativni a augmentativni komunikace
povazujete jako efektivni pfi komunikaci s osobou s PAS? (jedna nebo vice moznosti)
a) Fotografie
b) Piktogramy
¢) Predméty
d) VOKS (vymeénny obrazkovy komunikacni systém)
e) Pracovni listy, rozvrhy hodin
f) Zmenseniny, makety realnych predméta
g) Zazitkové deniky
h) Komunika¢ni karty, tabulky nebo knihy
i) Zadné z uvedenych
J) Nevim



17. Které metody (s technickymi pomuckami) alternativni a augmentativni komunikace
povazujete jako efektivni pfi komunikaci s osobou s PAS? (jedna nebo vice moznosti)
a) Primarné neucelova el. Zatizeni pro AAK — PC, tablet, notebook, mobilni
telefon. ..
b) Primarné ucelova el. Zafizeni pro AAK — zafizeni s hlasovym vystupem
(komunikatory), zafizeni s dynamickou obrazovkou...
c) Zarizeni pro usnadnéni ovladani — upravené klavesnice, mysi, joysticky...
d) SpinacCe a adaptéry
e) Drzaky, podlozky a ochranna pouzdra
f) Specialni software urCeny pro podporu v AAK
g) Zadné z uvedenych
h) Nevim

18. Spolupracoval/a jste nékdy v ramci prace s osobami s PAS 1 s logopedem?
a) Ano
b) Ne

19. Spolupracoval/a jste nékdy v ramci prace s osobami s PAS 1 s jejich rodinou ¢i blizkymi?
a) Ano
b) Ne
¢) Ano obcas
d) Ano velice Casto
e) Ano stale



