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Navrh informac¢niho systému pro spravu bytového domu
s vyuzitim UML

Abstrakt

Diplomovéa prace se zabyva ndvrhem specifického informaéniho systému pomoci
modelovaciho jazyka UML. Jde o systém pro spravu bytového domu v majetku spolecenstvi
vlastnikd jednotek. Systém je ur€en zejména pro spolecenstvi spravovana vlastnimi Cleny.
Pfinosy navrzeného systému jsou snadny pfistup k informacim, efektivni komunikace ¢lenti
spolecenstvi, efektivni feSeni kazdodennich zaleZitosti i rGznych problémi a podpora

komunitniho souziti v ramci bytového domu.

Teoreticka vychodiska jsou reSerSi zejména odbornych literarnich zdrojii. Tato
kapitola je obsahové rozdélena do dvou ¢asti. Prvni ¢ést se zabyva ndvrhem informacnich
systémul. Obsahuje reSers$i o navrhu informacnich systémt a modelovacim jazyku UML.

Druhé ¢ast se vénuje problematice spolecenstvi vlastnikli jednotek.

Vlastni prace se zabyva analyzou systému pomoci objektové orientovaného ptistupu
k modelovani systému s vyuzitim modelovaciho jazyka UML Analyza nahlizi na systém
z n€kolika riznych pohled — z pohledu statické struktury objektli v systému a souvislosti
mezi nimi, z pohledu chovani systému v pribéhu casu a z pohledu vzijemné spoluprace
objekti systému. Vysledkem je podklad pro mnohem podrobné&jsi navrh pro realizaci

s moznostmi dal§iho rozvoje.

Klic¢ova slova: informac¢ni systém, UML, objektové orientovany pfistup, funkéni analyza,

bytovy diim, svj



Design of Information System in UML

Abstract

The thesis addresses the design of a specific information system using the UML. It
concerns a system for managing an apartment buildings owned by a homeowner
associations. The system is particularly intended for communities managed by their own
members. The system's benefits are easy access to information, easy communication among
community members, effective handling of everyday issues and tasks, and supporting the

whole community.

The theoretical background is research of a specialized literature. The chapter is
divided into two sections content-wise. The first part is about with the design of information
systems, including a review of information system design and the UML. The second part if

focused on the issues of homeowners' associations.

The actual work involves analysis of the system through object-oriented approach to
modeling of the system using the UML. The analysis approaches the system from several
different perspectives — in terms of the static structure of objects in the system and their
relations, the dynamic behavior inside the system, and interactions of objects. The result is
a foundation for a much more detailed design for implementation with wide possibilities for

further development.

Keywords: information system, UML, object-oriented analysis, requirement analysis,

apartment building, homeowner association
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1 Uvod

V CR existuje piiblizng 65 tisic spoleenstvi vlastnikli jednotek, pravnickych osob
vznikajicich podle platné legislativy za ucelem vykonévani spravy domil rozdélenych na
jednotky. Jak uz znézvu pravni formy vyplyva, jednad se o lidskd spolecenstvi. Jsou to
skupiny lidi, které sdili minimalné spole¢né misto ziti a majetek. Jsou to skupiny lidi, které
si potfebuji vzajemné sdilet informace béhem kazdodenniho Zivota, spolupracovat pii feSeni
béznych zélezitosti 1 nejrtiznéjSich problémil, a komunikovat také na venek. Svym

charakterem jsou to dlouhodobé spolecenstvi s nizkou fluktuaci.

Velky podil téchto spolecenstvi je spravovan vlastnimi ¢leny bez cizi pomoci a jen
maly podil spolecenstvi svétuje svoji spravu specializovanym firmam. Profesionalni
spravcovské firmy obvykle ke spravé bytovych doml pouZzivaji software, ktery jim spravu
portfolia bytovych doml umoziuje. Profesionalni spravci také vétSinou nabizi klientské
zony, coz byva prostiedi, kde ¢lenové spolecenstvi obvykle nachdzi nékteré informace o
spolecenstvi, jeho majetku a spraveé. Klientské zony vétSinou poskytuji jen omezené
moznosti komunikace se spravcem a zadné moznosti komunikace s ostatnimi cleny

spolecenstvi. Spolecenstvi spravovand vlastnimi ¢leny nedisponuji ani takovymi nastroji.

Systém, jehoz ndvrhu se tato prace vénuje, by mél zefektivnit a usnadnit vzéjemnou
komunikaci ¢lent spolecenstvi vlastnikii jednotek a jeho organti, zvysit transparentnost
spravy spolecenstvi a podpofit komunitni bydleni. Nemél by to byt naptiklad systém pro
vedeni ucCetnictvi, ale nastroj pro lidi, ktefi spolu Ziji na spolecném misté a tvoii tak
spoleCenstvi nejen z pohledu legislativy. Systém by mél nabidnout i mechanismy k obsluze
vyznamnych procesii opét s diirazem na vzajemnou komunikaci vSech osob ve spolecenstvi.
Informace souvisejici se spolecenstvim by pro jeho cleny mély byt diky systému dostupné

snadno na jednom misté.

Vlastni prace se zabyva analyzou systému pomoci objektového modelovani systému
s vyuzitim modelovaciho jazyka UML Analyza nahlizi na systém z nékolika rtznych
pohledli — z pohledu statické struktury objekti v systému a souvislosti mezi nimi, z pohledu
chovani systému v pribéhu casu a zpohledu vzijemné spoluprace objektii systému.
Vysledkem je podklad pro mnohem podrobnéjsi navrh pro realizaci se Sirokymi moznostmi

dalsiho rozvoje.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je navrh informacniho systému pro spravu bytového domu pomoci
jazyka UML. Obecné popsany cil diplomové prace ve schvaleném zadéani byl na zakladé
soucinnosti s vedoucim prace blize specifikovan na vytvofeni podkladu pro budouci

mnohem podrobnéjsi implementacni navrh systému, ktery je urCen zejména pro spolecenstvi

vlastniki jednotek spravovana vlastnimi ¢leny.

2.2 Metodika

Teoreticka vychodiska jsou reSersi odbornych literarnich zdroja. Tato kapitola byla
obsahové rozdélena do dvou ¢€asti. Do prvni ¢asti byla shrnuta zakladni teorie o navrhu
informacnich systémi a modelovacim jazyku UML. Druha ¢ést je vénovana problematice

spolecenstvi vlastnikl jednotek.

Sbér pozadavki byl proveden béhem nestrukturovanych rozhovorti s osobami z fad
potencialnich uzivatelti, tedy €lend spolecenstvi vlastnikl jednotek a odbornik z oboru
spravy spolecenstvi vlastnikli jednotek. Na zaklad¢ téchto pozadavkl byla formulovana
koncepce systému shrnujici vyznamné procesy a oblasti, které by mél systém pokryt.
Néslednd analyza provedena s vyuzitim modelovaciho jazyka UML nahlizi na systém
z n€kolika rtiznych pohledl — z pohledu statické struktury objektli v systému a souvislosti
mezi nimi, z pohledu chovani systému v pribéhu casu a z pohledu vzajemné spoluprace
objektl systému. Analyza byla koncipovéana jako podklad pro mnohem podrobnéjsi navrh
pro realizaci se Sirokymi moznostmi dal§iho rozvoje. K vytvofeni diagrami byl pouzit

CASE nastroj StarUML.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Tvorba informacnich systémi

3.1.1 Vymezeni systému a jeho ucelu

Pro pojem systém existuje nespocetné mnozstvi definic. Jejich znéni se odviji od
védecké discipliny, ve které se objevuji, a autorech, kteti je formuluji. Jde o nejednotnost,
kterd vyplyva z interdisciplinarity systémové védy. Pii definici pojmu ,,systém* jde tedy
predevsim o thel pohledu. Ten je vzdy potieba prizpisobit feSené problematice. Bruckner
ve své praci (1) vychazi z definice ptivodni mezinarodni normy ISO/IEC 15288, ktera
obecn¢ definovala systém jako celek vytvofeny a pouzivany lidmi, poskytujici néjaky
produkt nebo sluzbu v ur¢eném prostredi za i¢elem uspokojeni potieb uzivatelli nebo jinych
zainteresovanych stran. Nasledné upfesiiuje systém jako celek s jasné stanovenym ucelem,
souhrnem komponent a jejich vzajemnych interakci. Uel informa¢niho systému pak
kone¢né specifikuje (1) jako zajiStovani spravnych informaci na spravném misté a ve
spravny cas. Pfestoze se tato diplomova prace zaméfuje na navrh informac¢niho systému pro
spoleCenstvi vlastnikli jednotek, kterd jsou neziskovou organizaci podle § 1194 odst. 1
obcanského zakoniku (2), je mozné fici, Ze zminéné definice systému a tcel informacniho
systému jsou pro jeji ucely vyhovujici a dd se na né pfi feseni této problematiky nahlizet

stejnym uhlem pohledu.

3.1.2  Zivotni cyklus informaé&niho systému

Zivotni cyklus informaéniho systému je obecné rozifeny a velmi ¢asto pouzivany
pojem vyskytujici se v ICT projektech. Miizeme jej chépat jako Casovy usek ohraniceny
umyslem néjaky systém vytvofit na jedné stran¢ a ukoncenim jeho pouzivani na strané
druhé. Model zivotniho cyklu je souhrn procesti a aktivit obvykle uspotfddanych do

jednotlivych etap. (1)

V pribéhu Casu byla zformulovéana fada modelt Zivotnich cykld, které jsou vice ¢i
mén¢ frekventované€ vyuzivany. Podle Buchalcevové (1) jsou nej¢astéji uplatiovany modely

zivotniho cyklu vodopéadovy, iterativni a inkrementélni.
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3.1.2.1 Vodopadovy vyvoj

Specifikace
pozadavku

Analyza

Navrh

Implementace

Testovani

Zavedeni

Obrazek 1: schéma vodopadového Zivotni cyklu; zdroj: (1)

Buchalcevova uvadi (1), ze k rozsitfeni vodopadového modelu vyvoje softwaru doslo
zejména v 70. a 80. letech minulého stoleti a dodnes je frekventované pouZzivan. Jeho princip
spociva v rozdéleni vyvoje softwaru do jednotlivych etap provadénych postupné za sebou.
V potfadi etap se na prvnim misté nachédzi specifikace pozadavki, ndsleduje analyza,

pokracuje navrhem, ktery je pak implementovan, testovan a nakonec zavadén.

Fowler spravné zminuje (3), Ze prestoze byvaji jednotlivé faze formalné oddéleny,
ve skutecnosti neziidka dochazi ke krokiim zpét do predchozich fazi. Napiiklad i béhem
implementace mtize byt nutné vratit se k ¢innosti, ktera se tyka navrhu. Podle Fowlera jde o
nevyhnutelnou situaci, ve které dochazi k revizi diive uskute¢nénych krokti napiiklad
v analyze, nebo navrhu. Upozoriiuje pfitom, Ze by béhem projektu méla byt vyvijena snaha
o minimalizaci takovych situaci, protoze Casté ndvraty do predchazejicich etap mohou
indikovat, Ze nebyly provedeny Upln¢ spravng. (3)

Pokud jde o vyhody a nevyhody, autofi se shoduji (1) (3), Ze pouziti vodopadového
zivotniho cyklu je vhodné, pokud se pozadavky na vysledné feseni béhem vyvoje pfilis
neméni a je mozné je dobie definovat béhem tivodni specifikace. Zaroven je obecné vyhodné

pfedem znat rozsah feSeni. Na druhou stranu je potfeba zminit i nevyhody, mezi které jisté

14



patii zapojeni zdkaznika hlavné v pocatecni fazi a pak az na konci béhem integrace, coz

muze vést ke zménovym pozadavkim a zvySovanim nékladi na projekt. (1)

3.1.2.2 Iterativni vyvoj

Iterace 1 Iterace 2 Iterace 3

Specifikace Specifikace Specifikace
pozadavk pozadavkul pozadavkl

Analyza Analyza Analyza

Navrh Navrh Navrh

Implementace Implementace Implementace

Testovani Testovani Testovani

Zavedeni Zavedeni Zavedeni

Spustitelny, otestovany
a integrovany SW

Spustitelny, otestovany
a integrovany SW

Spustitelny, otestovany
a integrovany SW

Obrazek 2: schéma iterativniho zivotniho cyklu, zdroj: (1)
Zminéné nevyhody vodopadového zptsobu vyvoje softwaru do urcité miry fesi
iterativni vyvoj. Jeho princip spoc¢iva v rozloZeni celého projektu na mensi celky a vyvoj tak

probihd po mensich Castech v iteracich. (1)

Fowler v souvislosti s iterativnim zptisobem vyvoje podotyka, ze mezi dalSimi, ¢asto
zminovanymi modely, jako je spirdlovy, evolucni, nebo jacuzzi, neni podle néj podstatny

rozdil. Upozoriiuje na to, ze na rozdilnostech mezi nimi neni v§eobecna shoda. (3)

Podle literatury neni mozné zcela jednozna¢né urcit, ktery model byl prvni, nebo
ktery vychazi ze kterého. Podle Buchalcevové (1) se v souvislosti s modelem vyvoje vyskytl
pojem iterace poprvé, kdyz Barry Boehm definoval sviij spirdlovy model ve své praci “A
spiral model of software development and enhancement” napsané v r. 1988. Na jeho praci
pak reagovali napiiklad A. Nilsson a T. Wilson, ktefi ve svém ¢lanku (4) upozoriuji na

problémy se spirdlovym modelem a upozoriuji, Ze implementace toho pfistupu je vagni.
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Pokud jde o vyhody iterativniho modelu vyvoje, stoji za zminku, Ze kazda iterace
v sob¢ zahrnuje podobné faze jako vodopadovy model, jen v mensim méfitku, diky cemuz
Castéji dochazi k dodavkam funkénich casti, které jsou nasledné testovany a integrovany do

systému zakaznika. (1)

Fowler dopliiuje (3), ze komunita objektoveé orientované metodologie dlouhodobé
preferuje iterativni styl vyvoje z toho divodu, Ze pfi vyvoji softwaru v iteracich existuje
vy$si Sance na odhaleni problematickych situaci, které by mohly vést k tomu, Ze se projekt
nebude ubirat spravnym smérem. Nevyhodou vyvoje v iteracich miize byt riziko nutnosti

ptepisovat existujicich subsystému. (3)

3.1.2.3 Inkrementélni vyvoj

Build 1[ 7] . Kodovani Instalace
AL T’ a testovani T’ a akceptace
Build 2! Lo o .
v, - v v .| Kodovani nstalace
. g oo > atestovani | ”|a akceptace
Specifikace :
pozadavku :
Build n :
Y __» Navrh

Koédovani
a testovani

Instalace
a akceptace

Obrdazek 3: schéma inkrementalniho zZivotniho cyklu, zdroj: (1)

Inkrementalni model se od iterativniho odliSuje tim, ze pozadavky jsou formulovany
na zacatku projektu pro vSechny vyvojové dil¢i ¢asti — ptirtstky, i kdyZ jen na hrubé turovni.
Nasledné je projekt rozdélen na samostatné proveditelné casti, které pak mohou byt
realizovany samostatné. Ptirtistky je mozné béhem vyvoje synchronizovat do novéjsich

verzi. Z uvedeného vyplyva, ze pii pouziti tohoto zplsobu vyvoje je potfeba myslet na
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navaznosti jednotlivych ptirastki i na jejich velikost. Vyhodou jsou opét postupné dodavky

vvvvvv

3.1.2.4 Agilni metodiky vyvoje

Agilni metodiky vyvoje jsou adaptivni techniky, které se silné spoléhaji na kvalitu
¢lenil vyvojového tymu, jejich komunikaci a spolupraci. Az na druhé misté€ je vybér procesu
a nastroji (3). Agilnich metodik existuje celd fada a jsou postaveny na souboru principti
definovanych v Manifestu agilniho vyvoje (5). Jako piiklady takovych metodik je mozné

uvést Dynamic System Development Method, Scrum, Feature Driven Development.

Inception Elaboration Construction Transition

&

Lifecycle
Objective

% Milestone

Inception
Iteration(s)

~H

Lifecycle Product
Architecture Release

%‘ Milestone M Milestone

Elaboration Transition
Iteration(s) Iteration(s)

Obrazek 4: schéma procesu metodiky OpenUP; zdroj: (1)

Buchalcevova konstatuje (1), Zze tyto metodiky se stale vyviji a také vznikaji nové.
Jako piiklady uvadi MSF for Agile Software Development, nebo metodiku OpenUP.
Metodika OpenUP je hezkym piikladem takového vyvoje. Buchalcevova uvadi (1), ze
vznikla z metodiky Unified Process a je postavena na podobnych principech jako metodika
RUP (Rational Unified Process), coz znamena, ze je zalozena na iterativnim a

inkrementalnim modelu, ptipadech uziti, fizeni rizik a architektufe. (1)
PRE PROJECT

FEASIBILITY

FOUNDATIONS
EXPLORATION h _

N’ =

POST PROJECT

EVOLUTIONARY
DEVELOPMENT

Obrazek 5: schéma etap metodiky DSDM; zdroj: (6)
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Obecné se da fici, ze v agilnich metodikdch vyvoje je preferovan nizsi stupen
formalismu, kde ¢lenové tymi nejsou zatéZzovani komplikovanymi procesy s velkym
mnozstvim riznych vystupll, zaznamenavanim kontrolnich bodt a dal$imi ¢innostmi, které

by v principu omezovaly adaptabilitu, na které agilni metodiky stoji. (3)

Sprint
Retrospective

Product
Goal

Product
Backlog
Refinement

Definition
of Done

- -3

Increment

Sprint
Goal

Sprint y
Planning

Product Sprint
Backlog Backlog

Scrum Framework © 2020 Scrum.ong

Obrdzek 6: schéma agilni metodiky Scrum; zdroj: (7)

Scrum je metodika stojici na tfech hlavnich pilifich: transparentnosti, kontrole a
adaptaci (7). Vyvoj vramci této metodiky probihd v tzv. sprintech, coz jsou iterace
ohranicené kratkym cCasovy obdobim. Kazdy sprint je ukoncen prostfednictvim sprint
review, kde se tym schdzi nad shrnutim provedené prace a pldnovanim Cinnosti na dalsi
sprint. Stejn¢ jako v ostatnich agilnich metodikéach je i v metodice Scrum velmi dilezity
vyvojovy tym a jeho spolupréace. Principy metodiky Scrum zakotvili jeho autofi Sutherland

a Schwaber v uceleném dokumentu The Scrum Guide. (8)

3.1.3 Pristupy k modelovani informacnich systému

V ptedchozi podkapitole 3.1.2 bylo zminéno nékolik metodik vyvoje slouzicich ke
standardizaci vyvoje informacnich systémii. Metodik existuje samozfejmé mnohem vice a
metody v nich obsaZené nejsou omezeny jen na né. Metody i techniky mohou byt pouzivany
1 mimo popsané metodiky vyvoje. Zatimco metody urcuji, co se v mé v urCitych etapach
zivotniho cyklu stat, techniky poskytuji postupy, jak toho dosahnout. Metody jsou tedy vzdy
spojeny s konkrétnim pfistupem, pomoci kterého je, s pouZzitim technik a néstroji, mozné

k pozadovanym cilim postupovat. (1)
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3.1.3.1 Procesni modelovani

Procesni modelovani slouzi ke zkoumani podnikovych procesii jako vzajemné
provazanych ¢innosti. Modelovani procesti predpoklada, ze procesy neprobihaji ndhodné,
ale na zakladé vné&jSich, nebo vnitinich podnétd. Vnéj$i podnéty jsou v procesnim
modelovani oznacované jako udalosti. Za vnitini podnéty je ozna¢ovan stav, ve kterém se

¢innost nachazi. Jak uz bylo zminéno, ¢innosti jsou provazané pomoci vazeb, které¢ ze

systému ¢ini definovanou strukturu. (9)

'ihe Dottor ool sick ] medicine
Patient ) Patient Patient Pati‘ent
O Doctor > Handle > Handle > Handle o
Request Symptoms Prescription Medicine
Dr. Office Dr. Office Dr. Office Dr. Office
Go see the : Pickup your : :

Here is your
medicine

medicine, then
leave

Doctor

Obrizek 7: priklad choreografie v BPMN; zdroj: (10)

Jako piiklad jednoho z novéjSich standardii pro modelovani procest je Business
Process Model and Notation, spravovany konsorciem Business Process Management
Initiative, pozd¢ji Object Management Group. Standard zahrnuje grafickou reprezentaci
podnikovych procest v prehlednych diagramech a je doplnén jazykem Business Process
Modeling Language. Zakladem jazyka BPML je Extensible Markup Language (modely jsou

v definovaném prostiedi spustitelné) (9). Vyhodou notace BPMN je, ze diagramy jsou

relativné snadno ¢itelné napiiklad i pro zdkazniky.

IS
2 Send Doctor; Receive Send P s MSgnd Receive
o Request Appt Symptoms Fasctiplion edicine Medicine
o liness ’ Plckup Request
Occurs JaY JAY
| wal‘ut to I feelswk J | need m)] medicine |
see ﬁoctor Go see doctor I Pickup yodr medicine I _ o
and you gan leave Here is yoyr medicine
| I T T
3 l |
[ = .
S % RDecelve Receive Send Receive Send
a8 octor Send Appt. Symptoms Prescription Medicine Medicine
80 Request Pickup Request
)
14

Obrazek 8: priklad kolaborativniho procesu v BPMN; zdroj: (10)
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3.1.3.2 Datové modelovani

Pii tvorbé datovych modeld je vhodné rozliSovat nékolik trovni detailu.
Konceptualni model popisuje obsah dat v systému nezavisle na implementacnim a
technologickém prostfedi. Logicky model jako dalsi tirovent popisuje realizaci systému a
respektuje architekturu systému. Fyzicky model je tieti urovni detailu a popisuje vlastni

realizaci databaze v konkrétnim implementa¢nim prostredi. (1)

Popsany koncept s vyuzitim abstrakce se v literatufe objevuje také jako princip ,,tf1

architektur® (9).

SPZ

h w

—-

typ dokladu

i @

. planovana typ zakazky
i termin a
islo
dokladu . / skute«:‘,né

. cena
Cislo

« Zakazka /-»O
S N pocet

SKP f spotfeba
~ © matenélu &islo
Eisl vystavena .
&islo
faktury zacatek

nazev . operace

14 Prace na
Operace
Material zakazku P cas
\ délka trvani

operace
osobni polrebne

:
"
e L gislo mnozstvi
L Potieba
mater.

mnoZstvi /s,

Cislo
upominky

Je
zaslana

Faktura

Material
na skladé

dodavatele

Vyplata
mechanika

rok . tyden

Obrazek 9: priklad Entity Relationship diagramu; zdroj: (1)

Zakladnimi prvky konceptualniho datového modelu jsou entita a vztah. Jejich presné
vymezeni je opét o tuhlu pohledu. Co je nékym povazovéno za entitu, mtize byt nékym jinym
povazovano za vztah a opacné. Nekteré pristupy povazuji entitu za jednu konkrétni véc, jiné
za skupinu véci jako entitni mnozinu. U vztahl mezi entitami se rozliSuje multiplicita

(ndsobnost) a volitelnost (zda vztah povinny, ¢i neni). (1)
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3.1.3.3 Objektove orientovany piistup k modelovani systému

Plivod objektove orientovaného ptistupu k modelovani uvadi Booch ve své praci (11)
do souvislosti s objektové orientovanymi programovacimi jazyky. Myslenku zdivodiuje
tak, Ze moznosti objektove orientovanych programovacich jazykt vedly k tomu, ze se jejich
principy snazili lidé aplikovat i na feSeni problémi skute¢ného svéta. Objektove orientovany
pfistup byl postaven na pevnych zakladech jiz existujicich technologii. Tim, jak software
nabyval na komplexité, vznikla potfeba posunout vyzkum v oblasti vyvoje softwaru smérem
k abstrakci a dekompozici (11). Objektoveé orientovany pfistup k analyze systému skutecné
vychézi z principi objektové orientovaného programovani. Principy uplatiiované v tomto

typu piistupu jsou nasledujici. (12)

e Abstrakce. Princip kladouci diiraz na dilezita hlediska a oproSténi od
nepodstatnych detailt. Princip, jehoz smyslem je usnadnit modelovani
komplexnich systémt.

e Zapouzdieni. Princip oddélovani vnéjSich hledisek od implementacnich
detailt.

e Sdileni. Princip umoziujici dédi¢nost datové struktury. Princip dulezity

z hlediska opakované pouzitelnosti a efektivity.

3.1.4 Modelovaci jazyk Unified Modeling Language

Metodika vyvoje

Buchalcevova (1) jako vyhodu jazyka Unified Modeling Language (UML) uvadi, ze
je nezéavisly na procesu vyvoje a neni svazan s zddnou konkrétni metodikou. Fowler naopak
fika (3), Ze komunita objektove orientovaného modelovani dlouhodobé preferuje iterativni
zpusob vyvoje, ¢i jeho obdoby. Iterativni zptisob vyvoje byl stru¢né popsan v podkapitole
3.1.2.2 véetn¢ jeho vyhod a nevyhod. Pii vyvoji softwaru pomoci jazyka UML je vzdy
minimalné vhodné, spiSe nutné, volit a pfizpiisobovat metodiku vyvoje tak, aby nejvice

vyhovovala konkrétnimu projektu. (3)

Specifikace Unified Modeling Language

O rozvoj specifikace se stard neziskové konsorcium The Object Management
Group® Standards Development Organization. Konsorcium ma v soucasnosti vice nez 220
Clentl a spravuje ptes 260 specifikaci (13). Aktualni specifikace OMG® Unified Modeling
Language® (OMG UML®) je dostupna ve verzi 2.5.1 (12).
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Vyznamové oblasti UML

Jazyk UML umoznuje vyuzit riznych diagramii k modelovani systémi pod riznymi
uhly pohledu v rizné urovni abstrakce. Specifikace UML umoznuje v ramci specialniho
frameworku vytvofit diagramy abstraktn¢, aby ve fdzi analyzy pomohly k modelovani
problému. Na druhou stranu je mozné diagramy (ne vSechny) vytvofit jako spustitelné

v definovaném prostiedi. (12)

Specifikace Cleni diagramy po vyznamové strance na diagramy zachycujici strukturu

a diagramy zachycujici chovani (12).

Diagram

?

Structure Behavior
Diagram Diagram
T T I [ | ]
. Component Object Activity Use Case State Machine
Class Diagram Diagram Diagram Diagram Diagram Diagram
Composite Deployment Package Interaction
Structure Diagram Diagram i
Diagram ] g Diagram
)
[ I
Profile Diagram Sequence Interac.hon
Diagram Overview
Diagram
Communication Timing
Diagram Diagram

Obrazek 10: rozdeleni UML diagramii podle vyznamu, zdroj: (12)
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3.14.1

Diagramy UML k modelovani struktury

{readOnly, union, subsets
relatedElement}

+ /source

{readOnly, union, subsets
relatedElement}

+ annotatedElement

1% Element *

+ [target

1.*%

readOnly, union
{+ /reIateXJEIemen}t

{subsets owner}
+ owningElement

- 0..1

+ /owner
0..1

1.*%

{readOnly, union}

r - |
+ /ownedElement
{readOnly, union}

{readOnly, union}

{subsets ownedElement}
+ ownedComment

*

+ /relationship

Relationship

Comment + comment

*

+ body : String [0..1]] *

{readOnly, union, subsets relationship}

+ /directedRelationshig

{readOnly, union, subsets relationship}

diagramy komponent a dalsi. Zadkladnim konceptem, na kterém stoji vSechny diagramy UML

*

DirectedRelationship

+ /directedRelationship

*

Obrazek 11: zdkladni koncept elementii a vztahii v UML; zdroj: (12)

Specifikace UML fadi do této kategorie naptiklad diagramy tfid, diagramy balickd,

zachycujici statickou strukturu systému, jsou elementy a vazby mezi nimi. (12)

Diagram tiid

v systému vyskytuji, a jaké vztahy (asociace) mezi nimi existuji. Diagramy tfid zobrazuji

Pomoci diagramu tiid (class diagrams) jsou popisovany typy objekti (tfidy), které se

také vlastnosti objektil a operace, které¢ objekty tfidy mohou vykonat. (14)

ze v systému existuje vazba objektu jedné tfidy na objekt tfidy jiné. Diagram netikd, na

zaklad¢ které udalosti vazba vznikd, nebo v jakou chvili k vytvofeni vazby dochazi. Proto

jde v diagramu tiid o strukturu statickou. (1)
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Objednavka
datumPrijeti:Date[0..1) Zékaznik
jePredplaceno:Boolean[1) * iméno [1
pocet: String [1] ! ]an;f::a[[g 1
cena: Money =
poslat getTridaUvéruschopnosti() : String
uzavfit
‘\
1 \
{if Objednavka.zakaznik
getTridaUvéruschopnosti is "nizka"
then Objednavka jePredplaceno
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Firemni Zakaznik Individualni Zakaznik
jmeénoKontaktu cisloKreditniKarty
{ordered) | polozkyObjednavky tridaUvéruschopnosti
* GvérovyLimit
Radek Objednavky fakturovatMésic(Integer)
urgovat()
mnozstvi: Integer {getTridaUvéruschopnosti() == "nizka"}
cena: Money *
* obchodniZastupce|, 0 1

Zaméstnanec

1

B

Obrazek 12: priklad jednoduchého diagramu trid; zdroj: (3)

Generalizace je typ asociace podle principu dédicnosti. Pomoci generalizace je
mozné modelovat sdileni vlastnosti a operaci mezi tfidami tak, Ze jedna tfida je podtypem
tiidy jiné, pokud ma stejné vlastnosti a operace jako jeji nadtyp a zaroven ma néjaké
vlastnosti nebo operace navic. Z toho vyplyva, ze tam, kde je mozné pouzit objekt nadtiidy,
by mélo byt mozné bez problému pouzit i objekt podtiidy (princip nahraditelnosti). (3)
Obrazek 12 zobrazuje generalizaci tak, ze Individualni Zakaznik a Firemni Zakaznik jsou

podtypy tiidy Zakaznik.

Kompozice je typ asociace, kterd vyuziva koncept vlastnika objektu. Takova
asociace znamena, ze kazda instance urcité tfidy mize mit prave jednoho vlastnika. ZruSeni
objektu vlastnika ma za nasledek zruSeni i1 vlastnéného objektu. Vlastnény objekt v této

asociaci nemuze existovat v systému samostatné¢ bez svého vlastnika. (12)

3.1.4.2 Diagramy UML k modelovani chovani

Diagramy chovani slouzi k modelovani chovani objektli v systému, véetné metod,
interakci a zmén stavil. Dynamické chovani je zde povazovano za fetézec zmén v systému
v pribéhu ¢asu. Mezi diagramy chovani jsou specifikaci fazeny diagramy uziti, diagramy

aktivit, sekvencni diagramy a mnoho dalSich. (14)
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Diagram pripadua uziti

Podstatu ptipadt uziti vystizné popisuje Fowler (3), ktery tika: ,, Pripad uziti je sada
scenaru, které jsou dohromady svazané spolecnym cilem uzivatele.” Je to trefny popis,
protoze aby mohly byt vystizn€ popsany interakce UcCastnikli se systémem, je uZzitecné
formulovat konkrétni scénare, podle kterych interakce probihaji. Samotny diagram ptipada
uziti (use case diagram) toho o ¢innosti aktér v systému bez popisu (nebo scénaiti) mnoho

nefikd. VSechny scénate jednoho piipadu uziti by mély mit spole¢ny cil.

«Subsystem»

ATMSystem 0.1 @
. ..
%_’_’1——‘

0.1
Administrator Read Log |

Obrazek 13: priklad use case diagramu, zdroj: (12)

Diagramy piipadii uziti (use case diagrams) jsou fazeny specifikaci pod diagramy
chovani, 1 kdyz nezachycuji pfimo chovani v ¢ase, zachycuji ale ¢innosti, které ucastnici
(role, aktéti) provadi v systému. Ulastnici nemusi byt jen uZivatelé, ale také jiné externi
systémy, sluzby atd. Aktér je v diagramu znazornén piktogramem postavy. Aktér mize byt
znazornén také obdélnikem s klicovym slovem «actor». Subjekt sady piipadl uziti (systém)
je zakreslen velkym obdélnikem s popiskem. Uvniti tohoto obdélniku jsou zakresleny

v jednotlivych elipsach ¢innosti (ptipady uziti). (12)

Sekven¢ni diagram

Sekvenc¢ni diagram (sequence diagram) jako jeden z nejpouzivanéjSich interakénich
diagramii slouzi k modelovani interakci z pohledu zprav, které si objekty v systému
vyméiuji. Sekvencéni diagram graficky zobrazuje jeden scénat jednoho piipadu uziti.
Zakladni prvky téchto diagramil jsou tzv. &ary Zivota (originalné Lifelines). Cary Zivot maji
nahote obvykle obdélnik s vepsanou identifikaci a symbolizuji U€astnika interakce. Cela
interakce je pak ohrani¢ena obdélnikem a pojmenovana. Zpravy, které si objekty v rdmci

interakce vyménuji, jsou v diagramu znazornény pomoci riznych Sipek. Diagram muize byt

vvvvv
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kde zpravy ptedstavuji pfimo voldni metod v¢. parametra atd., nebo k vice abstraktnimu
modelovani interakci podle ptipadd uziti. Dilezitd je v diagramu také posloupnost

posilanych zprav. (12)

Interaction
=] sdN

Lifeline —_— |
Dl: s[u].B

/' m3
(formal) Gate [ S
/ |

OccurrenceSpecification

e
| _Message

eiving)Occurrence Specification

Obrazek 14: priklad sekvencniho diagramu s popisem, zdroj: (12)
Stavovy diagram
Stavové diagramy jsou v UML pouzivany opét k modelovani dynamického chovani
objekti v systému. Stavovy diagram se obvykle vztahuje k urcité tidé€, jejiz objekty se
mohou nachdzet v pribéhu ¢asu v riznych stavech. Na zékladé riznych udélosti se mohou

stavy objektll ménit, tzn. objekt prechédzi z jednoho stavu do jiného. (14)

zavfeni trezoru

Otevieno
oto¢eni klicem [pochoder na zdi] / otevieni dvefi

g sundani pochodné [dverfe zavieny] / objeveni zamku
Cekani Zamceno

oto¢eni klicem [pochoderi sundéana] / pusténi kralika zabijaka

Obrazek 15: priklad stavového diagramu, zdroj: (3)

Hlavni prvky stavovych diagramil jsou stavy objektu, pfechody mezi stavy, udélosti,
podminky a aktivity. Diagram mtze zainat v pseudostavu. Je to fiktivni stav, ze kterého je
veden prechod k pocatecnimu stavu. Pfechody mezi procesnimi stavy zobrazuji pravidla,
podle kterych dochazi ke zméné stavii objektu. Pravidla ptfechodi jsou popsana tak, ze na

prvnim misté¢ kazdého prechodu mize byt uvedena spoustéci udalost, dale v hranatych
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zavorkéach podminka, kterd musi byt splnéna, aby k pfechodu doslo, a na poslednim misté
aktivita vykonavand béhem ptechodu. Ani jedna z uvedenych tfi ¢asti neni v diagramu
povinna. Pfechod nemusi obsahovat ani aktivitu, ani podminku. Vzacné se vyskytuji
prechody i bez udalosti. Prubé¢h stavového diagramu mize byt ukoncéen koncovym stavem,

ze kterého jiz neni mozné ptejit do jiného stavu. (3)

Diagram aktivit

Prijem
Objedavky

TT vyvolani
\L \J/ metody

Vyfizeni Odeslani Faktury
Objedavky (Objednavka::odeslatFakturu)

pohraba¢ indikuje
diagram podaktivity

I’*‘I Doruéeni Prijem
Objednavky Platby

vy

Uzavreni
Objedavky

Obrazek 16: priklad diagramu aktivit,; zdroj: (3)

Diagramy aktivit zacinaji pocate¢nim uzlem a kon¢i uzlem koncovym. Chovani
(akce) jsou zakreslovany pomoci piislusného symbolu, obdélniku se zaoblenymi rohy,
s vepsanym nazvem chovani uvnitf. Procesy mohou byt v diagramu vétveny pomoci
rozhodovacich symbolll do paralelnich vétvi a nasledné opét sluc¢ovany. Zatimco sekvencni
diagramy zachycuji interakci objektll v systému v rdmci jednoho scénéie, v diagramu aktivit
mohou byt vSechny scénafe zachyceny teoreticky do jednoho diagramu diky rozhodovani,
vétveni a slucovani. Mimo to je v diagramech aktivit uzite¢na také moznost dekompozice

jednotlivych akei. Akce mize byt rozkreslena dal$im diagramem aktivit do vétsiho detailu.

3)
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3.2 Problematika spolecenstvi vlastnikii jednotek

Spolecenstvi vlastnikii jednotek

Spolecenstvi vlastnikli jednotek je podle § 1189 - § 1216 zakona ¢. 89/2012 Sb.
obcansky zakonik v platném znéni (2) neziskova organizace vznikajici s cilem hospodarné
spravovat nemovitosti, pievazné bytové domy, v zajmu vSech majiteli jednotlivych
bytovych nebo nebytovych jednotek. SpoleCenstvi se primarné zabyva udrZzovanim a
zlepSovanim spole¢nych prostor a zafizeni, které nejsou vyhradnim vlastnictvim jednoho
vlastnika, ale slouzi ke spole¢nému uzivani (15). Do jeho plisobnosti spada i planovani a
realizace oprav, udrzba, modernizace ¢i pfipadné stavebni zmény pro zvySeni komfortu ¢i

hodnoty nemovitosti. (16)

Vznik

Zalozeni spolecenstvi vlastnikll vyzaduje schvaleni stanov na ustavujici schizi, kde
je zapotiebi souhlasu vétSiny vSech vlastnikd jednotek. Toto spoleCenstvi pak oficialné
vznikéd zapisem do vefejného rejstiiku. Stanovy definuji zakladni pravidla pro fungovani
spolecenstvi, v€éetné nazvu, sidla, prav a povinnosti ¢lent, stejné jako struktury a pravomoci

jeho orgénd. (2)

Organy spolecenstvi

Nejvyssim rozhodovacim organem spolecenstvi je shromazdéni vlastnikt, které
sestdva ze vSech majiteltl jednotek a kona se podle zdkona minimalné jednou ro¢né.
Shromézdéni rozhoduje o vyznamnych zalezitostech tykajicich se spravy a rozvoje
nemovitosti, schvaluje rozpocet a uzdvérku, voli nebo odvolava c¢leny vyboru, nebo
pfedsedu, pfipadné piijiméd zmény stanov. Rozhodnuti jsou pfijimana na zakladé¢
vétSinového hlasovani pfitomnych ¢lend. Statutdrnim organem spolecenstvi miize byt vybor
nebo predseda spolecenstvi. Je zodpoveédny za béznou spravu a zastupovani spolecenstvi
vici tfetim strandm. Tento organ zajist'uje, Ze rozhodnuti shromazdéni jsou provedena a Ze
sprava nemovitosti probiha v souladu s pravnimi pfedpisy a internimi pravidly. (16)
Zanik

Spolecenstvi vlastnikii mize zaniknout nékolika zpiisoby. Jedna se o situace, kdy je
nemovitost celd zlikvidovana, nebo pokud se vlastnici rozhodnou spolecenstvi dobrovolné
rozpustit, coz je mozné v piipadé, Ze pocet jednotek, nebo vlastniki klesne pod stanovenou
hranici. V takovém ptipad¢ dojde k pfevodu prav a povinnosti spoleCenstvi na jednotlivé

vlastniky v poméru jejich podilti na spolecnych ¢astech bez nutnosti likvidace. (2)
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4 Vlastni prace

4.1 Sbér a vyhodnoceni pozadavki

Sbér pozadavki byl proveden formou nestrukturovanych rozhovort s osobami z fad
potencialnich uzivateld, tedy béznych fadovych ¢lentt SVJ i ¢lent vybori ¢i predsedid SVJ,
kterd jsou spravovéana vlastnimi ¢leny. Pozvéani k rozhovorim pfijalo i nékolik odbornikii
z oboru spravy SVJ. Potencidlni uzivatelé, se kterymi byl sbér pozadavkl proveden, byli
vybrani z nékolika SVJ zobce Kafez a mésta Plzenl. Jako odbornici z oblasti spravy
spoleCenstvi vlastniki jednotek byli vybrani profesiondlni predsedové a pracovnici
specializované spravcovské firmy PRODOMIA, s.r.o. z Plzné. Nize je uvedeno shrnuti a

vyhodnoceni sbéru pozadavki.

Osoby zftad béznych clent SVJ nejcastéji zminovali, ze se potykaji
s problematickou dostupnosti informaci o hospodaieni spolecenstvi. O stavu hospodateni
spoleCenstvi béhem roku obvykle nemaji ptehled a dozvidaji se o ném pouze na dotaz, nebo

jednou roéné, kdyz je predkladana uzéavérka.

Pokud jde o komunikaci v rdmci spolecenstvi, uvadeli dotazovani, ze ostatni Cleny
SVIJ znaji vétsinou jen povrchné a komunikace probiha zpravidla velmi omezené. VétSina
osob ve spolecenstvi znd dobfe jen mizivé procento ostatnich ¢lenli. Dotazovani Casto
uvadéli jako frekventované pouzivany nastroj komunikace ndsténku v domé. Pouze
zanedbatelné procento dotazovanych osob uvedlo, Ze jsou s timto zpiisobem komunikace
spokojeni. Naopak drtiva vétSina dotazovanych uvedla, ze by uvitala efektivnéj$i néstroje
pro vhodnou komunikaci v rtiznych situacich. Nékdy se hodi komunikace soukroma a jindy
spiSe verejnd. Individualné to Casto fesi pomoci vymény kontaktii, nebo socialnich siti, ale
pro S§irsi skupinovou komunikaci takové prostiedky pouZzivany nejsou, protoze ne vSichni

chtéji podobnou komunikaci vést pies socialni sité, nebo telefon.

V oblasti komunikace se statutdrnimi organy SVJ uvadéli dotazovani nejcastéji
situace, kdy se v domé vyskytne néjaka zalezitost k feSeni (zdvada, nebo jiny problém) a
nikdo z ¢lenti nevi, jestli uz ji nékdo vyboru nahlasil, a pokud ano, jakym zptisobem ji vybor
fedi a v jaké fazi fedeni se véc nachazi atd. Casto pak zéleZitost nenahlasi k fedeni nikdo,
protoze si vSichni mysli, Ze ji nahlasili ostatni. Nékdy naopak byvaji hldseni duplicitni a o

feSeni neni prehled.
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Podle dotazovanych odbornikli zac¢ind byt zajimavym tématem také spolecné
vybaveni bytovych domi. V modernich reziden¢nich domech se zacinaji castéji vyskytovat
prvky spole¢ného vybaveni, jako zvlastni prostory, sauny, bazény, sportovisté, salonky,
zahradni zdhony, venkovni kuchyné atp. Ty mohou slouzit ke kazdodennimu pouziti vSemi
vlastniky, ale stim mtze vlastnikim vznikat potfeba se na jejich pouzivani néjakym
zpusobem domlouvat. Napiiklad mtze byt za urcitych situaci vhodné si takové spole¢né
vybaveni rezervovat, nebo dat védét, ze je mimo provoz, napiiklad kvuli udrzbé, zadvadé,
ro¢nimu obdobi atp. Z hlediska harmonického komunitniho souziti v§ech vlastnikti by bylo

vhodné mit k takovym uceliim vhodné néstroje.

Dotazovani z fad ¢leni statutarnich organti SVJ uvadéli nejcastéji, Ze jsou zatézovani
velmi ¢astou komunikaci ze strany nékterych vlastnikii, a pozadavky dostavaji duplicitné,
nebo vubec. Jako dal$i bod byla zmifovana administrativa souvisejici se zasedanim
shromazdéni spole¢enstvi. Clenové vyborti SVJ (zvlast' téch podetndjsich) zmitovali, Ze
zasedani shromazdéni pro né byva komplikované administrativné kvili vyhodnocovani
ucasti a hlidani schopnosti usnaset se, nékdy i kvili nizké tcasti, protoze pak shroméazdéni
svolavaji opakované, coz je opét neefektivni, nebo vyjimecné pfistupuji také k hlasovani
mimo shromdzdéni. Mohlo by se zdat, Ze administrativni zatéz clenti vyboru v souvislosti se
zasedanim shromazdéni je neopodstatnény argument, ale je potieba uvést, ze ¢lenové vyboru
Casto nemaji odmeény za svoji ¢innost pro SVJ v takové vysi, aby jim feSeni podobnych véci
adekvatné vynahradila a opakované svolavani shroméazdéni kvili nizké ucasti dopadé i na
vlastniky. Skoro nikdo nechce na zaseddni chodit zbyte¢né, ani opakované. Zaroven
napiiklad v pfipadé nové vznikajicich SVJ mohou byt zasedani frekventovanéjsi, nez
predepisuje legislativa, protoze néjakou dobu muize trvat, nez se vztahy a zalezitosti ve

spoleCenstvi ustali.

Nejcastéji a nejobsahleji byly opakované zmiilovany problémy v nésledujicich

oblastech:

e komunikace v SVJ, absence néstrojii pro specifické druhy komunikace v
ruznych situacich (vefejna vs. soukroma), feseni zalezitosti maximalné pies
nasténku,

e administrativni zatéZ zptisobena neefektivni komunikaci,

e dostupnost informaci o feSeni zalezitosti v SVJ a o hospodateni SVJ,

e administrativni z4t€Z souvisejici se zaseddnim shromazdéni SVJ,

30



e vpiipadé¢ vétSich SVJ problémy sucasti na zasedani shromdazdéni,

vyhodnocovéani ucasti, hlasovani atd.

4.2 Koncepce systému

Nasledujici analyza systému vychazi ze ziskanych pozadavkii a poznatkl
(podkapitola 4.1) a nahlizi na systém z né€kolika rGznych pohledii — z pohledu statické
struktury objektll v systému a souvislosti mezi nimi prostfednictvim objektového modelu,
z pohledu chovéni systému v prib¢hu ¢asu prostfednictvim stavového modelu a z pohledu
vzajemné spoluprace objektl systému prostiednictvim modelu interakci. Vysledkem je
podklad pro mnohem podrobnéj$i navrh pro realizaci se Sirokymi moznostmi dal§iho

rozvoje.

Systém, jehoz ndvrhu se tato prace vénuje, by mél zefektivnit a usnadnit vzéjemnou
komunikaci ¢lent spolecenstvi vlastnikii jednotek a jeho organti, zvysit transparentnost
spravy spolecenstvi a podpofit komunitni bydleni. Nemél by to byt naptiklad systém pro
vedeni ucetnictvi, ale nastroj pro lidi, ktefi spolu Ziji na spolecném misté a tvoii tak
spoleCenstvi nejen po strance legislativy. Systém by mél nabidnout i mechanismy k obsluze
vyznamnych procesii opét s diirazem na vzajemnou komunikaci vSech osob ve spolecenstvi.
Informace souvisejici se spolecenstvim by pro jeho cleny mély byt diky systému dostupné

snadno na jednom misté.

4.3 Objektovy model

Diagram tifid (Obrazek 17) je konceptudlnim modelem statické struktury objekta
systému a vazeb mezi nimi. Je zpracovan do takové miry detailu, aby umoznil co nejlepsi
pochopeni analyzovaného systému. Findlni ndvrh bude zahrnovat vice objektovych tiid a
vazeb, jejichz zakresleni do tohoto modelu mohlo zptlisobit vyznamné sniZeni jeho

prehlednosti pro ucely této analyzy.

Analyza nepracuje s konkrétni platformou ¢i databazovym systémem. Datové typy
jsou u jednotlivych atributi uvedeny spiSe pro pochopeni jejich vyznamu a ve finalnim
navrhu pro realizaci se pravdépodobné budou mirné lisit. Pokud jde o operace, diagram ttid
(Obrazek 17) zahrnuje operace specifické vzdy pro danou tfidu a podstatné pro ucely
analyzy. V diagramu nejsou zahrnuty bézné se vyskytujici operace pro vytvareni, upravu,

mazani objekti atp.
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4.3.1 Diagram tiid

PoZadavek

+idPozadavek: Integer {id}

+smiVytvaietAktuality: Boolean
+smiPfidavatDokumenty: Boolean
+jeClenShromazdéni: Boolean

<« Vytvélk
/

+idClenvyb: Integer {id}

+mési¢niodména: Float

+pocatekFunkénihoObdobi: DateTime
+konecFunkénihoObdobi: DateTime

_———""——””
1 Svolavi p

+dawmCasUkonceni: DateTime Hlas +eVyZzadovanoSchvaleni: Boolean
1 +autoOdeslZ4pis: Boolean +idHlas: Integer (id} ::g::[r:ﬁa;imev’&em: DateTime
: 1| szmenstav() +typHlasu: Integer - Integ
VWAl patilk p | F9enerujPiihlasovacikéd() +datumHlasu: DateTime +zméiStav()
0.
0.1 1
Pozvanka
+idPozvéanka: Integer {id} Hlasovani Jednotka
:g::;‘;,';j‘ta,:gg;f"“ bateTime +idHlasovant: Integer {id) +idJednotka: Integer (d}
+extPozvanky: LongText +procentPro: Float +nazev: String
+pfiloha: Blob ) +procentProti: Float +specifikace: String
+proceni0dmilrm|i- Float Paiffk » +procentZdrz: Float +popis: LongText
- +zadanoManudlné: Boolean +vyméraPodlahovéPlochy: Float
+odesli() +vyméraUZitkovéPlochy: Float
+podlazi: Integer
0.1
Odesila » .1 4 ¢ Pijimano
pomoci
Zapis 1
+idZapis: Integer {id}
0..* ™ +procesniStav: Integer
+lextZapisu: LongText Usneseni Nebytovy prostor
+priloha: Blob +idUsneseni: Integer {id} +poéelM|smosll Inleger +typ: Integer
+datumCasVytvofeni: DateTime | 1 0.+ | +typUsnesen: integer String
+wytvoiil: Integer Obsah +extl : LongText
+datumCasSchvaleni: DateTime uje >

+schvdlil: Integer
+datumCasOdeslani: DateTime
+odeslal: Integer

+eAktivovan: Boolean
+eUzaméen: Boolean

+béziLhitaSmazani: Boolean

Soukroma zprava
di ! Integer {id}
Aktualita +ex1Zpravy: LongText Je soutasti p Soukroma konverzace
dAKtualita: Integer {id) +datumCasOdesléni: DateTime < - Integer {id}
+predmét: String +odesilatel: Integer e 1 |+dawmCasvytvoieni: DateTime Vefejna diskuse
+text: LongText +pfiloha: Blob
+datumCasVytvoieni: DateTime +idVefejnaDisk: Integer {id}
+vytvofil: Integer +odesli) 0.+ +piedmét: String
+datumCasZvefejnéni: DateTime 0. *daluméasvytvolenl DateTime
szvefejnil: Integer » - Clenstvi v konverzaci Adresa "]’YS'O":‘:"'GQE; "

3 +jeUzaméena: Boolean
slevyzadovinoSchvilent: Soolean +idClensiviKonv: Integer {id} +idAdresa: Integer {id} +danmCacPoslednihoPisp: DateTime
sschvalll Integer +datumCasOd: DateTime +ulice: String +pocetPrispévki: Integer

mcest)\is;%' Integer +datumCasDo: DateTime +isloPopisné: String ~
bl - Intet +jeSpravee: Boolean +mésto: String +uzamkni()
+zvefejni() +psé: String +odemkni()
+zménStav() 0. +zemé: String
. +kddZeme: String (R 1
o <« Odesila +irma: String
+lypAdresy: Integer
Dokument +zménTyp() Je soutasti »
+idDokument: Integer {id}
+nézev: String <« wyivari Prijima Komunikule 0.+ vywari > L.
+popis: LongText pomoci
+obsah: Blob PouZiva » -
+sekce: Integer Vefejny piispévek
+datumVytvofeni: DateTime TidvereingPlisp: Integer (id}
+vytvoril: Integer .
+datumCasZveiejnéni: DateTime 1 :;ﬁ';‘r:‘:;"oz"' LongText
v A L, oot e
v +  Integer
+datumCasSchvdleni: DateTime \ . +idOsoba: Integer {id} 1 v / "
+schvalil: Integer « Vi 1 |+méno: String +2zvefejni()
+procestniStav: Integer \ +piijmeni: String /
titulPied: String
+zverejni() * e 1
+ZménStav() +itulZa: String Utivatel
+telefon: String 1
" +email: String —— +idUzZivatel: Integer {id}
0. +viditelnéKontakty: Boolean Piihlasuje +pihlagovaciJméno: String
se jako '.\ +heslo: String

+jeSchopnéUsnaseni: Boolean
+hlasovaniMimoZased: Boolean
+dawmCasVytvoieni: DateTime
+vytvoiil: Integer
+datumCasZahéjeni: DateTime

+piedmét: String \ 1
+datumCasVytvofeni: DateTime 104 o4 +zménstav()
+uytvoril: Integer - Miide byt » +generujRegistraéniKéd()
+priorita: Integer +resetujHeslo()
+procesniStav: Integer 0.*
ﬂe\zlg"‘einy: Boolean = True
+jeZadostSvolaniShrom: Boolean
+procHlasiiProSvolaniShrom: Float «+Vywvari Jepl > Viastnik etnd th
+zmenstav() +Idvlaslnik Imeger {id} Spoletn: st
+podil: 3iva ﬂdSpo!et‘.néCésL Integer {id}
. 1 <« Je zapisovatel VYUZIA B snazev: Sting
P e sbgtas ° otograhe. Biob
e sou 0.* 0.* ..+ | +otografie: Blol
o Schvaluie e o <« Mize byt Uastni se 1 o +jeMimoProvoz: Boolean
2vefejnéni o - < jako clen Viastni ’ +jeRezervovatelna: Boolean
shromazdéni I +schvalovaniRezervaci: Boolean
Zprava v poZadavku 0.+ 0.%) +maxPocetRezervaci: Integer
+idZpravaPoz: Integer {id) | +sprvce: Integer .
. Padili se na | +schvalovatelRezervaci: Integer
<Spravsje :::r:‘:y?rg&:mgn“ Zasedani shromazdéni < rozhodovani +popis: LongText
< Sehvaluje . +idZasedaniShr: Integer {id} pomoci LY +0vEiDostupnost()
2zvefejnéni +odesli() +procesniStav: Integer
+datumKonani: DateTime Vlastnictvi jednotky
1\1 tmistokandn: String +idVlastedn: Integer {id}
1 +pofad: LongText B
5 +piedseda: Integer :ﬂ:gﬁi g:::p:": - Razlarvmﬂd)
” .+ +zapisovatel: Integer : ! +dRezervace: Integer
Clen vyboru o i - +datumCasOd: DateTime

+datumCasDo: DateTime
+datumCasVytvofeni: DateTime
+vytvoiil: Integer
+procesniStav: Integer

+zménStav()
+odedli()

+minProcentaPiijeti: Integer
+jePfijato: Boolean
+poZadavek: Integer

Obrazek 17: diagram trid systému Domovnice, zdroj: vlastni zpracovani
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4.3.2 Datovy slovnik

Osoba
Reprezentace skutecné osoby z realného svéta. Budou to primarn€ vSechny osoby se
vztahem k SVJ, tedy kazdy ¢lovek, ktery bude systém pouzivat, ¢lenové, osoby vykonavajici

néjakou funkei v SVJ, osoby zastupujici spravce SVJ, ale milize to byt také dodavatel atd.

Vlastnik
Osoba vlastnici bytové ¢i nebytové jednotky v SVJ (jednu ¢i vice), nebo osoba
zastupujici pravnickou osobu vlastnici bytové ¢i nebytové jednotky v SVJ. Vlastnik je

¢lenem shromazdéni, nejvyssiho organu SVJ.

Clen vyboru
Osoba vykonavajici funkci statutdrniho organu SVJ, tedy ¢len vyboru SVJ, nebo
predseda SVJ jako jedno&lenny vybor, pokud je to tak zakotveno ve stanovach SVI. Clen

vyboru i pfedseda mize (ale nemusi) byt zdroven vlastnikem.

UzZivatel

Reprezentuje uzivatelsky ucet osoby v systému Domovnice. Musi existovat pro
vSechny osoby pouzivajici systém, protoze nese informace o piihlasovacich udajich. Ty jsou
od osoby oddéleny, protoZze ne vSechny osoby souvisejici se SVJ musi mit v systému

uzivatelsky ucet a zaroven je nutné zachovavat urcitou historii evidence osoby.

Adresa
Reprezentuje adresu osoby. Jedna osoba miiZze mit v systému evidovano vice adres a

ty mizou byt rizného typu (trvald, kontaktni, firemni).

Jednotka

Ttida reprezentujici jednotky, coZ jsou pravné samostatné ¢asti jedné budovy a jejich
pfesna definice je stanovena platnou legislativou. Zobecnéni tifid Byt a Nebytovy prostor.
Byt

Objekty této tiidy jsou podtypem tfidy Jednotka. Reprezentuji samostatné bytové
jednotky podle platné legislativy.

Nebytovy prostor
Objekty této tiidy jsou podtypem tiidy Jednotka. Reprezentuji samostatné nebytové
prostory podle platné legislativy.
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Vlastnictvi jednotky
Zaznam, kterym SVIJ eviduje vlastnictvi jednotky vlastnikem. Pfedstavuje vazbu

mezi Vlastnikem a Jednotkou.

Zasedani shromazdéni
Objekty této tridy reprezentuji jednotlivé schiize nejvyssiho organu SVJ, tedy schiizi
vlastnikli jednotek. Ve vyjimecnych piipadech slouzi objekty této ti¥idy také jako

reprezentace hlasovani mimo zasedani shromézdéni SV1J.

Pozadavek

Objekt reprezentujici specialni konverzacni vlakno vytvorené osobou obsahujici
zpravy. Osoba podava vytvorenim pozadavku zadost ¢lenlim vyboru a ocekava jeji feseni.
Muze jit o pozadavky, zadosti, podnéty nejriznéjSiho charakteru. Reprezentuje také
specialni pozadavky jako Zadost o svolani zasedani shromazdéni v mechanismu svolani

zasedani shromazdéni SVJ z podnétu vlastniki.

Zprava v pozadavku
Reprezentuje jeden piispévek v pozadavku. Je soucésti pozadavku. Muze byt
odpovédi na jinou zpravu v rdmci pozadavku, doplnéni informaci relevantnich k feSeni

pozadavku, zpravou o feSeni pozadavku atd.

Pozvanka

Reprezentuje dokument oznamujici blizici se konani schiize shroméazdéni SVJ
rozesilany jeho Clenim. Alternativné také oznamuje blizici se hlasovani mimo zasedani
shromdzdéni SVJ. Obsahuje datum a ¢as kondni zasedani, misto konani zasedani a potrad

zasedani.

Usneseni

Ttida reprezentujici jednotlivd usneseni, o jejichz pfijeti rozhoduji c¢lenové
shromazdéni pomoci hlasovani. Objekty této tfidy nesou podstatné informace popisujici
zasedani, jako text usneseni, informace o tom, zda bylo nebo nebylo pfijato atd. Typ usneseni
je dilezity z hlediska poméru hlasti nutnych pro pfijeti usneseni. Pro nékteré typy usneseni

mize byt nutné naptiklad 75 %, nebo dokonce 100 % vSech hlast.

Hlasovani
Reprezentuje hlasovani jako celek, tedy objekt nesouci informace o poctu hlasii pro

pfijeti usneseni, poctu hlast proti pfijeti usneseni a poctu hlasi, které se zdrzely hlasovani.
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Hlas

Jednotlivy hlas jednoho vlastnika k jednomu usneseni. Pfedstavuje vazbu mezi
Vlastnikem a Hlasovanim. Miize slouzit pro zachovani historie po néjakou dobu. Po urcité
dobé podle nastaveni parametrii systému mohou ze systému vymazany.
Zapis

Dokument, ktery je vystupem ze zasedani shromazdéni SVIJ, nebo vystupem
z hlasovani mimo shromazdéni SVJ. Obsahuje vSechny tdaje o probc¢hlém zasedani
shromdzdéni SVIJ jako datum a ¢as zah4jeni, datum a ¢as ukonc¢eni, usneseni, o kterych bylo

rozhodovéno, vysledky hlasovani atd.

Soukroma konverzace

Objekt reprezentujici soukromé konverzacni vlakno vytvoiené osobou. Soukroma
konverzace obsahuje soukromé zpravy. Jde o prostiedek soukromé konverzace mezi dvéma
a vice osobami v systému. Spojeni osob a konverzaci je realizovano pomoci vazebni tiidy

Clenstvi v konverzaci.

Soukroma zprava
Kazdy objekt této tfidy reprezentuje jednu soukromou zpravu, kterd je soucasti

soukromé konverzace. Soukroma zprava mize obsahovat ptilohu.

Clenstvi v konverzaci

Vazebni tfida spojujici osobu s konverza¢nim vlaknem soukromé konverzace. Do
konverzace mohou byt osoby pfidavany a mohou z ni byt spravcem konverza¢niho vldkna
odebirany. Jedna soukromd konverzace mtize mit i vice nez jednoho spravce. Automaticky

je spravcem zakladatel vlakna a posledni uZivatel zbyvajici v konverza¢nim vlaknu.

Verejna diskuse

Ttida objektl reprezentujicich vefejnd konverza¢ni vldkna vytvofena osobami.
Vetejné diskuse obsahuji vetejné ptispeévky. Verejné diskuse tvoii dohromady diskusni
forum, které slouzi jako néstroj oteviené komunikace mezi osobami pouzivajicimi systém.
Verejny prispévek

Vetejné ptispevky jsou soucasti Verejné diskuse. Verejny ptispévek miize obsahovat

pfilohu.
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Spolecna ¢ast

Spolecné ¢asti nemovitosti, podle platné legislativy, které maji slouzit vlastnikim
spole¢né. Z hlediska pouziti v systému ma smysl evidovat vSechny spole¢né ¢asti, zejména
ty, které jsou rezervovatelné, coz mohou byt naptiklad zahradni pec, gril, bazén, sauna,

sportoviste, konferencni (Skolici) mistnost, spoleCenskéd mistnost, salonek atp.

Rezervace
Rezervace objektl tiidy Spolecna ¢ast. Jde o prvky, které se v modernich bytovych
domech zacinaji vice vyskytovat a mize byt vhodné (nebo vyzadované) si jejich vyuziti

rezervovat.

Dokument

Ttida objektl reprezentujicich dokumenty urcené ke Cteni osobam pouzivajicim
systém. Muze se jednat o dokumenty zakladni dokumentace SVJ, technické dokumentace,
smluvni dokumentace, dokumenty souvisejici se zasedanim shromazdéni SVJ, eviden¢ni

listy a nejriznéjsi dalsi dokumenty.

Aktualita
Ttida objektl slouZzici jako dal$i nastroj pro komunikaci v§em uzivatelim systému.

Aktualita je jednoduché zprava obsahujici pfedmét a text.

DalSi tfidy v modelu

Diagram tiid (Obrazek 17) obsahuje zejména takové objektové tfidy a vazby mezi
nimi, které jsou vyznamné pro pochopeni podstaty analyzovaného systému pro Ucely této
analyzy. Findlni ndvrh bude zahrnovat vice objektovych tiid a vazeb, jejichz zakresleni do

diagramu tfid by mohlo zpisobit vyznamné sniZeni jeho ptehlednosti pro tcely této analyzy.

Atributy tFid
Diagram tfid (Obrazek 17) obsahuje vétSinu atributli podstatnych pro pochopeni

analyzovaného systému a zachyceni jeho podstaty.

Operace tiid

Diagram tiid (Obrazek 17) zahrnuje operace specifické vzdy pro danou tfidu a
podstatné pro pochopeni podstaty analyzovaného systému. V diagramu nejsou zahrnuty
bézn¢ se vyskytujici operace pro vytvareni, Upravu, mazani objektd atp. Finalni nadvrhovy

diagram tfid bude obsahovat mnohem vét§i mnozstvi operaci.

36



4.4 Stavovy model

Stavovy model nahlizi na analyzovany systém z hlediska zmény chovani jeho
objekti v pribehu casu. Souvislosti udalosti a stavli jsou zachyceny pomoci grafii —

stavovych diagramtl.
Trida UZivatel

class Uzivatel )

exit/systém validuje vyplnéni adajl

[ Novy ]
J

ldolélen vyboru vypliuje povinné Gdaje

clen vﬁboru vytvoril
nového uzivatele

( Ceka na dokonéeni registrace h

uplynula Ihiita pro

entry/systém generuje registraéni e-mail dokoneni registrace

entry/systém odesila registracni e-mail
uzivateli

do/systém odpogéitava Ihitu pro dokonéeni
registrace

Smazany ]

N

J

uplynula urcita Ihita
uzivatel dokongil registraci piyn

" uzivatel pozadal o smazani
( Aktivni ] uzivatelského Gctu ( Ceké na smazani ]
entry/systém odesila notifikaci uzivateli entry/odesli uzivateli notifikaci o
entry/systém odesila notifikaci €lenim zahajeni Ihity pro registraci
vyboru entry/odesli €lenim vyboru notifikaci

0 nové zadosti o smazani Gctu

uzivatel zrusil zadost o
smazani uZivatelského Gctu

€len vyboru uzamkl €len vyboru odemkl
uzivatelsky ucet uzivatelsky ucet
Uzaméeny

entry/systém odesila uzivateli notifikaci o uzamceni Gétu
exit/systém odesila uzivateli notifikaci o odemceni Gétu

Obrazek 18: stavovy diagram tridy UZivatel, zdroj: vlastni zpracovani
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Trida Pozadavek

class Pozadavek )

| Novy

| Ceka na odpovéd zadavatele )

pozadované informace

zadavatel doplnil Zadavatel odpovédél ]

entry/systém odesila notifikaci
zadavateli

€len vyboru pozadal zadavatele
0 dopInéni informaci

do/uzivatel vypliuje Gdaje
exit/systém validuje vyplnéni
Gdajd

|

osoba ofila novy
pozadavek

Ve fronté

systém odesila
aci clenlim vyboru

Uzavien

uzavrel pozadavek

entry/systém odesila
notifikaci feSiteli

Elen vyboru pfijal pozadavek
vx dal§|;r’nu feseni

¢len vyboru odlozil
pozadavek na zasedani
shromazdéni

Ceka na projednani shrom&dénlm}

€len vyboru prevzal
pozadavek k feSeni

¢&len vyboru p?i;‘al
pozadavek zpét k reseni

( Reseni odmitnuto

¢len vyboru L?eéilell

entry/systém odesila notifikaci
zadavateli

J

len vyboru pfi%'al N
pozadavek zpét k feseni pozadavek byl E'OJednaH
shromazdnénim [k pozadavku

bylo vytvofeno usneseni]

(Projednéno shroméidénlm}
Lent(y/§ystém odesila notifikaci

fesiteli

clen vyboru oznacil
pozadavek jako vyfeseni

zadavatel

odmitnul fedeni Ceka na odsouhlaseni I

entry/systém odesila notifikaci

J

&len vyboru uzaviel pozadavek,
nebo uplynul urcity éas

entry/systém odesila notifikaci
Gadavateli

zadavatel
odsouhlasil feSeni

Regeni odsouhlaseno ]

notifikaci feSiteli

entry/systém odesila J

Obrazek 19: stavovy diagram tridy PoZadavek; zdroj: vlastni zpracovani
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Trida Zasedani

class Zasedani shromazdéni )

N
V pfipravé .
ks clen vyboru zacal ( K zahajeni 1
entry/systém vyhledava pozadavky ve stavu k upravovat zasedani
projednani shromazdénim a pfidava je na pofad entry/systém pridava informaci o
do/€len vyboru vypliuje vechny tdaje nadchazejmm zasedani do aktualit
exit/systém validuje vypInéni udajl )
systém odeslal pozvanku
Elen vyboru ulozil [nastalo datum odeslani] 1
zasedani Clen vyboru
zrusil zahajeni
Elen vyboru zahajil zasedani
[akt. datum je datum konani]
( Ceka na odeslani pozvanky ]

do/systém odpogéitava Ihitu do

odeslani pozvanky

exit/systém odesila pozvanku ( Zahéjeno

dolsystem generuje a zobraz. élenow
vyb kéd pro naskenovani uéastmky
pfidani nového usneseni pridani nového usneseni

[dostatecna Gcast] [nedostatecna Gcast)

pridani nového usneseni
[dostate¢na Gcast] pidani nového usneseni

[nedostatecna Gcast]
pfidani nového usneseni
[nedostatecna Gcast]
Usnaseni schopné ]

do/systém zobraz. €lenovi vyb. Usnasen( neschopné ]
kéd pro naskenovani Gcastniky do/systém zobraz. Elenovi vyb.
do/zobraz body k projednani kéd pro naskenovani Géastniky
do/pfedseda provadi hlasovani

pfidani nového usneseni
[dostatecna ucast]

pfedseda ukon€il zasedani

predseda ukon€il zasedani

Ukonéeno m >@

do/zobraz zapis k Upravé . .
exitivaliduj vypinéni tdajii zapis byl odeslan

Obrazek 20: stavovy diagram tridy Zasedani; zdroj: vlastni zpracovani
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Trida Zapis

class Zapis )
[

&

zapisovatel pridal do
zapisu prvni zaznam

( V pfipravé ]
do/zapisovatel provadi zapis nebo
Upravy v zapisu
do/systém pfidava vysledky hlasovani
exit/systém validuje vyplnéni adajt

zapisovatel otevrel
zapis k dopInéni

( Vracen k doplnéni 1

zapisovatel oznacil zapis entry/systém odesila notifikaci
jako kompletni zap%ogateli

predseda zasedani vratil
zapis k doplnéni

Ke schvaleni

entg'lsystém odesila notifikaci
pfedsedovi zasedani

| S— —

pfedseda zasedani
schvalil zapis

systém automaticky odeslal zapis
[nastaveno automatické odeslani]

K odeslani Odeslan

pfedseda zasedani odeslal zapis
[nastaveno manualni odesilani]

Obrazek 21: stavovy diagram tridy Zapis; zdroj: vlastni zpracovani
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Trida Dokument

class Dokument )

7

V pfipravé

do/uzivatel vypliuje idaje

do/uzivatel vklada dokument

exit/systém provadi validace

exit/systém vyhodnocuje nutnost schvaleni

uzivatel odeslal dokument ke
zvefejnéni [je nutné schvaleni
¢lenem vyboru]

&len vyboru uZivatel odeslal dokument ( Ceka na zvefejnéni ]
zrusil zverejnéni ke zvefejnéni [neni nutné - — ——
schvaleni élenem vyboru] Lentrylsystem odesila notifikaci €lentim vyboruJ
Elen vyboru schvalil . .
zvefejnéni ¢Elen vyboru zamitl
zverejnéni
( Zvefejnén )
entry/systém zpfistupiiuje dokument pro ( Zvefejnéni zamitnuto ]
dotene uzivatele - —
entry/systém odesila notifikaci dotéenym entry/systém odesila notifikaci
uzivatelim vkladajicimu uzivateli
entry/systém odesila notifikaci
vkladajicimu uzivateli

Obrazek 22: stavovy diagram tridy Dokument; zdroj: vlastni zpracovani



Trida Aktualita

class Aktualita J

V pfipravé
‘\doluiivatel vypliuje Gdaje J
i

exit/systém provadi validace
exit/systém vyhodnocuje nutnost schvalen|

uzivatel odeslal aktualitu ke zvefejnéni
[je nutné schvaleni élenem vyboru]

€len vyboru uZivatel odeslal aktualitu ke zvefejnéni f Ceka na zvefejnéni

]

zrusil zverejnéni [neni nutné schvaleni élenem vyboru]

Lentrylsystém odesila notifikaci élentim vyboru J

&len vyboru
¢Elen vyboru zamitl zvefejnéni
schvalil zvefejnéni
Zvefejnéna ] f Zvefejnéni zamitnuto ]
entry/systém zvefejiiuje aktualitu entry/systém odesila notifikaci vkladajicimu
entry/systém odesila notifikaci uzivatellim uzivateli

Obrazek 23: stavovy diagram tridy Aktualita; zdroj: vlastni zpracovani
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Trida rezervace

class Rezervace )

( Nova ]

[doluziva(el vypliuje rezervaci J

exit/systém vyhodnocuje
nutnost schvaleni

uzivatel vytvoril novou rezervaci
[je nutné schvaleni]

( Ceka na schvaleni 1
uzivatel vytvoril novou rezervaci Lentry/systém odesila notifikaci schvalovatelu
[neni nutné schvaleni]
schvalovatel
schvalovatel zamitl rezervaci
schvalil rezervaci
f Potvrzena ] f Zamitnuta ]
bentry/systém odesila notifikaci uiiva(elu tentry/systém odesila notifikaci uiivatelu

uzivatel zrusil rezervaci

( ZruSena ] ,@
Lentry/systém odesila notifikaci uiivatelu

Obrazek 24: stavovy diagram tridy Rezervace; zdroj: vlastni zpracovani

4.5 Model interakci

Objektovy a stavovy model jsou v této analyze doplnény modelem interakci, ktery

zachycuje vzdjemné pilisobeni objektd v systému. Model obsahuje popis piipadi uziti
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(4.5.1), které jsou zachyceny do diagramu ptipadl uziti a rozepsany do scéndit. Z téchto

scénarti pak vychazi sekvenéni diagramy (4.5.2) a diagramy aktivit (4.5.3).

4.5.1 Pripady uziti

Pfedseda
zasedani

T~

g

Zapisovatel

Domovnice

Hlasovani
bé&hem zasedani
Zahajeni
zasedani
Svolani
zasedani /

N s
* «include», 2 L
R | ! «include» .

l‘. «include»
Ukonéeni
zasedani
-7

Hlasovani
mimo
zasedani

«include» R
\ R
L7 «include»

Zasedani
shromazdéni
Administrace systému

\

\

Pozadavky k feseni

Komunikace s

9
Viastnik §

X

Schvalovatel \
rezervaci

X —

Spravce
spoleéné
casti

vlastniky a vyborem

N

Clen vyboru

A

Bilance

Ukladani a
Eteni
dokumenti

Rezervace
spoleénych Easti
ofeni a sprava
uzivatelského Gétu

A

Spravce

N

A

Dodavatel

Obrazek 25: diagram pripadii uZiti; zdroj: vilastni zpracovani
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4.5.1.1 Administrace

Aktéri

Clen vyboru SVJ, nebo predseda SVJ (dale jen ,,¢len vyboru®)

Popis pripadu uziti

Clen vyboru v prostiedi administrace vytvari uzivatelské ucty, vytvaii a nastavuje

bytové a nebytové jednotky a spolené &asti, nastavuje parametry systému. Clen vyboru

pfifazuje k uétim vlastniki bytové a nebytové jednotky. Clen vyboru provadi parametrizaci

systému.

4.5.1.2 Vytvoteni a sprava uzivatelského uctu

Aktéri
[ ]

Vlastnik
Clen vyboru SVJ, nebo predseda SVJ (dale jen ,,¢len vyboru®)

Spravce

Popis pripadu uziti

Typicti uzivatelé systému, tedy vlastnici, ¢lenové vyboru, nebo osoby zastupujici

spravce si mohou samostatné spravovat uzivatelsky ucet a jeho vybrana nastaveni.

A

Scénar vytvoreni nového uzivatelského uctu

Clen vyboru v prostiedi administrace vytvaii nového uzivatele, kde vypliuje
zakladni udaje jako jméno, pfijmeni, e-mail a telefonni ¢islo.

Clen vyboru ukladd nového uZivatele. Spolu snim vznikd v systému
automaticky ze zadanych udaji také zdznam v adresafi osob a je s nové
vytvofenym uzivatelskym uctem automaticky provazan. Pred vytvofenim
zdznamu v adresari osob je systémem kontrolovéano, Ze osoba jesté v adresari
neexistuje. Pokud by existovala, systém nabidne do vazby nalezenou
existujici osobu.

Systém uZzivateli automaticky odesila na zadany e-mail odkaz pro dokonceni
registrace. Na provedeni registrace ma uzivatel urcitou lhiitu. Po jejim
uplynuti je odkaz pro dokonceni registrace neplatny a uzivatelsky ucet je
automaticky smazan.

Uzivatel pouzije odkaz a dokoncuje registraci zadanim vSech potfebnych

udajii a zadanim nového hesla.
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Uzivatel potvrzuje dokonceni registrace.

Uzivatelsky ucet je tim v systému aktivovan a uzivatel se mize do systému
pfihlasit.

Systém odesila ¢lentim vyboru notifikaci, ze uzivatel dokoncil registraci.

Systém odesila uzivateli notifikaci o tispéSné registraci.

Scénar uzamdeni uzivatelského uctu

Scénaf je vyuzivan, pokud nastala situace, ktera vyzaduje uzamknuti uzivatelského

uctu, coz muze byt naptiklad:

osoba opustila SVJ,
doslo ke ztraté ptihlaSovacich udaj,
objevilo se podezieni na zneuziti ptihlaSovacich udaju,

doslo k bezpe¢nostnimu incidentu atd.

Tento scénaf je obdobnym zplisobem pouzitelny také k odemknuti uZzivatelského

uctu, pokud potieba uzamknuti profilu pominula a uzivatel se bude do systému op¢t

ptihlaSovat.

Clen vyboru v prostiedi administrace vyhledava uzivatelsky tcet.
Zamyka ucet. Tim znemoziluje pouZiti pfihlaSovacich udajt, ale zachovava
vSechna data v systému s moznosti opétovného odemceni.

Clen vyboru opousti prostiedi administrace.

Scénar smazani uzivatelského uc¢tu na zadost uzivatele

A

Uzivatel vstupuje do prostiedi spravy svého uzivatelského uctu.

Pouzije funkci k vytvoreni Zadosti o smazani uzivatelského profilu.

Béhem podavani zaddosti miiZze nepovinné vyplnit text.

Uzivatel odesila zadost.

Systém odesila uzivateli notifikaci o zahajeni lhtty, béhem které mize zadost
o smazani uzivatelského uctu odvolat.

Systém odesila clenim vyboru notifikaci o zadosti uzivatele na smazani
uzivatelského uctu.

Po uplynuti lhity systém automaticky maze uzivatelsky ucet.

Scénar preruSeni smazani uzivatelského tictu na zZadost uzivatele

Uzivatel vstupuje do prostiedi spravy svého uzivatelského uctu.
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e Pouzije funkci k vytvoreni zddosti o smazani uzivatelského profilu.
e Bé&hem podavani zadosti miize nepovinné vyplnit text.
e UzZivatel odesila zadost.
e Systém odesila uzivateli notifikaci o zahdjeni lhiity, béhem které mtize Zadost
o smazani uzivatelského uctu odvolat.
e Systém odesila ¢lenim vyboru notifikaci o zadosti uzivatele na smazani
uzivatelského uctu.
e Pied uplynutim lhlity pro smazani se uzivatel opétovné ptihlasuje do svého
uctu.
e Systém ukoncuje odpocet lhiity do smazani Gctu a uzivatelsky tcet je opét
aktivni.
e Systém odesild notifikaci uzivateli a ¢lenim vyboru o zruseni Zadosti o
smazani uctu.
4.5.1.3 Pozadavky k feSeni
AKtéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SV (dale jen ,,&len vyboru®)
e Spravce
Popis pripadu uziti
Vsichni uzivatelé, at’ uz vlastnici, spravce, nebo ¢lenové vyboru, vytvareji pozadavky
k teSeni. Uzivatelé mohou pozadavky vytvafet jako nevefejné. To je mozné vyuzit

k podéavani nejriiznéjsich zaddosti. Nevetejné pozadavky vidi pouze ¢lenové vyboru.

Pozadavky je mozné vyuzit také k podani zadosti o svolani zasedani shromézdéni.
To je zvlastni typ pozadavku, na jehoz vytvoieni budou vSichni ¢lenové shromazdéni a
¢lenové vyboru upozornéni a mohou se k zadosti pfidat. Statutdrni organ SVIJ je pak pfi
splnéni urcitych podminek povinen zasedani shromazdéni svolat. Scénar pouziti téchto

specialnich pozadavk je popsan ve scénafem v podkapitole 4.5.1.4.

Uzivatelé se mohou podivat na vSechny zadané vetejné pozadavky a jejich obsah.
Vzhledem k tomu by je neméli zadavat duplicitné. Vetejné pozadavky zadané duplicitné

¢lenové vyboru slucuji pomoci vazby (souvisejici pozadavky).

47



Clenové vyboru stanovuji prioritu feSeni kazdého pozadavku a nastavuji stavy

pozadavkl. Vlastnici vidi stavy vSech pozadavki. Pozadavky, které nemusi byt

projednavany shroméazdénim, fesi ¢lenové vyboru pribézné mimo shromazdéni.

Pozadavkiim, které podle stanov ¢i svou vyznamnosti spadaji do kompetence

shromazdéni, ¢lenové vyboru nastavuji stav, ktery znamend, ze bude pozadavek projednan

na nejbliz§im zasedani shromazdéni.

Clenové vyboru uzaviraji vytizené pozadavky. Uzivatelé nemohou oteviit uzaviené

pozadavky, ale mohou vytvofit novy a na uzavieny se odkazat.

Scénar vytvoreni a FeSeni poZadavku

Osoba disponujici uzivatelskym uctem, at’ uz vlastnik, ¢len vyboru, nebo
osoba zastupujici spravce, se piihlasuje do systému a vstupuje do sekce
pozadavk.

Vytvaii novy pozadavek, vypliuje predmét, text, pfidava piilohy. Uklada
pozadavek.

Systém odesila ¢lentim vyboru notifikaci o vytvofeni nového pozadavku.
Clen vyboru zménou stavu prebira pozadavek do feseni a stava se fesitelem
pozadavku.

Potiebuje-li od zadavatele pozadavku doplnit néjaké informace, napise mu do
pozadavku zpravu, kterou ho o tom informuje a zméni stav pozadavku.
Systém odesila zadavateli notifikaci, Zze jeho pozadavek ¢eka na doplnéni
informaci.

Zadavatel do pozadavku opét formou zpravy doplni poZzadované informace.
Systém automaticky zméni stav pozadavku a odesild notifikaci fesSiteli
pozadavku.

Regitel pozadavku si piebird zménou stavu pozadavek zpét k feseni.

Po vyfeseni pozadavku, napiSe do pozadavku novou zpravu o vytesSeni a
zméni stav pozadavku na stav, ve kterém pozadavek cekd na potvrzeni
zadavatele, ze sfteSenim souhlasi. Alternativné muze fteSitel pozadavek
rovnou uzaviit a nasledujici bod preskocit.

Zadavatel pozadavku feSeni potvrzuje.

Regitel pozadavku pozadavek uzavira. Pokud by ho fesitel neuzaviel v uréité

lhite podle nastaveni systému fesitel, dojde k jeho uzavieni automaticky.
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Scénar vytvoreni a FeSeni poZadavku spadajiciho do kompetence shromazdéni

e Osoba disponujici uzivatelskym Uctem, at’ uz vlastnik, ¢len vyboru, nebo
osoba zastupujici spravce, se piihlasuje do systému a vstupuje do sekce
pozadavk.

e Vytvafi novy pozadavek, vypliluje pfedmét, text, pridava ptilohy. Uklada
pozadavek.

e Systém automaticky odesild ¢lenim vyboru zprdvu o vytvofeni nového
pozadavku.

e Clen vyboru zménou stavu piebira pozadavek do feseni a stava se fesitelem
pozadavku.

e Zjistuje, ze o feseni pozadavku musi rozhodnout shromazdéni. Zméni tedy
stav pozadavku na stav, ve kterém pozadavek cekd na projednani
shromazdénim.

e Pro projednani shromdzdénim systém do pozadavku vkladd usneseni a
vysledek hlasovani.

e Systém fesiteli pozadavku notifikaci, Ze byl projednan.

e Resitel pozadavku si piebira zménou stavu pozadavek zpét k feseni.

e Po vyfeSeni pozadavku, napiSe do pozadavku novou zpravu o vyieSeni a
zméni stav, ve kterém pozadavek ceka na potvrzeni zadavatelem, Ze
s feSenim souhlasi. Alternativné muze feSitel pozadavek rovnou uzaviit a
nasledujici bod preskocit.

e Zadavatel pozadavku feSeni potvrzuje.

e Resitel pozadavku pozadavek uzavira. Pokud by ho fegitel neuzaviel v uréité

lhite podle nastaveni systému fesitel, dojde k jeho uzavieni automaticky.

4.5.1.4 Zasedani shromazdéni

AKtéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SV (dale jen ,,&len vyboru®)
e Predseda zasedani shromazdéni

e Zapisovatel

49



Svolani zasedani
Clen vyboru vytvaii v systému nové zasedani shromazdéni. Zadava termin, misto a
porad zasedani. Pfi vytvafeni nového zaseddni shromazdéni ¢len vyboru vidi pozadavky,

které jsou ve stavu, ktery znamena, Ze je potfeba pozadavky projednat shroméazdénim.

Clen vyboru vidi systtmem navrzené datum, kdy bude vlastnikim odeslana
pozvanka. Odeslani pozvanky musi probéhnout s urcitym ptedstihem podle stanov nebo
platné legislativy. Navrzené datum muze ¢len vyboru upravit. Ve zvoleném terminu

dostavaji vlastnici pozvanku.

Nemiize-li se vlastnik zasedani shromazdéni zcastnit, dava toto prostiednictvim
systému ¢lenim vyboru na védomi. Pokud by nastala situace, Ze by ucast na zasedani
shromazdéni odmitlo pfili§ mnoho ¢lenti shromazdéni, mohou na to ¢lenové vyboru reagovat

a datum konani zasedani shromézdéni pieplanovat, nebo ho nechat ptesto uskutecnit.

Scénar svolani zasedani

e Clen vyboru vytvaii v systému nové zasedani shromazdéni.

e Systém vyhledava pozadavky ve stavu k projednani shromazdénim a ptidava
je na potad.

e Clen vyboru zadava termin (datum a &as) konani, misto konani, datum
odeslani pozvéanky, upravuje pofad zaseddni shromédzdéni a seznam
pozvanych, zadavéa datum odeslani pozvanky a uklada nové zasedani.

e Systém pted ulozenim validuje vyplnéni vSech udaji a validuje, ze datum
odeslani pozvanky je nastaveno s dostate¢nym ¢asovym odstupem vzhledem
k datu kondni zaseddni shromézdéni.

e Ve stanovené datum systém automaticky odesila pozvanku.

A

Scénar svolani zasedani s preplanovanim terminu
e Clen vyboru vytvaii v systému nové zasedani shromazdéni.
e Systém vyhledava pozadavky ve stavu k projednani shromazdénim a ptidava
je na potad.
e Clen vyboru zadava termin (datum a &as) konani, misto konani, datum
odeslani pozvéanky, upravuje pofad zaseddni shromédzdéni a seznam

pozvanych, zadavéa datum odeslani pozvanky a uklada nové zasedani.
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Systém validuje vyplnéni vSech udajti a validuje, Ze datum odeslani pozvanky
je nastaveno s dostateCnym casovym odstupem vzhledem k datu konéani
zasedani shromazdéni.

Ve stanovené datum systém automaticky odesila pozvanku.

Vlastnik dostavéa pozvanku.

Pokud se nemiize zasedani shromazdéni zi€astnit, dava toto prostiednictvim
systému ¢leniim vyboru na védomi.

Systém s kazdou odmitnutou pozvankou piepocitd pomér hlasi, ktery
vyjadiuje, kolik vlastnikli ticast na zasedani shromdzdéni odmitlo. Pokud by
nastala situace, Ze ucast na zasedani shromazdéni odmitne takové mnozstvi
vlastnikli, Ze by shromazdéni nebylo schopné usnaSeni, dostdvd o tom
svolavatel a vSichni ¢lenové vyboru informaci.

Clen vyboru miize na takovou skuteénost reagovat zménou terminu konéni
zaseddni shromazdéni, coz povede ktomu, Ze systém odesle novou
pozvanku. Alternativné¢ mohou ¢lenové vyboru tuto skute¢nost ignorovat a
nechat zasedani ptesto uskutecnit s védomim toho, Ze pravdépodobné nebude

usnaseni schopné.

Scénar svolani zasedani z podnétu vlastniki

Osoba, ktera je clenem shromazdéni se pfihlasuje do systému a vstupuje do
sekce pozadavkd.

Vytvaii novy pozadavek, vypliiuje pfedmét, text, ptridava pfilohy a na
pozadavku nastavuje, Ze jde o Zadost o svolani zasedani shromazdéni SVJ.
Uklada pozadavek.

Systém odesila ¢lenim vyboru a vSem Clenim shromazdéni notifikaci o
vytvofeni nového pozadavku, ktery je zddosti o svolani zasedani shromazdéni
SVI.

Clen shromazdéni pozadavek otvira a ma moznost se piipojit k zadosti.
Systém na pozadavku automaticky vypocitava a zobrazuje pomér hlasu, ktery
o svolani zasedani shromazdéni zada.

Ve chvili, kdy jsou splnény podminky, za kterych je statutarni organ povinen
svolat zasedani shromazdéni, odesila systém notifikaci ¢lentim vyboru a vSem

¢lentim shroméazdéni.
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e Clen vyboru zménou stavu piebira pozadavek do feseni a stava se fesitelem
pozadavku.

e Clen vyboru piimo z pozadavku vytvaii v systému nové shromazdéni.

e Systém vytvofenim nového zasedani shromazdéni automaticky zméni stav
pozadavku na stav, ve kterém pozadavek ¢eka na projednani shromazdénim.

e Pro projedndni shroméazdénim, odesle systém feSiteli poZzadavku notifikaci,
ze byl projednén.

e Resitel pozadavku si piebira zménou stavu pozadavek zpét k feseni.

e Po vyfeSeni pozadavku, napiSe do pozadavku novou zpravu o vyteSeni a
zméni stav, ve kterém pozadavek ceka na potvrzeni zadavatelem, Ze
s feSenim souhlasi. Alternativné muze feSitel pozadavek rovnou uzaviit a
nasledujici bod preskocit.

e Zadavatel pozadavku feseni potvrzuje.

e Resitel pozadavku pozadavek uzavira. Pokud by ho fegitel neuzaviel v uréité

lhite podle nastaveni systému fesitel, dojde k jeho uzavieni automaticky.

Zahijeni zasedani

Clen vyboru zahajuje v systému zasedani shromazdéni. Clenové shromazdéni svoji
pfitomnost stvrzuji pomoci systému nactenim kodu z obrazovky clena vyboru, nebo
predsedy zasedani. Clen vyboru a pozd&ji piedseda zasedani maji moZnost manualnd
v systému pfidat mezi pfitomné Cleny shroméazdéni ty osoby, které z néjakého divodu
nemohou svoji prezenci zaznamenat prostiednictvim systému a musi také ze zasedani
odebirat ¢leny shroméazdéni, ktefi zaseddni v pribéhu opustili. Koéd pro zaznamenani

prezence je dostupny po celou dobu, dokud neni zasedani ukonceno.

Clen vyboru v systému podle prezence rovnou vidi procento pfitomnych hlasii a zda

miZze byt hlasovani usnaseni schopné.
Scénar zahajeni zasedani

e Clen vyboru zahajuje shromazdéni.

e Systém generuje QR kdd a zobrazuje ho ¢lenovi vyboru.

e Clenové shromazdéni postupné pomoci svych zafizeni naéitaji generovany

kod a stvrzuji tim svoji pfitomnost na zasedani.
e Clen vyboru vsystému navic potvrzuje pfitomnost kazdého ¢lena na

zasedani.
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e Manualné také ptidava cleny shromdzdéni, ktetfi z néjakého ditvodu nemohou
svoji pfitomnost potvrdit pomoci svého zatizeni.
e Systém vyhodnocuje a zobrazuje podil pfitomnych hlasti a schopnost

shromazdéni se pfijimat usneseni.

Hlasovani béhem zasedani
Pokud je shromazdéni usnaseni schopné, probihd pomoci systému hlasovani o volbé

predsedy zasedani, nebo dalSich osob, je-li to stanovami vyzadovano.

Zapisovatel do systému zapisuje navrh formulace usneseni a procentni hranici nutnou
pro pfijeti usneseni podle stanov. Pak zahajuje hlasovani. Vlastnici v systému hlasuji.
Zapisovatel manualné zadava hlasy téch, ktefi nemohou hlasovat na svém zatizeni, nebo za
které hlasuje zprosttedkované jiny vlastnik (skrze plnou moc). Hlasovéni je automaticky
ukonceno, pokud hlasovali vSichni pfitomni vlastnici. Pfedseda manudlné¢ ukoncuje
hlasovani napiiklad pokud nehlasovali viichni. Ugastnici po skonéeni hlasovani vidi

vysledek hlasovani.

Scénar hlasovani o predsedovi zasedani

e Clen vyboru v systému k zahajenému zasedani shromazdéni piidava nové
usneseni. Nastavuje typ usneseni, kde vybira, ze jde o volbu ptedsedy
zasedani a nastavuje osobu navrzenou na roli pfedsedy zasedani. Typem
usneseni je dan také minimalni procento hlasi pro pfijeti.

e Systém vyhodnocuje, zda je pro nastaveny typ usneseni pfitomny dostatecny
pocet hlast. Pro nékteré typy usneseni mize byt nutné naptiklad 75 %, nebo
dokonce 100 % vSech hlasti. Pokud by na zasedani nebyl pfitomny dostatek
hlast, systém to oznami.

o Clen vyboru zahajuje hlasovani.

o Clenové shromazdéni v systému hlasuji.

e Clen vyboru manuéalné zadava hlasy téch, ktefi nemohou hlasovat na svém
zafizeni, nebo za které hlasuje zprostiedkované jiny vlastnik (skrze plnou
moc).

e Systém automaticky ukoncuje hlasovani, pokud hlasovali vSichni pfitomni
&lenové shromazdéni. Clen vyboru manualné ukonéuje hlasovani napiiklad
pokud nehlasovali vSichni.

e Systém po skonceni hlasovani v§em zobrazuje vysledek.
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Systém automaticky ptiddva usneseni a vysledek hlasovani do zapisu ze
zasedani shromazdéni.

Pokud bylo usneseni o osob¢ predsedy zasedani shromézdéni piijato, ¢len
vyboru v systému potvrzuje, zZe zvolenému predsedovi zasedani predava dalsi

fizeni zasedani.

Podobnym zptisobem, jaky je popsan v piedchozim scénafi, je mozné hlasovat také

o zapisovateli, nebo jinych rolich, pokud to stanovy SVJ vyzaduji.

Pro nasledujici scénai je predpokladano, ze byl zvolen predseda zasedani a

zapisovatel.

Scénar hlasovani v priubéhu zasedani shromazdéni

Zapisovatel v systému do zapisu k zahdjenému zasedani piiddva nové
usneseni. Nastavuje odpovidajici typ usneseni. Typem usneseni je dan
minimalni procento hlast pro pfijeti. Zapisuje formulaci usneseni.

Systém vyhodnocuje, zda je pro nastaveny typ usneseni pfitomny dostate¢ny
pocet hlast. Pro nékteré typy usneseni mize byt nutné naptiklad 75 %, nebo
dokonce 100 % vSech hlasti. Pokud by na zaseddni nebyl pfitomny dostatek
hlast, systém to oznami.

Zapisovatel na pokyn pfedsedy zasedani zahajuje hlasovani.

Clenové shroméazdéni v systému hlasuji.

Zapisovatel manudlné zadava hlasy téch, ktefi nemizou hlasovat na svém
zafizeni, nebo za které hlasuje zprostiedkované jiny vlastnik (skrze plnou
moc).

Systém automaticky ukoncuje hlasovéni, pokud hlasovali vSichni ptitomni
¢lenové shromdzdéni. Zapisovatel na pokyn pfedsedy zasedani manudlné
ukoncuje hlasovani naptiklad pokud nehlasovali vSichni.

Systém po skonceni hlasovani vS§em zobrazuje vysledek hlasovani.

Systém automaticky ptidava vysledek hlasovani do zépisu ze zasedani

shromazdéni.

Ukonéeni zasedani shromazdéni

Z prubéhu zasedani shromazdéni automaticky vzniké kompletni zapis tim, jak jsou

do systému b&hem zasedani priddvany navrhy usneseni a vysledky hlasovani. Pfedseda
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zasedani v systému ukoncuje zasedani. Zapisovatel zapis dokoncuje a oznacuje jako

kompletni. Pfedseda zaseddni zapis sam dopliiuje, pokud je potieba, nebo jej vraci

k doplnéni zapisovateli, nebo jej schvaluje a odesila ti€astniktim. Vlastnici dostavaji zapis

ze zasedani shroméazdéni.

Nasledujici scénafe pocitaji s tim, Ze na zasedani je nastaveno automatické odeslani

zapisu. Clen vyboru, ktery v systému zasedani vytvarel, ma moznost nastavit, Ze zdpis ma

byt odesilam ru¢né. V takovém piipade by bylo jesteé odeslani zapisu ze systému rucné

potvrdit.

Scénar ukonceni zasedani shromazdéni

Piedseda zasedani v systému ukoncuje zasedani shromazdéni.

Zapisovatel ma k dispozici zapis ze zasedani, ktery béhem zasedani prabézné
vznikal. Tento zapis upravuje a oznacuje jako dokonceny.

Systém odesild notifikaci predsedovi zaseddni, kterou ho upozoriiuje na
skutecnost, ze zapis byl zapisovatelem dokoncen a ¢eka na schvaleni.
Predseda schvaluje zapis.

Systém odesila zapis vSem clenim SVJ. Odeslanim zapisu je zasedani

shromazdéni uzavieno.

Scénar ukonceni zasedani s vracenim zapisu k doplnéni

Predseda zasedani v systému ukoncuje zasedani shromazdéni.

Zapisovatel ma k dispozici zapis ze zasedani, ktery béhem zasedani prabézné
vznikal. Tento zapis upravuje a oznacuje jako dokonceny.

Systém odesild notifikaci predsedovi zaseddni, kterou ho upozoriiuje na
skutecnost, ze zapis byl zapisovatelem dokoncen a ¢eka na schvaleni.
Piedseda vraci zapis zapisovateli k doplnéni.

Zapisovatel provadi poZzadované Gpravy v zapisu a po dokonceni Uprav ho
oznacuje jako dokonceny

Systém odesild notifikaci piedsedovi zaseddni, kterou ho upozoriiuje na
skutecnost, ze zapis byl zapisovatelem dokoncen a ¢eka na schvaleni.
Predseda schvaluje zapis.

Systém odesila zapis vSem clenim SVJ. Odeslanim zapisu je zasedani

shromazdéni uzavieno.
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Hlasovani mimo zasedani shromazdéni

K uskute¢néni hlasovani mimo zasedani shromazdéni se daji vyuzit, za splnéni

podminek definovanych platnou legislativou a stanovami SVJ, podobné mechanismy, které

byly popséany v piedchozich scénarich, ale ve zjednodusené podobé. Nize je popsan scénaft

hlasovani mimo zasedani shromazdéni.

Scénar hlasovani mimo zasedani shromazdéni

Clen vyboru vytvati v systému nové zasedani shromazdéni.

Clen vyboru oznadi vytvaiené zasedani jako hlasovani mimo zasedani
shromazdéni.

Zadéava terminy (data a Casy) zahdjeni a ukonceni. Ty pfedstavuji interval,
v ramci kterého bude mozné skrze systém vzdalen¢ hlasovat.

Zapisuje navrhy usneseni, o kterych bude mozné hlasovat.

Nastavuje datum pozvanky, coz v tomto ptipad¢ predstavuje datum, kdy bude
Clenim shromazdéni odesldno ozndmeni o hlasovani mimo zasedani
shromazdéni.

Clen vyboru uklada novy zaznam o zasedani.

Systém pted ulozenim validuje vyplnéni vSech udaji.

V den nastaveny jako datum pozvanky odesild systém ¢leniim shromazdéni
oznameni o nadchézejicim hlasovani mimo zasedani shromdzdéni. Oznameni
obsahuje plné znéni navrhii vSech usneseni, o kterych bude hlasovéno.
Vden a cas zahajeni hlasovani odesild systém c¢lentiim shromézdéni
notifikaci, ze hlasovani je ptistupné.

Clenové shromézdéni v systému vzdalené hlasuji o navrzenych usnesenich.
Po provedeni hlasovani odesiléd systém ¢lenovi shromédzdéni dokument, ktery
obsahuje sestavu hlasovaciho listku s hodnotami jeho hlasovani.

Clen shromazdéni tento dokument tiskne, vlastnoruéné podepisuje a odesila
na adresu vyboru SVJ.

Po obdrzeni vSech hlasovacich listki potvrzuje ¢len vyboru v systému
vSechny platné hlasy.

Clen vyboru odesila zapis obsahujici viechny tidaje v&. vysledktl. Odeslanim

zapisu je zdznam o zasedani shromazdéni uzavien.
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4.5.1.5 Komunikace mezi ¢leny SVJ

Aktéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SV (dale jen ,,&len vyboru®)
e Spravce

Kontakty

Vlastnik v administraci svého profilu povinné nastavuje své kontakty a jejich
viditelnost pro ostatni. Vlastnik miize své kontakty nastavit jako viditelné pro ostatni
vlastniky, nebo jen pro ¢leny vyboru. Clenové vyboru a spravce maji kontakty automaticky
nastavené jako viditelné pro vSechny ¢leny SVJ a nemaji moznost je skryt. Vlastnici, ktefi
budou mit své kontakty nastaveny jako skryté mit stale moznost pfijimat soukromé zpravy,

pouze nebude pro ostatni zvetejnéna jejich telefonni Cisla a e-maily atd.

Aktuality

Clen vyboru, vlastnik, nebo osoba zastupujici spravce, kterd potiebuje o nétem
hromadné¢ informovat vSechny ¢leny SVJ a vSechny uzivatele systému, vytvaii novou
aktualitu, coZ je piispévek viditelny pro viechny. Clen SVJ, at uz je vlastnik, nebo ¢len
vyboru muze byt na novou aktualitu upozornén v zavislosti na svém nastaveni notifikaci.
Uzivatelé vidi vSechny aktuality hned po ptihlaSeni.

A

Scénar vytvoreni aktuality ¢lenem vyboru
e Clen vyboru vytvaii a uklada novou aktualitu.
e Systém vyhodnocuje nutnost schvaleni zvefejnéni nové aktuality. V piipade,
ze aktualitu vytvari ¢len vyboru, neni schvaleni nutné.
e Systém zvefejiiuje aktualitu v sekci aktualit.
e Systém odesild notifikaci o nové aktualit¢ uzivatelim, ktefi to maji
v nastaveni svého uzivatelského uctu povolené.

A

Scénar vytvoreni aktuality jinym uZivatelem
e Vlastnik, nebo osoba zastupujici spravce, ptipadné jiny uzivatel, ktery neni
¢lenem vyboru (dale v tomto scénafi jen ,uzivatel) a ma v administraci

systému povoleno ptidavat nové aktuality, vytvari a uklada novou aktualitu.
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e Systém vyhodnocuje nutnost schvaleni zvefejnéni nové aktuality. V piipadé
tohoto scéndfe je systémem vyhodnoceno, Ze zvefejnéni aktuality musi
schvalit ¢len vyboru.

e Systém odesila notifikace ¢lenim vyboru o nové aktualité, kterd ¢eka na
zvetejnéni.

e Clen vyboru schvaluje zvefejnéni aktuality.

e Systém zvefejituje aktualitu v sekci aktualit.

e Systém odesila notifikaci o nové aktualit¢ uzivatelim, ktefi to maji

v nastaveni svého uzivatelského tctu povolené.

Soukromé zpravy

Uzivatel, at’ uz vlastnik, spravce, nebo ¢len vyboru, ktery chce soukromé néco sdélit
jinému uZzivateli, mize poslat jednomu ¢i vice jinym uzivatelim soukromou zprévu.
Piijemce zpravy muze byt na pfichozi zpravu upozornén v zavislosti na svém nastaveni
notifikaci. Na soukromou zpravu muize odpoveédét, ignorovat ji, nebo ji smazat. Piichozi
zpravy naléza uzivatel usporadané chronologicky do konverzaci na jednom mist¢. Soukromé
zpravy budou mohou vlastnici posilat i tém clenlim, ktefi maji své kontakty v profilu

nastaveny jako skryté.

Verejné diskuse

Uzivatel, at’ uz je vlastnik, spravce, nebo ¢len vyboru, ktery potiebuje oslovit ostatni
uzivatele, vytvaii prispévek, ktery je viditelny pro vSechny. Od soukromych zprav se lisi
tim, Ze zpravy ostatnich uzivateli, kteti na ptivodni zpravu reaguji, jsou opét viditelné pro
vSechny a jsou chronologicky ¢lenény do vldkna. Jde v podstaté¢ o forum, kde je mozné
sousedské pomoci. Nékdo z vlastnikii mize byt naptiklad 1€kat, informatik, automechanik,
zahradnik, instalatér, profesor atp. a muize nabidnout svoje sluzby vramci sousedské
vypomoci prostiednictvim fora ostatnim vlastnikiim. Naopak ostatni vlastnici mohou zase
poptavat prostfednictvim fora pomoc, nebo sdilet informace atd. Mlze jit i o domlouvani

hromadnych objednavek rliznych sluzeb ¢i zbozi atd.

4.5.1.6 Bilance
AKtéri
e Vlastnik
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e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SV (dale jen ,,&len vyboru®)
e Spravce
Popis
Vlastnik prohlizi tidaje o platbach, které SVJ uhradil véetné historie, udaje o aktualni
blizici se platbé véetné rozpadu na jednotlivé polozky, veskera vyactovani, stavy uctd SVJ
(fond oprav, bézny ucet, tvérovy ucet, spofici ucet).
Data jsou do systému importovana automatizovan¢, nebo spravcem, nebo ¢lenem

vyboru.

4.5.1.7 Ukladani a ¢teni dokumenti
Aktéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SV (dale jen ,,&len vyboru®)
e Spravce
e Dodavatel
Popis pripadu uziti
Osoba s opravnénim ptidavat dokumenty (¢lenové vyboru automaticky, ostatni

osoby po schvéleni Clenem vyboru, pokud to maji povolené v administraci) uklada

dokumenty do vybranych sekci podle nasledujiciho ¢lenéni:

e Zakladni dokumentace SVIJ
e Technick4 dokumentace

¢ Smluvni dokumentace

e Dokumenty ke shroméazdéni
e Evidencni listy

e Ostatni dokumenty
Uzivatelé prohliZi v jednotlivych sekcich ulozené dokumenty.

Scénar vloZeni nového dokumentu ¢lenem vyboru
e Clen vyboru vstupuje do sekce dokumentt, vytvaii novy dokument, vklada
potfebné udaje, vybira sekci dokumentu. V zéavislosti na nastaveni sekce
dokumentl vybira, nebo nevybird vkladajici ¢len vyboru okruh uzivateld,

kteti dokument v systému uvidi. V piipad¢ n€kterych sekci bude dokument
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viditelny pro vSechny uzivatele. V piipad¢é nékterych sekci je nutné vybrat
okruh uZzivatelll, nebo konkrétni uzivatele, pro které¢ bude dokument viditelny.
Clen vyboru uklada novy dokument.

Systém provadi validace zadanych udaji.

Systém vyhodnocuje nutnost schvaleni zvefejnéni nového dokumentu.
V ptipadé, ze dokument vklada ¢len vyboru, neni schvaleni nutné.

Clen vyboru odesila dokument ke zvefejnéni.

Systém zvetejituje dokument v ptislusné sekci dokument.

Systém odesila notifikaci o novém dokumentu uzivatelim, pro které byl

zvefejnén, pokud to maji v nastaveni svého uzivatelského uctu povolené.

Scénar vloZeni nového dokumentu jinym uZivatelem

Vlastnik, nebo osoba zastupujici spravce, pfipadné jiny uZzivatel, ktery neni
Clenem vyboru (dale v tomto scénafi jen ,,uzivatel) vstupuje do sekce
dokumentii a pokud mé& v administraci systému povoleno pfiddvat nové
dokumenty, pouzije funkci pro pfidani nového dokumentu.

Vklada potiebné udaje, vybira sekci dokumentu. V zavislosti na nastaveni
sekce dokumentl vybira, nebo nevybira vkladajici uzivatel okruh uZzivateld,
kteti dokument v systému uvidi. V piipadé n€kterych sekci bude dokument
viditelny pro vSechny uzivatele. V pfipad€ nékterych sekci je nutné vybrat
okruh uzivatelli, nebo konkrétni uzivatele, pro které bude dokument viditelny.
Uzivatel ukladd novy dokument.

Systém provadi validace zadanych udaji.

Systém vyhodnocuje nutnost schvaleni zvefejnéni nového dokumentu.
V pfipad¢ tohoto scénafe je systémem vyhodnoceno, Ze zvefejnéni
dokumentu musi schvalit ¢len vyboru.

Uzivatel odesild dokument ke zvetejnéni.

Systém odesila notifikace clentim vyboru o novém dokumentu, ktery ¢ekd na
zvetejnéni.

Clen vyboru schvaluje zvefejnéni &ekajiciho dokumentu.

Systém zvetejituje dokument v ptislusné sekci dokument.

Systém odesila notifikaci o schvaleni zvetejnéni dokumentu uzivateli, ktery

dokument do systému vlozil.
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e Systém odesila notifikaci o novém dokumentu uZzivatelim, pro které byl

zvefejnén, pokud to maji v nastaveni svého uzivatelského uctu povolené.

4.5.1.8 Rezervace spolecnych ¢asti

Aktéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SV (dale jen ,,&len vyboru®)
e Schvalovatel rezervaci spolecné ¢asti
e Spravce spolecné ¢asti
Popis

Vlastnik si mize rezervovat spolecné ¢asti, které ma pravo uzivat, které rezervace
podporuji, a jejichz rezervovani je to vhodné, vyzadované, nebo kde systém rezervaci muze

podpofit komunitni bydleni a harmonické souziti obyvatel.

Muze jit naptiklad o zahradni pec, gril, bazén, saunu, sportovisté, konferenéni
(Skolici) mistnost, spole¢enskou mistnost, salonek atd. Nékteré spolecné Casti je mozné
pouzivat i vice vlastniky zaroven a rezervace zde mizou slouZit jako nastroj pro organizaci

spole¢nych udalosti. Nékteré spolecné ¢asti hromadné pouzitelné byt nemusi.

Clen vyboru do rezervaci vstupuje v roli administratora, ktery v systému vytvaii a
nastavuje spolené casti. Nastavuje, jestli je u nich vyzadovano schvaleni, ptipadné za
jakych podminek. U nékterych spole¢nych ¢asti miize byt vyzadovano schvalovani rezervaci
az od néjakého poctu rezervaci. Nékteré ¢asti mohou byt rezervovatelné jen po pirechodné
obdobi. Clen vyboru pii nastavovani kazdé spoleéné &asti vybira, kdo je jejim spravcem, a

kdo je jejim schvalovatelem rezervaci.

Nasledujici scénatf popisuje vytvofeni rezervace spolecné c¢asti vlastnikem
s vyzadovanym schvalenim.

Y 7 wr

Scénar rezervace spolecné ¢asti s vyZadovanym schvalenim
e Vlastnik v systému vstupuje do sekce spole¢nych ¢asti.
e Vybird konkrétni spole¢nou ¢ast.
e Systém zobrazuje vSechny zakladni informace o spolecné casti v¢.
dostupnosti a existujicich rezervacich a pozadavcich v feSeni.

e Vlastnik vytvafi novou rezervaci.
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Systém potvrzuje vlastnikovi vytvoreni nové rezervace.

Systém odesild notifikaci schvalovateli o nové rezervaci Cekajici na
schvaleni.

Schvalovatel schvaluje rezervaci.

Systém odesila notifikaci vlastnikovi o schvaleni jeho rezervace.

Nasledujici scénar popisuje nahldSeni zavady spravci vybrané spolecné casti. Ve

scéndii je jako zadavatel uvazovan vlastnik, ale zadavatelem miiZe byt i jind osoba nez

vlastnik. Scénéf souvisi s ptipadem uziti Pozadavky k feSeni (4.5.1.3).

Scénar nahlasSeni zavady spravci spoleéné ¢asti

Vlastnik v systému vstupuje do sekce spole¢nych ¢asti.

Vybira konkrétni spolecnou ¢ést.

Systém zobrazuje vSechny zékladni informace o spole¢né CcCasti v¢.
dostupnosti a existujicich rezervacich a pozadavcich v feSeni.

Vlastnik pouzije funkci k vytvotfeni nového pozadavku k vybrané spole¢né
casti.

Vytvaii novy pozadavek, vypliuje predmét, text, pfidava piilohy. Uklada
pozadavek.

Systém potvrzuje vytvoreni nového pozadavku.

Systém odesila spravci spoleéné c¢asti notifikaci o vytvoreni nového
pozadavku k feSeni.

Dalsi prabéh feseni pozadavku se muize lisit. Nékteré moznosti jsou popsany
v podkapitole 4.5.1.3 a znazornény pomoci diagramt v podkapitolach 4.4 a

4.5.2.

62



4.5.2 Sekvenéni diagramy

Vytvoreni a sprava uZivatelského uctu

sd SequenceDiagram_Vytvoreni_uzivatelskeho_uctu )

Clen vyboru Domovnice Vlastnik

1 : vytvofeni nového uzivatelského Gctu

>

2 : odeslani odkazu na dokonceni registrace

3 : dokonceni registrace

4 : aktivace uzivatelského Gctu

5 : notifikace o Uspésné registraci >

i~ 6 notifikace o registraci nového uzivatele

Obrazek 26: sekv. d. vytvoreni nového uzZivatelského uctu; zdroj: vilastni zpracovani
Sekvencni diagram znazornuje scénaf piipadu uziti vytvoreni nového uzivatelského

uctu, ktery je popsan v 4.5.1.2.
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PoZadavky k FeSeni

sd SequenceDiagram_Pozadavky_k_reseni_Vytvoreni_a_reseni )

Vlastnik nebo Domovnice Clen vyboru
spravce

1 : vytvoreni nového pozadavku

S I

' 2 : potvrzeni o vytvofeni pozadavku 3 : notifikace 0 novém pozadavku
4 : prevzeti pozadavku k feseni

5 : vyzadani dopliujicich informaci
6 : notifikace o nové zpravé v pozadavku

7 : dopInéni pozadovanych informaci

8 : notifikace o nové zpravé v pozadavku
9 : pfevzeti pozadavku zpét k feSeni
'\ 10 : vyfeSeni pozadavku

! 11 : notifikace o vyfeSeni pozadavku

12 : odsouhlaseni feseni

13 : notifikace o odsouhlaseni feseni
14 : uzavieni pozadavku

Obrazek 27: sekv. d. vytv. a reSeni pozadavku; zdroj: vlastni zpracovani
Sekvencni diagram zndzorfiuje scénar vytvoreni a feSeni pozadavku, ktery je popsan

v4.5.1.3.
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sd SequenceDiagram_Pozadavky_k_reseni_Projednani_shromazdenim )

Vlastnik nebo Domovnice Clen vyboru
spravce

1 : vytvoreni nového pozadavku

e JLRLL LY et P e oAl
: 2: potvrzeni o vytvofeni pozadavku 3 : notifikace o novém pozadavku

4 : prevzeti pozadavku k feseni

5 : odlozeni na zasedani shromazdéni

I 6 : zarazeni na projednani shromazdénim

7 : notifikace o projednani shromazdénim

8 : pfevzeti pozadavku zpét k feSeni

9 : vyfeSeni pozadavku

10 : notifikace o vyfeSeni pozadavku

11 : odsouhlaseni feseni

12 : notifikace o odsouhlaseni feseni

13 : uzavieni pozadavku

Obrazek 28: sekv. d. vytv. a reseni pozad. shromazdénim, zdroj: vlastni zpracovani
Sekvencni diagram znazoriiuje scénaf vytvoreni a feSeni pozadavku spadajiciho do

kompetence shromazdéni, ktery je popsan v 4.5.1.3.
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Zasedani shromazdéni

sd SequenceDiagram_Zasedani_shromazdeni_Svolani_s_preplanovanim )

Clen vyboru Domovnice Vlastnik

1 : vytvoreni nového zasedani :

2 : vyhledani a pfidani pozadavku k projednani

D GRERE I iiiiy P Pty P
3 : potvrzeni o vytvofeni nového zasedani . 3 .
4 : odeslani pozvanky na zasedani
5 : oznameni o nepfitomnosti
6 : notifikace o potencialné nizké Gcasti
7 : Gprava zasedani - zména terminu konani
8 : potvrzeni o Upravé zasedani

9 : odeslani pozvanky na zasedani

Obrazek 29: sekv. d. svolani zased. s preplanovanim terminu, zdroj: vlastni zpracovani
Sekvencni diagram zndzornuje scénar svolani zaseddni s preplanovanim terminu,

ktery je popsan v 4.5.1.4.
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sd Diagram_Zasedani_

i_Svolani_z_podn_vlastniku )

Vlastnik Clen vyboru Ostatni vlastnici

1 : vytvoreni nového pozadavku na svolani shrom.

S
! 2 potvrzeni o vytvofeni pozadavku

3 : notifikace o vytvoreni pozadavku na svolani shrom.

4 : notifikace o vytvofeni pozadavku na svolani shrom.

5 : pridani se k zadosti
6 : pfepocitani poméru hlast zadajicich o svolani shrom.

7 : notifikace o spInéni podminek pro svolani shrom.

8 : notifikace o spinéni podminek pro svolani shrom. 9 : notifikace o spInéni podminek pro svolani shrom.

10 : pfevzeti pozadavku k feseni

11 : vytvofeni nového zasedani

12 : odloZeni pozadavku na zasedani

13 : noti o

14 : vyfeSeni pozadavku

15 : notifikace o vyfeSeni pozadavku

16 : odsouhlaseni feSeni

17 : noti o i feseni

18 : uzavieni pozadavku

Obrazek 30: sekv. d. svolani zasedani z podnétu viastniku; zdroj: vlastni zpracovani
Sekvencni diagram znazoriuje scénat svolani zasedani z podnétu vlastnika, ktery je
popsan v podkapitole 4.5.1.4. Céry zivota Vlastnik a Ostatni vlastnici znazoriiuji objekty

stejné tiidy a takto oddélen€ jsou v diagramu znazornény z divodu co nejlepsiho pochopeni
jejich vzajemnych interakci v systému.
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sd SequenceDiagram_Zasedani_shromazdeni_Hlasovani )

Zapisovatel Domovnice Pfedseda
zasedani

1 : vytvofeni nového usneseni '
F 2 : vyhodnoceni mnozstvi pfitomnych hlasti

3 : pokyn k zahajeni hlasovani

4 : zahajeni hlasovani

5 : provedeni hlasovani

6 : pokyn k ukonéeni hlasovani

7 : ukonceni hlasovani

8 : vyhodnoceni vysledki a vioZeni do zapisu

9 : zobrazeni vysledki hl Ani 10 : zobrazeni vysledki hlasovani

11 : zobrazeni vysledkd hlasovani

Obrazek 31: sekv. d. hlasovani v prithéhu zasedani, zdroj: vlastni zpracovani
Sekvencni diagram znazornuje scénat hlasovani v priabéhu zasedani shromazdéni,
ktery je popsan v 4.5.1.4. Tento diagram obsahuje i zpravy (zpravy €. 3 a €. 6), které mohou,
ale nemusi, probc¢hnout piimo skrze systém. Jsou zde znazornény pro lepSi pochopeni

interakci mezi samotnymi aktéry.
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sd SequenceDiagram_Zasedani_shromazdeni_Hlasovani_mimo_zasedani )

Clen vyboru Domovnice Vlastnik

: 1 : vytvofeni nového zvlaStniho zasedani : -

e i
: 2 : potvrzeni o vytvofeni nového zasedani :
3 : oznameni o hlasovani mimo zasedani H
4 oznameni o zahajeni hlasovani 5 : oznameni o zahajeni hlasovani

' 6 : provedeni hlasovani

7 : potvrzeni o piijeti hlasi >
8 : odeslani kompletniho hlasovaciho listku

: 9 : odeslani podepsaného hlasovaciho listku

: | 10 : vyhodnoceni vysledkd a viozeni do zapisu

11 : oznameni o ukonceni hlasovani 12 : oznameni o ukoncent hlasovani

13 : potvrzeni platnych hlast

14 : pokyn k odeslani zapisu

15 : odeslani zapisu

' 16 : uzavreni zasedani

Obrazek 32: sekv. d. hlasovani mimo zasedani shromazdeni; zdroj: vlastni zpracovani

Sekvencni diagram zndzorfiuje scénai hlasovani mimo zasedani shromazdéni, ktery
je popsan v 4.5.1.4. Tento diagram obsahuje i interakci (zprava €. 9), kterd nebude probihat

ptimo skrze systém. V diagramu je zahrnuta pro lepsi pochopeni interakci mezi aktéry.
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Ukladani a éteni dokumenta

sd SequenceDiagram_Dokument_Vkladani_clenem_vyboru )

Clen vyboru Domovnice Ostatni
uzivatelé

1 : vytvoreni nového dokumentu

2 : validace zadanych udajl

3 : vyhodnoceni nutnosti schvalovani

4 : potvrzeni ulozeni nového dokumentu

5 : pokyn ke zvefejnéni dokumentu

6 : zpfistupnéni dokumentu

7 : notifikace o pfidani nového dokumentu

T

Obrazek 33: sekv. d. vkladani dokumentii clenem vyboru, zdroj: vlastni zpracovani

Sekvencéni diagram (Obrazek 33) zndzorfiuje scénat vlozeni nového dokumentu

¢lenem vyboru, ktery je popsan v 4.5.1.7.

sd SequenceDiagram_Dokument_Vkladani_jinym_uzivatelem )

Uzivatel s povolenim Domovnice Clen vyboru Ostatni uZivatelé
pridavat dokumenty

1: vytvofeni nového dokumentu

2 : validace zadanych tdajd

3 : vyhodnoceni nutnosti schvalovani

74 poturzent ulozent nového dokuments
5 : pokyn ke zvefejnéni dokumentu
6 o ke
7 : schvaleni zvefejnéni dokumentu
8 : zpfistupnéni dokumentu
9: o
10 : notif 0 nové N

Obrazek 34: sekv. d. vkladani dokumentu jinym uZivatelem; zdroj: vlastni zpracovani

Sekvencni diagram (Obrazek 34) zndzorfuje scénéi vloZeni nového dokumentu

jinym uzivatelem, ktery je popsan v 4.5.1.7.

70



Aktuality

sd SequenceDiagram_Aktualita_Vkladani_clenem_vyboru )

Clen vyboru Domovnice Ostatni
uZivatelé

1 : vytvoreni nové aktuality

P

2 : vyhodnoceni nutnosti schvalovani

ez ceateisieiiasnes
: 3 : potvrzeni vytvofeni nové aktuality

I 4 : zpfistupnéni aktuality

5 : notifikace o pfidani nové aktuality

Obrazek 35: sekv. d. vytvoreni aktuality ¢lenem vyboru, zdroj: vlastni zpracovani

Sekvencni diagram (Obrazek 35) zndzorfiuje scénai vytvoreni aktuality ¢lenem

vyboru, ktery je popsan v 4.5.1.5.

sd SequenceDiagram_Aktualita_Vkladani_jinym_uzivatelem )

Uzivatel s povolenim Domovnice Clen vyboru
pridavat dokumenty

Ostatni uZivatelé

1 : vytvoreni nové aktuality

2: i nutnosti schvalovani

4 : notifikace o aktualité ke schvaleni

3 : potvrzeni vytvofeni nové aktuality

5 : schvaleni zvefejnéni aktuality

6 : zpfistupnéni aktuality

8 : notifikace o pfidani nové aktuality

7 : notifikace o pfidani nové aktuality

Obrazek 36: sekv. d. vytvoreni aktuality jinym uzivatelem, zdroj: vilastni zpracovani
Sekvencni diagram (Obrazek 36) zndzoriuje scéndi vytvofeni aktuality jinym

uzivatelem, ktery je popsan v 4.5.1.5.
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Rezervace spole¢nych ¢asti

sd SequenceDiagram_Rezervace_Vytvoreni_Schvaleni )

Vlastnik Domovnice Schvalovatel

1: vybér spolecné casti

>
>
I<"""""""""""", """"""""""""""""
| 2 : detail a dostupnost
3 : vytvoreni nové rezervace
4 : vyhodnoceni nutnosti schvaleni
:< """""""""" PRy PSSyl Sl
: 5 : potvrzeni vytvofeni nové rezervace » . . L
: 6 : notifikace o nové rezervaci ke schvaleni
7 : schvaleni rezervace
b — —
! 8 : notifikace o schvaleni rezervace

Obrazek 37: sekv. d. vytvoreni rezervace se schvalenim, zdroj: vlastni zpracovani

Sekvenéni diagram (Obrazek 37) zndzorfiuje scéndi rezervace spolecné Casti

s vyzadovanym schvalenim, ktery je popsan v 4.5.1.8.

sd SequenceDiagram_Rezervace_Nahlaseni_zavady )

UzZivatel Domovnice Spravce spole¢né
casti

1 : vybér spolecné casti

T —
: 2 : detail a dostupnost

3 : vytvoreni nového pozadavku

e
4 : potvrzeni vytvofeni pozadavku

5 : notifikace o novém pozadavku

Obrazek 38: sekv. d. nahlaseni zavady spravci spolecné casti; zdroj: viastni zpracovani
Sekvencni diagram (Obrdzek 38) znazorfiuje scénai nahlaSeni zavady spravci
spolecné casti, ktery je popsan v 4.5.1.8. Dalsi pribéh tfeseni pozadavku se muze lisit.
Neékteré moznosti jsou popsany v podkapitole 4.5.1.3 a znazornény pomoci diagrami

(Obrazek 27 a Obrazek 28).

72



4.5.3 Diagramy aktivit

Vytvoreni a FeSeni poZadavku

(Vytvo'eni nového poiadavku]

Posouzeni poZzadavku I
C_J‘ )

[pozadavek piijat]

[feSeni odmitnuto]

) [spada do
[pozadavek odmitnut] kompetence

shromazdéni]

[feSeni odsouhlaseno]

Uzavieni poZadavku |

®

Obrazek 39: diag. aktivit pro vytvoreni a reseni poZadavku, zdroj: vlastni zpracovani
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Zasedani shromazdéni

Vytvoreni nového
zasedani shromazdéni

Odeslani pozvanky .

[potreba pfeplanovat
termin]
else]

Pfeplanovani terminu

Zahéjeni zasedani

[ Vyhodnoceni schopnostl
usnaseni ’ -
[else]

[dostateéna Gcast]

[ Definovani navrhu ] [nedostateéna Uéast]
usneseni

Hlasovani |

[nezbyva dalsi
bod k projednani]

[ Ukonéeni zasedani )

Obrazek 40: diag. aktivit zasedani shromazdeéni; zdroj: vlastni zpracovani
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5 Vysledky a diskuse

Cilem prace byl navrh informac¢niho systému pro spravu bytového domu pomoci
modelovaciho jazyka UML. Tento cil byl dale specifikovan na vytvoteni podkladu pro
budouci mnohem podrobnéjs$i implementaéni navrh systému. Systém je uren pro
spolecenstvi vlastnikli jednotek spravovand vlastnimi ¢leny. Cile bylo v této praci dosazeno
vytvofenim podkladu pro budouci analyzu na zakladé sbéru pozadavki, ze kterych byla
formulovana koncepce systému shrnujici vyznamné procesy a oblasti, které by m¢l systém
pokryt. Analyza byla provedena s vyuzitim objektové orientovaného piistupu. Na systém
nahlizi z nékolika raznych pohledid — z pohledu statické struktury objektli v systému a
souvislosti mezi nimi, z pohledu chovéani systému v prub¢hu ¢asu a z pohledu vzajemné

spolupréce objektd systému. K vytvoreni diagramii byl pouzit CASE néstroj StarUML.

Analyza byla vytvotena tak, aby pokryla pozadavky vzeslé ze sbéru pozadavkd, ktery
byl proveden formou nestrukturovanych rozhovori s osobami z fad potencialnich uzivateld,
tedy béznych fadovych ¢lenti SVJ i ¢lent vybort ¢i predsedd SVJ, kterd jsou spravovana
vlastnimi ¢leny. Pozvani k rozhovorim pfijalo i n¢kolik odbornik z oboru spravy SVIJ.
Potencialni uzivatelé, se kterymi byl sbér pozadavkl proveden, byli vybrani z nékolika SVJ

z obce Karez a mésta Plzen.

Analyza systému byla zaméfena na:
o zefektivnéni a usnadnéni vzdjemné komunikace mezi ¢leny spolecenstvi
vlastniki jednotek a jeho orgéant,
e nazvySeni transparentnosti spravy spolecenstvi,
¢ snizeni administrativni zatéZe spojené se zasedanim shromazdéni,

e na podporu komunitniho bydleni.

Pro usnadnéni komunikace vSech osob ve spoleenstvi byl navrzen systém
pozadavkl, soukromych konverzaci, vetejnych ptispévki a aktualit. Transparentnost spravy
spolecenstvi by méla byt zvySena tlakem na dostupnost informaci pro vSechny cleny
spolecenstvi vlastnikti. Na podporu komunitniho bydleni byla v analyze navrzena cela fada
mechanismi, které se primarn¢ tykaji komunikace. Osoby ve spolecenstvi mohou jejich
prostfednictvim nabidnout ostatnim svoje sluzby ¢i vypomoc, nebo naopak o pomoc

pozadat, rezervovat si spole¢né ¢asti atd.
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Moznosti dalSiho rozvoje

Vytvofena analyza poskytuje Siroké moznosti dal§iho rozvoje.

Néavrh je mozné snadno rozsifit o moznost vytvafeni vlastnich procesnich
stavll nad nékterymi objekty a vlastniho workflow pomoci definovatelnych
ptechodli mezi procesnimi stavy.

Pro ¢leny vyboru by mohl byt navrh rozsifen o moznost planovani a hlidani
revizi.

Clentim vyboru by mohla praci usnadnit také integrace na rejstifky. Existuji
sluzby, které nabizi pravidelné kontroly rejstiikti Insolvenci, Exekuci,
Likvidaci, Drazebnich vyhlasek a Zapist do rejstiiku. Je to dulezité napiiklad
z toho divodu, Ze pokud se néktery vlastnik ocitne v exekuci, je zastaven i
spolecny majetek, které ma pravo uzivat. S majetkem pak neni mozné nijak
nakladat, coz je jist€ nezddouci stav.

Systém by pomoci oteviené¢ho aplika¢niho rozhrani mohl byt integrovan

vvvvvv

stav do systému, slouzit k zabezpeceni, oznamovani problému atd.

Zvazovano bylo rozsifeni vyuZiti i pro bytova druzstva, ale takové rozsifeni neni

doporuceno vzhledem k jejich mizivému poctu ve srovnani s poctem SVJ.

Rizika

Pouziti systému by neslo také sva rizika.

Ne vSichni lidé jsou naklonéni pouziti elektronickych systému atd. Navrh
obsahuje omezen¢ prostiedky k feSeni nékterych situaci offline bez pouziti
systému. Néavrh bude potieba rozsifit o dal$i mechanismy pro ¢leny SV, ktefi
systém nebudou chtit, nebo nebudou moci, pouZzivat systém piimo, naptiklad
zasilani riiznych dualezitych informaci prostiednictvim posty, nebo zplisoby
zadavani pozadavki atd.

Rizikem pro systém mohou byt také legislativni zmény. Bude potieba, aby
meél systém zajiSténou dostatecnou podporu a byly do n¢j pravidelné

zapracovavany legislativni pozadavky.
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6 Zavér

Cilem prace byl navrh informac¢niho systému pro spravu bytového domu pomoci
modelovaciho jazyka UML. Tento cil byl dale specifikovan na vytvoteni podkladu pro
budouci mnohem podrobnéjsi implementa¢ni ndvrh systému. Systém byl navrzen pro
spolecenstvi vlastniki jednotek, ktera jsou spravovand vlastnimi ¢leny. Cile bylo v této praci
dosazeno vytvotrenim podkladu pro budouci analyzu na zaklad¢ sbéru pozadavki, ze kterych
byla formulovana koncepce systému shrnujici vyznamné procesy a oblasti, které by mél
systém pokryt. K provedeni analyzy byl pouzit objektové orientovany piistup. Na systém je
prostiednictvim analyzy nahlizeno z pohledu jeho statické struktury, z pohledu chovani
v pritbéhu ¢asu a z pohledu vzajemnych interakci. K vytvoreni diagrami byl pouzit CASE

nastroj StarUML.

Analyza byla vytvofena s ohledem na pozadavky vzeslé ze sbéru pozadavki, ktery
byl proveden formou nestrukturovanych rozhovori s osobami z fad potencidlnich uzivateld,
tedy béznych fadovych ¢lenti SVJ i ¢lent vybort ¢i predsedd SVJ, kterd jsou spravovana
vlastnimi ¢leny. Pozvani k rozhovorim pfijalo i n¢kolik odbornik z oboru spravy SVIJ.
Potencialni uzivatelé, se kterymi byl sbér pozadavkl proveden, byli vybrani z nékolika SVJ
z obce Karez a mésta Plzen. Jako odbornici z oblasti spravy spolecenstvi vlastnikl jednotek
byli osloveni profesionalni piedsedové a pracovnici specializované spravcovské firmy
PRODOMIA, s.r.o. zPlzné. Analyza systému byla zaméfena na podporu komunitniho
bydleni, na zefektivnéni a usnadnéni vzajemné komunikace mezi Cleny spolecenstvi
vlastnikd jednotek a jeho orgéni, na zvySeni transparentnosti spravy spolecenstvi a na

snizeni administrativni zaté¢Ze spojené se zasedanim shromazdéni.

Pro usnadnéni komunikace vSech osob ve spoleenstvi byl navrzen systém
pozadavkl, soukromych konverzaci, vetejnych ptispévki a aktualit. Transparentnost spravy
spolecenstvi by méla byt zvySena tlakem na dostupnost informaci pro vSechny cleny
spolecenstvi vlastnikti. Na podporu komunitniho bydleni byla v analyze navrzena cela fada
mechanismi, které se primarné tykaji komunikace. Osoby ve spolecenstvi mohou jejich
prostfednictvim nabidnout ostatnim svoje sluzby ¢i vypomoc, nebo naopak o pomoc

pozadat, rezervovat si spole¢né Casti atd.

V ramci dalsiho vyvoje by mohlo probéhnout vytvoieni prototypu a jeho testovani

s potencidlnimi uzivateli a stakeholdery. Nasledné¢ by mohl byt vytvofen podrobny
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implementacni navrh jako podklad pro realizaci. Systém ma také Siroké moznosti dalsiho

rozvoje, které jsou popsany v kapitole 5.
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Piilohy

1. Externi soubor - html-docs.zip — 2,7 MB (export ze StarUML)
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