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Navrh informac¢niho systému pro spravu bytového domu
s vyuzitim UML

Abstrakt

Diplomovéa prace se zabyva navrhem specifického informacniho systému pomoci
modelovaciho jazyka UML. Jde o systém pro spravu bytového domu v majetku spoleCenstvi
vlastnikt jednotek. Systém je urCen zejména pro spoleCenstvi spravovana vlastnimi ¢leny.
Ptinosy navrzeného systému jsou snadny pristup k informacim, efektivni komunikace ¢lenti
spoleCenstvi, efektivni feSeni kazdodennich zalezitosti i riznych problémi a podpora

komunitniho souziti v ramci bytového domu.

Teoreticka vychodiska jsou reSerSi zejména odbornych literarnich zdroju. Tato
kapitola je obsahové rozdelena do dvou Casti. Prvni ¢ast se zabyva navrhem informacnich
systému. Obsahuje reSer§i o navrhu informacnich systéma a modelovacim jazyku UML.

Druha Cast se vénuje problematice spoleCenstvi vlastnikti jednotek.

Vlastni prace se zabyva analyzou systému pomoci objektove orientovaného pristupu
k modelovani systému s vyuzitim modelovaciho jazyka UML Analyza nahlizi na systém
z nekolika riznych pohledd — z pohledu statické struktury objektl v systému a souvislosti
mezi nimi, z pohledu chovani systému v pribéhu ¢asu a z pohledu vzajemné spoluprace
objektt systému. Vysledkem je podklad pro mnohem podrobnéjsi navrh pro realizaci

s moznostmi dal§iho rozvoje.

Kli¢ova slova: informacni systém, UML, objektové orientovany pfistup, funkéni analyza,

bytovy dim, svj



Design of Information System in UML

Abstract

The thesis addresses the design of a specific information system using the UML. It
concerns a system for managing an apartment buildings owned by a homeowner
associations. The system is particularly intended for communities managed by their own
members. The system's benefits are easy access to information, easy communication among
community members, effective handling of everyday issues and tasks, and supporting the

whole community.

The theoretical background is research of a specialized literature. The chapter is
divided into two sections content-wise. The first part is about with the design of information
systems, including a review of information system design and the UML. The second part if

focused on the issues of homeowners' associations.

The actual work involves analysis of the system through object-oriented approach to
modeling of the system using the UML. The analysis approaches the system from several
different perspectives — in terms of the static structure of objects in the system and their
relations, the dynamic behavior inside the system, and interactions of objects. The result is
a foundation for a much more detailed design for implementation with wide possibilities for

further development.

Keywords: information system, UML, object-oriented analysis, requirement analysis,

apartment building, homeowner association
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1 Uvod

V CR existuje piiblizn& 65 tisic spoledenstvi vlastnikd jednotek, pravnickych osob
vznikajicich podle platné legislativy za ucelem vykonavani spravy domu rozdélenych na
jednotky. Jak uz znéazvu pravni formy vyplyva, jedna se o lidska spoleCenstvi. Jsou to
skupiny lidi, které sdili minimalné€ spole¢né misto ziti a majetek. Jsou to skupiny lidi, které
si potiebuji vz4jemné sdilet informace béhem kazdodenniho zivota, spolupracovat pii feSeni
béznych zaleZitosti i nejruznéjSich problémi, a komunikovat také na venek. Svym

charakterem jsou to dlouhodoba spolecenstvi s nizkou fluktuaci.

Velky podil téchto spolecenstvi je spravovan vlastnimi ¢leny bez cizi pomoci a jen
maly podil spoleCenstvi svéfuje svoji spravu specializovanym firmam. Profesionalni
spravcovské firmy obvykle ke spravé bytovych doma pouzivaji software, ktery jim spravu
portfolia bytovych domid umoziuje. Profesionalni spravci také vétSinou nabizi klientské
zony, coz byva prostiedi, kde Clenové spoleCenstvi obvykle nachazi nékteré informace o
spoleCenstvi, jeho majetku a spravé. Klientské zony vétSinou poskytuji jen omezené
moznosti komunikace se spravcem a zadné moznosti komunikace s ostatnimi cleny

spoleCenstvi. SpoleCenstvi spravovana vlastnimi ¢leny nedisponuji ani takovymi nastroji.

Systém, jehoz navrhu se tato prace vénuje, by mél zefektivnit a usnadnit vzajemnou
komunikaci ¢lent spoleCenstvi vlastnikti jednotek a jeho organu, zvysit transparentnost
spravy spolecenstvi a podpofit komunitni bydleni. Nemél by to byt napiiklad systém pro
vedeni ucetnictvi, ale nastroj pro lidi, ktefi spolu ziji na spole¢ném misté a tvori tak
spoleCenstvi nejen z pohledu legislativy. Systém by mél nabidnout i mechanismy k obsluze
vyznamnych procesil opét s diirazem na vzajemnou komunikaci v§ech osob ve spolecenstvi.
Informace souvisejici se spolecenstvim by pro jeho Cleny mely byt diky systému dostupné

snadno na jednom misté.

Vlastni prace se zabyva analyzou systému pomoci objektového modelovani systému
s vyuzitim modelovaciho jazyka UML Analyza nahlizi na systém znékolika riznych
pohledd — z pohledu statické struktury objektt v systému a souvislosti mezi nimi, z pohledu
chovani systému v pribéhu Casu a z pohledu vzajemné spoluprace objekti systému.
Vysledkem je podklad pro mnohem podrobnéjsi navrh pro realizaci se Sirokymi moznostmi

dalsiho rozvoje.
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2 Cil priace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je navrh informacniho systému pro spravu bytového domu pomoci
jazyka UML. Obecné popsany cil diplomové prace ve schvaleném zadani byl na zakladé
soucinnosti s vedoucim prace blize specifikovan na vytvoreni podkladu pro budouci
mnohem podrobnéj§i implementacni navrh systému, ktery je urCen zejména pro spoleCenstvi

vlastnikt jednotek spravovana vlastnimi Cleny.

2.2 Metodika

Teoreticka vychodiska jsou resersi odbornych literarnich zdroji. Tato kapitola byla
obsahové rozdelena do dvou casti. Do prvni casti byla shrnuta zakladni teorie o navrhu
informacnich systéma a modelovacim jazyku UML. Druha ¢ast je vénovana problematice

spolecenstvi vlastnikll jednotek.

Sbér pozadavkl byl proveden béhem nestrukturovanych rozhovora s osobami z fad
potencialnich uzivatell, tedy Clent spoleCenstvi vlastnikli jednotek a odborniki z oboru
spravy spoleCenstvi vlastniki jednotek. Na zakladé téchto pozadavki byla formulovana
koncepce systému shrnujici vyznamné procesy a oblasti, které by mél systém pokryt.
Nasledna analyza provedena s vyuzitim modelovaciho jazyka UML nahlizi na systém
z nékolika riznych pohledd — z pohledu statické struktury objekti v systému a souvislosti
mezi nimi, z pohledu chovani systému v pribéhu ¢asu a z pohledu vzajemné spoluprace
objektt systému. Analyza byla koncipovana jako podklad pro mnohem podrobné&jsi navrh
pro realizaci se Sirokymi moznostmi dalSiho rozvoje. K vytvoreni diagramt byl pouzit

CASE nastroj StarUML.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Tvorba informacnich systému

3.1.1 Vymezeni systému a jeho ucelu

Pro pojem systém existuje nespocetné mnozstvi definic. Jejich znéni se odviji od
védecké discipliny, ve které se objevuji, a autorech, ktefi je formuluji. Jde o nejednotnost,
ktera vyplyva z interdisciplinarity systémové védy. Pfi definici pojmu ,,systém* jde tedy
predevsim o uhel pohledu. Ten je vzdy potieba piizpusobit feSené problematice. Bruckner
ve své praci (1) vychazi z definice pavodni mezinarodni normy ISO/IEC 15288, ktera
obecné definovala systém jako celek vytvofeny a pouzivany lidmi, poskytujici néjaky
produkt nebo sluzbu v ureném prostiedi za Gcelem uspokojeni potieb uzivateld nebo jinych
zainteresovanych stran. Nasledné upfesiiuje systém jako celek s jasné stanovenym ucelem,
souhrnem komponent a jejich vzdjemnych interakci. Uel informa¢niho systému pak
konecné specifikuje (1) jako zajistovani spravnych informaci na spravném misté a ve
spravny ¢as. Prestoze se tato diplomova prace zaméfuje na navrh informac¢niho systému pro
spoleCenstvi vlastnikd jednotek, ktera jsou neziskovou organizaci podle § 1194 odst. 1
obcanského zakoniku (2), je mozné fici, ze zminéné definice systému a tcel informacéniho
systému jsou pro jeji ucely vyhovuyjici a da se na né pfi feSeni této problematiky nahlizet

stejnym thlem pohledu.

3.1.2  Zivotni cyklus informaéniho systému

Zivotni cyklus informa&niho systému je obecné rozsifeny a velmi &asto pouzivany
pojem vyskytujici se v ICT projektech. Muzeme jej chapat jako Casovy usek ohraniceny
umyslem néjaky systém vytvofit na jedné strané a ukoncenim jeho pouzivani na strané
druhé. Model zivotniho cyklu je souhrn procesi a aktivit obvykle usporfadanych do

jednotlivych etap. (1)

V prubéhu casu byla zformulovana fada modelt zivotnich cykld, které jsou vice €i
méné frekventované vyuzivany. Podle Buchalcevové (1) jsou nejcastéji uplatiiovany modely

zivotniho cyklu vodopadovy, iterativni a inkrementalni.
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3.1.2.1 Vodopadovy vyvoj

Specifikace
pozadavku

Analyza

Navrh

Implementace

Testovani

Zavedeni

Obrazek 1: schéma vodopddového Zivotni cyklu; zdroj: (1)

Buchalcevova uvadi (1), Ze k rozsiteni vodopadového modelu vyvoje softwaru doslo
zejména v 70. a 80. letech minulého stoleti a dodnes je frekventované pouzivan. Jeho princip
spociva v rozdéleni vyvoje softwaru do jednotlivych etap provadénych postupné za sebou.
V poradi etap se na prvnim misté nachazi specifikace pozadavkl, nasleduje analyza,

pokracuje navrhem, ktery je pak implementovan, testovan a nakonec zavadén.

Fowler spravné zminuje (3), ze pfestoze byvaji jednotlivé faze formalné oddé€leny,
ve skuteCnosti neziidka dochazi ke krokiim zpét do predchozich fazi. Naptiklad i béhem
implementace muze byt nutné vratit se k Cinnosti, ktera se tyka navrhu. Podle Fowlera jde o
nevyhnutelnou situaci, ve které dochazi k revizi dfive uskutecnénych krokt naptiklad
v analyze, nebo navrhu. Upozortiuje pfitom, ze by béhem projektu méla byt vyvijena snaha
o minimalizaci takovych situaci, protoze Casté navraty do predchéazejicich etap mohou
indikovat, ze nebyly provedeny tplné spravné. (3)

Pokud jde o vyhody a nevyhody, autofi se shoduji (1) (3), ze pouziti vodopadového
zivotniho cyklu je vhodné, pokud se pozadavky na vysledné feSeni béhem vyvoje pfili§
neméni a je mozné je dobie definovat béhem tvodni specifikace. Zarover je obecné vyhodné

pfedem znat rozsah feseni. Na druhou stranu je potieba zminit i nevyhody, mezi které jisté
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patii zapojeni zakaznika hlavné v pocatecni fazi a pak az na konci beéhem integrace, coz

muize vést ke zmeénovym pozadavkim a zvySovanim naklada na projekt. (1)

3.1.2.2 TIterativni vyvoj

Iterace 1 Iterace 2 Iterace 3

Specifikace Specifikace Specifikace
pozadavku pozadavku pozadavku

Analyza Analyza Analyza

Navrh Navrh Navrh

Implementace Implementace Implementace

Testovani Testovani Testovani

Zavedeni Zavedeni Zavedeni

Spustitelny, otestovany
a integrovany SW

Spustitelny, otestovany
a integrovany SW

Spustitelny, otestovany
a integrovany SW

Obrazek 2: schéma iterativniho Zivotniho cyklu; zdroj: (1)
Zminéné nevyhody vodopadového zpisobu vyvoje softwaru do urcité miry fesi
iterativni vyvoj. Jeho princip spociva v rozlozeni celého projektu na mensi celky a vyvoj tak

probiha po mensich castech v iteracich. (1)

Fowler v souvislosti s iterativnim zpisobem vyvoje podotyka, ze mezi dal§imi, Casto
zminiovanymi modely, jako je spiralovy, evolucni, nebo jacuzzi, neni podle né podstatny

rozdil. Upozortiuje na to, ze na rozdilnostech mezi nimi neni v§eobecna shoda. (3)

Podle literatury neni mozné zcela jednoznacné urcit, ktery model byl prvni, nebo
ktery vychazi ze kterého. Podle Buchalcevové (1) se v souvislosti s modelem vyvoje vyskytl
pojem iterace poprvé, kdyz Barry Boehm definoval sviij spiralovy model ve své praci “A
spiral model of software development and enhancement” napsané v r. 1988. Na jeho praci
pak reagovali napfiklad A. Nilsson a T. Wilson, ktefi ve svém ¢lanku (4) upozorfiuji na

problémy se spirdlovym modelem a upozorfiuji, Ze implementace toho pfistupu je vagni.
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Pokud jde o vyhody iterativniho modelu vyvoje, stoji za zminku, ze kazda iterace
v sobé zahrnuje podobné faze jako vodopadovy model, jen v mensim méfitku, diky ¢emuz
Castéji dochazi k dodavkam funkénich casti, které jsou nasledné testovany a integrovany do

systému zakaznika. (1)

Fowler dopliiuje (3), ze komunita objektové orientované metodologie dlouhodobé
preferuje iterativni styl vyvoje z toho divodu, Ze pii vyvoji softwaru v iteracich existuje
vys$si Sance na odhaleni problematickych situaci, které by mohly vést k tomu, ze se projekt
nebude ubirat spravnym smérem. Nevyhodou vyvoje v iteracich mize byt riziko nutnosti

prepisovat existujicich subsystému. (3)

3.1.2.3 Inkrementalni vyvoj

Build 1 ) Kodovani Instalace
Navrh i_’ atestovani ||~ |a akceptace
Build 2! P o e
v X v v odovani nstalace
) g Lo "l a testovani a akceptace
Specifikace '
pozadavku !
Build n v

A 4

Navrh

Koédovani
a testovani

Instalace
a akceptace

Obrazek 3: schéma inkrementalniho Zivotniho cyklu; zdroj: (1)

Inkrementalni model se od iterativniho odlisuje tim, ze pozadavky jsou formulovany
na zacatku projektu pro vSechny vyvojové dil¢i Casti — prirustky, i kdyZ jen na hrubé urovni.
Nasledné je projekt rozdélen na samostatné proveditelné casti, které pak mohou byt
realizovany samostatné. Prirastky je mozné béhem vyvoje synchronizovat do novéjsich

verzi. Z uvedeného vyplyva, ze pfi pouziti tohoto zptisobu vyvoje je potieba myslet na
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navaznosti jednotlivych prirtstka i na jejich velikost. Vyhodou jsou opét postupné dodavky

a tim 1 dfivejsi zpétna vazba od zékaznika. (1)

3.1.2.4 Agilni metodiky vyvoje

Agilni metodiky vyvoje jsou adaptivni techniky, které se silné spoléhaji na kvalitu
¢lentd vyvojového tymu, jejich komunikaci a spolupraci. Az na druhé misté€ je vybér procesu
a nastroju (3). Agilnich metodik existuje cela fada a jsou postaveny na souboru principu
definovanych v Manifestu agilniho vyvoje (5). Jako ptiklady takovych metodik je mozné

uvést Dynamic System Development Method, Scrum, Feature Driven Development.

Inception Elaboration Construction Transition

& i

~H

Lifecycle Lifecycle Product
Objective Architecture Release
% Milestone %‘ Milestone as Milestone
Elaboration Transition

Inception
Iteration(s)

Iteration(s) Iteration(s)

Obrazek 4: schéma procesu metodiky OpenUP; zdroj: (1)

Buchalcevova konstatuje (1), ze tyto metodiky se stale vyviji a také vznikaji nové.
Jako priklady uvadi MSF for Agile Software Development, nebo metodiku OpenUP.
Metodika OpenUP je hezkym piikladem takového vyvoje. Buchalcevova uvadi (1), ze
vznikla z metodiky Unified Process a je postavena na podobnych principech jako metodika
RUP (Rational Unified Process), coz znamena, ze je zalozena na iterativhim a

inkrementalnim modelu, pfipadech uziti, fizeni rizik a architektute. (1)

PRE PROJECT

FEASIBILITY

FOUNDATIONS

7N

EXPLORATION
\ ‘/. POST PROJECT
EVOLUTIONARY
DEVELOPMENT

Obrazek 5: schéma etap metodiky DSDM; zdroj: (6)
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Obecné se da fici, ze v agilnich metodikach vyvoje je preferovan nizsi stupen
formalismu, kde clenové tyml nejsou zatézovani komplikovanymi procesy s velkym
mnozstvim ruznych vystupli, zaznamenavanim kontrolnich bodu a dalsimi ¢innostmi, které

by v principu omezovaly adaptabilitu, na které agilni metodiky stoji. (3)

Product
Goal

Product
Backlog
Refinement

Definition
of Done

-2

Product Sprint Increment

Backlog Backlog

Scrum Framework © 2020 Scrum.org

Obrazek 6: schéma agilni metodiky Scrum; zdroj: (7)

Scrum je metodika stojici na tfech hlavnich pilifich: transparentnosti, kontrole a
adaptaci (7). Vyvoj vramci této metodiky probihd v tzv. sprintech, coz jsou iterace
ohrani¢ené kratkym Casovy obdobim. Kazdy sprint je ukoncen prostfednictvim sprint
review, kde se tym schazi nad shrnutim provedené prace a planovanim cinnosti na dalsi
sprint. Stejn€ jako v ostatnich agilnich metodikach je i v metodice Scrum velmi dulezity
vyvojovy tym a jeho spoluprace. Principy metodiky Scrum zakotvili jeho autofi Sutherland

a Schwaber v uceleném dokumentu The Scrum Guide. (8)

3.1.3 Pristupy k modelovani informacnich systému

V predchozi podkapitole 3.1.2 bylo zminéno nékolik metodik vyvoje slouzicich ke
standardizaci vyvoje informacnich systémi. Metodik existuje samoziejmé mnohem vice a
metody v nich obsazené nejsou omezeny jen na né. Metody i techniky mohou byt pouzivany
1 mimo popsané metodiky vyvoje. Zatimco metody urcuji, co se v ma v urCitych etapach
zivotniho cyklu stat, techniky poskytuji postupy, jak toho dosahnout. Metody jsou tedy vzdy
spojeny s konkrétnim pfistupem, pomoci kterého je, s pouzitim technik a nastroju, mozné

k pozadovanym ciliim postupovat. (1)
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3.1.3.1 Procesni modelovani

Procesni modelovani slouzi ke zkoumani podnikovych procesi jako vzajemné
provazanych Cinnosti. Modelovani procest piedpoklada, ze procesy neprobihaji nahodné€,
ale na zakladé vnéjSich, nebo wvnitinich podnétd. Vnéjsi podnéty jsou v procesnim
modelovani oznacované jako udalosti. Za vnitini podnéty je oznaCovan stav, ve kterém se
¢innost nachazi. Jak uz bylo zminéno, Cinnosti jsou provazané pomoci vazeb, které ze

systému ¢ini definovanou strukturu. (9)

I want to see . I need my
the Doctor I feel S'CKE medicine E
Patient Patient Patient Patient
O Doctor Handle Handle - Handle O
Request Symptoms Prescription o Medicine
Dr. Office Dr. Office Dr. Office Dr. Office
i Pickup your ___ )
Go see the Here is your
Doctor medicine, thenlz] medicine E

leave

Obrzek 7: priklad choreografie v BPMN; zdroj: (10)

Jako priklad jednoho z novéjsich standardi pro modelovani procestu je Business
Process Model and Notation, spravovany konsorciem Business Process Management
Initiative, pozdé€ji Object Management Group. Standard zahrnuje grafickou reprezentaci
podnikovych procest v prehlednych diagramech a je doplnén jazykem Business Process
Modeling Language. Zakladem jazyka BPML je Extensible Markup Language (modely jsou
v definovaném prostiedi spustitelné) (9). Vyhodou notace BPMN je, ze diagramy jsou

relativné snadno Citelné naptiklad 1 pro zdkazniky.

€
2 Send Doctor Receive Send RAceive Send Receive
S Request Appt Symptoms Prescriplion Madiche Medicine
o lliness ’ Plckup Request
Occurs I JaY
| waLt to | feel sick J | need m)] medicine I
see Tmtor Go see doctor | Pickup your medicine l . -
| and you gan leave Here is yoyr medicine
I T I T
2 \vi 1
C - 2
G S Receive Send Receive
39 Doctor Send Appt. SR;C?:;S Prescription Medicine Mzgil::?ne
8 ] Request ymp Pickup Request
)
14

Obrazek 8: priklad kolaborativniho procesu v BPMN; zdroj: (10)
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3.1.3.2 Datové modelovani

Pifi tvorbé datovych modeli je vhodné rozliSovat nékolik trovni detailu.
Konceptualni model popisuje obsah dat v systému nezavisle na implementacnim a
technologickém prostiedi. Logicky model jako dalsi uroven popisuje realizaci systému a
respektuje architekturu systému. Fyzicky model je tfeti urovni detailu a popisuje vlastni

realizaci databaze v konkrétnim implementa¢nim prostredi. (1)

Popsany koncept s vyuzitim abstrakce se v literatufe objevuje také jako princip ,,tfi

architektur* (9).

‘--

typ dokladu P

Sea o M f
upominky B Zakaznik

planovana typ zakazky
termin cena Y

Cislo
dokladu

skute¢na
cena

Cislo D

- \\\ Je
vystavena
faktury ~

nazev

spotfeba
materialu

zacatek
operace

délka trvani
operace

:

= ¢ ‘/\,\
mnoZstvi 7"\

Material
na skladé

Dodavatel

=
ICO —
dodavatele e

Vyplata
mechanika

_ tyden

Obrazek 9: priklad Entity Relationship diagramu; zdroj: (1)

Zakladnimi prvky konceptualniho datového modelu jsou entita a vztah. Jejich presné
vymezeni je opét o uhlu pohledu. Co je nékym povazovano za entitu, maze byt nékym jinym
povazovano za vztah a opacné. Nekteré pristupy povazuji entitu za jednu konkrétni véc, jiné
za skupinu véci jako entitni mnozinu. U vztahi mezi entitami se rozliSuje multiplicita

(nasobnost) a volitelnost (zda vztah povinny, ¢i neni). (1)
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3.1.3.3 Objektove orientovany piistup k modelovani systému

Pivod objektové orientovaného pristupu k modelovani uvadi Booch ve své praci (11)
do souvislosti s objektové orientovanymi programovacimi jazyky. MySlenku zdavodiiuje
tak, Ze moznosti objektove orientovanych programovacich jazykt vedly k tomu, Ze se jejich
principy snazili lidé aplikovat i na feSeni problému skutecného svéta. Objektove orientovany
pfistup byl postaven na pevnych zakladech jiz existujicich technologii. Tim, jak software
nabyval na komplexité, vznikla potfeba posunout vyzkum v oblasti vyvoje softwaru smérem
k abstrakci a dekompozici (11). Objektove orientovany pristup k analyze systému skute¢né
vychazi z principu objektoveé orientovaného programovani. Principy uplatiiované v tomto

typu pfistupu jsou nasledujici. (12)

e Abstrakce. Princip kladouci diraz na dulezita hlediska a oprosténi od
nepodstatnych detaild. Princip, jehoz smyslem je usnadnit modelovani
komplexnich systémi.

e Zapouzdfeni. Princip oddélovani vné&jSich hledisek od implementacnich
detailt.

e Sdileni. Princip umoznujici dédi¢nost datové struktury. Princip dulezity

z hlediska opakované pouzitelnosti a efektivity.

3.1.4 Modelovaci jazyk Unified Modeling Language

Metodika vyvoje

Buchalcevova (1) jako vyhodu jazyka Unified Modeling Language (UML) uvadi, ze
je nezavisly na procesu vyvoje a neni svazan s zadnou konkrétni metodikou. Fowler naopak
fika (3), ze komunita objektove orientovaného modelovani dlouhodobé preferuje iterativni
zpusob vyvoje, €i jeho obdoby. Iterativni zptisob vyvoje byl stru¢né popsan v podkapitole
3.1.2.2 v¢etné jeho vyhod a nevyhod. Pfi vyvoji softwaru pomoci jazyka UML je vzdy
minimalné vhodné, spiSe nutné, volit a piizpusobovat metodiku vyvoje tak, aby nejvice

vyhovovala konkrétnimu projektu. (3)

Specifikace Unified Modeling Language

O rozvoj specifikace se stara neziskové konsorcium The Object Management
Group® Standards Development Organization. Konsorcium ma v sou¢asnosti vice nez 220
Clent a spravuje pies 260 specifikaci (13). Aktualni specifikace OMG® Unified Modeling
Language® (OMG UML®) je dostupna ve verzi 2.5.1 (12).
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Vyznamové oblasti UML

Jazyk UML umozuje vyuzit riznych diagramt k modelovani systému pod riznymi
uhly pohledu v rizné urovni abstrakce. Specifikace UML umoziuje v ramci specialniho
frameworku vytvofit diagramy abstraktn€, aby ve fazi analyzy pomohly k modelovani
problému. Na druhou stranu je mozné diagramy (ne vSechny) vytvofit jako spustitelné

v definovaném prostiedi. (12)

Specifikace Cleni diagramy po vyznamové strance na diagramy zachycujici strukturu

a diagramy zachycujici chovani (12).

Diagram
I 1
Structure Behavior
Diagram Diagram
T T T [ [ ]
. Component Object Activity Use Case State Machine
Class Diagram Diagram Diagram Diagram Diagram Diagram
Composite R
Deployment Package Interaction
Structure Diagram Diagram i
Diagram g g Diagram
[2
[ I
Profile Diagram Sequence Interac'hon
Diagram Overview
Diagram
Communication Timing
Diagram Diagram

Obrazek 10: rozdeéleni UML diagramii podle vyznamu, zdroj: (12)

22



3.14.1
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relatedElement}
+ [source

Diagramy UML k modelovani struktury
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Element *
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{subsets owner}
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+ /target

1.%
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"c" /relategElemen}t

1.*

0..1

0..1

{readOnly, union}
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{readOnly, union}
+ /owner

r -
+ /ownedElement
{readOnly, union}

*

{subsets ownedElement}
+ ownedComment

{readOnly, union, subsets relationship}

Relationship

Comment

+ comment

+ body : String [0..1]] *

+ /directedRelationshig

{readOnly, union, subsets relationship}

diagramy komponent a dalsi. Zakladnim konceptem, na kterém stoji vSechny diagramy UML

*

DirectedRelationship

+ /directedRelationship

*

Obrazek 11: zdkladni koncept elementii a vztahii v UML; zdroj: (12)

Specifikace UML tadi do této kategorie naptiklad diagramy tiid, diagramy balicku,

zachycujici statickou strukturu systému, jsou elementy a vazby mezi nimi. (12)

Diagram trid

v systému vyskytuji, a jaké vztahy (asociace) mezi nimi existuji. Diagramy tfid zobrazuji

Pomoci diagrama tfid (class diagrams) jsou popisovany typy objektu (tfidy), které se

také vlastnosti objektll a operace, které objekty tfidy mohou vykonat. (14)

Ze v systému existuje vazba objektu jedné tfidy na objekt tfidy jiné. Diagram nefika, na

zakladé které udalosti vazba vznika, nebo v jakou chvili k vytvoreni vazby dochazi. Proto

jde v diagramu tfid o strukturu statickou. (1)
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Objednavka
datumPfijeti:Date[0..1] Zakaznik
jePredplaceno:Boolean[1) * . 1
poce S 1) L ménoty
cena: Money (0-1
posiat getTridaUvéruschopnosti() : String
uzavfit
1 ‘-\
{if Objednavka.zakaznik
getTridaUvéruschopnosti is "nizka"
then Objednavka jePfedplaceno
musi byt true}
Firemni Zakaznik Individuaini Zakaznik
jmeénoKontaktu CisloKreditniKarty
{ordered) polozkyObjednavky tridaUvéruschopnosti
* GvérovyLimit
Réadek Objednavky fakturovatMésic(Integer)
urgovat()
mnozstvi: Integer {getTfidaUvéruschopnosti() == "nizka"}
cena: Money %
*|
obchodniZastupce|, 0. 1

Zaméstnanec

1

Produkt

Obrazek 12: priklad jednoduchého diagramu trid; zdroj: (3)

Generalizace je typ asociace podle principu dédicnosti. Pomoci generalizace je
mozné modelovat sdileni vlastnosti a operaci mezi tfidami tak, Ze jedna tfida je podtypem
tfidy jiné, pokud ma stejné vlastnosti a operace jako jeji nadtyp a zarovern ma né&jaké
vlastnosti nebo operace navic. Z toho vyplyva, ze tam, kde je mozné pouzit objekt nadtiidy,
by mélo byt mozné bez problému pouzit 1 objekt podtiidy (princip nahraditelnosti). (3)
Obrazek 12 zobrazuje generalizaci tak, ze Individualni Zakaznik a Firemni Zakaznik jsou

podtypy tfidy Zakaznik.

Kompozice je typ asociace, kterd vyuzivad koncept vlastnika objektu. Takova
asociace znamena, ze kazda instance urcité tfidy mize mit prave jednoho vlastnika. Zruseni
objektu vlastnika ma za nasledek zruSeni 1 vlastnéného objektu. Vlastnény objekt v této

asociaci nemuize existovat v systému samostatné bez svého vlastnika. (12)

3.1.4.2 Diagramy UML k modelovani chovani

Diagramy chovani slouzi k modelovani chovani objekti v systému, vCetné metod,
interakci a zmén stavi. Dynamické chovani je zde povazovano za fetézec zmén v systému
v pribéhu Casu. Mezi diagramy chovani jsou specifikaci fazeny diagramy uziti, diagramy

aktivit, sekvencni diagramy a mnoho dalSich. (14)
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Diagram pripadu uziti

Podstatu piipadi uziti vystizn€ popisuje Fowler (3), ktery tika: ,, PFipad uziti je sada
scéndri, které jsou dohromady svdzané spolecnym cilem uZivatele.” Je to trefny popis,
protoze aby mohly byt vystizn€ popsany interakce tcastnikli se systémem, je uziteCné
formulovat konkrétni scénare, podle kterych interakce probihaji. Samotny diagram piipadu
uziti (use case diagram) toho o Cinnosti aktéri v systému bez popisu (nebo scénaitt) mnoho

nefika. VSechny scénare jednoho pripadu uziti by mély mit spolecny cil.

«Subsystem»

ATMSystem =~ =
1 =~ Withdraw )
01—

( Transfer ) Q
Customer N |-
0.1 A\)/ { \
_Deposit )+ Bank

v
1 /Register™

0.. *
T2
1

T

w—(//—\\\
Administrator Read Log )

S~

Obrazek 13: priklad use case diagramu; zdroj: (12)

Diagramy piipada uziti (use case diagrams) jsou fazeny specifikaci pod diagramy
chovani, 1 kdyz nezachycuji pfimo chovani v Case, zachycuji ale ¢innosti, které ucastnici
(role, aktéfi) provadi v systému. Uastnici nemusi byt jen uZivatelé, ale také jiné externi
systémy, sluzby atd. Aktér je v diagramu znazornén piktogramem postavy. Aktér muze byt
znazornén také obdélnikem s kliCovym slovem «actor». Subjekt sady pripadu uziti (systém)
je zakreslen velkym obdélnikem s popiskem. Uvnitf tohoto obdélniku jsou zakresleny

v jednotlivych elipsach Cinnosti (pfipady uziti). (12)

Sekven¢ni diagram

Sekvencni diagram (sequence diagram) jako jeden z nejpouzivanéjsich interak¢nich
diagrami slouzi k modelovani interakci z pohledu zprav, které si objekty v systému
vyménuji. Sekvenéni diagram graficky zobrazuje jeden scénaf jednoho pfipadu uziti.
Zakladni prvky téchto diagrama jsou tzv. &ary Zivota (originalné Lifelines). Cary Zivot maji
nahote obvykle obdélnik s vepsanou identifikaci a symbolizuji u€astnika interakce. Cela
interakce je pak ohraniCenad obdélnikem a pojmenovana. Zpravy, které si objekty v ramci
interakce vymeéfiuji, jsou v diagramu znazornény pomoci riznych Sipek. Diagram muze byt

pouzit opé€t v rizné mife abstrakce, tedy naptiklad k modelovani slozit€jSich komunikaci,
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kde zpravy predstavuji pfimo volani metod v¢. parametr atd., nebo k vice abstraktnimu
modelovani interakci podle piipadd uziti. Dulezita je v diagramu také posloupnost

posilanych zprav. (12)

Interaction
\D sd N

Lifeline —_— ]
# s[u]:B
(red

/ m3 A/
(formal) Gate / ! -

OccurrenceSpecification

Message
|~

eiving)Occurrence Specification

Obrazek 14: priklad sekvencniho diagramu s popisem; zdroj: (12)
Stavovy diagram
Stavové diagramy jsou v UML pouzivany opét k modelovani dynamického chovani
objektl v systému. Stavovy diagram se obvykle vztahuje k urcité tiid€, jejiz objekty se
mohou nachazet v prabéhu ¢asu v riznych stavech. Na zakladé raznych udalosti se mohou

stavy objektd ménit, tzn. objekt pfechazi z jednoho stavu do jiného. (14)

zavreni trezoru .
Otevieno

—

oto€eni kli¢em [pochoderi na zdi] / otevieni dvefi

Zaméeno

% sundani pochodné [dvere zavieny] / objeveni zamku
Cekani

otoceni klicem [pochoderi sundana) / pusténi kralika zabijaka

Obrdzek 15: priklad stavového diagramu; zdroj: (3)

Hlavni prvky stavovych diagramt jsou stavy objektu, prechody mezi stavy, udalosti,
podminky a aktivity. Diagram muze zacCinat v pseudostavu. Je to fiktivni stav, ze kterého je
veden prechod k pocate¢nimu stavu. Prechody mezi procesnimi stavy zobrazuji pravidla,
podle kterych dochazi ke zméneé stavii objektu. Pravidla pfechodu jsou popsana tak, ze na

prvnim misté kazdého prechodu muze byt uvedena spoustéci udalost, dale v hranatych
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zavorkach podminka, ktera musi byt splnéna, aby k prfechodu doslo, a na poslednim misté
aktivita vykonavana béhem prechodu. Ani jedna zuvedenych tfi Casti neni v diagramu
povinna. Pfechod nemusi obsahovat ani aktivitu, ani podminku. Vzacné se vyskytuji
prechody i bez udalosti. Pribéh stavového diagramu muze byt ukoncen koncovym stavem,

ze kterého jiz neni mozné prejit do jiného stavu. (3)

Diagram aktivit

Prijem
Objedavky

TT vyvolani
metody

Vyfizeni Odeslani Faktury
Objedavky (Objednavka::odeslatFakturu)

pohrabac indikuje
diagram podaktivity

[_h Doruéeni Prijem
Objednavky Platby

vy

Uzavreni
Objedavky

Obrazek 16: priklad diagramu aktivit; zdroj: (3)

Diagramy aktivit zaCinaji pocatecnim uzlem a kon¢i uzlem koncovym. Chovani
(akce) jsou zakreslovany pomoci piislusného symbolu, obdélniku se zaoblenymi rohy,
s vepsanym nazvem chovani uvnitf. Procesy mohou byt v diagramu vétveny pomoci
rozhodovacich symbolt do paralelnich vétvi a nasledné opét slucovany. Zatimco sekvencni
diagramy zachycuji interakci objektli v systému v ramci jednoho scénare, v diagramu aktivit
mohou byt vSechny scénafe zachyceny teoreticky do jednoho diagramu diky rozhodovani,
vétveni a sluCovani. Mimo to je v diagramech aktivit uzitecna také moznost dekompozice

jednotlivych akci. Akce maze byt rozkreslena dal§im diagramem aktivit do vétsiho detailu.

)
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3.2 Problematika spolecenstvi vlastniku jednotek

Spolecenstvi vlastniku jednotek

Spolecenstvi vlastnika jednotek je podle § 1189 - § 1216 zakona ¢. 89/2012 Sb.
obcansky zakonik v platném znéni (2) neziskova organizace vznikajici s cilem hospodarné
spravovat nemovitosti, pfevazn€ bytové domy, v zajmu vSech majiteld jednotlivych
bytovych nebo nebytovych jednotek. SpoleCenstvi se primarné zabyva udrzovanim a
zlepSovanim spolecnych prostor a zarizeni, které nejsou vyhradnim vlastnictvim jednoho
vlastnika, ale slouzi ke spole¢nému uzivani (15). Do jeho pusobnosti spada i planovani a
realizace oprav, udrzba, modernizace ¢i pfipadné stavebni zmeény pro zvysSeni komfortu ¢i

hodnoty nemovitosti. (16)

Vznik

Zalozeni spoleCenstvi vlastnikti vyzaduje schvaleni stanov na ustavujici schazi, kde
je zapotiebi souhlasu vétSiny vSech vlastniki jednotek. Toto spoleCenstvi pak oficialné
vznika zapisem do vetejného rejstiiku. Stanovy definuji zakladni pravidla pro fungovani
spolecenstvi, v€etné nazvu, sidla, prav a povinnosti ¢lend, stejné jako struktury a pravomoci

jeho organd. (2)

Organy spolecenstvi

Nejvyssim rozhodovacim organem spoleCenstvi je shromazdéni vlastnikt, které
sestava ze vSech majiteld jednotek a kona se podle zakona minimalné jednou roc¢né.
Shromazdéni rozhoduje o vyznamnych zalezitostech tykajicich se spravy a rozvoje
nemovitosti, schvaluje rozpoCet a uzavérku, voli nebo odvolava ¢leny vyboru, nebo
predsedu, piipadné piijimd zmeény stanov. Rozhodnuti jsou pfijimana na zakladé
vétsinového hlasovani pritomnych ¢lent. Statutarnim organem spoleCenstvi miize byt vybor
nebo predseda spolecenstvi. Je zodpovédny za béznou spravu a zastupovani spoleCenstvi
vuci tfetim stranam. Tento organ zajist'uje, ze rozhodnuti shromazdéni jsou provedena a ze
sprava nemovitosti probiha v souladu s pravnimi pfedpisy a internimi pravidly. (16)
Zanik

Spolecenstvi vlastniki mize zaniknout nékolika zptusoby. Jedna se o situace, kdy je
nemovitost cela zlikvidovana, nebo pokud se vlastnici rozhodnou spolecenstvi dobrovolné
rozpustit, coz je mozné v piipad€, ze pocet jednotek, nebo vlastnikii klesne pod stanovenou
hranici. V takovém piipadé dojde k pfevodu prav a povinnosti spoleCenstvi na jednotlivé

vlastniky v poméru jejich podila na spole¢nych Castech bez nutnosti likvidace. (2)
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4 Vlastni prace

4.1 Sbér a vyhodnoceni pozadavki

Sbér pozadavka byl proveden formou nestrukturovanych rozhovort s osobami z fad
potencialnich uzivatell, tedy béznych fadovych ¢lena SVJ i ¢lent vyboru ¢i predsedt SVJ,
ktera jsou spravovana vlastnimi ¢leny. Pozvani k rozhovorim pfijalo i nékolik odborniku
z oboru spravy SVJ. Potencialni uzivatelé, se kterymi byl sbér pozadavkt proveden, byli
vybrani z nékolika SVJ zobce Kafez a mésta Plzen. Jako odbornici z oblasti spravy
spoleCenstvi vlastnikd jednotek byli vybrani profesionalni predsedové a pracovnici
specializované spravcovské firmy PRODOMIA, s.r.0. z Plzné. Nize je uvedeno shrnuti a

vyhodnoceni sbéru pozadavki.

Osoby ztad béznych clend SVJ nejCastéji zminovali, Zze se potykaji
s problematickou dostupnosti informaci o hospodateni spolecenstvi. O stavu hospodareni
spoleCenstvi béhem roku obvykle nemaji pfehled a dozvidaji se 0 ném pouze na dotaz, nebo

jednou ro¢né, kdyz je predkladana uzavérka.

Pokud jde o komunikaci v ramci spolecenstvi, uvadéli dotazovani, ze ostatni Cleny
SVJ znaji vétsinou jen povrchné a komunikace probiha zpravidla velmi omezené. VétSina
osob ve spoleCenstvi zna dobfe jen mizivé procento ostatnich ¢lent. Dotazovani Casto
uvadeli jako frekventované pouzivany nastroj komunikace nasténku v domé. Pouze
zanedbatelné procento dotazovanych osob uvedlo, Ze jsou s timto zpisobem komunikace
spokojeni. Naopak drtiva vétsina dotazovanych uvedla, ze by uvitala efektivnéjsi nastroje
pro vhodnou komunikaci v riznych situacich. Nékdy se hodi komunikace soukroma a jindy
spise vefejna. Individualné to Casto feSi pomoci vymeény kontaktl, nebo socialnich siti, ale
pro sirsi skupinovou komunikaci takové prostfedky pouzivany nejsou, protoze ne vSichni

chtéji podobnou komunikaci vést pies socialni sité, nebo telefon.

V oblasti komunikace se statutarnimi organy SVJ uvadéli dotazovani nejCastéji
situace, kdy se vdomé vyskytne n&aka zalezitost k feSeni (zavada, nebo jiny problém) a
nikdo z ¢lent nevi, jestli uz ji nékdo vyboru nahlasil, a pokud ano, jakym zptisobem ji vybor
fedi a v jaké fazi feeni se véc nachazi atd. Casto pak zaleZitost nenahlasi k feseni nikdo,
protoze si vSichni mysli, Ze ji nahlésili ostatni. Nékdy naopak byvaji hlaseni duplicitni a o

feSeni neni prehled.
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Podle dotazovanych odborniki zaina byt zajimavym tématem také spolecné
vybaveni bytovych domt. V modernich reziden¢nich domech se zacinaji ¢astéji vyskytovat
prvky spole¢ného vybaveni, jako zvlastni prostory, sauny, bazény, sportovisté, salonky,
zahradni zahony, venkovni kuchyné atp. Ty mohou slouzit ke kazdodennimu pouziti vSemi
vlastniky, ale stim muze vlastnikim vznikat potfeba se na jejich pouzivani néakym
zpusobem domlouvat. Napriklad mize byt za urCitych situaci vhodné si takové spolecné
vybaveni rezervovat, nebo dat védét, Zze je mimo provoz, napiiklad kvili udrzb€, zavade,
rocnimu obdobi atp. Z hlediska harmonického komunitniho souziti v§ech vlastnikd by bylo

vhodné mit k takovym t¢elim vhodné nastroje.

Dotazovani z fad ¢lend statutarnich organti SVJ uvadéli nejcast€ji, ze jsou zatézovani
velmi Castou komunikaci ze strany nékterych vlastnika, a pozadavky dostavaji duplicitné,
nebo vibec. Jako dalsi bod byla zmifiovana administrativa souvisejici se zasedanim
shromazdéni spolecenstvi. Clenové vybort SVJ (zvlast téch podetngjsich) zmitiovali, Ze
zasedani shromazdéni pro né byva komplikované administrativné kvali vyhodnocovani
ucasti a hlidani schopnosti usnaset se, nékdy i kvili nizké ucasti, protoze pak shromazdéni
svolavaji opakované, coz je opét neefektivni, nebo vyjimecné pfistupuji také k hlasovani
mimo shromazdéni. Mohlo by se zdat, ze administrativni zaté€z clent vyboru v souvislosti se
zasedanim shromazdéni je neopodstatnény argument, ale je potfeba uvést, ze clenové vyboru
Casto nemaji odmeny za svoji ¢innost pro SVJ v takové vysi, aby jim feSeni podobnych véci
adekvatné vynahradila a opakované svolavani shromazdéni kvali nizké acasti dopada i na
vlastniky. Skoro nikdo nechce na zasedani chodit zbytecné, ani opakované. Zaroven
napiiklad v piipadé nové vznikajicich SVJ mohou byt zasedani frekventovanéjsi, nez
predepisuje legislativa, protoze n€jakou dobu muze trvat, nez se vztahy a zalezitosti ve

spoleCenstvi ustali.

Nejcasteji a nejobsahleji byly opakované zminovany problémy v nasledujicich

oblastech:

e komunikace v SVIJ, absence nastroji pro specifické druhy komunikace v
riznych situacich (vefejna vs. soukroma), feseni zalezitosti maximalné pies
nasténku,

e administrativni zatéz zpusobena neefektivni komunikaci,

e dostupnost informaci o feSeni zalezitosti v SVJ a o hospodateni SVJ,

e administrativni zatéz souvisejici se zasedanim shromazdéni SVJ,
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e vpfipadé vétsSich SVJ problémy sucasti na zasedani shromazdéni,

vyhodnocovani ucasti, hlasovani atd.

4.2 Koncepce systému

Nasledujici analyza systému vychazi ze ziskanych pozadavki a poznatkl
(podkapitola 4.1) a nahlizi na systém z nékolika raznych pohledii — z pohledu statické
struktury objekt v systému a souvislosti mezi nimi prostfednictvim objektového modelu,
z pohledu chovani systému v prub€hu Casu prostfednictvim stavového modelu a z pohledu
vzajemné spoluprace objekti systému prostiednictvim modelu interakci. Vysledkem je
podklad pro mnohem podrobnéjsi navrh pro realizaci se Sirokymi moznostmi dal§iho

rozvoje.

Systém, jehoz navrhu se tato prace vénuje, by mél zefektivnit a usnadnit vzajemnou
komunikaci ¢lent spoleCenstvi vlastnikti jednotek a jeho organu, zvysit transparentnost
spravy spolecenstvi a podpofit komunitni bydleni. Nemél by to byt napiiklad systém pro
vedeni ucetnictvi, ale nastroj pro lidi, ktefi spolu ziji na spole¢ném misté a tvori tak
spoleCenstvi nejen po strance legislativy. Systém by mél nabidnout i mechanismy k obsluze
vyznamnych procesil opét s diirazem na vzajemnou komunikaci v§ech osob ve spolecenstvi.
Informace souvisejici se spoleCenstvim by pro jeho Cleny mély byt diky systému dostupné

snadno na jednom misté.

4.3 Objektovy model

Diagram tiid (Obrazek 17) je konceptualnim modelem statické struktury objektt
systému a vazeb mezi nimi. Je zpracovan do takové miry detailu, aby umoznil co nejlepsi
pochopeni analyzovaného systému. Finalni navrh bude zahrnovat vice objektovych tfid a
vazeb, jejichz zakresleni do tohoto modelu mohlo zpUsobit vyznamné snizeni jeho

prehlednosti pro ucely této analyzy.

Analyza nepracuje s konkrétni platformou ¢i databazovym systémem. Datové typy
jsou u jednotlivych atributi uvedeny spiSe pro pochopeni jejich vyznamu a ve finalnim
navrhu pro realizaci se pravdépodobné budou mirn¢ lisit. Pokud jde o operace, diagram tiid
(Obrazek 17) zahrnuje operace specifické vzdy pro danou tfidu a podstatné pro ucely
analyzy. V diagramu nejsou zahrnuty bézné se vyskytujici operace pro vytvareni, Gpravu,

mazani objektd atp.
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43.1 Diagram trid

«

Soukroméa zprava
: Integer {id}
Aktualita +lextZpravy: LongText Je soutasti p
+idAktualita: Integer {id} +datumCasOdeslani: DateTime
+piedmét: String +odesilatel: Integer 0.* 1
+text: LongText +pfiloha: Blob
+datumCasVytvofeni: DateTime
+vytvofil: Integer +odesli)

+datumCasZvefejnéni: DateTime

Soukroma konverzace

Integer {id}
+datumCasVytvofeni: DateTime

Vefejna diskuse

+pledmét:

+idVefejnaDisk: Integer {id}

+datumCasWVytvofeni: DateTime

String

+2zvefejnil: Integer , Clenstvi v konverzaci Adresa ’rbﬁ::"“ﬂm
i: - +el ena: an
xm;gz;mz;:?egﬂs:ﬁ:m +idClenstviKonv: Integer {id} +idAdresa: Integer {id} +datumCasPosledninoPfisp: DateTime
o - +datumCasOd: DateTime +ulice: String +pocetPrispévkil: Integer
+schvalil: Integer 9
ocestniStav: Inte +datumCasDo: DateTime +tisloPopisné: String
il - Integer +jeSprévce: Boolean +mésto: String +uzamkni()
+zvefejni() +psé: String +odemkni()
+zménsStav() . +zemé: String
+kddZemé: String 0.* 1
> <« Odesila +firma: String
+lypAdresy: Integer
Dokument +zmeénTyp() Je soucasti p
+idDokument: Integer {id}
+nazev: String <« Wyivari  Prijima » Komunikuje 0.+ wywari » 1.
+popis: LongText pomoci -
+obsah: Blob PouZiva » -
+sekce: Integer Vefejny prispévek
:‘v:;‘oql“,yl‘m""eg":r‘: DataTima A . idveleingPisp: intege (d}
+datumCasZvelejnéni: DateTime 0. 1 I:;’I:';' ispdukos: LongText
:m;;::;\';‘:g;m Sleni: Boolean 0.7 Osoba +datumCasOdeslani: DateTime
. il I
+datumCasSchvéleni: DateTime \ +idOsoba: Integer {id} bl
+schvalil: Inte « Vywvaii 1 | +méno: String +2zveiejni()
+procestniStav: Integer \ +pijment: String
+titulPred: String
+2vefejni()
+titulZa: String
+zmEnstav) +telefon: String 1 Utivatel
0.+ +email: String — +idUZivatel: Integer {id}
. 1 | +viditelnéKontakty: Boolean Piihlasuje 0.1 | *phihlasovaciméno: String
/ +smiVylvaietAktuality: Boolean se jako +heslo: String
PoZadavek -« A +smiPfidavatDokumenty: Boolean +eAktivovan: Boolean
- 0 +jeClenshromazdéni: Boolean +jeUzaméen: Boolean
+idPoZadavek: Integer {id} +béziLhitaSmazani: Boolean
+pfedmét: String 1 1
+datumCasVytvofeni: DateTime 1 01 g4 +zménstav()
+wytvoiil: Integer . Mide bjt » memqueglsuaﬁanédo
+priorita: Integer +resetujHeslo()
+procesniStav: Integer 0.2
+jeVefejny: Boolean = True
+jeZadostSvolaniShrom: Boolean
+procHlasiiProSvolaniShrom: Float <+wrali Jep > Viastnik
+idVlastnik: Integer {id} Spoleéna East
+zménStav() - Intege
+podil: Float Vyuzive +idSpole¢naCast: Integer {id)
. 1 « Je zapisovatel +ndzev: String
0. <3 hstl 0.7 o:yp: In;;ge;‘o b
e Sou " 0.* 0.7 +fotografie:
o Schvaluie 1. 0.+ <« Mize byt Utastni se +jeMimoProvoz: Boolean
2velajndni - ) < jako tlen Viastni > +jeRezervovatelna: Boolean
shromazdéni +schvalovaniRezervaci: Boolean
Zprava v poZadavku 0.+ 0. +maxPotetRezervaci: Integer
. N sprévce: Integer
+idZpravaPo?: Integer {id} 1 - .
+exZpravy: LongText Zasedani shroma¥déni <« o e na :;f,:‘,’:“,’_:’,:;‘,'::"""“" Integer
« Spravuje +pfiloha: Blob pomoci % .
Schvaluje +idZasedaniShr: Integer {id} Y +ovéfDostupnost()
2vefejnéni +odesli() +procesniStay: Integer \
+datumKondni: DateTime Vlastnictvi jednotky E

\ 1\1

Clen vyboru

+idClenvyb: Integer {id}
+pocatekFunkénihoObdobi: DateTime
+konecFunkénihoObdobi: DateTime
+mésicniOdména: Float

0.*

I

1 Svoldvd p

+mistoKondni: String

+pofad: LongText

+piedseda: Integer
+zapisovatel: Integer
+jeSchopnéUsnaseni: Boolean
+hlasovaniMimoZased: Boolean
+datumCasVytvofeni: DateTime
+vytvoiil: Integer

+idVlastiedn: Integer {id}
+datumOd: DateTime
+datumDo: DateTime

Rezervace

+idRezervace: Integer {id}
+datumCasOd: DateTime
+datumCasDo: DateTime
+datumCasVytvoreni: DateTime
+vytvoiil: Integer
+procesniStav: Integer

+datumCasZahajeni: DateTime
+datwmCasUkongeni: DateTime Hlas +IEW3:C¢°V‘MS¢MNGHI1 Boolean
1 +autoOdesiZapis: Boolean +idHlas: Integer (id} I:::‘umrals;d\vslenk DateTime
B 1| szmanstav() +typHlasu: Integer - Inager
Vytvafi patifk p | *generujPiihlasovaciked() +datumHlasu: DateTime +zménStav()
0.
0.1 L
Pozvénka
+idPozvanka: Integer {id} Hlasovani Jednotka
I:::;"ﬁﬁg::f""" pateTime FidHlasovani: Integer {id) “idJednotka: Integer (id}
+exiPozvanky: LongText +procentPro: Float +nézev: String
+priloha: Blob +procentProti: Float +specifikace: String
+pracentOdmitnuti: Float Patiik > +procentZdr2: Float +popis: LongText
- +2adanoManudliné: Boolean +vyméraPodlahovéPlochy: Float
+odesli() +vyméraUZitkovéPlochy: Float
+podlazi: Integer
0.1
Odesila p 1 4 Y@ Pliiiméno
pomoci
Zapis 1
+idZapis: Integer {id}
0..* ™ +procesniStav: Integer
+extZapisu: LongText Usneseni Byt Nebytovy prostor
+pfiloha: Blob +idUsneseni: Integer {id} +potetMistnosti: Integer +yp: Integer
+datumCasVytvofeni: DateTime | 1 0.+ |+typUsnesent: integer G String
+vytvoiil: Integer Obeah +textUsneseni: LongText
+datumCasSchvaleni: DateTime uje » +minProcentaPTijetl: Integer

+schvdlil: Integer
+datumCasOdeslani: DateTime
+odeslal: Integer

+zménStav()
+odesli()

+jePhjato: Boolean
+poZadavek: Integer

Obrazek 17: diagram t7id systému Domovnice; zdroj: viastni zpracovaini
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4.3.2 Datovy slovnik

Osoba
Reprezentace skute¢né osoby z realného svéta. Budou to primarné vSechny osoby se
vztahem k SVJ, tedy kazdy ¢lovek, ktery bude systém pouzivat, clenové, osoby vykonavajici

néjakou funkci v SVJ, osoby zastupujici spravce SVJ, ale muze to byt také dodavatel atd.

Vlastnik
Osoba vlastnici bytové ¢i nebytové jednotky v SVJ (jednu ¢i vice), nebo osoba
zastupujici pravnickou osobu vlastnici bytové ¢i nebytové jednotky v SVJ. Vlastnik je

Clenem shromazdéni, nejvyssiho organu SVJ.

Clen vyboru
Osoba vykonavajici funkci statutarniho organu SVJ, tedy clen vyboru SVJ, nebo
predseda SVJ jako jednoglenny vybor, pokud je to tak zakotveno ve stanovach SVJ. Clen

vyboru i predseda muze (ale nemusi) byt zaroven vlastnikem.

Uzivatel

Reprezentuje uzivatelsky ucet osoby v systému Domovnice. Musi existovat pro
vSechny osoby pouzivajici systém, protoze nese informace o piihlasovacich udajich. Ty jsou
od osoby oddéleny, protoze ne vSechny osoby souvisejici se SVJ musi mit v systému

uzivatelsky ucet a zaroven je nutné zachovavat urcitou historii evidence osoby.

Adresa
Reprezentuje adresu osoby. Jedna osoba miize mit v systému evidovano vice adres a

ty mizou byt rizného typu (trvala, kontaktni, firemni).

Jednotka

Ttida reprezentujici jednotky, coz jsou pravne samostatné Casti jedné budovy a jejich
presna definice je stanovena platnou legislativou. Zobecnéni tfid Byt a Nebytovy prostor.
Byt

Objekty této tiidy jsou podtypem tfidy Jednotka. Reprezentuji samostatné bytové
jednotky podle platné legislativy.

Nebytovy prostor
Objekty této tfidy jsou podtypem tfidy Jednotka. Reprezentuji samostatné nebytové
prostory podle platné legislativy.
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Vlastnictvi jednotky
Zaznam, kterym SVJ eviduje vlastnictvi jednotky vlastnikem. Predstavuje vazbu

mezi Vlastnikem a Jednotkou.

Zasedani shromazdéni
Objekty této tfidy reprezentuji jednotlivé schiize nejvys§siho organu SVJ, tedy schizi
vlastnikii jednotek. Ve vyjime¢nych piipadech slouzi objekty této tfidy také jako

reprezentace hlasovani mimo zasedani shromazdéni SVJ.

Pozadavek

Objekt reprezentujici specialni konverzacni vlakno vytvorené osobou obsahujici
zpravy. Osoba podava vytvorenim pozadavku zadost ¢lenim vyboru a ocekava jeji feSeni.
Muze jit o pozadavky, zadosti, podnéty nejruzn€jSiho charakteru. Reprezentuje také
specialni pozadavky jako zadost o svolani zasedani shroméazdéni v mechanismu svolani

zasedani shromazdéni SVJ z podnétu vlastnika.

Zprava v pozadavku
Reprezentuje jeden piispévek v pozadavku. Je soucasti pozadavku. Muze byt
odpovédi na jinou zpravu v ramci pozadavku, doplnéni informaci relevantnich k feseni

pozadavku, zpravou o feSeni pozadavku atd.

Pozvanka

Reprezentuje dokument oznamujici blizici se konani schize shromazdéni SVIJ
rozesilany jeho Clenim. Alternativné také oznamuje blizici se hlasovani mimo zasedani
shromazdéni SVJ. Obsahuje datum a ¢as konani zasedani, misto konani zasedani a potad

zasedani.

Usneseni

Trida reprezentujici jednotlivd usneseni, o jejichz pfijeti rozhoduji clenové
shroméazdéni pomoci hlasovani. Objekty této tfidy nesou podstatné informace popisujici
zasedani, jako text usneseni, informace o tom, zda bylo nebo nebylo pfijato atd. Typ usneseni
je dulezity z hlediska poméru hlast nutnych pro pfijeti usneseni. Pro nékteré typy usneseni

muize byt nutné naptiklad 75 %, nebo dokonce 100 % vsech hlasa.

Hlasovani
Reprezentuje hlasovani jako celek, tedy objekt nesouci informace o po¢tu hlast pro

pfijeti usneseni, poctu hlast proti pfijeti usneseni a poctu hlast, které se zdrzely hlasovani.
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Hlas

Jednotlivy hlas jednoho vlastnika k jednomu usneseni. Pfedstavuje vazbu mezi
Vlastnikem a Hlasovanim. Mize slouZzit pro zachovani historie po néjakou dobu. Po urcité
dobé podle nastaveni parametrii systému mohou ze systému vymazany.
Zapis

Dokument, ktery je vystupem ze zasedani shroméazdéni SVJ, nebo vystupem
z hlasovani mimo shromazdéni SVJ. Obsahuje vSechny udaje o probehlém zasedani
shromazdéni SVJ jako datum a Cas zah4jeni, datum a cas ukoncent, usneseni, o kterych bylo

rozhodovano, vysledky hlasovani atd.

Soukroma konverzace

Objekt reprezentujici soukromé konverzacni vlakno vytvorené osobou. Soukroma
konverzace obsahuje soukromé zpravy. Jde o prostfedek soukromé konverzace mezi dvéma
a vice osobami v systému. Spojeni osob a konverzaci je realizovano pomoci vazebni tiidy

Clenstvi v konverzaci.

Soukroma zprava
Kazdy objekt této tiidy reprezentuje jednu soukromou zpravu, kterd je soucasti

soukromé konverzace. Soukroma zprava muze obsahovat piilohu.

Clenstvi v konverzaci

Vazebni tfida spojujici osobu s konverza¢nim vlaknem soukromé konverzace. Do
konverzace mohou byt osoby pfidavany a mohou z ni byt spravcem konverzacniho vlakna
odebirany. Jedna soukroma konverzace muze mit i vice nez jednoho spravce. Automaticky

je spravcem zakladatel vlakna a posledni uzivatel zbyvajici v konverza¢nim vlaknu.

Verejna diskuse

Trida objekti reprezentujicich vefejna konverzacni vlakna vytvofena osobami.
Verejné diskuse obsahuji vefejné prispévky. Verejné diskuse tvoii dohromady diskusni
forum, které slouzi jako nastroj oteviené komunikace mezi osobami pouzivajicimi systém.
Verejny prispévek

Vertejné piispevky jsou soucasti Verejné diskuse. Verejny piispévek mize obsahovat

ptilohu.
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Spolecna ¢ast

Spolecné Casti nemovitosti, podle platné legislativy, které maji slouzit vlastnikiim
spolecné. Z hlediska pouziti v systému ma smysl evidovat v§echny spolecné ¢asti, zeyména
ty, které jsou rezervovatelné, coz mohou byt naptiklad zahradni pec, gril, bazén, sauna,

sportovisté, konferen¢ni (Skolici) mistnost, spoleCenska mistnost, salonek atp.

Rezervace
Rezervace objektu tiidy Spole¢na ¢ast. Jde o prvky, které se v modernich bytovych
domech zaCinaji vice vyskytovat a mize byt vhodné (nebo vyzadované) si jejich vyuziti

rezervovat.

Dokument

Ttida objektd reprezentujicich dokumenty uréené ke Cteni osobam pouzivajicim
systém. Muze se jednat o dokumenty zakladni dokumentace SVJ, technické dokumentace,
smluvni dokumentace, dokumenty souvisejici se zasedanim shroméazdéni SVJ, evidencni

listy a nejriznéjsi dalsi dokumenty.

Aktualita
Ttida objektu slouzici jako dalsi nastroj pro komunikaci v§em uzivatelim systému.

Aktualita je jednoduchéa zprava obsahujici predmét a text.

DalSi tfidy v modelu

Diagram tfid (Obrazek 17) obsahuje zejména takové objektové tfidy a vazby mezi
nimi, které jsou vyznamné pro pochopeni podstaty analyzovaného systému pro ucely této
analyzy. Finalni navrh bude zahrnovat vice objektovych tfid a vazeb, jejichz zakresleni do
diagramu tfid by mohlo zpisobit vyznamné snizeni jeho piehlednosti pro tcely této analyzy.
Atributy trid

Diagram tiid (Obrazek 17) obsahuje vétSinu atributi podstatnych pro pochopeni

analyzovaného systému a zachyceni jeho podstaty.

Operace trid

Diagram tfid (Obrazek 17) zahrnuje operace specifické vzdy pro danou tfidu a
podstatné pro pochopeni podstaty analyzovaného systému. V diagramu nejsou zahrnuty
bézné se vyskytujici operace pro vytvareni, upravu, mazani objektt atp. Finalni navrhovy

diagram tfid bude obsahovat mnohem vét§i mnozstvi operaci.
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4.4 Stavovy model

Stavovy model nahlizi na analyzovany systém zhlediska zmény chovani jeho
objektl v prabéhu Casu. Souvislosti udalosti a stavii jsou zachyceny pomoci grafi —

stavovych diagramu.
Trida Uzivatel

class Uzivatel )

[ Novy ]
do/€len vyboru vypliiuje povinné Gdaje
exit/systém validuje vypInéni Gdajl

U
€len vyboru vytvoril

nového uzivatele
( Ceka na dokonéeni registrace h
2 " . PR— uplynula lhiita pro -
entrylsystgm generuje reglsuaépl e-mall dokonéeni registrace ( Smazany
entry/systém odesila registracni e-mail
uzivateli L
do/systém odpoéitava Ihiitu pro dokonéeni
registrace )
uplynula uréita Ihita
uzivatel dokongil registraci pyn
. uzivatel pozadal o smazani

( Aktivnf 1 uzivatelského GEtu ( Ceka na smazani ]

entry/systém odesila notifikaci uzivateli entry/odesli uzivateli notifikaci o

entry/systém odesila notifikaci €lentim zahajeni Ih(ty pro registraci

vyboru entry/odesli Elenim vyboru notifikaci

0 nové zadosti o smazani Gctu
uzivatel zrusil Zadost o
smazani uZivatelského G¢tu
&len vyboru uzamkl ¢len vyboru odemkl
uzivatelsky ucet uzivatelsky Gcet

Uzaméeny

entry/systém odesila uzivateli notifikaci o uzaméeni Gétu
exit/systém odesila uzivateli notifikaci o odeméeni Gétu

Obrazek 18: stavovy diagram tridy Uzivatel; zdroj: vlasti zpracovani
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Trida Pozadavek

class Pozadavek )

. ( Ceka na odpovéd' zadavatele ) zaﬁiavate'lid(‘)plnil Zadavatel odpovédél ]
2l "
entry/systém odesila notifikaci entry/systém odesila
zadavateli ) notifikaci feSiteli
. €len vyboru pfijal pozadavek
Elen vyboru pozadal zadavatele p ¢
- 0 doplnéni informaci daigimu feSen
( wes )
do/uzivatel vypliuje Gdaje
9;%5.3’5‘(3'“ validuje vypInéni ¢len vyboru odlozil
Gdajl AP
poiad:-ivek naz alsiedanl Ceka na projednani shroméldéninq

entry/systém odesila notifikaci
53davateli

osoba ofila novy &len vyboru
prevzal
pozadavek pozadavek k feSeni

len vyboru prijal pozadavek byl projednan
ozadavek zpét k reseni K
P shromazdnénim [E pozadavku
bylo vytvofeno usneseni]

Ve fronté

entry/systém odesila

aci clenlim vyboru
Elen vyboru pfijal (Projednéno shtoméidénlm]
pozadavek zpét k reseni
entry/systém odesila notifikaci
fesiteli
€Elen vyboru oznacil
pozadavek jako vyfeseni
( Redeni odmitnuto | od,f,’;‘{,’,i‘{?;i'eni (" Eeka na odsouhlaseni |
/ entry/systém odesila notifikaci entry/systém odesila notifikaci
Clen vyboru [r siteli davateli
uzaviel pozadavek eonel zacavatel
zadavatel
odsouhlasil feSeni
&len vyboru uzaviel pozadavek,
Usavien nebo uplynul urcity cas Reseni odsouhlaseno ]
entry/systém odesila
notifikaci fesiteli

Obrazek 19: stavovy diagram tridy PoZadavek; zdroj: viastni zpracovani
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Trida Zasedani

class Zasedani shromazdéni )

( V pripravé &len vyboru zacal ( K zahajeni ]
entry/systém vyhledava pozadavky ve stavu k upravovat zasedani
projednani shromazdénim a pridava je na pofad entry/systém pfidava informaci o
do/€len vyboru vypliiuje viechny tdaje \nadchazejicim zasedani do aktualit
exit/systém validuje vypInéni adajl

systém odeslal pozvanku
€len vyboru ulozil [nastalo datum odeslani] |
zasedani ¢&len vyboru

zrusil zahajeni

Elen vyboru zahajil zasedani
[akt. datum je datum konani]

( Ceka na odeslani pozvanky ]
tdo/systém odpocitava Ihitu do J

odeslani pozvanky
exit/systém odesila pozvanku

Zahajeno
do/systém generuje a zobraz. ¢lenovi
vyb. kéd pro naskenovani acastniky

pridani nového usneseni pridani nového usneseni
[dostateéna Gcast] [nedostatecna Gcast]

pridani nového usneseni
[dostatecna ucast] pidani nového usneseni

[nedostatecna Gcast]
pridani nového usneseni
[nedostatecna Gcast]
Usnaseni schopné ]

do/systém zobraz. lenovi vyb. Usnaseni neschopné
kod pro naskenovani ucastniky do/systém zobraz. €lenovi vyb.
do/zobraz body k projednani kéd pro naskenovani Géastniky
do/pfedseda provadi hlasovani

pfidani nového usneseni
[dostatecna ucast]

pfedseda ukoncil zasedani

predseda ukonéil zasedani

Ukonéeno rm
zavieno @

do/zobraz zapis k Gpravé .
| exit/validuj vypInéni adaji 2épis byl odeslan

Obrdzek 20: stavovy diagram tridy Zasedani; zdroj: viastni zpracovdini
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Trida Zapis

class Zapis J

=

zapisovatel pfidal do
zapisu prvni zaznam

( V pfipravé

]

do/zapisovatel provadi zapis nebo
Upravy v zapisu

exit/systém validuje vypInéni Gdaji

do/systém pfidava vysledky hlasovani

zapisovatel oznadil zapis
jako kompletni

zapisovatel oteviel
zapis k doplnéni

( Vracen k doplnéni 1

entry/systém odesila notifikaci
zapisovateli

predseda zasedani vratil
zapis k doplnéni

Ke schvaleni

entgllsystém odesila notifikaci
pfedsedovi zasedani

predseda zasedani
schvalil zapis

systém automaticky odeslal zapis
[nastaveno automatické odeslani]

predseda zasedani odeslal zapis
[nastaveno manualni odesilani]

Obrazek 21: stavovy diagram tridy Zdpis; zdroj: viastni zpracovdini
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Trida Dokument

class Dokument )

/

V pfipravé

do/uzivatel vypliuje Gdaje

do/uzivatel vklada dokument

exit/systém provadi validace

exit/systém vyhodnocuje nutnost schvaleni

uzivatel odeslal dokument ke
zverejnéni [je nutné schvaleni
¢lenem vyboru]

&len vyboru uzivatel odeslal dokument ( Ceka na zvefejnéni 1
zrusil zvefeinéni ke zvefejnéni [neni nutné - — — - -
) schvaleni &lenem vyboru) Lentrylsystem odesila notifikaci €lentim vyboruJ
€len vyboru schvalil . i
zvefejnéni Clen vyboru zamitl
zvefejnéni
( Zvefejnén ]
entry/systém zpfistupriuje dokument pro f Zvefejnéni zamitnuto )
dotCene uzivatele evTevatte odesils notikac
5 ila notifikaci v entry/systém odesila notifikaci
ﬁgit\%ltse)l(gtrﬁm odesila notifikaci dotéenym lvklédajicimu Sivateli J
entry/systém odesila notifikaci
vkladajicimu uzivateli

Obrazek 22: stavovy diagram tFidy Dokument; zdroj: viastni zpracovani



Trida Aktualita

class Aktualita J

V pfipravé
|\doluzivatel vypliuje Gdaje J
i

exit/systém provadi validace
exit/systém vyhodnocuje nutnost schvalen|

uzivatel odeslal aktualitu ke zvefejnéni
[)e nutné schvaleni élenem vyboru]

€len vyboru uZivatel odeslal aktualitu ke zvefejnéni ( Ceka na zvefejnéni ]
zrusil zvefejnéni [neni nutné schvaleni élenem vyboru)

Lentrylsystém odesila notifikaci élentim vyboruJ

¢Elen vyboru
¢&len vyboru zamitl zvefejnéni
schvalil zvefejnéni
Zvefejnéna |' Zvefejnéni zamitnuto )
entry/systém zvefejiiuje aktualitu entry/systém odesila notifikaci vkladajicimu
entry/systém odesila notifikaci uzivatel(im uzivateli

Obrazek 23: stavovy diagram tridy Aktualita; zdroj: viastni zpracovdini
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Trida rezervace

class Rezervace )

( Nova ]

{do/uiivatel vypliiuje rezervaci J

exit/systém vyhodnocuje
nutnost schvaleni

uzivatel vytvoril novou rezervaci
[ie nutné schvaleni]

( Ceka na schvaleni W
uzivatel vytvofil novou rezervaci Lentry/systém odesila notifikaci schvalovateliJ
[neni nutné schvaleni]
schvalovatel
schvalovatel zamitl rezervaci
schvalil rezervaci
( Potvrzena ] ( Zamitnuta 1
Lentry/systém odesila notifikaci uiivatelu Lentry/systém odesila notifikaci uiivatelu

uzivatel zrusil rezervaci

( Zrusena ) \@

Lentrylsystém odesila notifikaci uiivaleliJ

Obrazek 24: stavovy diagram tFidy Rezervace, zdroj: vlastni zpracovani

4.5 Model interakci

Objektovy a stavovy model jsou v této analyze doplnény modelem interakci, ktery

zachycuje vzajemné pusobeni objekti v systému. Model obsahuje popis pfipadu uziti
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(4.5.1), které jsou zachyceny do diagramu pfipadu uziti a rozepsany do scénaru. Z té€chto

scénaft pak vychazi sekvencni diagramy (4.5.2) a diagramy aktivit (4.5.3).

4.5.1 Pripady uziti

Domovnice

Hlasovani
bé&hem zasedani
' Zahajeni
zasedani
Svolani
zasedani /

", «include»} J -~
\ ! ol .
) | cincludes «include» -
i .
\ ;

«include»“.. H ’,"
' " «include» Ukonéeni
NS zasedani
NV S e z
Zasedani
% - — shromazdéni
I

Zapisovatel
Administrace systému

\

Pozadavky k feseni \

Hlasovani
mimo
zasedani

Pfedseda
zasedani \

Clen vyboru

Komunikace s
vlastniky a vyborem

\

Ukladani a
Eteni
dokumenti

A

Vlastnik

ZANN

N\

R

Spravce

X

Schvalovatel
rezervaci \

N

Rezervace 7N
spoleénych &asti Dodavatel
ofeni a sprava
uzivatelského Gétu

Obrazek 25: diagram pripadii uZiti; zdroj: viasini zpracovani

X —

Spravce
spoleéné
casti
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45.1.1 Administrace

Aktéri

Clen vyboru SVJ, nebo piedseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)

Popis pripadu uziti

Clen vyboru v prostiedi administrace vytvari uzivatelské ucty, vytvafi a nastavuje

bytové a nebytové jednotky a spolené &asti, nastavuje parametry systému. Clen vyboru

piifazuje k G&tim vlastnikd bytové a nebytové jednotky. Clen vyboru provadi parametrizaci

systému.

4.5.1.2 Vytvoreni a sprava uzivatelského uctu

Aktéri
[

Vlastnik
Clen vyboru SVJ, nebo piedseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)

Spravce

Popis pripadu uziti

Typicti uzivatelé systému, tedy vlastnici, clenové vyboru, nebo osoby zastupujici

spravce si mohou samostatné spravovat uzivatelsky ucet a jeho vybrana nastaveni.

Scénar vytvoreni nového uzivatelského uctu

Clen vyboru v prostedi administrace vytvaii nového uzivatele, kde vypliiuje
zakladni udaje jako jméno, piijmeni, e-mail a telefonni Cislo.

Clen vyboru ukladda nového uZivatele. Spolu snim vznika v systému
automaticky ze zadanych udaji také zaznam v adresafi osob a je s nove
vytvofenym uzivatelskym uctem automaticky provazan. Pfed vytvorenim
zaznamu v adresari osob je systémem kontrolovano, ze osoba jeste v adresari
neexistuje. Pokud by existovala, systém nabidne do vazby nalezenou
existujici osobu.

Systém uzivateli automaticky odesila na zadany e-mail odkaz pro dokonceni
registrace. Na provedeni registrace ma uzivatel urCitou lhitu. Po jejim
uplynuti je odkaz pro dokonceni registrace neplatny a uzivatelsky ucet je
automaticky smazan.

Uzivatel pouzije odkaz a dokoncuje registraci zadanim vSech potfebnych

udaju a zadanim nového hesla.
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e Uzivatel potvrzuje dokonceni registrace.
e Uzivatelsky ucet je tim v systému aktivovan a uzivatel se mize do systému
prihlasit.

e Systém odesila ¢lenim vyboru notifikaci, ze uzivatel dokon¢il registraci.

e Systém odesila uzivateli notifikaci o Gsp&$né registraci.
Scénar uzamceni uzivatelského tétu

Scénar je vyuzivan, pokud nastala situace, ktera vyzaduje uzamknuti uzivatelského

uctu, coz muze byt napiiklad:

e osoba opustila SVJ,

e doslo ke ztraté piihlasovacich tdaja,

e objevilo se podezieni na zneuziti piihlasovacich udaj,

e doslo k bezpecnostnimu incidentu atd.

Tento scénar je obdobnym zpiisobem pouzitelny také k odemknuti uzivatelského
uctu, pokud potfeba uzamknuti profilu pominula a uzivatel se bude do systému opét

pfihlaSovat.

e C(len vyboru v prostfedi administrace vyhledava uzivatelsky ucet.
e Zamyka ucet. Tim znemoziuje pouziti pfihlasovacich udaju, ale zachovava
vSechna data v systému s moznosti opétovného odemceni.

e Clen vyboru opousti prostiedi administrace.

Scénar smazani uzivatelského uctu na zadost uzivatele

e Uzivatel vstupuje do prostiedi spravy svého uzivatelského uctu.

e Pouzije funkci k vytvoreni zadosti o smazani uzivatelského profilu.

e Béhem podavani zadosti mize nepovinné vyplnit text.

e Uzivatel odesila zadost.

e Systém odesila uzivateli notifikaci o zahajeni lhity, béhem které mize zadost
o smazani uzivatelského uctu odvolat.

e Systém odesila ¢lenim vyboru notifikaci o zadosti uzivatele na smazani
uzivatelského uctu.

e Po uplynuti lhity systém automaticky maze uzivatelsky ucet.

Scénar preruSeni smazani uzivatelského uctu na zadost uzivatele

e Uzivatel vstupuje do prostredi spravy svého uzivatelského uctu.
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e Pouzije funkci k vytvoreni zadosti o smazani uzivatelského profilu.
e Béhem podavani zadosti mize nepovinné vyplnit text.
e Uzivatel odesila zadost.
e Systém odesila uzivateli notifikaci o zahajeni lhity, béhem které mize zadost
0 smazani uzivatelského uctu odvolat.
e Systém odesila ¢lenim vyboru notifikaci o zadosti uzivatele na smazani
uzivatelského uctu.
e Pred uplynutim lhity pro smazani se uzivatel op€tovné piihlasuje do svého
uctu.
e Systém ukoncuje odpocet lhity do smazani Gctu a uzivatelsky ucet je opét
aktivni.
e Systém odesila notifikaci uzivateli a ¢lenim vyboru o zruseni zadosti o
smazani uctu.
4.5.1.3 Pozadavky k feSeni
Aktéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)
e Spravce
Popis pripadu uziti
Vsichni uzivatelé, at’' uz vlastnici, spravce, nebo ¢lenové vyboru, vytvareji pozadavky
k teSeni. Uzivatelé mohou pozadavky vytvaret jako nevefejné. To je mozné vyuzit

k podavani nejraznéjsich zadosti. Nevefejné pozadavky vidi pouze Clenové vyboru.

Pozadavky je mozné vyuzit také k podani zadosti o svolani zasedani shromézdéni.
To je zvlastni typ pozadavku, na jehoz vytvoreni budou vsichni ¢lenové shroméazdéni a
¢lenové vyboru upozornéni a mohou se k zadosti piidat. Statutarni organ SVIJ je pak pfi
splnéni urcitych podminek povinen zasedani shromézdéni svolat. Scénar pouziti téchto

specialnich pozadavku je popsan ve scénafem v podkapitole 4.5.1.4.

Uzivatelé se mohou podivat na vSechny zadané vetejné pozadavky a jejich obsah.
Vzhledem k tomu by je neméli zadavat duplicitné. Vefejné pozadavky zadané duplicitné

clenové vyboru slucuji pomoci vazby (souvisejici pozadavky).
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Clenové vyboru stanovuji prioritu feSeni kazdého pozadavku a nastavuji stavy

pozadavku. Vlastnici vidi stavy vSech pozadavki. Pozadavky, které nemusi byt

projednavany shromazdénim, fesi ¢lenové vyboru pribézné¢ mimo shromazdéni.

Pozadavkam, které podle stanov ¢i svou vyznamnosti spadaji do kompetence

shromézdéni, ¢lenové vyboru nastavuji stav, ktery znamena, ze bude pozadavek projednan

na nejblizsim zasedani shromazdéni.

Clenové vyboru uzaviraji vytizené pozadavky. Uzivatelé nemohou oteviit uzaviené

pozadavky, ale mohou vytvofit novy a na uzavieny se odkazat.

Scénar vytvoreni a reSeni pozadavku

Osoba disponujici uzivatelskym uctem, at uz vlastnik, ¢len vyboru, nebo
osoba zastupujici spravce, se piihlasuje do systému a vstupuje do sekce
pozadavka.

Vytvaii novy pozadavek, vypliiuje predmét, text, pfidava prilohy. Uklada
pozadavek.

Systém odesila clentim vyboru notifikaci o vytvoreni nového pozadavku.
Clen vyboru zmé&nou stavu prebira pozadavek do feseni a stava se fesitelem
pozadavku.

Potiebuje-li od zadavatele pozadavku doplnit néjaké informace, napisSe mu do
pozadavku zpravu, kterou ho o tom informuje a zméni stav pozadavku.
Systém odesila zadavateli notifikaci, ze jeho pozadavek ¢eka na doplnéni
informaci.

Zadavatel do pozadavku opét formou zpravy doplni pozadované informace.
Systém automaticky zméni stav pozadavku a odesila notifikaci feSiteli
pozadavku.

Resitel pozadavku si prebira zménou stavu pozadavek zpét k feseni.

Po vyfeSeni pozadavku, napiSe do pozadavku novou zpravu o vyfeSeni a
zmeéni stav pozadavku na stav, ve kterém pozadavek Cekd na potvrzeni
zadavatele, ze sfeSenim souhlasi. Alternativné muze fesitel pozadavek
rovnou uzavfit a nasledujici bod preskocit.

Zadavatel pozadavku feSeni potvrzuje.

Resitel pozadavku pozadavek uzavira. Pokud by ho fesitel neuzaviel v uréité

1hate podle nastaveni systému fesitel, dojde k jeho uzavieni automaticky.
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Scénar vytvoreni a FeSeni pozadavku spadajiciho do kompetence shromazdéni

Osoba disponujici uzivatelskym uctem, at uz vlastnik, ¢len vyboru, nebo
osoba zastupujici spravce, se piihlasuje do systému a vstupuje do sekce
pozadavka.

Vytvaii novy pozadavek, vypliiuje predmét, text, pfidava prilohy. Uklada
pozadavek.

Systém automaticky odesila ¢lenim vyboru zpravu o vytvofeni nového
pozadavku.

Clen vyboru zmé&nou stavu prebira pozadavek do feseni a stava se fesitelem
pozadavku.

Zjistuje, ze o feSeni pozadavku musi rozhodnout shromazdéni. Zmeni tedy
stav pozadavku na stav, ve kterém pozadavek c¢eka na projednani
shroméazdénim.

Pro projednani shroméazdénim systém do pozadavku vklada usneseni a
vysledek hlasovani.

Systém fesiteli pozadavku notifikaci, Ze byl projednan.

Resitel pozadavku si prebira zménou stavu pozadavek zpét k feseni.

Po vyfeSeni pozadavku, napiSe do pozadavku novou zpravu o vyfeSeni a
zmeéni stav, ve kterém pozadavek cekd na potvrzeni zadavatelem, ze
s feSenim souhlasi. Alternativné muze feSitel pozadavek rovnou uzaviit a
nasledujici bod preskocit.

Zadavatel pozadavku feSeni potvrzuje.

Resitel pozadavku pozadavek uzavira. Pokud by ho fesitel neuzaviel v uréité

1hate podle nastaveni systému fesitel, dojde k jeho uzavieni automaticky.

4514 Zasedani shromazdéni

Aktéri

Vlastnik
Clen vyboru SVJ, nebo piedseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)
Predseda zasedani shromazdéni

Zapisovatel
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Svolani zasedani
Clen vyboru vytvaii v systému nové zasedani shromazdéni. Zadava termin, misto a
porad zasedani. Pfi vytvafeni nového zasedani shromazdéni clen vyboru vidi pozadavky,

které jsou ve stavu, ktery znamena, ze je potfeba pozadavky projednat shromazdénim.

Clen vyboru vidi systémem navrzené datum, kdy bude vlastnikim odeslana
pozvanka. Odeslani pozvanky musi probéhnout s urCitym predstihem podle stanov nebo
platné legislativy. Navrzené datum muze Clen vyboru upravit. Ve zvoleném terminu

dostavaji vlastnici pozvanku.

Nemuze-li se vlastnik zasedani shromazdéni zcastnit, dava toto prostfednictvim
systému Clenim vyboru na védomi. Pokud by nastala situace, ze by ucast na zasedani
shromazdéni odmitlo pfili§ mnoho ¢lent shromazdéni, mohou na to ¢lenové vyboru reagovat

a datum konani zasedani shromazdéni preplanovat, nebo ho nechat presto uskutecnit.

Scénar svolani zasedani

e Clen vyboru vytvaii v systému nové zasedani shromazdéni.

e Systém vyhledava pozadavky ve stavu k projednani shromazdénim a ptidava
je na porad.

e Clen vyboru zadava termin (datum a &as) konani, misto konani, datum
odeslani pozvanky, upravuje potrad zasedani shromazdéni a seznam
pozvanych, zadava datum odeslani pozvanky a uklada nové zasedani.

e Systém pied ulozenim validuje vyplnéni vSech udaji a validuje, Ze datum
odeslani pozvanky je nastaveno s dostateCnym ¢asovym odstupem vzhledem
k datu konani zasedani shromazdéni.

e Ve stanovené datum systém automaticky odesila pozvanku.

Scénar svolani zasedani s preplanovanim terminu
e Clen vyboru vytvaii v systému nové zasedani shromazdéni.
e Systém vyhledava pozadavky ve stavu k projednani shromazdénim a ptidava
je na porad.
e Clen vyboru zadava termin (datum a &as) konani, misto konani, datum
odeslani pozvanky, upravuje potrad zaseddni shromazdéni a seznam

pozvanych, zadava datum odeslani pozvanky a uklada nové zasedani.
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Systém validuje vyplnéni vSech udaju a validuje, Ze datum odeslani pozvanky
je nastaveno s dostateCnym c¢asovym odstupem vzhledem k datu konani
zasedani shromazdéni.

Ve stanovené datum systém automaticky odesila pozvanku.

Vlastnik dostava pozvanku.

Pokud se nemiize zasedani shromazdéni zacastnit, dava toto prostiednictvim
systému ¢lenim vyboru na védomi.

Systém s kazdou odmitnutou pozvankou piepoCita pomér hlast, ktery
vyjadiuje, kolik vlastnikl a¢ast na zasedani shromazdéni odmitlo. Pokud by
nastala situace, ze ucast na zasedani shromazdéni odmitne takové mnozstvi
vlastnikti, ze by shromazdéni nebylo schopné usnaseni, dostava o tom
svolavatel a vSichni ¢lenové vyboru informaci.

Clen vyboru miize na takovou skute¢nost reagovat zménou terminu konani
zasedani shromazdéni, coz povede ktomu, ze systém odeSle novou
pozvanku. Alternativné mohou clenové vyboru tuto skute¢nost ignorovat a
nechat zasedani presto uskutecnit s védomim toho, ze pravdépodobné nebude

usnaseni schopné.

Scénar svolani zasedani z podnétu vlastniku

Osoba, ktera je clenem shromazdéni se piihlasuje do systému a vstupuje do
sekce pozadavku.

Vytvati novy pozadavek, vypliuje predmét, text, pfidava pfilohy a na
pozadavku nastavuje, ze jde o zadost o svolani zasedani shromazdéni SVJ.
Uklada pozadavek.

Systém odesila ¢lenim vyboru a vSem ¢lenim shromazdéni notifikaci o
vytvoreni nového pozadavku, ktery je zadosti o svolani zasedani shromazdéni
SVIJ.

Clen shromazdéni pozadavek otvird a ma moznost se pripojit k zadosti.
Systém na pozadavku automaticky vypocitava a zobrazuje pomér hlasu, ktery
o svolani zasedani shromazdéni zada.

Ve chvili, kdy jsou splnény podminky, za kterych je statutarni organ povinen
svolat zasedani shromazdéni, odesila systém notifikaci ¢leniim vyboru a v§em

¢lenum shromazdéni.
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e Clen vyboru zmé&nou stavu prebira pozadavek do feseni a stava se fesitelem
pozadavku.

e Clen vyboru piimo z pozadavku vytvafi v systému nové shromazdéni.

e Systém vytvofenim nového zasedani shromazdeéni automaticky zméni stav
pozadavku na stav, ve kterém pozadavek Ceka na projednani shroméazdénim.

e Pro projednani shromazdénim, odesle systém feSiteli pozadavku notifikaci,
ze byl projednan.

e Resitel pozadavku si piebira zmé&nou stavu pozadavek zpét k fesen.

e Po vyfeSeni pozadavku, napisSe do pozadavku novou zpravu o vyfeSeni a
zméni stav, ve kterém pozadavek ceka na potvrzeni zadavatelem, Zze
s feSenim souhlasi. Alternativné muze feSitel pozadavek rovnou uzaviit a
nasledujici bod preskocit.

e Zadavatel pozadavku feSeni potvrzuje.

e Reigitel pozadavku pozadavek uzavira. Pokud by ho fesitel neuzaviel v uréité

1hate podle nastaveni systému fesitel, dojde k jeho uzavieni automaticky.

Zahajeni zasedani

Clen vyboru zahajuje v systému zasedani shromazdéni. Clenové shromazdéni svoji
pfitomnost stvrzuji pomoci systému nactenim kodu z obrazovky clena vyboru, nebo
predsedy zasedani. Clen vyboru a pozd&ji predseda zasedani maji moznost manualné
v systému piidat mezi pfitomné Cleny shromazdéni ty osoby, které z néjakého duvodu
nemohou svoji prezenci zaznamenat prostiednictvim systému a musi také ze zasedani
odebirat cleny shromazdeéni, ktefi zasedani v prabéhu opustili. Kod pro zaznamenani

prezence je dostupny po celou dobu, dokud neni zasedani ukonceno.

Clen vyboru v systému podle prezence rovnou vidi procento pfitomnych hlast a zda

muize byt hlasovani usnaseni schopné.
Scénar zahajeni zasedani

e Clen vyboru zahajuje shromazdéni.

e Systém generuje QR kod a zobrazuje ho ¢lenovi vyboru.

e Clenové shromazdéni postupné pomoci svych zafizeni naditaji generovany

kod a stvrzuji tim svoji pfitomnost na zasedani.
e Clen vyboru v systému navic potvrzuje pfitomnost kazdého &lena na

zasedani.
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e Manualné¢ také pridava cleny shromazdéni, ktefi z n¢jakého divodu nemohou
svoji pfitomnost potvrdit pomoci svého zatfizeni.
e Systém vyhodnocuje a zobrazuje podil pfitomnych hlasi a schopnost

shromézdéni se piijimat usneseni.

Hlasovani béhem zasedani
Pokud je shromazdéni usnaseni schopné, probihd pomoci systému hlasovani o volbé

predsedy zasedani, nebo dalSich osob, je-li to stanovami vyzadovano.

Zapisovatel do systému zapisuje navrh formulace usneseni a procentni hranici nutnou
pro piijeti usneseni podle stanov. Pak zahajuje hlasovéani. Vlastnici v systému hlasuji.
Zapisovatel manualné zadava hlasy téch, ktefi nemohou hlasovat na svém zafizeni, nebo za
které hlasuje zprostfedkované jiny vlastnik (skrze plnou moc). Hlasovani je automaticky
ukonceno, pokud hlasovali vSichni pfitomni vlastnici. Pfedseda manualné ukoncuje
hlasovani napiiklad pokud nehlasovali vsichni. Ugastnici po skonceni hlasovani vidi

vysledek hlasovani.

Scénar hlasovani o predsedovi zasedani

e Clen vyboru v systému k zahajenému zasedani shromazdéni piidava nové
usneseni. Nastavuje typ usneseni, kde vybira, ze jde o volbu predsedy
zasedani a nastavuje osobu navrzenou na roli pfedsedy zasedani. Typem
usneseni je dan také minimalni procento hlast pro pfijeti.

e Systém vyhodnocuje, zda je pro nastaveny typ usneseni piitomny dostateCny
pocet hlast. Pro nékteré typy usneseni muze byt nutné napiiklad 75 %, nebo
dokonce 100 % vSech hlast. Pokud by na zasedani nebyl pfitomny dostatek
hlast, systém to oznami.

e Clen vyboru zahajuje hlasovani.

e Clenové shromazdéni v systému hlasuji.

e Clen vyboru manualné zadava hlasy téch, kteii nemohou hlasovat na svém
zafizeni, nebo za které hlasuje zprostiedkované jiny vlastnik (skrze plnou
moc).

e Systém automaticky ukoncuje hlasovani, pokud hlasovali v§ichni pfitomni
&lenové shromazdéni. Clen vyboru manualné ukonduje hlasovani napiiklad
pokud nehlasovali vSichni.

e Systém po skonceni hlasovani vSem zobrazuje vysledek.
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Systém automaticky pridava usneseni a vysledek hlasovani do zapisu ze
zasedani shromazdéni.

Pokud bylo usneseni o osobé predsedy zasedani shromézdeéni piijato, ¢len
vyboru v systému potvrzuje, ze zvolenému piedsedovi zasedani predava dalsi

fizeni zasedani.

Podobnym zptsobem, jaky je popsan v predchozim scénafi, je mozné hlasovat také

o zapisovateli, nebo jinych rolich, pokud to stanovy SVJ vyzaduji.

Pro nasledujici scénatf je predpokladano, ze byl zvolen predseda zasedani a

zapisovatel.

Scénar hlasovani v prubéhu zasedani shromazdéni

Zapisovatel v systému do zéapisu k zahajenému zasedani pfidava nové
usneseni. Nastavuje odpovidajici typ usneseni. Typem usneseni je dan
minimalni procento hlast pro pfijeti. Zapisuje formulaci usneseni.

Systém vyhodnocuje, zda je pro nastaveny typ usneseni pfitomny dostatecCny
pocet hlast. Pro nékteré typy usneseni muze byt nutné napiiklad 75 %, nebo
dokonce 100 % vsech hlast. Pokud by na zasedani nebyl pfitomny dostatek
hlast, systém to oznami.

Zapisovatel na pokyn predsedy zasedani zahajuje hlasovani.

Clenové shromazdéni v systému hlasuji.

Zapisovatel manualné€ zadava hlasy téch, ktefi nemtzou hlasovat na svém
zafizeni, nebo za které hlasuje zprostiedkované jiny vlastnik (skrze plnou
moc).

Systém automaticky ukoncuje hlasovani, pokud hlasovali v§ichni pfitomni
Clenové shromazdéni. Zapisovatel na pokyn predsedy zasedani manualné
ukoncuje hlasovani naptiklad pokud nehlasovali vSichni.

Systém po skoncCeni hlasovani v§em zobrazuje vysledek hlasovani.

Systém automaticky pifidava vysledek hlasovani do zapisu ze zasedani

shromazdeéni.

Ukoncéeni zasedani shromazdéni

Z prabéhu zasedani shromazdéni automaticky vznika kompletni zapis tim, jak jsou

do systému béhem zasedani pfidavany navrhy usneseni a vysledky hlasovani. Predseda
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zasedani v systému ukoncCuje zasedani. Zapisovatel zapis dokoncuje a oznacuje jako

kompletni. Predseda zasedani zapis sam dopliiuje, pokud je potieba, nebo jej vraci

k doplnéni zapisovateli, nebo jej schvaluje a odesila ucastnikim. Vlastnici dostavaji zapis

ze zasedani shromazdéni.

Nasledujici scénare pocitaji s tim, ze na zasedani je nastaveno automatické odeslani

zapisu. Clen vyboru, ktery v systému zasedani vytvarel, ma moznost nastavit, Ze zapis ma

byt odesilam ru¢né. V takovém piipade€ by bylo jesté odeslani zapisu ze systému ruc¢né

potvrdit.

Scénar ukonceni zasedani shromazdéni

Predseda zasedani v systému ukoncuje zasedani shromazdéni.

Zapisovatel ma k dispozici zapis ze zasedani, ktery béhem zasedani prabézne
vznikal. Tento zapis upravuje a oznacuje jako dokonceny.

Systém odesila notifikaci pfedsedovi zasedani, kterou ho upozoriiuje na
skuteCnost, ze zapis byl zapisovatelem dokoncen a ¢eka na schvaleni.
Predseda schvaluje zapis.

Systém odesila zapis vSem c¢lenim SVJ. Odeslanim zapisu je zasedani

shromazdéni uzavieno.

Scénar ukonceni zasedani s vracenim zapisu k doplnéni

Predseda zasedani v systému ukoncuje zasedani shromazdéni.

Zapisovatel ma k dispozici zapis ze zasedani, ktery béhem zasedani prabézne
vznikal. Tento zapis upravuje a oznacuje jako dokonceny.

Systém odesila notifikaci pfedsedovi zasedani, kterou ho upozoriiuje na
skuteCnost, ze zapis byl zapisovatelem dokoncen a ¢eka na schvaleni.
Predseda vraci zapis zapisovateli k doplnéni.

Zapisovatel provadi pozadované upravy v zapisu a po dokonceni uprav ho
oznacuje jako dokonceny

Systém odesila notifikaci pfedsedovi zasedani, kterou ho upozoriiuje na
skuteCnost, ze zapis byl zapisovatelem dokoncen a ¢eka na schvaleni.
Predseda schvaluje zapis.

Systém odesila zapis vSem c¢lenim SVJ. Odeslanim zapisu je zasedani

shromazdéni uzavieno.
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Hlasovani mimo zasedani shromazdéni

K uskute¢néni hlasovani mimo zasedani shromazdéni se daji vyuzit, za splnéni

podminek definovanych platnou legislativou a stanovami SVJ, podobné mechanismy, které

byly popsany v predchozich scénafich, ale ve zjednodusené podobé&. Nize je popsan scénar

hlasovani mimo zasedani shromazdéni.

Scénar hlasovani mimo zasedani shromazdéni

Clen vyboru vytvaii v systému nové zasedani shromazdéni.

Clen vyboru ozna®i vytvafené zasedani jako hlasovani mimo zasedani
shromézdeéni.

Zadava terminy (data a ¢asy) zahajeni a ukonceni. Ty predstavuji interval,
v ramci kterého bude mozné skrze systém vzdalené hlasovat.

Zapisuje navrhy usneseni, o kterych bude mozné hlasovat.

Nastavuje datum pozvanky, coz v tomto piipadé predstavuje datum, kdy bude
Clenim shromazdéni odeslano oznameni o hlasovani mimo zasedani
shromézdeéni.

Clen vyboru uklada novy zaznam o zasedani.

Systém pied ulozenim validuje vyplnéni vSech udaja.

V den nastaveny jako datum pozvanky odesila systém ¢lenim shromazdéni
oznameni o nadchazejicim hlasovani mimo zasedani shromazdéni. Oznament
obsahuje plné znéni navrhti vSech usneseni, o kterych bude hlasovano.
Vden a Cas zahajeni hlasovani odesila systém cClenim shromazdéni
notifikaci, ze hlasovani je ptistupné.

Clenové shromazdéni v systému vzdalend hlasuji o navrzenych usnesenich.
Po provedeni hlasovani odesila systém clenovi shromazdéni dokument, ktery
obsahuje sestavu hlasovaciho listku s hodnotami jeho hlasovani.

Clen shromazdéni tento dokument tiskne, vlastnoruéné podepisuje a odesila
na adresu vyboru SVJ.

Po obdrzeni vSech hlasovacich listki potvrzuje €len vyboru v systému
vSechny platné hlasy.

Clen vyboru odesila zapis obsahujici viechny tdaje v&. vysledki. Odeslanim

zapisu je zaznam o zasedani shromazdéni uzavien.
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4.5.1.5 Komunikace mezi cleny SVJ

Aktéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo piedseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)
e Spravce

Kontakty

Vlastnik v administraci svého profilu povinné nastavuje své kontakty a jejich
viditelnost pro ostatni. Vlastnik mize své kontakty nastavit jako viditelné pro ostatni
vlastniky, nebo jen pro &leny vyboru. Clenové vyboru a spravce maji kontakty automaticky
nastavené jako viditelné pro vSechny ¢leny SVJ a nemaji moznost je skryt. Vlastnici, ktefi
budou mit své kontakty nastaveny jako skryté mit stale moznost pfijimat soukromé zpravy,

pouze nebude pro ostatni zverejnéna jejich telefonni Cisla a e-maily atd.

Aktuality

Clen vyboru, vlastnik, nebo osoba zastupujici spravce, ktera potiebuje o néem
hromadné informovat vSechny c¢leny SVJ a vSechny uzivatele systému, vytvaii novou
aktualitu, coZ je piispévek viditelny pro viechny. Clen SVJ, af uZ je vlastnik, nebo ¢&len
vyboru muaZze byt na novou aktualitu upozornén v zavislosti na svém nastaveni notifikaci.

Uzivatelé vidi vSechny aktuality hned po pfihlaseni.

Scénar vytvoreni aktuality ¢lenem vyboru
e Clen vyboru vytvaii a uklada novou aktualitu.
e Systém vyhodnocuje nutnost schvaleni zvefejnéni nové aktuality. V pfipadé,
ze aktualitu vytvaii ¢len vyboru, neni schvaleni nutné.
e Systém zvefejiiuje aktualitu v sekci aktualit.
e Systém odesila notifikaci o nové aktualité uzivatelim, ktefi to maji

v nastaveni svého uzivatelského uctu povolené.
Scénar vytvoreni aktuality jinym uzivatelem
e Vlastnik, nebo osoba zastupujici spravce, ptripadné jiny uzivatel, ktery neni
Clenem vyboru (dale v tomto scénafi jen ,uzivatel) a ma v administraci

systému povoleno pfidavat nové aktuality, vytvari a uklada novou aktualitu.
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e Systém vyhodnocuje nutnost schvaleni zvefejnéni nové aktuality. V pfipadé
tohoto scénafe je systémem vyhodnoceno, ze zvetrejnéni aktuality musi
schvalit ¢len vyboru.

e Systém odesila notifikace ¢lenim vyboru o nové aktualité, ktera ceka na
zvefejnéni.

e Clen vyboru schvaluje zvefejnéni aktuality.

e Systém zvefejiiuje aktualitu v sekci aktualit.

e Systém odesila notifikaci o nové aktualité uzivatelim, ktefi to maji

v nastaveni svého uzivatelského uctu povolené.

Soukromé zpravy

Uzivatel, at’ uz vlastnik, spravce, nebo ¢len vyboru, ktery chce soukromeé néco sdélit
jinému uzivateli, mize poslat jednomu ¢i vice jinym uzivatelim soukromou zpravu.
Pfijemce zpravy muze byt na piichozi zpravu upozornén v zavislosti na svém nastaveni
notifikaci. Na soukromou zpravu muze odpoveédét, ignorovat ji, nebo ji smazat. Pfichozi
zpravy naléza uzivatel usporadané chronologicky do konverzaci na jednom misteé. Soukromé
zpravy budou mohou vlastnici posilat i tém clenim, ktefi maji své kontakty v profilu

nastaveny jako skryté.

Verejné diskuse

Uzivatel, at’ uz je vlastnik, spravce, nebo ¢len vyboru, ktery potebuje oslovit ostatni
uzivatele, vytvari prispévek, ktery je viditelny pro vSechny. Od soukromych zprav se lisi
tim, Ze zpravy ostatnich uzivatelQ, ktefi na pavodni zpravu reaguji, jsou opét viditelné pro
vSechny a jsou chronologicky ¢lenény do vldkna. Jde v podstaté o forum, kde je mozné
sousedské pomoci. Nékdo z vlastnikii mize byt napfiklad 1ékaf, informatik, automechanik,
zahradnik, instalatér, profesor atp. a muze nabidnout svoje sluzby v ramci sousedské
vypomoci prostiednictvim fora ostatnim vlastnikiim. Naopak ostatni vlastnici mohou zase
poptavat prostiednictvim fora pomoc, nebo sdilet informace atd. Muze jit i o domlouvani

hromadnych objednavek riznych sluzeb ¢i zbozi atd.

4.5.1.6 Bilance
Aktéri
e Vlastnik
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e Clen vyboru SVJ, nebo piedseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)

e Spravce

Popis
Vlastnik prohlizi tidaje o platbach, které SVJ uhradil v¢etné historie, idaje o aktualni
blizici se platbé vcetné rozpadu na jednotlivé polozky, veskera vyuctovani, stavy acta SVIJ

(fond oprav, bézny ucet, tvérovy ucet, sporici ucet).

Data jsou do systému importovana automatizované, nebo spravcem, nebo ¢lenem

vyboru.

4.5.1.7 Ukladani a ¢teni dokumentt
Aktéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo piedseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)
e Spravce
e Dodavatel
Popis pripadu uziti
Osoba s opravnénim pridavat dokumenty (Clenové vyboru automaticky, ostatni

osoby po schvéleni ¢lenem vyboru, pokud to maji povolené v administraci) uklada

dokumenty do vybranych sekci podle nasledujiciho ¢lenéni:

e Zakladni dokumentace SVIJ
e Technicka dokumentace

e Smluvni dokumentace

e Dokumenty ke shromazdéni
e Evidencni listy

e Ostatni dokumenty
Uzivatelé prohlizi v jednotlivych sekcich ulozené dokumenty.

Scénar vlozeni nového dokumentu ¢lenem vyboru
e Clen vyboru vstupuje do sekce dokumentd, vytvaii novy dokument, vklada
potfebné udaje, vybira sekci dokumentu. V zavislosti na nastaveni sekce
dokumentt vybira, nebo nevybira vkladajici ¢len vyboru okruh uzivateld,

kteti dokument v systému uvidi. V pfipadé nekterych sekci bude dokument
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viditelny pro vSechny uzivatele. V ptipadé nékterych sekci je nutné vybrat
okruh uzivateld, nebo konkrétni uzivatele, pro které bude dokument viditelny .
Clen vyboru uklada novy dokument.

Systém provadi validace zadanych udaju.

Systém vyhodnocuje nutnost schvaleni zvefejnéni nového dokumentu.
V piipad€, ze dokument vklada ¢len vyboru, neni schvaleni nutné.

Clen vyboru odesila dokument ke zvefejnéni.

Systém zvefejtiuje dokument v prislusné sekci dokumenta.

Systém odesila notifikaci o novém dokumentu uzivatelim, pro které byl

zvefejnén, pokud to maji v nastaveni svého uzivatelského uctu povolené.

Scénar vlozeni nového dokumentu jinym uzivatelem

Vlastnik, nebo osoba zastupujici spravce, piipadné jiny uzivatel, ktery neni
Clenem vyboru (dale vtomto scénafi jen ,uzivatel“) vstupuje do sekce
dokumenti a pokud ma v administraci systému povoleno pfidavat nové
dokumenty, pouzije funkci pro pfidani nového dokumentu.

Vklada potiebné udaje, vybira sekci dokumentu. V zavislosti na nastaveni
sekce dokumenti vybira, nebo nevybira vkladajici uzivatel okruh uzivatelq,
kteti dokument v systému uvidi. V pfipadé nekterych sekci bude dokument
viditelny pro vSechny uzivatele. V ptipadé nékterych sekci je nutné vybrat
okruh uzivateld, nebo konkrétni uzivatele, pro které bude dokument viditelny .
Uzivatel uklada novy dokument.

Systém provadi validace zadanych udaju.

Systém vyhodnocuje nutnost schvéaleni zvefejnéni nového dokumentu.
V pfipadé tohoto scénafe je systémem vyhodnoceno, ze zvefejnéni
dokumentu musi schvélit ¢len vyboru.

Uzivatel odesila dokument ke zvefejnéni.

Systém odesila notifikace ¢lenim vyboru o novém dokumentu, ktery ¢eka na
zvefejnéni.

Clen vyboru schvaluje zvefejnéni ekajiciho dokumentu.

Systém zvefejtiuje dokument v prislusné sekci dokumenta.

Systém odesila notifikaci o schvaleni zvefejnéni dokumentu uzivateli, ktery

dokument do systému vlozil.
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e Systém odesila notifikaci o novém dokumentu uzivatelim, pro které byl

zvefejnén, pokud to maji v nastaveni svého uzivatelského uctu povolené.

4.5.1.8 Rezervace spolenych ¢asti

AKtéri
e Vlastnik
e Clen vyboru SVJ, nebo predseda SVJ (dale jen ,,&len vyboru®)
e Schvalovatel rezervaci spolecné Casti
e Spravce spolecné Casti
Popis

Vlastnik si muze rezervovat spole¢né Casti, které ma pravo uzivat, které rezervace
podporuji, a jejichZ rezervovani je to vhodné, vyzadované, nebo kde systém rezervaci muze

podporit komunitni bydleni a harmonické souziti obyvatel.

Muze jit naptiklad o zahradni pec, gril, bazén, saunu, sportovisté, konferencni
(Skolici) mistnost, spoleCenskou mistnost, salonek atd. Nékteré spoleCné Casti je mozné
pouzivat i vice vlastniky zaroven a rezervace zde mizou slouzit jako nastroj pro organizaci

spoleCnych udalosti. Nékteré spole¢né Casti hromadné pouzitelné byt nemusi.

Clen vyboru do rezervaci vstupuje v roli administratora, ktery v systému vytvaii a
nastavuje spole¢né cCasti. Nastavuje, jestli je u nich vyzadovano schvaleni, pfipadné za
jakych podminek. U nékterych spole¢nych ¢asti mize byt vyzadovano schvalovani rezervaci
az od néjakého poctu rezervaci. Nékteré ¢asti mohou byt rezervovatelné jen po prechodné
obdobi. Clen vyboru pii nastavovani kazdé spoletné &asti vybira, kdo je jejim spravcem, a

kdo je jejim schvalovatelem rezervaci.

Nasledujici scénal popisuje vytvoreni rezervace spolecné casti vlastnikem

s vyzadovanym schvalenim.

Scénar rezervace spolecné casti s vyzadovanym schvalenim
e Vlastnik v systému vstupuje do sekce spolecnych casti.
e Vybira konkrétni spolecnou ¢ast.
e Systém zobrazuje vSechny zakladni informace o spolecné casti v¢.
dostupnosti a existujicich rezervacich a pozadavcich v feseni.

e Vlastnik vytvaii novou rezervaci.
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Systém potvrzuje vlastnikovi vytvoreni nové rezervace.

Systém odesila notifikaci schvalovateli o nové rezervaci cekajici na
schvaleni.

Schvalovatel schvaluje rezervaci.

Systém odesila notifikaci vlastnikovi o schvaleni jeho rezervace.

Nasledujici scénat popisuje nahlaseni zavady spravci vybrané spolecné casti. Ve

scénafi je jako zadavatel uvazovan vlastnik, ale zadavatelem muze byt i jina osoba nez

vlastnik. Scénar souvisi s pfipadem uziti Pozadavky k feseni (4.5.1.3).

Scénar nahlaseni zavady spravci spolecné casti

Vlastnik v systému vstupuje do sekce spoleCnych ¢asti.

Vybira konkrétni spole¢nou Cast.

Systém zobrazuje vSechny zakladni informace o spoleCné CcCasti v¢.
dostupnosti a existujicich rezervacich a pozadavcich v feseni.

Vlastnik pouzije funkci k vytvoreni nového pozadavku k vybrané spolecné
casti.

Vytvaii novy pozadavek, vypliiuje predmét, text, piidava ptilohy. Uklada
pozadavek.

Systém potvrzuje vytvoreni nového pozadavku.

Systém odesila spravci spole¢né cCasti notifikaci o vytvoreni nového
pozadavku k feSeni.

Dalsi prubéeh feseni pozadavku se muze lisit. Nékteré moznosti jsou popsany
v podkapitole 4.5.1.3 a znazornény pomoci diagrama v podkapitolach 4.4 a

45.2.
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4.5.2 Sekven¢ni diagramy

Vytvoreni a sprava uzivatelského uctu

sd SequenceDiagram_Vytvoreni_uzivatelskeho_uctu )

Clen vyboru Domovnice Vlastnik

T T

1 : vytvofeni nového uzivatelského Gctu H

: 2 : odeslani odkazu na dokonceni registrace :

: 3 : dokonéeni registrace

' I 4 : aktivace uzivatelského uctu

' 5 : notifikace o Uspé&3né registraci >

6 : notifikace o registraci nového uzivatele !

Obrazek 26: sekv. d. vytvoreni nového uZivatelského ictu; zdroj: viastni zpracovani
Sekvencni diagram znazoriuje scénar pripadu uziti vytvoreni nového uzivatelského

uctu, ktery je popsanv 4.5.1.2.
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Pozadavky k reSeni

sd SequenceDiagram_Pozadavky_k_reseni_Vytvoreni_a_reseni )

Vlastnik nebo Domovnice Clen vyboru
spravce

1 : vytvofeni nového pozadavku

2 : potvrzeni o vytvofeni pozadavku 3 : notifikace o novém pozadavku :

4 : pfevzeti pozadavku k feseni

5 : vyzadani dopliujicich informaci

6 : notifikace o nové zpravé v pozadavku

7 : dopInéni pozadovanych informaci

8 : notifikace o nové zpravé v pozadavku

9 : pfevzeti pozadavku zpét k feSeni

10 : vyfeSeni pozadavku

| 11 : notifikace o vyfeSeni pozadavku

12 : odsouhlaseni feseni

13 : notifikace o odsouhlaseni feSeni

14 : uzavieni pozadavku

Obrazek 27: sekv. d. vytv. a FeSeni poZadavku; zdroj: viastni zpracovdni
Sekvenc¢ni diagram znazorfiuje scénar vytvoreni a feSeni pozadavku, ktery je popsan

v4.5.1.3.
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sd SequenceDiagram_Pozadavky_k_reseni_Projednani_shromazdenim )

Vlastnik nebo Domovnice Clen vyboru
spravce

1 : vytvofeni nového pozadavku

2 : potvrzeni o vytvofeni pozadavku 3 : notifikace o novém pozadavku :

4 : prevzeti pozadavku k feseni

5 : odlozeni na zasedani shromazdéni

| 6 : zafazeni na projednani shromazdénim

7 : notifikace o projednani shromazdénim

8 : prevzeti pozadavku zpét k feSeni

9 : vyfeSeni pozadavku

10 : notifikace o vyfeSeni pozadavku

11 : odsouhlaseni feSeni

12 : notifikace o odsouhlaseni feseni

13 : uzavieni pozadavku

Obrazek 28: sekv. d. vytv. a FeSeni pozad. shromdzZdénim, zdroj: viastni zpracovani
Sekvencni diagram zndzoriluje scénar vytvoreni a feSeni pozadavku spadajiciho do

kompetence shromézdéni, ktery je popsan v 4.5.1.3.
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Zasedani shromazdéni

sd SequenceDiagram_Zasedani_shromazdeni_Svolani_s_preplanovanim )

Clen vyboru Domovnice Vlastnik

1 : vytvoreni nového zasedani :

2 : vyhledani a pfidani pozadavku k projednani

e b RO Lu TS ALLLN E

3 : potvrzeni o vytvofeni nového zasedani - X .
! 4 : odeslani pozvanky na zasedani
: 5 : oznameni o nepfitomnosti
H 6 : notifikace o potencialné nizké Gcasti
! 7 : Gprava zasedani - zména terminu konani
:‘( """"""""""" P Pt gy Logotoeneneees
H 8 : potvrzeni o Upravé zasedani

9 : odeslani pozvanky na zasedani

Obrazek 29: sekv. d. svolani zased. s preplanovanim terminu; zdroj: vlasmi zpracovani
Sekvencni diagram znazoriuje scénaf svolani zasedani s preplanovanim terminu,

ktery je popsan v 4.5.1.4.
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sd Diagram_Zasedani_:

i_Svolani_z_podn_vlastniku )

Clen vyboru Ostatni vlastnici

1: vytvoreni nového pozadavku na svolani shrom.

GG - e et n e e e e ean
2 : potvrzeni o vytvofeni pozadavku

3 : notifikace o vytvoreni pozadavku na svolani shrom.

4 : notifikace o vytvofeni pozadavku na svolani shrom.

5 : pfidani se k zadosti
6 : pfepotitani poméru hlast zadajicich o svolani shrom.

7 : notifikace o spinéni podminek pro svolani shrom.

8 : notifikace o spinéni podminek pro svolani shrom. 9 : notifikace o spinéni podminek pro svolani shrom.

10 : pfevzeti pozadavku k feseni

11 : vytvofeni nového zasedani

12 : odloZeni pozadavku na zasedani

13: o

14 : vyfeSeni pozadavku

15 : notifikace o vyfeSeni pozadavku

16 : odsouhlaseni feSeni

17 : notifikace o odsouhlaseni feseni

18 : uzavfeni pozadavku

Obrazek 30: sekv. d. svoldani zaseddni z podnétu viastnikii; zdroj: viastni zpracovani
Sekvenc¢ni diagram znazoriuje scénar svolani zasedani z podnétu vlastniki, ktery je
popsan v podkapitole 4.5.1.4. Cary zivota Vlastnik a Ostatni vlastnici znazoriuji objekty

stejné tiidy a takto oddélené jsou v diagramu znazornény z divodu co nejlepsiho pochopeni
jejich vzajemnych interakci v systému.
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sd SequenceDiagram_Zasedani_shromazdeni_Hlasovani )

Zapisovatel Domovnice Pfedseda
zasedani

1 : vytvofeni nového usneseni :
F 2 : vyhodnoceni mnozstvi pfitomnych hlast

3 : pokyn k zahajeni hlasovani

4 : zahajeni hlasovani

5 : provedeni hlasovani

6 : pokyn k ukonéeni hlasovani

7 : ukonéeni hlasovani

8 : vyhodnoceni vysledki a viozeni do zapisu

9 : zobrazeni vysledk( hlasovani 10 : zobrazeni vysledk hlasovani

11 : zobrazeni vysledkd hlasovani

Obrazek 31: sekv. d. hlasovani v priibéhu zasedani; zdroj: viasini zpracovdni
Sekven¢ni diagram znazoriuje scénai hlasovani v pribéhu zasedani shromazdeéni,
ktery je popsan v 4.5.1.4. Tento diagram obsahuje 1 zpravy (zpravy €. 3 a €. 6), které mohou,
ale nemusi, probe¢hnout pfimo skrze systém. Jsou zde znazornény pro leps§i pochopeni

interakci mezi samotnymi aktéry.
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sd SequenceDiagram_Zasedani_shromazdeni_Hlasovani_mimo_zasedani )

Clen vyboru Domovnice Vlastnik

1 : vytvofeni nového zvlastniho zasedani

.<"""""'"""7"""""T""',""""",", """"
2 : potvrzeni o vytvofeni nového zasedani

3 : oznameni o hlasovani mimo zasedani

: 4 : oznameni o zahajeni hlasovani 5 : 0znameni o zahajeni hlasovani

H 6 : provedeni hlasovani

7 : potvrzeni o piijeti hlast 5

! 8 : odeslani kompletniho hlasovaciho listku

9 : odeslani podepsaného hlasovaciho listku

10 : vyhodnoceni vysledki a viozeni do zépisu

11 : oznameni o ukonéeni hlasovani 12 : oznameni o ukonceni hlasovani

13 : potvrzeni platnych hlast

14 : pokyn k odeslani zapisu

15 : odeslani zapisu

16 : uzavieni zasedani

Obrazek 32: sekv. d. hlasovani mimo zasedani shromdzdeni; zdroj: viastni zpracovani

Sekvenéni diagram znazortiuje scénar hlasovani mimo zasedani shromazdéni, ktery
je popsan v 4.5.1.4. Tento diagram obsahuje i interakci (zprava ¢. 9), ktera nebude probihat

ptimo skrze systém. V diagramu je zahrnuta pro lepsi pochopeni interakci mezi aktéry.
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Ukladani a ¢teni dokumentu

sd SequenceDiagram_Dokument_Vkladani_clenem_vyboru )

Clen vyboru Domovnice Ostatni
uzivatelé

1 : vytvoreni nového dokumentu

2 : validace zadanych Gdajl

3 : vyhodnoceni nutnosti schvalovani

4 : potvrzeni ulozeni nového dokumentu

5 : pokyn ke zvefejnéni dokumentu

6 : zpfistupnéni dokumentu

7 : notifikace o pfidani nového dokumentu

L

Obrazek 33: sekv. d. vkladani dokumentii ¢lenem vyboru; zdroj: viastni zpracovdni

Sekvencni diagram (Obrazek 33) znazoriiuje scénat vlozeni nového dokumentu

Clenem vyboru, ktery je popsanv 4.5.1.7.

sd SequenceDiagram_Dokument_Vkladani_jinym_uzivatelem )

Uzivatel s povolenim Clen vyboru Ostatni uZivatelé
pridavat dokumenty

1 : vytvoreni nového dokumentu

2 : validace zadanych tdajd

3 : vyhodnoceni nutnosti schvalovani

A e e e e neaaaaas
4 : potvrzeni uloZeni nového dokumentu
5 : pokyn ke zvefejnéni dokumentu

6 : notifikace o dokumentu ke schvaleni
7 : schvaleni zvefejnéni dokumentu
8 : zpfistupnéni dokumentu

9: o
10 : noti 0 nové

Obrazek 34: sekv. d. vkladani dokumentu jinym uZivatelem; zdroj: vlastni zpracovani

Sekvencni diagram (Obrazek 34) znazoriiuje scénat vlozeni nového dokumentu

jinym uzivatelem, ktery je popsan v 4.5.1.7.
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Aktuality

sd SequenceDiagram_Aktualita_Vkladani_clenem_vyboru )

Clen vyboru Domovnice Ostatni
uZivatelé

1 : vytvofeni nové aktuality

2 : vyhodnoceni nutnosti schvalovani

3 : potvrzeni vytvofeni nové aktuality

4 : zpristupnéni aktuality

5 : notifikace o pfidani nové aktuality

1

Obrazek 35: sekv. d. vytvoreni aktuality clenem vyboru; zdroj: viastni zpracovdni

Sekvencni diagram (Obrazek 35) znazoriiuje scénai vytvoreni aktuality Clenem

vyboru, ktery je popsan v 4.5.1.5.

sd Diagram_Ak

lita_Vkladani_jinym_uzi )
UtZivatel s povolenim Domovnice Clen vyboru
pridavat dokumenty

1 : vytvofeni nové aktuality

Ostatni uzivatelé

2 : vyhod! i nutnosti sct

4 : notifikace o aktualité ke schvaleni

3 : potvrzeni vytvofeni nové aktuality

5 : schvaleni zvefejnéni aktuality

6 : zpfistupnéni aktuality

8 : notifikace o pfidani nové aktuality

7 : notifikace o pfidani nové aktuality

Obrazek 36: sekv. d. vytvoreni aktuality jinym uZivatelem, zdroj: viasmi zpracovani
Sekvencni diagram (Obrazek 36) znazoriiuje scénaf vytvoreni aktuality jinym

uzivatelem, ktery je popsanv 4.5.1.5.
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Rezervace spolecnych casti

sd SequenceDiagram_Rezervace_Vytvoreni_Schvaleni )

Vlastnik Domovnice Schvalovatel

1 : vybér spolecné casti

e e et e
H 2 : detail a dostupnost

3 : vytvofeni nové rezervace

4 : vyhodnoceni nutnosti schvaleni

:'< """""""""" PRV [t Suiild- vl
: 5 : potvrzeni vytvofeni nové rezervace B ) . o
6 : notifikace o noveé rezervaci ke schvaleni

7 : schvaleni rezervace

8 : notifikace o schvaleni rezervace

Obrazek 37: sekv. d. vytvoreni rezervace se schvdlenim; zdroj: vlastni zpracovdni
Sekven¢ni diagram (Obrazek 37) znazorfiuje scénaf rezervace spolecné casti

s vyzadovanym schvalenim, ktery je popsan v 4.5.1.8.

sd SequenceDiagram_Rezervace_Nahlaseni_zavady )

Uzivatel Domovnice Spravce spoleéné
casti

1 : vybér spolecné casti

S
! 2 : detail a dostupnost

3 : vytvofeni nového pozadavku

e
4 : potvrzeni vytvofeni pozadavku

5 : notifikace o novém pozadavku

Obrazek 38: sekv. d. nahlaseni zavady spravci spolecné casti; zdroj: viastni zpracovani
Sekvencni diagram (Obrazek 38) znazoriuje scénai nahlaSeni zavady sprévci
spolecné Casti, ktery je popsan v 4.5.1.8. Dalsi pribéh feSeni pozadavku se muze lisit.
Neékteré moznosti jsou popsany v podkapitole 4.5.1.3 a znazornény pomoci diagramu

(Obrazek 27 a Obrazek 28).
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4.5.3 Diagramy aktivit

Vytvoreni a FeSeni pozadavku

[Vytvofenl nového poiadavku]

Posouzeni pozadavku |
C_J‘ )

<

Xadavek pfijat]

[feSeni odmitnuto]

da d
[pozadavek odmitnut] ké?r?;etenge

shromazdéni]

)
N
»
v
3
"
=/

[feSeni odsouhlaseno)

Uzavfeni poZadavku l

®

Obrazek 39: diag. aktivit pro vytvoreni a reSeni poZadavku, zdroj: viastni zpracovani
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Zasedani shromazdéni

Vytvofeni nového
[ zasedani shromazdéni

Odeslani pozvanky -

[pﬁeba preplanovat
termin)
else]

Pfeplanovani terminu

Zahajeni zasedani

[ Vyhodnoceni schopnostl
usnaseni ’ <
[else]

[dostateéna Gcast]

{ Definovani navrhu ] [nedostateéna Gcast)
usneseni

Hlasovani | \>

[nezbyva dalsi
bod k projednani]

Ukonéeni zasedani

Obrazek 40: diag. aktivit zasedani shromazdeéni; zdroj: vilasmi zpracovani
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5 Vysledky a diskuse

Cilem prace byl navrh informacniho systému pro spravu bytového domu pomoci
modelovaciho jazyka UML. Tento cil byl dale specifikovan na vytvoreni podkladu pro
budouci mnohem podrobné§i implementacni navrh systému. Systém je uren pro
spoleCenstvi vlastnika jednotek spravovana vlastnimi ¢leny. Cile bylo v této praci dosazeno
vytvorenim podkladu pro budouci analyzu na zakladé sbéru pozadavku, ze kterych byla
formulovana koncepce systému shrnujici vyznamné procesy a oblasti, které by mél systém
pokryt. Analyza byla provedena s vyuzitim objektové orientovaného piistupu. Na systém
nahlizi z nékolika raznych pohledi — z pohledu statické struktury objekti v systému a
souvislosti mezi nimi, z pohledu chovani systému v pribéhu Casu a z pohledu vzajemné

spoluprace objektt systému. K vytvoreni diagramt byl pouzit CASE nastroj StarUML.

Analyza byla vytvorena tak, aby pokryla pozadavky vzeslé ze sbéru pozadavka, ktery
byl proveden formou nestrukturovanych rozhovorii s osobami z fad potencialnich uzivateld,
tedy béznych fadovych ¢lent SVJ i ¢lend vyboru ¢i predsedi SVJ, ktera jsou spravovana
vlastnimi ¢leny. Pozvani k rozhovorim piijalo i nékolik odborniki z oboru spravy SVJ.
Potencialni uzivatelé, se kterymi byl sbér pozadavkt proveden, byli vybrani z nékolika SVIJ

z obce Katez a mésta Plzern.

Analyza systému byla zaméfena na:
o zefektivnéni a usnadnéni vzijemné komunikace mezi Cleny spolecenstvi
vlastnikt jednotek a jeho organd,
e nazvySeni transparentnosti spravy spoleCenstvi,
e snizeni administrativni zatéze spojené se zasedanim shroméazdént,

e na podporu komunitniho bydleni.

Pro usnadnéni komunikace vSech osob ve spoleCenstvi byl navrzen systém
pozadavku, soukromych konverzaci, vefejnych ptispévka a aktualit. Transparentnost spravy
spoleCenstvi by méla byt zvySena tlakem na dostupnost informaci pro vSechny cleny
spolecenstvi vlastnikii. Na podporu komunitniho bydleni byla v analyze navrzena cela rada
mechanisma, které se primarné tykaji komunikace. Osoby ve spoleCenstvi mohou jejich
prostfednictvim nabidnout ostatnim svoje sluzby ¢i vypomoc, nebo naopak o pomoc

pozadat, rezervovat si spolené Casti atd.
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Moznosti dalSiho rozvoje

Vytvorena analyza poskytuje Siroké moznosti dal§iho rozvoje.

Névrh je mozné snadno rozsifit o moznost vytvafeni vlastnich procesnich
stavii nad né€kterymi objekty a vlastniho workflow pomoci definovatelnych
prechodli mezi procesnimi stavy.

Pro ¢leny vyboru by mohl byt navrh rozsifen o moznost planovani a hlidani
revizi.

Clentim vyboru by mohla praci usnadnit také integrace na rejstiiky. Existuji
sluzby, které nabizi pravidelné kontroly rejstiikii Insolvenci, Exekuci,
Likvidaci, Drazebnich vyhlasek a Zapisu do rejstiiku. Je to dulezité napriklad
z toho divodu, ze pokud se nektery vlastnik ocitne v exekuci, je zastaven i
spoleCny majetek, které ma pravo uzivat. S majetkem pak neni mozné nijak
nakladat, coz je jist€ nezadouct stav.

Systém by pomoci otevieného aplika¢niho rozhrani mohl byt integrovan
na [oT. Napiiklad nejriznéjsi ¢idla v domé a pozemku by mohla reportovat

stav do systému, slouzit k zabezpecCeni, oznamovani problému atd.

Zvazovano bylo rozsifeni vyuziti 1 pro bytova druzstva, ale takové rozsireni neni

doporuceno vzhledem k jejich mizivému poctu ve srovnani s potem SVJ.

Rizika

Pouziti systému by neslo také sva rizika.

Ne vsichni lidé jsou naklonéni pouziti elektronickych systému atd. Navrh
obsahuje omezené prostiedky k feseni nékterych situaci offline bez pouziti
systému. Navrh bude potieba rozsifit o dalsi mechanismy pro ¢leny SVJ, kteti
systém nebudou chtit, nebo nebudou moci, pouzivat systém piimo, naptiklad
zasilani raznych dulezitych informaci prostfednictvim posty, nebo zptisoby
zadavani pozadavku atd.

Rizikem pro systém mohou byt také legislativni zmény. Bude potteba, aby
meél systém zajisténou dostate¢nou podporu a byly do né) pravidelné

zapracovavany legislativni pozadavky.
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6 Zavér

Cilem prace byl navrh informacniho systému pro spravu bytového domu pomoci
modelovaciho jazyka UML. Tento cil byl dale specifikovan na vytvoreni podkladu pro
budouci mnohem podrobnéj§i implementacni navrh systému. Systém byl navrzen pro
spoleCenstvi vlastnikii jednotek, ktera jsou spravovana vlastnimi ¢leny. Cile bylo v této praci
dosazeno vytvorenim podkladu pro budouci analyzu na zakladeé sbéru pozadavki, ze kterych
byla formulovana koncepce systému shrnujici vyznamné procesy a oblasti, které by mél
systém pokryt. K provedeni analyzy byl pouzit objektové orientovany pristup. Na systém je
prostfednictvim analyzy nahlizeno z pohledu jeho statické struktury, z pohledu chovani
v prabéhu Casu a z pohledu vzajemnych interakci. K vytvoreni diagramu byl pouzit CASE

nastroj StarUML.

Analyza byla vytvorena s ohledem na pozadavky vzeslé ze sbéru pozadavku, ktery
byl proveden formou nestrukturovanych rozhovorii s osobami z fad potencialnich uzivateld,
tedy béznych fadovych ¢lent SVJ i ¢lend vyboru ¢i predsedi SVJ, ktera jsou spravovana
vlastnimi ¢leny. Pozvani k rozhovorim pfijalo i nékolik odbornikti z oboru spravy SVIJ.
Potencialni uzivatelé, se kterymi byl sbér pozadavkt proveden, byli vybrani z nékolika SVIJ
z obce Karez a meésta Plzeri. Jako odbornici z oblasti spravy spolecenstvi vlastnika jednotek
byli osloveni profesionalni predsedové a pracovnici specializované spravcovské firmy
PRODOMIA, s.r.0. zPlzné. Analyza systému byla zaméfena na podporu komunitniho
bydleni, na zefektivnéni a usnadnéni vzajemné komunikace mezi Cleny spolecCenstvi
vlastnikt jednotek a jeho organt, na zvySeni transparentnosti spravy spoleCenstvi a na

snizeni administrativni zatéze spojené se zasedanim shromazdéni.

Pro usnadnéni komunikace vSech osob ve spoleCenstvi byl navrzen systém
pozadavku, soukromych konverzaci, vefejnych ptispévka a aktualit. Transparentnost spravy
spoleCenstvi by méla byt zvySena tlakem na dostupnost informaci pro vSechny cleny
spolecenstvi vlastnikii. Na podporu komunitniho bydleni byla v analyze navrzena cela rada
mechanisma, které se primarné tykaji komunikace. Osoby ve spoleCenstvi mohou jejich
prostfednictvim nabidnout ostatnim svoje sluzby ¢i vypomoc, nebo naopak o pomoc

pozadat, rezervovat si spolené Casti atd.

V ramci dalS§iho vyvoje by mohlo probéhnout vytvoreni prototypu a jeho testovani
s potencialnimi uzivateli a stakeholdery. Nasledné¢ by mohl byt vytvofen podrobny
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implementacni navrh jako podklad pro realizaci. Systém ma také Siroké moznosti dalSiho

rozvoje, které jsou popsany v kapitole 5.
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Prilohy

1. Externi soubor - html-docs.zip — 2,7 MB (export ze StarUML)
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