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1 UVOD

Fenoménem instruktorstvi jsem se zabyvala uz v mé bakalarské praci (2010), konkrétné
byla prace zaméfena na vyznamné udalosti, momenty a situace v zivoté instruktora lyzovani
v Rakousku, které ho smétovaly ¢i privedly k této profesi a jsou z jeho pohledu divodem
k setrvani u tohoto povolani. Podobné Verner (2010) mapoval dulezité zivotni udalosti
a situace, které ovliviiuji drdhu lyzaiského instruktora v Ceské republice. Tyto prace oteviely
moznosti dalSiho vyzkumu, pohled na kariéru z biodromalniho hlediska ziistal zachovan.
Biodromalni kontext se jevi jako nejvhodnéjsi pohled na néco, co se vyviji a méni v Case,
stejn€ jako kariéra na zivotni cesté Clovéka. Cilem prace je tedy pokusit se zachytit vyvoj
vztahu ke kariéfe instruktora lyzovéani a snowboardingu v pribehu Zivota. Zjistit, feCeno slovy
zastance tohoto pfistupu Pavla Ri¢ana (1990, 12), ,.... jak svému Zivotu rozumi ten, kdo ho
Zije a utvari®.

Snahou je navazat na bakaldfskou praci, doplnit data o dal§i ohniskovou skupinu
a podivat se na téma kariéry instruktora z jiného uhlu pohledu. Provést hlubsi analyzu dat
a zaméfit se na drahu instruktora v kontextu zivotni cesty, na to, jak se postupné¢ ménil pfistup
k instruktorovani a jak se postupné¢ meénila uloha instruktorského povoldni. A dale rozsiftit
kapitolu systému lyzai'ského vzdélani v Rakousku o to, jak jednotlivé spolkové svazy uznavaji
Ceské vzdélani, a jak, ptipadné za jakych podminek, je tedy mozno uplatnit ceské vzdélani
v Rakousku. Rakouské vzdélani instruktord patii mezi nejuznavangjsi lyzarské vzdélani na
sveté a zaroven je to pro Ceské instruktory v soucasnosti relativné snadna cesta, jak si zpesttit
¢1 nasmérovat kariéru a ziskat nové zkuSenosti.

Angazovanost vyzkumnika mize mit sva negativa v podob¢ profesni slepoty, ptipadné
ovlivnéni ziskanych dat a jejich zpracovani. Na druhou stranu ale vyrazné ulehci
vyzkumnikovi dostat se do daného prostiedi a uskutecnit naptiklad organizatné narocny
vyzkum pomoci metody ohniskové skupiny. Navic jak upozornuje Miovsky (2006, 267),
,»V ramci kvalitativniho pfistupu pracujeme s postulatem, Ze k tomuto vlivu dochazi vzdy,
nelze mu jakoukoli cestou zabranit a predpokladame, ze aktivni podil badatele je pro ziskéani
dat podminkou®. Pisobeni mezi instruktory v Rakousku a posléze i mezi Ceskymi lektory
bylo pro m¢ jedinecnou pitilezitosti, jak uskutecnit dvé ohniskové skupiny mezi zkusenymi
profesiondly v oboru. ,,Kazdy ¢lovék ma svou vlastni cestu a jen skrze ni rozumi cestam

jinych lidi* (Ri¢an, 1990, 1).



Navic pro mé¢ osobn¢ bakalarskd prace byla velmi inspirativni v tom sméru, ze mé
nasmérovala na cestu dalSiho vzdélavani a oteviela dvetfe do dalSich dimenzi instruktorské
¢innosti — Skoleni novych instruktorti. Vyzkum provadény v ramci diplomové prace mi
pomohl usmé&rnit mou vlastni instruktorskou kariéru. Ukolem této prace by mélo byt pomoci
i dal$im instruktordm na jejich cesté¢ instruktorskou kariérou, ukéazat perspektivy a nabidnout

mozZnosti jejiho sméfovani.



2 PREHLED POZNATKU

V nasledujici casti se budu vénovat biodromalni psychologii pro lepsi pochopeni
pohledu na problematiku vyvoje kariéry v zivoté instruktorii. Druha ¢ast je vénovana srovnani
ceského a rakouského vzdélavaciho systému instruktor, doplnéného o moznosti uznani

Ceského vzdélani v Rakousku.

2.1 Biodromalni psychologie

Psychologie zivotni cesty (Lebenslaufpsychologie) se objevila jiz ve tficatych letech,
kdy stouto myslenkou vystoupila Charlotta Biihlerova. Tuto problematiku pojala jako
»-..snahu zkoumat osobni smysl Zivota, jeho hodnotu, moznosti seberealizace za pomoci
studia konkrétnich typd zivotni drahy* (Hartl, Hartlova, 2000, 478). Klasickd vyvojova
psychologie ohranicovala pfedmét svého zdjmu predevSim na détstvi a dospivani, a vyvin
chapala jen jako rist v prvnich dvou dekadach, ktery konci dosdhnutim zralosti. Pozdéji se
vyvojova stadia rozsifila o dospé€lost a starnuti. Jednotlivd stddia chapala jako relativné
oddélené Zzivotni obdobi (Kosc¢o, 1987). Naopak Biihlerovd se zabyvd ve svém pojeti
celozivotnim vyvojem a pojima zivotni cestu jako zvladani vyvojovych tkoll a ptekondvani
vyvojovych krizi (Hoffmannova, 2011).

V némecky mluvicich zemich se ustélil pojem Lebenslaufpsychologie — psychologie
zivotniho behu, zatimco anglicky termin je Lifespan psychology - psychologie zivotniho
rozpéti. Bratislavsky psycholog Josef Ko$¢o navrhl pojem biodromélni psychologie (fecky
bios = zivot, dromos = b¢h). ,,Biodromalni koncepce chape vyvoj osobnosti jako proces
permanentné se odehravajicich zmén, s potencidlem pro rlst, obohacovani a zménami
i v dospélosti a stafi. Vyvojové zmény se tedy odehravaji ve vSech fazich, stadiich a bodech
zivotni cesty” (Kos8€o, 1987, 55). Vyvoj je néco, co neustale probihd a pfitom dochdzi ke
zménam. V biodromalni psychologii je vyvoj chapan jako zména, kterd mtize vyustit riznymi
sméry, a zarovel zmény probihaji v jednotlivych v€kovych obdobi riizné. V riznych bodech
Biodromalni ptistup zkouma rozdily v pribehu individualniho vyvoje a jejich pficiny, a vyvoj
zkouma v kontextu sociokulturnich a socioekologickych vlivi.

Pojem zivotni cesta vyjadiuje historii utvareni a rozvijeni osobnosti v dané generaci,
spoleCnosti a epoSe (Hartl, Hartlova, 2000). ,Zivotni cesta je individudlni morfologii

zivotniho ptibehu kazdého ¢loveka. JedineCnym zplsobem vyjadiuje a stylizuje jeho zivotni



kontinuum, individualni strukturu zivota, ale neni to jednoduchy kontinualni proces* (Kosco,
1987, 56). Jak uvadi Ri¢an (1990, 15), ,.psychologie Zivotni cesty se nutné zabyva velkymi
tématy,.... Jsou to otazky dlouhodobé Zivotni perspektivy, hodnot, smyslu zivota, vztahu ke
smrti, vztahu k sob¢ a k lidem viibec, identita a dalsi Sirokd, syntetickd témata“. Biodromalni
psychologie se snazi popsat a vysveétlit, jakymi mechanismy se vysledky vyvoje, tak jak
probéhly v jednom stadiu, uplatiuji v dalSim zivoté. Vyvojova stadia tedy spolu souviseji
v tom, ze kazdé stadium je pfipravou nésledujiciho stadia 1 vSech dalSich stadii.

V kinantropologickém vyzkumu s pohledem na Zivotni drdhu jedince a formativnim
vyznamem jednotlivych vyznamnych okamzika pracovali naptiklad Valkova (1990), Valenta

(2009), Hoffmannova (2011).

2.2 Systém uznavani €eskych licenci v Rakousku

Systém lyzaiského vzdélani v Rakousku a Ceské republice si je pomémé blizky
a napfiklad v komeréni sféfe vzdclavani se Ceské organizace snazi uzce spolupracovat
s lyzatskymi svazy jednotlivych spolkovych zemi. Asociace profesionalnich ucitelti lyZovani
spolupracovala s tyrolskym svazem, pozdéji s videniskym. Snahou bylo predevsim zachytit
moderni trendy a ziskat uznani v zahrani¢i. Toho bylo dosahovano zejména spolupraci na
tvorbé metodiky a ucasti rakouskych lektori na zavérecnych zkouskach kurzt. I z hlediska
kariérniho vyvoje ¢eského instruktora lyzovani je Rakousko uz pomérn¢ snadnou cestou, jak
ziskat zahrani¢ni zkuSenosti. Divodem ktomu jsou pravé podobny systém vzdélavani,
spoluprace s rakouskymi svazy a vzdalenost z Ceské republiky. Svou roli v této volbé hraje
1 délka lyZzatské sezony a fakt, ze profese lyzatského instruktora je v Rakousku chapana jako

seridzni povolani.

2.2.1 Systém lyZaiského vzdélani v Ceské republice

V Ceské republice neexistuje zcela jednotny systém kvalifikaci pro vyuku lyZovéani ani
z hlediska nazvu ziskané kvalifikace, ani z hlediska obsahu a rozsahu Skoleni. Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy vytvofilo ramcova pravidla, kterymi se musi ptislusné
zatizeni fidit, pokud chce ziskat akreditaci na Skoleni pedagogickych pracovnikl v lyzovani
riiznych stupiii kvalifikace. Tato ramcova pravidla vydalo MSMT pod nazvem ,, Zdsady
cinnosti akreditovanych zarizeni v oblasti lyzovani* s jednacim c¢islem 32 371/2004-50.

Zasady vstoupily v platnost dne 1. prosince 2004 (Psotova & Gnad, 2007).



V této praci se budu zabyvat tiemi moznymi cestami, jak ziskat vzd€lani instruktora.
Prvni moZnost je absolvovat instruktorské kurzy v ramci univerzitniho vzdélani. V tomto
piipadé je instruktorské vzdélani spjato se studiem se zaméfenim na sport a télovychovu.
Druhou moznosti je ziskat instruktorské vzdélani na kurzu akreditovaného zatfizeni. Treti
moznosti, kterd se vztahuje do kategorie jiného akreditovaného zafizeni, je vzdélani v rdmci
asociace profesiondlnich ucitelt lyZovani.

Ramcova pravidla vydana MSMT jsou vytvofena pro sjednoceni vyuky lyZovani
a lyzatskych kvalifikaci z jednotlivych kvalifikacnich zatfizeni. ,,Vytvareji rdmec pro lyzafské
kvalifikace a jejich vzdjemné uznavani mezi vSemi lyzaiskymi akreditovanymi zafizenimi
v CR* (Psotova & Gnad, 2007, 3).

Lyzatské licence postupuji od instruktora lyZzovéni, pies cvicitele lyzovani a nejvyssi
licenci je ucitel lyZzovani. Uz na zéklad¢ licence cvicitel lyZzovani je mozné vystavit
zivnostensky list, zaloZit a provozovat lyzaiskou §kolu (Interski CR, 2008).

Instruktor lyZovani je zékladni licence, délka Skoleni je 40 — 56 hodin, které¢ odpovida
5 dnlm. ,Instruktor lyzovani je télovychovné pedagogicky pracovnik, ktery je opravnén
samostatné planovat, vést, fidit a vyhodnocovat télovychovny proces vSech vékovych
kategorii v oblasti zdkladniho lyzovani* (Gnad a kol, 2008, 137). Tato licence neopraviiuje
k vydani Zivnostenského listu. Kvalifikaci instruktora lyzovani pro lyzatské kurzy ziskava
uspésny absolvent akreditovaného licen¢niho kurzu, ale také absolvent vysokoskolského
oborového studia télesné vychovy, student oborového studia télesné vychovy po Uspé$ném
absolvovani pfedmétu lyzovéani. Zafizeni, ktera maji akreditaci pro vyuku a ziskévani
osvedceni instruktora danou ze zékona, jsou:

o Fakulta télesné vychovy a sportu v Praze

o Fakulta télesné kultury v Olomouci

o Fakulta sportovnich studii v Brn¢

o katedry télesné vychovy pedagogickych fakult oborového studia TV

o stiedni Skoly s ucebnim planem pro ptipravu lyzatského instruktora schvalenym
ministerstvem

Déle mohou tuto kvalifikaci udélovat zatizeni se schvalenou akreditaci MSMT.

Kvalifikace cvicitel lyzovani navazuje na licenci instruktora, rozsah Skoleni je 210
hodin, kdy ovSem do toho rozsahu miize byt zapocteno Skoleni instruktora lyzovéni.
K ukonceni kurzu jsou stanoveny minimalni zkouskové pozadavky. Kvalifikace uz opraviiuje

drzitele k vydani zivnostenského listu. Kvalifikace ucitel lyZovani je nejvys$im stupném, tato



kvalifikace je urcena pro absolventy specializa¢niho studia lyZovani na vysoké Skole, Cleny
lektorskych sborti jednotlivych organizaci a akreditovanych zafizeni. ,,Vysoké Skoly
télovychovného sméru udéluji tuto kvalifikaci samostatné dle dané specializace (obdobné
jako studium trenérll). Pro akreditovand zatfizeni, pro Cleny lektorskych sbort (cviciteli
lyzovani s pottebnou 2letou praxi) je tato kvalifikace ud€lovana pouze pti spolupraci s vyse
jmenovanymi vysokymi Skolami®“ (Gnad a kol., 2008, 138). Kvalifikace ucitel lyzovani
rovnéz opraviuje k vydani zivnostenského listu.

Soucasny systém instruktor — cvi€itel a ucitel ale pravdépodobné bude pozménén.
Snahou ministerstva je sjednotit pozadavky pro vydani zivnostenského listu s ostatnimi
sportovnimi odvétvimi, kdy kurz instruktora obsahuje 150 hodin Skoleni a je moZno na
zéklad¢ této licence vystavit zivnostensky list. Lyzafi se tomuto sjednoceni brani,
trojstupiiovy model se zda byt v takto rozséhlé ,,discipliné* opodstatnény.

Dalsi moznosti je absolvovat lyzaiské vzdélani u akreditovanych komer¢nich
organizaci. Nejveétsi a nejuznévanéjsi organizaci je asociace profesionalnich uciteld lyzovani.
Hlavni divod, pro¢ se APUL odliSuje od oficialniho statniho systému kvalifikaci je ten, ze se
jedna o Skoleni, kterd jsou svym rozsahem, obsahem, ale zejména provedenim ojedinéla.
Navic jsou urcena piesné pro praci s komercni klientelou. Drzitel licence APUL je pfipraven
pro provozovatele lyZafské Skoly jako ucitel lyZovani z povolani, tedy pro profesni sféru
(Knot & Kotaska, 2011).

Asociace profesionalnich ugitelt lyzovani (APUL) je v Ceské republice jedinou
mezinarodn€ uzndvanou organizaci sdruzenou v International Ski Instructors Association
(ISIA). V zakladnich kurzech lyZatského vzdélavani je partnerskou organizaci APUL
Asociace profesionalnich lyZatskych kol (APLS).

Systém vzdélani APUL je rozdélen do né€kolika kurzl, pro vétsi prehlednost je schéma
vzdélani umisténo pod textem (Obrazek 1). Prvnim kurzem je 9 denni kurz instruktor
lyzovani ,,C%, ten je ovSsem mozn¢é nahradit kurzem détské vyuky (5 dni) a zkracenym kurzem
,,C“. Tyto kurzy lze absolvovat také u APLS.

Po absolvovani minimalné 50 hodin praxe lze na tento stupen vzdélani navazat kurzem
,»B“ v délce 9 dni. Pro ziskani Zivnostenského listu je nutné absolvovat jesté snowboardovy,
telemarkovy, bézecky nebo freestylovy kurz. Pro roz$ifeni vzdélani, ziskani ISIA znamky
nebo jako podminujici kurzy je mozné absolvovat 4 denni lavinovy kurz a 3 denni slalomovy
kurz, zakonceny slalomovym testem.

Po splnéni dal$i, minimaln¢ 50 hodinové praxe u lyzaiské Skoly, a po uspéSném

absolvovani vSech predchozich kurzll je mozZné jit na zavérecny kurz ,,A“. Ten je pofadan



zpravidla na konci sezény na ledovci v rozsahu 14 dni. K ziskani ISIA karty je nutné splnit
jeste ISIA test v podob¢ obiiho slalomu v casovém limitu. Dosazeni nejvyssiho ¢eského
vzdélani odpovida minimalné¢ 450 hodindm vyuky (pfiblizn¢ 44 dni), coz odpovida

1 standardu ISIA.
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Obrazek 1. Struktura lyzatského vzdélani APUL

V roce 2005 vstoupila v platnost Smérnice Evropského parlamentu a rady ¢.36/2005 ES
o uznavani odbornych kvalifikaci v zahrani¢i. Zde se setkavdme s povinnosti uznat cizi
kvalifikaci a to v tom smyslu, Ze kvalifikace dostatecné k provadéni ¢innosti ucitele lyzovani
v jednom staté (domovském) opraviiuje vykondvat tuto praci i v jiném staté (hostitelském).

V praxi by tedy ceska licence ,,Cvicitel lyZovani“ nebo instruktor lyzovani ,,B*, ktera
sta¢i k vydani Zivnostenského listu, méla dostacovat k vykondvani prace 1 v zahrani¢i. Vyse
uvedené plati pouze v piipadé, ze obé vzdélani jsou srovnatelnd, tedy pokud neexistuje

podstatny rozdil v jejich rozsahu a obsahu (Knot & Kotaska, 2011).



2.2.2 Systém lyzZarského vzdélani v Rakousku

V Rakousku k ziskani licence Landesschilehrer a tedy k dokonceni vzdélani
poskytované jednotlivymi spolkovymi svazy je potifeba absolvovat 35 az 45 dni Skoleni.
Délka vzdélani se lisi v jednotlivych spolkovych zemi. To odpovida ¢eskému vzdélani APUL
A. Drzitelim této licence A se vyjednava o uznani dosazené kvalifikace 1épe, pokud je
doty¢ny jesté drzitelem ISIA karty (po absolvovani ISIA testu), kvalifikace je vétSinou
akceptovana. Nejvyssim stupném vzdélani je v Rakousku ovSem statni lyzarskd zkouska,
ktera zahrnuje dalSich 258 hodin praxe a 275 hodin teorie (Gesamte Rechtsvorschrift fiir
Schilehrer-Ausbildungs- und Priifungsverordnung, 1982).

Profese lyzatského instruktora je v Rakousku profesi regulovanou a ma zastoupeni i
v odborovém svazu. V Ceské republice jsou regulované profese v této oblasti pouze pedagog
volného ¢asu a poskytovani télovychovnych a sportovnich sluZeb v oblasti (MSMT, 2004).

Regulovanym povolanim nebo ¢innosti se rozumi takové povolani nebo ¢innost, pro
jejichz vykon jsou pravnimi pfedpisy Clenského statu EU predepsany urcité pozadavky, bez
jejichz splnéni nemtize osoba toto povolani ¢i Cinnost vykondvat (napf. stupeni a obor
vzdélani, praxe, bezuhonnost, zdravotni zptisobilost, pojiSténi odpovédnosti za Skodu

zpusobenou vykonem predmétné ¢innosti atp.) (MSMT, 2006).

2.2.3 Systém uznavani Ceskych lyZa¥skych licenci v jednotlivych spolkovych zemich

Dolni Rakousy

D¢lka vzdélani k Landesskilehrer 37 dni, ke Schneesportlehrer 47 dni.

,»Okresni sprdva se musi na zadost vyjadiit, zda je vzdélani zadatele srovnatelné
s mistnim vzdé¢lanim, pfipadné do jaké miry je uznatelné. Vyjadieni, zda okresni sprava
vzdélani uznala, pripadné jaké polozky ve vzdélani chybi, musi vydat do mésice od podani
zadosti (NO Sportgesetz, 2010, § 30a).

V ptipadé€, ze okresni sprava dojde k rozhodnuti, Ze povolani lyzaiského instruktora,
provozovatele lyZzafské Skoly nebo horského viidce vykonavané predtim v jiné zemi,
nepokryva dostatecné vSechny potiebné znalosti a dovednosti pro vykondvani této profese na
uzemi spolkové zem¢ Dolni Rakousy, miize okresni sprava natfidit absolvovani az

dvacetidenniho doskolovaciho kurzu nebo sloZeni rozdilovych zkousek. (NO Sportgesetz,

2010)



Horni Rakousy

D¢lka vzdélani 37 dni k Landesskilehrer, 49 dni k dudlnimu vzdélani Schneesportlehrer.

V Hornich Rakousech na rozdil od vétSiny spolkovych zemi neexistuje specificky zékon
o lyzafskych Skolach. Pravné zévazny je zemsky zdkon o sportu, ktery se zmifuje
1 o problematice lyzaiskych Skol, horskych viidcl a sportovnich instruktord. Dany zdkon uz
neuvadi, jak je to v Hornich Rakousech suznavadnim lyzafského vzdélani
(Oberosterreichischen Sportgesetz, 1997).

Hornorakouska vladda nevydala ani Zadné vlastni natizeni, v ptipad¢ Zadosti by se tedy

postupovalo podle evropské smérnice.

Korutany

Rozsah Skoleni az k ziskéani licence Schneesportlandeslehrer je 41 dni.

Korutansky zakon o uznani odborné kvalifikace plati 1 pro uznani vzdélani lyzatskych
instruktort.. Zadajici je povinen slozit dopliujici zkousku a ziroveti musi prokazat
dostate¢nou znalost némciny k vykondvani dané profese (Kérntner Berufsqualifikationen-

Anerkennungsgesetz - K-BQAG, 2009).

Salcbursko

Zakladni kurz v délce 10 dni, na néj navazuje 12 denni Landesschilehrer 1, 7 denni
Alpinkurs a 15 denni Landesschilehrer 2, celkem 44 dni vzdélani.

Problematikou uznavani zahrani¢nich licenci se vzakon¢ o lyzaiskych
a snowboardovych Skolach zabyva §21 O wuznavani zahranicniho profesniho vzdelani
a kvalifikace. O ptipadném uznani licence nerozhoduje Salcbursky svaz ucitelti lyZzovani, ale
zemska vlada.

Aby zemské vlada uznala dosazené vzdélani, musi dané vzdélani odpovidat predpistim

0 obsahu vzdélani a pribéhu zkousek.

Styrsko

Po tspésném absolvovani 41 dni vycviku ziskd instruktor kvalifikaci Landesskilehrer,
pfipadn¢ po absolvovani 49 dni Skoleni kukonceni dudlniho  vzdélani
Schneesportlandeslehrer.

O uznani lyzatského vzdélani ziskaného na tzemi jiné spolkové zemé nebo jiného statu
rozhoduje ve Styrsku zemskd vlada. Ta se rozhoduje na zakladé podobnosti obsahu

vzdélavacich kurza a zkouskovych pozadavkd.



Podminky pi#ipadného piezkouseni stanovuje Styrsky zakon o uznavani odborné
kvalifikace. Podle tohoto zdkona také plati, Ze pokud byla odborna kvalifikace uznana v jiné
spolkové zemi, bude uznéana také ve Styrsku.

(Steiermérkisches Schischulgesetz,1997)

Tyrolsko

Délka  vzdélani  k Landesskilehrer je 37  dni, kdualnimu  vzdélani
Schneesportlandeslehrer 49 dni.

Podle zemského zakona o lyzatskych Skolach (Gesamte Rechtsvorschrift fiir Tiroler
Schischulgesetz, 1995), § 37 o uznavani odborné pripravy a zkousek, plati: ,,...okresni sprava
na zadost osoby, jejiz vzdélani lyzaiského instruktora nebo ucitele sportu bylo dosazeno v jiné
spolkové zemi nebo jiném stat¢, ma na zaklad¢ srovndni urovné dosazeného vzdélani
povinnost uznat tuto kvalifikaci zcela nebo ¢astecné®. Zemska vlada musi dale ptihlédnout ke
zkouskovym poZzadavkim podle spolkového zédkona o vzdé€lani ucitelit pro sport a télesnou
vychovu, zkouSkach v oblasti univerzitniho studia v této oblasti a dale ke zkouskovym
pozadavkim horskych a lyzatskych vidct. Na zdklad¢ toho ma zemska vlada pravo nafidit
dodate¢nou rozdilovou zkousku.

Na zakladé¢ komunikace s tyrolskym svazem uciteld lyZovani o uzndni lyzatrského
vzdélani rozhoduje ufad v misté plsobeni. V praxi to znamend, ze je lepsi feSit uznani
kvalifikace pfes konkrétni lyZafskou Skolu. Ta potom jedna s mistnim Ufadem o uzndni dané

licence. Instruktor miize byt zaméstnan pouze na zakladé platné kvalifikace.

Vorarlbersko

K dokonceni vzdélani u vorarlberského svazu lyzaiskych instruktorti je potfeba celkem
45 dni Skoleni.

»Zemské vlada mize projednat na zdklad¢ natfizeni, do jaké miry je vzdélani a zkousky
srovnatelné se zdkonem o horském vidcovstvi, se spolkovym zdkonem o vzdélani uciteld
télesné vychovy a sportu a s predpisy o vzdelavacich kurzech v ostatnich spolkovych zemich*
Schischulgesetz, 2012, §29).

U pfipadnych rozdilovych zkouSek musi byt zajiSténo, ze zastupci zemské vlady
a Vorarlberského lyzatského svazu mohou na tyto zkousky dohlizet. Zemska vlada mize na
zéklad¢ nafizeni rozhodnout, Ze dodate¢né zkousky nebo vzd€lani nemusi byt provedeny

a vzdélani mize byt ¢asteCné nebo zcela uznano (Schischulgesetz, 2012).



Viden

U videnského svazu je potieba uspesné absolvovat 35 dni Skoleni k ziskani kvalifikace
Landesskilehrer, 40 dni potom k ziskani kvalifikace Dual Schneesportlehrer.

Jako dtikaz o kvalifikaci ve smyslu zakona o wuzndvani jinych kurzi a zkousek
a v souladu s ustanovenimi smérnice 2005/36 plati diplom, osvédceni nebo jiny doklad, ktery
opravituje k vyuce v pfisluSném zimnim sportu v ramci Evropské unie nebo v Evropském
hospodarském prostoru.

Videnisky svaz je celkové pomérné otevieny komunikaci s jinymi, i zahrani¢nimi svazy.

V soucasné dob¢ spolupracuje i s ceskou Asociaci profesionalnich uciteli lyzovani.



3 CiLE

Cil prace urCuje zaméfeni prace a vyzkumné otazky tvoti jadro kazdého vyzkumného
projektu. Pomahaji zaosttit vyzkum tak, aby poskytl vysledky v souladu se stanovenym cilem,

a ukazuji cestu, jak vyzkum vést (Svafi¢ek & Sed’ova, 2007).

3.1 Cil prace

Zachytit a popsat zménu vnimani ulohy instruktorské kariéry v zivoté lyzaiského

a snowboardového instruktora.

3.2 Vyzkumné otazky

o Jakou tlohu v jejich Zivoté zaujima instruktorské povolani?
o Co vede instruktory k dalSimu vzdelavani?
o Jaké jsou specifika instruktorského povolani?

o Jaké jsou charakteristiky uspesného instruktora?

3.3 Ukoly prace

o Doplnéni systému vzdélavani v Rakousku o uznavani licenci.
o Rozsifeni dat pomoci kvalitativniho vyzkumu.
o Hlubsi analyza a vyhodnoceni dat.

o Vytvoreni podklada pro prednasky o lyzarském povolani.



4 METODY

4.1 Kvalitativni vyzkum

Vyzkumna ¢ast prace je zalozena na kvalitativnim vyzkumu. Pro kvalitativni vyzkum
neexistuje jediné uznavané vymezeni, kazdd definice zduraznuje jiny znak kvalitativniho
vyzkumu jako zasadni odliSujici aspekt od vyzkumu kvantitativniho (Svaiicek, Sed’ova,
2007). Jednu z definic podali Corbinova a Strauss (1999) ktefi za kvalitativni vyzkum
povazuji jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkii se nedosahuje pomoci statistickych metod nebo
jinych zpiisobli kvantifikace.

Creswell (in Hendl, 2005, 50) definoval kvalitativni vyzkum jako: ,,...proces hledani
porozumeéni zaloZeny na raznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho
nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvaii komplexni, holisticky obraz, analyzuje rtzné
typy textl,, informuje o nazorech ucastnikli vyzkumu a provadi zkoumani v ptirozenych
podminkach®.

Diivodem, pro¢ jsem zvolila kvalitativni vyzkum, je ptfedevsim podstata zkoumaného
problému. Kvalitativni vyzkum je vhodny zejména pokud se snazime odhalit podstatu
zkuSenosti s ur¢itym jevem, nebo k ziskani novych neotfelych nézorti na danou problematiku
(Lendingham & Bruning, 1999). Kvalitativni metody mohou pomoci ziskat detailni
informace, které se kvantitativnimi metodami obtizné podchycuji (Corbinova & Strauss,
1999). Kvalitativni pfistup také respektuje procesudlnost a dynamiku — zkoumany fenomén se
rozviji, ma svou dynamiku a vlivem rtznych faktort se neustale proménuje (Miovsky, 2006).

Tato vlastnost je pro biodromalni pohled na zkoumany jev zcela zasadni.

4.2 Metoda focus group

Metoda focus group je anglicky termin, ktery je do CeStiny prekladan nékolika zptisoby.
je definovano zaméfeni — ohnisko (Sebek & Hoffmannova, 2010). Metoda focus group je
vhodny vyzkumny ndstroj pro ziskavani informaci od skupin jedinci, ktefi se vyznacuji
sdilenymi charakteristikami nebo zajmy (Hoffmannova, 2011). Morgan (1996) uvadi, ze
metoda focus group je uZivana zejména v sociologickém a psychologickém vyzkumu, Sebek

a Hoffmannova (2010) zdlraznuji vhodnost metody i1 ve vyzkumu v kinantropologii. Metoda



focus group se uzivd pro rozsifeni metod ziskdvani dat, ale také jako samostatna
plnohodnotna metoda.

Ohniskové skupiny tvoii soubor kvalitativnich metod, které jsou provadény s vétSim
poctem ucastnikli nez tii osoby (Miovsky, 2006). Na rozdil od skupinového rozhovoru se
v tomto typu vyzkumu badatel do znacné miry spoléha na interakci uvnitt skupiny, kterou se
snazi vyvolat zvolenymi tématy (Morgan, 1996). Charakteristickym znakem ohniskovych
skupin je tedy uzivani skupinové interakce k ziskdni udaja, které by bez interakce, jiz
nachdzime ve skupiné, byly tézko pfistupné. V disledku skupinové interakce se uvoliuji
racionalizacni schémata a psychické zabrany. Diskutujici tak snadné&ji odhaluji své postoje
a zpusoby jednani, své mysleni a pocity (Hendl, 2008). Ohniskové skupiny zprostredkovava;ji
pristup k takovym typtim udaj, které neni snadné ziskat prostfednictvim zucastnéného
pozorovani nebo interview.

Podstatou ohniskové skupiny je ohnisko — dané téma a jeho zaméteni se odviji od
zkoumaného problému. Ohnisko zaroven byva definovdno volngji, aby se debata mohla
rozvijet ve vice smérech a ptipadné poskytnout nové vyznamné jevy. Na uspesnost ohniskové
skupiny ma vliv i1 velikost a jeji sloZzeni. Morgan (2001) uvadi, Ze optimalni ohniskova
skupina by m¢la mit 6 az 10 Gcastnikli. Pfi méné nez Sesti Gcastnicich by mohlo byt obtizné
diskusi rozbéhnout, pii vice nez deseti by ji mohlo byt obtizné kontrolovat.

Pfed zahijenim prace s ohniskovymi skupinami musi prob&hnout planovani. Mezi
faktory, které ovliviiuji proces planovani patii etické otdzky, casové moznosti a finan¢ni
stranka.

Kladu diiraz na planovani, nebot’ je to oblast, v niZ se ohniskové skupiny nejvice odliSuji

od standardnich praktik jinych kvalitativnich metod. Skutec¢nost, ze jde o skupinova

interview, je nejveétsim zdrojem potieby planovani. Zejména nutnost shromazdit
ucastniky vyzaduje vénovat pozornost tomu, kdo ucastnici jsou a jak snimi bude

badatel vychazet jako se skupinou (Morgan, 2001, 47).

Merton a kol.(in Morgan, 2001) uvad¢ji Ctyfi obecna kritéria pro efektivni interview
v ohniskovych skupinach: mélo by pokryt maximalni Skalu relevantnich otazek; poskytnout
osobni kontext, ktery ucastniky pii generovani reakci na predmét vyzkumu ovliviuje.

Ohniskové skupiny maji nékolik vyhod. Béhem kratké doby se ziska kvalitni informace
od skupiny lidi, a ne pouze od jedné osoby. Fern (in Morgan, 1996) uvadi, ze dvé focus

groups o osmi lidech poskytnou stejné mnozstvi dat jako 10 individualnich rozhovort.



V tomto typu sbéru informace se bezprosttedné hodnoti kvalita informace, protoze lidé
vzajemné kontroluji své vypoveédi a dochéazi k vyrovnavani stanovisek. Skupinova dynamika
skupin¢ souhlas nebo nesouhlas s ur€itym typem tvrzeni. Navic byva ohniskovéa skupina pro

ucastniky zdbavna (Morgan, 2001).

4.3 Data management

Data management je ¢ast vyzkumu, kdy zpracovavame ziskana data a pfipravujeme je
pro analyzu. Kvalitni zvladnuti této faze znacné ovliviiuje naslednou analyzu. Prvnim
dilezitym krokem bylo pievést audionahravky do textové podoby (Miovsky, 2006). Ve sbéru
dat jsem vychazela z predeslé prace (Bicovska, 2010) ve smyslu pouziti prepsaného textu
z focus group, a zaroven uplatnénim nabytych zkusSenosti pti dalSim sbéru dat pomoci focus

group.

4.3.1 Zaznam kvalitativnich dat

Obé¢ focus groups jsem nahrdvala na digitalni pfehrava¢ Sony. Audio zdznam jsem
zvolila zejména pro jeho autenticnost. Aby byl zdznam dostate¢né kvalitni, v ivodu obou
focus groups jsem pozadala, aby se ucastnici navzajem nepierusovali a neskakali si do feci.
S ohledem na kvalitu nahravky jsem vybirala 1 misto, kde se focus groups budou odehravat.
Po prvni kontrole kvality jest¢ v pfehravaci jsem nahravky ulozila do pocitace. Pomoci
programu Winamp a Sony Digital Voice Editor 2 pfehrila a zaznamenala v programu MS

Word.

4.3.2 Zpracovani kvalitativnich dat

Rozhovory jsem piepisovala osobné. Pro prvni focus group jsem pouzivala k piehravani
program Winamp, ten se vSak v tomto pifipadé moc neosveédcil. Program Sony Digital Voice
Editor 2 mi néasledné velmi usnadnil piepisovani rozhovord, protoZze umozioval zpomalovéani
pfehravani a snadnéj$i manipulaci s nahravkou. S ¢asovym odstupem jsem opakovanym
poslechem provedla kontrolu. Druhou focus group jsem piehravala uz pouze v programu
Winamp. Zaznam byl kvalitngjsi a nebyla potteba jej tolik zpomalovat. Po piepsani jsem jesteé
jednou ptepis rozhovoru porovnala s nahravkou.

Pro minimalni zkresleni dat jsem obé nahravky ptepisovala doslovné. Piepisovani rozhovori

z audionahravek je zejména casoveé velmi narocny proces. Jak ale uvadi Hoffmannova (2011),



vlozené Usili do pfepisu bylo v pocatcich analytické prace vyvéazeno detailni obezndmenosti

s obsahem nahravek, které¢ se projevilo ve fazi otevieného kodovani.

4.4 Analyza kvalitativnich dat

vvvvvv

nam zaroven poskytuje velkou miru volnosti vykladu jednotlivych metod, nizka standardizace
dil¢ich postupli, mnozstvi moznosti, které¢ jednotlivé metody skytaji, pfipadné mnozstvi
variant vzniklych jejich vzajemnou kombinaci (Miovsky, 2006).

Zpracovani vysledki kvalitativniho vyzkumu probihalo v programu Atlas.ti 6, ktery byl
vytvofen pro podporu vyvoje teorie na zdkladé¢ koédovani (Weitzmann & Miles, 1995 in
Hendl, 2008). Program je pouze nastrojem, vesSkerou praci musi vykonat vyzkumnik. Atlas.ti
je uzivatelsky pfijemny a mohla jsem navazat na diivéjsi zkuSenosti prace v tomto programu.

K analyze dat byly vyuzity postupy z metody zakotvené teorie. Metoda zakotvené teorie
dovoluje pro analyzu dat vyuzivat rGzné pfistupy. Je pomérné plastickd, vyzkumnik ma
moznost ji vramci pravidel upravit dle jeho potieb a predmétu vyzkumu. ,,Sami autofi
(Corbinova & Strauss, 1999) pocitaji sjejimi Upravami a pfizpisobovanim a pii jeji
konstrukci tento pozadavek plasti¢nosti zohlednili. Diky tomu neni zakotvena teorie rigidnim,
ale velmi zivym a tvir¢im vyzkumnym nastrojem* (Miovsky, 2006, 226).

Jednotlivé faze analyzy na sebe postupné navazovaly, v pokrocilejs§im stadiu vyzkumu
se navzajem prolinaly. Proces vyhledavani a vyznacovani vztahti by se dal oznacit za

selektivni kodovani (Corbinova & Strauss, 1999). Oznafeni vyhleddvani a vyznacovani

vvvvvv

4.4.1 Kodovani dat

,,Kodovani pfedstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany
a opé€t slozeny novymi zpusoby. Je to ustfedni proces tvorby teorie z udajia“ (Corbinova &
Strauss, 1999). Prvnim krokem v tomto procesu je oteviené kodovani. Udaje v textu jsou
rozebrany na samostatné ¢asti, véty nebo odstavce a jsou jim pfid€lena jména - kody, které
budou reprezentovat dany jev. Kod vystihuje podstatu, o ¢em dany usek dat je a co vyjadiuje
(Charmazova, 2006). Podobnym jeviim jsou pfifazovana stejna jména, aby nevznikaly stale

noveé kody. V ramci otevieného kodovani jsem obcas pouzila kody ,,in vivo®. ,,In vivo* kody



pfedstavuji originalni nebo inovativni vyrazy a pojmenovani, které pouzili sami ucastnici
vyzkumu a které dokonale vystihuji podstatu jevu (Charmazova, 2006).

Kazdy vnasi do analyzy udaji svou piedpojatost, své domnénky a vzorce mysleni. Ty
mohou zabranovat, aby analyzované udaje poskytly vse, co poskytnout mohou. Mize pomoci,
kdyz na konci kazdé analyzy posoudime analytické kroky, které byly ucinény (Corbinova &
Strauss, 1999).

Po prvni fazi kédovani textu jsem ziskala 290 kodt a nasledné provedla kontrolu, zda se
nekteré kody neptekryvaji. Timto zpiisobem byl pocet kodi redukovan na 280. I pii tomto
kroku bylo potfeba neustale pracovat s primarnimi daty a porovnavat, zda mohou byt dané
kody slouceny, nebo zda vyjadiuji jiny jev. V pribchu analyzy doslo jesté k dalsi vyrazné

redukci poctu kodi. Vysledny pocet kodu je 204.

4.4.2 Kategorizace

Vzniklé kody jsem pro vétsi prehlednost a lepsi orientaci v datech zacala rozfazovat do
skupin. Pro vétsi prehlednost jsem kédy pomoci funkce ,,network view manager* v programu
Atlas.ti usporadavala do sitového ndhledu. Tento proces nazyvaji Corbinova se Straussem
(1999) kategorizaci. Kategorizace je tedy seskupovani pojmu, které se zdaji nalezet stejnému
jevu. V této fazi jsou ovSem vztahy provizorni. Pii kontrole primarnich dat se mize stat, ze
dany koéd do skupiny svym vyznamem nepatii. V jednotlivych skupindch se pomoci funkce
AUTO-COLOR MODE jednotlivé kody zbarvily podle poctu citaci a vztahli. Barevné
oznaceni kodu v jednotlivych kategoriich ma tedy svou hierarchii a pomaha lépe se orientovat
ve vztazich a dilezitosti jednotlivych koda. Buhajova (2010, 34) tuto funkci a jeji vyznam
popisuje takto:

Zde se pod volbou AUTO-COLOR MODE skryva funkce, jez ndm obarvi kody podle

jejich zakotvenosti = poctu uryvkit (GROUNDED) a hutnosti = poctu spojeni s jinymi

objekty (DENSITY) v textu podle nize uvedené $kély (viz Obrazek 2). Cim ma tedy nas

objekt vice uryvkid, tim se barva jeho oznafeni méni pfidavanim Zlutého odstinu

(naptiklad takto: BEEEEwawet] ) - “im m4 nas objekt vEtsi propojenost s jinymi objekty,

tim vice se jeho barva méni ve prospéch modré (napiiklad takto: ). Pocet uryvki
a spoji neni dan konkrétnim c¢islem, automaticky je propocitavan vzhledem k ostatnim
koédim. Objekty sméfujici k dosazeni teoretické nasycenosti (saturovanosti) se svou

barvou bliZi k ruzové.
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Obrazek 2. Skala barev objektd podle jejich zakotvenosti v textu a spojovanosti s jinymi
objekty

V praxi to znamena, Ze se zamétime na nejvice nasycené, ,,razové® kody, které budeme
povazovat za osy vznikajicich kategorii. Kolem téchto kategorii zaéneme rozvijet blize
urcujici charakteristiky. Na zaklad¢ predchozich postupti nakonec vyplynulo 7 kategorii.
Pivodni rozmisténi koda jsem nékolikrat zménila, mnoho koéda bylo jesté slouceno. Pii
pfemistovani a sluovani jsem neustale provadéla kontrolu v priméarnich datech, jestli je
mozné provést dany krok. Jednotlivé kody jsou jest€¢ mezi sebou navziajem provazané.
Vyslednou podobu jsem exportovala z ,,network views do grafické podoby, ta je umisténa ve

vysledkové ¢asti.

4.4.3 Vyhledavani a vyznacovani vztahi

Po vytvofeni kategorii tyto kategorie doplitujeme o popis a vyklad vzédjemnych vztaht
v ramci jednotlivych kategorii. Vyhleddvani a vyznacovani téchto vztaht je zaloZzeno na
n¢kolika principech. Prvnim je vyhledavani, identifikace a popis vztahii, na které nas
upozoriiyji sami Uc€astnici vyzkumu. Druhym principem je vyhleddvani vzajemnych vztahti na
zaklad¢ vnitinich ¢i vnéjsich souvislosti (Miovsky, 2006).

Pfi zdivodiiovani vztahli neni mozné pracovat pouze s prostym oznacenim vztahl ze
strany Ucastniki, stejné tak jako s intuitivnim nachdzenim souvislosti ze strany vyzkumnika
(Miovsky, 2006). Pfestoze se n€které vztahy a propojeni samy logicky nabizely, vzdy jsem
provedla kontrolu v primarnich datech, jestli si tyto vztahy vzajemné neodporuji a hledala

jsem pro n¢ podpurna vysvétleni a dikazy.



Vsitovém nédhledu dané kategorie jsem mezi jednotlivymi kédy pomoci funkce
v programu vyznacovala vztahy. Program poskytuje moznost volby vztahu — is associated. ..
(souvisi s...), is part of (je soucasti), is cause of (je pti€ina), contradicts (odporuje), is a (je).
Program umoZziluje, aby dany kod byl soucasti libovolného poctu sitovych nahledd, zaroven
ale v daném ndhledu mize byt zobrazen jen jednou. Navic se vSechny vyznacené vztahy
v jednom sitovém nahledu pfenesou i do vSech ostatnich nahledl. Stejné tak i1 operace jako

slu¢ovani ¢i odebrani koda se automaticky zméni i v sitovém nahledu.

4.5 Validita

Kontrola validity je proces, ve kterém zjistujeme zda postup, ktery jsme zvolili a zavéry, ke
kterym jsme na zdklad¢ daného postupu dospéli, jsou vérohodné, piipadné jak mizeme tuto
veérohodnost zvysit (Miovsky, 2006).
V kvalitativnim vyzkumu povazujeme samotny proces tvorby dat za interakci mezi badatelem
a zkoumanym fenoménem. Data vznikaji az druhotné, vznikaji interakci mezi nami
a zkoumanym fenoménem, jsou vytvafena nasi cilenou ¢innosti (Fryba, in Miovsky, 2006).
Priibézné sledovani kontroly vlivu vyzkumnika podle Cermaka a Stépanikové (in Miovsky,
2006) bylo zajisténo témito zplsoby:
o Jako vyzkumnik jsem dobfe seznamena s prostfedim, v némz jsem data ziskavala
a dlouhodobgji jsem pobyvala v misté vyzkumu.
o Jednotlivé focus groups byly uskutecnény ve znamém prostiedi, aby dana metoda
pusobila co nejméné ruSivym dojmem.

o Ucastnici vyzkumu byli informovani o zdmérech vyzkumu.

V dalSich krocich jsem kontrolu validity provadéla nasledovné. Pfi vybéru ucastnikl
vyzkumu jsem kombinovala metodu zdmérného vybéru a samovybéru.

Jistym omezenim validity této prace miize byt, Ze data jsem ziskavala pouze pomoci metody
focus group. V ramci predeslé prace (Bicovska, 2010) jsem ke sbéru dat vyuzila metody focus
group doplné€nou o individualni polostruktorované rozhovory. Nicméné jsem dospéla ke
zjisténi, ze kvalita dat se neliSila.

Vsechny dil¢i kroky pfi analyze dat jsem konzultovala s vedouci prace a ziskané zavéry jsou

vzajemn¢ propojené s odbornou literaturou.



4.6 Omezeni prace

Jistd omezeni této prace vychazi ze samotnych limitd pouzitych metod v ramci ziskévani
dat. Snahou bylo tyto rizika co mozna nejvice eliminovat. Zbyld omezeni uvadim v této
kapitole.

Urcité nedostatky ohniskovych skupin plynou pravé ztoho, Ze rozhovor probihd ve
skupiné. Zodpovidani dané otazky zabere mnohem vice ¢asu, protoZe je nutné uvazit nazory
vSech ucastniki. Odhaduje se, Ze s osmi ucastniky lze takto zpracovat maximaln¢ deset
hlavnich otazek. Nesmime také opomenout, ze fizeni skupinového interview vyzaduje velké
dovednosti tazatele. DalSimi problémy skupinové interakce jsou dominance a submise ve
skupingé. ,,Je dulezité¢, aby skupina nebyla ovladdna pouze nckolika jednotlivei, protoze
existuji jedinci se zvySenou ¢i snizenou schopnosti k verbalnimu vyjadfovani ve skupiné*
(Hendl, 2005, 183). Vzajemna kontrola vypovédi, uvadénad jako vyhoda, se snadno muze
obratit v pfiliSnou autocenzuru, doty¢nému muze chybét odvaha vyjadiovat svij odlisny
nazor pred skupinou. Je potom na moderatorovi a jeho zkuSenostech, jak se mu podaii
nastalou situaci zvladnout. Mou snahou od pocatku bylo vybudovat mezi ti¢astniky atmosféru
dtvéry, a tim tyto mozné vlivy minimalizovat.

Morgan (in Miovsky, 2006) uvadi, ze pokud je focus group jedinou metodou ziskavani
informaci, mélo by jich byt provedeno 3-6. Pro ucely této prace jsem provedla pouze dvé
ohniskové skupiny. Jak uvadi Morgan (in Miovsky, 2006), spiSe nez na poc¢tu focus groups
ale zavisi na kvalité ziskanych dat. Uskutecnit tfeti ohniskovou skupinu, a dostat tim
doporucenim Morgana (in Miovsky, 2006), by bylo organiza¢n¢ velmi naro¢né. V rdmci mé
prace (2010) byly uskutecnény jesté ¢tyti polostrukturované rozhovory, které nevykazovaly
rozdily v kvalité ziskanych dat.

Dal$im omezenim vyzkumu mize byt angazovanost vyzkumnika, ktera se mize projevit
v ovlivnéni ziskanych dat a jejich zpracovani, pfipadné profesni slepotou — piehlédnutim
dilezitych, ale pro vyzkumnika samoziejmych skutecnosti. Jak upozoriiuje Miovsky (2006,
267), ,,v ramci kvalitativniho pfistupu pracujeme s postulatem, ze k tomuto vlivu dochazi
vzdy, nelze mu jakoukoli cestou zabranit a predpoklddame, Ze aktivni podil badatele je pro
ziskani dat podminkou®. Zde je dilezita uloha konzultanta, pfipadné vedouciho prace, ktery
pomuze tyto vlivy eliminovat.

Zamérem prace neni vysledky generalizovat na vSechny instruktory lyZovani a
snowboardingu, pribch kariéry a délka kariéry mize byt v této praci ovlivnéna ,.elitnim

vzorkem* dotazovanych (Miovsky, 2006).



4.7 Popis zkoumaného souboru

4.7.1 Vybér dotazovanych

K vybéru dotazovanych jsem pouzila metodu zdmérného vybéru. Tato metoda je
nejcastéjsi metodou vybéru, sjakou se u kvalitativniho vyzkumu setkdvame. Za zdmérny
vybér vyzkumného vzorku oznacujeme postup, kdy cilené¢ vyhleddvame ucastniky podle
jejich urcitych vlastnosti. ,,Kritériem vybéru je pravé vybrand (urfend) vlastnost (Ci projev
této vlastnosti) nebo stav (napf. pfislusnost k urcité socialni nebo jiné skupin€)“ (Miovsky,
2006, 135).

V ptipadé kvalitativniho vyzkumu zpracovavaného v této praci byli dotazovani vybirani
podle nésledujicich vlastnosti. Ugastnici prvni ohniskové skupiny byli vybirani z &eskych
instruktorti pracujicich v Rakousku, konkrétné v Zell am See. Dalsi dtlezitou vlastnosti byla
dlouholeta praxe v oboru a poslednim kritériem bylo co mozna nejvyssi dosazené lyzatské ¢i
snowboardové vzdélani. Takto vybrand skupina by ovSem byla pro metodu skupinového
interview pomérné mald, byla proto doplnéna o slovenské instruktory. Ti byli opét vybrani
podle ptedchozich kritérii. Snahou bylo eliminovat jazykovou bariéru, ktera by mohla
vzniknout pii doplnéni ¢eskych instruktort instruktory z jinych zemi.

Ucastnici druhé ohniskové skupiny byli vybrani kombinaci zamérného vybéru
a samovybéru (Miovsky, 2006). Oslovila jsem vétsi mnozstvi instruktord jako potencialnich
ucastniklti vyzkumu a na principu dobrovolnosti, respektive projeveni zajmu zapojit se do
vyzkumu, se vykrystalizovala druhd ohniskovd skupina. Ta byla tvofena instruktory
snejvyssim Ceskym vzdélanim a zaroveil aktivnimi cleny lektorského sboru asociace

profesionalnich ucitelti lyzovani.

4.7.2 Demografické idaje ke zkoumanému souboru

Zkoumany soubor tvofili lyzaf$ti a snowboardovi instruktofi s dlouholetou praxi
a pokud mozno s nejvyssim vzdélanim. Demografické tdaje zkoumaného vzorku jsou pro
vétsi prehled uvedeny v tabulce 1. Ugastnici focus group 1 jsou v tabulce 1 oznadeni jako
FGI a-j, Gcastnici druhé focus group jsou oznaceni jako FG2 a-i. Oznaceni slouZilo v rdmci
zpracovani dat v programu Atlas.ti 6 k zachovani anonymity a dale oznacuje citace
konkrétnich vyroki ve vysledkové Casti.

Prvni ohniskovou skupinu jsem realizovala uz v ramci bakalarské prace v bieznu 2010.

Ohniskovéa skupina probihala pfimo v Zell am See, vecer po praci v byt€ jednoho z ucastnikd.



Druhda ohniskova skupina v ramci doplnéni dat k diplomové praci probéhla v listopadu
2012 na ptedsezénnim rozlyzovani lektorti. Planovani bylo v tomto pfipad¢ usnadnéno tim, ze
se jednalo o pfedem dany termin akce, jen bylo potieba vcas kontaktovat potencionalni
programu prostor pro uskutecnéni focus group. Realizace probihala v Kaprunu, vecer po

lyZzovani, v apartmanu ucastnikd ohniskové skupiny.

Tabulka 1. Udaje ke zkoumanému souboru

Oznaceni
Vv roz- Lyzafské | Praxe Oblast
hovorech | Vék | Pohlavi | Vzdélani | vzdélani | - roky plsobeni
FG1a 30 Muz V§ B 10 | Salcbursko
FG1b 30 Zena V§ A 7 Salcbursko
FG1c 29 Muz V§ B 6 Salcbursko
Focus FG1d 29 Zena V3§ B 6 | Salcbursko
Group 1 FG1e 27 Zena V§ B 5 Salcbursko
FG1h 31 Muz V§ B 7 Salcbursko
FG1i 33 Muz V§ B 7 Salcbursko
FG1j 35 Zena V§ B 9 | Salcbursko
FG2 a 33 Muz S$ A 13 | Salcbursko
FG2b 27 Muz V§ A 6 Tyrolsko
FG2c 35 Muz VS$ A 18 | KrkonoSe
GFI’?)?JLFI)SZ FG2d | 36 Muz Vv§ | staatlich| 10 |Tyrolsko
FG2 e 43 Muz V§ A 18 |Praha
FG2h 45 Muz V§ A 20 | Krkonos$e
FG2i 44 Muz V§ A 20 |KrkonoSe
4.8 Etika vyzkumu

Etické otazky hraji v kvalitativnim vyzkumu dileZitou roli. Podle Svati¢ka a Sed'ové
(2007), by mél etické otazky kvalitativniho vyzkumu zvazovat kazdy, kdo zkouma ¢loveéka
a jeho ptisobeni. Etické zasady vyzkumu jsou formulovany v obecné roving. Jsou to principy
a doporuceni, v tomto ptipadé bylo postupovano podle pravidel etické komise Fakulty télesné
kultury. Davodem etickych stranek vyzkumu je pfedev§im ochrana ucastnikli vyzkumu.

Zasadnim etickym principem je davérnost vyzkumu. To znamenda, ze nebudou
zvefejnéna takova data, podle kterych by mohl byt ucastnik vyzkumu identifikovan. Dal§im
z etickych aspekti, ktery ma zaroven zasadni vliv na kvalitu ziskanych dat, je divéryhodnost
vyzkumnika (Miovsky, 2006). V tomto piipadé¢ nebylo obtizné ziskat diaveéru ucastnikd,

vzhledem k tomu, ze sama pusobim jako instruktor a navic, ze vyzkum bude pouzit pro ucely



mé diplomové prace. Pfevazna vétSina dotazovanych jsou sami absolventi vysoké Skoly, proto
méli pro vyzkum pochopeni.

Pred zacatkem vyzkumu je dulezité seznamit ucastniky s pribéhem a okolnostmi
vyzkumu a ziskat od nich informovany souhlas (Hendl, 2005). Z uvedené¢ho informovaného
souhlasu musi byt patrné, 7e ucastnik vyzkumu rozumi jeho povaze a ucelu. Utast na
vyzkumu je dobrovolnd a ucastnik vyzkumu ma kdykoliv prdvo od vyzkumu odstoupit
(Miovsky, 2006)

Ucastniky jsem s pribéhem vyzkumu seznamila vzdy pied jeho zahdjenim, diiraz byl
kladen predevsim na vyzkumny ucel (diplomova prace) a na skutecnost, ze pribé¢h vyzkumu
bude nahravan. Souhlas tcastniki byl potvrzen podpisem. Znéni informovaného souhlasu je

soucasti piilohy.

4.9 Prabéh focus group

Pribéh focus group mizeme rozdé€lit na Ctyfi faze: zahajovaci fazi, tivodni diskuzi
a motivaci, samotné jadro diskuze a ukonceni diskuze (Miovsky, 2006). Rozsazeni u¢astnikli
nebylo z mé strany nijak uréeno, mou snahou bylo vytvorit neformalni prostiedi a proto volba
mista spo¢ivala vyhradnd na ucastnicich vyzkumu. Uvodni &ast obsahovala pfivitani
s Gastniky a volnou diskuzi jako vyplnéni €asu, neZ pfijdou vSichni. Oficidlni zahdjeni uz
bylo sm&fovano k samotnému vyzkumu a pfedstaveni jeho pozadi a u¢elu. Uéastnici vyzkumu
m¢ znali z mého plsobeni mezi instruktory, proto nebylo potfeba se znova predstavovat. Jen
jsem je upozornila, Ze budu v priibéhu piisobit v roli moderatora. Uvod jsem se snazila piilis
nenatahovat, jak doporucruje Miovsky (2006, 183): ,,Obecné se vSak vyhybame dlouhému
povidani na Uvod, nebot to muize spiSe vést k pasivité ucastnikli a jejich ocekavani, ze
budeme stile mluvit vice®. Pravé aktivni participace ucastniki je kliCovym momentem
uspéchu dané focus group. Po tomto tvodu jsem jesté¢ zodpoveédéla neékolik otdzek tykajicich
se ucelu a prubéhu samotné focus group. Dulezitym bodem uvodni ¢ésti bylo sdé€leni, Ze pro
zachyceni dat bude pribéh nahrdvan a zaroven je potieba ziskat od tc€astnikli informovany
souhlas, kde svym podpisem stvrdi souhlas s G¢asti na vyzkumu. Vzor dokumentu je ptilozen
na konci prace, jako ptiloha 1.

Pro pribéh focus group, kvalitni nahravku a pro ochranu ucastniku jsem ucastniky

sezndmila se zakladnimi pravidly, které by bylo vhodné dodrZzet.



o Rozhovor bude nahravan, proto by bylo vhodné, kdyby vzdy mluvila jen jedna
osoba. Vedlejsi rozhovory mezi sousedy narusuji kvalitu nahravky a puasobi
rusivé i pro toho, ktery zrovna mluvi.

o Bylo by vhodné, kdyby se diskuse zi¢astnili vSichni pfitomni, ale respektuji vase
rozhodnuti sdilet osobni diivody a na dané téma se nevyjadfovat.

o Kazdy ma pravo vyjadfit svij nazor, nehodnotime zde spravnost nazoru, kazdy
nazor je v této diskusi pfinosem.

o Nebudu Vam do rozhovoru vstupovat, mym tkolem je pouze predkladat témata,

jestlize uz predchozi téma bylo vycerpéno.

Jako motivaéni faze pted samotnou diskuzi slouZila metoda ¢ary Zivota (Rican, 1990, 1),
modifikovana pro nas ucel.
Na papir si nacrtnéte GseCku, kterd bude zndzornovat Vas Zivot. Jeden konec oznacuje
Vase narozeni a druhy konec Vasi smrt. Nevime, kdy zemfeme, ale zkuste odhadnout,
kde se pravé ted’ nachazite, oznacte si soucasnou chvili a napiste k tomuto bodu, kolik je
Vam let. A ted’ se podivejte ,,za sebe®, které dhlezit¢é momenty v minulosti se vazou
k vasi instruktorské kariéte a k lyzovani. Vyznacte je na usecce jako body. A potom se
zkuste zamyslet nad svou budoucnosti. Co od ni oCekéavate. Co byste si jesté prali zazit
v souvislosti s lyZovanim nebo snowboardingem, kam by méla jesté sméfovat Vase

instruktorska kariéra? Jaké mate cile?

Po této motivaci uz nasledovala samotnéd diskuze, prvni téma Castecné navazovalo na
caru zivota. Postupné byly predkladany dal§i témata. V pribéhu diskuze jsem se fidila
doporuc¢enim Miovského (2006, 185): ,,Diskuzi moderator ponechava zivou tak dlouho,
dokud ucastnici pfinaseji relevantni material, nebo dokud nedoje k vy€erpani dohodnutého
casového limitu®.

V zavéru diskuse jsem jest¢ poskytla prostor, pro vyjadieni se k tomu, na co uz nezbyl
¢as v prub¢hu rozhovoru. VSem zicastnénym jsem podékovala za ucast a za cenné odpovédi

a reakce.

4.9.1 Prvni focus group

Focus group 1 (v tabulce 2) o velikosti osmi lidi byla slozena z Cechii a Slovékii, pomér
muzi a Zen byl vyrovnany. VEk ucastnikl byl v rozmezi 28 az 35 let. Praxe v oboru se

pohybovala v priméru kolem osmi let. Dosazené instruktorské vzdélani bylo u vsech



APUL/APLS/SAPUL B, jedna uéastnice je drzitelkou licence SAPUL A a zarove lektorkou
slovenské asociace. Dva z &eskych instruktort pisobi v lektorském sboru APLS. Dotazovani
instruktofi psobi v riiznych lyzatskych Skolach v Zell am See, ale navzajem se znaji.

Nejtézsi Casti z ptipravy ohniskové skupiny bylo zajistit dostate¢ny pocet dotazovanych
a zaroven najit vhodny ¢as a misto konani. Kromé ucéeni v lyzatské skole ma vétSina i druhou
praci, coz situaci vyrazné komplikovalo. Diky ochoté ti€astnikli se vSechny problémy podaftily
vyresit a vyzkum mohl byt zrealizovan.

Na tvod byli Gc¢astnici obezndmeni, Zze vyzkum je realizovan v ramci mé bakalaiské
prace. Jako naladéni na téma jejich instruktorské kariéry poslouzila metoda Zivotni kiivky.
Samotné nahrdvani probihalo ve velmi pfijemné atmosféfe a ucastnici byli po ukonceni

vyzkumu dobte naladéni. Doba trvani celkem byla 90 minut.

Tabulka 2. Popis focus group 1

Ugastnici focus group 1 Pohlavi
Muzi Zeny
Pocet ucastniku 4 4
Minimalni 29 27
Primérny vék Maximalni 33 35
Celkem 30,8 30,2
Primérny vék celkem 30,5
Instruktor 4
Status Lektor 2 1
Maijitel LS
Zakladni
Vzdélani StfedosSkolské
VysokoSkolské 4 4
Tex
Lyzarské vzdélani |"B" 4
"A" 1
"Staatlich”
Priimérna délka praxe 7,5 6,7
Primérna délka praxe celkem 71

4.9.2 Druha focus group

Focus group 2 (tabulka 3) byla sloZena ze 7 Cechii a Slovaki puisobicich v lektorském
sboru APUL. Skupina se skladala ze samych muzi, vSichni maji nejvyssi vzdélani A a jeden
z UCastnika 1 nejvyssi rakouské vzdélani (,,Staatlich®). VEk ucastnik byl v priméru 37 let,

pficemz nejmladSimu tGcastnikovi bylo 27 a nejstar§Simu 45. VSichni z ucastnikii plisobi jako



lektofi, jen 5 jich ale nadéle ptisobi jako instruktofi v riiznych lyzatskych $kolach v Cechach
nebo v zahrani¢i. Tti provozuji vlastni lyzatskou Skolu.

Podminky pro realizaci ohniskové skupiny byly znacn¢ nestandardni a zvazovala jsem,
jestli vyzkum vlbec realizovat. Nicméné volba byla ted’, nebo nikdy. Vyzkum probé&hl na
podzimnim rozlyzovani lektorského sboru, pro mnohé to byly prvni dny lyZovani leto$ni
zimni sezoény a hlavné opétovné setkani se vSemi po delsi dob€. Navic po nabitém programu
na svahu probihal rozbor jizd, ktery ptesel to zivé diskuse az do pozdnich vecernich hodin.
Proto bylo pomérné tézké UcCastniky na rozhovor naladit, uklidnit je. Mnozi byli pted
rozhovorem k mému vyzkumu trosku skepticti, nicméné byli ochotni mi pomoct.

Na uvod jsem tucastniky sezndmila, Ze se jednad o vyzkum v ramci diplomové prace.
Také jsem se zminila uz o realizovaném vyzkumu v rdmci prace bakalaiské. Po organizacnich
zalezitostech na ivod opét probchlo naladéni pomoci zivotni kiivky. Béhem rozhovoru bylo
pfimo zasné pozorovat zménu atmosféry, onu skupinovou dynamiku, ktera nakonec vSechny
vtahla do déni. Po skonceni byli ucastnici dokonce vdécni za tuto konverzaci.

Tabulka 3. Ugastnici focus group 2

Ugastnici focus group 2 Pohlavi
Muzi Zeny
Pocet ucastniki 7
Minimalni 27
Primérny vék Maximalni 45
Celkem 37,6
Primérny vék
celkem 37,6
Instruktor 5
Status Lektor 7
Majitel LS 3
Zakladni
Vzdélani StfedoSkolské 1
VysokoSkolské 6
"Cn
Lyzafské vzdélani |"B"
"A" 7
"Staatlich" 1
Priimérna délka praxe 14,4

Primérna délka praxe celkem 14,4




5 VYSLEDKY A DISKUSE

Interpretace vysledki je kombinaci barevnych sitovych néhledl, zobrazujicich
jednotlivé kategorie, pfenesenych z programu Atlas.Ti a doplnénych komentafem. V textu
jsou kody obsazené v jednotlivych kategoriich pro lepsi orientaci znazornény kurzivou, stejné

jako ptevzaté citace z rozhovorl. Kategorie na sebe navazuji a vzdjemné se prolinaji.

5.1 Vyvoj instruktorovani

|°ﬁ dilezita osobnost lektora I associated with |ﬁ motivace vzdélavat se I
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Obrazek 3. Kategorie vyvoj instruktorovani

Kategorie vyvoj instruktorovani (Obrazek 3) stru¢né zachycuje kariéru instruktort, kdy
se vjejim prubéhu vyznamné meénil smysl a dualezitost instruktorského povolani. Kody
zacatek kariéry a pokracovat v kariére jsou nejlépe zakotvené kody a zaroven jsou to nazvy
dvou samostatnych konceptil (obrazek 3, 4), které jsou popsany nize.

Na rozhodnuti pokracovat v kariére méli vyznamny vliv lidé pohybujici se v daném
prostfedi. Podstatnou roli napfi¢ instruktorskou a zivotni drdhou zaujima socialni faktor.
Stejn¢ jak popisuje Hoffmannova (2011) u freeskieri a freestyle snowboardistli, socialni
faktor se vztahuje k vyznamnym osobam, které je ktéto aktivité piivedly, zaroven
k spolecenstvi lidi, ktefi se kolem toho pohybuji. S tim pfimo souvisi osobnost lektora
(dulezita osobnost lektora). Lektor na instruktorském kurzu je ¢asto prvnim ¢lovékem, ktery
uvede zacCinajiciho instruktora do tohoto prostiedi. Po prvnich zkuSenostech sucenim
lyzovani se oteviraji dal$si moznosti, jak v tom pokracovat. Prvni kurz je podminkou k uceni
lyzovani, ale zaroven otevira moznosti k vlastnimu rozvoji a vzdélani v podobé dalSich kurzii,

ptipadné jako moznost postupu po kariérnim zebiticku.

. to bylo velmi inspirativni a tam jsem potkal xy a to jsem vedél, ze uz chci

pokracovat s nim a on byl ten ktery mi oteviel dvere do tohodle svéta lyzovani. FG2b



Pokud se instruktor rozhodne vydat cestou kariérni drdhy instruktora lyzovéani
a intenzivné se tomu vénovat, v ramci systému vzdélavani ma mozZnosti ucastnit se dalSich
kurzii a rozvijet své lyzafské dovednosti a doplnit znalosti z oblasti lyzovani a didaktiky.
Bélohlavek (1994) uvadi, Ze z hlediska spokojenosti v zaméstnéni je dalezité, pokud profese
poskytuje moznosti pro osobni rozvoj, Ize se né¢emu ptiucit, ziskat nové zkuSenosti. Pokud je
naplnéna motivace vzdélavat se.

Jak vyplynulo z mé prace (2010), nejvyznamnéj$Sim markerem v kariérni draze je rozvoj.
Rozvoj je chdpan ve smyslu rozvoje dovednosti, osobnostniho rozvoje, ve vzdélavani
a ziskavani zkusenosti. Neustaly vyvoj je podle Bélohlavka (1994) podstatou kariéry, ktera

ma svij zacatek, svou drahu a postup, ktery se odehrava v case.

5.2 Zacatek Kkariéry
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Obrazek 4. Zacatek kariéry

Zacatek kariéry je kod obsahujici nejvic citaci a zaroven nejpocetnéjsi skupina kodi
(obrazek 4). Je to prvni meznik v celé kariéfe instruktora. Lesterova ( in Vendel, 2008) uvadi,
ze pro mladé lidi neni kariéra Casto otdzkou volby. Rozhoduje o ni $tésti, nahodna shoda
okolnosti nebo rodinné prostfedi. Volbu stat se lyzatskym instruktorem ovlivnilo ukonceni
Skoly a rozhodovani co dal. Ve fazi rozhodovani svou roli hrali kamarddi nebo kolegové, ale

také fakt, ze vSichni byli lyzafi a toto prostiedi jim bylo blizké. Podle Hollanda (in Vendel,



2008) si jedinec pro svou praci vybird prostiedi, které mu umozni vyuzit jeho schopnosti
a kvalifikaci a uplatnit jeho zajmy a hodnoty.

Nekteti si vyzkouseli uz instruktorovani pri studiu, kdy vyuzili moznosti piivydélku ve
volnych chvilich a moznosti travit zimu na horach.

Cast instruktorti pochézela se zdvodniho prostiedi a jako zavodnici na jednu stranu
pohrdali instruktory a jejich lyZarskymi dovednostmi, na druhou stranu to pro n¢ byla moznost
jak zustat u lyzovani. UkonCeni zdvodnické kariéry bylo spojeno s ukoncenim sponzoringu
a stat se instruktorem byla cesta, jak zlstat u lyzovani a alespon ¢astecné nahradit vypadek
pfijml od sponzori a pohybovat se i nadéale v lyzafském prostiedi. V tomto pfipadé mizeme
podle Lawaleeho a Wyllemana (2000) hovofit o GspéSné transformaci sportovni kariéry.

Pohrdéni lyzafskymi dovednostmi instruktor ze strany byvalych zavodniku byl urcity

impuls, jak to délat Iépe, jak ptipadné vzdélavat instruktory.

...ja jsem povazoval dlouhé roky vsechny instruktory za kokoty, za kokoty co neumi
lyzovat a v Zivoté jsem nechtél byt instruktorem a potom jednou ve vlaku jsem cestoval, to uz
Jjsem pracoval v Bratislave, uz jsem prestal zavodit, a potkal jsme ve viaku moji platonickou
lasku, a ona Fikala, no xy lyzuje, byl na mistrovstvich sveta, a zZe dostava lyze a tak ddle...ja
Jjsem jedny lyze susil doma, jak jsem prestal zavodit tak uz mé nikdo nesponzoroval, a mé
spadla celist, je toto mozné?! a co ja tu délam, tak hned jsem zavolal, zZe chci jit na kurz

cécka.. FG2i

Zacatky instruktorské kariéry byly pfedevS§im vniméany jako provizorium, nez se
doty¢ny rozhodne, kde bude pracovat. S timto obdobim se proto vazou kody jako vyzkouset
instruktorovani, vydeélavat a uzivat si. DalSim motivem pro¢ se stat instruktorem, byla
moznost trdvit zimu na horach, v ptirod¢ a lyzovat zadarmo. Vydélané penize byly nékdy
vnimany jako néco navic (penize jako bonus).

Pti zméné ¢i volbé povolani byla dilezitd touha deélat co mé bavi. S tim se poji 1 kod in
vivo vysnéna prace. Na druhou stranu, v této fazi prevladal nazor, Ze se tim neda uzivit a je
potieba k tomu délat i néco jiného. Toto obdobi vystihuje také kod sbirat zkusenosti. Zacatek
instruktorské kariéry se u vétSiny odehral kolem 25 roku, kdy i1 zpohledu biodromalni
psychologie na pracovni a spolecenské uplatnéni mizeme toto obdobi popsat jako sbirani
zkusenosti (Ri¢an, 1990). Zaroveii touha stat se instruktorem se podle Wallace (2007)
nevyluc€uje s pozd¢jsi kariérou v jiném sméru, pritom dovednosti a nabyté zkuSenosti mohou

byt s tspéchem aplikovany 1 v novém povolani.



Kamaradi a kolegové sehrali svou roli nejen v rozhodnuti stat se instruktorem, ale
1 vrozhodnuti pokracovat v instruktorovani. Hoffmannova (2011) rovnéz popisuje vliv
socidlniho faktoru na adherenci k dané aktivité. Kfivohlavy (2006) nahlizi na socialni stranku
z pohledu motivace vykonavat pracovni Cinnost. Instruktor se setkdava s druhymi lidmi,
spolupracuje s nimi a tak se mize v pracovnim tymu zrodit pratelstvi, které vede k pocitim
radosti z moznosti byt ¢lenem pracovni skupiny.

Se zacCatkem kariéry se také vazou urCité pochybnosti, pochybnosti o zalibeni piipadné
1 nesouhlas rodicu. Postupné v tom ovSem nasli zalibeni a rozhodli se pokracovat v kariére

instruktora.

Ja jsem si osobne myslel Ze to bude fakt jenom tu jednu zimu, Ze si vycistim hlavu, nejak
Ze se rozmyslim at vim co dal a budu pak prosté néco jiného deélat. Takze jsem si myslel
presto ze jsem mél lyzovani hrozné rad ze vlastne to mé nebude bavit protoze budu stat kazdy
den na lyZich porad a prosté to uz se jako znechuti a to pak néjak neprisio...

o rw .

5.3 Pokracovat v kariére instruktora
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Obrazek 5. Pokracovat v kariéfe instruktora

Rozhodnuti pokracovat v kariére instruktora (obrazek 5) navazuje na predchozi
kategorii zacatek instruktorovani a zachycuje ur€ity posun ve vnimani. Rozhodnuti zistat

u instruktorovani ovlivnila skutecnost, ze se tim da vyd¢lat a prace prestala byt chapana jako



povinnost, ale jako pftilezitost osobniho postupu (Ktivohlavy, 2006). Vidina kariérniho
postupu spojena v piipad¢ instruktora lyzovani zejména s dosazenim vysSiho vzdélani
a s vssim platem, ale také ptidélenim pokrocilejSich klient. Kariérni rozvoj je v nékterych
lyzatskych Skolach podporovan systémem pridélovani prace. Instruktofi s nejnizsi licenci
dostavaji predevsim klienty zacate¢niky a détské zacatecnické skupiny. Instruktofi s licenci B,
nebo Landes 1 uz maji klienty pokrocilejsi. Instruktoii A nebo Landes 2 vyucuji pokrocilé
klienty a jsou opravnéni vyucovat vSech terénech, i mimo upravované sjezdové traté. Tito
instruktofi uz ¢asto vedou i tréninky pro ostatni instruktory.

Tento systém ovSem nefunguje ve vSech Skolach. Proto Casto prevlada ve vzdélavani
u instruktorti vnitini motivace, touha dozvédét se vic (dozvédét se nové informace) nebo
zlepsit se v lyzovani. Organizované lyzaiské tréninky pomadhaji instruktorim zlepSit se
v lyZovani, ptipadné funguji jako ptiprava na dalsi kurzy. Rozsirovani vzdélani je podminéné

ptedevsim touhou dozvédet se nové informace.

Tak zlepseni licence je v souvislosti se dvema vécma které jsou chut zlepsit se, dozvédet
se nové informace a zlepsit si platové ohodnoceni tak tohle se deéje kdyz to chce clovek delat
za prachy tak prosté chce i néjaké penize vydelat a na zacatku to vzdelani probiha nebo
aspon pro mé po tady téhle ose, pak dosahnes to vzdeélani které potrebujes proto abys délal co
chces a pak uz to vzdeélani jenom kdyz té to zajima tak si ctes co je nového a tak dale ale uz se

treba staras o ten sviij projekt nebo byznys nebo tak...

Dosazeni vys§i urovné vzdelani je spojeno s moznosti vykonavat urCitou praci — byt
soucasti demoteamu (synchronizované lyzovani ve skupiné, jizda ve formacich)
a reprezentovat lyZafskou Skolu, vést tréninky, Skolit instruktory nebo pracovat v zahranici.
Stejné tak zaloZeni lyzatské Skoly je podminéno dosazenim urcitého vzdélani.

V souvislosti se zvySovanim kvalifikace nardZi instruktofi na omezenost lyzaiského
vzdélani. Zalezi, jak rychle dany instruktor projde vSemi kurzy. Systém vzdé€lani je nastaven
tak, Ze mezi jednotlivymi kurzy musi byt splnéna povinnd praxe v lyzatské Skole, respektive
oducen urcity pocet hodin. Cile instruktori a rychlost vzdélavani se lisi, nékdo chce
dosahnout na vrchol co nejrychleji, nékdo si naopak klade postupné cile, které se vynoti az po
uspesném zvladnuti kurzu. Pro Clovéka je typické, ze sméiuje k urCitému cili, nebo cilim.
Tyto cile pfed n¢j mize stavét spolecnost, Clovek si je pfisvojuje, upravuje nebo samostatné

vytvaii (Kfivohlavy, 2006).



Jednou z moznosti, jak zlstat v kontaktu a dal se vzdélavat je ptisobeni v lektorském
sboru. Dostat se do lektorského sboru je jednak otdzkou jisté prestize, ale také moznost jak
jeste sbirat zkusenosti od starSich, piipadné jak uplatnit vSechny nabyté poznatky a zkusenosti
a predavat je dal. MoZnost jak se dal zlepSovat v lyZovani je naptiklad reprezentace lyZatské
Skoly v demo teamu. Moznost neformalniho uceni, probihajiciho v ramci komunity popisuje
Sebek (2011) jako kmenové udeni. Podminkou kmenového uéeni je uéici se osobnost, kdy
instruktor musi mit o zlepSeni zajem. DalSim vyznamnym prvkem je situované uceni, kdy ,,...
situované uceni se d&je skrze velkou miru vzdjemného kontaktu novicii ¢i méné pokrocilych
jezdct a jezdetl — expertt™ (Sebek, 2011, 96). Sebek tento jev zkoumal v prostiedi bikerd,

nicméné pro prostredi lyzata instruktori je to velmi dobte aplikovatelné.

..takze jesté tesné nez jsem odesel teda do zahranici tak jsem samoziejmé dalsi
motivace jak jit dal se dostat do lektorského sboru a prosté zacit lektorovat a tam dal sbirat

zkusSenosti jakoby od zkuSenéjsich starsich...FG2a

5.4 Uspé&$nost instruktora
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Obrazek 6. Uspé&snost instruktora



O uspésnosti instruktora (obrdzek 6) rozhoduje kombinace znalosti, dovednosti
a osobnostnich ryst. Gnad a kol. (2008) charakterizuje pozadavky kladené na instruktora ve
tfech oblastech. Instruktor musi kvalitné zvladnout techniku jizdy, mit teoretické a metodické
védomosti a praktické ucitelské dovednosti a Zadouci zplsoby chovani a jednani. Méfitkem
k GspéSnosti instruktora mize byt dostatek klientii, nebo jeho osobni pocity zuceni.
Zékladnim ptedpokladem je, aby instruktora u€eni bavilo. Jen v tomto piipadé je schopen
de€lat svou praci dobfe. Dobry instruktor bere svou praci spiSe jako posléni, je motivovan
védomim, Ze svou ¢innosti pfispiva k rozvoji druhych (Holec, 1994). Na préci zaroven plsobi
nepfiznivé, je-li instruktor motivovan piedev§im uspokojovanim primdrnich ¢i relativné
niz$ich potieb (Hora, 1984).
pedagogické schopnosti, a ve vztahu ke klientim se vnimat spiSe jako pedagog, nez jako
lyzat. Vystizny kod in vivo je lyzujici pedagog a zachycuje idealni kombinaci lyzatfskych
dovednosti a pedagogického uméni.

Byt vystudovany pedagog muze byt predpokladem k tspéSnosti pedagoga, ale tento
nedostatek je mozné nahradit opravdovym vnitinim z4jmem o instruktorskou ¢innost, stejné
jako porozuménim klientim. V rdmeci instruktorskych kurzi je obsazen dostatecny teoreticky
zaklad pro didaktické postupy a komunikaci s klientem. Navic lyZatsky instruktor ma oproti
uciteli ve Skole na své strané fadu vyhod — naptiklad vyjimecné prostiedi a to, Ze klient ma o
vyuku lyzovéni zajem (Hora, 1984). Zasadni vliv na GspeSnost instruktora maji vliv schopnost
umeét predat znalosti a najit cestu k lidem. ,,Kdo hybe lidmi, m¢l by jim rozumét™ (Hora,
1984, 13). Aby instruktor byl dobry v socidlnich dovednostech a zvladal kontrolu a
komunikaci s lidmi, musi si byt jisty pfedevSim sam sebou a také tim, co d¢la (Bridgwater,
1982).

Individualni pfistup ve vyuce znamend pfistup nejen s piihlédnutim k vékovym
specifikiim a vykonnostni trovni klienta, ale 1 pfizpisobeni vyuky vzhledem k jeho pfanim,
ocekavanim od vyuky a nebo profesniho zaméteni v jeho zivoté. A na zakladé toho vseho
pouzit adekvatni metody vyuky a pfistupy. Klient mize v instruktorovi hledat pouze
spole¢nika na lyzovani, nebo privodce danou oblasti. Potom je instruktor v roli spise

vvvvvv

,vzajemn¢ sednou.

A ja si myslim Ze casto u té vyuky hraje velkou roli spis jak ty lidi umis jako zaujmout,

tak jako celkové. Ze oni nepotiebujou mit tiplné exaktné piesné znalosti, nékterym to



samozrejmé imponuje, i kdyz to neumi jako sami pouzivat, ale Ze takova ta vzajemna lidskost,
Ze jako si rozumite nebo sedite, Ze to jako je diilezité, ne li 50% uspéchii toho instruktora.
Jako je spousta instruktori kteri jezdi dejme tomu technicky Spatné, neucastni se takovych
Jjako debat nebo vyzkumii co jak nebo lip, ale maji spoustu tieba spokojenych klientii a ti s
nima lyZujou a bavi se tim. Ze ten klient nemusi byt technicky perfektni, on jede na dovolenou

a chce si tam odpocinout délat néco, co mu prinese radost, o to de jako...

Zakladni pilife autority instruktora jsou umét jednat s lidmi, vyznat se v nich, rozumét
jejich ¢inlim, reakcim, a zaroven byt odbornikem ve svém oboru (Hora 1984). Instruktor by
m¢él klientim imponovat a samoziejme by mél byt na dostatecné lyzatské trovni, aby byl pro
klienty vzorem, aby v nich vzbudil obdiv k lyzarskym dovednostem. Klicem k uspéchu je také
umét analyzovat chyby, jejich pfic¢iny a disledky a najit postup k jejich odstranéni (Gnad &
kol., 2007).

To je jak ve Skole, ty décka musi citit, Ze ten ucitel tomu rozumi a pak na ném musi byt
jesté neco, co je zajimavého pro né. ProtozZe jenom to, Ze to dobre zna neudrzi pozornost. Tak

podobné je to i u téch lyzi... FG2d

Ptiprava na vyuku v sob¢ skryva jak konkrétni plany na danou lekci, ale i tréninky
v lyzatské Skole, sdileni zkuSenosti se star§imi a zkuSenéjSimi instruktory nebo sledovani
nejnovejsSich trendt a manudli ve svété. DileZitou soucasti jsou samoziejmé 1 absolvované
kurzy a na nich zejména osobnost lektora. Ten by mél v idedlnim ptipad¢ ukazat vzorovy
pistup ke klientim, zaujmout skupinu a pfedat co nejvice zkuSenosti a moznych ptistupt
k vyuce. A hlavn¢ zdravé motivovat instruktory do dal§iho seberozvoje. Tuto skutecnost
popisuje Hoffmannova (2011, 117), kdy lektor mize byt prvotnim zdrojem inspirace, mél by
pusobit jako urcity vzor, ktery by meél byt ztélesnénim nasledovani hodné autority.
,»,Vyznamnym aspektem se v tomto sméru ukazuje predevsim vzdjemny vztah, osobni pfistup
a zaujeti aktivitou. Pfesah do budoucnosti miizeme sledovat ve snaze nasledovat tento vzor
a zachovat filozofii, kterd je obsazena v konkrétnim ptistupu®.

Celou oblast uspesnosti instruktora ukoncili dotazovani vyrazem Hang anpassen
(ptizptsobit konkrétnim podminkdm, terénu a sklonu svahu), ktery naprosto vystihuje
vSechny odpovédi a prenesené vyjadiuje, ze prizpusobime pribeh lekce pfanim a potfebam

konkrétniho klienta.



5.5 Smysl instruktorské kariéry
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Obrazek 7. Smysl instruktorské kariéry
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Kategorie smysl instruktorské kariéry (obrazek 7) zachycuje divody a podstatu toho,
pro¢ se instruktofi vénuji této profesi. Belohlavek (1994) oznacil za smyl kariéry obecné
dosazeni pozice, kterd uspokojuje potieby daného jedince.

Samotny kod smysl instruktorské kariéry je kddem in vivo, kédem pievzatym z textu
a byl dlouho jen jednou citovany. Malou Cetnost tohoto kddu si vysvétluji tim, ze pro kazdého
smysl instruktorské kariéry je obsazen v néem jiném. Nakonec jsem na zdkladé podrobné
analyzy sloucila kody neustaly vyvoj a nekoncici proces se smyslem instruktorské kariéry.
Podle Bélohlavka (1994) mizeme povazovat smysl kariéry za rozsifovani a rozvoj zkuSenosti,
tudiz za néco, co se neustale vyviji. Zaroven ale Valenta (2009, 102) podmifiuje rozvoj
osobnostnimi predpoklady: ,,Je to soubor vlastnosti, které cloveék potitebuje k tomu, aby se
mohl, ale zarovenl i chtél rozvijet. Mohou to byt otevienost ke zméné, piizplisobivost,
vytrvalost, sebediivéra, vnitini stabilita anebo jiz zmiflovana schopnost sebereflexe®. Samotny
rozvoj ve smyslu vzdélavani, osobnostniho riistu, rozvoje dovednosti, je st€Zzejnim markerem

v kariérni draze lyzatskych instruktort (BiCovska, 2010).



...ja jsem precetl vSechny sveétové manualy které existujou do dneska ty nejmodernéjsi
ve vSech svétovych zemich a znamé knihy a jenom proto, abych tu svoji praci mohl co nejvic
usnadnit pro svoje klienty hosty a abych si oteviel abych védel Ze prosté ta cesta je nekonecna
a abych se zlepsoval a aby to bylo ¢im dal tim lepsi a tim prave mél téch hostii po celém svete
a mohl lyzovat nekde, kazdy tyden na jiné strané planety no a tak no...ze jakoby to je smyslem
toho...ale neni smyslem to honit néjaky lejstra a néjaky jako 4, 5 8, a staatlichy to si myslim zZe

o tom to vitbec neni... FG2b

Smyslem muze byt také moznost pracovat v daném prostiedi, samotna forma prdce
a moznost zistat u lyZovani. Prostiedi ve smyslu pobytu na horach je u instruktorti pracujicich
zejména v zahrani¢i chapano jako pfidana hodnota, jako dalsi bonus k vyplaté. Pobyt v tomto
prosttedi podporuje i aktivni Zivotni styl, mit €as na lyZzovani a zkratka tim Zit.

Vyznamnym koédem je lektorovani — Skoleni instruktorii. Je to moznost uplatnit své
vzdélani a realizovat se v procesu piedavani zkuSenosti nejen klientim, ale zejména
instruktorim. Lektorskd Cinnost se odliSuje od bézné vyuky klientd. Dtraz je kladen na
kvalitu a preciznost lyzafské techniky ze strany lektora ale i budoucich instruktorti a na
mnozstvi predanych informaci a v neposledni fadé na schopnosti komunikace v cizim jazyce.

Profesni uspokojeni prameni u instruktort z toho, Ze po absolvovaném kurzu mohou své
poznatky hned ovéfit a uplatnit v praxi. Navic u nékterych instruktorti je toto uplatnéni
vzdélani znasobeno 1 predeslym vysokoskolskym studiem v oblasti pedagogiky, télesné
vychovy nebo rekreologie.

Kod ztistat v zahrani¢i predstavuje zptlisob, jak ziistat v zahrani¢i a pfitom se uplatnit
v oboru. Moznost uplatnit se jako instruktor v zahrani¢i vedlo ke zpracovani kapitol
o systému vzdélani instruktord v Rakousku v mé praci (2010) a doplnéni tohoto systému
o moznosti uznani ¢eskych licenci, aby instruktor mohl dosazené vzdélani oficidlné uplatnit
1 v Rakousku. Ke kodu zlstat v zahrani¢i se vazou jeste¢ kody zlepsit se v cizich jazycich
pfirozenou formou a zadarmo a také financni motivace. Pozice instruktora lyZovani
v Rakousku je samoziejmé jina neZ pozice instruktora v Ceské republice. Je to dano jednak
delsi tradici lyzatfskych Skol v Alpskych zemich, ale i del$i sezonou. Rozhodnuti zistat
v zahranici je také jedno z teSeni, jak eliminovat nevyhody a nejistotu koCovného zivota
a usadit se.

Podnikavéj$i typy mohou pii dosazeni dostatecného vzdélani najit smysl kariéry

v zalozeni vlastni lyzaiské Skoly, seberealizovat se v praci na viastnim projektu. Je to dalsi



feSeni, jak najit jistotu a nespoléhat se jen na své ,,t€lo®. Je to moznost, jak se rozvijet v jiném

sméru a piitom pofad zlstat v lyZatském prostiedi.

5.6 Forma prace
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Obrazek 8. Forma prace

Kategorie forma prace (obrazek 8) zachycuje zptsob, jakym instruktofi praci vnimaji
a také jak vnimaji toto povolani v celkovém kontextu zivotniho stylu.

Samotny kod forma prace oznacuje prubéh vyuky lyzovani. Instruktoii zdlraziuji, ze
1 pfi préci si najdou ¢as na lyZovani, a tato forma prace poskytuje i dostatek volnosti. Naopak
pokud vlivem systému v lyzaiské Skole dojde k omezeni pocitu svobody, instruktorim
nezbude ¢as na lyzovani, je to zdrojem velké nespokojenosti a miize byt divodem i1 ke zmén¢
skoly.

rorw

Tato prace pfinasi instruktorim radost, vyuzivaji své schopnosti a talent pro vyssi ucel.
Jde o vnitini motivaci, které se podle Kiivohlavého (2006) objevuje predevsim u uciteld,

politikli, védci a umélct.



Kod kodovny Zivot popisuje ve své praci Sebek (2011) jako nomadstvi. Nomadsky styl
zivota instruktorti se 1i8i od pavodniho vyznamu, tj. Zivotniho zpusobu lidi okolo cirkusu. Je
zde ale patrna cyklicnost zpiisobena sezénnosti prace. Pro nékteré je neustdlé st€¢hovani
spojeno s vyhodou, zkuSenéjsi instruktofi uz naopak hovoii o potiebé mit zachytny bod.
V tomto piipadé zalezi zejména na véku instruktora. Mladsi instruktofi pocit'uji ptimo potiebu
cestovani a sbirani zkugenosti. Tento jev popisuje Ri¢an (1990, 253) a dokonce zdtraziiuje, Ze
,»cim veétsi pruznost bude potfebovat na své profesiondlni draze, tim diilezitéjsi je vandrovat,

(113

a to v dob¢, dokud jesté neméame déti, které nas nuti myslet na ,své jisté““.

A nebo kdyz cely rok tak pracujes pul roku a potom na pul roku jedes nékam jinam

a porad si sbalena a ne kazdy to ustoji. Je to kocovani. (FG2e)

Ke kodu kocovny zivot se tedy vazou jesté kody sezonnost, pracovni kolobéh. Zejména
mladsi instruktofi tyto skutecnosti povazuji za ptilezitost, jako ndastroj k cestovani. Postupem
casu ale dochazi ke zméné¢ priorit, zac¢inaji na vyznamu nabirat kody zachytny bod, usadit se

a mit rodinu.

...takze jakoby to ma spoustu vyhod i nevyhod, ale jako pro clovéka jako jsem ja, kterej

nemd zadné zavazky tak je to super, tak kocovat, tak jako sosat, sbirat zkusenosti.... FG2b

... a ale zase to v urcité dobé prestalo, ze jsem si narozdil od nich uvédomil, Zze mé ten

kocovny Zivot tak jako prestava bavit (FG2e)

Zejména v zafatku kariéry pisobila moznost pracovat v zahrani¢i jako velkd vyzva,
motivace dosdhnout dostate¢ného vzdélani, naucit se cizi jazyky a odjet. Az do roku 2011
bylo pro praci v zahrani€i potteba pracovni povoleni (Arbeiterkammer Wien, 2013) a vétSinou
ho zatizoval zaméstnavatel. Tato skutecnost ale byla zdrojem nejistoty a piipadna nutnost
ménit plany pied sezonou komplikovala situaci. Podobnou nejistotu vnasi v soucasnosti
vizové povinnost pfi praci mimo Evropu.

Kod osamélost vyjadiuje druhou stranku prace v zahrani¢i. Osamélost prameni z pobytu
v zahranic¢i, bez svych blizkych, kamaradi a citit se na pracovisti jako cizinec. Pokud
instruktor mé oporu v dobrém instruktorském tymu lyzatské Skoly, tyto pocity se do jisté miry

eliminuji.



Z neustalého cestovani prameni urcitd nejistota, kterd je umocnéna tim, ze se instruktor
v podstaté zivi svym télem a zranéni pro n¢j mize predstavovat nemaly problém. Nekteti to
dokonce oznacuji za rizikové zaméstnani a za praci, ktera obcCas boli a kterd je predevsim
podminéna fyzickym zdravim. Proto se zde vyskytuje kéd druhé prace, piipadné Zivit se

nécim jinym Opét s vékem roste potieba eliminovat tyto zdroje nejistoty.

Ja si myslim, Ze nevyhoda jak uz zminil FG2e je Ze Zivit se opravdu tou vyukou jako
Jjedna fyzickad osoba je tady to, Ze pracujes telem a jakmile télo prestane fungovat tak je konec
a diky té sezonnosti nejaké zdravotni jistoty a toto...takze ta sezonnost je pro mé nevyhodou
i vwhodou zaroven. Vyhodou je Zze miizu v zimé pracovat a v lété mit volno, ale nekdy to vidim
az jako nevyhodu, ale sezonnost a proste to nasazeni toho téla. Jak zednik, spadne z leseni

a hotovo. FG2d

V otazce, zda instruktofi povazuji u€eni lyZovani a snowboardingu za regulérni profesi
se odpoveédi lisi. VétSina instruktori ze zkoumaného souboru plisobi v zahrani€i, coz znacné
ovlivitluje thel pohledu. V zasadé¢ se ale shoduji, Ze do zna¢ni miry je to dano osobnim
nastavenim, jak to dany instruktor pojme a jak k tomu bude ptistupovat. Na druhou stranu
spole¢nost v Ceské republice vniméa profesi instruktora lyzovani jinak, nez napiiklad
v Rakousku, kde je to chapano jako regulérni zaméstnani, ma tomu odpovidajici platové
ohodnoceni a zastoupeni v odborovém svazu.

Profese instruktora poskytuje velkou rozmanitost. Instruktor mize Zzit jen tim, stfidat
sezOny na severni a jizni polokouli a cestovat za snéhem. Nebo doplnit zimni sezénu
vhodnym letnim sportem a v 1ét€ plsobit jako instruktor raftingu, windsurfingu nebo byt
zam&stnany ve stavebnictvi, kde pfes zimu je menSi pracovni vytizeni nez v lété. Dalsi
variantou je byt zaméstnany celoro¢né a vénovat se spiSe lektorské nebo trenérské Cinnosti,
poptipadé v hlavni sezéné oduéit nékde Cechach nebo v zahrani¢i a potom se vratit do
zaméstnani.

Zajimavym koédem bylo 1 vSe md svoje pro a proti. Kod vyjadiuje, Ze 1 zminovana
sezonnost nebo fakt, ze se clovek ,,zivi télem®, je vyhodou i nevyhodou zaroven. Vyhodu
vyjadiuje predev§im fakt, Ze proto to instruktofi délaji, proto je to bavi a pifinasi jim to
uspokojeni z prace. Nevyhody jsou naopak zminovana nejistota, kterou tyto véci prinaseji.

Instruktofi se ale shoduji na tom, Ze vSe ma svoje vyhody a nevyhody, jen je dilezité,

aby vyhody ptevladly.



5.7 Motivace do budoucna
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Obrazek 9. Motivace do budoucna

Kategorie motivace do budoucna (obrazek 9) zachycuje zejména ptani a cile, které jsou
spojené s lyzovanim a snowboardingem. Celkové tento koncept obsahuje méné kodu,
a jednotlivé kody neosahuji tolik citaci, jako koédy v predeslych ptipadech. Diivodem miize
byt, Ze instruktofi planuji spiSe v kratkodobéjSim méfitku, budoucnost je relativné nejista
a proto se zamé&iuji vice na pfitomnost. Hoffmannova (2011) tuto skute¢nost zaméteni se na
»tady a ted* popisuje pfanim podrZeni a natazeni pfitomného okamziku do budoucnosti.

Za idedlni variantu, jak zlstat u instruktorovani a lyzovani vibec, je byt rentiérem a mit
moznost toto povolani vykonéavat opravdu jen pro potéSeni, bez nutnosti financniho zajisténi.
Omezit nejistotu pramenici ze sezéonnosti a z toho, Ze se ,,zivi t€lem* na minimum.

Dalsi hledisko je udrzovat se lyZovanim ve formé, a byt schopen stravit stafi na lyzich.

...moment ktery mé nadchne, tak bych to nazval je kdyz vidim osmdesatiletého starce
nebo babicku na skialpech, jak si to jde nahoru tou ,,pistou* a v tom momentée si povim, Ze
kdybych jeste v tomhle veku takhle fungoval a Sel bych si takhle zalyzovat nebo pripadné si to
vyslapnout tak bych byl spokojeny s celym tim lyzarskym nebo sportovnim vyzitim ve svém

zivote. FGla

Z kratkodobéjSich cili a snl instruktofi hovoii o heliskiingu a freeridingu, jako
vrcholném lyzaiském prozitku. Najit si ¢as a zaroven dostatek finanénich prostfedki a vyrazit

do vyhlasenych freeridovych destinaci a uzit si lyzovani.



6 ZAVER

Sbér dat vramci kvalitativniho vyzkumu probéhl metodou focus group. Vybér
dotazovanych do obou focus group probihal mezi lyzatskymi a snowboardovymi instruktory,
kdy bylo snahou zdmérného vybéru najit instruktory s co moznd nejvySSim vzdélanim.
Ptedpokladem bylo, ¢im vyssi vzdélani, tim del$i kariéra. Dal$im kritériem bylo uskutecnit
jednotlivé focus groups v pifirozeném prostiedi, na horach, ptipadné rovnou po praci. To se
splnit povedlo, ale samoziejmé toto kritérium zuzilo mozny vybér dotazovanych.

Analyza dat probihala v programu Atlas.ti 6. Na zaklad¢ analyzy dat vyplynulo sedm
kategorii, které charakterizuji pribéh kariéry instruktord. Vyvoj instruktorovani — jako
ustfedni kategorie, zachycujici priabéh a vyvoj kariéry. Kategorie zacatek kariéry a pokracovat
v kariétfe rozvadi detailnéji kategorii vyvoj instruktorovani. Souvisejici kategorie jsou
uspésnost instruktora, smysl instruktorské kariéry, forma prace. Zavérecna kategorie
zachycuje motivaci do budoucna.

Vyvoj instruktorovani zachycuje schématicky pribéh instruktorské kariéry a hlavni
faktory, které ji ovliviiuji. Vyznamnym faktorem ovliviujici kariéru je socialni faktor, a
zejména osobnost lektora na prvnim instruktorském kurzu. Lektor hraje z pocatku roli
ur¢itétho vzoru, at’ uz se jedna o jeho lyzaiské dovednosti, nebo zplsob, jak pracuje a
pfistupuje k lidem. Schéma kariérni drdhy mize byt ukdzka perspektiv pro budouci
instruktory, ukézka cesty, kterou je mozné se vydat. Jak dlouha bude konkrétni cesta, je
otazkou kazdého jednotlivce. Je to otazkou lyzarskych dovednosti, pedagogickych schopnosti,
osobni motivace a n€kdy 1 vytrvalosti a osobniho rozvoje. Samotné délka a prab¢h kariéry je
velmi variabilni a vysoce individualni. V praxi nejvyssiho vzdélani vzdy dosdhne jen Cast
instruktort, stejné jako jen nékteti se mohou uplatnit v dal§im vzdélavani jako lektofi.

Zacatek instruktorovani popisuje objevovani tohoto povolani. V praxi v této fazi zacne a
skon¢i nejvice instruktorti. Do jisté miry je to zplsobeno ,,pfirozenou selekci®. Dlvodem
k ukonceni kariéry instruktora miize byt nedostatek casu ¢i zalibeni, nedostatecné lyzaiské
dovednosti, nedostatecné pedagogické schopnosti nebo osobnostni piedpoklady a ztoho
plynouci neuspéch u klient, nebo jen nedostatecné uspokojeni z prace. Piipadné zmeéna
priorit v zivoté. Mozn4 se na tom projevuje i postaveni instruktora lyZovani jako povolani
mezi Ceskou vefejnosti ve srovnani s ostatnimi profesemi. Jistym krokem vpted ve smyslu
posunu k regulérnimu zaméstnani se zda spoluprace s urady prace, kdy urady prace dodavaji

lidi na instruktorské kurzy. Na druhou stranu to pro lektory mlze znamenat méné kvalitni



kursisty. Méné kvalitni je zde mySleno ve smyslu méné motivovani k lyzovéni, nebo dokonce
bez vztahu k lyZovani, ptipadn¢ jako méné motivovani k praci s lidmi.

Po prvni selekci instruktori uz na kurzu nebo po prvnich zkuSenostech
s instruktorovanim, se rozhoduje, zda pokraCovat v kariéfe instruktora nebo se vydat jinou
cestou. Rozhodnuti zvySovat své lyzatské vzdélani souvisi v prvni fadé¢ s pfedpokladem ztistat
u instruktorovani. Jak se ukazuje v této praci, instruktofi citi silnou pottebu rozvoje. Rozvoje
ve smyslu vzdélavani, osobnostniho ristu, rozvoje dovednosti. Zaroven hraje pro instruktory
dilezitou roli socialni faktor, komunita, ve které se pohybuji. Lidé (kamaradi, kolegové) jako
divod se vztahuji rovnéz k adherenci k této Cinnosti. Na druhou stranu musi instruktor
podniknout rozhodnuti dal se vzdélavat dostatecné brzy, dokud mé chut’ a moznost investovat
zivota, usadit se a zalozit rodinu.

Jak vyplyvé z analyzy dat, GspéSnost instruktora se zdsadné podili na rozhodnuti zlstat
u instruktorovani a eventualné pokradovat i v lyZaiském vzd&lani. Usp&snost instruktora
a pozitivni vztah k této praci spolu p¥imo souvisi, jedno se odviji od druhého. Usp&snost
predpoklada jisté osobnostni predpoklady, mit vztah k lidem, schopnost jim porozumét a umét
jim ptedat znalosti. A samoziejmé byt schopen dostatecné ucivo predvést a lyZzovani si uzit.
Zkratka umét ucit a lyzovat. Existuji oba hrani¢ni typy instruktorti, kdy Spatny lyzat vyvazi
tyto nedostatky svym pfistupem a vztahem s klientem. Pro klienta zacateCnika je to dostatecné
kvalitni instruktor. Naopak vynikajici lyZaf, technik a teoretik, ale méné& ,,viely* v pfistupu ke
klientim se bude hodit pro vysoce pokrocilé klienty, ktefi chtéji pfedevsim vyladit techniku
a pievaznou ¢ast lekce lyzovat. Usp&snost instruktora je tedy znaéné flexibilni.

Smysl instruktorské kariéry mtize kazdy mit nékde jinde, ale ukazuje se, ze smyslem
kariéry instruktora je pravé onen posun, vyvoj, sm&fovat nékam déal. Dale se jako podstatné
faktory ukazuji moznost pobytu a prace v daném prostiedi, samotnd forma prace a s tim
souvisejici moznost zlstat u lyzovani. A zlstat u lyZovani napiiklad v pozici instruktora,
lektora, nebo v pozici majitele Skoly. Pro dalsi je smyslem moznost pracovné procestovat
svét, nebo se v zahranici usadit.

Kategorie forma prace vystihuje jak instruktofi svou praci vnimaji. Vyjadiuji se ke viem
pozitivim a negativiim, které s sebou pfinasi. Prace instruktora pfinasi velkou pestrost nejen
v samotném vykonu - uceni rozdilné klientely, ale i vzhledem k intenzité, jakou ji ¢lovek
provozuje. At se vénuje instruktorovani celoro¢né, celosezénné nebo jen par tydnli v sezoné.

V podstaté je to ale fyzickd prace, spomémné ndro¢nym pedagogickym, psychickym



a emocnim vypétim. Adherence k této praci je podminéna pozitivnim vztahem k prostiedi,
k ptirod¢ a k lyZovani.

Motivace do budoucna, v pfipad¢ dosazeni nejvyssiho vzdélani, ptisobeni v lektorském
sboru ¢i zaloZzeni a vlastnéni fungujici lyZarské Skoly, uz neni v podobé€ vyrazného cile. Spise
se zaméfuje na to, mit moznost ziistat u lyzovani a v tomto prostiedi. Moznymi limity by
mohlo byt vaznéj$i zranéni, nebo celkovy zdravotni stav. Ale plany jsou uZivat si lyzovani
1 nadale, udrzovat se tim fit. Pfipadn¢ jeSté néco procestovat a poradné si zajezdit v prasanu.

Zpracovany systém vzdélavani instruktorii v Ceské Republice a v Rakousku doplnény
o moznosti a podminky uznéani ¢eské licence poslouzi zejména zajemctim o praci v Rakousku
pro lepSi orientaci v této problematice. Popsany vyvoj vnimani instruktorské kariéry
naznacuje mozné perspektivy a inspiraci pro zacinajici instruktory.

Z hlediska dalSiho vyzkumu v této oblasti by bylo mozné se zaméfit na kariéru
zahrani¢nich instruktort, jestli je mozné vysledovat néjaké rozdily v pfistupu k této profesi.

Ptipadné vyzkum realizovat mezi instruktory ptisobicimi mimo Evropu.



8 SOUHRN

Diplomova prace je zaméfena na vyvoj vnimani instruktorské kariéry v prabéhu zivotni
cesty. Data v ramci kvalitativniho vyzkumu jsou ziskana metodou focus group. Ke zpracovani
dat byl pouzit program Atlas.ti Analyza dat byla realizovana postupy zakotvené teorie. Na
zaklad¢ analyzy dat je popsan prubéh kariéry lyzaiskych a snowboardovych instruktorii
v biodromalnim kontextu. Snahou prace je ukdzat stdvajicim ¢i budoucim instruktorim
mozné kariérni perspektivy nebo skutecnosti, které kariéru instruktora ovliviiuji ¢i sméruji.

V uvodni ¢asti se v rdmci teoretické ¢asti zabyvam biodromalni psychologii. Tato Cast
ma piiblizit pohled, kterym jsem zkoumala kariéru a jeji vyvoj v priabchu Zivota instruktort
lyzovani a snowboardingu. V dalSi casti je doplnéni systému vzdélavani instruktord
v Rakousku o systém uznévani ¢eskych licenci v jednotlivych spolkovych zemich. K tomu se
navazala potfeba doplnit syst¢ém ceského vzdélani, aby bylo mozné porovnat jednotlivé
systémy a pomoci potencidlnim Zzadatelim o uznani licence k lepSimu pochopeni této
problematiky.

Kapitola metody se zabyva kvalitativnim vyzkumem v této praci, metodami sbéru,
zpracovani a analyzy dat. Sbér dat prob&hl metodou focus group a celkem probéhly dvé focus
group o osmi a sedmi instruktorech. Prvni focus group uz prob&hla v bfeznu 2010, druha
v listopadu 2012. Ugastnici vyzkumu byli vybirani metodou zamémého vybéru a u druhé
focus group kombinaci zdmérného vybéru a samovybéru. Kritériem bylo piedevs§im co
nejvyssi lyzarské vzdélani. Analyza dat probehla v programu Atlas.ti 6.

Cil prace zachytit zménu ve vyvoji vnimani kariéry je podrobné popsan ve vysledkové
casti. Interpretace vysledki je kombinaci barevnych sitovych nahledi ptfenesenych
z programu Atlas.Ti doplnénych komentadfem. Vyvoj vnimani kariéry probihal nasledovné:
Na zacatku od postojti vyzkouset instruktorovani, jako provizorium, az po rozhodnuti vénovat
se tomu profesionalng, zkusit pracovat v zahranici, dosdhnout nejvyssiho vzdélani, stat se
lektorem, pfipadné vlastnit lyZatrskou Skolu. Hlavni linie vyvoje instruktorovani je doplnéna o
kategorie uspéSnost instruktora, smysl instruktorské kariéry, forma prace a motivace do
budoucna. O spésnosti instruktora rozhoduje kombinace znalosti, dovednosti a osobnostnich
ryst. Kategorie smysl instruktorské kariéry zachycuje divody a podstatu toho, pro¢ se
instruktofi vénuji této profesi. Kategorie forma prace zachycuje zplisob, jakym instruktofi

préaci vnimaji a také jak vnimaji toto povolani v celkovém kontextu zivotniho stylu. Zavére¢na



kategorie motivace do budoucna zachycuje zejména ptani a cile, které jsou spojené
s lyZovanim a snowboardingem.

Predpokladané wuplatnéni prace je piedevSim v instruktorskych kruzich, kdy
vysledkovou ¢ast je mozné zapracovat do pfednasek pro budouci instruktory a poukézat na

mozné perspektivy ¢i smétovani kariéry instruktora.



9 SUMMARY

The thesis is focused on the development of perception instructor career during life's
journey. Data in qualitative research are collected using focus group. The data processing
program was used Atlas.ti, data analysis was based on grounded theory. Based on data
analysis is described the process of career ski and snowboard instructors in life span context.
The aim is to show current or future instructors the possibilities in the career or show events,
that influence the career of instructor.

The theoretical part is focused on life span psychology and desrcibes the context of
research. The next section is the comparison of instructor training in Austria and ther Czech
Republic. The comparison is supplemented on recognition of Czech licensing system in
Austria. This is followed by the need to assist potential applicants for recognition of licenses.

Next chapter deals with the methods of qualitative research in this thesis, methods of
collection, processing and analysis of data. The data were collected using focus group and in
total there were two focus group of eight and seven instructors. The first focus group was held
in March 2010, and the second in November 2012. Research participants were selected using
purposive sampling and the second focus group a combination of purposive sampling and
self-selection. The criterion was to have the highest ski education. Data analysis was carried
out in the software Atlas.ti 6.

Aim of the work to capture the change in the perception of career development is
described in detail in the results section. Interpretation of results is a combination of colored
network thumbnails transferred from the program ATLAS.ti coupled with commentary.
Perception of career development proceeded as follows: At the beginning of attitudes try to do
an instructor as provisional to the decision to pursue it professionally, try to work abroad, to
achieve the highest education, become a lecturer or owning ski school. The main lines of
development instructors career is complemented by concepts of success of instructor, sense
of instructor career, a form of work and motivation for the future. The success of the
instructor decides combination of knowledge, skills and personality traits. The category sense
of instructor career describes reasons and captures the essence of why instructors are engaged
in this profession. The category form of work shows how instructors perceive work and how
they perceive the profession in the overall context of lifestyle. The final category of
motivation for the future captures the particular needs and goals that are associated with

skiing and snowboarding.



I suppose the application of this work primarily in instructor circles. The results can be
used for the presentations about insctructors cerrer, and refer to possible career prospects or

the direction of the instructors carrer.
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11 PRILOHY

Ptiloha 1: Vzor etické dohody

Svym podpisem stvrzuji, ze souhlasim s pouzitim nahravek z rozhovort pro potieby
védeckého vyzkumu. Vyzkumnik se zavazuje, ze ziskand nahravka nebude poskytovana
jinym osobam mimo ramec vyzkumu a bude pouzita pouze k vyzkumnym uceliim, a to

v souladu s obvyklymi etickymi zasadami védeckého vyzkumu.

Podpis vyzkumnika

Podpis tcastnika vyzkumu
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