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Problematika vodicich psi v kontextu kvality Zivota pohledem jedincii
se zrakovym postiZenim

Abstrakt

Cilem bakalafské prace bude zpracovat problematiku vodicich psi v teoretické
rovin¢ a na podklad¢ tohoto obsahu provést kvalitativni Setfeni zaméfené na motivy osob
se zrakovym postizenim k volbé této kompenzacni pomuicky. Dil¢im cilem bakalaiské
prace bude popsat piinosy i pfipadna negativa pro kvalitu Zivota jedinct se zrakovym

postizenim.

Bakalatska prace je rozd€lena ne teoretickou a praktickou Cést. Prakticka Cast
obsahuje metodologii a popisuje proces sbéru dat. K naplnéni formulovanych cilii bude
vyuzita kvalitativni strategie v designu deskriptivni ptipadové studie. Data budou sbirana
za pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny soubor budou tvofit osoby se
zrakovym postizenim, které ke svému samostatnému pohybu vyuzivaji vodiciho psa.
Data byla analyzovdna utfidénim podle pfedem nastavenych kategorii. Na konci

praktické ¢asti jsou vyhodnocena ziskana data.

Vysledky bakalafské prace mohou byt piinosem pro osoby se zrakovym
postizenim, které vahaji, zda si potidit vodiciho psa jako kompenzaéni pomicku. Mohou
si pfecist ndzory osob se zrakovym postizenim na kvalitu Zivota s vodicim psem. Vystupy

bakalaiské prace mohou byt taktéz vyuzitelné jako studijni material.

Dotazovani se ¢asto shodovali v odpovédich na otazky. Vodici pes, osobam se
zrakovym postizenim, v mnoha ohledech uleh¢uje samostatny pohyb i prostorovou
orientaci. Negativa, spojend s vyuzivanim vodiciho psa, nepopisovali komunikanti jako

¢innosti, které by jim ztézovaly jejich zivot.
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The issue of guiding dogs in the context of life quality by the view of
individuals with visual impairmants

Abstract

The aim of the bachelor's thesis will be to process the issue of guide dogs in a
theoretical level and on the basis of this content to conduct a qualitative investigation
focused on the motives of visually impaired people to choose this compensatory aid. The
partial aim of the bachelor’s thesis will be to describe the benefits and possible negatives

for the quality of life of individuals with visual impairment.

The bachelor thesis is divided into theoretical and practical part.The practical part
contains the methodology and describes the process of data collection. To fulfill the
formulated goals. will be used a qualitative strategy in the design of a descriptive case
study. Data will be collected through a semi-structured interview. The research group will
consist of visually impaired people who use a guide dog for their independent
movement. Data were analyzed by sorting by preset categories. At the end of the practical

part, the obtained data are evaluated.

The results of this bachelor's thesis can be beneficial for visually impaired people
who are hesitant to buy a guide dog as a compensatory aid. Those people can read the
opinions of visually impaired people on the quality of life with a guide dog. The outputs

of the bachelor thesis can also be used as study material.

Respondents often gave identical answers to the questions asked. In many
respects, a guide dog facilitates independent movement and spatial orientation for the
visually impaired. The negatives associated with the use of a guide dog were not described

by the respondents as activities that would make their lives difficult.
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Uvod

Cilem bakalaiské prace bude zpracovat problematiku vodicich psu v teoretické
roviné a na podkladé tohoto obsahu provést kvalitativni Setfeni zaméfené na motivy osob
se zrakovym postizenim k volbé této kompenzacni pomucky. Dil¢im cilem bakalaiské
prace bude popsat pfinosy i pfipadnad negativa pro kvalitu Zivota jedinct se zrakovym

postizenim.

Bakalafska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka Cast je

selektovana do 4 hlavnich kapitol, které¢ se vénuji:

— vymezeni pojmu zrakového postiZeni,
— prostorové orientaci a samostatnému pohybu osob se zrakovym postizenim,
— vodicim pstim,

— vyhodam a nevyhodam vodicich pst.

Zacatek praktické ¢asti bakalatské prace se vénuje metodologické casti, ktera se zabyva
problematikou vyzkumnych cilt, vyzkumného souboru a metodou sbéru dat. Nasleduje
analyza informaci, ve kter¢ jsou jednotlivé popsany rozhovory s dotazovanymi. Ke sbéru
dat byla vyuZita metoda polostrukturovaného rozhovoru. Udaje byly analyzovany

utfidénim podle predem nastavenych kategorii. Vygenerovanymi kategoriemi jsou:

motivace k volbé kompenzacni pomticky,

— adaptace na kompenzaéni pomucku,

— klady vyuzivani kompenza¢ni pomucky pohledem osoby se zrakovym
postiZzenim,

— zapory vyuzivani kompenzaéni pomiicky pohledem osoby se zrakovym

postiZzenim.
Na konci praktické ¢asti je shrnuti vysledkd.

Informace v bakalafské praci jsou Cerpany ze zdroju knizni odborné literatury

a odbornych ¢lankl na internetovych strankach. V teoretické Casti bylo vyuzito i nékolik

cizojazy¢cnych odbornych zdrojt.



1. Vymezeni pojmu zrakové postiZeni

vvvvv

Pfijimame pfes né&j pfiblizn€¢ 90 % informaci. V pifipadé¢ omezeni zrakové funkce ma
jedinec zhorsené podminky pfi orientaci v prostoru, ale miize také ovlivnit komunikaci

nebo socialni integritu jedince (Slowik, 2007).

Zrakové postizeni vyuzZivame pro ...oznaceni jedincu se zrakovou vadou ci
poruchou, kteri i po lécebné terapii a korekci refrakcni vady vykazuji zrakovou ostrost
nizsi nez 0,3 (6/18) nebo je rozsah zorného pole omezen pri centralni fixaci pod 10 °
(Kvétotiova-Svecova in Bendova, 2015, s. 124). Zrakové postizeni tedy miZzeme
definovat jako vymizeni nebo zhorSujici se kvalitu zrakového vnimani (Renotiérova,
Ludikova, 2006). Postizeni zraku je charakteristické omezenou nebo snizenou funkci
pfijimani vizudlni informace. U nevidomych osob je tato funkce vyloucena uplné

(Pipekova, 2006).

Zrakové postizeni ma dopad jak na psychicky, tak i fyzicky vyvoj jedince. Spatny
vliv na psychicky i fyzicky vyvoj jedince ma zejména negativni plisobeni omezeni

zrakovych funkci, ktery mize ptejit az k tzv. senzorické deprivaci (Pipekova, 2006).

Kazdé zrakové postizeni je specifické jingymi symptomy. Vymizenim zrakovych
podnétii mize osobam se zrakovym postizenim zpusobit az senzorickou deprivaci, ktera

vyrazné omezuje rozvoj poznavaciho procesu (Renotiérova, Ludikova, 2006).

Zrakové postizeni mizeme identifikovat pomoci tfi zakladnich okruhii. Prvnim
okruhem je vzhled o¢i. OCi jsou slzejici, zakalené nebo naopak krvavé, zanicené.
Postizeni se mtize projevovat i na ocnim okoli (napf. popadla nebo ptiviena vicka,
nezvyklé pohyby oc¢i). Druhd oblast symptomil se tyka vizudlnich ukol. Ve chvili, kdy
ma jedinec fesit né¢jaké vizualni tkoly, projevuje se nataéenim hlavy, grimasy, mize mit
zavraté, bolesti hlavy nebo se mraéi. Posledni oblast se dotyka vyu¢ovani. Casté chyby
pii Cteni a psani, Spatna koordinace oko-ruka, nedodrzuje fadky nebo nevidi na tabuli

(Pipekova, 2006).
Zrakové postizeni délime do péti typt:

— poruchy zrakové ostrosti,
— pfevodni poruchy,

— poruchy binokularniho vidéni,



— okulomotorické poruchy a

— poruchy barvocitu (Kvétofiova — Svecova, 2000).

1.1 Zpisoby déleni zrakového postiZeni

Pri blizsim zkoumani jednotlivych klasifikact zrakovych vad dospéjeme k nazoru,
Ze jednotna klasifikace neexistuje (Ludikova, Stoklasova, 2005, s. 5). Zrakové postizeni
musime sledovat z vice hledisek najednou. Symptomy se mohou rtzn€ kombinovat
v pripad¢, kdy vznikaji specificka zrakova postizeni (Ludikova, Stoklasova, 2005). Pro
a pri¢iny vzniku zrakového postizeni (Pipekova, 2006). Podle doby vzniku rozlisSujeme

zrakoveé postiZeni na vady vrozené a ziskané.

Déle miizeme klasifikovat zrakoveé postizeni podle etiologického hlediska. Délime
je na poruchu organovou nebo funk¢ni. V piipadé, Ze porucha zasahuje zrakovy organ,
jednd se o poruchu organovou (Pipekova., 2006). Jednou zorganovych vad je
slabozrakost (Ludikova, Stoklasova, 2005). V ptipadé, ze porucha poskodi funkci
zrakového organu, mluvime o poruse funkcni (Pipekova, 2006). Jednou z funkénich

poruch je napfi. porucha binokularniho vidéni (Ludikovéa, Stoklasova, 2005).

Dalsim hlediskem je doba trvani zrakového postizeni. Zrakové postizeni muze byt
bud’ akutni, coz znac¢i kratkodobou vadu. Opakem je chronické neboli dlouhodobé
zrakové postizeni. Poslednim piipadem je zrakové postizeni, které se opakuje, a to se

nazyva zrakové postizeni recidivujici (Ludikova, Stoklasova, 2005).
Klasifikace zrakového postizeni podle stupné zavaznosti se déli do 4 oblasti:

— osoby nevidomé,
— osoby se zbytky zraku,
— osoby slabozraké a

— osoby s poruchami binokularniho vidéni (Renotiérova, Ludikova, 2006).

V odborné literatufe se miizeme setkat s jinym délenim tohoto hlediska. Ve vétSing
pfipadli se vénuji pouze tiem oblastem (nevidomost, slabozrakost a poruchy
binokuldrniho vidéni). Mtzeme objevit 1 pfipady, kdy se déleni z hlediska stupné
zrakového postizeni rozliSuje jen na skupinu nevidomych a slabozrakych osob (Pipekova,

2006).
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Klasifikace zrakového postizeni podle World Health Organization je rozdélena do

péti oblasti:

— lehka az stfedni slabozrakost,
— tézka slabozrakost,

— tézce slaby zrak,

— praktickd nevidomost a

— Uplna nevidomost (Akova, 2017).

Slabozrakost je charakterizovana jako nevratny pokles zrakové ostrosti na lepsim
oku pod 6/18 az 3/60 vietne nebo je zorné pole zuzeno na 20 stupiii bilateralne bez ohledu
na centrdlni zrakovou ostrost (Hamadova et al., 2007, s. 36). Slabozrakost rozdélujeme
na lehky, stiedni a tézky stupen. Slabozrakost miizeme definovat jako omezeni vizualnich
dovednosti spojenou s deformaci zrakovych ptedstav. U slabozrakych osob je dulezita
reedukace zraku (Hamadova et al., 2007). Lehky az stfedni stupen slabozrakosti je
podporovat zrak. Pouzivame predevsim optické kompenzaéni pomicky (naptiklad (dale
jen napt.) lupy, specidlni bryle nebo filtry). Okrajové miliZzeme vyuzit 1 ostatni

kompenzacni pomucky (Akova, 2017).

Osoby s téZce slabym zrakem (n¢kdy nazyvany jako osoby se zbytky zraku) je
stupent mezi slabozrakosti a nevidomosti (Akova, 2017). Vizus je omezeny v rozmezi
3/60-1/60 (Hamadova et al., 2007). Osoby s touto diagndézou vyuzivaji kompenzacni
pomtucky, které jsou charakteristické spiSe pro osoby nevidomé. Soustfedi se tedy
pfedevsim na rozvoj a podporu kompenzacnich smyslt (Akova, 2017). Progn6za osob se
zbytky zraku neni jednozna¢nd (Hamadova et al., 2007). V nékterych pripadech je
zrakova vada ustdlena, ale v jinych dochazi k progresi nebo naopak k urcitému zlepseni

(Hamadova et al., 2007, s. 38).

Nevidomost je ireverzibilni pokles centralni zrakoveé ostrosti pod 1/60 az po ztratu
svetlocitu (Hamadova et al., 2007, s. 39). Nevidomé osoby maji ztizeny piistup
k informacim. Informace pfijimaji pfedev§sim kompenza¢nimi smysly (Akova, 2017).
V nékterych piipadech je dalezité rozvijet i zbytek zraku (pfedevSim u osob prakticky
nevidomych). Praktickd nevidomost je charakteristickd poSkozenim zrakové ostrosti

vrozmezi 1/60, kdy je projekce svétlocitu spravnd. Totalni nevidomost se muze
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projevovat zachovalym svétlocitem se Spatnou projekei nebo tplnou ztratou svétlocitu

(Hamadova et al., 2007).

1. 2 Specifika vrozeného a ziskaného zrakového postiZeni
U vrozeného a ziskaného zrakového postizeni je tieba rozeznavat pojem zrakova
vada a zrakové postizeni. Zrakova vada je vrozend, kdyzto zrakové postizeni jedinec ziska

v prub¢hu jeho zivota na zaklad¢ zrakové vady (Hamadova et al., 2007).

Pozar tvrdi, ze doba vzniku zrakového postizeni je dilezita z diivodu adekvatniho

odrazu jedincova okoli (Hamadova, 2007).

1.2.1 Vrozené zrakové postiZeni

Vrozené zrakové postizeni se projevi ihned po narozeni nebo v raném véku
jedince (Ludikova, Stoklasova, 2005). Patologické noxy zplsobuji vyvojové anomalie
oka. Anomalie oka ovliviiuje n€kolik faktorti. Mezi nejvyznamnéjsi faktory fadime typ
Skodliviny, v€k matky a zdravotni stav matky. Pficiny vyvojovych anomalii mizeme
rozdélit na dvé hlavni skupiny. Prvni skupina se vénuje exogennim vliviim, kam patii
predevs§im mechanické, fyzikalni nebo chemické noxy a poruchy vyzivy. Druhd skupina
se orientuje na endogenni vlivy. Tyto vlivy jsou ovlivnény dédi¢nosti (Hamadova et al.,

2007).

Vrozené zrakové vady ve velké mife negativné poznamendvaji psychicky vyvoj
ditéte. Konkrétné ovliviiuje vyvoj kognitivnich funkei, socializaci a hrubou 1 jemnou
motoriku. Vrozend zrakovéa vada ztéZzuje moznost poznavani okolniho svéta. Nevidomi
maji zhorSené podminky v socidlnim uceni, neudrzuji o¢ni kontakt s danou osobou

(Pipekova, 2006).

Vétsina déti s vrozenou zrakovou vadou ma zachovany svétlocit nebo v nékterych
pfipadech i zbytky zraku. Zbytky zraku bychom méli podporovat a rozvijet. Zrak miiZzeme

podporovat napiiklad zrakovou stimulaci, ktera zlepSuje vidéni ditéte.

Jedinec nemé srovnani s zivotem bez zrakové vady. Z tohoto diivodu se se
zrakovou vadou vyrovnavaji hife rodice nez osoba se zrakovym postiZenim. V tomto
piipadé je pro rodiCe piijatelnéjsi ziskané zrakové postizeni v pribehu Zivota, jelikoz
vyvoj ditéte neni tolik poznamenan (Pipekova, 2006).

Osoby s tézkym zrakovym postizenim by méli dosdhnout co nejvétsi mozné

sobéstacnosti. PfiliSnd odkézanost na druhou vidici osobu zhorSuje Zivot jedince a ma
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negativni vliv na utvafeni osobnosti dan¢ho jedince (Pipekova, 2006). Pfi pocitu ztraty
sob&stacnosti miZeme navstivit habilitaéni trénink, ktery poméaha détem, zakim a

jejich kazdodennim zivoté (Wright, © 2020).

1.2.2 Ziskané zrakové postiZeni

Ziskané zrakové postizeni ptsobi pfedevsim na jedince samotného. V této situaci
zaleZi na vyrovnani se s novou Zivotni etapou a na sZiti se jedince se ziskanym zrakovym
postizenim. Vady ziskané v prubéhu Zzivota jsou narocnou zivotni situaci nejen pro
rodinu, ale pfedevsim pro jedince samotného. Osoba se zrakovym postizenim mé mnoho
zkuSenosti a ptedstav, z Zivota pied zrakovym postizenim, ze kterych muze Cerpat. Ale 1
pfesto zrakové postizeni mize na jedince pusobit jako psychicka zaté€z. Tuto zatéZ mize

ovliviiovat ¢asovy interval, v jehoz prubehu dany jedinec ztratil zrak (Hamadova, 2007).

Zrakové postizeni mize vzniknout postupné, ve dlouhém ¢asovém intervalu, ale
miiZe to byt i nahla ztrata zraku (Calek in Hamadova, 2007). Ndhld ztrdta zraku vyvolava
u vetsiny postizenych osob pomerné uniformni psychologickou odezvu (Kimplova,
Kolatikova, 2014, s. 56). Toto obdobi, z hlediska psychologického, miizeme definovat
jako krizi. Kazdy toto obdobi proziva individualné. U pozvolné ztraty zraku se jednd o
dlouhodobou psychologickou zatéZz. Projevuje se tizkostmi, stresem, depresemi nebo
stiidanim se zoufalstvi a nadéje (Kimplova, Kolatikova, 2014). Dilezité je, pristupovat

k osobé s postizenim, jako k jakékoliv jiné osobé (Woon, © 2020).

Nahla ztrata samostatnosti a sobéstac¢nosti, ztrata svého zaméstnani, neumoznéni
pokracovat ve svych koniccich a zalibach nebo omezeni ve vykonavani zakladnich
sebeobsluznych ukoni muize byt pro jedince se zrakovym postizenim znacné

traumatizujici (Bubenic¢kova et al., 2019).

Ziskané zrakové postizeni se ¢asto projevi v souvislosti s celkovou chorobou jako
naptiklad diabetes, tuberkul6za nebo roztrousena skler6za (Hamadova et al., 2007). Tyto

vady vznikaji v obdobi perinatdlnim nebo postnatalnim (Ludikova, Stoklasova, 2005).

1. 3 Vyvoj ditéte se zrakovym postiZenim

Rozvoj hrubé 1 jemné motoriky souvisi s vyvojem nervové soustavy a vyvojem
ristu kosti (Blaha, Janecka, 2013). Détem se zrakovym postiZenim chybi motivace
k pohybu. Z ditvodu snizené nebo absentujici zrakové percepce nemaji potfebu zkoumat

a objevovat nové véci, coz zpusobuje pokles pohybové aktivity ditéte. Rodi¢e by meli
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dit¢ podporovat v rozvoji hrubé i jemné motoriky. Dité, které prozije vlastni aktivitu, se

povazuje za aktéra a budovatele vlastniho prostiedi (Vitkova et al., 1999).

U kognitivniho vyvoje ditéte se zrakovym postizenim se objevuji urcité obtize.
Vétsina problému v oblasti generalizace, tvorbé pojmi nebo diferenciace vyplyva ze
zhorSenych podminek pro rozpoznavani pfedméti (Vitkova et al., 1999). Dité se
zrakovym postizenim vztahuje veskeré déni, probihajici kolem n¢j, na sebe. Méné se
orientuje v ¢ase a v prostoru. Pfedméty rozliSuje na zdklad¢ odhadu, ktery si vytvari
prostiednictvim celkové struktury predmétu nebo jakéhokoliv charakteristického znaku

pro dany pfedmét (Blaha, Janecka, 2013).

Dalsi oblast vyvoje, ve které je jedinec se zrakovym postiZenim zna¢n¢ omezen,
je socialni integrace. Dit¢ ma ztizené podminky pii vnimani obli¢ejového schématu.
Jelikoz neni usmév zrakem posilovan, mize dojit aZz k jeho absenci. Nonverbalni
komunikace a obli¢ejové pohledy jsou u déti se zrakovym postizenim vyrazn€¢ omezeny.
Pro rozeznavani blizkych lidi od ostatnich u¢ime jedince diferencujici podptrné signaly

(Vitkova et al., 1999).

1.4 MoZnosti kompenzace limiti zrakové percepce

Kompenzaci muzeme definovat jako ... wumiverzdlni schopnost organismu
nahradit naruseni nebo ztratu funkce funkci jinou... napr. ztrata zraku vede ke slozité
prestavbé fungovani zbyvajicich analyzatoru (Litvak in Galvas, 1999, s. 1). Zrakové
postiZeni vyrazné ztéZuje zivot osob se zrakovym postizenim, které¢ se snazime konkrétni
korekci minimalizovat. Zrak ndm pomdhd suvédomovanim si kontur piedméti,
vzdalenosti mezi nimi, kontrastu nebo ndm ulehCuje orientaci v prostoru (Vyhnalek,

© 2020).

Zrakovou percepci miiZzeme alternativné nahradit kompenza¢nimi smysly, mezi
které patii sluchové nebo hmatové vnimani (Slowik, 2007). V nékteré odborné literatuie
pripisuji k sluchu a hmatu jesté chut’ a ¢ich (Finkova, Ludikova, Rtzickova in Bendova,
2015). Ktémto kompenzaénim smyslim musime piifadit dalezitost vysSich
kompenzacnich €initelii. Mezi vys$8i kompenzacni €initele fadime mysleni, fe¢, pfedstavy

nebo pamét’ (Bendova, 2015).

VyuZzivani kompenzafnich pomiicek dava jedinci s postizenim pocit

samostatnosti. Zvladnuti dané situace pozitivné pusobi na sebevédomi jedince
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(Hamadova et al., 2007). Ve vétSiné piipadi lidé se zrakovym postizenim vyzaduji

zpétnou vazbu od druhé vidici osoby (Vitkova et al., 1999).

1.4.1 Kompenzacni smysly
O nevidomych osobach se fik4, Ze vSeobecné disponuji vyssi funkci jinych

smysli. Kompenzace zrakového postiZzeni jinymi smysly neni pfirozenou schopnosti
nevidomého. K vytfibenosti kompenzacnich smysla (sluch, hmat a c¢ich) vede
dlouhodoby a systematicky trénink té€chto smysli. Osoby se zrakovym postizenim jsou

nuceni vyuzivat kompenzaéni smysly v kazdodennim Zivoté (Galvas, 1999).

1.4.1.1 Sluch

Sluchové vnimani vyuzivaji predevsim téZce zrakové postizeni (Pipekova, 2000).
Sluch je povazovan za dalkovy analyzator stejné jako zrak (Stoklasova, 2015). Sluch je
pro n¢ dilezity predevsim v prostorové orientaci, poznavacich procesech nebo socialni

orientaci (Pipekova, 2006).

Sluch se musi naucit 1épe vyuzivat a signdly, které piichdzeji do ucha, by méli
umét Iépe zpracovavat (Stoklasova, 2015). Vétsina kompenzacnich pomticek pro zrakoveé

postizené je zaloZena na zaklad¢ hlasového vystupu (Bendova, 2015).

V ptipad¢, Ze osoby se zrakovym postizenim chtéji vyuzivat sluch jako
kompenzacni smysl, méli by umét lokalizovat zvuk, definovat zvuk a trénovat sluchovou
pamét’. Cely tento proces je pro déti jednodussi, jelikoz jsou schopné piijimat velké

mnozstvi novych informaci a zvladaji je 1épe zpracovat (Pipekova, 2006).

1.3.1.2 Hmat

Hmatova percepce umozituje osob¢ se zrakovym postizenim vnimat piesné
predstavy o dané véci. Pomoci hmatu mohou jedinci s postizenim jednoduseji ukladat
ziskané informace (Pipekova, 2006). Hmatova percepce neni dilezita jen pro snadngjsi
prostorovou orientaci, ale také pro vyuzivani pii kazdodennich aktivitach osob se

vvvvvv

(Stoklasova, 2015).

Hmatova percepce je parcidlni, coz znamend, ze pfedmét vnimame po ¢astech,
které nésledné spojime v celek. Pfi zrakovém vnimani postupujeme od celku k ¢astem.

Kdyz rozvijime hmat je dtilezité klast na tento fakt zvlastni pozornost (Stoklasova, 2015).
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Informaci pfijatou kompenzaénim smyslem si osoba jednodusSeji ulozi do
dlouhodobé paméti. Metodu, kdy se snazime vizualni informaci pfevést do hmatového

vjemu, nazyvame haptizaci (Pipekova, 2006).

vvvvvv

grafy) (Jesensky in Bendova, 2015). Tyflografiku charakterizujeme jako grafické
znazornéni vytvorené nevidomymi nebo jinymi lidmi pro potieby nevidomych.
V tyflografice vyuzivame techniku reliéfnich ¢ar nebo nizkych reliéfnich ploch (Jesensky

in Jindra, © 2020).

Hmatové vnimani vyzaduje koncentraci, vybornou pamét’ a také mysleni. Velké
pfedméty je dobré vnimat nékolikrat za sebou, po urcitych casovych intervalech. Jedinec
se zrakovym postizenim si na zédkladé opakovaného vnimani predmét 1épe zapamatuje a
uchova ho v dlouhodobé¢;si paméti. V této problematice je dilezité rozliSovat naptiklad

dvojrozmérné nebo trojrozmérné predméty (Pipekova, 2006).
Hmat mtizeme rozd¢lit na tii kategorie podle pouzivanych postupi:
a) pasivni hmat, ktery se odehrava za klidu pfedmétu 1 hmatového receptoru,

b) aktivni hmat, kdy osoba se zrakovym postizenim ziskava informace jak o vlastnostech

predmétu, tak i o celkové podobé a umisténi predmetu a

¢) instrumentalni hmat, kdy jedinec se zrakovym postizenim vyuziva k poznavani okoli

jakykoliv ptedmét (napf. slepeckd hal) (Stoklasova, 2015).

1. 4. 2 Kompenzacni pomiicky

Kompenzacnimi pomiickami rozumime ndstroje, pristroje nebo zarizeni specialné
vyrobené nebo specidalne upravené tak, aby svymi vlastnostmi a moznostmi pouZiti
alespon castecné kompenzovaly nedostatecnost zpiisobenym tézkym zrakovym postizenim
(Kimplova, Kolafikova, 2014, s. 115). Vyuziti kompenzacénich pomtcek by melo jedinci
pomoci se zmirnéni, odstranéni nebo jen k pozastaveni progrese zrakového postiZeni.
V piipadé, ze je zrakové postizeni kompenzovano dobie, napomaha jedinci se socialni 1

pracovni integraci (Kimplova, Kolatikova, 2014).

Jednou znejvyuzivangjSich moZnosti podpory zrakového postizeni je
rehabilitacni inzenyrstvi. Dal§imi podplrnymi systémy jsou navigacni nebo informacni
kompenzacni pomtcky nebo architektonické upravy. Bila hil, podpisové Sablony,

indikatory hladiny tekutiny nebo vodici pes jsou povazovany za zakladni kompenzacni
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pomticky pro osoby se zrakovym postizenim (Bendova, 2015). Osoby se zrakovym
postizenim vyuzivaji tyto pomucky pifi kazdodennich cCinnostech, pii vyucovani,
pracovnim vykonu nebo pii volnocasovych aktivitach (Renotiérova, Ludikova, 2006). Na
nékteré ze specialnich pomicek mizeme Cerpat finan¢ni podporu, nebo jsou zcela zdarma

(Renotiérova, Ludikova, 2006).

Kompenzacéni pomiicky pro osoby se zrakovym postizenim délime podle né¢kolika

faktorti. Podle pfevazujici oblasti, kde vyuzivame kompenzacni pomicku, je d€lime na:

— pomucky pro bézny zZivot, pohyb a orientaci v prostoru,
— pomiucky pro zpracovani a zpfistupnéni informaci (pro studium, vzdélani nebo
zaméstnani),

— pomiucky pro volny ¢as (Kimplova, Kolatikova, 2014).

Keblova rozdéluje pomicky pro zrakové postizené na pomicky optické a
neoptické. Neékteti autofi pifidavaji k témto dvou hlavnim skupindm jesté¢ skupinu

elektronickych pomticek (Hamadova et al., 2007).

1.4.3 Reedukace

Reedukaci lze definovat jako pfevychovu, tedy soubor metod prace, kterd je
zaméfend na rozvoj postizenych funkci oka. Cilem reedukace je postupné zlepSovani
postizenych nebo nevyvinutych funkci oka. Jedinec se zrakovym postizenim by mél
dosahnout dovednosti na piijatelné trovni (Jucovi¢ova, Zackova, 2008). Predevsim v
plnohodnotnym pftistupu k informacim, sniZzeni senzorické deprivace, pocitu zrakového
komfortu, eliminaci zrakové Uinavy a maximdlnim vyuziti funkéniho zraku (Bendova,
2015). Spravné pusobeni na postizenou oblast pozitivné ovliviiuje postoj jedince
k vlastnimu postizeni (Finkova, Razickova, Stejskalova, 2010). V odborné literature se

muzeme setkat s pojmem rehabilitace zraku, kterym je mnohdy reedukace zraku

nahrazovana (Ruzickova, 2015).

wewvr

dosdhnout co nejlepSiho mozného vysledku, ktery se piiblizuje normé. Na tuto etapu
navazuje cvi¢eni hmatové percepce. Jedinec by mél umét rozpoznat tvary predmétii a
dokazat je rozdélit do skupin podle tvari. Dalsi fazi je manipulace s predméty (napf.
navlékani koralkt na provazek nebo skladani stavebnice). Jednou ze specidlnich etap

reedukace zraku je vnimani trojrozmérnosti predmétt (Vitkova et al., 1999).
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2. Prostorova orientace a samostatny pohyb osob se zrakovym
postiZenim

Jednim z nejtézSich dusledkid zrakového postizeni je omezeni v oblasti
samostatného pohybu a prostorové orientace. Tento problém se dotyké vSech kategorii
osob se zrakovym postiZzenim, ale nejvice omezuje osoby se zbytkem zraku a nevidomé
osoby (Rizitkova, 2012). Uroveii a rozsah pohybovych schopnosti daného jedince je
odrazem jeho celkového stavu (fyzické i1 duSevni rovnovahy) (Slouka, 2013). Pohyb
spociva ve stiidani polohy nebo pfemistovani se z pocatecniho bodu do bodu druhého.
Pohyb miiZeme rozdélit na pohyb zdmérny nebo ndhodny (Wiener, 2006). Orientaci
v prostoru miizeme charakterizovat jako ... proces ziskavani a zpracovani informaci z
prostiedi za ucelem skutecné nebo jen myslenkové manipulace s objekty v prostoru nebo
za ucelem planovani a realizace premistovani se v prostoru (Jesensky in Ruzickova,
2012, s. 3). Podle Wienera jsou nevidomé osoby povazovany za mobilni, za pfedpokladu,
ze k pohybu vyuzivaji nauc¢enych technik, diky kterym se dok4zou bezpecné a jisté
pohybovat v prostoru (Wiener in Razickova, 2012). Mobilita dava osobé se zrakovym
postizenim moznost zit samostatny zivot. Zprosttedkovava lidem lepsi podminky pro

zaclenéni osoby do spolecnosti nebo pro jeho pracovni moznosti (Slouka, 2013).

Orientaci v prostoru muzeme rozdélit na mikroorientaci a makroorientaci
(Jesensky in Riizickova, 2012). Mikroorientace je orientace v prostoru rozpéti rukou.
Makroorientaci fikdme orientaci v poli, které presahuje kontaktni analyzator neboli ruku.
Makroorientaci ma na starost dalkovy analyzator, coz je sluchovy analyzator (Karasek,

2000).

Dtlezitym pojmem je orientacni znak, coz jsou jevy, které definuji celkovy
orientacni stav. Poméhaji osob¢ se zrakovym postizenim s lepsi predstavou o okolnim
prostfedi a urcuje konkrétni misto jedince (Wiener in RuZi¢kova, 2012). Finkova
dopliiuje definici orientacniho znaku o fakt, Ze tento jev mize byt pomijivy (Finkova in
Riizickova, 2012). Orienta¢ni znak mize byt zprostitedkovan sluchovym, hmatovym nebo
¢ichovym analyzatorem (Slouka, 2013). Orientacni znak se vétSinou nabizi sam, vaimame
Jjej automaticky (Slouka, 2013, s. 159). Pojem orienta¢ni bod znaci misto, které je na urcité
trase snadno a rychle nalezitelné (Ruzickova, 2012). Orientacni bod je neménnym,
v pribéhu Casu, a zachytnym bodem. Osoba s téZkym zrakovym postiZenim orienta¢ni
bod hleda cilené¢ (Slouka, 2013). Je to dominantni bod, ktery odliSuje misto od obecnych

charakteristik okoli a podava jedinci se zrakovym postizenim informaci o okoli.
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Dulezitym prostfedkem pro nevidomé osoby pifi samostatném pohybu je vodici linie,

ktera napojuje orientacni body a ukazuje smér chize (Wiener, 2006).

Vodici linie miZzeme rozd¢lit na pfirozené a umélé. Za pifirozenou vodici linii
muzeme povazovat napi. zdi nebo obrubniky. Umélé vodici linie vyuzivdme na mistech,
kde neni dostatek ptirodnich vodicich linii, aby nasmérovaly jedince s t€Zkym zrakovym
postizenim spravnym smérem (Karasek, 2000). Umélé vodici linie v interiérech staveb
musi byt specialné upravené. Uprava spoéiva v materidlu vodici pasky. Idealnimi

materialy jsou plast, hlinik nebo nerezova ocel.

Na ulicich miZzeme najit jeSté hmatovy, signédlni a varovny pas (Moléacek, 2019).
Signalni pas je kolmy pruh k vodici linii, ktery je barevné a reliéfné odlisny od vodici
linie. Oznacuje zacatek i konec silni¢niho ptechodu pro chodce, zastaivku MHD nebo
vstup do budovy (Slouka, 2012). Varovny pas varuje osobu s tézkym zrakovym
postiZzenim pied prostorem, ktery je pro n¢j nebezpecny a trvale neptistupny. Hmatovy
pas upozorniuje osobu s t¢zkym zrakovym postiZenim na rozdéleni chodniku na ¢ast pro

pesi chizi a ¢ast pro cyklisty nebo jiné sportovee (Molacek, 2019).

2.1 Zasady a techniky samostatného pohybu

Vyuka samostatného pohybu a prostorové orientace ma za ukol rozvijet a
zdokonalovat ... prirozené schopnosti zrakové postizeného cloveka... (Wiener, 20006, s.
17). Zvladnuti téchto schopnosti napomahd k dosazeni pomérné vysokého stupné

mobility (Wiener, 2006). Vyuku mizeme rozdélit na dvé oblasti (RUzickova, 2012).

Prvni oblasti je chlize s vidicim privodcem. Priivodce mize byt bud’ staly nebo
nahodny. Staly privodce by mél védét podrobnosti, které se dotykaji chlize s nevidomym.
Znat ideélni tempo chlize dané osoby, védét, jak popisovat cestu nevidomému nebo jak
reagovat na nezvyklé jevy z okoli. Zakladem bezproblémové chlze je divéra osoby se
zrakovym postizenim k pritvodei. Bilou htil v tomto pfipadé pouzivaji jedinci spise jako
oznaceni pro vidici. Nahodny priivodce nedochdzi ke konkrétnimu jedinci se zrakovym
postizenim pravidelné. Osoba s té¢zkym zrakovym postizenim nemusi mit uplnou divéru
k privodci (Razickova, 2012). Nahodnym privodcem mize byt kolemjdouci, ktery
oslovi osobu se zrakovym postizenim, zda od néj potifebuje pomoct na trase (Wiener,
2006). Privodce by m¢l dostat pokyny k pravodcovstvi konkrétni osobou (Razickova,
2012). V obou piipadech kontakt sosobou se zrakovym postizenim zacindme

predstavenim se (Slouka, 2013). Mezi zdkladni pravidla privodcovstvi fadime:
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- privodce jde vzdy pied osobou se zrakovym postizenim (pfiblizné plilkrok az krok pted

osobou se zrakovym postizenim);
- jedinec s tézkym zrakovym postiZzenim drzi svého priivodce:
- za rame,
- nad loktem,
- za loket,
- Za rameno,
- za predlokti a
- za hibet ruky (u déti drZzime ruku v ruce).

- nevidomého vedeme za ruku, ve které nedrzi hil (V piipadé, Ze osoba se zrakovym

postizenim nevyuziva htl, je v§e na domluvé mezi nevidomym a privodcem.);
- tempo chiize zélezi na osobé€ s postiZzenim;
- osob¢ se zrakovym postizenim piedavame podstatné informace z okoli;

- vpiipadé, ze se nékde zastavime, bychom osobu se zrakovym postizenim méli

informovat o situaci (Rizickova, 2012).

Druhou oblasti vyuky je samostatnd chlize, kterd mtze probihat bez jakékoliv
pomucky, s pomiickou a s vodicim psem (Rzi¢kova, 2012). Pii samostatné chiizi musi
byt jedinci se zrakovym postizenim mnohem vice ostraziti. Nejvetsi nebezpeci predstavuji

prekazky v prostoru nevykrytém holi od pasu nahoru (Karasek, 2000, s. 7).

K samostatnému pohybu bez pomiticky osoba se zrakovym postizenim vyuziva
dvou zékladnich znamych technik. Prvni, z té€chto technik, je trailing. Trailing spoc¢iva
v kluzné prstové technice, kterou jedinec s té€Zkym zrakovym postizenim vyuziva pii
pohybu podél vodici linie (Razickova, 2012). PouZivat tuto techniku lze predevSim
v prostorach, které dana osoba zna a jsou pro ni bezpecné (Slouka, 2013). Dana osoba se
pfi chiizi dotykd zdi. Pii kontaktu se sténou nachazi rizné orientacni body ¢i znaky
v mistnosti (napt. skiin¢, dvete). Wiener popsal spravné provedeni techniky trailing.
Ruka by mé¢la byt v trovni pasu, lehce pfedsunuta do poptedi. Dlai je otocena tak, aby
palec ruky smétoval k télu. Zbylé Ctyfi prsty jsou ohnuty smérem vzad a jako jediné se

dotykaji stény. Ohnuti prstti vzad je chrani pied narazem do predmétu. Jedina nevyhoda
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této techniky spociva v divéie osoby se zrakovym postizenim v ostatni (Ruzickova,
2012). Nevyhodou této techniky je fakt, Ze se jedinec musi spolehnout na to, ze mu nikdo
nenechal v prostoru kolem stén neocekavanou prekazku (Ruzickova, 2012, s. 20).
Neocekavané nebezpeci mize byt i v oblasti hrudniku a hlavy, kdy mizeme vyuZzit
techniku Trailing spolecné s technikou horniho bezpecnostniho drzeni. K bezpe¢nostnim
postojtim patii 1 dolni a kombinovany bezpecnostni drzeni. Bezpecnostni postoje jsou

0 w*w

druhou oblasti vyuky prostorové orientace a samostatného pohybu (Rtzickova, 2012).

Horni bezpecnostni postoj Wiener definoval zvednutim paze na uroven ramen,
v lokti ruku ohneme smérem k té€lu. Predlokti by mélo diagonalné smétovat k obliceji
(RGzickova, 2012). Hibet ruky by mél byt otoceny k obliceji ve vzdalenosti Sitky dlané
(Slouka, 2013). Vzdalenost od obliceje je ditlezitou ¢asti tréninku, jelikoz tento prostor

0 v+ v

slouzi k vcasné reakci na prekazku (Ruzickova, 2012).

Dolni bezpecnostni postoj] ma za ukol chranit bficho a slabiny pted
potenciondlnim nebezpeci (Slouka, 2013). PaZe je natazena dolii podél téla. Predlokti
diagonaln¢ kryje mekké casti bficha. Ruka by méla byt ohnuta zhruba pted stehno
vzdalenéj$i nohy. Dulezitym faktorem je opét vzdalenost mezi bfichem a dlani.
Poslednim moznym bezpecnostnim postojem je technika, kdy zkombinujeme horni i1
dolni bezpecnostni drzeni. Kombinovany bezpe¢nostni postoj vyuzivaji osoby se

0 v v

zrakovym postizenim naptiklad v situaci, kdy ztrati svou htl (Rtzi¢kova, 2012).

Pti prostorové orientaci by mél jedinec se zrakovym postizenim zvladnout tyto

prvky:

- ptimou chuizi,

- odhad vzdalenosti pfi chiizi,

- otaCeni — odhad uhlu,

- odhad vzdalenosti zdroje zvuku a

- rozliSovat rozmér zdroje zvuku (Karasek, 2000, s. 12).

Pro kazdého jedince je pfirozeny spirdlovity pohyb v dominanci k jedné strané
(Wiener, 2006). Chtizi v pfimém sméru by mélo dité se zrakovym postizenim ovladat do
10 az 12 let v€ku ditéte (Slouka, 2013). Dulezité je ditcti vysvétlit, co si maji pfedstavit

pod pojmem piima chlize. Vyuka probihé formou hry, kdy zak nachazi na cesté oblibené
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predméty (Wiener, 2006). Potfebna vzdalenost, kterou by mélo dité zvladnout v interiéru
je 5-8 metrii. V exteriéru je idedlni zvladnutou vzdalenosti pro pfimou chiizi 15-20 metra
(Slouka, 2013). Vyuka chlize v pfimém sméru by méla probihat na mist¢, které je osobé
znamé a citi se zde bezpecné. Mistnost by méla byt dostatecné velka, aby bylo mozné
vytvotit dvé patnactimetrové osy (Wiener, 2006). Ditéti bychom méli fikat, jak moc se
odchyluje od pfimé chiize a na jakou stranu ma tendenci se stacet (Slouka, 2013). Z tohoto
divodu by mél byt vychovatel piiblizn¢ dva kroky za jedincem se zrakovym postizenim

a pfi vychyleni, ho za ramena vratit zpét na pfimou osu (Wiener, 2006).

Dit& by mélo byt schopno urcit vzdalenost mezi nim k danému predmétu (Slouka,
2013). Schopnost urceni vzdalenosti by mélo jedinci se zrakovym postizenim dodéavat
pocit bezpecnosti a jistoty pii samostatném pohybu (Wiener, 2006). U déti a zaki je dobré
nacvicovat odhad vzdalenosti na Skolnim stole (Slouka, 2013). Zakladni vzdélenosti pro
nacvik je doporucovana vzdalenost jeden metr. U déti by mél vycvik probihat formou hry
(Wiener, 2006). Zak by mél nakreslit stejnd dlouhou &aru, jako je vzdalenost jeho
samotného od predmétu (Slouka, 2013). Za uspéSny odhad vzdalenosti povazujeme

skute¢nou vzdalenost s toleranci péti centimetri do plusu i do minusu (Wiener, 2006).

74k by mél ovladat otaceni se kolem své osy (na misté nebo za pohybu). Techniky
otaceni by melo dité zvladat jiz v 10 letech veku ditéte (Slouka, 2013). Nejprve musime
zaka naucit orientaci vpravo a vlevo (Wiener, 2006). Pii nacviku se Casto pouziva
terminologie 45 °, 90 ° nebo 180 °. U mensich déti miiZeme pouzivat terminologii ¢elem
vzad, vpravo v bok nebo pfipodobiiovat uhly ciferniku na hodinach (napt. otoC se na 3

hodiny) (Slouka, 2013).

Sluch, jako déalkovy analyzator, je velice dulezity pro osoby se zrakovym

postizenim. Dalkovy analyzator mé n€kolik tkolu:

— diferenciaci jednotlivych zvuka,
— urcovani souvislosti mezi zvuky a jejich zdroji a

— urcovani lokalizace zvuku (Wiener, 2006).

Osobu se zrakovym postizenim, predevsim déti, je dilezité seznamit s charakteristickymi
zvuky pro dané prostiedi (Wiener, 2006). Pti vycviku sluchové orientace by mél byt zvuk
vzdaleny maximalné 20 metrt. Pro testovani je vhodné vybrat Sest pozic (Slouka, 2013).
Osobu se zrakovym postizenim musime upozornit, Ze zvukovy zdroj mize ménit svou

pozici v prostoru (Wiener, 2006).
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Mezi pomucky, které napomahaji osobam s tézkym zrakovym postizenim pfi
prostorové orientaci a samostatném pohybu, patii bila hil. Bila hl slouzi jako oznaceni
nevidomych osob a zaroven ulehcuje jedinciim se zrakovym postizenim samostatnou
chiizi (Ruzickova, 2012). Bild hil ma signalizaéni, orientacni, ochrannou a opérnou
funkci (Slouka, 2013). Kompenzac¢ni pomucka se skladd z drzadla, dlouhého téla a
koncovky. Existuje n€kolik variant bilych holi, takze si kazdy mtize vybrat tu, ktera mu
nejvice vyhovuje. Technika chiize s bilou holi se fidi relativné jednotnou metodikou.
Vyuka zac¢ind spravnym drZenim hole a zakladnim postavenim téla. Dalsi oblasti vyuky
jsou techniky chiize s bilou holi. Kluzna technika spociva ve smykani hole po podlozce.
Hil neni nikdy nadzvedavana, kopiruje povrch podlozky. Sife obloukéi by méla byt
v rozmezi ramen. Dalsi technika je charakteristickd pohybem hole nad povrchem. Hiil se
dotyka podlozky jen na zacatku a na konci pohybu. Metodiku tohoto pohybu nazyvame
kyvadlova technika. Posledni metodika chtize s bilou holi se nazyva diagonalni technika.

0 Wt v

Tato technika je vyuzivana ptedevsim pfi chiizi po schodech (Rtzi¢kova, 2012).

3. Vodici psi
Poslanim a hlavni ulohou vodiciho psa je provazet svého zrakove postizeného
pana bezpecné vsemi nastrahami jejich souziti a pomdahat mu v orientaci (Lasac,

© 2018a, https://helppes.cz/psi-pomocnici/psi-pomocnici-pro/vodici-psi-pro-

nevidome/). Vodici pes je povazovan za kompenzacni pomiicku pro osoby se zrakovym
postizenim, kterou ¢aste¢né financuji piislusné urady prace. Vodici pes je pfipraveny
pomahat ve dne i vnoci. Poméha pii pohybu a orientaci jak v exteriérech, tak
v interiérech. Zajistuje osobé se zrakovym postizenim bezpecny pohyb v prostiedcich
hromadné dopravy (Lasac, © 2018a). Ukolem drzitele pfi vyuzivani vodiciho psa je
podavat smérové piikazy. Piikazy majitele, musi umét vodici pes vyhodnotit a v ptipadé
nebezpecného piikazu, neuposlechnout (A Thrive Creation, © 2020). Umoziuje zrakove
postizenému prozivat vylety do piirody nebo kulturni zazitky. Vztah mezi vodicim psem

a jedincem je na kamaradskeé, pratelské bazi (Lasac, © 2018a).

3.1 Legislativni vymezeni

Podle zakona ¢. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim a o zméné souvisejicich zadkonli ve znéni pozd¢jSich piedpisi povazujeme
vodiciho psa za zvla$tni pomicku pro osoby s tézkym zrakovym postizenim. Zadost o
piispévek na vodiciho psa podavame na Ufadé prace v misté bydlisté. Pro schvaleni
zadosti o ptispévek na zvlastni pomiicku musi byt pes vycvicen skolou, kterd spada pod
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Mezinarodni organizaci sdruzujici vycvikové $koly (dale jen MOSVS) (Zakon o
poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich zakont,
2011). Podminka clenstvi v Mezinarodni organizaci sdruzujici vycvikové Skoly se
povazuje za splnénou, i pokud neni pravnicka nebo fyzicka osoba jejim clenem, avsak
podala prihlasku za clena, nejdéle vsak po dobu 2 let ode dne podani této prihlasky
(Zékon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich
zakont, 2011, § 9 ods. 12). Clenstvi v MOSVS zajistuje vycvik vodiciho psa podle
mezinarodné platnych standardi (Zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim

postizenim a o zméné souvisejicich zakont, 2011).

V zdkon¢ ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach a podminkéach jejich
poskytovani ve znéni pozd¢jSich predpisti najdeme ustanoveni tykajici se vstupu osoby
se zrakovym postizenim s vodicim ¢i asistencnim psem do zdravotnického zatizeni.
Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenim, ktery vyuziva psa se specidalnim
vycvikem, ma pravo s ohledem na svij aktudlni zdravotni stav na doprovod a pritomnost
psa u sebe ve zdravotnickém zarizeni, ... (Zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach
jejich poskytovani, 2011, § 30 ods. 3). Za psa se specidlnim vycvikem povazujeme
asistencniho nebo vodiciho psa. Pfitomnost vodiciho psa nesmi nijak omezovat prava
ostatnich pacientii. Osoba se zrakovym postizenim se musi fidit vnitinim fadem. Toto
ustanoveni neplati v pfipadé€, Ze je osoby se zrakovym postizenim ve vykonu trestu,
vazby, zabezpecovaci detence nebo odnéti svobody (Zakon o zdravotnich sluzbach a

podminkéch jejich poskytovani, 2011).

3.2 Systém vycviku vodicich psit v CR
3.2.1 Predvychova vodiciho psa

Zakladem uspésného vodiciho psa je nalezita vychova od nejutlejsiho véku sténéte
(Pavlan, Zadrazil, 2015a). Pfedvychova §ténéte za¢ina ve véku dvou mésictl. Sténéte se
ujme rodina dobrovolnickych spolupracovniku, ktera uc¢i stén¢ socialni a spolecenské
vychové. Piedvychova probiha do jednoho roku véku psa. V prabéhu prvniho roku zivota
se zajimame o povahové vlastnosti psa. Poznavame jeho slaba mista nebo jeho silné
stranky (Pavlan, Zadrazil, 2015a). U¢ime $tén¢ hygienickym a socidlnim navykam,
poslusnému chovani a vzorné chiizi na voditku. ,,Adoptivni“ rodina by méla $tén¢ naucit
cestovat hromadnymi dopravnimi prostiedky (Kousal, © 2009). Cilem piedvychovy by
mél byt pes, ktery je zvykly na rusny prostor a drzitele povazuje za svého nejlepsiho

pritele.
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Sténé v predvychove:

— musi byt vychovavano v byté (nikoli v boud¢ nebo v kotci),

— nesmi byt bez kontaktu s clovékem (zlistat sdm miize maximalné na 2 az 3 hodiny
denng),

— musi byt zvyklé na navstévu vetejnych mist (napf. méstského uradu, restaurace
nebo obchodniho centra),

— m¢élo by umét vychazet i s jinymi zvitaty a psy,

— musi poslechnout na ptivolani na své jméno,

— nesmi se naucit Spatnym navykim (napf. kradeni jidla, lezeni v posteli),

— nesmi propadnout loveckym pudiim (Sikora, © 2019b).

3. 2. 2 Vhodnost plemene

Z diavodu rozdilnych povahovych vlastnosti nemiize byt vodicim psem kazdé
plemeno. Zaroven zaleZi na poZzadavcich klienta na vodiciho psa (Breezy new media,
© 2018). Vhodnym plemenem psa nemusi byt pouze rasa psa s prikazem ptivodu.
Nékteré organizace cviéi i kifzence (Kabelka, © 2018). Uspé&snost vodiciho psa je také

zavisla na schopnostech a znalostech trenéra (West, © 2020).

Pro potteby vycviku jsou nejvhodnéjsi Labradorsky, Zlaty a Flat coated retrieveti
(Lasac, © 2018b). Je to skupina loveckych, spolecenskych, zichranarskych i
pomocnickych pst (Kabelka, © 2018). Vynikaji v adaptabilité, dobrosrdecnosti,

nekonfliktnosti viici druhym pstim, trpélivosti nebo ptizpisobivosti (Lasac, © 2018b).

Dalsi skupinou jsou ovcacka plemena. Border collie je velice inteligentni pes,
ktery je zivelny. Hodi se k aktivnim drzitelim. Nejcastéji vyuzivanym psem pro pomoc
¢lovéku je némecky ovEak. Je pracovitym, inteligentnim psem, ktery je zaroven tolerantni
k détem. Belgicky ov¢ak je charakteristicky svou toleranci k détem a jinym zvifatim.
Dal$imi vhodnymi plemeny z ov&ackych psi je bily Svycarsky ovéak, Australska collie

a Kratkosrsta collie (Lasac, © 2018Db).

Pudlové jsou vhodnym plemenem pro alergiky. Mezi jejich povahové vlastnosti
patii vérnost a optimisticka povaha. Jsou ptatelsky k détem a tolerantni vici cizim lidem

(Lasac, © 2018Db).
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Posledni skupinou plemen vyuzivanych jako pomocnych psti jsou kniraci.
Typické povahové rysy kniracli jsou temperamentnost, vérnost a vysoka inteligence

(Lasac, © 2018Db).

3. 2. 3 Samotny vycvik

Systém vycviku ovliviuji ziskané dovednosti v pfedchozi predvychoveé. Pokud
Sténé nema naucené pevné zaklady, vycvik trva delsi dobu (Breezy new media, © 2018).
Doba vycviku se orientuje mezi Sesti az deviti mésici (Pavlan, Zadrazil, © 2015a). Vycvik
probiha v nékolika fazich (Sikora, © 2019c). Prvni faze se vénuje zadkladnim povellim a
ukontim, které musi vodici pes zvladnout. Vodici pes musi zastavit pied prekazkou a
nasledné je dokézat vytesit. Na zéklad¢ poveld musi vodici pes dokazat vyhledat napf.
schody, autobusovou zastdvku nebo dvete (Sikora, © 2019c). Druha faze ptinasi prvni
seznameni klienta a psa. Fixujeme povely a ukony a trénujeme spole¢nou chuizi
s klientem. V posledni fazi upeviiujeme vztah vodiciho psa a klienta. Opakujeme
s pejskem nacvicené dovednosti a pfipravujeme ho na zavéreCnou zkousku (Kousal,
© 2009). Béhem vycviku psi dochédzi na preventivni veterindrni prohlidky, kde jim
provadi nestandartni zdravotni testy (Pavlan, Zadrazil, © 2015a). Vycvik lze ptizptsobit
konkrétnim pozadavkim klienta (Sikora, © 2019c).

Pravidla vycviku vodicich psii jsou stanovena vyhlaskou €. 388/2011 Sb. o
provedeni nékterych ustanoveni zdkona o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim ve znéni pozd¢jSich predpist. Vycet Cinnosti, které se musi vodici pes pfi
vycviku naucit, je v ptiloze ¢. 2 vyhlasky ¢. 388/2011 Sb. Ptiloha popisuje celkem 34
dovednosti vodiciho psa (Pavlan, Zadrazil, © 2015a). Tticet ctyii dovednosti je rozdéleno
do péti oblasti. Prvni oblasti dovednosti je poslusnost, ovladatelnost a chovani vodiciho
psa. Do tohoto bloku mtizeme zatadit napiiklad aport, chlize na voditku, poslechnuti na
piivolani, zvladnuti pferuSeni chlize a lhostejnost vici zvuklim, pachiim i zrakovym
vjemim. Druhd oblast se vénuje dovednostem potfebnym pro vedeni jedincii se zrakovym
postizenim. Do této oblasti fadime dovednost udrzet tempo chlize, oznaceni chodniku,
pfevadéni pres silnici, vyhybani se prekdZkam nebo chiize po schodech. Tteti oblast se
soustiedi na vyhledavaci dovednosti vodiciho psa. Mezi vyhledavaci dovednosti patii
nalezeni schodii, pfechodu, zastavky hromadné dopravy nebo vytahu. Dovednosti pii
cestovani v dopravnich prostiedcich nalezneme ve ctvrté oblasti dovednosti vycviku. Do
téchto dovednosti fadime nastup a vystup z dopravniho prostiedku a chovani vodiciho

psa pii cestovani. Posledni oblasti jsou dovednosti v misté¢ bydlisté, kdy se vodici pes
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musi orientovat v dulezitych cestach nevidomého (Vyhlaska o provedeni nékterych

ustanoveni zdkona o poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim, 2011).

Mezinarodni federace vodicich pst (déle jen IGDF) je organem, ktery je
zodpoveédny za dodrzovani standardl v ¢lenskych organizacich IGDF. Standardy IGDF
zajiSt'uji kvalitu vycviku vodicich pst (EnvisionUP, © 2020).

3. 3 Zavérecna zkousSka

Zaveérecna zkouska hodnoti zvladnuti 30 rGznych tkonl a povell, které jsou
potiebnymi pro privodcovskeé sluzby (Galetova, 2008). Obsah (napln) zaverecné zkousky
se vymezuje dle zamereni specidalniho vycviku psa (Galetova, 2008, s. 54). Zavérecnou
zkousku vodiciho psa mlze provést jak trenér psa, tak i jeho klient. V ptipade, ze chce
klient absolvovat zkousku se psem, pes a nevidomy spolu musi uréitou dobu souzit. O
pribchu zavérecné zkousky vedeme zdznam, kam zapisujeme zvladnuti predepsanych

cvikua (Galetova, 2008).
Mezi ptedepsané cviky fadime:

— zvladani povelu (sedni, ke mné, zlstan, zpomal, vlevo, vpted),

— vyhybani se zdbranam (nalevo, napravo, ale i nad Grovni psa),

— zvladnuti udrzeni sméru chiize a pravidelnosti tempa chiize,

— upozornéni na zacatek a konec chodniku,

— netecnost vici smyslovym vjemum,

— pohyb na eskalatorech,

— pokyn aport,

— zvladéani nepiehledné situace,

— chiize po schodech a jejich nalezeni,

— nalezeni dvefi, semaforu s tlacitkem, lavicky, telefonniho automatu, posStovni
schranky, pfechodu pro chodce, vytahu a pokladny,

— navrat do mista bydlisté na povel ,,domi*,

— nastup a vystup z dopravniho prostfedku, nalezeni volného mista k sezeni pro
osobu se zrakovym postizenim a

— chovani a pohyb v interiérech (Galetova, 2008).
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3. 4 Predani vodiciho psa
Samostatné predavani casove prizpusobime moznostem klienta a potiebam
pejska, aby priprava na novy Zivot v novém prostredi probihala co nejefektivnéji (Pavlan,

Zadrazil, © 2015b, http://www.mathilda.cz/priprava-klienta-predani-psa/). Pred

predanim musi odborné zaskoleny pracovnik poucit klienta o zivote s vodicim psem. Pti
Skoleni by si mél drzitel osvojit péci o vodiciho psa, jak pfistupovat k ¢inim psa (kdy ho

trestat, kdy ho chvalit) nebo jak davat povely (Galetova, 2008).

Psa ptedavame klientovi nejdiive v 18. mésici a nejpozdéji ve 36. mésici. Predani
vodiciho psa preferuje kazda organizace jinak. Pfedani mtze probihat v misté bydlisté
klienta, kam se dostavi cvicitel spolecné se psem. Po dobu péti dni az dvou tydnt cvicitel

zUstava v blizkosti bydlisté klienta a probiha zakladni vyuka (Galetova, 2008).

Druh4 moznost prubéhu predavani vodiciho psa se kond v prostorech samotné
organizace. Osoba se zrakovym postiZenim je ubytovana v zafizeni konkrétni organizace.
Tento zplsob eliminuje stres vodiciho psa z neznamého prostiedi a méné zndmého
budouciho drzitele. Pobyt v zatizeni trva jeden tyden. Ve druhém tydnu se vodici pes se
svym panem piesouvaji do mista bydlisté drzitele. V misté bydlist€¢ se vodici pes uci
konkrétni trasy, které drzitel denné pouziva (Sikora, © 2019a). Doba piedani a celad
organizace se da v pfipadé¢ problémil individudlné pfizplisobit potfebam klienta

(Galetova, 2008).

Tyden, po samostatném souziti nevidomého a vodiciho psa, se cvicitel vraci na
misto bydlisté osoby se zrakovym postizenim. Cvicitel ovétfuje spravnost naucenych tras
(Pavléan, Zadrazil, © 2015a). Drzitel je poucen také o pravech a svych povinnostech viici
vodicimu psovi (Galetova, 2008). Po piedani organizace zlstavaji v kontaktu s drziteli

vodicich pst (Breezy new media, © 2018).

Vycvikova Skola podepisuje s drzitelem vodicitho psa smlouvu. Ve smlouvé
najdeme stanovené divody k odebrani vodiciho psa klientovi. Vodiciho psa je mozné
také reklamovat, a to v piipad¢, Ze klient mé pocit, Ze jeho vycvik nebyl dostacujici.

Reklamace miize probéhnout maximalné do druhého mésice po predani (Galetova, 2008).
4. Vyhody a nevyhody vodicich psi

Diivodt, pro€ si osoby s tézkym zrakovym postizenim pofizuji vodiciho psa, je

nékolik. MlZeme fici, Ze témi hlavnimi divody je pomoc pfi prostorové orientaci a
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samostatném pohybu, dodava dané osobé pocit bezpeci, povazuji ho za svého nejlepsiho

kamarada, se kterym se mohou ucastnit volnocasovych aktivit (Kavalirova, © 2017).

Porizeni vodiciho psa je zavazkem na nasledujicich nékolik let (Kavalirovd, ©

2017, 5. 27).

4. 1 Vyhody vodicich psit

Hlavni vyhodou vyuzivani vodiciho psa je zrychleni chlize. Jedinec se nemusi
tolik koncentrovat na bezpe¢ny pohyb, nebot’ jeho vodici pes je bezpecné provede mezi
piekazkami. Vodici pes dokaze 1épe udrzet pfimou chiizi na volnych prostranstvich, kde
je nedostatek vodicich linii. Velkou vyhodou vodiciho psa je schopnost upozornit na
pfekazky od pasu nahoru. Osoba stézkym zrakovym postizenim tyto piekdzky
s dopomoci bilé hole nedokéze zaznamenat. Za vyhodu miizeme povazovat i schopnost
vodiciho psa, pohybovat se na naucenych trasich bez povelii. Osoba se zrakovym
postizenim se tim padem nemusi tolik soustfedit na chtizi. Velkou vyhodou vodiciho psa
je jeho role pomocnika pfi navazovani socidlnich vztahli a rozvoji komunikacnich
dovednosti. Spoluobcané k nevidomym s vodicim psem pfistupuji mnohem vice
vstiicnéji a ¢asto s nimi navazuji verbalni kontakt. Vodici pes milize zaroven slouZit jako
aktivacni prvek. Dodava osobam s tézkym zrakovym postizenim chut’ k cestovani a

objevovani novych mist (Kavalirova, © 2017).

4. 2 Nevyhody vodicich psii

Vodici pes je kompenzaéni pomickou, ktera ma své potfeby a je nutnosti je
napliiovat. Péce o vodiciho psa mlze byt ncékterymi lidmi posuzovana jako jedna
z nevyhod této kompenzacni pomucky. Denni rezim ¢innosti, tykajicich se vodiciho psa,
by mél byt pravidelnym. S péci o vodiciho psa souvisi napiiklad jeho venceni. Pes
potiebuje vyvencit za vSech okolnosti (napt. za kazdého pocasi). Za dalsi nevyhodu Ize
povaZzovat postupnou ztratu schopnosti s pribyvajicim vékem vodiciho psa. Nevyhodou
vodiciho psa mize byt finan¢ni naro¢nost. Pofizovaci cena vodiciho psa se pohybuje
okolo 250 000 K¢&. Ufad prace podava prispévek ve vysi 90 % z pofizovaci ceny.
Zbyvajicich 10 % z ceny musi osoba se zrakovym postizenim zaplatit sama. Nevidomé
osobé mohou domoci k dané ¢astce darcovské subjekty. Do finan¢nich vydaji musime
zahrnout 1 ndklady spojené se stravovanim vodiciho psa, potfebnym vybavenim,
v ptipad¢ zdravotnich komplikaci, ndklady spojené s oSetfenim. V soucasné dob& osoby

s tézkym zrakovym postiZzenim nemaji narok na ptispévek na péci o vodiciho psa. Zivot
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se psem prindsi vétsi i mensi kalamity. Jednou z nich je poskozovani nabytku nebo
ruznych predméti. Mezi nevyhody miZzeme zatfadit 1 udrzovani Cistoty. Pes celoro¢né

pelicha a za neptiznivého pocasi nosi na tlapkach blato (Kavalirova, © 2017).

Metodologicka cast
Vyzkumny problém

Limity v oblasti orientace a samostatného pohybu jsou jednim z hlavnich dopadii
kvalitativné a kvantitativné narusené zrakové percepce. Kompenzacni postupy jsou
zasadni metodou, kterd cili na minimalizaci zminénych dusledkid zrakového postizeni.
Kompenzaéni pomilcky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb maji
nezastupitelné misto v celém procesu kompenzace popsanych limitd. V souladu
s vymezenim zakona 329/2011 Sb. (v platném znéni) je definovan jako kompenzacni
pomucka pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb 1 vodici pes. Zminéna
kompenzacni pomiicka zaujima u fady osob se zrakovym postizenim v kontextu jejich

kvality zivota nezastupitelné misto.

Vyzkumny cil

Cilem bakalarské prace je zpracovat problematiku vodicich pst v teoretické
roving a na podklad¢ tohoto obsahu provést kvalitativni Setfeni zamétené na motivy osob
se zrakovym postizenim k volbé této kompenzacni pomiicky. Dil¢im cilem bakalafské
prace je popsat piinosy i piipadnd negativa pro kvalitu zivota jedincl se zrakovym

postizenim.

Vyzkumna strategie

K naplnéni formulovanych cili bude vyuzita kvalitativni strategie v designu
deskriptivni pfipadové studie zaméfené na popis samostatné mobility jedinclh se
zrakovym postizenim a analyzu motivace k volbé zminéné kompenzaéni pomicky.
Kvalitativni data budou sbirana prostiednictvim polostrukturovaného rozhovoru a
pozorovani. V souladu se zvolenou vyzkumnou strategii je vybér vyzkumného souboru
zamérny. Vzorek budou tvofit jedinci se zrakovym postizenim, ktefi ke svému
samostatnému pohybu vyuzivaji vodiciho psa. Sebrana data budou analyzovéna

v souladu s postupy kvalitativni strategie (Svaficek, Sedova, 2014).

Metoda sbéru dat
Pro sbér dat byla zvolena metoda polostrukturovaného rozhovoru. Komunikace

s dotazovanymi probihala podle ptedem pfipravenych otazek, které¢ byly hlavnimi pro
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dosazeni zvoleného cile bakalaiské prace. Pevné otazky byly rozsifeny o dopliikové

otazky, které byly voleny podle dané situace a rozpoloZeni komunikanta.

V rozhovoru jsme se vénovali demografickym tidajim a nasledné otazkam, které

se tykali naplnéni cilt bakalatské prace (Svaiicek, Sedova, 2014).

Vybér vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor pro rozhovory byl definovan cilem bakalaiské prace.
Dotazovanymi se staly osoby se zrakovym postizenim, které vyuzivaji kompenzacéni
pomucku (vodiciho psa). Komunikanty jsem oslovila skrze organizaci x. Dané organizace
oslovila své klienty s mym pozadavkem na nasi spolupréaci. Na zaklad¢ jejich souhlasu

ke spolupraci na mé bakalatské praci, mi pfisly kontaktni tidaje na jejich klienty.

Realizace vyzkumného Setieni

Z diivodu vyhlaseni nouzového stavu, kvili pandemii COVID-19 v Ceské
republice, jsme byli nuceni uskute¢nit rozhovory s komunikanty za pomoci mobilnich
telefontl. S kazdym dotazovanym jsme se spojili pfes mobilni hovor. Z tohoto divodu

nebylo mozné realizovat pozorovani respondenta piti rozhovoru.

Komunikant byl v prostiedi, které mu bylo piijemné. Kazdy se nachazel ve svém

byté, v mistnosti, kde nebyl nikym rusen.

Pfed samotnym rozhovorem byl komunikant seznamen s podminkami, které nas
rozhovor obnasi. Na zakladé komunikace pies e-mailovou schranku mi kazdy dotazovany
odpovédé€l na informovany souhlas piipraveny pro tuto konkrétni situaci (viz Formulaft
informovaného souhlasu, pfiloha ¢. 1). E-mail od dotazovanych, tykajici se

informovaného souhlasu, obsahuje:

— konkrétni datum,
— celé jméno klienta a

— jeho pisemny souhlas.
Informovany souhlas kazdého dotazovaného je mnou uchovan.

Na zacatku rozhovoru byl dotazovany seznamen s divody rozhovoru.
Komunikant byl ujistén o anonymité jeho odpovédi v souvislosti s bakalarskou praci.
Poslednim bodem pro komunikanta, pfed zahdjenim rozhovoru, bylo upozornéni na

pofizovani audionahravky z naseho hovoru.
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Data byla ptepisovana do programu Microsoft Word. Z diivodu anonymity jsme

respondenty oznacili ¢islicemi.

Prakticka cast
Prakticka cast bakalaiské prace byla provedena kvalitativnim Setfenim. Data byla

analyzovana utfidénim podle pfedem nastavenych kategorii. Kategorie byly nastaveny na

zéaklad¢ stanovenych cilti bakalaiské prace. Vygenerovanymi kategoriemi jsou:

— motivace k volbé kompenzacni pomiicky,

— adaptace na kompenzacni pomucku,

— klady wvyuzivani kompenzani pomtcky pohledem osoby se zrakovym
postizenim,

— zéapory vyuzivani kompenzacni pomilcky pohledem osoby se zrakovym

postizenim.

Data byla sbirdna pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Komunikace byla
uskute¢néna formou mobilnich hovord. Otazky, které byly pokladané dotazovanym, jsme
rozdé¢lili na dve oblasti. Prvnim okruhem jsou zakladni demografické udaje dulezité pro
bakalafskou praci (viz tab. 2-6). Druhy okruh otdzek se dotyka problematiky

kompenzacni pomicky, dilezitych pro naplnéni cili bakalatské prace.

Mobilni rozhovor se mnou uskutecnilo pét dotazovanych. Kontakty na
dotazované mi zprostiedkovala organizace x, ktera se soustfedi na osoby se zrakovym
postizenim. Rozhovory byly rizné ¢asové narocné. Nékdo se rozpovidal o svém Zzivoté
s vodicim psem a né¢kdo pouze stru¢né odpovidal na mé otazky. Tabulka ¢. 1 popisuje

doby trvani rozhovora s dotazovanymi (viz tab. 1).

Tabulka €. 1: Doba trvani rozhovort s dotazovanymi

Dotazovany & 1 | 20 min. 56s.
Dotazovany & 2 | 13 min. 19s.
Dotazovany ¢. 3 | 16 min. 45s.
Dotazovany & 4 | 20 min. 34 s.
Dotazovany ¢. 5 16 min.

Zdroj: vlastni Setfeni

32



Struktura rozhovoru:

Zakladni demografické udaje:
1) pohlavi:

[] Zena

[] muz

2) veék:

3) Jaké jste narodnosti?

[] Ceské

[] JINE: e
4) Ve kterém okrese bydlite?

5) Jaké je vase nejvyssi dosazené vzdélani?

zakladni vzdélani

sttedni vzdelani (praktickd skola — 2 roky)

sttedni vzdé€lani s vyucnim listem

vSeobecné/obdobné stiedni vzdelani s maturitni zkouSkou
vy$si odborné vzdelani (DiS.)

vysokoskolské — bakalatsky studijni program
vysokoskolské - magistersky studijni program

vysokoskolsky — doktorsky studijni program

I N I O N O

JINE: Lo

6) V jakém vztahu jste?

H

Ziju sam/u rodici
mam piitele/ptitelkyni

manzelstvi

O O O

mam rodinu (kolik déti?)
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] ovdovél/a jsem

] rozvedeny/a

7) Stupen zavaznosti zrakového postizeni:
stfedni slabozrakost

silné slabozrakost

tézka slabozrakost

prakticka nevidomost

OO0 00O

uplna nevidomost

8) Doba vzniku zrakového postizeni:

] vrozené

[] ziskané

9) Popiste mi, prosim, divody, které Vas vedly k potizeni vodiciho psa.

10) Jak dlouho Vam trvalo, nez jste si spolu s vodicim psem na sebe zvykli?

11) Kdyz se zamyslite, znate n¢jaké negativni stranky spojené vyuzivanim vodiciho psa?

12) Naopak, jsou nékteré klady spojené s vyuzivanim vodiciho psa jako kompenzacni

pomucky?

13) Popiste mi, prosim, v ¢em se odliSuje Vas den pted potizenim vodiciho psa a nyni.
14) Kdyby tato volba byla pted Vami znovu ... pofidil/a byste si vodiciho psa znovu?
15) Napada Vas néco, co by Vam naopak ptitomnost vodiciho psa vzala?

V nékterych piipadech byl rozhovor rozSifen o dopliujici otazky, které se
dotykaly tématu divéry k vodicimu psovi z uvodu, akci, organizovanych institucemi, a

problému spojenych s jednanim druhych lidi.
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Analyza dat 7 rozhovoru ¢. 1 — dotazovany . 1

Tabulka ¢. 2: Demografické tidaje — dotazovany €. 1

pohlavi muz
vek 27
narodnost Ceska
okres bydlisté Plzen

nejvyssi dosazené vzdelani

zékladni vzdélani

stav dotazovaného

Ziju sém/u rodicu

stupen zdvaznosti zrakového postiZzeni

prakticka nevidomost

doba vzniku zrakového postizeni

ziskané

Zdroj: vlastni Setieni

Motivace k volbé kompenzacni pomiicky:
— ztrata zraku
— prostorova orientace
— kompenzace zraku pohodInégj$i pomuickou
— realizace pohybové aktivity
— pracovni uplatnéni
— nabidka prace

— znovunabyti kompetenci

— nerozhodnost v znovupofizeni kompenzacni pomtcky

Adaptace na kompenzaéni pomicku:

kratkodoby proces

— Uvodni sympatie

— oboustranné souznéni

— bez adaptacnich problémi

— oboustranné vymezovani hranic

— adaptacni obdobi trvalo rok

r__7

Klady vyuziviani kompenzac¢ni pomicky pohledem osoby se zrakovym

postiZzenim:
— niz$i obtiznost samostatné mobility

— zvyseni pocitu bezpeci
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— niz8i ndroky na kognitivni funkce (pamét’, pozornost)
— pratelska vztahova interakce
— minimalizace Grazl
— samostatnost
— umoznéni lepSich podminek k cestovani
— rozSifeni spektra tras
— nezavislost
— setkavani se s lidmi stejného postizeni
Zapory vyuZivani kompenzaéni pomiicky pohledem osoby se zrakovym
postiZenim:
— linani podsadovych plemen
— standartni péce o vodiciho psa
— veterinarni péce (ockovani)
— uklid
I pfesto, ze dotazovany €. 1 uvedl péc¢i o vodiciho psa do zdporti spojenych
s vyuzivanim této kompenzacni pomiicky, povazuje tuto skute¢nost za samoziejmost a

nenahlizi na ni jako na negativum. S dotazovanym ¢. 1 souhlasili i dal$i komunikanti.

Analyza dat 7 rozhovoru ¢. 2 — dotazovany é. 2

Tabulka €. 3: Demografické udaje — dotazovany €. 2

pohlavi muz

vek 51
narodnost Ceska

okres bydlisté Karlovy Vary
nejvyssi dosazené vzdelani zakladni vzdélani
stav dotazovaného manzelstvi
stupenl zavaznosti zrakového postizeni uplna nevidomost
doba vzniku zrakového postizeni vrozené

Zdroj: vlastni Setfeni

Motivace k volbé kompenzacni pomiicky:
— doporuceni od kamarada

— zpocatku odmitnuti
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Adaptace na kompenzaéni pomucku:

ziskdvani informaci

vsugerovani duvéery k vodicimu psovi

testovani psa na znamych trasach

adaptacni obdobi jeden az dva mésice

Klady vyuZivani kompenzaé¢ni pomiicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:
— rychlejsi pohyb a orientace v prostoru
— pocit bezpeci
— kamaradsky vztah
— navazovani kontaktu s lidmi
— nalézéani zachytnych bodi a predméth
— samostatnost v pohybu

— pohybova aktivita pro nevidomého

Zapory vyuzivani kompenza¢ni pomiicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:

— klimatické podminky

Komunikant se nejprve branil potfizeni svého vodiciho psa. Nazor dotazovaného
zmeénil az jeho kamarad, ktery si vodiciho psa pofidil. Vnimal jejich kooperaci a souziti,

na zaklad¢ ¢ehoz se rozhodl, Ze by pro néj vodici pes mohl byt velkym pfinosem.

Dotazovany €. 2 kladl diiraz na davéru k vodicimu psovi. Pes je velmi senzitivni
zvite, které z majitele miZze vycitit nervozitu nebo rozruseni. V téchto situacich mize

zbytecné dojit k problému.

Jedinym zaporem, ktery dotazovany uvedl jsou klimatické podminky. Informaci
»klimatické podminky* 1ze rozumét neptiznivost pocasi v piipadech, kdy pes potiebuje
vykonat svou potiebu. O jinych zdporech dotazovany nehovoftil. PéCi o vidiciho psa

nepovazuje za negativni.
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Analyza dat 7 rozhovoru ¢. 3 — dotazovany é. 3

Tabulka ¢. 4: Demografické tidaje — dotazovany €. 3

pohlavi muz

vek 45
narodnost Ceska
okres bydliste Karlovy Vary

nejvyssi dosazené vzdelani

zakladni vzdélani

stav dotazovaného

rozvedeny

stupen zavaznosti zrakového postiZeni

prakticka nevidomost

doba vzniku zrakového postizeni

ziskané

Zdroj: vlastni Setieni

Motivace k volbé kompenzacni pomiicky:

zrakové postizeni

— dodani pocitu bezpecnosti

— rychlost

— samostatnost

— niz$i mira koncentrace majitele na trasu
— stfezeni predméti

— potieba pohybové aktivity

Adaptace na kompenzacni pomiicku:

— adaptacni obdobi mésic

— adaptace vodiciho psa na majitelovi povely
— volba vodiciho psa podle povahy

— strach z nezndma

— individualnost

— nabyti novych zkuSenosti

Klady vyuzivani kompenza¢ni pomiicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:

— znalost zakladnich poveli z vycviku
— vyhybani se piekazkam

— oznacovani véci
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— dtvéra

— spoléhani se na vodiciho psa
— kamaradsky vztah

— kontakt s jinymi lidmi

— mapovani tras
Zapory vyuzivani kompenza¢ni pomicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:

— konflikt v dopravnim prostiedku

— chovéani spoluobcant

— zajiStovani preventivnich prosttedki pro vodiciho psa (obojek proti
klistatim/blecham)

— Zravost labradori

— standartni péce spojena se stafim vodiciho psa

— urditd zivotnost vodiciho psa

Prvni, co dotazovaného €. 3 napadlo pii otdzce na negativa spojend s vyuzivanim
vodiciho psa, byly problémy dotykajici se kontaktu s jinymi osobami. Dotazovany ndm
popsal tfi situace, které mu zlstaly v paméti. Jednalo se o situace, které se odehravaly

v méstské hromadné dopraveé nebo restauraci.

Dotazovany také zdirazioval fakt, na kterém se shodlo vice dotazovanych.
Vznikla chyba na trase vzdy vyplyva z viny majitele vodiciho psa. Pfi¢inou mize byt
Spatna navigace, ztrata divéry k vodicimu psovi nebo piehnand snaha mit vse pod
kontrolou. Ve chvili, kdy je chyba odhalena, pes mé v sob¢ pocit, Ze udélal néco Spatné.

V tuto chvili dotazovany psa uklidiiuje a vysvétli mu, Ze se nic nestalo.
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Analyza dat 7 rozhovoru ¢. 4 — dotazovany ¢. 4

Tabulka ¢. 5: Demografické tidaje — dotazovany ¢. 4

pohlavi zena
vek 66

narodnost Ceska
okres bydliste Cheb

nejvyssi dosazené vzdelani

konzervatof + nastavba (2 roky)

stav dotazovaného

Ziju sam/u rodicu

stupen zavaznosti zrakového postiZeni

plné nevidomost

doba vzniku zrakového postizeni

vrozené

Zdroj: vlastni Setfeni

Motivace k volbé kompenzacni pomiicky:

usnadnéni pohybu a orientace v prostoru

neznalost terénu z diivodu piestehovani se

onemocnéni rodinného prislusnika

Adaptace na kompenzacni pomicku:

adaptacni obdobi piil roku

oboustranna adaptace na novy styl Zivota
— doladéni vycviku

— zuvodu problém s divérou

prostorova orientace majitel¢inou slabou strankou

Klady vyuZzivani kompenzaé¢ni pomiicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:

kamaradsky vztah

pocit bezpecnosti

zachrana situace vodicim psem

eliminace pocitu samoty

Zapory vyuzivani kompenza¢ni pomiicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:

— neschopnost vyhodnoceni svych potieb psem

— zuvodu Spatné chovani v byt¢

— péce o psa v majitelovi neschopnosti
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— Casté problémy se spoluobcany

Analyza dat 7 rozhovoru &. 5 — dotazovany ¢. 5

Tabulka ¢. 6: Demografické tidaje — dotazovany €. 5

pohlavi muz

vek 66

narodnost Ceska

okres bydliste Cheb
vSeobecné/obdobné stiedni

nejvyssi dosazené vzdelani vzdélani s maturitni zkouSkou

stav dotazovaného mam piitelkyni

stupent zdvaznosti zrakového postizeni plna nevidomost

u levého oka — vrozené, pravé

doba vzniku zrakového postizeni oko — ziskané

Zdroj: vlastni Setfeni

Motivace k volbé kompenzacni pomiicky:
— Dbezpecna chiize
— Casova dostupnost

— kamaradsky vztah
Adaptace na kompenzaéni pomucku:

— adaptacni obdobi pil roku
— oboustranné uréovani hranic

— doladéni vycviku
Klady vyuzivani kompenzaé¢ni pomiicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:

— vyhybani se nastraham

— ucenlivost vodiciho psa

—  pocit bezpecnosti

— nezavislost na druhych

— v posmutnélych chvilich zlepSeni nalady
— ochranitelsky pud vodiciho psa

— nepfizptsobivy lidé maji respekt z vodiciho psa
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— cestovani po Ceské a Slovenské republice
Zapory vyuzivani kompenza¢ni pomiicky pohledem osoby se zrakovym postiZenim:

— liné&ni podsaditych plemen

— zneciSt'ovani interiéru — snih, blato, stl na chodniku
— Zravost

— omezeni pii navstéve kulturnich akci

— finanéni naro¢nost

Shrnuti
Vodici pes pro komunikanty znamena velkou tillevu v samostatnosti a znovunabyti

svych ztracenych kompetenci. Mezi nejcastéji zminiované motivy k volbé pofizeni si
vodicitho psa patfi vétSi mira jistoty v oblasti prostorové orientace, vice moznosti

pracovniho uplatnéni a realizace a potieba pohybové aktivity.

V kategorii pojmenované ,,adaptace na kompenza¢ni pomucku* bylo zajimavé
sledovat délku obdobi, kdy si na sebe vodici pes a majitel vzajemné zvykali. Dotazovany
&. 1 proces adaptace popisoval jako kratkodoby proces, ktery definoval par dny. Castymi
odpovéd’'mi bylo jeden az dva mésice a obdobi pul roku. Dotazovani do procesu adaptace
fadili ¢innosti oboustranného vymezovani hranic vztahu, budovani divéry k vodicimu

psovi nebo dolad’ovani vycviku.

V porovnani mnozstvi kladli a zaporta si dotazovani vybavili vice kladl nez
zaporl. Dotazovani svého rozhodnuti o pofizeni vodiciho psa nelituji a pofidili by si

kompenzacni pomiicku znovu.

wevr

Mezi nejcastéjsi kladné stranky spojené s vyuzivanim kompenzacni pomucky
dotazovani tadili pfedev§im zvySeni pocitu bezpecnosti, nezavislost nevidomého na
druhé osobé¢ a s tim spojend samostatnost, Casova uspora pohybové aktivity, niz§i narok
na kognitivni funkce (konkrétné pamét’ a pozornost), snazsi navazani kontaktu s druhymi

lidmi, a piedevs§im kamaradsky vztah mezi vodicim psem a majitelem.

Za nejcastéji zminéné zapory lze povazovat tiklid a standartni péci o vodiciho psa.
S tklidem souvisi pfedevsim lindni podsadovych plemen a uklid interiéru. Ze standartni
péce o vodiciho psa dotazovani jmenovali veterinarni péc¢i a pofizovani preventivnich
prostfedkil pro vodiciho psa. Posledni nejcastéjsi odpovédi na otdzku, dotazujici se na

zaporné stranky vyuzivani vodiciho psa, byla zravost labradort. Nevidomé trapi, ze je
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nemohou nijak kontrolovat. V nékterych ptipadech to musi fesit ndhubkem pro vodiciho

psa.
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Diskuse

V odborné brozufe autorka fadi mezi zékladni vyhody vyuZivani kompenzaéni
sméru chtize. Majitel vodiciho psa pouze nasleduje. VEtSi mira bezpecnosti je zajisSténa
predev§im vyhybanim se piekdzkam (Kavalirova, 2017). Ve srovnani s odpovédmi
komunikanti Ize fici, ze tyto dva aspekty jsou pro né kli€¢ové. Pocit bezpec¢nosti je pro né
moc dilezity. V souvislosti s nepfizptisobivymi ob&any se osoby se zrakovym postiZenim

citi bezpec¢néji za ptitomnosti vodiciho psa.

Matyskova mezi vyhody vyuzivani kompenzacni pomicky fadi schopnost
vyhledavani pfedméti ¢i mist vodicim psem (Matyskova, 2009). Dotazovani
zdiraznovali, ze tato schopnost osobam se zrakovym postizenim velmi usnadnuje jejich

Zivot.

Jedinec se zrakovym postiZenim, vyuzivajici vodiciho psa, nabyl znovu pocitu
samostatnosti. Tuto vyhodu popisuje Kavalirova ve své brozufe jako neptehlédnutelnou

vyhodu vyuzivani vodiciho psa (Kavalirova, 2017).

Dalsi vyhodou, kterou zminovali dotazovani, je kamaradsky vztah mezi osobou
se zrakovym postizenim a vodicim psem, kterou popisuje Craigon jako neméné diilezitou

vyhodou vyuzivani kompenzacni pomucky (Craigon et al., 2017).

Craigon popisuje jako velmi znevyhodiujici omezeni pfistupu s vodicim psem
kamkoliv. Autor tento pfistup pfipisuje nedostatetné¢ informovanosti osoby, kterad
omezuje pohyb nevidomého s vodicim psem nebo Spatné zkusenosti se vstupem vodiciho
psa do budovy (Craigon et al., 2017). Kazdy dotazovany se minimalné jednou setkal
s touto situaci. Komunikantiim se pfi vzpominani vybavily tyto myslenky. N¢kteii se
setkali s nehezkym chovanim v méstské hromadné dopravé nebo s omezenym ptistupem

do restaurace a obchodniho centra nebo obchodu.

Nevyhoda, kterou komunikanti opomnéli, a literatura ji uvadi jako jednu
z dulezitych, je zhorSovani schopnosti chiize pouze s bilou holi. V ptipadé, Ze vodici pes
onemocni nebo zestarne, osoba se zrakovym postizenim je odkazana pouze na chiizi
s bilou holi nebo znovupotizeni vodiciho psa. Vodici pes ulehcuje nevidomym pohyb a
prostorovou orientaci v mnoha smérech a po dlouhodobé spolupraci vodiciho psa
s drzitelem se chtize s bilou holi zhorsi (Smckova, 2019). Jedind nevyhoda, ktera byla

feCena v souvislosti s onemocnénim, byla podotknuta dotazovanou. Komunikantka Zzila
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sama s vodicim psem v byt¢. Béla se, Ze ptijde situace, kdy sama vazné¢ onemocni a bude
muset do nemocnice. V téhle situaci by musela najit nékoho, kdo by se o vodiciho psa

postaral.

Vodici pes je kompenzacni pomiicka, kterd vyzaduje velkou pozornost, je Casové
i finanéné naro¢na. Clovék se ji musi vénovat, starat se o ni a uspokojovat jeji zakladni
potfeby (Smckové, 2019). Finan¢ni narocnost byla dotazovanymi zcela ignorovana.
Jedinou situaci, kdy dotazovany uvedl finan¢ni naro¢nost, byla ve spojitosti s cestovanim

do zahranidi.
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Zavér

Bakalarska prace se vénovala problematice kvality zZivota jedincii se zrakovym
postiZzenim, ktefi vyuZzivaji danou kompenzaéni pomucku. Zaméfili jsme se predevs§im na
divody volby pofizeni si vodiciho psa a srovnani pozitiv a negativ spojenych

s vyuzivanim kompenzacni pomticky.

Cilem bakalaiské prace bylo zpracovat problematiku vodicich psii v teoretické
roving a na podklad¢ tohoto obsahu provést kvalitativni Setfeni zamétené na motivy osob
se zrakovym postizenim k volbé této kompenzacni pomiticky. Dil¢im cilem bakalafské
prace bylo popsat ptinosy 1 piipadna negativa pro kvalitu zivota jedinct se zrakovym

postizenim. VSechny cile bakalatské prace byly naplnény a zodpovézeny.

Bakalatska prace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka cast je
rozdélena do 4 hlavnich kapitol, které se zabyvaji problematikou zrakového postizeni,
samostatného pohybu a prostorové orientace, kapitolou, vénujici se vodicim pstim a
vyhodami a nevyhodami vyuzivani kompenzacni pomiicky. Praktickd ¢ast bakalaiské
prace se vénuje metodologii, sbéru dat a vyhodnoceni informaci. Metodologie se vénuje
tématu vyzkumnych cili, vyzkumného souboru a popisuje metodu sbéru dat. Ke sbéru
dat byla vyuzita metoda polostrukturovaného rozhovoru. Informace byly analyzovany
utfidénim podle pfedem stanovenych kategorii. Pfedem vygenerovanymi kategoriemi

jsou:

— motivace k volbé kompenzacni pomucky,

— adaptace na kompenza¢ni pomucku,

— klady vyuzivani kompenzani pomicky pohledem osoby se zrakovym
postizenim,

— zapory vyuzivani kompenzaéni pomiicky pohledem osoby se zrakovym

postizenim.

Odpovédi dotazovanych se nijak vzajemné nediferencovali. Zajimavy byl pfistup
dotazovanych k negativnim strankdam spojenych s vyuzivanim kompenzacni pomicky.
Ptipoustéli, ze vodici pes ma své nevyhody. Zaroven ktomu pfistupovali jako
k samoziejmosti, ktera je nijak nelimituje a radi se svému vodicimu psovi pfizptisobi. Ve
srovnani negativnich a pozitivnich stranek, spojenych s vyuzivanim vodiciho psa, se
dotazovani radéji bavili o vyhodach vyuzivani kompenzacni pomiicky. Pfidavali jim vice

¢asu a zminovali s nimi spojené zazitky.
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Mezi nejcastejsi odpovédi na otazku ,,Popiste mi, prosim, divody, které Vas vedly
k potizeni vodiciho psa.*“ patfila vétsi mira jistoty v oblasti prostorové orientace, vice

moznosti pracovniho uplatnéni a realizace a potfeba pohybové aktivity.

Kategorie, zabyvajici se vzajemnou adaptaci, byla pro dotazované otazkou, nad
kterou se nejvice zamysleli. Nejcastéjsi odpoveédi bylo uvedeni Casového intervalu pul
roku. Dalsi ¢astou odpovédi byl ¢asovy udaj jeden az dva mésice. Uvodnimu zalibeni se

a prvotnimu zvyknuti si na sebe dotazovani popisovali casovym usek ne¢kolika dni.

Mezi nejvyznamngj$i pozitiva dotazovani fadi pfedevSim zvySeni pocitu
bezpec¢nosti a nezavislost nevidomého na druhé osobé a s tim spojena samostatnost.
Dalsimi dtlezitymi klady vyuzivani kompenza¢ni pomtcky je kamaradsky vztah mezi
vodicim psem a nevidomym, niz$i narok na kognitivni funkce a ¢asova spora pohybové

aktivity.

Za nejcastéji zminéné zapory lze povazovat tiklid a standartni péci o vodiciho psa.
Ze standartni péce dotazovani nejCastéji vyzdvihli veterinarni péci a potizovani
preventivnich prosttedkit pro vodiciho psa. Zajimavé bylo, ze nikdo nezminil financni
narocnost péfe o vodictho psa. O financich se zminil pouze jeden dotazovany

v souvislosti s cestovanim do zahraniéi.

Vysledky bakalafské prace mohou byt piinosem pro osoby se zrakovym
postiZzenim, které vahaji, zda si potidit vodiciho psa jako kompenzaéni pomutcku. Nabizi
osobam se zrakovym postizenim nahlédnuti do zivota skompenzac¢ni pomickou.
Dotazovani hodnoti kvalitu jejich zivota. Teoreticka ¢ast bakalarské prace mize byt
pouzitelna jako studijni materidlni pro studenty humanitné¢ zaméfenych studijnich

programtl.
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Pi‘ﬂohy
Priloha €. 1 — Formulaf informovaného souhlasu

Informovany souhlas

Vézend pani, vaZeny pane,

obracim se na Vés s prosbou o spolupraci. V souc¢asné dobé vypracovavam svou
bakalétskou praci, v ramci které provadim rozhovor, jehoz cilem je popsani pfinost i
ptipadnych negativ pro kvalitu zivota jedincti se zrakovym postiZzenim. V souvislosti
s rozhovorem pro Vas nevyplyvaji zddna rizika.

Prohlaseni

ProhlaSuji, Ze souhlasim s u€asti na vySe uvedeném vyzkumu. Studentka mne
informovala o podstaté vyzkumu a seznamila mne s cili, metodami a postupy, které
budou pfi rozhovoru pouzivany, stejné jako s vyhodami a riziky, které pro mne z ucasti
na rozhovoru vyplyvaji. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané udaje budou anonymné
zpracovany a pouzity pro ucely vypracovani bakalarské prace studentky.

Meéla jsem moznost si vSe fadné, v klidu a v dostatecné poskytnutém case zvazit. Mé¢l/a
jsem moznost se studentky na vSe pro mne podstatné a potiebné. Na tyto dotazy jsem
dostal/a jasnou a srozumitelnou odpovéd'.

ProhlaSuji, Ze beru na védomi informace obsazené v tomto informovaném souhlasu a
souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych udajti ucastnika vyzkumu v rozsahu,
zpusobem a za tcelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti
originalu, u nichz jeden obdrzi ti¢astnik rozhovoru (nebo zdkonny zastupce) a druhy
studentka.

Jméno, piijmeni Gcastnika rozhovoru (nebo zdkonného zastupce):

podpis ucastnika rozhovoru (nebo zdkonného zastupce):

Jméno, piijmeni a podpis studentky:
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tzv. — takzvany



