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Nabidka povinného ruceni na ¢eském pojistném trhu

Abstrakt

Na ¢eském pojistném trhu je nabizeno mnoho variant povinného ru¢eni. Orientace mezi
jednotlivymi nabidkami se tak stdva pro bézného Clovéka narocna. Obsahem této prace
bude na zaklad¢ teoretickych vychodisek popsat a porovnat nabidky povinného ruceni.
Pfedmétem srovnani budou nejprve dopliikové sluzby, varianty pripojisténi, slevy a bonusy
u jednotlivych pojistoven. Déle bude na modelovych pfipadech provedeno srovnani vyse
pojistného, ktera je ovlivnéna mnoha parametry. V praci budou rovnéz porovnany nabidky
povinného ru€eni sjednané prostiednictvim finanéné poradenské spolecnosti, stranek

pojistoven a webovych srovnavacu.

Klic¢ova slova: pojistitel, pojistnik, pojistné plnéni, povinné ruceni, bonus, malus
Offers of the Mandatory Car Insurance on the Czech
Insurance Market

Abstract

Czech insurance market offers a vast variety of mandatory car insurance. It is a difficult
task for an ordinary man to choose the best offer for him. This thesis will focus
on a comparison of mandatory car insurance offers from different insurance companies
based on theoretical basis. Subjects of the comparison will be supplementary services,
supplementary services, supplementary insurance options, discounts and bonuses offered
by individual insurance companies. Furthermore, a price of individual mandatory car
insurance offers, which is influenced by many parameters, will be compared and illustrated
on model examples. In addition, the thesis will also contain comparison of mandatory car
insurance offers negotiated through a financial advisory company, insurance companies
websites and web comparators.

Keywords: the insurer, policy holder, benefit, mandatory car insurance, bonus, malus
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Uvod

Zijeme v dobg, kdy vétsina z nas kazdodenné vyuziva k prepravé dopravni prostiedky.
Nejrozsitenéj$§im zpluisobem piepravy zustava silniéni doprava, avsak s rostoucim poctem
vozidel na pozemnich komunikacich roste i riziko zpusobeni skod na vlastnim nebo cizim
majetku a zdravi. Z tohoto divodu je ve vSech vyspélych zemich s trzni ekonomikou
uzakonéna povinnost mit uzaviené pojisténi odpoveédnosti za Skodu zptisobenou provozem
vozidla, oznacované také jako povinné ruceni. Pfedmétem povinného ruceni je thrada
Skod na majetku a zdravi tfetich osob v pfipadé zpisobené dopravni nehody. V dnesni
dob¢ vSak existuje moznost si sjednat kromé zakladniho kryti odpovédnosti i dopliikova
ptipojisténi, jako jsou naptiklad pojisténi skel, rozSifené asistencni sluzby a dalsi. Tato
piipojisténi svym charakterem pfipominaji spiSe majetkové pojisténi vozidla — havarijni
pojisténi.

Po ptfechodu z centralné planované ekonomiky na ekonomiku trzni zacalo na ¢eském
pojistném trhu nabizet povinné ru¢eni hned nékolik pojistoven. Zakaznikovi se tak
oteviela moznost vybéru z celé tady pojisténi. Porovnani veskerych nabidek muze byt
casové velice narocné, jelikoz pifi vybéru se zohlediuji kromé ceny 1 jiné faktory
(naptiklad moZnosti pfipojisténi nebo doplikovych sluzeb). Cena pojisténi je zavisla
na parametrech vozidla, vé€ku a $kodni historii pojistnika a mnoha dalsich faktorech. Z toho
divodu piisobi na trhu také subjekty, které se snazi zakazniktim jejich situaci ulehcit a
vybrat pro né nejlepSi z nabizenych produkt. Piikladem téchto subjekti mohou byt
financni poradci, ale také automatizované internetové srovnavace, jejichz zjevnou

nevyhodou je srovnani povinného ruceni pouze na zakladé ceny.

Internetové srovnavace povinného ruceni pfitahuji stdle vice pozornosti zékazniki.
Jejich velkou vyhodou je jednoduchost a rychlost zprostfedkovani povinného ruceni.
Zustava vSak otazkou, zda se dokazi vyrovnat nebo dokonce plné nahradit sluzby

finan¢nich poradct.

Predstaveni, porovnani nabidek a srovnani cen povinného rufeni na ceském trhu je

pfedmétem zkoumadni této prace.



1 Cil a metodika

Cilem diplomové prace bude na zéklad¢ teoretickych vychodisek popsat a porovnat
nabidky pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla (povinného rugeni) v Ceské
republice. Vysledkem komparace bude komplexni srovnani nabidek povinného ruceni

od komerénich pojistoven pro zvolené modelové piipady.

Postup zpracovani diplomové prace bude vychazet z predpokladu systematického
zpracovani teoretickych vychodisek pro vytvofeni vlastni prace v literarni reSersi.
Teoreticka vychodiska budou zpracovana na zaklad¢ studia odborné literatury a
internetovych zdroji. Informace budou dcerpany i1z pravnich norem, resp. zakonil
zamétenych na povinné ruceni. Ve vlastni praci budou pouzity analyticko-syntetické

metody a metoda komparace.

Prakticka cast bude zaméfena na ptedstaveni produktl povinného ruceni u vSech 13
komerénich pojistoven na ¢eském pojistném trhu, které ho nabizeji. Dalsim krokem bude
komparace systému bonust a malusi, doplitkovych sluzeb, ptipojisténi i nabizenych slev a
prevodi bonust u jednotlivych pojistovacich instituci. Ve druhé poloviné praktické casti
prace bude provedena komparace cen povinného ru¢eni na modelovych piikladech. Cena
bude vypoctena pomoci systémovych kalkulatorti financné poradenské spolec¢nosti Profi-
Advisors s. r. 0. Nasledné cenové srovnani se bude tykat pouze 10 nejvétsich pojistoven na
trhu spovinnym rucenim, jelikoz se zbylymi tfemi Profi-Advisors nespolupracuje.
V modelovych ptikladech budou srovnany cenové nabidky dle ménicich se parametrt
vozidla a pojistnika. Dale bude provedeno porovnani ceny povinného ruceni sjednaného
prostiednictvim Profi-Advisors, internetovych stranek pojistoven a webovych srovnavaci
Klikpojisteni.cz a ePojisteni.cz. Na zavér budou komplexné zhodnoceny vysledky

jednotlivych nabidek povinného ruceni.
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2 Teoreticka ¢ast

Obsahem teoretické ¢asti bude nejprve definovani zakladnich pojmi 2z odvétvi
pojistovnictvi nasledované historickym vyvojem pojistovnictvi ve svété a ceskych zemich.
Struéné bude popsana legislativni iprava pojistovnictvi i Cesky pojistny trh samotny.
Druha polovina teoretické ¢asti prace bude vénovana charakteristice zivotniho a
nezivotniho pojisténi. Konec kapitoly bude zaméfen na pojisténi odpovédnosti za skodu

zpusobenou provozem vozidla neboli povinné ruceni.
2.1 Zakladni pojmy z oblasti pojistovnictvi

Pojistovnictvi 1ze charakterizovat jako specifické nevyrobni odvétvi ekonomiky, jehoz
cilem je zabezpeceni finan¢niho rizika v oblastech zdravi, zivota a majetku. Pojistovnictvi
bylo po staleti utvafeno a formulovano a v soucasné dob¢ je tvofeno statnimi i soukromymi

institucemi.
Patii sem:
pojistovny, zajistovny a garancni fondy,
statni instituce vykonavajici dozor (CNB, Ministerstvo financi),
Ceska asociace pojistoven (CAP),

poradenské firmy a pojiStovaci zprostiedkovatelé,

YV V V VY VY

Ostatni instituce nabizejici pojisténi (napt. komeréni banky). (www.edu.uhk.cz,
2018)

Pojisténi je zplsob, jakym se mize zainteresovana skupina obyvatel spole¢nosti spojit
a shromazdit prostfedky na zaplaceni moznych ztrat v budoucnosti zptisobenych lidskym
jedincem nebo pfirodnimi Zivly. PojiSténi ma sniZit nebo odstranit riziko nahodilych

udalosti, které by mohly vést ke $kod¢ na majetku, zdravi nebo zivoté. (Marshall, 2012)
Existuje nekolik déleni pojisténi. Zde jsou uvedena nektera z nich:
a) komer¢ni (obsahuje pojisténi osob, majetku a odpoveédnosti) a nekomeréni

(socialni a zdravotni pojisténi). Komeréni pojisténi se potom déli na dobrovolné

11



(pouze pojistnik rozhoduje, zda uzavie pojisténi ¢i nikoliv), povinné (upraveno
pravni normou, napf.: pojisténi odpoveédnosti provozu vozidla) a zakonné (pojisténi

odpovédnosti zaméstnavatele).
b) podle tvorby rezerv
» rezervotvorné — vznik pojistné udalosti je znam (napt. dichodové pojisténi),

» rizikové — neni pfedem zndmo, kdy dojde k pojistné udalosti (pojisténi

majetku, Grazu)
c) podle odvétvi
» zivotni pojisténi — Ize sjednat pouze pro fyzické osoby a Ize jej d€lit na:
» rizikové — bez spofici slozky

= rezervotvorné — se spofici slozkou, ktera je vyplacena pii vzniku

pojistné udalosti nebo pii ukonceni pojistné doby)
» nezivotni pojisténi — zahrnuje zajisténi movitych a nemovitych véci
Pojisténi Ize identifikovat podle tfech zakladnich principi.

» Princip neekvivalentnosti — vySe vyplaceného pojistného plnéni neni zavisla

na vysi pojistného, které bylo zaplaceno.

» Princip podminéné navratnosti — pojistovna vyplati pojistné plnéni pouze
za predpokladu, Ze dojde ke vzniku pojistné udalosti dle platnych pojistnych

podminek.

» Princip solidarnosti — Vv pojistnych fondech, slouzicich jako technicka rezerva,
se hromadi pojistné zaplacené pojistniky. Z té&chto fondl jsou vyplaceny

finan¢ni prostiedky pouze tém pojistnikiim, kterym vznikla pojistna udalost.

Pojistovna je prdvnickd osoba, kterd je opravnéna provozovat na tizemi CR
pojistovaci c¢innost (WwWw.psfv.cz, 2018). Duchackova (2009) pojistovnu definuje jako:
Specifickou financni instituci prebirajici rizika a provozujici pojistné produkty. Opravnéni
pro vykondvani pojistné cinnosti obdrzi pojiStovna od organu statnitho dozoru

nad pojisténim v odvétvich zivotniho a nezivotniho pojisténi.

12



Pojistovny se zpohledu hlediska zaméieni ¢innosti déli na univerzalni a

specializované.

» Univerzalni — takovéto pojistovny pojistuji veskeré druhy rizik a zédrovei

mohou provozovat zajisténi (pokud obdrzi licenci).

» Specializované — jsou to pojistovny, které se zamétuji pouze na vybranou oblast

pojisténi. (Duchackova, 2009)
Dale je mozné pojistovny délit dle pravni formy:
» akciové pojistovny — jsou nejrozsifenéjsi pravni formou,
» vzajemné (druzstevni) pojistovny — vyuzivaji ke kryti rizik vzajemnou pomoc

(Skoda, ktera nastane u jednoho ¢lena spolecenstvi, je nesena ostatnimi, kterym

se nestala),

» statni pojistovny — jsou zakladany statem nebo statnimi organy. Jejich
pusobnost je zejména v oblastech, které nejsou pfili§ atraktivni pro akciové

pojistovny. (Duchéackova, 2009)

Zajistovna je pravnickd osoba, jez piebird c¢ast pojistnych rizik postoupenych
pojistovnou nebo jinou zajistovnou. Kamenikova, Polach a Kral” (2010) ji oznacuji jako:
pojistovnu pojistoven (ptipadné zajistoven).

Na pojistném trhu pisobi cela fada pojistitelt. Tyto subjekty musi byt pravnickymi
osobami a musi mit ud€lené platné opravnéni od Ministerstva financi. Pojistitelem lze
rozumét finanéni instituci — pojistovnu, kterd hradi Skody pojisténym dle uzaviené smluvni

dohody. (Duchackova, 2009)

Pojistovny poskytuji ochranu ptfed nahodilymi udalostmi pro své klienty. Klientem
pojistovny muze byt pravnicka nebo fyzicka osoba nazyvana jako pejistnik. Tato osoba,
na zaklad¢ pojistné smlouvy, ma povinnost platit pojistné, nemusi vSak byt zaroven osobou

pojisténou. (www.psfv.cz, 2018)

V pojistné smlouvé vystupuje mimo pojistnika také osoba zvand pojiStény. Jedna se
0 0sobu, na jejiz zivot, zdravi nebo i majetek se vztahuje, podle pojistné smlouvy,

pojisténi. Pojistény ma narok na pojistné plnéni 1 v pfipad€, Ze neni sam pojistnikem.

13



Upravy a zmény pojistné smlouvy smi viak provadét pouze pojistnik, ten ale mize byt

zaroven i pojisténym. (www.psfv.cz, 2018)

Jakmile pojistnik uzavie s pojistitelem pojistnou smlouvu, je pojistnik povinen hradit
pojistovné pojistné. Pojistné je cena za pojistnou ochranu a jeho vySe se mize
U jednotlivych pojistovacich instituci liSit. Pojistnik plati pojistné jednorazové nebo
opakované ve stanovenych periodach. Vysi pojistného stanovuje pojistitel tak,
aby umoznovalo pokryt veskeré naroky vzniklé v pojistném obdobi a tak, aby zabezpecilo

jeho fungovani. (Duchéckova, 2009)

Dojde-li k nahodilé udalosti a pojisténému je zplsobena Skoda na majetku nebo
na zdravi, je pojistitel povinen vyplatit pojisténému nebo obmyslené osob&' pojistné
pInéni. Vyplata pojistného plnéni je podminéna splnénim podminek uvedenych v pojistné

smlouvé. (Duchackova, 2009)

Skutecnost, pfi niz vznikla povinnost pojistitele plnit, se nazyva pojistna udalost. Tuto
udalost nahlasuje a doklada pojistény nebo pojistnik. Informovat pojistovnu lze riznymi
komunika¢nimi kandly, napfiklad telefonicky, online nebo pisemné. Okolnosti pojistné
udalosti jsou bliZze formulovany V pojistnych podminkéch pojistovny a v uzaviené smlouvé

mezi pojistitelem a pojistnikem. (Duchackova, 2009)

V obecné pravni roviné je osoba, které byla zplsobena Ujma oznacovana jako
poskozena. V pojistovnictvi ma tato osoba narok na pojistné plnéni za predpokladu,

Ze byla prokazana ijma a vznikla udalost je pfedmétem pojisténi. (www.cap.cz, 2018)

V souvislosti s pojisténim, zejména pak u pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla, je
Casto sklofiovanym terminem limit pojistného plnéni. Jedna se o maximalni finanéni
obnos hrazeny pojistovnou v piipad¢ Skodni udalosti. Vyse téchto limit se odrazi na cené

pojisténi. (www.cap.cz, 2018)

! Obmyslen4 osoba obdrzi pojistné plnéni v piipadg, Ze pojistény zemfe.

14



Pojistna smlouva je pravni dokument, ve kterém se na jedné strané pojistitel zavazuje
vyplatit pojistné plnéni pojisténému nebo tfeti osobé ve sjednané vysSi a v piipadé,
Ze nastane pojistna udélost. Na strané druhé vznika pojistnikovi zavazek hradit pojistiteli
pojistné. (Duchackova, 2009)

Riziko

Je dle Akademického slovniku cizich slov chépano jako nebezpeci, moznost nezdaru,
ztraty nebo Skody. (Kraus, 2009) Pro slovo riziko v soucasné dobé neni platna zadna

vSeobecné uzndvand definice. Ptekdzkou pro vytvoteni definice je rozdilné chapani slova

v riiznych odvétvich, oborech nebo jazycich.

Riziko je definovano podle Smejkala a Raise (2013) jako situace, v niz existuje moznost
vzniku nepriznivé odchylky od zZadouctho vysledku, ve ktery doufame nebo ho ocekdavame.
Dale ho naptiklad Smejkal a Rais (2013) definuji jako odchyleni Skutecnych a ocekavanych
vysledkii nebo jako: pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztrdaty, obecné nezdaru.
Duchagkova (2009) rozliSuje ¢isté a spekulativni riziko. Cisté riziko je negativni odchylka

od cile, zatimco spekulativni mize byt kladné i zapornéa odchylka od cile.

Vseobecné plati, ze riziko nelze nikdy vyloucit. Je ale mozné mu ¢astecné predchazet a
riziko tim omezit. Existuje celd fada zpusobi, jak se podnikatelské subjekty s rizikem
vyrovnavaji, Vyuzivaji k tomu pojisténi, diverzifikaci svého portfolia, uzaviraji smluvni
dohody, zadavaji zakazky vice podnikatelim nebo riziko omezuji vhodnou prevenci (napf.

ochranné pomtcky, alarmy).

Riziko ma také velice uzkou souvislost s pojisténim, ve kterém dochazi k pfevodu
rizika na pojistitele. V pojistovaci praxi lze rozliSovat tzv. subjektivni a objektivni riziko.
Subjektivni riziko se vztahuje kjedincim a je ptimo ovliviiovano jejich chovanim a
jednanim. Ptikladem tohoto rizika muze byt jejich neopatrnost, moralni riziko nebo
charakterové vlastnosti a schopnosti jedincii. V pifipadé, Ze riziko vznikne nezavisle
na lidech, nazyva se toto riziko objektivni. Jako ptiklad 1ze uvést blesk, nebo jinou piirodni

katastrofu. (Duchackova, 2009)
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V oblasti pojistovnictvi byva riziko chapano trojim zptisobem:
» udalost (umrti, Uraz, pozar),
» predmét (stavba, automobil),

» pravdépodobnost. (Duchackova 2009)
2.2 Vyvoj pojistovnictvi

V této podkapitole bude nejprve popsan vznik pojistovnictvi ve svété a dale popis
vzniku a vyvoje pojistovacich instituci v Evropé. Na zavér kapitoly bude uveden stru¢ny

vyvoj pojisténi na ¢eském tzemi.
2.2.1 Pojistovnictvi ve svété

Riziko ztradt znahodilych udélosti provazi lidstvo od prvopocatku. S postupnym
vyvojem lidstva pfichdzely prvni Givahy o tom, jak pfedejit témto ztratdm. Jako pocatek
pojistovnictvi je brano obdobi starovéku, konkrétné Egypt okolo roku 2500 pied Kristem,
kde tfemeslnici uzavirali dohody o kryti vydaji na pohiby a kupci na své karavany se
zbozim. Charakteristickym rysem je uzavirani téchto pojiSténi v uzavienych skupinach
osob a jejich vzajemnostni charakter. O 2000 let pozdéji, béhem obdobi nejvétsiho
rozmachu Athén a Sparty v antickém Recku, byla dolozena prvni zminka o pojistovani
0sob. Vztahovala se na osoby zranéné pii vale¢ném konfliktu a je povazovana za analogii
dnesniho socialniho pojisténi. Dal$i dochované zminky o obdobéach pojistovani jsou
dolozeny ze starovékého Rima. V fimské i vznikaly spolky, jejichz cilem bylo kryti
vydajii na pohiby, kryti véna nevéstdm nebo naptiklad pojisténi zboZi prepravovaného
na lodich. V tomto obdobi bylo pojiSténi spiSe sméfovadno na ne pfiili§ poCetnou Cast
obyvatelstva. Dominantnim odvétvim bylo zemédélstvi a na rizika spojena s chovem a
péstovanim neexistovala zadna pojistna ochrana. Po rozpadu Rima se vyvoj pojistovnictvi

pozastavil. (Duchackova 2009)

Ve stfedov€ku, na pocatku 12. stoleti, dochazelo k dalSimu uzavirani pojistovacich
dohod. Napomohla tomu pfedevsim tendence uzavirani novych spolkli a sdruzeni v podob¢

gild nebo bratrstev. Postupem casu z téchto spolkl a sdruzeni vznikly cechy zamétujici se
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na nejraznéjsi femesla. Prislusnikiim uskupeni byly poskytovany, stejné jako ve starovéku,
finan¢ni prostiedky na pohtebné, ale i na podporu ¢lent v nemoci. Naklady na tyto vzniklé

udalosti cechy hradily ze spole¢né pokladnice. (www.brokerteam.cz, 2018)

Vyznamnym historickym milnikem pro pojistovnictvi je rok 1343. V tomto roce dva
italsti obchodnici uzavteli historicky prvni (dochovanou) pojistnou smlouvu.? Smlouva
byla podepsdna v italském mésté Pisa a zapficinila rozmach namoiniho pojistovani.

(www klikpojisteni.cz, 2018)

Ackoliv stale ptfevazovalo pojisténi majetkového charakteru spojené zejména s ndmoini
dopravou, objevily se zde i1 prvotni zéklady Zivotniho pojiSténi. Prvni zminky o tomto
typu pojisténi pochazi z pocatku 14. stoleti. V této dobé byla sjednana dohoda mezi
klasterem a jejim arcibiskupem, v niz se arcibiskup zavazal zaplatit jednorazovy prispévek
ve vysi 2400 livrit ve prospéch klastera a klaster mu mél na oplatku platit doZivotni rentu
ve vys§i 400 livra ro¢n€. Pozdéji vSak bylo prokazano, ze se tak Gplné nejednalo o legalni

pocinani, ale spiSe o obchazeni cirkevnich pravidel. (www.brokerteam.cz, 2018)

V nasledujicich stoletich vznikaly dohody obdobné dnesnimu dichodovému pojisténi a
dohody spojené s rizikem tmrti nebo Gjmy na zdravi. Prvni dochovand smlouva zivotniho
pojisténi pochazi z Anglie a byla podepsana v roce 1583. Smlouva byla uzaviena na jeden
rok a vztahovala se na zivot jistého pana Gybbonse. Ten tésné pied koncem pojistného
obdobi zemfel a doSlo tak k pojistnému plnéni. AZ do 18. stoleti mohly byt smlouvy
uzavirany na Zivoty cizich osob. PojiSténi se tak podobalo spiSe sazeni na smrt ostatnich,
kteti napiiklad mifili do valky. Néktefi ob¢ané diky tomuto pojiStovani rychle zbohatli.
Konec témto praktikam pfinesla aZ nova legislativa, ktera vyloucila z pojisténi valku a
moznost pojistovat osoby, u kterych umrti nepfinese doty¢nému zadnou Skodu.

(www.brokerteam.cz, 2018)

Poslednim zakladnim kamenem pro vznik Zivotniho pojisténi bylo vytvoteni zakladnich

pojistovacich tabulek. Tabulky sestavil v poloviné 18. stoleti britsky matematik James

2 v n&kterych zdrojich je stale mozné dohledat jiz zastaraly udaj o prvni dochované smlouvé z roku 1347
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Dodson na zaklad¢ nasbiranych tdaji o primérném trvani lidského zivota. Vysledkem
jeho prace byla tabulka, jez umoznovala pojistovat obany v kazdém véku za rozdilné
pojistné. Mladi klienti tak platili za pojiSténi mén¢, nez ti star$i. Stejné tak jako tomu je

dnes. (www.brokerteam.cz, 2018)

Na konci 17. stoleti zalozil Edward Lloyd v Londyné kavarnu, kterou navstévovala fada
vyznamnych kupct a ndmoinikid. Lloyd vyuzil ptilezitosti a zacal shromazd’ovat informace
o namoini piepravé a vytvoril tak nejvétsi informaéni centrum o namotnictvi t¢ doby.
Z kavarny se stalo také vyznamné pojiStovaci centrum pro ndmoini dopravu. Po Lloydové
smrti zustala tradice kavarny zachovana a nasledujici majitelé ziskali pravo na namoini
pojistovani. Tim byl polozen zéklad institucionalizace pojiSténi a dodnes znamé

spole¢nosti Lloyd’s of London. (www.lloyds.com, 2018)

Od poloviny 18. stoleti dochazi na uzemi Evropy k postupné institucionalizaci
pojistovnictvi. Nejveétsi rist odvEtvi je zaznamendn pievazné ve statech zapadni Evropy,
kde mezi dominantni odvétvi patii zivotni, pozarni a ndmotini pojisténi. V Anglii vznikaji
prvni pojistovny zaméfujici se na pozarni pojisténi. Prvni takova pojistovna vznikla
po velkém pozéaru Londyna a nesla jméno The Fire Office. Rozmach pozarniho pojisténi
probihal nasledné po celé Evropé€, ovSem nejvyznamnéjsi pozarni pojistovna té doby méla
kofeny v Anglii a nazyvala se Phoenix. Ta v roce 1786 expandovala, jako historicky prvni

pozarni pojistovna, na zahrani¢ni trhy. (Duchackova, 2009)

V 19. stoleti se stava pojisténi pfedmétem podnikéni a v ndvaznosti na to vznikaji i
prvni akciové spolecnosti. Rist odvétvi pfinasi 1 dal$i provozované druhy pojisténi a
rovnéz vznikaji zajistovny. Prvni zajistovna byla zalozena roku 1846 v Kolin¢ na tizemi

dnesniho Némecka. (Duchackova, 2009)

V nésledujicich letech probihaly pfedevSim statni regulace komercéniho pojisténi. Stat
nafidil pojiStovnam povinnost zakladdat zabezpeCovaci fondy, zavedl udélovani koncesi
novym pojistovnam, kontrolu hospodateni, irokovych mér nebo také regulaci investi¢niho
portfolia pojistoven. Druha polovina 20. stoleti pfinesla rast zejména zivotniho pojisténi a
to na ukor pojisténi nezivotniho. Diivodem byla nejen rostouci poptavka, ale 1 danova

podpora zivotniho pojisténi od statu. (Duchackova, 2009)
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2.2.2 Pojistovnictvi na ¢eském uzemi

Prvotni naznaky vzniku poji§tovnictvi na uzemi Cech jsou datovany na Gplny konec
17. stoleti, kdy vznikla mysSlenka zalozeni hromadného fondu, do kterého by piispivali
vSichni obyvatelé vlastnici obydli. Z fondu mély byt hrazeny néaklady na $kody zptsobené
pozarem. K realizaci této ideje nakonec nedoslo. Diivodem bylo piedevsim vysoké riziko
pozaru, jelikoz budovy v té dobé byly casto stavény z nepftili§ ohnivzdornych materiala.

(www.ekonomie-otazky.studentske.cz, 2018)

Za vlady habsburské panovnice Marie Terezie v obdobi 1740 az 1780 vznikaly fondy,
Z nichz se hradilo odskodné obyvatelim postizenych Zivly a pozéry. Ke konci vlady vydala
panovnice predpis, ktery pojednaval o vyplaceni diichodu pro sirotky a vdovy. Fondy a ani
vydany piedpis nemély piili§ dlouhého trvani a zanikly. Marie Terezie vid€la v pozarnim
pojisténi velky potencidl, proto navrhla zemskym ufadiim zaloZit pozéarni pojistovny. Jeji
navrh se bohuzel nesetkal s pochopenim a byl zamitnut. Jednim z hlavnich divoda byl
Spatny ekonomicky stav obyvatel po vale¢nych konfliktech. (www.ekonomie-
otazky.studentske.cz, 2018)

Dalsi zména nastala az vroce 1819, kdy byl vydan patent, jenz umoznil podnikat
v odvétvi pojisténi. Nejvyznamnéj$im meznikem pro Ceské pojistovnictvi byl rok vzniku
prvni Ceské pojistovny na Ceském uUzemi. Jmenovala se Prvni Ceskd vzajemna
pojistovna a byla zalozena roku 1827. Toto obdobi je autory odbornych literatur uznavano
jako obdobi vzniku pojistovnictvi na ¢eském tizemi. Od zmifiovaného data bylo zaloZzeno
jesté nekolik pojistoven. Jako ptiklad lze uvést Prazskou méstskou pojistovnu (1865),
Zivotni pojistovnu Vzijemnd pojisStovaci banka Slavia (1869) nebo Hasi¢skou vzajemnou

pojistovnu v Brné (1900). (Duchackova, 2009)

S probihajici institucionalizaci pojistovnictvi rostl zajem i o nové druhy kryti rizik nez
tomu bylo doposud. Velky nartist poptavky byl zejména po tirazovém pojisténi pro délniky
pracujicich v tovarnach, po pojisténi proti kradezi nebo po riznych druzich pojisténi
majetku. I pfes rostouci zajem o jina rizika bylo stale nejvyznamnéj$i pojisténi proti

pozaru. (Duchackova, 2009)
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Vyznam pojistovnictvi v 19. stoleti nadale stoupal a s nim i1 zajem jednotlivych stati
0 kontrolu a regulaci tohoto odvétvi. Z tohoto diivodu byl v roce 1880 vydan pojistovaci
regulativ, ktery mél hajit prava pojisténych a umoznovat statnim orgdniim dohlizet a fidit

¢innost jednotlivych instituci. (Duchackova, 2009)

Pocatkem 20. stoleti zaCala popularita a vyznamnost pozarniho pojisténi upadat.
Do poptedi se dostalo zivotni pojisténi, konkrétné pojisténi pro ptipad smrti nebo doziti.
Do prvni svétové valky vznikaly stale nové pojistovny, to se ale s jejim rozpoutdnim
zménilo a béhem let 1914 az 1918 nevznikla na ¢eském zemi z4dnd pojiStovna. Po vélce
a se vznikem prvni republiky se pojisStovnictvi opét zacalo dafit. Vedle novych
¢eskoslovenskych pojistoven zde pasobily také pojistovny zahrani¢ni. Rozmach odvétvi
trval az do zacatku druhé svétové valky (svétova hospodarskd krize 1929 — 1933

pojistovnictvi pfili§ nezasahla). (www.brokerteam.cz, 2018)

Do konce druhé svétové valky piasobilo na uzemi Ceskoslovenska pies 700
pojistovacich instituci. To se brzy po valce zménilo, nebot’ S ménici se politickou situaci
byl jejich pocet zredukovan na pét. S nastupem komunistické vlady zdstala jedina statni
pojistovna v Ceskoslovensku. Ta byla na sklonku 60. let 20. stoleti rozdélena na Ceskou a

Slovenskou statni pojistovnu. (Duchackova, 2009)

Po padu komunistického rezimu vydala vlada zakon, ktery zrusil zdkaz vstupu na trh
novym pojistovnam. Vznikaly nové zakony a vyhlasky upravujici statni dohled
nad odvétvim a celkové se legislativa inspirovala vyspélymi zapadnimi zemémi.
Po rozdéleni Ceské a Slovenské republiky byla 1. ledna 1994 zalozena Ceska asociace
pojistoven. V nasledujicich letech byla vydana tada dualezitych zakoni tykajicich se
pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel, Zivotniho pojiSténi a nezivotniho pojisténi, ale 1
pojistovacich zprostiedkovatelti. V roce 2018 bylo v Ceské republice, dle statistik Ceské
narodni banky, registrovano 49 pojistovacich subjektd. (www.cnb.cz, 2018);
(Duchackova, 2009)
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2.3 Legislativni Giprava pojistovnictvi v Ceské republice

Pojistovnictvi je ve vyspélych zemich regulovano zakony a vyhlaskami, v Ceské
republice tomu neni jinak. Touto problematikou se zabyva pojistné pravo, sestavajici
se z pojisténi a pojiStovnictvi a je oznacovano jako souhrn pravnich predpisii a norem.
Vyty€uje pravidla podnikdni jednotlivym pojistovacim institucim a orgdnim
vykonavajicim dohled nad pojistovnictvim. Dle Ceské asociace pojistoven je aktualng
pojistovnictvi upravovano ¢tyimi zadkony a péti vyhlaSkami. Zde je uvedeny seznam

zakonu:
» zakon &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist,

» zakon &. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpisobenou provozem

vozidla, ve znéni pozdéjsich predpisii,

W

» zakon & 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti, ve znéni pozd&jsich piedpisti (nahrazen
1.12. 2018 zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi),

» zakon &. 89/2012 Sb., obdansky zékonik. (www.ckp.cz, 2018)
2.4 Cesky pojistny trh

Pojistny trh lze chapat jako misto, kde se stfetava nabidka pojiSténi s poptavkou
po pojisténi. Na strané¢ nabidky se nachazeji pojiStovaci subjekty nabizejici rtiznorodé
pojistné produkty, jejichZ cilem je maximalizace zisku. Fyzické a pravnické osoby

cv v

Soucasti pojistného trhu je také nabidka a poptavka po zajisténi. (www.epojisteni.cz, 2018)

Tuzemské pojistovny mohou piisobit na pojistném trhu v Ceské republice pouze
za piedpokladu, Ze ziskaly povoleni od Ceské narodni banky. Tyto pojistovny poskytuji
vprvé fadé svym klientim pojistnou ochranu za tuplatu, zaroven se také zaméiuji
na investi¢ni Cinnost. V technickych rezervach maji pojisStovny ulozené docasné volné

penize, které se snazi co nejvyhodnéji zhodnotit ve svlij prospéch. Z tohoto divodu
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Duchackova (2009) rozdéluje trh na vécny pojistny (nabidka a poptavka po pojistnych

sluzbéch) a investi¢ni pojistny (investice doCasn¢ volnych prostredkit).

Pojistny trh tvoti, kromé pojistoven, také dalsi dilezité¢ subjekty. Mezi takové patii
pojistovaci zprostiedkovatelé, ktefi museji mit platnou registraci u Ceské narodni banky.
Stejné tak organy vykonavajici dozor nad pojistovnictvim (Ceska narodni banka a
Ministerstvo financi) jsou diilezitou soucasti pojistného trhu. Déle na tomto trhu plsobi
ndkolik sdruZeni, jmenovité napiiklad Ceskd asociace pojistoven nebo Komora
pojistovacich zprostiedkovatelii ¢i Ceskd komora samostatnych likvidatorti pojistnych
udélosti. Nelze opomenout ani Evropsky organ dohledu pro pojistovnictvi a
zameéstnanecké penzijni pojisténi (EIOPA), jehoz cilem je zlepSovat fungovéani trhu

Evropské unie. (www.mfcr.cz, 2018)

Sbér statistickych udajii o komerénim pojisténi obstarava Ceské asociace pojistoven.
Ceska asociace pojitoven je zajmové sdruzeni komerénich pojistoven na &eském
pojistném trhu. Pouze 3 % pojistoven nejsou soucasti asociace. Toto sdruzeni zastupuje,
prosazuje a haji zajmy komercnich pojistoven vici statnim organtim a zahraniéi. V praxi
to znamena tvorbu pfipominek k Gpravam legislativy, tvorbu ndstroji prevence vzniku
Skod a podvodi, sbér informaci o vyvoji pojistného trhu, koordinaci rozpori mezi ¢leny

sdruzeni a stanovovani etickych pravidel. (www.cap.cz, 2018)

Za rok 2017 ¢&inilo, dle statistik Ceské asociace pojistoven, predepsané pojistné3
necelych 123 miliard K¢&. V porovnani s rokem 2016, kdy pifedepsané pojistné bylo
necelych 119 miliard K¢, se predpis pojistného zvysil o 3,8 %. Tento nardst byl zaptic¢inén
zejména rostoucim zajmem o oblast nezivotniho pojisténi (meziro¢né o 5,9 %), u Zivotniho
pojisténi je mezirocni rust predepsaného pojistného minimalni (0,07 %). (www.cap.cz,

2018)

3 Predepsané pojistné je ¢astka, kterou jsou klienti zavazani pojisfovnam uhradit ve stanoveném obdobi.

(www.cap.cz, 2018)
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Zivotni pojisténi tvoii z celkového smluvniho pojisténi piiblizng jednu tietinu celkové
hodnoty, zbylé dvé tfetiny jsou tvofeny pojisténim nezivotnim. Celkem bylo v roce 2017
v Ceské republice napoéitano 5,38 milionti aktivnich smluv Zivotniho pojisténi.
(www.cap.cz, 2018)

V nezZivotnim pojiSténi posiluji pfedev§im povinna a havarijni pojisténi, kde povinné
ruc¢eni zaznamenalo meziro¢ni nartst o 4,2 % a havarijni o 8,4 %. Pocet smluv v tomto
odvétvi je vice nez Ctyfnasobné vys$i, nez je tomu u zivotniho pojisténi, pfiblizné je to
22,2 miliont kust smluv. (www.cap.cz, 2018)

V nasledujicim Grafu ¢. 1 je uveden podil vybranych pojistoven na celkovém
pfedepsaném smluvnim pojistném.

Graf &. 1: Podil pojistoven na ptedepsaném smluvnim pojistném za rok 2018

Pojistovna Ostatni
Es_ské pojistovny Ceska
sporitelny 15.,8% pojistovna
5.5% Uniqa 5.4% 21,5%

Generali

. pojistovna
Ceska 6,9% N
podnikatelsk CSOB
a pojistovna pojistovna
8,1% 7,.8%

Zdroj: viastni zpracovani dle (www.cap.cz, 2019)
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2.5 Charakteristika Zivotniho pojisténi

Zivotni poji§téni nema ve svété tak dlouhou tradici jako pojisténi neZivotni. Prvni
zminky o Zzivotnim pojiSténi na Ceském tUzemi pochazi z obdobi institucionalizace
pojistovnictvi na pocatku 19. stoleti. V t¢€ dobé zde pulsobily zejména zahrani¢ni
pojistovny nabizejici tento produkt. Postupem ¢asu se zivotni pojisténi vyvijelo a stalo se

nedilnou soucasti vyspélych svétovych ekonomik.

Zivotni pojisténi se od roku 2014 fidi novym ob&anskym zakonikem (zakon &. 89/2012
Sh.). Toto pojisténi smi sjednat pouze fyzicka osoba pro piipad smrti, doziti nebo dne
dovrSeni pojistné smlouvy. Nelze ho vSak sjednat pro dit¢ mladsi tii let a nesmi byt
sjednano jinak nez jako pojiSténi obnosové, tedy za ucelem zisku finan¢ni obnosu
ve sjednané vysi.

Dle Duchackové (2009) je zékladni rozdéleni Zivotniho pojisténi nésledujici:

» pojisténi pro ptipad umrti, u kterého je oznacovano za pojistnou udalost, kdy
pojistény zemfe,
» pojisténi pro piipad doziti, kde je pojistnou udalosti doziti se stanoveného

véku,
» kombinace pojisténi pro ptipad doziti a amrti.

Na pojistném trhu se lze setkat obvykle srozdélenim zivotniho pojiSténi na ta
s rezervotvornou slozkou, kde je typickym piikladem investi¢ni a kapitalové pojisténi, a ta

bez rezervotvorné slozky (rizikové pojiSténi bez spofeni).

V Zivotnim pojiSténi jsou obvykle zahrnuta 1 rizika neZivotniho charakteru, jedna se
napiiklad o pojisténi urazu, trvalych nésledkt, invalidity nebo pracovni neschopnosti. Vyse
plnéni je potom stanovena dle sjednané castky, je to z toho divodu, ze by bylo velice

obtizné stanovit piesnou vysi Skody na zdravi. (Duchackova, 2009)

Doba, kdy se Zzivotni pojisténi pouzivalo primarné ke kryti potieb pozustalych je
pomalu na Gstupu a v soucasné dob¢ je mozné zivotni pojisténi vyuzivat 1 pro investi¢ni a
sporici ucely. Spofeni v rdmci tohoto pojisténi je podporovano statem v podobé danového
zvyhodnéni. Vroce 2019 si mohou fyzické osoby ro¢né odecist od zakladu dané
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az 24 000 K¢, je nutné vsak splnit nékolik zdkonnych podminek. Zde jsou uvedeny nékteré

z nich:
» pojistka neumoziuje vybéry do véku 60 let,

» pouze pojistnik, ktery je zaroven pojisténym, muze vyuzivat danové

zvyhodnéni,
» pojisténi musi byt sjednané minimalné na 5 let,
» pojistné je hrazeno na riziko smrti nebo doziti. (www.allianz.cz, 2019)

Ptispévky od zaméstnavatele na Zivotni pojiSténi zaméstnancl jsou brany jako danové
uznatelny naklad do jakékoli vyse. Zaroven tyto piispévky (do 50 000 K<) pfinasi vyhody i
pro zameéstnance, jelikoz z nich nemusi odvadét dané ani pfispévky na socidlni a zdravotni

pojisténi. (www.allianz.cz, 2019)

Vy3i pojistné ¢astky jednotlivych rizik si uréuje sam pojistnik. Casto ptitom zohlediiuje
svou financ¢ni situaci a své financni zdméry. Pojistné muze pojistnik platit jednorazove
nebo bézné. Vyse pojistného je potom odvijena nejen od sjednanych ¢astek, ale také se
zohlednuje rizikovost klienta. Mezi hlavni faktory hodnoceni rizikovosti patii vek klienta,
jeho zdravotni stav (zohlednuji se i predchozi irazy a nemoci klienta), povolani, nebo zda
klient kouii ¢i nadmémé konzumuje alkohol. Pojistovna ma pravo klienta odmitnout
pojistit z divodu vysokého rizika vzniku pojistné udalosti. Dal§im faktorem uréujicim
velikost pojistného je technicka trokova mira (od roku 2015 je jeji vySe 1,3 %), kterou
stanovuje CNB. Tato mira klientim zaru¢uje minimalni zhodnoceni vlozenych finanénich

prosttedktl do Zivotniho pojisténi. (Duchackova, 2009)

Nastane-li situace, kdy klient pojisStovny nezvlada platit bézné pojistné, ma pravo
zazéadat o sniZeni vySe pojistného nebo o sniZeni pojistné doby. Stejné¢ tak ma pojistnik
moznost pozadat o pred¢asné ukonceni smlouvy. Jakmile dojde k ukonceni smlouvy,
vznikd mu narok na vyplatu odbytného, tj. zpétného odkupu Zivotniho pojisténi. Odbytné
je definovano jako castka, kterou ma pojistovna povinnost zaplatit pojistnikovi, a kterd je
zaroven poniZzena o neamortizované spravni naklady a storno poplatky. Poplatky, spojené

s vyplatou odbytného, se od uzavieni smlouvy postupné snizuji. (Duchackova, 2009)
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U zivotniho pojisténi je mozné se setkat s pojmy liberace a valorizace.
V pojistovnictvi znamena liberace osvobozeni od placeni pojistného. K liberaci pojistného
nejcastéji dochazi v pfipadech, kdy se pojistény stane invalidnim. Pomoci valorizace
reaguji pojistovny na miru inflace. Pokud klient v pojistné smlouvé s valorizaci souhlasi,
znamena to pro n¢j, ze mu bude pojistovna kazdoro¢né zvySovat pojistné castky (véetné

pojistného) dle aktudlni miry inflace. (Duchackova, 2009)
2.6 Charakteristika neZivotniho pojiSténi

Rostouci ekonomika a poptavka nejen po automobilech, ale i po dalsim majetku,
napomaha rastu oblasti nezivotniho pojisténi. Danhel oznacuje nezivotni pojisténi (pro rok
2018) jako ,tahouna“ rastu celého odvétvi pojistovnictvi. (Www.opojisteni.cz, 2018)
Na vyznamnosti nezivotniho pojisténi pro celé pojistovnictvi se mize podilet i mnohem
rozsahlejsi nabidka specifickych druhil pojisténi, ve srovnani s Zivotnim pojiSténim. Stejné
tak vyznamnost tohoto odvétvi mize ovlivitovat i jeho podil na ¢eském pojistném trhu,
ktery je oproti zivotnimu pojisténi pfiblizné dvojnasobné vyssi.

U nezivotniho pojisténi je riziko vzniku pojistné udalosti zcela ndhodné a neni viibec
jisté, zda v budoucnu nastane. Oproti tomu u Zzivotniho pojisténi se jednd o relativné
nahodny jev, jelikoZ lze fici, ze smrt nastane, otdzkou vSak zlstdva kdy. Zaroven nezivotni

pojisténi nemiize slouzit jako rezervotvorné, jelikoz poskytuje pouze kryti rizik.

Nezivotni pojisténi zahrnuje kryti rizik nejriiznéjs$i povahy. Mohou to byt rizika spojena
S pojiSténim osob a jejich ohrozenim na zivoté¢ a zdravi (trvalé nasledky, invalidita,
pracovni neschopnost), rizika pfimé Skody na majetku (vandalismus, Zivly, kradez), rizika
spojend s finan¢ni ztratou pojisténého (Gveroveé, odpovédnostni riziko a dalsi).

(Duchackova, 2009)

V ramci rozliSovani Zivotniho a nezivotniho pojisténi existuji i piipady, kdy nékterd
pojisténi stoji na pomezi, protoze obsahuji prvky z obou oblasti. Jako piiklad 1ze uvést
nezivotni pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve kterém je primarné zahrnuto
majetkové a financni odSkodnéni tfeti osoby, ale zaroven je vyplaceno odskodné i

pfi imrti, které je soucasti zivotniho pojisténi. (Duchackova, Daihel, 2012)
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Souhrnné lze fici, ze do nezivotniho pojisténi patii veskerd odvétvi pojisténi, kterad
nejsou soucasti zivotniho pojisténi.

Od historického pozarniho a namotniho pojisténi se dnesni produkty pojistoven znacné
lisi. Existuje hned nékolik typli nezivotniho pojisténi. Mezi nejvyznamnéjs$i produkty
pro bézné obcany patii zejména pojisténi domacnosti, budov a vozidel. Pro podnikatelské
subjekty je vyznamna prevence rizik jak majetkového, tak finan¢niho charakteru.
Majetkové pojisténi je sjednavano nejcastéji za Gcelem ochrany pted zivly, odcizenim a
poskozenim strojii a staveb. Finan¢ni ztraty jsou potom pfedmétem pojiSténi Gvéru,
dopravy a pojisténi pro piipad pieruseni provozu podniku. (Duchackova, Daihel, 2012)

Slepecky a Poléach (2010) rozd€luji nezivotni pojiSténi nasledovné:

» nezivotni pojisténi urazu a nemoci 0sob,
pojisteni skod zpiisobenych dopravnimi prostiedky,
pojisteni ztrdat na majetku,

pojisteni odpovédnosti,

YV VvV VYV V

cestovni pojisténi,
» pojistent pravni ochrany a pojisténi podnikatelskych rizik.

PojiStovny, Vradmci Zivotniho pojiSténi, nabizi svym klientim moZnost nechat si

piipojistit nezivotni razové a nemocenské pojisténi.
2.6.1 Urazové pojisténi

Znamena odskodnéni pojisténého v piipadé trvalého nebo piechodného zdravotniho
poskozeni nebo Vv ptipadé¢ smrti urazem je pfedmétem urazového pojisténi. V pojistné
terminologii Duchackova a Danhel (2012) definuji uraz jako neocekdvané a ndhlé
plisobeni zevnich sil véetné viastni télesné sily, piisobeni vysokych teplot, par, plynii, zareni
a jedi, které mely za nasledek poSkozeni zdravi nebo smrt pojisteného. V zakoné C.
37/2004 Sb., o pojistné smlouveé je tato definice obsazena takika ve stejném znéni.
Zékladem turazového pojisténi je kryti skod zpusobenych trvalym nasledkem urazu nebo

smrti nasledkem trazu. Nabizi také moZnost pojisténi drobnych urazi, denniho
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odskodného (za nezbytnou dobu léCeni, pfi pobytu v nemocnici, za dobu pracovni
neschopnosti). Vyplata pojistného mutize probihat formou vyplaceni dichodu (nejcastéji
u trvalych nasledkll) nebo jednorazové. Pfi stanovovani ceny pojistného je mozné se setkat
s ptirazkami v souvislosti s klientovym povolanim, volno¢asovymi aktivitami nebo jeho
zdravotnim stavem. Za zvlast' rizikova byvaji oznacovana povolani, jako je zachranafr,
pyrotechnik nebo kaskadér. Mezi rizikové sporty patii kuptikladu horolezectvi, bojové

sporty nebo rugby.

Nedilnou soucasti tohoto pojisténi jsou také vyluky, které jsou spojené s urazy
zpusobenymi pod vlivem omamnych latek, pfi duSevni porusSe, ¢i v piipad¢ sebevrazdy.
Existuji vSak pojistovny, které sebevrazdu ve vylukach nemaji, ale plnéni je podminéno

napiiklad dvouletou karen&ni dobou? trvani pojisténi.
2.6.2 Nemocenské pojisténi

Slouzi jako dopln€k povinného zdravotniho a socidlniho pojisténi. Diky tomuto
pojisténi lze kryt i zdravotni Skody, které standardni zakonna pojisténi nepokryvaji.

Pojistné produkty, které pokryvaji zdravotni naklady, jsou nasledujici:

» pojisténi vaznych chorob (infarkt, onkologickd onemocnéni, transplantace
organu, slepota atd.),

» pojisténi 1écebnych vyloh, u kterych jsou hrazeny naklady spojené s 1é¢bou
V zahranicCi,

» pojisténi stomatologickych vykont, na které se nevztahuje pln¢ nebo castecné
plnéni vetejnych zdravotnich pojistoven,

» pojisténi nadstandartni zdravotni péce pii pobytu v nemocnici. (Duchackova,
2009)

* Karen¢ni (Sekaci) doba je pevné stanovena lhiita, jez musi uplynout, aby nastala jista pravni skute¢nost,

napf. pojistné plnéni.
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Produkty kryjici nasledky nemoci jsou:

» pojisténi denni davky pfi pracovni neschopnosti — tento produkt vyuzivaji jak

OSVC, tak i osoby zameéstnané,
» pojisténi denni davky pii pobytu v nemocnici disledkem nemoci,

» pojisténi leasingovych splatek, které je klient disledkem své nemoci neschopen

splacet, a dalsi. (Duchackova, 2009)

U pojisténi denni davky je mozné se setkat srtiznou karenéni dobou. Napiiklad
u pracovni neschopnosti byva odskodné vyplaceno az od 8., 15. nebo 22. dne neschopnosti.
U urazového pojiSténi byva denni odSkodné pro piipad trazu vyplaceno nejcastéji od 8.
dne po trazu. Pojistovny nabizi u téchto pojisténi finanéni odskodné i od prvniho dne
neschopnosti nebo trazu. Podminkou vsak je, aby nemoc nebo uraz trval déle, nez je

pozadovana karenc¢ni doba.
2.6.3 Pojisténi podnikatelskych a priumyslovych rizik

Podnikatelské subjekty na ¢eském trhu musi cCelit pfi své ¢innosti rizikim nejriiznéjsi
povahy. Mohou to byt rizika spjata s vn¢j$imi i vnitinimi vlivy piisobicimi na dany podnik.
Ochranu pted riziky spojenych s podnikatelskou ¢innosti poskytuje hned nékolik typl
pojisténi.

Standardnimi pojistnymi produkty pro podnikatelské subjekty jsou zivelni a technické
pojisténi. Zivelni pojisténi ma za cil pokryvat majetkové $kody zptsobené Zivelnimi
udalostmi. Mezi takové udalosti patii uder blesku, poZar, povoden, zaplava atd. V ptipadé
vzniku pojistné udélosti je vyplacena finanéni ndhrada pouze do vySe zplisobené skody
na majetku. Cena pojistného je odvisla od mnoha faktorl, mezi nejvyznamnéjsi patii vyse

pojistného, mira rizikovosti podnikatelské ¢innosti nebo také na spoluti€asti pojisténého.

Podniky, vyuzivajici ke své ¢innosti technicka zafizeni, mohou pokryt skody uzavienim
pojistné smlouvy technického pojisténi. Toto pojisténi je dale ¢lenéno na pojiSteéni strojni,
stavebni, montdzni a elektronickych zafizeni. Stavebni a montdZni pojisténi byvaji
sluCovana do jednoho pojiSténi a pokryvaji Skody souvisejici s montazi a vystavbou,

vcetné potencidlnich Skod na materidlu. Strojni pojiSténi pokryva Skody na strojnich
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zafizenich vcetné¢ nakladii na jejich opravu. Pojistné plnéni je vyplaceno v ptipadech
Spatné obsluhy strojii, nedbalosti, vady stroji, zkratem, ptfetlakem nebo i v ptipadech
vniknuti ciziho pfedmétu do stroje, ktery zptisobi Skodu. V ramci strojniho pojisténi byvaji

rozliSovana strojni zafizeni movitd, nemovita a elektronicka. (Duchackova, 2009)

Soucasti nezivotniho pojisténi je i1 financni kryti poskytnutého uvéru nazyvané jako
uvérové pojisténi. Vyuzivaji ho pravnické osoby, zejména podnikatelské subjekty a
bankovni instituce. Tento typ pojiSténi se uzavira pfi hrozicim riziku platebni neschopnosti
dluznika. K pojistnému plnéni dojde v ptipad¢, ze je na majetek dluznika vyhlasen konkurz
nebo v ptipadé soudniho prohlaseni o vyrovnani zavazki mezi dluznikem a pojisténou
osobou. Vyse pojistného je urCovana bonitou dluznika, druhem, délkou a vysi avéru atp.

(Duchackova, Daihel, 2012)

Pojisténi proti odcizeni mé za kol hradit Skody na majetku podnikatelt zptisobené
vloupanim, loupezi nebo vandalismem. Podminkou pro vyplatu pojistného plnéni z tohoto
pojisténi je prekonani piekazky (poskozeni plotu, rozbiti okna) pachatelem a nasledné
vznikla $koda pojisténého. Casto zde byva i podminka nahlageni udalosti policii CR véetng
nasledného sepsani protokolu. Vyse pojistného je diferencovand podle miry zabezpeceni
pojisténého majetku. Pro zvySeni zabezpeceni a zaroven pro sniZeni pojistné ¢astky miize
nainstalovat alarmni nebo kamerovy systém, vyuzit sluzeb bezpecnostnich agentur nebo

nahradit klasické zdmky bezpecnostnimi.

Logistika zabezpecuje dodani zboZzi ve spravny c¢as na spravné misto. OvSem
s dopravou zbozi je 1 spojené riziko poSkozeni, ztrdty nebo znieni véci. Proto je
pojistovnami nabizen produkt nazyvajici se dopravni pojisténi. Pojistna ochrana zahrnuje
hrazeni Skod na dopravnich prostfedcich, na ptepravovaném zbozi, na naklady souvisejici
se zjistovanim Skod 1 na pifipadnou zachranu zbozi. NejCastéji se toto pojiSténi pouziva
béhem mezinarodnim obchodu, kdy s rostouci vzdéalenosti jeho vyznam roste. Pojistné je
determinovano hodnotou zbozi, dopravniho prostfedku a rizikem spojenym s prepravou
skrze rizné oblasti. Standardni anglické pojistné podminky rozlisuji tfi druhy dopravniho
pojisténi:
» pojisténi s vyloucenim zvlastni havarie se pouziva zejména pii piepravé surovin
(napt. uhli, zelezna ruda), vztahuje se pouze na piipady, kdy dojde k totalni
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Skodé (napt. potopeni lodi), nebo v piipadé mimotradné udélosti jako je kolize
nebo pozar,

» pojisténi véetné zvlastni havarie se vyuziva zejména pii prepravé na moti, kdy
muze dojit k poSkozeni piepravovaného zbozi vniknutim moiské vody

na palubu,

zminovanych a z pojisténi jsou vylouceny pouze udalosti souvisejici s valkou

nebo politickou situaci. (Duchackova, Danhel, 2012)

Poslednim typem pojisténi podnikatelskych rizik je Somazni pojisténi. Toto pojisténi
byva jinak nazyvano také jako pojisténi pro pripad preruseni provozu. Historicky tento
typ pojisténi nehral na ¢eském tzemi pfiili§ velkou ulohu, bylo to z toho divodu, Ze podle
Marxovych tezi bylo povazovédno pojistné plnéni nefungujicimu podniku za proinflacni.
V dnesni dobé se tento pohled zménil a vyplata pojistného plnéni mize znamenat vyuziti
volnych kapacit v ekonomice (napt. nezaméstnani). Pojistovny Somazni pojiSténi nabizeji
samostatné pouze ziidka, povétSinou byva sjednavano spolu se Strojnim a montaznim
pojisténim. V ramci pojisténi jsou hrazeny financni ztraty ve formé uslého zisku a fixnich
nakladii. Pojistné plnéni byva ukonc¢eno dnem obnoveni provozu nebo uplynutim lhity

maximalniho ruceni. (Duchackova, Danhel, 2012)
2.6.4 Pojisténi zemédélskych rizik

PojiStovny nabizeji zemédélskym podnikim tfi specialni typy pojisténi, které pokryvaji
rizika spojend se zeméd¢€lstvim. Prvnim typem je pojiSténi lesu, které se vztahuje zejména
na ochranu lest pted vichfici nebo pozarem. Druhym typem je pojisténi plodin, jez hradi
Skody vzniklé pfi rostlinné vyrob& podniku. NejrozsSitenéjSim typem pojisténi plodin je
pojisténi proti krupobiti. I kdyz Skody na plodinach zptsobi krupobiti pouze v jednom
Z deseti pfipadll, je toto pojisténi hojné nabizeno kvili snadné prokazatelnosti. Pojistit
plodiny Ize i pojiSténim proti vybranym rizikiim, které statisticky pokryje pfiblizné ¢tvrtinu
pfipadii Sskod na plodinach. Zahrnuje krupobiti, povodné€, vichfice, jarni mrazy a dalsi.
Poslednim typem pojisténi plodin je pojisténi trody, které pojistuje rostlinnou produkci

jako celek a chrani ji pfed celym souborem vlivll. (Duchackova, Darhel, 2012)
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Druhym typem pojisténi zemédé€lskych rizik je pojisténi hospodarskych zvirat.
Predmétem pojisténi je soubor hospodaiskych zvitat (kravy, prasata, driitbez apod.).
Pojistné plnéni je vypladceno pouze v pfipadech souvisejicich s thynem, utracenim nebo
nutnou porazkou zvitat. Disledkem téchto pifipadli mohou byt rizika Zzivelni, trazu,

infek¢niho a neinfekéniho onemocnéni. (Duchéckova, Danhel, 2012)

Stat v Ceské republice podporuje rostlinnou vyrobu zemé&dglskych podnikti dotacemi
na hrazeni pojistného u pojisténi plodin, dale zfizuje fondy na nepojistitelné Skody, nebo
také nabizi statni pojisténi trody. Zivo&isna vyroba je rovndz podporovana statnimi
dotacemi Kk cenam pojisténi zvitat, krytim nakazovych $kod a hrazenim ¢asti pojistného.

(Duchackova, 2009)
2.6.5 Pojisténi pravni ochrany

Pokud se pojistény, piipadné jeho rodina, dostane do situace, kdy ma hradit naklady
souvisejici s pravnimi tkony nebo ndklady na prosazovani pozadavkl ndhrady skod, miize
zazadat o vyplatu pojistného plnéni z pojisténi pravni ochrany. V ramci tohoto pojisténi

Jsou pojisténym osobam poskytovany i pravni rady a asistence, ale predevsim jde o kryti:
» soudnich vydaj,

nakladi na pravniho zastupce,

nakladl na svédky a znalce,

nakladl na sluzby pojistovny (dohled nad procesem, vybér advokata),

vV Vv VYV V

nakladii na provedeni vykonu rozhodnuti. (Duchackova, 2009)

V praxi se pojisténi pravni ochrany rozdéluje na pojisténi pravni ochrany motorového
vozidla, podnikd a rodiny. Pojisténi pravni ochrany motorovych vozidel se vztahuje
jak na vozidlo, tak i na vlastnika, drzitele, fidie a spolujezdce. Ochrana je poskytovana
vV obCanskopravnich fizenich, trestnich nebo spravnich fizenich ¢i ve smluvnich sporech

souvisejicich s fizenim a provozem vozidla.

Pojisténi pravni ochrany podnikii je vhodné pfedev§im pro malé podniky a pokryva

naklady na pravni spory z oblasti trestniho, socialné-spravniho a pracovniho prava.
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Pojistna ochrana pojiSténi pravni ochrany rodiny se vztahuje na vsSechny cleny

domaécnosti, ktefi zde prokazatelné ziji. Pojistné kryti zahrnuje smluvni a obcanskoprévni

spory, dale trestni, prestupkové, vlastnické, sousedské a pojistné pravo.
2.6.6 Cestovni pojisténi

Cestovni pojisténi je vhodné uzaviit v ptipad€ planované cesty do zahranici. Pti pobytu
Vv cizing Celi obfan obdobnym rizikiim jako v tuzemsku, ovSem muze se setkat s vySSimi
naklady na zdravotni oSetfeni, které nemusi byt hrazeny zdravotni pojistovnou, se ztratou
nebo odcizenim zavazadel, s rizikem zruseni zajezdu nebo rizikem odpovédnosti za Skodu.
Cestovni pojisténi je tedy kombinaci pojistnych produktd nejriznéj$i povahy.

(www.cap.cz, 2018)

Provozovani cestovni kancelafe s sebou nese celou fadu financénich rizik, zejména je
dulezité vyporadat se s rizikem upadku cestovnich kancelaii, které mize mit negativni vliv
na jejich klienty. Aby stit ochrdnil spotiebitele, stanovil povinnost uzaviit pojiSténi
cestovnich kancelafFi, nebo oSetiit riziko tpadku cestovni kancelafe jinym nastrojem
(napt. garan¢ni fond). Pojisténi cestovnich kancelafi pro ptipad uUpadku poskytuje
odSkodnéni zakaznikim v pfipadech neposkytnuti dopravy ze zahrani¢i zpatky
do tuzemska, v pfipadé nevraceni ceny za zajezd, ktery se nekonal, nebo v piipadé

nevraceni ¢asti penéznich prostfedkll za z4jezd ukonceny predcasné. (Duchackova, 2009)
2.6.7 Majetkové pojisténi

Rozsitenost tohoto pojisténi je pfedevsim dana tim, ze znacné ¢ast obyvatelstva vlastni
néjaky movity nebo nemovity majetek, ktery se snazi ochranit pied potencidlnimi riziky.
Do majetkového pojisténi patii zejména pojisténi domacnosti, budov a havarijni pojisténi.
Lze se setkat i s dals§imi druhy pojisténi majetku jako je pojisténi umeleckych pfedméti a
sbirek, pojisténi nejriznéjSich elektronickych zatizeni, stroji a dalSich.

Pojisténim domécnosti a budovy se pojiStény chrani zejména pred Zivelnimi riziky
(povoden, zaplava, zeméteseni, pad stromd, pozér, blesk a mnoho dalsich) a pted rizikem

odcizeni a vandalismu. Pojistna ¢astka se stanovuje dle hodnoty pojistovaného majetku.

Pfi stanovovani této hodnoty je tieba dbat na dikladny propocet ceny, jelikoz pojistovny
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maji narok zkratit pojistné plnéni v piipadé, ze byl pojistovany majetek podhodnocen nebo
nadhodnocen, to znamena, ze uvedena hodnota pojisténého majetku je nizsi, ptipadné vyssi

nez je tomu ve skute¢nosti. (Duchackova, Darnhel, 2012)

Predmétem pojisténi domacnosti je soubor movitych véci, které slouzi k uspokojovani
lidskych potieb a tvofi zafizeni domécnosti. Zarovenn mohou byt pojistény 1 movitosti
pevné spjaté s budovou jako je naptiklad kuchyiiska linka nebo podlaha. VySe pojistného
je nejvice ovlivnéna vysi pojistné Castky, dale pak také rozsahem pojisténych rizik,
zabezpecenim domécnosti nebo také lokalitou, kde se kuptikladu hodnoti, zda je
domacnost Vv povodilové zong. Pojistovny Casto k tomuto pojiSténi nabizi moznost si
pripojistit pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplisobenou v ob¢anském zivote. (Www.cap.cz,
2018)

Pojisténi budov se vztahuje na obytné budovy a pfidruZzené stavby nachazejici se
na stejném pozemku. Piedmétem tohoto pojistény jsou rodinné, bytové nebo panelové
domy, rekreacni stavby jako jsou chaty a chalupy, byty, garaze, kiilny, oploceni a podobn¢.
Pojistné je stanovovano obdobné jako u pojisténi domacnosti podle vyse pojistné castky,
rozsahu pojisténi, podle miry spolutcasti a podle lokality. (www.cap.cz, 2018)

Dle Duchackové (2009) 1ze u pojisténi budov rozdélit rizika do tfech kategorii.

» Zakladni kategorie, ktera obsahuje rizika odcizeni, blesku, pozaru, vybuchu,

vandalstvi a krupobiti.

> Sirdi kategorie obsahuje zékladni kategorii a poji§téni $kod zptisobenych padem
predméta, skal, tthou sn¢hu, zemétfesenim a povodné se zaplavami.

-----

ztratu vody nebo poskozeni majetku hlodavci.

Havarijni pojiSténi, oznacované také jako kasko, poskytuje ochranu nejen
pted Zivelnimi udélostmi, odcizenim a vandalismem, ale pfedev§im ochranu majetku
pfi havarii. Havarii se rozumi nahodilé mechanické poskozeni vozidla. Pojisténi je mozné
uzaviit na veSkeré typy dopravnich vozidel. V rdmci tohoto pojisténi je mozné ptipojistit
pojisténi osob ve vozidle, pojisténi zavazadel nebo také ndklady spjaté s obstardnim

nahradniho vozidla. Cena kaska je ovlivnéna typem vozidla, pojistnou ¢astkou, mirou
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spoluucasti, Skodnim prabéhem, vékem atp. V nabizenych pojistnych produktech se lze
setkat s variantami, které zahrnuji pouze néktera zminéna rizika, dokonce lze pojistit

vozidlo na vSechna tato rizika kromé havarie. (Duchackova, Danhel, 2012)
2.6.8 Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi odpovédnosti za Skodu chrani pojisténého (fyzickou nebo pravnickou osobu)
Vv pfipadé, Ze zplsobil majetkovou nebo zdravotni ijmu tfetim osobam a dle pravnich
piedpisit za ni nese odpovédnost. Skodu na zdravi nebo majetku miZe zpusobit jak
pravnicka osoba, tak i obCan v bézném obcCanském zivoté, v zaméstnani ¢i b&hem
podnikdni. V ptipadé, Ze vznikne pojisténému povinnost uhradit zplsobené Skody
poskozenému subjektu, pojistovna nevyplaci finanéni odskodné pojisténému, jako to je
ujinych typt pojisténi, ale osob¢, které byla jjma zplisobena. Pojisténi se nevztahuje
na ptipady, kdy je Skoda zpisobena umysiné, nebo pod vlivem alkoholu. (Hradec,
Zarybnicka a Ktivohlavek, 2009)

U pojisténi odpovédnosti za Skodu v ob¢anském Zivoté mohou pojistovny hradit
tietim osobam mimo majetkovych Skod také usly zisk, bolestné nebo néklady spjaté
s lé€bou. Nekteré instituce dokonce poskytuji odSkodné i v ptipadé, Ze Skodu zplsobi zviie
pojisténého, jako ptiklad 1ze uvést situaci, kdy pes vbéhne do cesty jedoucimu vozidlu a
zpusobi nehodu. U tohoto typu pojiSténi jsou pod pojistnou ochranou také dalsi ¢lenové

domacnosti pojistnika.

Mezi dal$i druhy pojisténi odpovédnosti za Skodu patii pojisténi odpovédnosti pri
vykonu povolani. Toto pojisténi je urCené pro zameéstnance a zajiStuje jim ochranu
Vv pfipad€é odpovédnosti za Skodu (Ujmy na zdravi, Skody na majetku, finan¢ni Skody)
zplisobenou zaméstnavateli. V piipadé nahodilé wudalosti a vzniku Skody, miize
zaméstnavatel po svém zaméstnanci vyzadovat odSkodnéni v maximalni vysi ¢tyf a pul
nasobku mési¢ni hrubé mzdy zaméstnance. Castku, ktera piesahne limit od$kodnéni

od zaméstnance, si zamé&stnavatel hradi sam, piipadn€ ze svého pojisténi.
V Ceské republice maji zaméstnavatelé zakonnou povinnost uzaviit pojisténi
odpovédnosti za Skodu p¥i pracovnim trazu nebo nemoci z povolani v ptipade, ze maji

alesponn jednoho zaméstnance. Toto pojisténi se vztahuje na nemoci z povolani nebo

35



na irazy zaméstnance, které vzniknou pii vykonavani pracovniho poméru. Pro OSVC nebo
pravnické osoby je nabizeno na Ceském pojistném trhu pojisténi profesni odpovédnosti.
Je povinné uzaviit u zdkonem vybranych profesi, u téch ostatnich profesi mize byt
uzavieno dobrovolné. Tento druh pojisténi uzaviraji zejména Iékafi, danovi poradci,
pojistovaci zprosttedkovatelé, advokati, notafi a dalsi. (Zarybnicka, Schelle, 2010)

Pojistny trh nabizi jesté dal$i druhy pojisténi odpoveédnosti za Skodu obcanti nebo

vvvvvv

za Skodu zpusobenou provozem vozidla neboli povinné ruceni.

2.7 Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla

Pti pouzivani osobniho automobilu, nebo jinych dopravnich prostfedkii, mize tcastnik
provozu na pozemni komunikaci zptisobit dopravni nehodu. Pii dopravni nehodé¢ mohou
vzniknout nejen Skody na majetku, ale také na zdravi. Stejné tak, jako tomu je u ostatnich
typt pojisténi odpoveédnosti, tak i zde pojistovaci instituce vyplaci odSkodné tieti osobé,
které byla Skoda zplisobena. Toto pojisténi musi mit ze zakona uzaviené vlastnik nebo
spoluvlastnik, ktery provozuje motorové vozidlo. V piipad¢ dopravni nehody mohou Skody
dosahovat az n¢kolika desitek milionii korun. Vzhledem k této skute¢nosti miize nastat
situace, kdy vinik dopravni nehody nemusi mit dostatek finan¢nich prostfedkd na uhradu
odskodného tteti osob¢ a piipadna nahrada Skody, by pro néj nebyla ekonomicky unosna.

Z tohoto diivodu existuje zakonna povinnost mit toto pojisténi uzaviené.

V soucasnosti je pojisténi povinné ve vsech vyspélych statech s trzni ekonomikou a je
zde odstranén princip dobrovolnosti tohoto pojisténi. Souvisi to piedev§im s rozmachem
automobilového primyslu a tim i se zvySenim pravdépodobnosti vzniku §kod zptisobenych
provozem vozidla. | v dnesni dobé se dle Svazu dovozcl automobilt zvySuje kazdy rok
pocet vozidel na pozemnich komunikacich (portal.sda-cia.cz, 2018) a provoz, zejména
v obydlenych ¢astech, je rok od roku vyssi. Nicméné vlivem technologického pokroku jsou
dnesni vozidla mnohem bezpecnéjsi, nez tomu bylo diiv, a nabizeji nejen lepsi vybavu —

wevr

(Duchackova, Danhel, 2012)
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U povinného ruceni jsou nastavené vyluky plnéni, obdobné jako tomu je u jinych typi
pojisténi. Jedna se zejména o piipady, kdy vinik zptisobi nehodu pod vlivem alkoholu nebo
omamnych latek, pokud fidil bez platného ftidi¢ského opravnéni nebo nehodu zavinil
umyslné. Jsou 1 ptipady, kdy vinik zpiisobi Skody vyssi, nez kryje jeho pojistna smlouva.
Byva tomu tak zejména V ptipadech, kdy zpusobi vaznou ujmu na zdravi nebo smrt.
V téchto piipadech ma povinnost uhradit nejen naklady na rekonvalescenci, ale i usly zisk,
bolestné, naklady vzniklé omezenim pracovni schopnosti poskozeného nebo také odSkodné

pro pozustalé.

Na cCeském pojistném trhu se pii pojistovani vozidla lze setkat také s havarijnim
pojisténim. Tento typ majetkového smluvniho pojisténi se od povinného ruceni lisi
pfedevsim tim, ze je dobrovolny a Skody nejsou hrazeny tfetim osobam, ale piimo
pojisténému, jenz ma uzaviené toto pojisténi a jemuz vznikla skoda na majetku, respektive
na vozidle. Pokud tedy pojistény zpasobi nehodu, ziska z havarijniho pojisténi odskodné
za skodu zptisobenou na jeho vozidle a zpovinného ruceni je hrazend piipadna
Skoda na majetku ¢i zdravi tieti osoby. Pfi sjednavani havarijniho pojisténi si lze vybrat
z nékolika variant. Komplexni pojisténi zahrnuje varianta zvana All risk (pojiSténi proti
havérii, odcizeni, vandalismu nebo proti zivlim), existuje vSak moznost pojistit si jen
vybranou c¢ast ztéto varianty. K havarijnimu pojisténi lze také pfipojistit pojisténi
dopliikovych sluzeb, jako jsou rozsitené asistencni sluzby, zaptjceni nadhradniho vozidla
nebo pripojisténi skel ¢i Grazového pojisténi. Vyluky plnéni u havarijniho pojisténi jsou
obdobné jako u povinného ruéeni. (Www.pojisteni.com, 2018)

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla patii do nezivotni ¢asti

W

pojisténi a je upravovano zakonem ¢. 168/1999 Sb. Tento zakon byl pozdéji znacéné
novelizovan zakonem ¢. 137/2008 Sh. Povinné ruéeni je provazeno také vyhlaskou
vydanou Ministerstvem financi ¢. 205/1999 Sb. Souvisi i S novym ob&anskym zakonikem

¢. 89/2012 Sb. a se zakonem o pojistovnictvi ¢. 277/2009 Sb. (www.ckp.cz, 2018)

Prvnim dnem vroce 2000 veSel v platnost vySe zminovany zakon o pojisténi
odpovédnosti zplisobené provozem vozidla. Znamenalo to zménu pro cely trh s povinnym
ru¢enim a to proto, ze bylo upusténo od monopolizace tohoto odvétvi. Na trh vstoupilo

hned nékolik pojistoven nabizejicich toto pojisténi a trh se mohl pro bézného ¢loveka stat
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méné piehlednym. V nabidkach pojistoven nebyly z pocatku témét zZadné rozdily, protoze
do roku 2004 byla cena pojistného regulovana staitem. Vétsi diferenciace nabidek nastala
az Vv poloving roku 2004, po vstupu Ceské republiky do Evropské unie, kdy také byla
piijata tzv. ¢tvrta motorovd smérnice zdkona o povinném ruceni. Divodem piijeti této
smérnice bylo utvotfeni souladu mezi Ceskym pravem a pravem Evropské unie. Ptijeti této
smérnice pfineslo Gpravu minimalnich pojistnych limitd u povinného ruceni a vznik
institutu Skodniho zastupce, instituce pro odSkodnéni, informacniho stfediska a evidence
vozidel. O rok pozdé¢ji byla pfijata tzv. patd motorova smérnice, kterd znovu upravovala
zmény v limitech pojistného plnéni, konkrétné rozdélovala limity na ¢ast majetkovou a
na ¢ast Skody na zdravi a minimalni vysSe u obou ¢asti byla stanovena na 35 milionti K¢.
Mimo jiné byla v této smérnici zrusena povinnost volat policii k nehodam, u kterych skoda
nepiesdhne ¢astku 100 000 K¢, a to pouze v ptipadech, kdy nedojde ke zranéni ¢i usmrceni
0sob, kdy neni problém s uznanim viny nékoho ze zacastnénych a dalSich. (Zarybnicka,

Schelle, 2010)
2.7.1 Historie povinného ruceni

Pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla ma na ¢eském tzemi
pomérné bohatou, vice nez ptes dvé sté let dlouhou historii a v jejim pribéhu se jeho
podoba neustale ménila. V roce 1811 v tehdej$im Rakousku-Uhersku vydal cisat Frantisek
I. patent, diky némuz vesel v platnost vSeobecny zakonik ob¢ansky. Tento rok je bran jako
prvopocéatek povinného rueni na Ceském tzemi, ackoliv ve vydaném zakoniku byla
feSena pouze odpoveédnost z provozu vozidla za zavinéni. V té dobé teprve vznikaly prvni
automobily pohanéné parnim strojem, nebyly ale jesté pfili§ dostupné a tak se odpoveédnost

vztahovala spiSe na koc¢ary a kary taZzené konmi. (Zarybnicka, Schelle, 2010)

Zména prisla téméf o sto let pozdé€ji v roce 1908, kdy vesel v platnost takzvany
automobilovy zakon, ktery rozsifil odpovédnost za Skodu i na nehody bez zavinéni.
V tomto obdobi jiz jezdily prvni automobily a motocykly se spalovacimi motory. Prvni
povinnost mit sjednané pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla byla stanovena pro piloty
letadel v roce 1925. Na konci roku 1932 zacal platit zakon ¢. 198/1932 Sb. o dopraveé

motorovymi vozidly, ktery vymezil vysi limiti pojistnych ¢astek pro piipad trazu a Skody
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na majetku. Zaroven ukladal povinnost vS§em samostatné vydéleénym osobam, mit toto
pojisténi uzaviené. O tfi roky pozdéji vySel takzvany velky automobilovy zdkon, ktery
udaval povinnost pojistit nejen zivnostniky, ale i vSechny majitele motorovych vozidel,

vcetné fidicl. (Zarybnicka, Schelle, 2010)

Dal§i vyvoj povinného rudeni piisel po zméné rezimu v Ceskoslovensku.
Dne 21. 12. 1950 tehdejsi vlada schvalila zdkon ¢. 189/1950 Sb. o pojistné smlouvé, jez
zavazoval pojistovnu za tplatu hradit skody v mezich smlouvy. O tii roky pozdéji vznikl
zakon o provozu na silnicich, ktery i pfes n¢kolik novelizaci ptetrval az do roku 1991.
Timto zdkonem se z povinného ruceni stalo pojiSténi zdkonné, které bylo nabizeno, tehdy
jedinou pojistovaci instituci Ceskoslovenskou pojistovnou n. p. Zakon tak uréoval u koho,
jakym zpuisobem a za jakou cenu musi byt pojisténi uzavieno a nahradil tak pojistnou
smlouvu a vSeobecné pojistné podminky. Od roku 1955 az do roku 1991 stalo pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla 144 K¢s. Ackoliv zde vyvstavala otazka, zda je systém
postacitelny, moznost pojistovny ptrerozdélovat a vyuzivat penézeni prostiedky z jinych
pojistnych odvétvi, umoznila jednotnou cenu zachovat. (Duchackova, Danhel, 2012),
(Zérybnicka, Schelle, 2010)

Po roce 1989 piebrala monopolni postaveni Ceska pojistovna a doslo i k postupnému
navySovani cen, véetn¢ stanovovani odliSnych tarifd pro rizné typy vozidel. Zasadni
zmeéna pfisla az v roce 2000, kdy doslo ke zméné€ zdkonného pojisténi na povinné smluvni

model.
2.7.2 Pojistna smlouva

Platnost povinného ruceni je podminéna podpisem pojistné smlouvy pojistitelem a
pojistnikem. V této smlouveé se pojistovna zavazuje hradit Skody zpisobené tieti osob¢ a
pojistény zase platit pojistné. Po uzavieni pojistné smlouvy pojistitel predava pojistnikovi

zelenou kartu, které slouzi jako stvrzeni uzavieni povinného ruceni.

Pojistna smlouva u povinného ruceni ma trochu rozdilné nalezitosti oproti klasické
pojistné smlouvé. NaleZitosti, které musi smlouva obsahovat, jsou definovany zakonem.

Zde jsou vypsané:
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identifikace pojistitele a pojistnika,

obdobi, na které je smlouva sjednéna,

informace o vozidle,

pojistné (jeho vysi, zptisob thrady a splatnost),
oznameni Skodn¢ udalosti (jeho forma a misto hlaseni),

vyse limitl pojistného plnéni. (Busta, 2014)

Pojistna smlouva povinného ruceni zanika v ptipadech danych zakonem:

>

YV V VvV ¥V Y VYV V

Pravo ukoncit pojistnou smlouvu ma kazdy pojistnik, predpokladem pro ukonceni

dnem oznameni zmény vlastnika vozidla,
odcizenim vozidla,

vypovedi,

dohodou,

vyprSenim doby, na kterou bylo pojiSténi uzavieno,
vytazenim vozidla z evidence,

dnem, kdy vozidlo zaniklo,

uplynutim mésic¢ni lhity, od okamZziku doruc¢eni upominky pojistnikovi

pro neplaceni (v piipad¢ neuhrazeni dluzné ¢astky v této lhiite). (Busta, 2014)

povinného ruceni je doruCeni vypovédi Vv pisemné podobé. Vypovéd musi obsahovat
urCité ndlezitosti, jakymi jsou identifikacni udaje pojistnika a vozidla, ¢islo pojistné
smlouvy, duvod podani vypovédi a datum s podpisem (vzor vypovédi lze nalézt
v Piiloze 1). K ukonceni smlouvy v§ak nedojde ihned po doruceni vypovédi, u tohoto typu
pojisténi jsou stanovené specifické podminky a mohou se u jednotlivych instituci nepatrné
lisit. Smlouvu lze ukonéit dorucenim vypovédi nejméné Sest tydnii pred skoncenim
pojistného obdobi, dale ji 1ze ukoncit do tfech mésicti od nahlaseni vzniku pojistné udalosti
(byva to v pripadech, kdy pojistnik neni spokojen s plnénim pojistovny) nebo do dvou

mésicu od uzavieni.
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2.7.3 Ceska kancelaf pojistiteli

Na &eském pojistném trhu puisobi s Ceskou asociaci pojistoven také Ceska kancelaf
pojistiteltl (dale jen CKP), ktera se zamé&fuje na oblast povinného ruéeni. Tato pravnicka
osoba vznikla po pfijeti zakona ¢. 168/1999 Sb. o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla
jako profesni organizace pojistiteli nabizejicich toto pojisténi. Pojistovny vlastnici licenci,
ktera jim umoZiuje nabizet povinné ruéeni, jsou povinny platit CKP &lenské piispévky a

tim zabezpecovat jeji provoz. (Zarybnicka, Schelle, 2010)

CKP je zakonem postavena do role garanta, jenz zabezpecuje vyplatu pojistného plnéni
tém, kterym byla zpiisobena Skoda provozem vozidla. V praxi to znamend, ze pokud vinik
nehody nema sjednané povinné ruéeni, nebo tento vinik naptiklad z mista nehody ujede,
CKP vyplati postizenému penéZeni prostiedky z Garanéniho fondu a nasledné je vymaha

od vinika nehody. (Zarybnicka, Schelle, 2010)

Hrani¢ni poji$téni ma povinnost uzaviit kazdy fidi¢, ktery pii vstupu na uzemi Ceské
republiky nema platnou zelenou kartu a jeho vozidlo je registrovano v ciziné. Toto
pojisténi se uzavird miniméalné na 15 dni a poskytuje ho piimo CKP. Cena pojistného
se pohybuje v fadech tisicti korun. V piipadé nesplnéni povinnosti mit uzaviené hraniéni

pojisténi, hrozi doty¢nému pokuta minimalné ve vysi 10 000 K¢&. (www.ckp.cz, 2018)

Clenské piispévky, nahrady, pojistné z hraniéniho pojisténi, z toho vieho se penize
ukladaji do Garanéniho fondu, ktery spravuje CKP. Na zaatku roku 2009 vesly
Vv platnost sankce za kazdy den, kdy nemaji provozovatelé¢ vozidel uzaviené povinné
rueni. CKP odhaluje hii$niky srovnavanim databaze pojisténych vozidel s centrdlnim
registrem vozidel. Majiteli nepojisténého vozidla je zaslan pozadavek na zaplaceni
ptispévku do Garan¢niho fondu za obdobi, kdy vozidlo nebylo pojisténo. Tyto sankce byly
zruseny v roce 2015, diky novelizaci zakona €. 354/2014 Sb. O dva roky pozdéji byl zakon
o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla opét novelizovan a od 1. 1. 2018 se opét
navratily sankce spojené s nepojisténim vozidla. Tyto sankce jsou oproti pfedchozimu
obdobi vyrazné nizs$i, ptesto se u osobniho automobilu pohybuji mezi 30 az 90 K¢ denng.

(www.aktualne.cz, 2018)
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Pod spravou profesni organizace pojistitelt je od roku 2014 také Fond zabrany Skod.
Do tohoto fondu piispivaji vSechny pojistovny pod touto organizaci dle vyse jejich ro¢niho
ptijatého pojistného z povinného ruceni. Z vybraného pojistného jsou pojistovny povinné
vlozit do Fondu zabrany Skod 3%. Z fondu je financovana ¢innost slozek integrované¢ho
zachranného systému, realizace projekti a programi se zaméfenim na bezpecCnost a

prevenci na pozemnich komunikacich. (www.ckp.cz, 2018)

Ve snaze pomoci fidi¢im, vytvofila CKP telefonni linku 1224. Linka poméha
ucastnikim provozu zajistit asistenéni sluzby (napiiklad odtah vozidla), na které maji
narok z jejich pojisténi. Ptipadny odtah nebo asistence je pak provadéna pojistovnou,
u které ma tidi¢ povinné nebo havarijni pojisténi. (www.ckp.cz, 2018)

Kromé vy$e zminénych &innosti, je také CKP zabezpetovan provoz informaéniho
stiediska, ve kterém jsou uchovadvany udaje o vozidlech v Ceské republice.
Dalsi povinnosti CKP je zajistit dohody s kancelafemi pojistiteléi v zahrani¢i, dale
spolupracuje s organy statni spravy v oblasti pojisténi odpovédnosti a plni svou funkci

¢lena v Radé¢ kancelafi. (www.ckp.cz, 2018)

V Tabulce ¢. 1 jsou uvedeny komeréni pojistovny, které jsou &leny CKP.

Tabulka €. 1: Seznam ¢lent CKP k 1. 1. 2019

AIG Generali Pojistovna
Allianz pojistovna Hasi¢ska vzajemna pojiStovna
AXA pojistovna Kooperativa pojistovna
Ceska podnikatelské pojistovna Prvni klubova pojistovna
Ceska pojistovna Slavia Pojistovna
CSOB Pojistovna UNIQA pojistovna
Direct Pojistovna VZP pojistovna

Zdroj: viastni zpracovani dle (Www.ckp.cz, 2019)
2.7.4 Dopliikova pripojisténi

Ke standardni verzi povinného ruceni je pojistovnami nabizena také moZznost nechat si
piipojistit n€kterd dalsi rizika. Nabizena pfipojiSténi nejsou ze zdkona povinna a zalezi tak

42



pouze na vuli zakaznika, zda si nékterd znich sjedna, nebo nikoliv. Mezi jedny
Z nejrozsifenéjSich pripojisténi patii asistencni sluzby, pojisténi skel a tirazové pfipojisténi.
» Asisten¢ni sluzby zahrnuji naptiklad odtah a opravu vozidla, ptijezd asistencni

sluzby nebo vyprosténi vozidla.

» U vozidla Ize pripojistit skla obvykle ve dvou variantach, prvni variantou je

pojisténi pouze Celniho skla a tou druhou je pojisténi vsech skel.

» Urazové pripojisténi muize byt vztazeno pouze na urazy fidice, nebo i

pfepravovanych osob.

» Dalsi dopliikova ptipojisténi pak mohou byt naptiklad proti Zivliim, stietu se

zveri, odcizeni zavazadel nebo pojisténi vybavy vozidla.
2.7.5 Bonus a malus

Systém bonus — malus je upraven v § 3bvzakoné ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery
udava pojistitelim povinnost, zohlediiovat klientv Skodny prubéh pii stanovovani ceny
pojistného. Tento systém plati od roku 2000 a umoziuje zvyhodnit fidice jezdici bez nehod
a naopak postihuje ty, ktefi jiz nehodu zavinili. Kalkulace bonusu i malusu se urcuje

podle pojistnika, nikoliv dle vozidla, nebo jeho majitele.

Bonus je tedy sleva na pojistném a standardné dosahuje maximalni vyse okolo 60 %.
Kazdych dvanact meésicli bez nehody je odménéno 5 % slevou na povinné ruceni,
k dosazeni maximalni slevy musi pojistnik obvykle jezdit minimalné 10 let bez nehody.
Antonymem k bonusu je malus. Jedna se o ptirazku k pojistnému, ktera se pohybuje okolo
150 %. Zatimco pfi ro¢ni bezeSkodné jizd€é obdrZi pojistnik slevu pouze 5 %, pfi zavinéni
nehody muze byt postizen pfirazkou az 15 %. Systém bonusu a malusu si pojistovny
upravily ve svych pojistnych podminkach a v dnesni dobé lze u nékterych z nich ziskat
za bezeskodni rok az 10 % bonus, celkova vyse mize dosahovat az 65 % a u malusu jsou i
ptipady, kdy pojistovny stanovi pfirazku za nehodu pouze 10 %. (www.pojistovna-
allianz.cz, 2018)
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Od roku 2007 je v provozu databaze CKP, ve které jsou dostupné informace o $kodnim
prubéhu pojistnika, o jeho soucasnych i piedchozich smlouvach povinného ruceni a
0 poctu nehod. Databaze tak usnadnila pfechod pojistniki k jingm pojistovnam, jelikoz uz
nemusi nadale prokazovat svij bezeSkodni pribéh pisemnym potvrzenim pivodni
pojistovny. Dale vznik této centralni databdze odstranil problém tzv. malusové turistiky
u klientt, ktefi po zavinéni nehody prechazeli k jiné pojistovné ve snaze ptredejit zapocteni

cenové piirazky k jejich pojisténi. (www.pojistovna-allianz.cz, 2018)

Snaha pojistoven ziskat konkuren¢ni vyhodu nad ostatnimi, zplsobila, ze nékteré
pojistovny zacaly, po zavedeni centrdlni databédze, kopirovat a pievadét bonusy. Bylo
mozné si od nekterého rodinného prislusnika prevzit bonusy a dosdhnout tak zvyhodnéné
ceny povinného ruceni. V soucasnosti se od tohoto principu pomalu ustupuje a je stale
Vv nabidce pro manzelské pary. Dal§i pfevod bonusi je mozny z povinného ruceni
na havarijni pojisténi. Pojistovny tak chtéji odlisit fidice, ktefi maji dobry rizikovy profil
oproti tém, ktefi teprve zacinaji a nelze tak piili§ odhadnout jejich rizikovost. Stejné tak
oteviraji moznost tém, kteti by si bez slevy nemohli havarijni pojiSténi dovolit. Posledni
typ pfevodu bonusii je nabizen klientovi i v pfipadé, Ze vlastni vice automobild.
Pied zavedenim centralniho registru CKP totiz mohl pojistnik vyuZzivat systém bonus —

malus pouze na jednom vozidle. (www.pojistovna-allianz.cz, 2018)

Snaha nabidnout co nejlevngjsi povinné ruceni pfiméla pojisStovny piijit na trh s novou
marketingovou koncepci. Jde o takzvané zalohové bonusy, které zaznamenaly pomeérné
velky tspéch. U nové smlouvy povinného ruceni miize klient ziskat podminecné zaptijceni
36 mé&sicnich bonusti. Zaroven se vSak zavaze, Ze v pfistich tfech letech nezplisobi Zadnou
dopravni nehodu. Riziko zavinéni nehody v tomto obdobi neni pfili§ vysoké, pokud vSak
preci jen dojde k poruSeni zavazku, pojistnik musi zpétn¢ uhradit slevu na pojistném,

kterou diky zaptj¢enym bonustim ziskal. (www.pojistovna-allianz.cz, 2018)
2.7.6 Zelena karta

Zelena karta je mezinarodni doklad, jenz doklad4, zda jeho drZitel ma uzaviené platné
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Toto osvédfeni musi mit, dle zakona

€. 168/1999 Sb., u sebe kazdy fidi¢ pii fizeni vozidla na vefejné pozemni komunikaci.
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Zelenou kartu vystavuje pojiStovna po uzavieni povinného ruceni a je platnd 1
Vv zahrani¢ni, konkrétné v ¢lenskych zemich Evropského hospodatského prostoru a zemich

uvedenych ve vyhlasce Ministerstva financi ¢. 205/1999 Sb. (www.ckp.cz, 2018)

Koncepce platnosti pojisténi odpovédnosti i v zahrani¢i vznikala v 50. letech 20. stoleti.
V tomto obdobi byla zaloZzena Rada kancelafi, jejiz ¢lenové podporuji koncept zelenych
karet. Clenem této rady je za Ceskou republiku CKP. Dnesni podoba zelené karty vznikla
az vroce 2009, do té doby bylo jedinym platnym dokladem potvrzeni od pojistovny.
(www.ckp.cz, 2018)
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3 Prakticka ¢ast

Obsahem praktické ¢asti prace bude nejprve piedstaveni pojistoven a jejich produktt
povinného ruceni na ¢eském pojistném trhu. Nasledovat bude srovnani necenovych faktort
povinného ru¢eni mezi jednotlivymi pojistovnami. V zavéru kapitoly bude provedeno
cenové srovnani nabidek povinného ruceni u vybranych pojistoven pro zvolené modelové
priklady. Dale také srovnani cen povinného ruceni sjednaného pies financné poradenskou

spole¢nost, webové stranky pojistoven a webové srovnavace.
3.1 Predstaveni pojiStoven nabizejicich povinné ruceni v CR

K 1. 3. 2019 je na ¢eském pojistném trhu 14 pojistoven, které jsou soucasti profesni
organizace CKP. V této podkapitole bude piedstaveno pouze 13 pojistoven, jelikoz AIG
pojistovna a. s., i pies své &lenstvi v CKP, pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla jiz

nenabizi.
Allianz pojiSt'ovna a. s.

Pojistovna Allianz vstoupila na Cesky pojistny trh v roce 1993 jako dcefina spole¢nost
koncernu Allianz Group, ktery piisobi pfiblizn€ v 75 zemich svéta. Allianz pojiStovna
nabizi Zivotni 1 neZivotni pojisténi a dle objemu piedepsaného pojistného je tieti nejvetsi
pojistovnou na trhu. Dle vyroéni zpravy Ceské asociace pojistoven z roku 2018 je podil
pojistovny na nezivotnim pojisténi 11,9 %, coz predstavuje asi 10 miliard K¢ pojistného.

(www.cap.cz, 2019)

Produkt zajistujici klientim povinné ru€eni nese nazev MojeAuto a v soucasnosti ho
vlastni asi 900 tisic fidici v zemi. Allianz pfiSla na cesky trh jako prvni s vypoctem
pojistného dle ujetych kilometrt za rok. Pojistény prokazuje pocet ujetych kilometrt
fotografii tachometru, kterou zasilé pojistiteli pfed vyroc¢im smlouvy. Tento produkt uvitaji
zejména Tidici, ktefi jezdi malo, jelikoZ je pro né€ cena pojisténi niz§i. MojeAuto lze sjednat
ve Ctyfech variantdch limitl pojistného plnéni, a to ve vysi: 35 mil. K¢, 70 mil. K¢,

150 mil. K¢ a 200 mil. K¢. Pojistovna k povinnému ruceni nabizi ¢tyfi balicky vyhod:
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poradenstvi, asisten¢ni sluzby a zakladni Grazové pojisténi,

» balicek Plus je rozsifen o rizika spjata s pfirodnimi udalostmi, jako je

poskozeni zvéri, pozar a vybuch nebo kroupy,

» tieti moznosti je varianta Extra, kterd obsahuje kromé predchozich rizik i
pojisténi proti kradezi, vandalismu a pojisténi skel,
» nejobsahlejsi balicek se nazyva Max a jeho soucasti je i havarie a doplatek

na novy automobil (GAP). (www:.allianz.cz, 2019)

Od ledna 2016 se Allianz pojiStovna stala strategickym partnerem Wiistenrot
pojistovny a. s. a prevzala tim tak veSkerou kontrolu nad jejimi pojistnymi smlouvami,

vcetné povinného ruceni, které v soucasnosti Wiistenrot nenabizi.
AXA pojistovna a. s.

Spolecnost AXA vstoupila na Cesky trh vroce 1998. V té dobé ovSem nenabizela
klientim pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla, k tomuto kroku se rozhodla az o 10 let
pozdgji, kdy vznikla AXA pojistovna a. s., jakozto nejmladsi divize skupiny AXA v Ceské

republice. (www.axa.cz, 2019)

Piedepsané pojistné z nezivotniho pojisténi md AXA pomérné nizké, jeji celkovy trzni
podil je pouze 1,5%, tato skutecnost ale nic neméni na tom, Ze na trhu s povinnym ruc¢enim
si AXA pojistovna drzi své postaveni a je u ni pojisténa nemala ¢ast vozidel (asi 350 tisic).
Svym klientim nabizi slevu za bezeSkodni priibeh az 65 % a dava jim na vybér, zda si
chtéji pouze uzaviit povinné ruceni bez dalSich vyhod, anebo zvolit néktery balicek

S vyhodami:

» POV PLUS je nejméné obsahly bali¢ek od AXY a jsou v ném zahrnuty limity
pojistného plnéni na zdravi a majetek ve vysi 35 mil. K¢ + pfipojisténi trazu
fidice (250 tis. K¢ na trvalé nésledky a 125 tis. K¢ na smrt),

» 0 néco obsahlejsi varianta je POV EXTRA s limity 70 mil. K¢ a dvojnasobnym

plnéni pfi Grazu fidice oproti predchozi varianté,
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> nejrozsahlej$im balickem je POV PREMIUM, které pokryva skody na zdravi a
majetku tieti osoby az do 140 mil. K¢, déale zahrnuje ptipojisténi trazu fidice,
zapijCeni ndhradniho vozidla na tfi dny a pokryti 150 tisicové Skody

na vlastnim automobilu. (www.axa.cz, 2019)

Pokud si klient chce sestavit vlastni balicek, mtze si k zakladnimu povinnému ruceni
sjednat az osm dalSich pfipojisténi: Grazové, Zivelni, zavazadel, odcizeni a vandalismu,
asistence MAX, poskozeni a stfetu se zvifaty nebo ndhradniho automobilu. (www.axa.cz,

2019)
Ceska podnikatelska poji§tovna a. s.

Plisobi na pojistovacim trhu v Ceské republice od roku 1995 a je ¢asto oznatovana
pod zkratkou CPP. Tato pojistovna je soudasti rakouské pojistovaci skupiny Vienna
Insurance Group (VIG) a nabizi pojistnou ochranu v Zivotni 1 nezivotni oblasti pojisténi.
V letech 2014 az 2017 ziskala tfikrat za sebou prvni misto v kategorii Autopojisténi a
v roce 2018 byla zvolena jako nejlepsi v pojisténi podnikateli a ob¢ant. (www.cpp.cz,
2019)

Ceska podnikatelska pojistovna si dlouhodobé drzi pozici tieti pojistovny na trhu
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, hned po Ceské pojistovné a pojistovné
Kooperativa. Trzni podil na trhu s nezivotnim pojisténim mé 8,1 % a nachazi se na Ctvrtém
misté za pojistovnou Allianz. Aktualné je u CPP pojisténo necelych 1,3 mil. vozidel.

(www.cap.cz, 2019)

Povinné ruceni je vyhotoveno ve tfech variantach, u kazdé z nich jsou nabizeny zdarma
asisten¢ni sluzby a novi fidi¢i mohou ziskat zadlohové bonusy na 3 roky a tim ziskat 15 %

slevu.
» Prvni varianta SPOROPOV obsahuje zdkonnou minimalni vysi pojistnych
limith 35 mil. Ké. Nevyhodou této varianty je pomérne vysoké spolutcast fidice
pfi nehod¢ v zahrani¢i. VySe spoluticasti je 12 000 K¢ a proto je tato varianta

vhodna predevsim pro fidice, kteti nejezdi pfili§ do zahranici.
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> Obséhlejsi moznosti pojisténi vozidla je SPECIALPOV, které jiz neobsahuje
spolutiast pii zpisobeni nehody v zahranic¢i a jeji limity plnéni dosahuji 50 mil.
K¢ Ktomu je fidi¢ pojistén proti urazu, a pokud vlastni piivésny vozik

do 750 kg, tak je povinné ruceni vztaZeno i na néj.

> Nejvyssi pojistné kryti nabizi varianta SUPERPOV. Ujmy na majetku a zdravi
tieti osoby jsou kryty do 111 mil. K¢&. Oproti pfedchozi varianté zde nema vliv
prvni nehoda na ztratu bonusu a klientovi je poskytnuta sleva na doplikova

pojisténi. (www.cpp.cz, 2019)

I Ceska podnikatelska pojistovna umozituje sjednat doplitkova pojisténi k jednotlivym
variantdm. Krom¢ zékladnich pfipojisténi, jako je pojisténi skel, zavazadel, proti zivlim,
proti odcizeni nebo proti zveéii, nabizi také pojisténi piimé likvidace, pojisténi GAP nebo
pojisténi Klika, které hradi Skody na vozidle pojisténého, pouze v ptipade, pokud je

zpusobena Skoda i na majetku tieti osoby. (www.cpp.cz, 2019)
Ceska poji§tovna a. s.

Ceské pojistovna nabizi produkty jak Zivotniho, tak neZivotniho poji§téni a miZe se
pySnit velmi bohatou historii, kterd saha az do roku 1827. Tehdy nesla jméno Prvni Ceska
vzajemna pojistovna, a jak nazev napovida, jednalo se o prvni ¢eskou pojistovnu na nasem
tizemi. I pies dlouhy vyvoj a fadu historickych zmén si Ceska pojistovna dokéazala své

postaveni na trhu udrzet az do soucasnosti. (Www.ceskapojistovna.cz, 2019)

Za rok 2018 je Ceska pojistovna jedni¢kou na trhu v pfedepsaném smluvnim pojistném
u zivotniho i nezivotniho pojisténi. Na trhu s neZivotnim pojisténim je jeji podil 23,7 %
a pfedepsané pojistné je piiblizné 20 miliard korun. Zaméstnava piiblizn€ 3000
zameéstnancl a jeji portfolio se sklada ptiblizn€ z 3 miliont klientt, ktefi maji uzavieno
zhruba 7 milionti smluv a pojisténo asi 1,7 miliond vozidel. Ceské pojistovna je souéasti
Generali CEE Holdingu a vroce 2018 ziskala ocenéni jako klientsky nejpiivetivejsi
nezivotni pojistovna nebo jako druha nejlepsi nezivotni pojistovna. (Www.cap.cz, 2019);

(www.ceskapojistovna.cz, 2019)
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Povinné ruceni je mozné sjednat ve 4 variantach s odliSnymi limity plnéni i odlisnou
nabidkou dalSich vyhod pro fidice. U variant s niz§imi limity plnéni je vzdy mozné

pfipojistit dopliikové sluzby, které obsahuji varianty nasledujici.

» Prvni varianta nese nazev Start a jeji limity pojistného plnéni jsou 35 mil. K¢
na zdravi i majetek. Soucasti pojisténi je i pravni ochrana a ,,1. Povinné ruéeni
Bez povinnosti®, které zahrnuje odtah vozidla pii nehod¢ do 500 km, ndhradni

vozidlo a vyfizeni $kod s jinou pojistovnou.

» Pojisténi Standard ma limity plnéni na zdravi i majetek 50 mil. K¢ Kromé
dopliikovych sluzeb piedchozi varianty obsahuje tato varianta i asistenci
pfi nehod¢ a tirazové pojisténi fidice.

> Povinné ruceni Exclusive hradi §kody az do vyse 100 mil. K¢&. Navic Ceska

pojistovna poskytne klientovi asistenci pii poruse a pojiSténi spolujezdcii.

» Cenové nejdrazs$i a zaroven s nejvys$simi limity plnéni je nabizena varianta

Comfort. Skody na majetku i zdravi jsou hrazeny poji§tovnou do 150 mil. K&.

K ptfedchozim benefitim je pojistnikovi nabizena nadstandartni asistencni

sluzba, tfiletd garance ceny a prvni zplsobena nehoda bez ztrity bonust.
(www.ceskapojistovna.cz, 2019)

K jakékoli varianté povinného rudeni Ize u Ceské pojistovny pfipojistit pojisténi skel,

pojisténi pii stfetu se zvefi, pojisténi proti zivlim, pojisténi zavazadel a pracovni

neschopnosti (véetné hospitalizace). (www.ceskapojistovna.cz, 2019)
CSOB pojist'ovna a. s.

Je wuniverzalni pojiStovnou, kterd nabizi pojistné sluzby v oblasti Zivotniho 1
nezivotniho pojisténi a zamétuje se na drobné i velké podnikatele, véetné fyzickych osob.
Do obchodniho rejstiiku se zapsala v roce 1992 jako Chmelafska vzajemna pojistovna,
po 11 letech se jeji nazev zménil do soudasné podoby. Pojistovna je soudasti CSOB

holdingu. (www.csobpoj.cz, 2019)

CSOB pojistovna ma na trhu vybudovanou stabilni pozici, o tom vypovida i 7,7 %

podil na nezivotnim pojiSténi a zhruba 650 tisic pojisSténych vozidel. Ke sjedndni

50



povinného ruceni plati, od zacatku roku 2019 do konce tnora, akce, ve které klienti mohou
ziskat za uzavieni smlouvy déalni¢ni znamku zdarma. Jednou z podminek je minimalni
vyse ro¢niho pojistného 5000 K¢&. Kazda povinné ruéeni od CSOB obsahuje asistenéni
sluzby, které zahrnuji zaptijceni ndhradniho vozidla, odemknuti automobilu pii ztraté klict
nebo napiiklad odtah vozidla pfi nehodé nebo poruse. Aktualné lze pojistit odpovédnost

Z provozu vozidla tfemi variantami:

» cenové nejvyhodnéjsi je Standard, ve které je kryta Skoda na majetku
do 35 mil. K¢ a ujma na zdravi do 44 mil. K¢; zaroven je chranén tidi¢ proti
urazu (100 000 K¢), vcetné pojisténi osobnich véci fidice 1 rodinnych

prislusniki (5000 K¢),

» druhou moznosti je varianta Dominant, kde jsou limity pojistného plnéni
na zdravi i majetek 60 mil. K&, navic jsou osobni véci a zdravi fidi¢e chranény

dvojnasobnymi pojistnymi ¢astkami oproti pfedchozi varianté,

» Premiant nabizi pojistné limity 200 mil. K¢, trojnasobné ¢astky na pojisténi
urazu a osobnich véci oproti prvotni variant¢ a navic jsou hrazeny Skody
na vlastnim vozidle + zapijceni automobilu pii zplsobené nehodé¢ do 10 000

K¢. (www.csobpoj.cz, 2019); (www.cap.cz, 2019)

I u této pojistovny lze sjednat doplitkova piipojisténi ke smlouvé povinného ruceni.
Nabidka ptipojisténi se pfili§ nelisi od konkurence, jsou zde kryta rizika Zivelni, odcizeni,
poskozeni zvéri, urazu, poskozeni skel nebo je moZné sjednat nadstandartni asistencni

sluzby. (www.csobpoj.cz, 2019)
Direct pojist'ovna a. s.

Je univerzalni pojistovnou se specializaci na nezivotni odvétvi pojisténi. Direct
pojistovna se poprvé v Ceské republice objevila v roce 2007, kdy jako prvni pojistovna
nabizela své produkty hlavné ptes internet a telefon. Tehdy se jednalo o zcela inovativni
pfistup, ale ani ten nezabranil krachu pojistovny v roce 2012. Znovuobnoveni pojistovny
nastalo o tfi roky pozdéji, kdy byla pojistovna Triglav a. s. koupena skupinou VIGO

investments a na jejim zakladé bylo znovu obnoveno jméno Direct pojistovna a. s.
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Se svymi klienty se pojistovna snazi udrzovat pratelsky a otevieny vztah, jehoz vysledkem

by méla byt vzajemna duvéra. (www.direct.cz, 2019)

Trzni podil pojistovny se pohybuje v nezivotnim pojisténi okolo 1,6 % a je u ni
pojisténo necelych 300 tisic vozl. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla nabizi ve tftech
pojistného plnéni. Nabizené limity jsou: 50 mil., 100 mil.,, 150 mil.,, 200 mil.
a 250 mil. K¢&.

» Varianta, ktera obsahuje pouze zakladni asistenci pii nehodé je nazvana jako
»Mam to nejnutnéj§i“. VySe minimalniho odskodnéni do 50 mil. K¢
na majetek a zdravi tfeti osoby je pojisStovnou odivodnovana tim, Ze rostou

naklady na opravu majetku a také vyse zdravotnich odSkodnéni.

» Balicek s rozsifenou asistenci a pojisténim skel je pojmenovan jako ,,VZdycky

dojedu“.

» Posledni nabizena varianta ,Mam tam vSechno“ obsahuje nejrozsahlejsi

asisten¢ni sluzby a pojisténi skel vozidla. (www.direct.cz, 2019)

U vSech variant lze pfipojistit nahradni vozidlo, drobné Skody do 10 000 K¢, pojisténi
skel, zivla, stfetu se zvéti, zavazadel, urazu osob ve vozidle anebo si sjednat garanci ceny

povinného ruceni na tfi roky. (www.direct.cz, 2019)
Generali pojist’ovna a. s.

Na nasem Uzemi se poprvé objevila v roce 1832, kdy byla zaloZena pobocka nesouci
nazev Assicurazioni Generali. Své sluzby nabizela az do konce druhé svétové valky,
po které byla ¢eskou vladou znarodnéna. Zpatky na ¢esky trh se vratila az v roce 1993 jako
pojistovna Generali patfici pod skupinu Generali. V sou€asnosti skupina Generali piisobi

asi v 60 zemich svéta a pojistuje 65 mil. klienta. (www.generali.cz, 2019)

Na nezivotnim trhu patifi mezi Sest nejvétSich pojistoven se 7,1 % podilem. Pocet
pojisténych vozidel je okolo 670 tisic, coZ je o néco malo vice nez ma CSOB pojistovna.
Pro klienty, majici zajem nechat si pojistit své vozidlo, pfipravila pojiStovna Generali Ctyfi

balicky. V kazdém z nich je mozné si vybrat limit pojistného plnéni. (www.cap.cz, 2019)
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» Varianta Zaklad obsahuje pouze zakladni asisten¢ni sluzby a moznost vybrat si

z téchto tii pojistnych limitt: 35 mil., 50 mil. anebo 100 mil. K¢.

» O néco bohatsi balicck Komplet zahrnuje vybér z pojistnych limitd 70 mil.
nebo 150 mil. K¢. Jeho soucasti je i odSkodnéni pii stietu se zvEii a rozsirené
asistencni sluzby, které navic zahrnuji asistenci pii ztrat€¢ nebo zlomeni klicki,

pfi vybiti baterie nebo zdméné pohonnych hmot.

» Trietim balickem je Exkluziv, ktery jiz zakaznikovi nabizi nejvyssi mozné limity
plnéni: 100 mil. nebo 200 mil. K¢. Oproti pfedchozimu balicku klient obdrzi

pfi nehod¢€ nahradni vozidlo na pét dni a urazové pojisténi pro fidice.

» Neobsahlejsi varianta Exkluziv Plus hradi $kody na majetku a zdravi ve stejné
vysi jako ptredchozi, tedy do 100 mil. nebo do 200 mil. K¢. Navic je pojisténo
vozidlo proti Skoddm zplisobenym hlodavci a je zde zahrnuta tfiletd garance
ceny povinného ruceni. (www.generali.cz, 2019)

Doplitkova pojisténi je mozné sjednat ke vSem variantdm. V nabidce pfipojisténi je

mozné nalézt rozsifené asistencni sluzby, pojisténi skel, zivld, ndhradniho vozidla, Grazu

nebo stietu se zveri. (www.generali.cz, 2019)
Hasi¢ska vzajemna pojistovna a. s.

Hlavni zamétfeni Hasi€ské vzajemné pojistovny je na neZivotni pojisténi, Zivotnimu
pojisténi se vénuje spiSe jen okrajové. Tato pojistovna vznikla v roce 1900 jako jedna
z nejstar$ich pojistovacich instituci. Po znarodnéni pojistoven byla znovu obnovena az
vroce 1992 SdruZenim hasiCl. Jak jeji ndzev napovidd, tak se zaméfuje predevSim
na osoby, které maji n&jakou spojitost s hasi¢skym povolanim a snazi se podporovat Shory

dobrovolnych hasi¢t. (www.hvp.cz, 2019)

Jeji podil na neZivotnim trhu neni dle Gidajii Ceské asociace pojistoven piili§ vyznamny,
jedna se asi 0 0,7 % a pocet pojisténych vozil je pfiblizné 55 tisic. Povinné ruceni nabizi
ve tfech variantach, z nichz kazda ma asisten¢ni sluzby a urazové pojisténi pro posadku

vozidla.
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» Standard — 35 mil. K¢,
» Nadstandard — 70 mil. K&,
» Exkluziv — 100 mil. K¢&.

Dodatkové lze pojistit skla, urazy, osobni véci ve vozidle, nadstandardni asistencni
sluzby, odcizeni vozidla, stiet a poSkozeni zvifetem nebo také détskou autosedacku.

(www.hvp.cz, 2019)
Kooperativa poji§t'ovna a. s.

Je soucasti pojistovaci skupiny Vienna Insurance Group (VIG) a nabizi Zivotni i
nezivotni pojisténi pro fyzické a pravnické osoby. Na cesky pojistny trh vstoupila v roce
1991 jako prvni komeréni pojisStovna a v soucasnosti je pojistitelem pro vice nez dva
miliony klientd. Kooperativa se snazi Vramci spoleCenské odpovédnosti mimo jiné
podporovat dopravni bezpecnost, zejména u rizikovych skupin, jako jsou mladi fidi¢i nebo

cyklisté. (www.koop.cz, 2019)

Na pojistném trhu si drzi druhé misto za Ceskou pojistovnou s podilem v neZivotnim
pojisténi 21,2 %. Kooperativa nenabizi povinné ruceni v klasickych variantach nebo
balickach, ve kterych byva pro klienta pfipraveno n&jaké dopliikové pojisténi, ale dava
klientovi na vybér, si ke tfem pojistnym limitim zvolit jakékoliv doplitkové pojisténi.

Nabizené pojistné limity jsou:
» V minimalni zdkonné vysi 35 mil. K¢ na zdravi i majetek,
» 70 mil. K¢ na zdravi i majetek,
» nejvyssi nabizené 100 mil. K¢ na zdravi i majetek. (www.koop.cz, 2019)

Za jediny balicek od Kooperativy k povinnému ruceni se da povazovat doplikové
pojisténi NA10OPRO, které zahrnuje piimé vyiizeni Skod Kooperativou, 1 kdyz vznikla
Skoda od klienta jiné pojistovny, déale zajisStuje opravu ve smluvnich servisech, ndhradni
vozidlo a uhradu Skod za nezavinénou nehodu. Mezi dal$i nabizend dodatkova pojisténi
patii pojisténi skel, urazu, zivota, zavazadel, sportovniho vybaveni nebo ndklady na uziti

nahradniho vozidla. (www.koop.cz, 2019)

54



Prvni klubova pojistovna a. s.

Vstoupila na Cesky pojistny trh v roce 2015 jako vibec prvni pojisStovna zalozena
na principu peer-to-peer. V tomto principu je zaplacené pojistné shromazd’ovano
do spole¢ného fondu, ze kterého mohou klienti za bezeSkodni pribéh ziskat zpét Cast
zaplacen¢ho pojistného. Zaroven pojistovna nevyuziva sluzeb zprostiedkovatell
k ziskavani klientli, namisto toho spoléha na doporuceni svych pojisténct, kteti pojistovnu
doporuci a ptivedou k ni tak své znamé. Prvni klubova pojistovna neprovozuje zadné
kamenné pobocky, sjednavani pojisténi probiha pouze na internetu a po telefonu. Cely
tento koncept umoznuje zlevnit a zjednodusit cely pojistovaci  proces.

(www.prvniklubova.cz, 2019)

Podil na ptedepsaném pojistném nezivotniho pojisténi je velmi nizky, ptiblizné 0,4 %
S necelymi péti tisici pojisténymi vozidly. Nabidka povinného ruceni se skladd pouze
z vybéru mezi variantou limitd plnéni 50 mil. K& nebo 100 mil. K¢&. K povinnému ruéeni
nelze piipojistit skla a ani nemusi byt soucasti tohoto pojisténi zékladni nebo rozsifené
asistencni sluzby. Dalsi pfipojisténi lze sjednat pouze k havarijnimu pojisténi.

(www.prvniklubova.cz, 2019)
Slavia pojistovna a. s.

Vznikla vroce 1868 jako jedna znejstarSich pojistoven na cCeském Uzemi.
Po znarodnéni pojistoven v roce 1945 trh opustila a znovu se navratila az v 90. letech
20. stoleti. V soucasné dob¢ se orientuje na neZivotni pojisténi a od roku 2008 nabizi 1
povinné ruceni. Matefskou spolecnosti Slavia pojiStovny je silnd financéni skupina

SPGroup a. s. (www.slavia-pojistovna.cz, 2019)

Celkové mnozstvi pojisténych vozii dosahuje necelych 150 tisic a dle predepsaného
pojistného z nezivotniho pojisténi je podil Slavia pojistovny 1 %. Zajemce o  pojiSténi
vozidla si miZe vybrat ze tfech variant pojisténi odpovédnosti:

» tou prvni je Zaklad, ve kterém jsou limity pojistného plnéni nastaveny

na 35 mil. K¢ a klient ziskava navic k této variante asisten¢ni sluzby Standard

zdarma,
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» druha varianta se jmenuje Jistota, kryje Skody do 100 mil. K¢ a jeji soucasti
jsou rozsahlejsi asisten¢ni sluzby Profi, trazové pojisténi fidice, pojisténi proti
poskozeni zvéii a pojisténi ztraty klickda,

» ftieti nejobsahlejsi variantou je Jubileum, jez zahrnuje limity plnéni 150 mil. K¢
a navic, oproti predchozi varianté, asistencni sluzby Premium, tfiletou garanci
ceny, pojisténi proti vandalismu, odcizeni a pneumatik. (www.slavia-

pojistovna.cz, 2019)

Z tady doplitujicich pojisténi si pro ochranu svého vozidla mize klient vybrat pojiSténi
skel, havarie, stfetu se zvéri, obCanské odpovédnosti, Urazu, zivli nebo zavazadel.

(wwwe.slavia-pojistovna.cz, 2019)
UNIQA pojistovna a. s.

Pojistovna UNIQA se fadi mezi univerzalni pojistovny a jeji snahou je uspokojovat
potieby fyzickych i pravnickych osob v oblasti Zivotniho i neZivotniho pojisténi. V Ceské
republice ptisobi od roku 1993 a od té doby si udrzuje postaveni v prvni desitce nejvétsich
pojistoven na trhu. V roce 2018 ziskala prestizni ocenéni za nejlepsi nezivotni pojistovnu
roku. Jeji matef'skou spolecnosti je rakouska skupina UNIQA Insurance Group, ktera

puasobi v 19 evropskych zemich. (www.uniga.cz, 2019)

Dle ptedepsaného pojistného nezivotniho pojisténi patii UNIQA pojistovné trzni podil
6,8 %, coz ji fadi na 7. misto na trhu. U této pojistovny je sjednano povinné ruceni
pro necelych 500 tisic vozidel. Zajemci o povinné ruceni si mohou zvolit ze tfech balikl

lisicich se v limitech a doplinkovych sluzbach. (www.cap.cz, 2019)

» Balik EKONOM je vhodny zejména pro fidice, ktefi se svym vozem nejezdi
prilis§ do zahrani¢i. Je to ztoho divodu, Ze je zde, k zdkladnim limitim
35 mil. K¢ na majetek i zdravi a k zakladnim asistenénim sluzbam, 10 000 K¢

spoluti¢ast pii nehod¢€ zplisobené za hranicemi.

> Oproti tomu balik BEZPECNOST jiz zadnou spolutéast pii nehodé v zahraniéi
neobsahuje a navic je pfipojistén Uraz deti ve vozidle. Pojistné limity jsou

50 mil. K¢ na majetek a 60 mil K¢ na zdravi.
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4

plnéni 100 mil. K¢ na majetek i zdravi a navic prvni zavinéna Skodnéa udalost

nema vliv na ztratu bonust pojistnika. (www.uniga.cz, 2019)

K nabizenym balikiim je mozné si sjednat dopliikové pojisténi skel, irazu, pneumatik,
zavazadel, pravni ochrany a piispévek na ndhradni automobil. Lze si nechat pfipojistit 1

vy$$i limity u asistencnich sluzeb. (www.uniga.cz, 2019)
VZP pojistovna a. s.

Nabizi pojistné produkty na naSem trhu od roku 1994, tehdy jest¢ jako soucést
Vseobecné zdravotni pojistovny CR zabezpedujici vefejné zdravotni pojisténi. V roce
2004 se VZP pojistovna a. s. osamostatnila a nabizi ob¢aniim i podnikatelim neZivotni
pojisténi. Na trh s povinnym rucenim vstoupila az v bfeznu 2018 a stala se tak zatim

nejmladsi instituci v tomto odvétvi. (www.pvzp.cz, 2019)

V ramci nezivotniho odvétvi si pojisStovna VZP drzi 0,7 % podil. Na trhu s povinnym
ruéenim je jeji podil zatim zanedbatelny, béhem svého prozatim kratkého pusobeni, stihla

pojistit necelych 1 500 vozidel. (www.cap.cz, 2019)

Produkt pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla nabizi VZP pojistovna ve tiech
variantach:
» prvni znich je oznaCovéana jako ,nejlevnéjs$i“ s prednastavenymi pojistnymi
limity 45 mil. K¢ a zakladni asistenci,
» dalsi varianta nazvana jako ,,prostiedni ma piednastavené limity 70 mil. K¢ a
navic obsahuje 1 Grazové pojisténi pro fidice,
» posledni varianta oznacend slovem ,,nejleps$i“ ma piednastavené limity plnéni

140 mil. K¢ vcetné asistence a urazového pojisténi fidi¢e. (online.pvzp.cz,

2019)

U kazdé z nabizené varianty si lze zvolit jednu ze tfech nabizenych limitd pojistného

plnéni a také 1ze ke kazdé¢ z nich pfipojistit vSechna skla, Graz pro fidice i posadku, oSetfeni
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pfepravovanych pst a kocek, nahradni vozidlo, zavazadla, pfirodni rizika nebo pojistit

vozidlo proti odcizeni. (online.pvzp.cz, 2019)

3.2 Srovnani nabidek povinného ruceni

Pojistovny se ¢im dal vice snazi apelovat na své klienty, aby si volili vyssi limity
pojistného plnéni, nez jsou ty minimalni zakonné. Nekteré z nich uz 35 milionové limity
nenabizeji a do budoucna se d4 ocekavat, ze se k nim pridaji i dalsi pojistovny. Davodii
muze byt hned nékolik: neustale se zvySujici primérna vyse Skod na majetku i zdravi,
rostouci hustota provozu na pozemnich komunikacich nebo i rist primérné mzdy.
Dulezitou roli hraje i fakt, ze pokud $koda pfesahne sjednanou vysi limitd, byt jen o jeden

milion K¢, mtize to mit na pojistnika zasadni finan¢ni dopad.

Vétsina pojistoven na Ceském trhu nadale nabizi nejniz§i variantu povinného ruceni
se zakonnymi limity pojistného plnéni ve vysi 35 mil. K¢ na jmy na zdravi a 35 mil. K¢
na $kody na majetku. Vyjimky tvoti CSOB pojistovna, ktera nabizi v nejnizsi variantd
35 mil. K¢ na skodu na majetku a 44 mil. K¢ na zdravotni ujmu, dale VZP pojistovna
s limity 45/45 mil. K¢, Prvni klubova pojistovna s pojistnymi limity 50/50 mil. K¢ a Direct
pojistovna také s limity 50/50 mil. K¢&.

A4

O vyssi limity pojistného plnéni zac¢ind mit zajem ¢im dal vice lidi. Cenovy rozdil mezi

témi nejniz§imi a témi sto milionovymi se pohybuje v fadech nékolika stokorun, i pies tuto

cvwr

V nasledujicich Tabulkach ¢. 2, 3, 4 a 5 budou srovnany varianty povinného rucéeni
s nejniz8$imi limity pojistného plnéni, které dané pojistovny nabizi. Konkrétné v nich bude
porovnana vySe bonusi/malust, obsah zakladniho balicku povinného ruceni, nabidka

pfipojisténi a jaké dana pojistovna nabizi slevy a pfevody bonusi.

V Tabulce ¢. 2 je u kazdé pojistovny uvedena maximalni procentni vySe bonusl a
pozadovany pocet meésicti bez nehod, ktery musi uplynout, aby tento maximalni bonus
fidi¢ ziskal. Dale je zde uvedena maximalni vySe malusu, ktery mlze pojistovna klientovi
udelit (obvykle za malus 49 mésici a vice). V tabulce je uveden i pocet bonusovych

mésicd, ktery je klientovi pii zptisobené dopravni nehodé€ odecten.
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Tabulka ¢&. 2: Bonus a malus

Bonus Malus
Odecet
Pojist'ovny Maximalni | PoZadovany | Maximalni mésicl za
bonus v (%) | pocet mésici | malus v (%) Skodnou
udalost
Allianz 50 120 150 36
AXA 65 120 800 24
Ceska podnikatelska 50 120 150 24
Ceska 55 120 100 36
CSOB 50 96 100 36
Direct 53 96 200 36
Generali 55 132 150 24
Hasi¢ska vzajemna 60 144 50 36
Kooperativa 50 120 120 24
Prvni klubova 50 120 100 36
Slavia 50 120 150 36
UNIQA 50 120 200 36
VZP 60 120 250 36

Zdroj: vlastni zpracovani dle pojistnych podminek pojistoven

Maximalni bonus 65 % nabizi pouze AXA pojistovna, zarovenl vSak ma 1 nejvyssi
malus, a to s prirazkou az 800 % za -49 a vice mésict. Povinné ruceni u AXY muze byt
pro klienta (z hlediska vySe bonusti a malusti) bud’ tou nejlepsi, nebo zaroven tou tplné
nejhorsi volbou. Nejrychleji 1ze ziskat maximalni bonus u CSOB a Direct pojistovny za 96
bezeskodnich mésicti (8 let). Pro fidice s vysokymi malusy je nejvyhodnéjsi pojistovnou
Hasi¢ska vzajemna pojistovna, u které je maximalni ptirazka Kk pojistnému 50 % a to az
od -73 a vice mé&sici. Na druhou stranu musi pojistnik jezdit bez nehod 144 mésicu
(12 let), aby dosahl u Hasi¢ské vzajemné pojistovny maximalni vySe bonusd.
Za zptsobeni dopravni nehody odeé¢itaji nejméné bonust pojistovny AXA, CPP, Generali
a Kooperativa.

cvwr

U zékladnich balickli neni nabidka téchto sluzeb pfili§ rozsahla, piesto se najdou na trhu

59



pojistovny, které¢ v balicku nabizi zdarma zékladni asisten¢ni sluzby, Grazové pojisténi,
nahradni vozidlo, pfimou likvidaci §kod, pojisténi pneumatik nebo stietu se zveéti. Srovnani

obsahu zakladnich balickt je uvedeno v Tabulce ¢. 3.

Tabulka €. 3: Obsah zakladniho balicku povinného ruceni

Obsah /baliéku Zz.'lkladvni’ Urazové | Nahradni| Piima | Pojisténi | Stiet se

asistencni TRt . o . .y

Pojistovny sluzby pojisténi | vozidlo | likvidace | pneumatik |  zvéri
Allianz v x v v x x
AXA v v v x v x
Ceska podnikatelska v X X X X X
Ceska v x v v x x
CSOB v v x x X x
Direct v X x x x x
Generali v x X x x v
Hasi¢ska vzajemna v v x x x X
Kooperativa v X x x x x
Prvni klubova v x x x x x
Slavia v X x x X X
UNIQA v x x v X X
VZP v x x x x x

Zdroj: vilastni zpracovani dle pojistnych podminek pojistoven

Kazda pojistovna na trhu nabizi zdarma k povinnému ruceni zakladni asisten¢ni sluzby.
Kromé zakladni asistence nenabizi pojistovny CPP, Direct, Kooperativa, Prvni klubova,
Slavia a VZP zadné dal$i vyhody nebo sluzby navic. Nejrozsahlejsi dopliikové sluzby
k zakladni varianté¢ povinného rueni nabizi pojistovna AXA, ktera jako jedind na trhu
poskytuje zdarma pojiSténi pneumatik do 3 000 K¢. Riziko stfetu se zvéii je zdarma

pokryto v povinném ruceni pouze od Generali pojistovny.

Nedilnou soucésti nabidek povinného ruceni jsou i dopliikova pfipojiSténi. Nabidka
téchto pfipojisténi se u jednotlivych pojistoven 1isi, nékteré pojistovny neumoziuji

k zakladnim variantdm s nizkymi limity pojistného plnéni si nechat pfipojistit vSechna
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rizika, se kterymi se lze standardné setkat. V Tabulce €. 4 jsou uvedena piipojisténi, které

dané pojistovny nabizi k zékladnim balickiim povinného ruceni.

Tabulka ¢. 4: Nabidka pfipojisténi k zakladnimu bali¢ku povinného ruceni

Nabidka |p . Sivené Stret /
pripojisténi | . . . | Nahradni | Vanda- Y , | Odcizeni | .
asisten¢ni | Skel |Urazové . . poskozeni . Zivly
/ . vozidlo | lismus - vozidla
PojisCovny sluzby ZVeri
Allianz v v v x| v v v v
AXA v v v x| v v v v
Ceska v v v v x v v v
podnikatel.
Ceska v v v x| X v v v
CSOB v v v X X v v v
Direct v v v v v v v
Generali v v v v X v x v
Hasigska v v v % X v v v
vzajemna
Kooperativa v v v v x v x v
Prvni
Kdubavi v x x x x x x x
Slavia X v v X X vl v v
UNIQA v v v x x x x x
VZP v 4 4 v x X v

Zdroj: viastni zpracovani dle pojistnych podminek pojistoven

v'1 Nabizi pouze stfet se zv&fi.

X! Nahradni vozidlo je soucasti povinného ru¢eni zdarma.

Z vybrané nabidky ptipojisténi si nejlépe stoji pojistovny Allianz, AXA a Direct, které

nabizeji svym klientim moznost nechat si pfipojistit jakékoli uvedené pojisténi. Oproti

tomu Prvni klubovd pojiStovna nabizi pouze rozSifené asistenni sluzby, ostatni

piipojisténi Ize u ni sjednat k havarijnimu pojisténi. Slavia pojisStovna je jedina, ktera

nenabizi rozSifené asistencni sluzby k zékladni variant€ povinného ruceni. Tuto mozZnost

nabizi az u rozsifenych variant. PfipojiSténi vozidla proti vandalismu nabizi pouze tfi

pojistovny.
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Pojistovaci instituce se v rdmci konkurencniho boje snazi ziskat nové klienty na ukor
jinych pojistoven. Neustale se tedy snazi pfichdzet s novymi nabidkami a marketingovymi
tahy, které by meély piresvédCit zakaznika, aby uzaviel pojisténi u dané instituce.
Po zavedeni systému bonusu a malusu zacaly pojisStovny nabizet pievody bonust
na rodinné piislusniky, na vicero vozidel jednoho pojistnika nebo tyto bonusy kopirovat i
na havarijni pojisténi. Pojistovaci instituce se také snazi ziskat zdkazniky prostiednictvim
ruznych slev na pojistném. Vybrané slevy a ptevody bonust u jednotlivych pojistoven jsou

uvedeny v Tabulce ¢. 5.

Tabulka €. 5: Vybrané slevy a pfevody bonusii

SIEYY & ey Sleva za Sleva za Slev_a 2a gg?}ﬁiﬂ b(f:jzg (:m

/ . covex online . .

Pojistovny rocni platbu | propojiSténost sjednAni ;l:l:lizeeilk;l 111)2:)\]:?;;15 l11111
Allianz x v x v v
AXA v v v v v
Ceska podnikatel. v ps X v vl
Ceska v v v v v
CSOB v v v x v
Direct x v v x v
Generali v v v v V'l
Hasi¢ska vzajemna v v X v v

Kooperativa v v X x X

Prvni klubovi v v v v
Slavia v x v x v
UNIQA v v x x v
VZP v v x v

Zdroj: vilastni zpracovani dle pojistnych podminek pojistoven

v'I Pfevadi pouze 50 % bonusi.

Dodate¢nou slevu na pojistném za frekvenci placeni nenabizi Allianz ani Direct
pojistovna. Ostatni pojistovny vétSinou rozde€luji vysi slevy za ro¢ni platbu (obvykle

0d 5% do 10 %) nebo za pololetni platbu (obvykle 2 az 3 %). Sleva za propojisténost
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znamena, ze klient ma od té samé pojistovny sjednané i nékteré dalsi produkty. Jeji vyse
se pohybuje kolem 5 % a nenabizi ji pouze Ceska podnikatelskd pojistovna a Slavia

pojistovna. Slevu za online sjednani nabizi mensi polovina pojistoven na trhu.

Po zavedeni systému bonust a malusti bylo mozné prevadét bonusy mezi rodinnymi
prislusniky napfi¢ generacemi. V soucasnosti tyto pfevody bonust pojistovny pomalu
pfestavaji nabizet. Pfevod bonusii mezi manzelem a manzelkou nabizi 8 pojisStoven
z celkovych 13 na trhu. Kooperativa jako jedind nenabizi ptevod bonusli z povinného
ruéeni na havarijni a Ceska podnikatelska pojistovna spolu s Generali pojistovnou pievadi

jen polovinu bonusii.

Na zakladé tdaji uvedenych v Tabulkach ¢. 3, 4 a 5 je sestavena Tabulka ¢. 6
s vyslednym poradim pojistoven. V piipadé, Ze pojistovna nabizi danou sluzbu,
pfipojisténi, slevu nebo pievod bonust, bude ji pfipsan jeden bod. Pokud pojistovna nabizi
pfipojisténi a prevody bonusli pouze omezené, bude ji pfipsan pul bod a Vv pfipadé,
ze nejsou sluzby ani jind pfipojisténi, slevy a bonusy nabizeny viibec, pojistovna neziska
bod zadny. Souctem bodii vznikne vysledné poradi pojistoven. Pojistovny s nejvice body

jsou umistény na ptednich ptickach celkového potadi.
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Tabulka €. 6: Celkové poradi pojist'oven

Pojistovny Body celkem Celkové poradi

Allianz 13 3-4

AXA 16 1

Ceska podnikatelska 9,5 9

Ceska 14 2
CSOB 12 6-7
Direct 13 3-4

Generali 12,5 5
Hasi¢ska vzajemna 12 6-7
Kooperativa 9 10
Prvni klubova 6 13
Slavia 8,5 11
UNIQA 8 12

VZP 11 8

Zdroj: viastni zpracovani dle udajii uvedenych v Tabulkach ¢. 3, 4 a 5

Souhrn vysledkti z podkapitoly 3.2 bude popsan v zavérecné kapitole 4 Vysledky a

zhodnoceni.
3.3 Cenové srovnani nabidek povinného ruceni

Z podstaty pojisténi odpoveédnosti, ze které plyne, Ze pojistné plnéni je vyplaceno tfetim
osobam, se z pochopitelnych divodi stdva cena pro vétSinu lidi nejdilezitéjSim
rozhodovacim kritériem. Toho jsou si pojistovny dobie védomy, a proto se snazi nabizet

naklady na likvidaci pojistnych udalosti.

Vypoéty cen jednotlivych nabidek povinného ruceni nebudou provadény
prostfednictvim internetového srovnavace ani webovych stranek pojistoven. Je to z toho

divodu, Ze internetové srovnavace a webové kalkulacky pojistoven jsou navrzeny tak, aby
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jejich obsluha byla pro uzivatele co nejsnazsi, a ne vzdy lze v nich vyplnit v§echny udaje
0 vozidle, coz mize znamenat, Ze vysledna cena povinného ruceni bude pouze orienta¢ni a
pted zavére¢nym podpisem smlouvy se mize jesté¢ zmenit. Dalsi nevyhodou internetovych
srovnavacu je, ze mnohdy spolupracuji jen se znacné¢ omezenym poctem pojiStoven.
Z toho divodu se miize stat, Zze konecné srovnani nabidek povinného ru¢eni mize probihat

tieba jen mezi péti pojiStovnami na trhu.

Pro vypocet cen povinného ruceni budou pouzity softwarové kalkulatory pojistoven,
které jsou dostupné pro finanéné poradenskou spole¢nost Profi-Advisors s. r. 0. Tato
firma byla zalozena Vv poloviné roku 2013 a ptsobi pod velkou servisni organizaci Broker
Trust a.s. Pod touto servisni organizaci (brokerpoolem) je i mnoho dalSich finan¢né
poradenskych spolecnosti, kterym je poskytovan vlastni informacni systém, vcetné
legislativniho, administrativniho a produktového servisu. Brokerpool nabizi finanéné
poradenskym firmdm moznost zaméfit se na obchod a ziskdvani novych klientt, jelikoz
zané vyjednava veskeré standardni i nadstandardni podminky (zvyhodnéné produkty,
slevy atp.) u jednotlivych finan¢nich instituci. Na oplatku mu finanéné poradenské

spole¢nosti odvadi 5% podil z veskerych uzavienych obchodu.

Broker Trust nema navazanou spolupraci s Hasi¢skou vzajemnou pojistovnou, s Prvni
klubovou pojistovnou ani s VZP pojistovnou. Z tohoto divodu nemulze financné
poradenska spole¢nost Profi-Advisors zprostiedkovavat povinné ruceni od téchto
pojistovacich instituci. Cenové srovnani nabidek povinného ruceni bude provedeno

u deseti zbyvajicich pojistoven, s nimiz Broker Trust spolupracuje.

Porovndni cen povinného ruceni bude provedeno pomoci metody komparace
na modelovych ptikladech, kter¢ zndzorni rozdily ve vysi pojistného s ménicimi se
parametry vozidla, véku, bydlist¢é a bonusi/malusi pojistnika. Pficemz vSechny tyto
parametry budou posuzovany komplexné. Na zavér bude provedeno srovnani nabidek
povinného ruceni sjednaného pies poradenskou spolecnost, internetové stranky pojistoven

a webové srovnavace.
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3.3.1 Modelové priklady s komplexnim posouzenim zvolenych parametri

V této podkapitole budou porovnany ceny povinného ruceni pro dvé rozdilné vékové
kategorie. V prvnim modelovém piikladu bude vycislena cena povinného ruceni pro mensi
automobil s nizkym vykonem a jednolitrovym motorem. Pojistované vozidlo ve druhém
modelovém piikladu bude se stiednim vykonem a dvoulitrovym motorem. Ve tfeti cenové

modelaci bude provedeno srovnani vysoce vykonného vozidla s tiilitrovym motorem.

Vozidla uvedena v Tabulkach ¢. 7, 8 a 9 budou mit vzdy nasledujici vychozi parametry.
Hmotnost automobilu bude do 3,5 tuny a vozidlo bude uréené pro b&zny provoz v Ceské
republice i zahrani¢i. Palivem automobilu bude benzin a souéasti vybavy vozidla nebudou
zadna specidlni zabezpecCovaci zafizeni. Pojistnik bude vzdy vlastnikem a zéaroven i
provozovatelem vozidla a nebude mit uzaviena zadna dalsi pojisténi. Pojistné bude placeno
sro¢ni frekvenci a pocatek pojisténi bude od 1. 4. 2019. S vozidlem se ro¢né primérné

ujede 15 az 20 tisic km.

cv v

limity pojistného plnéni. Oba maji trvalé bydlist¢ v Hradci Kralové, ve mésté s necelymi
100 tisici obyvateli. Mlady, teprve 18lety muz, nové obdrzel fidi¢ské opravnéni a bude Si
sjednavat svou prvni pojistnou smlouvu. Nemd zadné bonusy. Star$i 50lety muz je
zkuSenym fidicem s 238 bonusovymi mésici a 3 zpiisobenymi nehodami, ¢imz dosahne

U vSech pojistoven maximalnich bonust.

V prvnim modelovém prikladu bude zjiStovana cena povinného ruceni pro Osobni
automobil Peugeot 206 1.1 s vykonem 44 kW a objemem motoru 1124 cm®. Vozidlo bylo
registrovano 1. ledna 2002 a jeho hmotnost je 985 kg. Jedna se o klasicky automobil

S 5 misty k sezeni a 5 dvefmi. Vypocet cen povinného ruceni je uveden v Tabulce €. 7.
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Tabulka €. 7: Vozidlo s jednolitrovym motorem a nizkym vykonem

Pojistné limity Pojistné za rok (v K¢)
Pojistovny . na -
majetek/zdravi
(v mil. K¢) Muz 18 let Muz 50 let
Allianz 35/35 18 481 4 809
AXA 35/35 14 919 1815
Ceska podnikatelska 35/35 7048 2271
Ceska 35/35 10 238 2 086
CSOB 35/44 15273 2 343
Direct 50/50 14 881 3089
Generali 35/35 15 437 2520
Kooperativa 35/35 7 058 1902
Slavia 35/35 7410 1373
UNIQA 35/35 7513 2 349

Zdroj: viastni zpracovani dle vypoctii softwarovych kalkulacek spolecnosti Profi-Advisors

Z Tabulky €. 7 je patrné, Ze mlady fidi¢ si miiZe nejlevnéji pojistit vozidlo za 7 048 K¢
roéné u Ceské podnikatelské pojistovny. Za téméF totoznou cenu sjedna povinné rudeni i
u Kooperativy. V tomto ptipadé by se m¢l rozhodnout piedevsim dle vlastnich preferenci a
sympatii k pojiStovnam, jelikoZ obé€ nabizi k povinnému ruceni obdobné dopliikkové sluzby
(viz podkapitola 3.2). Pro star§iho muze vychazi cenové nejlépe povinné ruceni
od pojistovny Slavia za 1 373 K¢ ro¢n€. Cenovy rozdil povinného ruceni u obou muzi ¢ini

MIwe

bonusu a vékem.

Ve druhém modelovém prikladu bude vypoctena cena pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla pro ctyfdvefovy osobni automobil Volkswagen Passat V 2.0 FSI,

registrovany k 9. 9. 2005. Objem motoru je 1984 cm® s vykonem 110 kW. Ve vozidle je 5
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sedadel a jeho hmotnost ¢ini 2 030 kg. Ceny povinného ruc¢eni pro druhy modelovy piiklad

jsou uvedeny v Tabulce ¢. 8.

Tabulka ¢. 8: Vozidlo s dvoulitrovym motorem a stfednim vykonem

Pojistné limity Pojistné za rok (v K¢)
Pojistovny . na :
majetek/zdravi
(v mil. K¢&) Muz 18 let Muz 50 let
Allianz 35/35 32958 5768
AXA 35/35 45 456 2683
Ceska podnikatelska 35/35 15133 3372
Ceska 35/35 17 654 3488
CSOB 35/44 23 451 3552
Direct 50/50 17 238 3949
Generali 35/35 23815 4 756
Kooperativa 35/35 14 182 3821
Slavia 35/35 11 309 2675
UNIQA 35/35 11571 3719

Zdroj: viastni zpracovani dle vypoctii softwarovych kalkulacek spolecnosti Profi-Advisors

Povinné ruéeni pro vybrany automobil Volkswagen Passat V 2.0 FSI si mize mlady
fidi¢ uzaviit nejvyhodnéji za 11 309 K¢ ro¢né u pojistovny Slavia. Nejdrazsi pojisténi ho
vyjde u AXA pojistovny, ta ho nabizi za suverénné nejvyssi sumu 45456 K¢ ro¢né.
Pro star§tho muZe s maximalni vys$i bonusl je nejvyhodnéjsi uzaviit povinné ruceni
u pojistovny Slavia nebo u AXA pojistovny. V tomto piipadé by mél pojistnik zvolit
AXA pojistovnu, protoze k povinnému ruceni ziska mnoho dalSich vyhod (napt. Grazové
pojisténi, pojisténi pneumatik). Zajimavym poznatkem je vySe pojistného u AXA
pojistovny. Mlady fidi€ bez bonusi md povinné ruceni téméei 17 krat drazsi

nez padesatilety fidi¢ s maximalnimi bonusy.
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Pro tieti modelovy priklad poslouzi osobni automobil Audi A6 3.0 TFSI. Jeho vykon
je 213 kW, hmotnost 2 305 kg a zdvihovy objem 2 995 cm®. Vozidlo ma 4 dvefe, 5 sedadel
a bylo registrovano 1. 2. 2009. Nabidka povinného rueni pro tfeti modelaci je uvedena

v Tabulce ¢&. 9.

Tabulka €. 9: Vozidlo s tiéilitrovym motorem a vysokym vykonem

Pojistné limity Pojistné za rok (v K¢)
PojisStovny . na :
majetek/zdravi
(v mil. K¢) Muz 18 let Muz 50 let
Allianz 35/35 38 840 6 797
AXA 35/35 51 562 3017
Ceska podnikatelska 35/35 19 271 4294
Ceska 35/35 24 436 4 657
CSOB 35/44 28 905 4 355
Direct 50/50 19 246 6 036
Generali 35/35 29 826 6 352
Kooperativa 35/35 19 790 5332
Slavia 35/35 17 314 3250
UNIQA 35/35 14 800 4477

Zdroj: viastni zpracovani dle vypoctii softwarovych kalkulacek spolecnosti Profi-Advisors

Za 14 800 K¢ ro¢né nabizi UNIQA pojistovna 18letému muzi povinné ruceni. Jedna

cvwr

za 3017 K¢&. Zaroven je mozné spatfit stejny jev jako ve druhém modelovém piikladu,
ato, ze AXA je znovu nejdrazsi pojisStovnou pro mladého fidice a zaroven nejlevné;si

pro fidice s vys$§im vékem a plnymi bonusy.
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3.3.2 Modelovy priklad s ménicim se trvalym bydliStém pojistnika

V modelovém ptikladu budou porovnany ceny povinného ruceni pro tfi rizna trvala
bydlisté pojistnika. Prvnim je hlavni mésto Praha (1,28 mil. obyvatel), konkrétné Praha 6
méstska ¢tvrt’ Dejvice, druhym krajské mésto Liberec ptiblizné se 103 tisici obyvateli a tim

tfetim mala obec PrevysSov (pfiblizné 330 obyvatel).

Jako modelovy viiz poslouzi Skoda Octavia Il Combi 2.0 TDI s vykonem 110 kW,
zdvihovym objemem 1 968 cm® a hmotnosti 1 924 kg. Vozidlo je pohanéné naftou, ma 5
dveii a sedadel, nema zadna doplikovad zabezpeceni, uziti vozidla je pro bézny provoz

v Ceské republice i zahraniéi a bylo registrovano 5. 7. 2013.

Pojistnikem bude Zena ve véku 40 let, ktera je vlastnikem i1 provozovatelem
automobilu, nema zajem o zadna dalsi pripojisténi, u zadné z pojistoven nema aktivni jiné
smlouvy, pozaduje nejnizsi limity pojistného plnéni 35/35 mil. K¢, roéné najede 7,5 az 10
tisic km a pfeje si pojistné platit roéné s pocatkem od 1. 4. 2019. Zena mé 152 bonusovych
mesict bez jakékoli zptisobené dopravni nehody. Ceny povinného ruceni S ménicim se

trvalym bydlistém pojistnika jsou uvedeny v Tabulce ¢. 10.
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Tabulka & 10: Ridi¢ka s trvalym bydligtém v PfevySové, Liberci a Praze

Pojistné limity

Pojistné za rok (v K¢)

Pojistovny . na -

majetek/zdravi
(v mil. K&) PrevySov Liberec Praha
Allianz 35/35 2536 3221 3246
AXA 35/35 2 388 2780 3461
Ceska podnikatelska 35/35 3963 4756 5152
Ceska 35/35 3481 3790 4 350
CSOB 35/44 3321 3331 4093
Direct 50/50 2 654 3075 3260
Generali 35/35 3778 4 691 4914
Kooperativa 35/35 3672 3821 4 308
Slavia 35/35 2675 2675 3461
UNIQA 35/35 4 049 5028 5426

Zdroj: viastni zpracovani dle vypoctii softwarovych kalkulacek spolecnosti Profi-Advisors

pro toto krajské mésto nabizi pojistovna Slavia. V ptipad¢, Ze by Ctyficetileta Zena bydlela

vV malé obci, cena povinného ruceni by se ji sniZila ptiblizné o 300 K¢, pokud by pojistila

své vozidlo u AXA pojistovny.

Pro snazsi orientaci V cenovych rozdilech povinného ruceni dle trvalého bydlisté je

vyhotovena Tabulka ¢. 11, ve které je uvedeno procentualni navySeni pojistného vzdy

vztazeného K vysi pojistného pro obec Prevysov.
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Tabulka €. 11: Procentualni rozdily ve vysi pojistného s ménicim se trvalym bydlistém

Pojistné limity Cenovy rozdil Povinnél.lvo vruéeni dle
na trvalého bydlisté

OB majetek/zdravi
(v mil. K&) PrevySov Liberec Praha
Allianz 35/35 100% 127% 127%
AXA 35/35 100% 116% 145%
Ceska podnikatelska 35/35 100% 120% 130%
Ceska 35/35 100% 108% 125%
CSOB 35/44 100% 100% 123%
Direct 50/50 100% 116% 123%
Generali 35/35 100% 124% 130%
Kooperativa 35/35 100% 104% 117%
Slavia 35/35 100% 100% 129%
UNIQA 35/35 100% 124% 134%

Zdroj: viastni zpracovani dle udaji uvedenych v Tabulce ¢. 10

Pojistovny CSOB a Slavia cenové neodlisuji velké krajské mésto a malou obci. Cena
u CSOB se sice lisila o 10 K&, ale na roénim pojistném to lze brat jako zanedbatelny rozdil.
Pojistovna Allianz cenové téméf nerozliSuje hlavni mésto Prahu a krajské mésto Liberec.
Nejvyssi cenovy rozdil 45 % mezi malou obci a Prahou ma stanoveny AXA pojistovna a

nejmensi rozdil 17 % pojistovna Kooperativa.
3.3.3 Modelovy priklad vozidel s benzinovym a naftovym motorem

Cilem tohoto modelového piikladu je zjistit, zda pojistovny promitaji do ceny
povinného ruceni palivo, jimz je vozidlo pohanéno, ¢i nikoliv. Pro ucely piikladu byla
vybrana dvé vozidla, kterd se svymi parametry velmi podobaji, ale 1i8i se v palivu, které je

pohéni.
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Prvnim vozidlem je Skoda Octavia 2,0 TSI AP pohanéna benzinovym motorem. Vykon
vozidla je 140 kW, hmotnost 1 898 kg a objem motoru 1984 cm®. Automobil je uréen
pro bézny provoz i mimo Ceskou republiku. Viiz je pétidvetovy a pétimistny bez dalsich
zabezpecovacich prvkli. Registrace vozidla probéhla 15. 12. 2018. S vozidlem se ro¢n¢

ujede 5 — 7,5 tisic km.

Druhym vozem je Skoda Octavia 2,0 TDI 4x4 AP s naftovym motorem. Hmotnost
vozidla je 1 973 kg, zdvihovy objem 1 968 cm®, vykon 135 kW a pocet sedadel a dveii je
5. Stejné jako predchozi automobil nemd Zzadna dalSi zabezpeceni vozidla a je urcen
pro bézny provoz i mimo hranice Ceského statu. Viiz byl také registrovan 15. 12. 2018.

Odhadovany ro¢ni pocet ujetych kilometrd s vozidlem je 5 — 7,5 tisic.

Klient poptavajici povinné ruceni s minimalnimi limity je ve veku 57 let, bydli
v Pardubicich (90 tis. obyvatel), na kont¢ ma 230 bezeskodnych mésicli a 3 zavinéné
dopravni nehody. Pojistnik bude vzdy provozovatelem 1 vlastnikem automobilu
bez zadnych dalSich pojistnych smluv. Pocatek pojisténi bude k1. 4. 2019 srocni
frekvenci placeni pojistného. Vyse pojistného pro vozidlo S benzinovym a naftovym

motorem je uvedena v Tabulce ¢. 12.
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Tabulka €. 12: Vozidlo pohanéné benzinovym a naftovym motorem

Pojistné limity Pojistné za rok (v K¢)
Pojistovny . na -
majetek/zdravi
(v mil. K&) Benzin Nafta
Allianz 35/35 3055 3 146
AXA 35/35 3089 3051
Ceska podnikatelska 35/35 3083 3083
Ceska 35/35 3664 3 664
CSOB 35/44 4 245 4 228
Direct 50/50 4 247 4 247
Generali 35/35 5980 5980
Kooperativa 35/35 4018 4018
Slavia 35/35 2675 2718
UNIQA 35/35 3478 3741

Zdroj: viastni zpracovani dle vypoctii softwarovych kalkulacek spolecnosti Profi-Advisors

Cenovou piirazku k pojistnému, u vozidla s naftovym motorem, aplikuji pojistovny
Allianz, Slavia a UNIQA. Jsou to jediné tii pojistovny na trhu, které rozlisuji, jakou
pohonnou hmotu vozidlo vyuziva. Zménu ve vysi pojistného lze pozorovat i u CSOB a
vozy. Vozidlo s naftovym motorem ma totiz niz§i vykon, nez vozidlo s benzinovym
motorem, z toho diivodu je cena povinného rueni pro naftové vozidlo nizs§i. Zbylé

pojistovny, pii stanovovani cen povinného ru¢eni, nedé€laji zadné cenové rozdily.
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3.3.4 Srovnani povinného ruceni sjednaného pres finanéné poradenskou spolecnost,
webové stranky pojistoven a webové srovnavacée s vyuzitim komparativni

metody

Cilem této podkapitoly bude poukazat na to, ze udaje na webovych strankach
pojistoven a na strankach webovych srovnavaclt nejsou tak piesné jako od finanéné
poradenské spolecnosti. Na tfech modelovych piikladech budou srovnany nabidky
povinného ruceni sjednané prostiednictvim finanéné poradenské spole¢nosti Profi-
Advisors, webovych stranek jednotlivych pojistoven a webovych srovnavacu

Klikpojisteni.cz a ePojisteni.cz.

Spole¢nosti Klikpojisteni.cz a ePojisteni.cz nabizi svym klientim online srovnani a
prodej nabidek nejriznéjSich typt pojisténi, véetné povinného ruceni. Akceptovani a
uzavieni pojistné smlouvy probihd bez podpisu klienta. Klient vyjadii sviij souhlas
s pojistnou smlouvou jejim zaplacenim ve sjednané vysi a predepsané lhuté. Je-li pojistné
zaplaceno v souladu s podminkami uvedenymi ve smlouvé, pojistnd ochrana za¢ne platit

ode dne pocatku pojisténi.

V prvnim modelovém piikladu této podkapitoly je pojistnikem 19leta fidicka
z Prahy 4. Zada pojistné limity alespoii 50/50 mil. K& a pozaduje pfipojistit viechna skla
vozidla na 10 000 K¢. Nema uzaviena zadna dalsi pfipojisténi ani zadné bonusy nebo
zpisobené nehody. Zena odhaduje, Ze ro¢né najede maximalng 5000 km. Je
provozovatelem i vlastnikem vozidla a povinné ruceni chce sjednat k 1. 4. 2019 s pololetni

frekvenci placeni.

PojiStovanym vozidlem je osobni automobil Citroén C3 1.6 VTI 16V jezdici na benzin.
Vozidlo bylo registrovano 23. 5. 2010 a jeho objem motoru je 1 598 cm?, vykon 88 kW a
celkova hmotnost 1 607 kg. Vozidlo ma 5 dvefi i sedadel a fidicka s nim bude jezdit i
mimo hranice Ceské republiky. Ve vozidle je navic mechanické zabezpeéeni fadici paky.

Srovnani cenovych nabidek pro prvni modelovy ptiklad je uvedeno v Tabulce €. 13.
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Tabulka €. 13: Srovnani cenovych nabidek pov. ruéeni — zena 19 let, viiz Citroén C3

Pojistné limity Pojistné za rok (v K&)
Pojistovny . na -
majetek/zdravi| - prof | Seranky | Klik- L
(vmil. K€) | aqvisors | pojistovny | pojisteni.cz eRoJIStenticz
Allianz 70/70 16 877 16 104 17 029 22178
AXA 70/70 23917 24768 32 628 32 628
Ceska podnikatel. 50/50 14 620 14 085 X 15 802
Ceska 50/50 18 368 18 843 X 18 843
CSOB 60/60 26 724 26 724 X X
Direct 50/50 19 286 17 952 17 626 21 874*
Generali 50/50 24 204 24 204 X X
Kooperativa 70/70 12 728 19 088 12 728 X
Slavia 100/100 16 932 17 610 X X
UNIQA 50/60 13191 15 870 X X

Zdroj: viastni zpracovani dle kalkulatorii Profi-Advisors, webovych stranek pojistoven a srovnavacii
* Cena s pojistnymi limity 150/150 mil. K& a dalsimi pevné danymi piipojisténimi.
X Srovnava¢ nenabizi povinné ru¢eni u dané pojist'ovny.

Pro 19letou Zenu s Citroénem C3 vyjde nejlevnéji povinné ru¢eni od Kooperativy
za 12 728 K¢ rocné. Tuto cenu lze ziskat sjednanim pies Profi-Advisors i webovy
srovnava¢ Klikpojisteni.cz. Ackoliv Klikpojisteni.cz klientce poskytlo vybér jen
ze 4 variant povinného ruceni, v tomto piipadé by klientka i tak ziskala tu nejlepsi cenu na
trhu. Pokud by porovnavala nabidky pouze ze stranek jednotlivych pojistoven, vyslo by ji
povinné rudeni nejlevngji od Ceské podnikatelské pojistovny o necelych 1400 K¢ draz.
Prostiednictvim srovnavace ePojisteni.cz by cena pojisténi vysla nejvyhodnéji za 15 802

K¢, coz je 0 vice jak 3000 K¢ ro¢né vice.

Ve druhém modelovém prikladu je fidicem 31lety muz z malé obce Vysoké Veseli

(900 obyvatel) v Kralovéhradeckém kraji. Muz je vlastnikem i provozovatelem vozidla,
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nema zadné dal$i aktivni pojistné smlouvy a ma 102 bonusovych meésicti bez jediné

zptsobené nehody. Casto jezdi do zahraniGi a ro¢né najede primémé 12,5 az 15 tis. km.

Povinné ruceni si pieje platit roéné, s pocatkem od 1. 4. 2019 a zada limity pojistného

plnéni o0 néco malo vyssi, nez jsou ty minimalni zakonné.

Klient vlastni viiz Hyundai 120 sbenzinovym motorem. Byl uveden do provozu

14.7.2013 a jeho parametry jsou 1396 cm® objem motoru, 74 kW vykon, 1565 kg

celkova hmotnost a 5 dvefi 1 sedadel. Vozidlo nema nainstalované zadné doplnkové

zabezpeCovaci systémy. Srovnani cenovych nabidek pro druhy modelovy ptiklad je

uvedeno v Tabulce ¢. 14.

Tabulka €. 14: Srovnani cenovych nabidek pov. ruc¢eni — muz 31 let, viiz Hyundai 120

Pojistné limity

Pojistné za rok (v K¢)

Pojistovny . na ,
majetekizdravi| - profi. | Seranky | Klik- I
(vmil. K& | Agvisors | pojistovny | pojisteni.cz SRS E
Allianz 70/70 3689 3772 4065 3858
AXA 70/70 2298 2 359 2185 2277
Ceska podnikatel. 50/50 2 686 3222 X 3452
Ceska 50/50 2 599 3244 X 2 655
CSOB 60/60 2915 3029 X X
Direct 50/50 1889 1889 1889 3 030*
Generali 50/50 2490 2490 X X
Kooperativa 70/70 2741 2 659 2741 X
Slavia 100/100 2100 2184 2184 X
UNIQA 50/60 3107 3672 X X

Zdroj: viastni zpracovani dle kalkuldatorii Profi-Advisors, webovych stranek pojistoven a srovndvacu

* Cena s pojistnymi limity 150/150 mil. K& a dalsimi pevné danymi piipojisténimi.

X Srovnavaé nenabizi povinné ruceni u dané pojistovny.
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Nejlevnéjsi povinné ruceni pro druhy modelovy ptiklad 1ze sjednat u Direct pojistovny.
Za cenu 1 889 K¢ ro¢né ho nabizi finanéné poradenské spolecnost, pojistovna na svych
webovych strankach i srovnava¢ Klikpojisteni.cz. Cenové nabidky ostatnich pojistoven
jsou v8 z 10 ptipadi nejvyhodné&jsi od Profi-Advisors. V ptipadé, ze by 3llety fidi¢
sjednaval povinné ruceni pies ePojisteni.cz, musel by za nejnizsi nabidku zaplatit ptiblizné

0 300 K¢ ro¢n€ vice.

Ve tretim modelovém piikladu poptdva povinné ruCeni muz ve véku 42 let
s 170 mésici bez zptusobené nehody. Jeho trvalym bydlistém je Mlada Boleslav (44 tisic
obyvatel). Ridi¢ vlastni vozidlo, se kterym jezdi pouze po Ceské republice pramémé 7,5 az
10 tis. km za rok. Zada povinné ruéeni s minimalnimi pojistnymi limity a roéni frekvenci

placeni. Klient ma navic sjednané Zivotni pojisténi u pojistovny Generali.

Vypocet ceny povinného ruceni je proveden u star§iho naftového osobniho automobilu
Skoda Felicia vyrobeného 23. 4. 1998. Objem motoru vozidla je 1 896 cm’, vykon 47 kW,
celkova hmotnost 1485 kg, bez zabezpecovacich systému a pocet dveti I sedadel je 5.

Srovnani cenovych nabidek pro teti modelovy ptiklad je uvedeno v Tabulce €. 15.
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Tabulka ¢&. 15: Srovnani cen. nabidek pov. rueni — muz 42 let, viiz Skoda Felicia

Pojistné limity Pojistné za rok (v K¢)
Pojistovny . na -
majetek/zdravi| - prof | ggranky Klik- L
(vmil. K€) | aqvisors | pojistovny | pojisteni.cz & PO 62
Allianz 35/35 3603 3395 3131 4041
AXA 35/35 2031 2 083 2120 1 996
Ceska podnikatel. 35/35 3 156 3607 X 3852
Ceska 35/35 3 686 3790 X 3790
CSOB 35/44 3438 3572 X X
Direct 50/50 3046 3046 2890 4 381*
Generali 35/35 3752 4156 X X
Kooperativa 35/35 2 937 2 938 2 937 X
Slavia 35/35 2 366 2 852 2 301 X
UNIQA 35/35 3411 4062 X X

Zdroj: Vlastni zpracovani dle kalkulatorii Profi-Advisors, webovych stranek pojistoven a srovnavacii
* Cena s pojistnymi limity 150/150 mil. K& a dalsimi pevné danymi piipojisténimi.
X Srovnava¢ nenabizi povinné ru¢eni u dané pojist'ovny.

Ridi¢ z Mladé Boleslavi se Skodou Felicii ziskd nejlevnéjsi povinné ruceni od AXA
pojistovny. Za nejniz§i cenu 1996 K¢ rocné ho zprostiedkuje srovnavac ePojisteni.cz.
Velmi piiznivé ceny nabizi Klikpojisteni.cz, jelikoZ jsou jeho &tyfi z celkovych péti
nabidek nejlevné&jsi. Na druhou stranu Ize fici, Ze pokud by klient sjednal povinné ruceni
prostfednictvim Klikpojisteni.cz, nejlevnéji by ho vyslo pojisténi u AXA pojistovny, ale

za nejvyssi cenu ve srovnani s ostatnimi.

Na zéakladé vypoctli cen povinnych ruceni uvedenych v Tabulkach ¢. 13, 14 a 15 jsou
sefazeny pojistovny od prvniho do desatého mista. PojisStovna s nejnizsi nabizenou cenou
se umistila na prvnim misté a pojiStovna s nejdrazsi nabidkou na misté desatém. Soucet

umisténi kazdé jednotlivé pojistovny z téchto tabulek je uveden v Tabulce ¢. 16 ve sloupci
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proto byly umistény v celkovém potadi na piednich ptickach.

Tabulka ¢. 16: Celkové skore a poradi pojistoven

Pojistovny Skore Celkové poradi
Allianz 19 7
AXA 12 4
Ceska podnikatelska 16 5
Ceska 21 8
CSOB 26 10
Direct 10 2
Generali 23 9
Kooperativa 11 3
Slavia 9 1
UNIQA 18 6

Zdroj: viastni zpracovani dle udajii uvedenych v Tabulkach ¢. 13,14 a 15

Nejnizsi ceny povinného ruceni nabizi Slavia pojiStovna, kterd se umistila dvakrat
na druhém misté a jednou na patém. Na celkovém druhém misté se umistila pojisStovna
Direct, kterd v prvnim modelovém pfikladu byla Sestd, ve druhém piikladu prvni a
ve tfetim skoncila na tfetim misté. Celkové tieti misto patii pojistovné Kooperativa, ktera

skoncila prvni, Sesta a ¢tvrtd v po sob¢ jdoucich modelovych piikladech.

V Grafu €. 2 jsou uvedeny primérné cenové rozdily mezi financné poradenskou
spolecnosti Profi-Advisors, strankami pojistoven a webovymi srovnavaci. Procentni
cenove rozdily jsou vzdy vztazeny k zakladné, kterou tvoii poradenska spolecnost. Kladné

hodnoty v grafu znamenaji, ze sjednani pies stranky pojistoven nebo webové srovnavace
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je primémé o dana procenta draz$i, nez sjednani pies poradenskou spole¢nost Profi-

Advisors.

Graf ¢. 2: Primérny cenovy rozdil mezi Profi-Advisors, strankami pojistoven a

webovymi srovnavaci
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Zdroj: viastni zpracovani dle udajii uvedenych v Tabulkach ¢. 13,14 a 15

Ceny povinného ruceni u poradenské spolecnosti Profi-Advisors jsou V praméru
05,1 % niz$i, nez ceny na internetovych strankach pojistoven. U webovych srovnavacu je
pramérny cenovy rozdil jesté znatelngj$i. Primérné ceny povinného ruceni nabizené
srovnavac¢em Klikpojisteni.cz jsou o 7,1 % vySsi a u srovnavace ePojisteni.cz dokonce

0 12,7 % vyssi nez u finan¢né poradenské spole¢nosti Profi-Advisors.

Podrobnéjsi shrnuti vysledkii celé podkapitoly bude popsano v nasledujici kapitole
4 Vysledky a zhodnoceni.
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4 Vysledky a zhodnoceni

Na zakladé udaji zjisténych v podkapitole 3.2, ve které byly srovnavany dopliikové
sluzby, nabidky pfipojisténi, slevy a bonusy, lze konstatovat, ze pro klienta, ktery si pieje
nejvyhodnéjsi pojistit vozidlo u pojistovny AXA, ktera si V jednotlivych srovnanich stala
nejlépe. AXA pojistovna nabizi nejvyssi procentudlni bonus za bezeSkodni priubéh na trhu,
za zpusobenou dopravni nehodu strhavd pouze 24 mésici bonusti, nabizi k zékladni
varianté¢ povinného ruceni nejvice doplitkovych sluzeb zdarma a také neklade omezeni
pfi volb& doplitkovych piipojisténi. Na druhé pozici se umistila Ceska pojistovna, ktera
sice strhava za zplUsobenou nehodu 36 bonusovych mésicl, ale nabizi zdarma
ke sjednanému povinnému ruceni hned nékolik doplikovych sluzeb navic, klientim dava
na vybér z rozsahlé nabidky ptipojisténi a nabizi také prevody bonust z povinného ruceni
na havarijni pojisténi nebo mezi manzeli. Pojistovny Allianz a Direct se v celkovém

hodnoceni déli o tfeti a ¢tvrté misto.

V podkapitole 3.3 byly pfedmétem zkoumani cenové nabidky povinného rucéeni
pro zvolené¢ modelové piiklady. V prvni casti této podkapitoly byly na modelovych
ptikladech komplexné€ posuzovany vybrané parametry. Dle zjisténych vysledkl lze
osmnactiletému fidi¢i bez bonust doporudit pojisténi vozidla S nizkym vykonem a
obsahem motoru u Kooperativy a Ceské podnikatelské pojistovny, jelikoZ tyto pojistovny
nabizi povinné ruceni za nejnizsi cenu. Pokud by tento mlady fidi¢ poptaval povinné ruceni
pro vozidlo svys$sim vykonem a vys$§im obsahem motoru, nejlevnéji by jej pojistil
U pojistovny Slavia. Osobni automobil s velmi vysokym vykonem a tfilitrovym motorem
vozidla mél zajem pojistit padesatilety muz s maximalnimi bonusy, ceny by byly
nckolikanasobné nizsi. Prvni zminované vozidlo s nizkym vykonem by starsi fidi¢ pojistil
nejlevnéji u pojistovny Slavia, druhé vozidlo s vyssim vykonem u AXA a Slavia
pojisStovny a tfeti automobil svelmi vysokym vykonem u pojistovny AXA.
Z vysledki modelovych ptiklad vyplynulo, ze mladého c¢lovéka ve vétSin€ piipada
cenove nejvyhodnéji pojisti pojistovny Slavia a UNIQA a starSiho fidice pojistovny AXA

a Slavia.
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Ve druhé ¢asti podkapitoly 3.3 bylo na modelovém ptikladu zkoumano, jak se 1isi ceny
povinného rufeni s ménicim se trvalym bydlistém pojistnika. Z cenovych nabidek
pojistoven vyplynulo, Ze pojistovny CSOB a Slavia cenové nerozliduji malou obec a
krajské mésto. Pojistovna Allianz zase cenové nerozliSuje krajské mésto a hlavni mésto
Prahu. Nejvyssi rozdil v cené¢ povinného ruceni pro pojistnika z malé obce a z Prahy je

u AXA pojistovny a nejmensi u pojistovny Kooperativa.

Ve tieti casti podkapitoly 3.3 bylo zjisténo, Ze cena povinného ruceni Pro osobni
automobil s naftovym motorem je vys$$i, oproti automobilu sbenzinovym motorem
u pojistoven Allianz, Slavia a UNIQA. Ostatni pojistovny rozdil v cené povinného ruceni

U naftového a benzinového vozidla nedélaji.

V zavéru podkapitoly byly na tfech modelovych piikladech srovnany nabidky
povinného ruceni sjednané prostiednictvim finanéné poradenské spolecnosti Profi-
Advisors, webovych strdnek pojistoven a webovych srovnavaci Klikpojisteni.cz a
ePojisteni.cz. Ceny povinného ruceni nabizené spole¢nosti Profi-Advisors byly v priméru
0 5,1 % nizs8i nez ceny povinného ruceni na strankach pojistoven, o 7,1 % niz$i nez ceny

u webového srovnavace Klikpojisteni.cz a o 12,7 % niz8i nez u srovnavace ePojisteni.cz.

Ackoliv webové srovndvace nabizi povinné ruc¢eni za pomérné nizké ceny, jejich hlavni
nevyhodou je omezena nabidka. V modelovych ptikladech poskytly klientovi vybér pouze
Z péti pojistoven z celkovych tfinacti na trhu. Dal$i nevyhodou téchto srovnavacu je,
Ze jsou navrzeny tak, aby jejich obsluha byla pro uzivatele co nejsnazsi, a ne vzdy lze
V nich vyplnit vSechny udaje o vozidle, coZ miZe znamenat, Ze vyslednd cena povinného
ruceni bude pouze orientacni a pfed zavé€recnym podpisem smlouvy se mize jesté zmenit.

Jejich nejvetsi vyhodou je rychlost a moznost sjednani pojisténi pies internet.

Sjednani povinného ruceni prostfednictvim webovych stranek pojisStoven je take
pomérn¢ rychlé, nicméné samotné srovnani nabidek vsech pojistoven je ¢asové mnohem
naro¢néjsi. Pokud by zajemce o pojisténi mél dostatek ¢asu a porovnal by veskeré nabidky,
mohl by v nékterych piipadech ziskat i cenu nizsi, nez od finanéné poradenské spole¢nosti.
To muize byt zpusobeno zejména tim, Ze nékteré pojistovny davaji slevu za online

sjednani, kterd miZze dosahovat az 20 %.
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I ptes nékteré vyhody webovych srovnavacti a webovych stranek pojistoven lze i
Vv dnesni dob¢ klientovi doporucit sjednat Si povinné ruéeni prostiednictvim poradenské
spolecnosti, jelikoz nabizi povinné ruceni za praimérné nizsi ceny. Jedinou nevyhodou je
nutnost absolvovani schiizek s poradcem. Ten vSak za klienta odvede veskerou praci
s hledanim pojisténi zdarma, poskytne odborné konzultace a zohledni pii vybéru i jiné

faktory nezli cenu.
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Zavér
Nabidka povinného ruceni na Ceském pojistném trhu je velmi rozsahla. V souCasné
dobé nabizi povinné ruceni tfinact pojistoven a kazda z nich umoziuje vybér z nékolika
limiti pojistného plnéni, zcelé fady pripojisténi 1 doplitkovych sluzeb. Pro bézného
Cloveka tak muze byt velice obtizné se na trhu zorientovat. Z tohoto diivodu vznikla tato
prace, zaroveil muze poslouzit zajemci o povinné ruceni pii vybéru vhodné pojistovny

nebo zprostiedkovatele pojisténi.

Béhem srovnani nabidek povinného ruceni mezi pojistovnami bylo potvrzeno, ze se
nabidky neliSi pouze v cené, ale i v dalSich faktorech. Ne kazda pojisStovna nabizi ke vSem
variantdm limith pojistného plnéni vSechna moZzné pfipojisténi. Na trhu jsou i1 takové
pojistovny, které vyjma =zakladnich asistencnich sluzeb nenabizi k zakladni
varianté povinného ruceni zadna dalsi ptipojisténi ani dalsi doplitkové sluzby. Vysledkem
porovnani dopliikovych sluzeb, volby pfipojisténi, slev a bonusi u pojistoven je, ze
nejvyhodngjsi je pojistit vozidlo u pojistovny AXA, ktera si v jednotlivych srovnanich

nabidek s nejniz§imi limity pojistného plnéni vedla nejlépe.

V cenovém srovnani nabidek povinného ruceni na modelovych ptikladech bylo v prvni
fad¢ zji$téno, Ze nejvetsi vliv na cenu povinného ru¢eni ma faktor véku a predchozi délky
pojisténi bez zpusobené nehody. Béhem komplexniho posouzeni vybranych faktort se
na modelovych piikladech ukdzalo, ze se na trhu nenachazi pojistovna, kterd by byla
ve vétsing pripadl nejlevngjsi.

Daldim poznatkem zjisténym v této praci bylo, Ze pojistovny CSOB a Slavia
pfi vypoctu ceny povinného ruceni nerozliSuji, zda ma pojistnik trvalé bydlist€ v malé obci
nebo v krajském mésté. Pojistovna Allianz takto nerozliSuje trvalé bydlisté pojistnika
v krajském mésté a v Praze. Pojistit automobil s naftovym motorem je drazsi oproti
automobilu s benzinovym motorem u pojistoven Allianz, Slavia a UNIQA. Ostatni

pojistovny nerozlisuji, zda vozidlo ma naftovy nebo benzinovy motor.

Pfinosem prace bylo rovnéz zjisténi, ze i pies velkou popularitu webovych srovnavact
a sjednavani povinného ruceni online, se stale vyplati vyuzit sluzeb finan¢nich poradct,

jelikoz ceny povinného ruceni sjednané prostfednictvim poradenské spolec¢nosti Profi-
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Advisors byly v praiméru o 5,1 % niz$i nez ceny povinného ruéeni na strankach pojistoven,
0 7,1 % nizsi nez ceny u webového srovnavace Klikpojisteni.cz a o 12,7 % niz$i nez
u srovnavace ePojisteni.cz. Finan¢ni poradci navic svym klientim poskytuji odborné

konzultace zdarma a zohlediiuji pfi vybéru povinného ruceni kromé ceny 1 jiné faktory.
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Ptiloha I: Vzor vypovédi pojistné smlouvy
AXA pojistovna, a.s.
Uzka 488/8

602 00 Brno

Vypovéd’ smlouvy
Viézena AXA pojistovno,
zadam o STORNO pojistné smlouvy ¢islo 8502001636 ke konci pojistného obdobi. O

vyfizeni mého pozadavku mne prosim informujte. Zarovein Vas zaddm o zaslani potvrzeni o

délce bezeskodného pribéhu pojisténi na moji adresu.

Identifikace klienta a vozidla

Jméno/Firma: Novak Jifi

RC/IC: 810910/2025

Adresa/Sidlo: Machkova 1980, 106 00 Praha
Cislo OP: 1133619124

Vydan: MéU Praha 10, 15. 10. 2009
Vozidlo: Skoda Fabia I, SPZ: 5H5 3741

V Praze dne 20. 10. 2018 Podpis




