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Abstract

HURTA, M. Possibilities of financing business plan for education agency by using in-
struments of regional and structural policy of the European Union.
Bachelor thesis. Brno: Mendel University, 2015.

The aim of this bachelor thesis is to describe the possibilities of financing a bu-
siness plan for an education agency. Financing will be done by means of regional and
structural funds of the European Union. The theoretical part consists of the descrip-
tion of the purpose of the business plan and its logical structure. Furthermore, in the
thesis, possibilities of financing the business plan via European funds are described.
In the practical part, there is the specific business plan for the education agency,
which fulfills the requirements needed to acquire the subsidy.
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Abstrakt

HURTA, M. Moznosti financovania podnikatel'ského zameru pre vzdelavaciu agen-
tiru prostrednictvom nastrojov regionalnej a $trukturalnej politiky EU.
Bakalarska praca. Brno: Mendelova univerzita v Brne, 2015.

Cielom bakalarskej prace je popisat moznosti financovania podnikatel'ského
planu. Financovanie bude uskuto¢nené pomocou regionalnych a strukturalnych fon-
dov Eurdpskej unie. V ramci teoretickej casti je popisany zmysel podnikatel'ského
planu, jeho logicka Struktdra. Nasledne st v praci popisané moznosti financovania
podnikatel'ského zameru Specificky prostrednictvom Eurépskych fondov. V praktic-
kej ¢asti je konkrétny podnikatel'sky plan vzdelavacej agentury, ktory spiiia poZia-
davky potrebné na ziskanie dotacie.
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1 Uvod

V 21. storoci je cely svet vel'mi prepojeny. Internacionalizacia je vel'mi opakované
slovo sucasnosti a vd'aka konektivite bude zniet tento pojem stale castejSie. Aby sa
clovek udrzal vo svete pokroku, musi vediet komunikovat kdekol'vek na planéte.
Anglicky jazyk je svetovy jazyk a jeho ovladanie sa povaZuje dnes za samozrejmost
minimalne u l'udi vo veku od 18 do 30 rokov. Bohuzial, nielen v Ceskej republike, ale
aj v okolitych krajinach toto tvrdenie nekoreSponduje s realitou. Anglickému jazyku
sa bude prikladat stale vacsi doraz a pokial’ hlavne mladi Studenti nechct stratit
svoju konkurencieschopnost na poli prace, budi musiet ovladat cudzi jazyk.

Najuspesnejsie firmy vznikli z dovodu, Ze ich zakladatelia chceli nie¢o zmenit,
zlepsSit alebo vymysliet nieCo nové. NajddleZitejSie je vyuzit pontkanu prileZitost.
V oblasti jazykového vzdelavania v Ceskej republiky je znaéna medzera na trhu. Kto
juvyuZije efektivne vo svoj prospech, pravdepodobne zozne uspech. Sice cudzi jazyk
sa uci uz na zakladnej Skole, neskor na strednej a samozrejme i na vysokej skole,
vacSina Studentov ma stale problém plynulo hovorit cudzim jazykom a tym padom
sa aj uplatnit’ v medzinarodnych spolo¢nostiach. Lokalne spolo¢nosti maji obme-
dzené kapacity a tento trend len podporuje nezamestnanost absolventov.

Zmenit nieco vyZaduje sny. Sny premenené na realitu. Zakladom kazdého ts-
pesSného podnikania je dobry podnikatel'sky plan. Pisanim podnikatel'ského planu si
buduci podnikatel ujasni, Co presne chce robit’ a ¢o vSetko bude dany podnik vyza-
dovat po administrativnej, financnej, organiza¢nej i kreativnej stranke. Zaciatok
podnikania nie je nikdy jednoduchy, pretoZe vacSinou je financne a ¢asovo vel'mi
naro¢ny. Financovanie podniku je moZné niekol'kymi sp6sobmi. Agentira Engeto
povaZuje za najvhodnejsi sposob financovanie pomocou Strukturalnych fondov Eu-
répskej tnie, pretoze na rozdiel od iveru spolo¢nost dostane finan¢né prostriedky
k dispozicii nenavratne a len na zaklade splnenia urcitych pravidiel.
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2 Ciel prace

Cielom bakalarskej prace je navrhnutie moZnosti financovania podnikatel'ského za-
meru vzdelavacej agentiry Engeto prostrednictvom nastrojov regionalnej a Struk-
turalnej politiky EU. Spolo¢nost bude pdsobit’ v oblasti jazykového vzdelavania,
konkrétne bude ponukat sluzby zamerané na vyuku anglického jazyka.

Spolocnost bude pdsobit v Brne, kde bude mat’ prenajaté priestory v ktorych
bude ponukat prezenc¢né kurzy pre verejnost. Neskor spusti i online kurzy, a tym sa
trh pdsobnosti rozsiri z Brna na celt Ceskd i Slovenski republiku.

Vstupy spoloc¢nosti na trh bude predchadzat' nakup vybavenia, zamestnanie
persondlu a technicky vyvoj. VSetky poloZzky su financne narocné a preto je vhodné
si najst a definovat spdsob, akym sa jednotlivé naklady agentdry budu financovat.

Pre objektivne zhodnotenie vSetkych alternativ financovania podnikania je po-
trebné si vytvorit kompletnu predstavu, kol'’ko finan¢nych prostriedkov bude potre-
bovat a na ¢o budu vyuZité. Preto druhym ciel'om prace je navrhnutie podnikatel'
ského zdmeru, ktory vymedzi fungovanie a smer spolo¢nosti. Pri pisani podnikatel-
ského zameru si vytvori budtci podnikatel dokonaly obraz o tom, ako presne bude
vzdelavacia agentdra fungovat' a kol'ko finan¢nych prostriedkov bude vyzadovat. Na
zaklade podnikatel'ského zameru, najma jeho najddleZitejSej casti — finan¢ného
planu, sa dokazZe buduci podnikatel rozhodnut, ¢i je zvoleny spodsob financovania
vhodny a Ci realizacia daného podnikatel'ského zadmeru je prinosné.

Podnikatel'sky plan sa bude opierat o skisenosti a vedomosti ziskané z riadenia
firmy Engeto, s.r.o., ktora realne posobi v oblasti jazykového vzdelavania na Sloven-
sku od zaciatku roku 2014.
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3 Literarnaresers

Literarna reSers sluzi ako teoreticky zaklad, ktory potrebny pre prakticka cast
prace. Obsahuje informacie o zakladnych pojmoch s oblasti podnikania, definuje
pravne formy podnikania, upozornuje na najdolezitejSie zmeny v zdkonoch tykajuce
sa podnikania i samostatného podnikatel’a, d'alej popisuje postup zakladania spo-
lo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a teoreticky definuje podnikatel'sky plan. Podnika-
tel’ pri tvorbe vlastného podnikatel'ského planu vychadza z odbornej literatiry z
pohl'adu réznych autorov, zakonov a elektronickych zdrojov.

3.1 Charakteristika zakladnych pojmov

Pre pochopenie zakladnych pojmov, ktoré sa ¢asto objavuju v celej praci je potrebné
si tieto pojmy blizsie definovat. Je dolezité porozumiet a vediet, Co znamenaju po-
jmy ako podnikanie, podnikatel, novo definovany a v zakone vymedzeny pojem pod-
nik a samozrejme, malé a stredné podnikanie.

Podnikanie

Pod pojmom podnikanie rozumieme sdstavnu ¢innost vykonavanu samostatne pod-
nikatel'om, vlastnym menom a na vlastni zodpovednost za ucelom dosiahnutia
zisku.

Podnikanie vSak je moZné definovat aj inym sp6sobom, ako zdkonom. Synek,
Kislingerova (2010) popisuju podnikanie niekol’kymi podstatnymi rysmi:

e Zakladnym motivom podnikania je snaha o zhodnotenie vloZeného kapitalu, ¢o
znamena v prevaznej vacSine pripadov dosiahnutia zisku ako prebytku vyno-
sov nad nakladmi.

e Zisk sa dociel'uje uspokojovanim potrieb zakaznikov. V centre pozornosti pod-
nikatel’a je zakaznik s jeho zaujmami, poZiadavkami, potrebami, preferenciami.

e Potreby zdkaznikov uspokojuje podnikatel svojimi vyrobkami a sluzbami pro-
strednictvom trhu, ¢o vedie k tomu, Ze musi Celit riziku.

Martinovicova (2006) uvadza, Ze k uspokojovaniu svojich potrieb pomocou uspoko-
jovania potrieb zakaznikov je potrebné mat zakladnu vlastnost, a tou je podnika-
vost. Je to schopnost a motivacia nachadzat’ a vyuzivat prileZitosti pre zabezpeCenie
predpokladanej ¢i planovanej prosperity podniku. Podnikanie je prakticka realiza-
cia podnikavosti.

Podnikatel’

Podnikatel'om je v Ceskej republike podl'a Ob¢ianskeho zakonnika, §420 odst. 1 za-
kona ¢. 89/2012 Zb. povazovany ten, kto samostatne vykondva na vlastny ucet a
zodpovednost zarobkovu ¢innost Zivnostenskym alebo obdobnym sp6sobom so za-
merom Cinit' tak sistavne a za ucelom dosiahnutia zisku. Termin podnikatel bliZsie
Specifikuje § 421, a to nasledovne:
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e Za podnikatel'a sa povaZuje osoba zapisana v obchodnom registri. Za akych
podmienok sa osoby zapisuju do obchodného registra, stanovi iny zakon.

e M4 sa za to, Ze podnikatel'om je osoba, ktord ma k podnikaniu Zivnostenské
alebo iné opravnenie podl'a iného zakona.
Cinnost’ tispe$ného podnikatela je zaloZena na vysokej kvalifikacii, odbornosti, in-
formovanosti a na systematickom cielavedomom usili. Je to ¢lovek so Specifickymi
osobnostnymi rysmi a vlastnostami. K tymto charakteristikdm sa niekedy pridava i
schopnost riadit a byt vodcovskou osobnostou (Martinovicova, 2006).

Obchodny zavod

Novy Obciansky zakonnik zavadza namiesto doterajSieho pojmu podnik novy pojem
obchodny zavod. Podl'a §502 zakona ¢. 89/2012 Sb. je pojem obchodny zavod defi-
novany ako subor majetku, ktory podnikatel vytvoril a ktory z jeho véle sluzi k pre-
vadzkovaniu jeho ¢innosti. Ma sa za to, Ze zavod tvori vSetko, ¢o sliZi najma k jeho
prevadzke.

Malé a stredné podnikanie

VyhlaSka Eur6pskej komisie o rozdeleni podnikov definuje dva hlavné faktory, ktoré
urcujuy, ¢i spolo¢nost spada do kategdrie MSP. Tieto faktory su:

e pocet zamestnancov,

e obrat alebo celkovy majetok.

Tab. 1 Definicia MSP podl'a nariadenia Komisie (ES) ¢.800/2008
Kategorle . Pocet Roc¢ny obrat Celkovy majetok
spolo¢nosti zamestnancov
Stredne vel'ké <250 < 50 mil. EUR <43 mil. EUR
Malé <50 <10 mil. EUR <10 mil. EUR
Mikropodniky <10 <2 mil. EUR < 2 mil. EUR

Zdroj: Eur6pska komisia, 2014

Podl'a Syneka a Kislingerovej (2010) neexistuje horna hranica, ktora tieto podniky
vymedzuje, ale z hl'adiska systému $tatnej podpory malych a strednych podnikov je
od roku 2005 v ramci EU uplatiiovana jasna kategorizacia.

Sice najcastejSie byvaju podniky rozdel'ované podla kvantitativnych hl'adisk
(pocet zamestnancov, obrat, celkovy majetok), je potreba si uvedomit, Ze odliSnost’
chapania malého a stredného podnikania je dana takisto predmetom podnikania,
vel'kosti Statu sidla podniku a $tylom riadenia podniku (Rydvalova, 2014).

Veber a Srpova (2012) tvrdia, Ze v poslednych rokoch sektor malych a stred-
nych firiem uZ nie je v Cervenych ¢islach. I tak ma tento sektor stale obmedzenia:

e omnoho mensSia ekonomicka sila, zlozity pristup ku kapitalu,
¢ slabsia pozicia vo verejnych sutaziach o Statne zakazky,

¢ podnikanie je vylicené z oblasti, kde je potreba vel'’kych investicii,
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e obrovska finan¢na naroc¢nost zamestnavat Spickovych vedcov, manazérov.

Vacsina podnikatel'ov skonc¢i nedspesSne a ich krachy mozu sposobit nemalé fi-
nancné straty, alebo osobné tragédie. Z tohto dévodu by sa mali zac¢inajuci ale i exis-
tujuci podnikatelia zaujimat’ o mozZnosti, ktoré ponukaju podnikatel'om rézne insti-
tucie (Veber, Srpova, 2012).

3.2 Pravne formy podnikania

Volba pravnej formy podnikania ma nesmierny vyznam pre kazdua firmu. Kazdy
podnik ma r6znu vychodiskovu situdciu, existuju tiez rézne riesenia, pretoze pod-
mienky v danom State sa mozZu skor ¢i neskor zmenit, co moZe vyvolat rozne na-
sledky (Wupperfeld, 2003).

Je treba pripomenut, Ze otazka, ktorou z pravnych foriem podnikania vybrat,
nevznika len pri zakladani nového podniku, ale i v pripade podstatnej zmeny von-
kajsieho ekonomického charakteru, alebo napriklad strategického charakteru. Sy-
nek (2011) uvadza hlavné kritéria rozhodovania o vol'be pravnej formy takto:

e sposob a rozsah rucenia, pocet zakladatel'ov, naroky na pociato¢ny kapital,

e opravnenie Kk riadeniu, tzn. zastupovaniu podniku navonok, vedenie podniku,
moznost spolurozhodovania,

e administrativna naroc¢nost’ zaloZenia podniku a rozsah vydajov spojenych so
zaloZenim a prevadzkovanim podniku,

e Ucast na zisku (strate), danové zataZenie, financné moznosti, najma pristup k
cudzim zdrojom, uverejiovacia povinnost’.

Vol'ba vhodnej pravnej formy ma vyznam aj pri ur¢ovani kapitalového rizika (obme-
dzené alebo neobmedzené rucenie), takisto pri zvaZovani mozZnosti financovania
(Martinovicova, 2006).

Ceska legislativa rozlisuje dva typy podnikania, a to podnikanie fyzickych a
podnikanie pravnickych osob.

3.2.1  Podnikanie fyzickych osob

Pravny predpis upravujuci podnikanie fyzickych osob je zdkon o Zivnostenskom
podnikani ¢. 455/91 Zb. Pojem Zivnost je podl'a tohto zakona definovany ako sus-
tavna Cinnost prevadzkovana samostatne, vlastnym menom, na vlastnu zodpoved-
nost, za ucelom dosiahnutia zisku a za podmienok stanovenych tymto zakonom.

Ide o formu podnikania vhodnu pre zacinajucich podnikatel'ov. Tato formu
podnikania Casto vyuzivaju aj osoby, ktoré z podnikatel'skej ¢innosti nemaju hlavny
zdroj prijmov. NavySe, u tejto formy podnikania je vel'mi jednoduché zahajenie ¢in-
nosti (Veber, Srpova, 2012).

Podnikanie v menSom rozsahu ma dve hlavné vyhody, a to potreba kapitalu k
jeho zaloZeniu je mensia ako v pripade osobnych a kapitalovych spoloc¢nosti, takisto
regulacia zo strany Statu je minimalna. Na opacnej strane, medzi nevyhody radime
neobmedzené rucenie za dlhy spoloc¢nosti a takisto zloZitost pristupu ku kapitalu
(Synek, Kislingerova, 2010).
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3.2.2 Podnikanie pravnickych osob

Pravnické osoby podla Nového obcianskeho zakonniku delime na pravnické osoby
podl'a stkromného a podl'a verejného prava. Pravne formy, ktoré svojim ticelom na-
pliiuju definiciu podnikatel'skych subjektov (zaloZenie za ucelom podnikania, reali-
zacie zisku), su obchodné korporacie (Rydvalova, 2014).

Podl'a zakona o obchodnych korporaciach ¢. 90/2012 Zb., ktory od 1. 1. 2014
nahradzuje obchodny zakonnik, pod pojmom obchodné korporacie rozumieme ob-
chodné spoloc¢nosti a druzstva. Prehl'ad jednotlivych pravnych foriem podnikania je
zachyteny v nasledujicej tabul’ke:

Tab. 2 Charakteristika obchodnych spolo¢nosti

Verejna , Komanditna SPOIVOCH,OSt AKkciova
obchodna “ s ru¢enim N
" , spolo¢nost , spolo¢nost
spolo¢nost obmedzenym
ervnmalny Aspoi 2 fyzické Aspori 2 osob)f Aspoii 1 AsPon‘ 1 ,
pocet osob (komplementar a fyzické osoba pravnicka
zakladatel'ov y komanditista) osoba
Vznik Zapisom do Zapisom do Zapisom do Zapisom do
y . obchodného obchodného obchodného obchodného
spolocnosti . . . .
registra registra registra registra
Komplementar .
ruci celym svojim Spolocne
Rucenie Spolocne . y J anerozdielne | Akcionari
. . . majetkom, ‘y v
spoloc¢nika za | a nerozdielne . do vysky nerucia za
. , . komanditista do i i
zavazky celym svojim - suhrnu zavazky
spolo¢nosti majetkom VysKy , nesplateného | spolocnosti
nesplateného vkladu
vkladu
Zakladny Nie je . Komanditista . y Min. 2 m11: ke
) stanovend min. _ y Min. 1 K¢ alebo 80 tis.
kapital . min. 1 K¢
vySka eur
Podl'a spo(()jlloaéenske' Podl'a
Ucast na Rovnakym spolocenske;j p )" | rozhodnutia
. . zmluvy alebo ,
zisku dielom zmluvy alebo na ) valného
_ podl'a obch. v 1o
polovicu . zhromazdenia
podielov
Riadenie Kazdy Riadia Riadia Riadi
spoloc¢nosti spolo¢nik komplementdri konatelia predstavenstvo

Zdroj: Martinovicova, Konecny, Vaviina, 2014

Vesecky (2013) popisuje zaloZenie pravnickej osoby ako ¢asovo aj finan¢ne naroc-
nejSie. Na druhej strane pravnicka osoba je vhodna v pripade, Ze do podnikania vstu-
puje viac I'udi naraz. Podmienky medzi jednotlivymi spolo¢nikmi sa jednoducho sta-
novia podla spolocenskej zmluvy. Odpada riziko sporov v buducnosti.
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Spolocnost’'s ru¢enim obmedzenym

ZaloZenie a spravovanie tejto spoloc¢nosti je omnoho jednoduchsie ako u akciovej
spolocnosti. MoZe byt zaloZena fyzickymi i pravnickymi osobami (dokonca i jednou
osobou). Spolo¢nost odpoveda za svoje zavazky celym svojim majetkom, spolo¢nik
len do vysky nesplateného vkladu zapisaného v obchodnom registri. Najvys$Sim or-
ganom spoloCnosti je valné zhromaZdenie, Statutarnym organom je konatel, alebo
viaceri konatelia. Pokial to urci spoloCenska zmluva, je na valnom zhromaZzdeni vo-
lend i dozorna rada (Synek, Kislingerova, 2010).

V novom zdkone o obchodnych korporaciach, ktory nabera svoju dc¢innost od
1.1.2014 doznala pravna forma spolo¢nost s ruenim zmeny ako odstranenie hor-
ného limitu poctu spolo¢nikov, zniZenie minimalneho zakladného kapitalu z 200 tis.
K¢ na 1 K¢ alebo zavedenie institatu kmenového listu. Podiel spolo¢nika moZze byt
vyjadreny kmenovym listom (druh cenného papiera na rad). Pomocou kmenového
listu je mozZné previest podiel na iného spolocnika, a to len oby¢ajnym predanim
listu. Prijem z tohto podnikania sa zdanuje dvakrat. Jeden krat ako prijem spoloc-
nosti a jeden krat ako tzv. prijem z kapitalového majetku v pripade rozdelenia po-
dielov na zisku medzi spolo¢nikov (Rydvalova, 2014).

Druzstvad

DruZstvo nie je vylu¢ne len podnikatel'skym subjektom. Je spoloCenstvom neuzav-
retého poCtu osob zaloZzenym za Ucelom podnikania alebo zaistovania hospodar-
skych, socidlnych alebo inych potrieb svojich ¢lenov. Druzstvo nie je tak ¢asto vyu-
Zivana forma podnikania ako iné obchodné spoloc¢nosti. Zakladny kapital tvori stithrn
¢lenskych vkladov. Zakon nestanovuje minimalnu vysku zakladného kapitalu. Druz-
stvo je pravnickou osobou, za porusenie svojich zavazkov ruci celym svojim majet-
kom, ale ¢lenovia nerucia za zavazky druZstva. PocCet ¢lenov je dany typom druzstva
(Rydvalova, 2014).

3.3 Postup pri zakladani spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym

Podnikatelia pri zakladani spolo¢nosti musia dodrziavat nasledujuci postup:

1. Spisanie spolocenskej zmluvy

Spoloc¢nost’ s ru¢enim obmedzenym sa zaklada spolo¢enskou zmluvou, ktory musi
minimalne obsahovat':

¢ firmu obchodnej spoloc¢nosti,
e predmet podnikania alebo ¢innosti obchodnej spolo¢nosti,
¢ urcenie spolo¢nikov uvedenim mena a bydliska, alebo sidla,

e urcenie druhu podielov kazdého spolo¢nika a prav a povinnosti s nimi spoje-
nych, ale len v pripade, Ze spolocenska zmluva dovol'uje vznik r6znych druhov
podielov,

e vysku vkladu pripadajiceho na podiel, vySku zakladného kapitalu,

¢ pocet konatel'ov a sposob ich jednania za obchodnu spolo¢nost,
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¢ vkladovu povinnost' zakladatel'ov, a to vratane lehoty pre jej splatenie,

e Udaj o tom, koho zakladatelia urcuju konatelom alebo ¢lenov d'alSich organov
obchodnej spolocnosti,

e urcenie spravcu vkladu, u nepenazného vkladu jeho podpis, jeho ocenenie,
Ciastku, ktorou sa zapocitava emisny kurz, a urc¢enie osoby znalca, ktory vykona
ocenenie nepenazitého vkladu (Strouhal, 2014).

Spoloc¢nici sa na zisku ur¢enom valnym zhromazZdenim k rozdeleniu podielaju
umerne, a to podl'a vysky svojich obchodnych podielov, nie je v zmluve uvedené inak
(Strouhal, 2014).

2. ZaloZenie stanovenej casti zakladného kapitalu u spravcu vkladu

Penazité vklady do zdkladného kapitalu spolo¢nosti musia byt splatené pred poda-
nim navrhu na zapis spolo¢nosti do obchodného registra asponi z 30% na kazdom
penazitom vklade. Nepeniazny vklad musi byt pred vznikom spoloc¢nosti splateny
cely (Veber, Srpova, 2012).

Podl'a §143 zakona 90/2012 Zb. nepenazny vklad musi byt oceneny znalcom
vybranym zo zoznamu znalcov vedeného podl'a iného pravneho predpisu. Odmena
znalcovi za spracovanie znaleckého posudku sa urc¢i dohodou a hradi ju spolo¢nost.
Ak je spolo¢nost zaloZena len jedinym zakladatel'om, mo6Ze byt zapisana do obchod-
ného registralen v pripade, ked' je jej zakladny kapital splateny v plnej vyske (Veber,
Srpova, 2012).

3. Ziskanie zivnostenského opravnenia

V sulade s podnikatel'skym zamerom je potreba urcit, v akych oboroch by mala spo-
lo¢nost podnikat, ¢o znamena uviest predmet podnikania. Predpokladom pre vznik
spoloc¢nosti je uvedenie aspon jedného predmetu podnikania, tzn. ziskanie urcitého
opravnenia. Pri vybere predmetu podnikania je délezité vychadzat z aktualneho
znenia Zivnostenského zakona. V prilohach tohto zdkona je mozZné najst’ supis jed-
notlivych druhov Zivnosti. S ohladom na moZné d’alSie rozsirenie ¢innosti spoloc-
nosti sa odporuca vybrat viac tychto Zivnosti, ktoré by spolo¢nost’ v budicnosti
mohla vykonavat. Spolo¢nost planujica podnikat na zdklade Zivnostenského
opravnenia musi oznamit tito skuto¢nost Zivnostenskému tradu. Zivnostensky
urad si opatri sdm vypis z registra trestov konatel'a, avSak bude vyZadovat uz exis-
tujuci notarsky zapis o zaloZeni spolo¢nosti (Veber, Srpova, 2012).

Synek (2011) uvadza, Ze pre potreby Zivnostenského Uradu musi pravnicka
osoba Ziadajdca o toto opravnenie ohlasit nasledujice naleZitosti:

e obchodné meno, sidlo, pravna forma, Statutarny organ,

identifikacné c¢islo,

predmet podnikania,

prevadzka,

doklad o zaloZeni pravnickej osoby (napr. képia spoloCenskej zmluvy),

e vypis z registra trestov zodpovedného zastupcu (nie starsi ako 3 mesiace),
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¢ doklad odbornej spdésobilosti zodpovedného zastupcu,

¢ doklad o vlastnickom prave k objektu nebo miestnostiam pre prevadzkovanie
Zivnosti,

e prehlasenie zodpovedného zastupcu, Ze suhlasi s ustanovenim do funkcie, s
prevzatim povinnosti v rozsahu danom tymto zakonom a s uvedenim podnika-

tel'ov, u ktorych je do funkcie zodpovedného zastupcu ustanovenym. Podpis na
Cestnom prehlaseni musi byt uradne overeny.

NaleZitosti ohlasenia pravnickej osoby je mozné vykonat elektronicky prostrednic-
tvom JRF formularu (Synek, 2011).

V pripade splnenia vSetkych podmienok vykona zapis do Zivnostenského regis-
tra do 5 dni odo dila dorucenia ohlasenia a vyda podnikatel'ovi vypis. Spolo¢nosti
vznika Zivnostenské opravnenie diilom zapis do obchodného registra (Veber, Sr-
pova, 2012).

4. Navrh na zapisanie do obchodného registru a registracia k daniam

Spolo¢nost vznika ditom, kedy bola zapisana do obchodného registru. Navrh do ob-
chodného registra musi byt podany do 90 dni od zaloZenia spoloc¢nosti alebo od do-
rucenia preukazu Zivnostenského ¢i iného podnikatel'ského opravnenia. Ak nie je
navrh podany v stanovenej lehote, nie je mozné na zaklade preukazu podnikatel-
ského opravnenia podat navrh na zapis do obchodného registru (§62, zakon ¢.
90/2012 Zb.).

K navrhu na zapis do obchodného registru musime dodat’ zakladatel'sky do-
kument, vypis z Zivnostenského registru, ¢estné prehlasenie konatel'ov, podpisovy
vzor konatel'ov, vypisy z trestného registra pre kazdého z konatel'ov, sihlas s umies-
tnenim sidla a vypis z katastru nehnutel'nosti. K navrhu je potrebné dodat aj listiny
suvisiace s vkladmi do spolocnosti, ako su prehlasenie spravca vkladu o splateni
vkladu, vypis z katastru nehnutel'nosti nie starsi ako 3 mesiace, pisomné zmluvy o
vkladoch, znalecké posudky (Strouhal, 2014).

Dal$im krokom je registracia k daniam a socidlnemu poisteniu. Zakladna lehota
pre podanie prihlasky k registracii je 30 dni odo diia zapisu do obchodného registru.
PrihlaSka sa podava u miestne prislusného spravcu dane, ktorym je finan¢ny drad, v
ktorého obvode ma pravnicka osoba svoje sidlo. Vysledkom registracie je osvedce-
nie o registracii, daiovému subjektu je pridelené datiové identifika¢né ¢&islo, tzv. DIC
(Strouhal, 2014).

3.4 Podnikatel'sky plan

Podnikatel'sky plan je dokument v pisomnej podobe, ktory sliZi ako koncepcia bu-
dovaného podniku alebo jeho ¢asti. Pomaha podnikatel'om v zaciatkoch podnikania,
takisto ale aj pri riadeni uz rozvinutych podnikatel'skych aktivit. V podnikatel'skom
plane sa ziskavaju v pociatku vacsinou len vSeobecné a nie Uplne jasné predstavy o
zamySl'anom podnikani realnou a konkrétnou podobou. Neskér moéZeme podnika-
tel'sky plan vyuZit aj ku kontrole ispesnosti podnikania (Cerveny et al., 2014).



Literarna resers 20

Podnikatel'sky plan ma dvojité vyuzitie. Na jednej strane je to interny dokument
firmy, ktory sluzi ako zaklad vlastného riadenia firmy, na druhej strane ma aj ex-
terné uplatnenie, a to v pripade, Ze firma planuje financovat investi¢ny program z
Casti nebo kompletne pomocou cudzieho kapitalu (Fotr, 1999). Podnikatel'sky plan
je pre zakladatel'ov Ustredny riadiaci dokument. Je potrebné ho vyuzit ako Sancu
presne si premysliet a kriticky preskimat’ vlastnt podnikatel'ski koncepciu (Wup-
perfeld, 2003).

Fotr (1999) popisuje poziadavky, ktoré by mali byt splnené pri pisani podnika-
tel'ského planu, a to:

e byt stru¢ny (dizka by v zZiadnom pripade nemala presahovat’ 50 stran),

e byt jednoduchy (napr. nezachadzat do technickych detailov, aby to nenaruso-
valo zrozumitel'nost planu pre bankarov, investorov a d'alSie osoby bez pred-
pokladaného technického vzdelania),

¢ demonstrovat vyhody produktu alebo sluzby pre zakaznika,

e orientovat sa na budicnost (nie na to, coho uz firma dosiahla, ale na vyuzitie
trendov a na spracovanie prognoéz),

¢ byt ¢o najvierohodnejsi, realisticky, zaroven nezakryvat slabé miesta a rizika
projektu, upozornit' na konkurencné vyhody projektu,

¢ byt spracovany kvalitne aj po formalnej stranke.

Struktira podnikatel'ského planu

Korab, Peterka a Reziiakova (2007) vymedzuju zakladnt $truktiru podnikatel-
ského planu. Bez ohl'adu na to, v akom podniku a pre akt skupinu uZivatel'ov je plan
vypracovavany, nasledujuca Struktira by mala byt obsiahnuta v kazdom podnika-
tel'skom plane:

e titulna strana,

e exekutivny suhrn,

¢ analyza trhu,

e popis podniku,

¢ vyrobny (obchodny) plan,
e marketingovy plan,

e organizacny plan,

e zhodnotenie rizika,

¢ financny plan,

¢ prilohy (podporna dokumentacia).
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34.1 Titulna strana

Sluzi na strucny vyklad obsahu podnikatel'ského planu. V titulnej strane sa najcas-
tejSie uvadzaju uidaje o spolo¢nosti ako nazov a sidlo spolo¢nosti, mena jednotlivych
podnikatel'ov a kontakty. Takisto sa mo6Ze uviest kratky popis podniku alebo sp6sob
jeho financovania (Korab, Reznakova, Peterka, 2007).

3.4.2 Exekutivny suhrn

Exekutivny stihrn je doslova vykonny plan alebo vykonny sihrn a je kratkou verziou
podnikatel'ského planu. V prvom odstavci je nutné zaujat, pouZivanie superlativov
nie je na Skodu, na druhej strane niektoré vyrazy mozu potencialnych investorov
odradit’ (Korab, Reznakova, Peterka, 2007).

Wupperfeld (2003) odporuca napisat suhrn ako posledny, aZ ked budu hotové
vSetKky ostatné stavebné kamene podnikatel'ského planu.

V tomto abstrakte celého podnikatel'ského planu je vhodné zahrnuat hlavne in-
formécie a pozitivne argumenty tykajice sa zakladatel'ov ¢i manaZérov, produktov
a sluzieb, trhu, silnych stranok a stratégii podniku a takisto potrebnych finanénych
zdrojov. Pokial podnik hl'ada investora, exekutivny sihrn je najdoleZitejSia cast
podnikatel'ského planu. Ak podnik piSe podnikatel'sky plan len pre vlastnu potrebu,
tomuto suhrnu netreba venovat vel'a pozornosti (Korab, Reziiakova, Peterka, 2007).

3.4.3 Analyza trhu

V podnikatel'skom plane sa uvadzaju informacie o celkovom ale aj o ciel'ovom trhu.
Podnikatel’ musi presne urcit, ¢o je celkovy trh a takisto aj o je ciel'ovy trh. V ramci
celkového trhu sa zahrnuju vsetky potencidlne moznosti vyuzitia daného vyrobku
alebo sluzby vratane vSetkych potencialnych zdkaznikov. Podnik takisto musi popi-
sat’ ciel'ovy trh, teda podmnoZinu celkového trhu na ktort sa dany podnik chce za-
merat. Ciel'ovy trh obsahuju zakaznici, ktorti:

e maju z vyrobku alebo sluzby zna¢ny azitok,
¢ maju k vyrobku resp. poskytovanej sluzbe 'ahku dostupnost,
¢ su ochotni za produkt alebo sluzbu zaplatit' (Veber, Srpova, 2011).

Korab, Reznakova, Peterka, (2007) tvrdia, Ze vykonavanie analyzy je vel'mi ddleZité,
preto je vhodné pouzit niektoré vhodné nastroje, ktoré pomahaja dané prostredie
lepSie definovat' a Specifikovat. Medzi odporicané nastroje patria:

e SWOT analyza,
e PEST analyza,

e Porterov model piatich sil.

Makroprostredie

Makroprostredie tvori SirSie okolie podniku. Jednotlivé zlozZky makroprostredia su
prakticky mimo dosah samotného podniku, tzn. podnik sa tymto faktorom musi sna-
zit' len ¢o najlepSie prisp6sobit. Aby sa mohol podnik ¢o najlepSie prisposobit, musi
prostredie dokonale poznat, sledovat ich vyvojové trendy a snazit' sa kladné prvky
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tychto trendov efektivne vyuzit. Na orientaciu v makroprostredi a jeho analyzu sla-
Zia rozne analyzy, najcastejSie PEST analyza (Horakova, 2003).

PEST Analyza

Skiima politicko-pravne faktory, ekonomické faktory, sociokultirne a technologické
faktory:

e Politicko-pravne faktory - patri sem politicka stabilita a takisto stabilita vlady,
vplyv politickych stran, ¢innosti zaujmovych zdruZeni a zvazov, fiskalna, so-
cialna a vizova politika, zakony, takisto ale aj dohody o zamedzeni dvojitého
zdanenia, ktoré napomahajui podnikatel'om k zniZovaniu ndkladov (Jakubikov3,
2013),

e Ekonomické faktory - medzi tieto faktory sa zahriiuji hospodarske zmeny kra-
jiny a jej vyvoj, tempo rastu, inflacna tendencia, nezamestnanost, droven pri-
jmov, Struktira vydajov, dostupnost zdrojov, urokové sadzby a colné pod-
mienky (Horakova, 2003),

e Sociadlne a kulturne faktory - sem sa radia kultirne vplyvy, starnutie populacie,
demograficky vyvoj, miera korupcie (Tyll, 2014),

e Technologické faktory - predstavujui trendy vo vyskume a vyvoji, ako napriklad
rychlost technologickych zmien, jednotlivé technolégie ako napriklad vyrobné,
komunikacné, dopravné, skladovacie alebo informacné (Jakubikova, 2013).

Tyll (2014) popisuje i d'alSie formy analyzy ako je SLEPT, PESTEL alebo STEEPLED,
kde pridava okrem zakladnych faktorov i d'alSie, ako napriklad etické, enviromen-
talne alebo demografické.

Mikroprostredie

Jakubikova (2013) tvrdi, Ze mikroprostredie zahriiuje okolnosti, vplyvy a situdcie,
ktoré podnik dokaze svojimi aktivitami v urcitej miere ovplyvnit. Hordkova (2003)
dodava, Ze pre uspech podniku je potrebné, aby podnik pochopil a porozumel svojej
roli v mikroprostredi. Rola podniku zavisi predovsetkym na vyske zdrojov a na sa-
motnych podnikovych moZnostiach vyvijat, vyrabat a predavat vyrobky podl'a po-
trieb zakaznikov.

Porterov model piatich sil

Porterov model sluzi k identifikacii podstatnych vplyvov, ktoré mézu viest k zmene
situacie. Samotna konkurencia nie je jedina, ktora rozhoduje o chovani podniku.
Chovanie odberatel'ov, dodavatel'ov, substitu¢né vyrobky a potencidlna konkuren-
cia takisto determinuje chovanie jednotlivych podnikov. Na zachytenie tychto pia-
tich konkurenc¢nych faktorov slizi Potrerov model piatich sil (Jakubikova, 2013).

Konkurencia podnikov v odvetvi

Podl'a Karli¢ka (2013) sa niektoré trhy vyznacuja tvrdym konkurenénym bojom, ¢o
znamena, Ze v danom odvetvi p6sobi mnoho firiem ponuikajicich podobné produkty
alebo sluzby. Pokial' na danom trhu prebieha konkurencny boj, podnik pdsobiaci na
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takomto trhu musi vel'mi dobre zvazit, ako bude pristupovat k svojim marketingo-
vym aktivitam. Nevhodne zvolenym pristupom mdézu u konkurentov vyvolat nepo-
koj, ktory moze vyustit v cenovi vojnu. Naopak, existuju trhy, kde je konkurencia
vel'mi nizka, mdze sa sem zahrnut napriklad cesky energeticky trh.

Vyjedndvacia sila doddvatel'ov

Subjekty, ktoré podnik zasobuju materialom, polotovarmi, tovarmi a sluzbami, sa
nazyvaju dodavatelia. Tyll (2014) tvrdi, Ze vysSia vyjednavacia sila a takisto i schop-
nost diktovat si podmienky je obvykla za nasledujicich podmienok:

e monopolna sila na strane dodavatel'ov, co méze byt sposobené ich vel'mi ob-
medzenym poctom alebo vysokym stupriom koncentracie,

e schopnost dodavatela skratit' distribu¢nu cestu ku kone¢nému zakaznikovi
(dodavatel moéZe vynechat prostrednika a distribuovat’ tovar alebo sluzbu
priamo koncovému odberatel'ovi),

Vyjedndvacia sila kupujticich

Kupujuci, resp. zakaznici predstavuju pre dany trh hrozbu v pripade, Ze dokazu zni-
Zovat ceny. Zakaznik spdsobuje zniZenie cien hlavne v pripade, kedy moze I'ahko
vymenit svojho dodavatel'a. Spésobuje to, Ze zakaznici su k danej znacke nelojalni
a vyberaju si hlavne na zaklade ceny (Karlic¢ek, 2013).

Hrozba vstupu novych konkurentov

Riziko, Ze vstupi na dany trh novy konkurent je priamo imerné atraktivite daného
trhu. Pod pojmom atraktivny trh sa da rozumiet' taky trh, ktory ma vysoké marze,
nizku uroven konkurencie, nedostato¢ne uspokojeny dopyt a relativne nizke bariéry
na vstup do takéhoto odvetvia. Podnik by mal zhodnotit rizikd plyntce zo vstupu
novych konkurentov, ale takisto vymedzit pravdepodobnost, s akou méze novy
konkurent na trh vstapit. (Tyll, 2014).

Hrozba konkurencie substitutov

Riziko plynie z ohrozenia produktov daného podniku pdsobiaceho na trhu inymi,
viac ¢i menej pribuznymi produktami, ktoré doteraz ponukané produkty urcitym
sposobom nahradzuju. Najtypickejsie sa riziko konkurencie substititov objavuje pri
produktoch zabavy, kde zakaznik méze zvolit kino alebo televiziu, radio alebo inter-
net, popripade ma na vyber si zvolit medzi Zivou hudbou a audionahravkou (Korab,
Reznakova, Peterka, 2007).

Popis podniku

Na zaciatku popisu firmy spravidla byva kratka informacia o doterajSej existencii
firmy. Tu by malo byt uvadzané datum zaloZenia, sidlo firmy, majitelia, motivacia k
zaloZeniu, predstavenie hlavného produktu (Veber, Srpov3, 2012). Je treba Specifi-
kovat jeho sucasnu fazu (vyskum a vyvoj, alebo uz uvedenie na trh) a dobu Zivot-
nosti tohto produktu. Sticastou tejto ¢asti podnikatel'ského planu by mali byt aj sle-
dované ciele, zahrnujuce jednak zakladné strategické ciele, ktorych sa firma snazi
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realizaciou daného projektu dosiahnut, jednak Specifické ciele jednotlivych oblasti
firmy (Fotr, 1999).

Obecne sa hovori, Ze ciele su Ziaduce buduce stavy firmy alebo jej Casti. Strate-
gicke ciele kazdého podniku by mali byt vyjadrené sp6sobom SMART, kde jednotlivé
pismena akronymu vyjadruja nasledujice pozadované vlastnosti ciel'ov:

e S (stimulating) - ciele musia stimulovat k dosiahnutiu ¢o najlepsich vysledkov,
e M (measurable) - dosiahnutie ¢i nedosiahnutie ciela by malo byt meratelné,

e A (acceptable) - ciele by mali byt akceptovatel'né pre vSetkych déleZitych sta-
keholderov, tzn. pre Cinitelov majdcich nieco spolo¢ného s firmou,

¢ R (realistic) - redlne, dosiahnutel'né,

e T (timed) - uréené v ¢ase (Cerveny et al., 2014).

344  Vyrobny (obchodny) plan

V tejto Casti by mal byt zachyteny cely vyrobny proces. Je nutné uviest informacie o
nakladoch a uz uzatvorenych zmluvach. Musi tu byt uvedeny popis zavodu, strojov,
zariadeni, ktoré budu potrebné, takisto pouzivané materialy a ich dodavatelia. Po-
kial' nepdjde o vyrobny podnik, tato cast podnikatel'ského planu sa nebude nazyvat’
vyrobny plan, ale obchodny plan, a mal by obsahovat informacie o nakupe tovarov
a sluZieb a potrebnych skladovacich priestoroch (Korab, Mihalisko, 2005).

Potencialnych investorov alebo ostatnych Ccitatelov podnikatel'ského planu
bude d’alej zaujimat’ aj podrobnejsi popis vyrobnych metéd, vyrobnu kapacitu pod-
niku a jej planovana miera vyuZitia, takisto musi vyrobny plan objasnit vztahy s do-
davatel'mi (Veber, Srpova, 2012).

3.4.5 Marketingovy plan

Marketing a predaj vel'kou mierou ovplyvnuju uspech podnikania, preto rozhoduje
dobra marketingova koncepcia. Banky a investori venuju tejto kapitole podnikatel-
ského planu zvySenu pozornost. V podnikatel'skom plane by bolo vhodné uviest
tieto prvky marketingu (zname ako 4P):

e marketingové ciele, uvedenie na trh,

e cenova politika a platobné podmienky,

e komunikac¢na politika (reklama, podpora predaja, public relations),

¢ odbytova (distribu¢na) politika (Wupperfeld, 2003).
Marketingovy mix
Kotler a Keller (2013) tvrdia, Ze pod pojmom marketingovy mix si m6Zeme predsta-
vit najr6znejsie marketingové aktivity, ktoré st zhrnuté do Styroch vel'kych kategé-

rii, ktoré sa oznacuju ako 4P marketingu - vyrobok (product), cena (price), distribu-
cia (place) a komunikacia (communication).
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Produkt

Foret (2011) piSe, Ze za produkt je mozné povazovat vsetko, ¢o sa da ponukat na
trhu preto, aby to vyvolalo zaujem, pozornost, potrebu pouzivania, spotreby alebo
uspokojenia potrieb. Upozornuje, Ze za produkt nie je spravne povazovat len fyzické
predmety a sluzby, ale taktieZ osoby, miesta, mySlienky a mnohé d'alsie.

Cena

Kotler a Armstrong (2004) tvrdia, Ze cena hmatatel'ne prinasSa prijmy, a to ako jedina
poloZka z marketingového mixu. Je vel'mi pruznd, je moZné ju rychlo menit. Autori
zaroven ale dodavaju, Ze cenova politika a cenotvorba je najvacsi problém, pretoze
si ju podnik neméze stanovit’ z vlastného usudku, ale musi brat ohl'ad i na konku-

renciu.

Distribtcia

Medzi najdolezitejSie rozhodnutia v marketingovom planovani urcite patri rozhod-
nutie o tom, akymi cestami sa produkt alebo sluzba dostane na trh a nasledne k za-
kaznikovi. Vybudovanie distribu¢nych kandlov je ¢asovo naroc¢né. Navyse, distri-
bucné kanaly su vel'mi statické a nie je mozné ich menit operativne, ako napriklad
cenu produktu (Foret, 2011).

Komunikdcia

Casto l'udia posobiaci v marketingu tvrdia, Ze produkt s dobrym dizajnom, spravne
nastavenou cenou a dobrou distribiciou nemusi mat Ziadnu propagaciu. BohuZial,
realita na vacsine trhov je ind a konkurencia medzi r6znymi dodavatel'mi rovnakych
alebo podobnych produktov je stale vysSia. Spravne vypracovana komunikacna
stratégia dokazZe predat dany produkt, preto sa o iu spolo¢nosti vel'mi snazia a in-
vestuju do nej velké sumy penazi. V sicasnosti su 'udia obklopeni reklamou na in-
ternete, v televizii, v mailovej schranke a preto mnohé reklamné oznamenia igno-
rujd. Spolocnost, ktora dokaze svoju marketingovi komunikaciu zvladnut' odliSne
ju dokaze vo vacsine pripadov zvladnut efektivnejSie (Palmer, 2012).

3.4.6 Organizacny plan

Podl'a Vebera a Srpovej (2012) u zacinajicich a menSich firmach postaci, pokial' v
kazdej z predchadzajucich kapitol uvedieme rieSenie personalnych otazok v jednot-
livych atvaroch. U vacsich firiem je lepSie, ked' venuju riadeniu 'udskych zdrojov sa-
mostatny oddiel v podnikatel'skom plane a vymedzia jasnt koncepciu v oblasti pra-
covnych sil.

Vo vacsich firmach by tato Cast podnikatel'ského planu mala obsahovat organi-
zatnl schému vymedzujiucu pravomoci jednotlivych manazérov, charakteristiku
kIaCovych veducich pracovnikov, spdsob odmenovania pracovnikov a takisto pris-
tup (centralizacia resp. decentralizacia) k riadeniu firmy (Fotr, 1999).

3.4.7 Urcenie potreby zdrojov financovania

Jednou z najddleZitejSich otazok, ktorou by sa mal zaoberat finan¢ny plan je potreba
zdrojov financovania. Potreba tychto zdrojov vychadza z predpokladu, Ze podnik
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bude mat’ urcité kapitalové vydaje, ktoré su spojené najcastejSie s kupovanim pre-
vadzkovych budov, strojného vybavenia, vozidiel apod. v zavislosti na predmete
podnikania. Vac¢sinou zakladatelia firiem dokazu tieto kapitalové vydaje vel'mi do-
bre vycislit, problém vSak nastava neskor. Podniky potrebuju financné prostriedky
i na financovanie zasob, vyplatu miezd, odvody a d’alSie vydaje, a to aZ do momentu,
kym danému podniku za ich predané vyrobky alebo sluzby nezaplatia odberatelia
(Korab, Reznakova, Peterka, 2007).

3.4.8  Financ¢ny plan

Cielom finan¢ného planu je zaistit, aby podnikatel'sky plan daval finan¢ny zmysel,
teda generoval potrebny zisk z podnikania. Je potreba, aby boli k dispozicii potrebné
financ¢né zdroje pre uskutocnenie podnikatel'ského planu a takisto aby bol dlhodobo
finan¢éné udrzatelny (Cerveny et al., 2014).

Siman a Petera (2010) vymezduji nasledujiice obecne akceptujiice vystupy
podnikového finan¢ného planovania:

e vstupna rozvaha,
¢ planovany vykaz ziskov a strat,
¢ planovany vykaz cash-flow,

e komentar, ktory objasniuje informadcie, z ktorych plan vychadza, pouZité metody
pri jeho zostaveni a ciele, ktoré plan podporuje.

Veber a Srpova (2012) zaroven dokladaju, Ze je vel'mi ddélezité presvedcit externé
subjekty o dlhodobo rentabilnom podnikatel'skom zameru a preto odporucaju
uviest v ramci finan¢ného planu aj:

e pomerové financné ukazovatele (ukazovatele rentability a zadlZenosti),

¢ hodnotenie efektivnosti investicii (doba navratnosti, Cista sic¢asna hodnota).

Rozvaha

Vo vstupnej rozvahe je uvedeny prehl'ad majetkovej a kapitalovej Struktury firmy.
Zakladnou funkciou rozvahy je priebeZne a pravidelne informovat o financ¢nej situ-
acii firmy. Zostavuje sa na zaklade podkladov z tctovnictva. Ma pevne danu Struk-
taru (Veber, Srpova, 2012).

Pri zaloZeni podniku sa zostavuje tzv. pociatocna rozvaha. Kazda hospodarska
operacia vyvolava pohyby na sustave uctov, ktoré vstupuju do rozvahy. Kazda
zmena vstupuje do rozvahy dva krat, jeden krat na l'avej strane uctu - ma dat, jeden
krat na pravej strane - dal. Rozvaha musi tvorit’ tzv. bilan¢nu rovnicu, teda thrn ma-
jetku a zdrojov jeho financovania sa musia rovnat (aktiva = pasiva) (Synek, Kislin-
gerova, 2010).
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Tab. 3 Rozvaha v zjednoduSenej verzii
Aktiva celkom Pasiva celkom
Pohl'adavKky za upisany vlastny kapital | Vlastny kapital
Dlhodoby majetok Zakladny kapital
Dlhodoby nehmotny majetok Kapitalové fondy
Dlhodoby hmotny majetok Fondy tvorené zo zisku
Dlhodoby finan¢ny majetok Vysledok hospodarenia minulych rokov

Vysledok hospodarenia bezného

ObezZné aktiva Ly , .
uctovného obdobia

Zasoby Cudzie zdroje

Dlhodobé pohl'adavky Rezervy

Kratkodobé pohl'adavky Dlhodobé zavazky
Kratkodoby finan¢ny majetok Kratkodobé zavazky
Casové rozlisenie Bankové tvery a vypomoci

Casové rozli$enie

Zdroj: Martinovicova (2006)

Pldnovany vykaz ziskov a strdt

Zisk alebo strata sa vypocita pomocou vykazu ziskov a strat, ktory zachycuje struk-
turu podnikovych nakladov a vynosov. Vykaz ziskov a strat informuje o schopnosti
podnikatel'ského subjektu vytvarat dostatocny objem zisku. Zisk je zakladnym mo-
tivom podnikania a tym aj hlavnym Kkritériom pri rozhodovani. Tento vykaz teda i
umoznuje sledovat vyvoj ziskovosti podniku, jeho rentabilitu alebo navratnost vlo-
Zeného kapitalu (Martinovicova, 2006).

Pre efektivne financ¢né riadenie podniku je minimalnym obdobim zostavovania
vykazu ziskov a strat (vysledovky) mesa¢né obdobie. Struktira vysledovky je obli-
gatérna (Siman, Petera, 2010).

Cash-flow

Pomocou vykazu cash-flow mézu podniky sledovat redlny pohyb petiaznych tokov.
Cash-flow umoZnuje analyzovat odkial firma peniaze ziskala a naopak, kde ich re-
alne utratila. Dovodom pouZivania tohto vykazu je najma eliminacia ¢asového nesu-
ladu medzi nakladmi a vydajmi, vynosmi a prijmami, ziskom a pefiaZznymi prostried-
kami. Vykaz o penaznych tokoch moZeme sledovat dvomi spdsobmi:

e priamou metddou (predpoklada sa, Ze vo firme sa eviduju prijmy a vydaje),

e nepriamou metdédou (zaloZena na uctovnictve, upravuje sa hospodarsky vysle-
dok o naklady nesuvisiace s vydajmi a vynosy nesuvisiace s prijmami) (Veber,
Srpova, 2012).
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Tab. 4 Nepriama metdda cash flow

Stav periaZnych prostriedkov a periaZnych ekvivalentov na zaciatku obdobia
Prevadzkova oblast

Uétovny zisk alebo strata z beZnej ¢innosti (+, -)

Odpisy (+)

ZniZenie, zvySenie pohl'adavok (+, -)

ZvySenie, zniZenie zasob (+, -)

ZniZenie, zvySenie zavazkov voCi dodavatel'om (+, -)

Cisty pefiazny tok z prevadzkovej ¢innosti

Investi¢na oblast

Vynosy z predaja fixnych aktiv (+)

Prirastok (nakup) fixnych aktiv (-)

Cash flow z investi¢nej ¢innosti (+, -)

Finan¢na oblast

Zvysenie, znizenie dlhodobych, popripade kratkodobych zavazkov (+, -)
Vydanie novych obligacii (+)

Splatky a vykup obligécii (-)

Emisia akcii (+)

Vyplatenie dividend alebo podielov zo zisku (-)

Cash flow z finan¢nej Cinnosti (+, -)

Cash flow celkom (+, -)

Stav periaznych prostriedkov a petiaznych ekvivalentov na konci obdobia

Zdroj: Martinovicova (2006)

Zakladatel'sky rozpocet

Pokial’ sa podnikatel'sky plan zostavuje v suvislosti so zahajenim podnikania, je za-
kladatel'sky rozpocet vel'mi déleZitou sucastou. Pri zahdjeni podnikania spravidla
vydaje firmy prevysuju jej prijmy, z tohto dovodu podcenenie zakladatel'ského roz-
poctu zvysuje riziko. U¢elom zakladatel'ského rozpoctu je:

e stanovit potrebnu vysku kapitalu pre zaloZenie podniku,
e stanovit' Strukturu kapitalu,

e preverit redlnost zaistenia kapitalu (Siman, Petera, 2010).

3.4.9 Ekonomické zhodnotenie vloZeného kapitalu

NajcastejSie sa ekonomické zhodnotenie vloZeného kapitalu vyjadruje pomocou
ukazovatel'ov rentability, pretozZe zobrazuju vplyv financovania firmy na rentabilitu.
Interpretacia u tychto ukazovatel'ov je vel'mi podobna a kazda z nich uvadza, kol'’ko
korun zisku pripada na 1 korunu menovatela (Kislingerova, 2010).

Ukazovatele rentability

DluhoSova (2010) tvrdi, Ze zakladnym kritériom hodnotenia rentability (miery
zisku) je rentabilita vloZeného kapitalu. Vypocet sa robi podl'a typu pouZitého kapi-
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talu. Na vypocet rentability aktiv sa pouziva ROA (Return on Assets), na vypocet ren-
tability vlastného kapitalu ROE (Return On Equity). Ukazovatel ROS (Return on Sa-
les) sa pouZiva prevazne na vnatropodnikové zrovnanie, ale jeho hodnoty mozZe vy-
uzit aj jediny podnik, kedZe indikuju napriklad chybnt pracu manazmentu v pri-
pade nizkej hodnoty tohto indexu. Na vypocet ROA a ROE je odporucané pouZzitie
EBIT-u (zisku pred irokmi a dannami), pretoZe vyvoj tohto ukazovatel'a nie je ovplyv-
neny zmenami danovych a urokovych sadzieb. Autorka d'alej piSe, Ze ukazovatel
ROA je vSeobecne povazovany za klticovy. Neberie ohl'ad na to, z akych zdrojov su
aktiva financované, pretoZe pomeriava zisk a celkové aktiva. DluhoSova (2010) uva-
dza nasledujuce vzorce:

ROA = EBIT
~ celkové aktiva
EBIT
ROE = - -
vlastny kapital
_ EBT1
"~ triby
ROA - rentabilita celkovych aktiv, EBIT - zisk pred zdanenim a Grokmi,
ROE - rentabilita vlastného kapitalu, EBT - zisk pred zdanenim.

ROS - rentabilita trzieb,

Cista stuc¢asna hodnota

Stivova (1999) pise, Ze pokial chce podnik pri merani efektivnosti investicie zohl'ad-
novat aj faktor ¢asu, musi svoje peniazné toky prepocitat na istd sticasnd hodnotu.
Ked'Ze metoda zahriiuje faktor ¢asu, zarad'ujeme ju do dynamickych metéd merania
efektivnosti investicie. Faktor ¢asu je odporicané zohl'adnit, pretoZe financné pro-
striedky, ktorymi spolo¢nost’ disponuje dnes maju vyssSiu hodnotu ako tie, ktorymi
bude disponovat v buduicnosti. Prepocet vSetkych prijmov spolo¢nosti sa musi vzta-
hovat na jeden spolo¢ny okamih. Na prepocet hodnot sa pouZiva metdda diskonto-
vania, ktora je opac¢na k metdéde eskontovania (Urocenia). Kislingerova (2010) do-
dava, Ze nevyhodou tejto metody je jej citlivost na pouZivanu diskontnu sadzbu. Ma-
tematicky vztah pre vypocet Cistej sicasnej hodnoty uvadza Stivova (1999) nizsie:

NPV = —C + CF; N CF, N CF; N CF;
- 1+7r) (A+nr? (A+7r)3 (1+nr)t
NPV - Cista sucasna hodnota projektu,
C - naklad na pociatoc¢nu investiciu,
CF1... CFt - hodnota cash-flow vygenerovana projektom,
r - diskontna sadzba (naklady kapitalu).

1 Dluhosova (2010) uvadza, ze je vhodnejsie pouzit EBT ako EBIT, pretoze pri porovnani ROS u via-
cerych firiem je vhodné vylucit vplyv drokového zataZenie cudzieho kapitalu u jednotlivych firiem,
pretoZe toto zataZenie mdZe byt v kaZzdej firme rozdielne.
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Stivova (1999) uvadza vzorec, podl'a ktorého sa diskontuju jednotlivé peniazné toky
Je uvedeny niZzsie:

Xy = —
07 1+t
r - diskontna sadzba (vyjadruje sa v desatinnom Ccisle),
t - poradové ¢islo obdobia,
Xo - Cista sucasna hodnota,
Xt - budiica hodnota v obdobi t.

Urcenie diskontnej sadzby

Brealey a Myers (2000) v svojej publikacii hovoria, Ze jednym z pristupov stanove-
nia diskontnej sadzby je vypocet priemernej nakladovosti kapitalu pouZitého na fi-
nancovanie daného projektu. Upozornuju, Ze tento vzorec pocita nielen s danovym
zataZenim, ale i s priemerom nakladovosti na vlastny i cudzi kapital. Tento pristup
je vhodné pouzit pre priemerny projekt, tzn. neodporucaju ho pouzivat v pripade,
Ze realizovany projekt je omnoho rizikovejsi, ako akceptovatel'na miera rizika, ktora
sa vSeobecne pohybuje na urovni 5%. Nasledujuci vzorec na vypocet priemernych
nakladov na kapital je uvedeny v publikacii Brealeyho a Myersa (2000):

WACC 1-7 D + £

= £ —_— )k — )k —

10 TR AT

WACC - vaZeny priemerny naklad kapitalu
D - pozadovana vynosnost cudzich zdrojov
IE - poZadovana vynosnost vlastného kapitalu
T - miera danového zataZenia
D - objem cudzieho kapitalu
E - objem vlastného kapitalu
\Y - stcet objemov vlastného a cudzieho kapitalu - celkovy kapital

Doba navratnosti

Ross, Jordan a Westerfield (1998) definuju dobu navratnosti ako mnozstvo Casu,
ktoré je potrebné pre danu investiciu aby vygenerovala dostato¢ny kumulovany
cash-flow na to, aby investicia pokryla poc¢iatocné naklady. Na stanovenie tejto doby
odporudcaju pouzivat’ diskontovany cash-flow, pretoze sa pocita s budicim penaz-
nym tokom, ktory ma v sdcasnosti pre svoju nedostupnost’ a urcit mieru neistoty
arizika pre podnik mensiu hodnotu. Podnik si musi stanovit ¢asovy horizont, v kto-
rom chce navratnost investicie sledovat. Pokial' kumulovany diskontovany cash-
flow v stanovenom cCase nedosiahne vysku pociatoCnej investicie, cely projekt je
stratovy a neoplati sa realizovat.
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3.4.10 Zhodnotenie rizik

Pri zaloZeni i prevadzkovani podniku existuju urcité rizika, ktoré musi podnikatel
rozpoznat a zaroven si pripravit u¢innu stratégiu na ich zvladnutie. Korab a Miha-
lisko (2005) tvrdia, Ze najvacsie rizika plynu z reakcie konkurencie, zo slabych stra-
nok marketingu, vyroby ¢i manaZérskeho timu. Podnikatel si musi pripravit straté-
gie v pripade, Ze sa prejavi niektoré z rizik. Pre potencialneho investora bude tento
pristup urcitou zarukou, Ze podnikatel je pripraveny tymto rizikdm v pripade po-
treby celit.

Veber a Srpova (2012) dodavaju, Ze analyza rizika umoznuje firmam dva po-
hl'ady na ich podnikatel'sky plan. Nielen poslazi na pripravu opatreni, ktoré bude
firma musiet’ realizovat’ v pripade, Ze dana rizikova situacia skuto¢ne nastane, ale
takisto pomdze nacrtnat pravdepodobnost vyskytnutia urcitej rizikovej situacie.

Matica rizik

Pre lepsi prehl'ad o stave nebezpecia a rizik, ktoré si mozné pre dany projekt sa tvori
matica rizik. Tichy (2006) ju uvadza v nasledujucej podobe:

Tab. 5 Matica rizik

4 -

¥ o>
32 3
S
S 2
T NMT
N S 2
1

1 2 3 4
Pravdepodobnost vyskytu

Zdroj: Tichy (2006)

Mapa rizik je usporiadana tak, Ze v stipcoch je na stuptioch 1 - 4 znazornena zavaz-
nost nasledkov, kde 1 je menej zavazny nasledok a 4 najzavaznejsi. V stipcoch s po-
uZitim rovnakej stupnice je ich pravdepodobnost vyskytu. Cim vaé¢sia pravdepodob-
nost vyskytu a zadroven vacsia zdvaznost nasledkov, tym je nebezpecenstvo pre pod-
nik vacSie, a hlavne na takéto nebezpecenstva sa musi dana spolo¢nost zamerat' (Ti-
chy, 2006).

SWOT Analyza

SWOT analyza je naj¢astejSie pouZivanym nastrojom analyzy. Z pohl'adu skimaného
podniku tato analyza posudzuje a identifikuje vyznamnost jednotlivych faktorov
z pohl'adu silnych (S - Strengths) a slabych (W - Weaknesses) stranok podniku. Pod-
nik v priebehu svojej innosti bude vystaveny aj prileZitostiam (O - Opportunities)
a hrozbam (T - Threats), preto sa aplikuju i tieto dva pohl'ady. Je vhodné a potrebné
si uvedomit, ze:
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e silné a slabé stranky st interné faktory, nad ktorymi ma podnik kontrolu a méze
ich ovplyviiovat,

¢ hrozby a prileZitosti si na druhej strane faktory externé, podnik sa moZe na ne
Co najlepsie pripravit a adaptovat, ale sam ich neovplyvni, ako napriklad situa-
cia na trhu prace, legislativa, konkurencia (Korab, Reziiakova, Peterka, 2007).

Tab. 6 Matica SWOT

Vnutorné / VonkajSie Silné stranky Slabé stranky
prostredie (Strengths) (Weaknesses)
Prilezitosti .- : : L o .
(Opportunities) Stratégie SO (maxi-maxi) Stratégia WO (mini-maxi)
Hrozby L L
(Threats) Stratégia ST (maxi-mini) Stratégia WT (mini-mini)

Zdroj: Posvar, Chladkova (2009)

3.4.11 Prilohy

V prilohe k podnikatel'skému planu je dobré uviest napr. vypisy z obchodného re-
gistru, Zivotopisy klicovych osobnosti firmy, fotografie resp. vykresy produktov, vy-
sledky prieskumov trhu, vykazy ziskov a strat, rozvahy, ziskané certifikaty a po-
dobne (Veber, Srpova, 2012).
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4 Metodika

Bakalarska praca obsahuje tri hlavné casti - literarnu resers, determinaciu zdrojov
financovania a vypracovany konkrétny podnikatel'sky plan. V literarnom prehl'ade
su popisané zakladné pojmy tykajice sa podnikania, foriem podnikania. V reSersi
najdeme aj postup zaloZenia spolocnosti s ru¢enim obmedzenym, ktoru si spoloc-
nost zvolila ako pravnu formu podnikania. V d'alSej casti bakalarskej prace s nazvom
Determindcia zdrojov financovania budu popisané moznosti financovania podnika-
tel'ského zameru pomocou Strukturalnych a regionalnych fondov Eur6pskej unie.
Nasledne bude vybraty jeden z opera¢nych programov, ktory bude detailne popi-
sany. Cast literarny prehl'ad je vypracovana na zaklade informacii ziskanych z od-
bornej literatury a internetovych zdrojov. Determinacia zdrojov financovania je te-
oreticky spracovana z odbornej literatury. Informacie o konkrétnom operacnom
programe, ktory si na zdklade znalosti problematiky financovania podniku dana
spolo¢nost vyberie, o podmienkach programu a sposobe podavania Ziadosti su Cer-
pané prevazne z vyhlaSok a dokumentov, ktoré poskytuje Ministerstvo priemyslu
a obchodu Ceskej republiky.

Prakticka ¢ast obsahuje konkrétny plan podnikatel'ského subjektu - vzdelava-
cej agentury Engeto, s. r. 0. Podnikatel'sky plan bude vypracovany na zdklade teore-
tickych poznatkov, ktoré su spisané v literarnom prehl'ade. Spolo¢nost bude Ziadat
o dotdciu, preto dany podnikatel'sky zdmer musi byt vypracovany v sulade s pod-
mienkami a pravidlami daného opera¢ného programu. Prvym krokom v samotnom
podnikatel'skom plane bude analyza makroprostredia a konkurencie. Na analyzu
makroprostredia je pouzitd PEST analyza, konkurencia sa analyzuje pomocou Por-
terovho modelu. Dal$ia kapitola prace je venovana popisu podniku, kde sa ¢itatel
dozvie obecne o spoloc¢nosti, akych bude mat zakladatel'ov, kde bude lokalizovana
a aké su jej kratkodobé a dlhodobé ciele. V d'alSich dvoch kapitolach bude spraco-
vany obchodny a marketingovy plan, ktory bude nadvazovat na finan¢ny plan spo-
lo¢nosti a vypracuje sa az po spracovani finan¢ného planu. Organizacny plan popise
vedenie podniku a nac¢rtne ako bude vyzerat Struktira zamestnancov.

Hlavnou kapitolou v konkrétno podnikatel'skom plane je finan¢ny plan. Musi
byt vypracovany v stlade s podmienkami operacného programu, preto je kladeny
vel'ky doraz hlavne na naklady podniku a spravnost’ vypoctov. Finan¢ny plan bude
obsahovat tri varianty - pesimisticku, realisticki a optimistickd. Po vypocitani na-
kladov a vynosov spoloc¢nosti za jednotlivé roky podnikania bude spracovany vykaz
ziskov a strat. Po ziskani vSetkych potrebnych idajmi bude moZné spravit plan pe-
naznych tokov podniku. V zavere finan¢ného planu bude ekonomické zhodnotenie
vloZeného kapitalu, ktoré je vyjadrené pomocou ukazovatel'ov rentability, a d'alej je
v zhodnoteni zachytena i doba navratnosti investicie. Na zaklade finan¢ného planu
a analyzy zhodnotenia kapitalu bude moZné povedat, ¢i sa skutocCne oplati zakladat
tento podnik. Ako zaverecna kapitola praktickej ¢asti je SWOT analyza, kde st spra-
cované silné a slabé stranky podniku, takisto ako prilezitosti a hrozby. Vol'ba SWOT
analyzy ako poslednej kapitoly vychadza z faktu, Ze vSetky polozky SWOT analyzy je
vhodné popisat' aZ po analyze prostredia a po spracovani finan¢ného planu podniku.
Podnikanie je riziko, preto v zaverec¢nej Casti bude nacrtnuta i matica rizik, s ktorymi
musi dany podnik pocitat a takisto sa im musi snazit' vyvarovat.
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5 Determindcia zdrojov financovania

V teoretickej Casti prace je tiez potrebné vymedzit jednotlivé mozZnosti financovania.
Podniky, ktoré potrebuju na Start podnikania alebo aj v jeho priebehu finan¢né pro-
striedky, majui niekol'’ko mozZnosti. V d'alsej ¢asti budd rozpisané najpouzivanejsie
moznosti s dorazom na dotacie. Vypracovanie planu potrebného pre ziskanie finan-
covania z cudzich zdrojov pomocou dotacii bude cielom praktickej Casti tejto prace.

5.1 Moznosti financovania podniku

Vacsina firiem ma na zaciatku svojej ¢innosti problém s vySkou vlastnych zdrojov.
Sice by mali tvorit zaklad financovania, len v malo pripadoch pokryju tieto vlastné
zdroje vSetky naklady pri zaciatkoch podnikania (Ruml, 2008).

511 Interné financovanie

Martinovicova (2006) vymedzuje financovanie podniku na vnutorné (interné) fi-
nancovanie a vonkajsSie (externé) financovanie. Podnik méZe financovat' svoju ¢in-
nost pomocou tychto internych zdrojov:

e Zisk po zdaneni a thrade dividend,
¢ Dlhodobé rezervné fondy,

e Zisk po zdaneni a uhrade dividend, ale taktiez odpisy dlhodobého majetku
a predaj majetku.

5.1.2 Externé financovanie

Martinovicova (2006) taktieZ uvadza, ako je moZné financovat podnik podl'a von-
kajsich (externych) zdrojov:

e Zvlastnych zdrojov - zakladnym kapitalom,

e 7 cudzich zdrojov - uver, dlzné upisy, leasing, faktoring, forfaiting, dotacie zo
Statneho rozpoctuy, statnych alebo eurépskych fondov a rozpoctu obci.

Okrem vyssie spomenutych cudzich zdrojov financovania Veber a Srpova (2012) do-
pliaju i d’al$ie moZnosti. Podnik méze ziskat financie i pomocou tichého spolo¢nika
(podnik ziska peniaze pomocou vkladu do podniku, podnik vyplaca tichému spoloc-
nikovi poZadovany vynos ale tento spolo¢nik nerozhoduje o fungovani spoloc¢nosti).
Podnik mézZe financovat svoj chod aj pomocou rizikového kapitalu alebo business
anjela. Tieto formy financovania su ale podstatne rizikovejsie. Vzdelavacia agenttira
si zvolila financovanie pomocou dotacii. Toto financovanie sice vyzaduje vel'a admi-
nistrativnych povinnosti a nikde nie je zaru€ené, ¢i dané peniaze ziska, na druhej
strane, pokial sa to podari, nemusi splacat naspat finan¢né prostriedky ani obeto-
vat’ Cast’ svojej spolo¢nosti investorom.
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Dotacie

Medzi externé formy financovania sa radia aj dotacie. S cielom podporit urcity vy-
stup, ktory podnik vygeneruje, poskytuje dotujuci subjekt financie. Cenou za poskyt-
nutie dotacie nebyva urok alebo podiel na zisku, ale skér zaviazania sa dotovaného
subjektu, Ze bude prevadzkovat verejne prospesnu, ekologicku alebo intl pozado-
vanu ¢innost. Najviac finan¢nych prostriedkov sa ziskava zo Strukturalnych fondov
EU. Podniky médZu ziskat financie aj z regionalnych fondov (Siman, Petera, 2010).

5.2 Regionalna politika Eurépskej inie

Regionalna politika je strategicka investicna politika, ktora sa zameriava na vSetky
regiony a mesta v EU s cielom podporit’ ich hospodarsky rast a zlepsit kvalitu Zivota
l'udi. Je tieZ vyjadrenim solidarity, ktora sa sustred’'uje na podporu menej rozvinu-
tych regiénov. Regionalna politika je hlavnou investi¢nou politikou EU, pravidelne
sa na nu vycleniuje najvacsia cast rozpoctu (Eurépska Komisia, 2014).

5.2.1 Regionalna politika 2014 - 2020

Eurdpske regiony si finan¢ne prilepSia v novom programovom obdobi pocas rokov
2014 - 2020 o 366,8 miliard eur. Eurépska tinia sa snazi dosiahnut ciele svojej stra-
tégie Eurdpa 2020 (naStartovanie rastu, tvorba pracovnych miest, boj proti zmene
klimy, rieSenie energetickej zavislosti, obmedzenie chudoby a socidlneho vyluce-
nia). Aby Eurépska inia mohla povazovat stratégiu Eurépa 2020 za Gspesn, stano-
vila si dva ciele svojej regionalnej politiky:
¢ Investicie pre rast a konkurencieschopnost (tvoria 97,6 % rozpoctu), ciel bude
financovany z fondov ERDF, ESF a Fondu stidrznosti,
e Eurdpska tizemna spolupraca (tvori 2,4 % rozpoctu). Tento ciel bude financo-
vany z fondu ERDF (Euroskop, 2015).

5.3 Strukturalne fondy

Strukturalne fondy maju pozitivny a vel'mi vyznamny dopad na tempo rastu narod-
ného hospodarstva. Ulohou $trukturalnych fondov je zmensovanie rozdielov v roz-
voji medzi novymi a existujticimi ¢lenskymi $tatmi EU. Podnikatelia vd'aka ¢erpaniu
finanénych prostriedkov z EU majt velkd prileZitost zlep$it svoje postavenie na
trhu. Na ziskanie tychto prostriedkov ale musi spracovat podnikatel'sky plan, ta-
kisto aj vyplnit Ziadost o dotaciu. Peniaze su ¢erpané na zaklade Narodného rozvo-
jového planu, ktory sa zaklada na programovom obdobi v sdlade s rozpoctovym
ramcom EU (Malach, 2005).

Ministerstvo pre miestny rozvoj CR (2013) pise, Ze programy boli vymedzené
na 8 tematickych okruhov na narodnej drovni. Opieraju sa o riadne zdévodnené
problémové analyzy spracované jednotlivymi rezortmi. Samotna priprava na pro-
gramy prebieha subeZne na urovni Europskej inie a na narodnej urovni. Ide pre-
vaZne o nasledujice programy:

e Operacny program Podnikanie a inovacie pre konkurencieschopnost, riadeny
Ministerstvom priemyslu a obchodu,
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Operacny program Vyskum, vyvoj a vzdelavanie, riadeny Ministerstvom $kol-
stva, mladeze a telovychovy,

Operacny program Zamestnanost, riadeny Ministerstvom prace a socialnych
veci,

Operacny program Doprava, riadeny Ministerstvom dopravy,

Operaény program Zivotné prostredie, riadeny Ministerstvom Zivotného pro-
stredia,

Operacny program Rozvoj vidieka, riadeny Ministerstvom pol'nohospodarstva,

Integrovany regionalny operacny program, riadeny Ministerstvom pre
miestny rozvoj,

Operacny program Technickd pomoc, riadeny Ministerstvom pre miestny roz-
Voj,

Operacny program Rybarstvo, riadeny Ministerstvom pol'nohospodarstva.

Ministerstvo pre miestny rozvoj (2013) d'alej uvadza i prehl'ad o alokécii financnych
prostriedkov. MnoZstvo penazi vyclenenych na programy:

MnoZstvo financi v mld. eur

OP doprava I ——— 4.7
Integrovany regionalny OP I 1.6

OP Podnikanie a inovacie I 4.3

OP Vyskum, vyvoj a vzdelavanie I 2.8

OP Zivotné prostredie GGG 2.6
Program rozvoja vidieka I 2.3
OP Zamestnanost IIIINNN——— 2.1
OP Technicki pomoc [l 0.22
OP - p6lrastu HH 0.2

Operaé¢ny program Rybarstvo 1 0.03

Obr. 1 Mnozstvo finan¢nych prostriedkov vyclenenych na jednotlivé programy
Zdroj: Ministerstvo pre miestny rozvoj, 2013

Operacny program Podnikanie a inovacie pre konkurencieschopnost

Tento operacny program je pod taktovkou Ministerstva priemyslu a obchodu a je
kIi€ovym ndastrojom pre podporu ceskych podnikatel'ov z fondov Eurépskej inie
v programovom obdobi 2014-2020. Ciel'om je dosiahnutie konkurencieschopnej
a udrZatel'nej ekonomiky, ktora by mala byt zaloZena hlavne na inovaciach a znalos-
tiach (Ministerstvo priemyslu a obchodu, 2014).
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Na z4klade strategickych dokumentov a analyzy potrieb CR pre roky 2014-
2020 boli pre opera¢ny program identifikované $tyri hlavné, prioritné osy. Dalej
bola identifikovana jedna os na technicktl pomoc, uréend hlavne na podporu regio-
nalneho rozvoju. Jednotlivé osi st v operatnom programe vymedzené nasledovne:

e Prioritna os 1: Rozvoj vyskumu a vyvoja pre inovacie,
e Prioritna os 2: Rozvoj podnikania a konkurencieschopnosti MSP,

e Prioritna os 3: U¢inné nakladanie s energiami, rozvoj energetickej infrastruk-
tury a obnovitel'nych zdrojov energie, podpora zavadzania novych technoldgii
v oblasti nakladanie s energiami a druhotnych surovin,

e Prioritna os 4: Rozvoj vysokorychlostnych pristupovych sieti k internetu a in-
formacnych a komunikac¢nych technoldgii,

e Prioritna os 5: Technicka pomoc (Ministerstvo pre miestny rozvoj CR, 2013).

Operacny program Vyskum, vyvoj a vzdelavanie

Program investuje do rozvoju l'udského potencialu, ¢o je vel'mi d6leZita forma verej-
nych investicii. Peniaze ¢erpa hlavne Ministerstvo Skolstva, mladeZe a telovychovy
(MSMT). Viziou MSMT je prispiet k posunu CR smerom k ekonomike zaloZenej na

vzdelanej, kreativnej a zarovein motivovanej pracovnej sile (Ministerstvo Skolstva,
2015).

Operacny program Zamestnanost’

Tento program riadi Ministerstvo prace a socidlnych veci. Jeho primarnou tlohou je
zlepsit' 'udsky kapital obyvatel'stva Ceskej republiky, takisto verejnej spravy. Snazi
sa zrovnopravnit postavenie muZov a Zien v praci, modernizovat verejnd spravu
averejné sluzby a podporuje medzindrodnu spolupracu a socidlne inovacie v oblasti
zamestnanosti (Ministerstvo pre miestny rozvoj CR, 2014).

Operacny program Doprava

Predstavuje nastroj pre napliiovanie strategickych investi¢nych ciel'ov politiky hos-
podarskej, socidlnej a izemnej sudrznosti. O ¢erpanie penazi z EU v oblasti dopravy
sa v Ceskej republike stara Ministerstvo dopravy. Hlavnym cielom ministerstva na
roky 2014 - 2020 je vybudovat udrzatel'nu infrastruktiru umoznujicu konkuren-
cieschopnost ekonomiky (Ministerstvo dopravy, 2015).

Operaény program Zivotné prostredie

Ochrana a zaistenie kvalitného prostredia pre Zivot obyvatel'ov Ceskej republiky je
hlavnym ciel'om opera¢ného programu Zivotné prostredie, ktory ma pod taktovkou
Ministerstvo Zivotného prostredia. Okrem tohto ciela sa program bude snaZit pod-
porovat efektivne vyuZivanie zdrojov, eliminovat negativne dopady l'udskej Cin-
nosti na Zivotné prostredie 'udskou Cinnostou a takisto zmiernovat dopady zmeny
klimy (Ministerstvo pol'nohospodarstva, 2014).
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Operacny program Rozvoj vidieka

Ceské pol'nohospodarstvo si zo $trukturalnych zdrojov pre obdobie 2014 - 2020
prilepsi o 84 miliard korun. Program rozvoja vidieka uz nebude podporovat obce
a nepolnohospodarske podniky, to budii mat' na starosti iné opera¢né programy.
Bude sa skor starat’ o investicie do pol'nohospodarskych podnikov, maloobchodu
a stavebnictva (Ministerstvo pre miestny rozvoj CR, 2014)

Integrovany regionalny operacny program

Program sa bude venovat zvySeniu konkurencieschopnosti izemia, bude financo-
vat hlavne projekty smerujiice k modernizécii a rozvoju. Dalej sa bude snaZit’ o mo-
dernizaciu verejnej spravy, o jej vysSiu transparentnost a efektivitu. Program sa
sklada zo Styroch prioritnych osi. Ich dodrZovanie ma na starosti Ministerstvo pre
miestny rozvoj (Ministerstvo pre miestny rozvoj CR, 2014).

Operacny program technicka pomoc

O spravne prerozdel'ovanie peiiazi z tohto opera¢ného programu sa bude starat’ Mi-
nisterstvo pre miestny rozvoj. V programovom obdobi 2014 - 2020 je na tento pro-
gram vyclenenych najmenej finan¢nych prostriedkov. Jeho ciel'om je financovanie
riadenia eurépskej dotac¢nej politiky v Ceskej republike (Ministerstvo pre miestny
rozvoj CR, 2014).

Czechlnvest (2014) informuje o harmonograme priprav a spusteni implementacie
Operacného programu Podnikanie a inovacie (OP PIK). Dnia 14. jala 2014 bola verzia
OP PIK schvalena Uradom vlady CR, o dva dni neskédr bola predloZena Eurépskej
komisii. Nasledne sa budu pripravovat pravidla a podmienky na poskytnutie pod-
pory. Jednotlivé programy vratane pravidiel a podmienok budi schvalené Uradom
vlady CR v druhom $tvrtroku 2015. Nasledne, v trefom $tvrtroku 2015 je zahajené
vyhlasovanie jednotlivych vyziev.

5.4 Kroky pred podanim Ziadosti

Zacek (2014) tvrdi, Ze dotacie v programovom obdobi 2014 - 2020 ziskaju len pri-
praveni Ziadatelia. V nasledujicom zozname je mozZné vidiet kroky, ktoré odporuca
kazdému podnikatel'ovi, ktory ma v plane Ziadat o finan¢né prostriedky poskyto-
vané Strukturdlnymi fondami Eur6pskej tnie:

e kvalitny investi¢ny plan (paradoxne medzi najlepSie dotacné projekty patria
tie, ktoré by boli mozné zrealizovat i bez dota¢nej pomoci),

e dotacny audit (odbornici dokdzu realisticky zhodnotit investi¢né plany na kon-
krétnu formu podpory, ale takisto i pred vypisanim konkrétnej dota¢nej moz-
nosti),

¢ potrebné povolenia (hlavne u projektov, ktoré potrebuju stavebné povolenia, je
vhodné mat' tieto povolenia vybavené vcas a eSte pred podanim Ziadosti, vzhl'a-
dom na ¢asovu narocnost stavebnej pripravy),

¢ financovanie projektu (je dobré mat dobru predstavu o tom, ako bude projekt
financovany, pretoZe i napriek uspechu svojej Ziadosti o spolufinancovanie



Determinacia zdrojov financovania 39

svojho projektu zo $trukturalnych fondov EU mézu byt finan¢éné poZziadavky na
samotny podnik vel'mi vysoké),

e moznosti partnerstva (pri hodnoteni projektu byva bodovo ohodnotené i part-
nerstvo sukromného sektoru s vyznamnymi institiciami akymi si vyskumné
inStitdcie alebo vysoké skoly).

5.5 Obecny postup ziskavania dotacie?

Ministerstvo priemyslu a obchodu (2015) takisto popisuje zakladné kroky, ktoré
musi Ziadatel podstipit pri podavani Ziadosti o dotacie z fondov.

1. Vytvorenie podrobného projektového zameru

Z fondov EU sa obecne financuju hlavne projekty, ktoré st verejne prospe$né, teda
ktoré prispievaju k zlepSeniu socidlneho alebo ekonomického prostredia v ¢len-
skych $tatoch EU. Z toho dévodu je vhodné, ked’ Ziadatelia doloZia k svojmu zameru
i zdovodnenie, akym spésobom dany projekt prispieva socialne alebo spolo¢ensky
v danej krajine alebo regidne.

2. Zvolenie prislusného programu a konkrétnej oblasti podpory

Je dolezité zistit, ktory program podpory je pre Ziadatela vhodny. Programy pod-
pory su vypisané pre ministerstva, izemné celky, vysoké Skoly alebo takisto aj pre
sukromné podniky. Programy podpory vo svojej podstate vymedzuju hlavné oblasti
podpory a takisto Ziadatel'ov, ktori si opravneni poziadat' o financovanie z Struktu-
ralneho fondu v danom programe. Oblast podpory je Specificka oblast, ktora presne
vymedzuje aktivity, ktoré moézu byt financované v danom programe. Vymedzuje
hlavne podmienky, za akych je moZné Cerpat finan¢né prostriedky.

3. Spracovanie Ziadosti o dotaciu

Ministerstvo priemyslu a obchodu d’alej upozornuje, Ze sp6sob podavania elektro-
nickej Ziadosti sa oproti programovému obdobiu 2007 - 2013 zmenil. V predcha-
dzajicom obdobi boli 3 spésoby podavania Ziadosti, kde kazdy zo sp6sobov bolo
moZné pouZzit na rozlicné operacné programy, napriklad na Opera¢ny program Pod-
nikanie a inovacie Ziadatel posielal svoju Ziadost cez portal eAccount. V programo-
vom obdobi 2014 - 2020 sa sp6sob podavania Ziadosti unifikoval, vznikla jednotna
elektronicka ziadost' ISKP.

4. Vyzva k predkladaniu Ziadosti o dotaciu

Vyzva je ¢asovo vymedzeny usek k podaniu Ziadosti o dotaciu. Vyzvy sa vypisuju pre
konkrétne oblasti podpory daného programu. Je vhodné sledovat aktualne vyzvy,
a takisto vyzvy, ktoré budu vypisané v blizkej dobe. Je moZné, Ze pre Ziadatel'a vdany
¢as nebude vypisana vhodna vyzva, tym padom bude musiet na podanie svojej Zia-
dosti pockat.

2 Cela subkapitola ¢erpana z Ministerstva priemyslu a obchodu (2015)
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5. Kontrola Ziadosti a prilohy

Ministerstvo priemyslu a obchodu odporuica Ziadost niekol'’kokrat skontrolovat nie-
len po logickej stranke, ale takisto ¢i obsahuje vSetky potrebné prilohy. NedoloZenie
potrebnych priloh méze viest k vyradeniu projektu. Ministerstvo uvadza nasledu-
juce potrebné prilohy:
¢ logicky ramec (material popisujuci zamery projektu a jeho vystupy),
¢ analyza ndkladov a prinosov (metodika pre vyhodnocovanie, ¢o pozitivne pri-
nasa projekt po ekonomickej i neekonomickej stranke).

6. Hodnotenie a vyber Ziadosti

Na zaciatku hodnotenia projektu sa najprv skontroluju vSetky formalne nalezitosti
Ziadosti. Pokial Ziadost obsahuje vSetky potrebné naleZitosti, je projekt prijaty do
hodnotiaceho procesu. Prijaté projekty sa nasledne hodnotia podl'a vopred stanove-
nych hodnotiacich a bodovych kritérii, ktoré st definované v programovom doku-
mente prislusného programu. V pripade, Ze projekt uspeje, so Ziadatel'om bude uza-
tvorena zmluva o financovani, ktora stanovuje vysku dotdcie, ale takisto aj povin-
nosti, ktoré musi zZiadatel akceptovat. V tejto chvili sa meni pojem Ziadatel na pojem
prijemca podpory.

7. Realizacia projektu

Projekt sa musi riadit’ urcitymi pravidlami, aby planovand dotaciu projekt realne
dostal. Kazdy vypisany program ma svoje Specifické podmienky. Pokial sa nedodr-
Zia, resp. zavazne porusia, moZe dojst k vyradeniu prijemcu podpory z financovania
pomocou $trukturalnych fondov EU. Hlavny doraz sa kladie na samotné financova-
nie projektu, ¢i projekt dodrzuje podmienky stanovené v prisluSnej vyhlaske. Vyber
dodavatel'ov alebo financovanie hmotného ¢i nehmotného majetku nie je Uplne len
na prijemcovi podpory. KedZe prijemcovi budi naklady vyplatené az spatne, je
nutné vSetky ndklady dokumentovat a zaroven sa vyvarovat nakladom, ktoré nie su
v sulade s naslednymi podmienkami pre refinancovanie.

8. Ziadost o platbu a monitorovacia sprava

Ministerstvo priemyslu a obchodu zaroveri informuje, Ze po ukonceni realizacie pro-
jektu predklada prijemca Ziadost o platbu a monitorovaciu spravu, po ¢om nasle-
duje administrativna a fyzickd kontrola projektu. Pokial' si dodrzané vsetky pod-
mienky daného opera¢ného programu, dotécie je prijemcovi preplatena.

5.6 Vyber konkrétneho programus3

Agentura si vybrala Operacny program Podnikanie a inovacie pre konkurencie-
schopnost’ (OPPIK). Tento opera¢ny program je okrem programu Zivotné prostre-
die jedinym, kde o spolufinancovanie svojich projektov za pomoci Strukturalnych
fondov EU méZu poziadat i spolo¢nosti zo stikromného sektoru. V ramci OPPIK si
spolocnost voli program ICT a zdiel'ané sluzby.

3 Cela subkapitola Cerpana z Ministerstva priemyslu a obchodu (2015)
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5.6.1 Identifikacia programu

Program ICT a zdiel'ané sluzby sa radi do prioritnej osi 4 a je jednou z oblasti, ktoré
zastreSuje program Podnikanie a inovacie pre konkurencieschopnost. Jeho cielom
je zlepSit pristup, vyuzitie a kvality informacnych a komunikac¢nych technolégii. Na
tuto oblast podpory bolo vyclenenych celkovo 222 277 225 Eur. Program podpory
navrhlo Ministerstvo priemyslu a obchodu. Agenttira pre podporu podnikania a in-
vesticii CZECHINVEST sa stara o prijimanie Ziadosti a takisto spolupracuje s Minis-
terstvo priemyslu a obchodu na hodnoteni a vybere projektov.

5.6.2 Predmet a ucel programu podpory

Nové softwarové produkty a sluzby, moderné digitalne sluzby a takisto lepSie uplat-
nenie produktov ceskych IT podnikov na globalnom trhu st hlavné ciele programu
podpory. Ministerstvo priemyslu a obchodu v programovom dokumente zaroven
vymedzuje i nasledujice nepodporované aktivity:

¢ sluzby call centier alebo agentur prace,

¢ sluzby centier zakaznickej podpory,

¢ sluzby opravarenskych centier,

e aktivity smerujice do oblasti komerc¢nych turistickych zariadeni (hotely, res-

tauracie atd’.)

5.6.3 Vymedzenie prijemcov podpory

Ministerstvo zaroven definuje podmienky, ktoré podmienky musi kazdy potencialny
prijemca podpory musi k datumu podania Ziadost' spliiovat”:
e opravnenie k podnikaniu na uzemi Ceskej republiky, zarovein musi byt regis-
trovany ako poplatnik dane,
¢ nema nedoplatky voci poskytovatelom podpory ani nedoplatky z titulu mzdo-
vych narokov jeho zamestnancov,
¢ nie je v upadkuy, takisto na jeho majetok nie je nariadena exekucia, nie je v likvi-
dacii,
¢ nebol mu uloZeny zakaz ¢innosti.

5.6.4 Podmienky programu

Okrem podmienok, ktoré musi spifiat prijemca vymedzuje ministerstvo i pod-
mienky, ktoré musi splnit i samotny projekt, a to nasledovne:

e projekt musi byt realizovany mimo Uzemia hlavného mesta Praha (Ziadatel
musi jednoznacne preukazat, Ze ma vlastnicke alebo iné prava k nehnutel'nos-
tiam a pozemkom, kde bude samotny projekt realizovany),

e projekt nesmie podporovat alebo podmieniovat pouzitie domaceho tovaru na
ukor pouzitia tovaru zahrani¢ného,

e projekt nesmie porusovat zdkladné principy politiky EU, a to najma rovné pri-
leZitosti muZov a Zien.
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5.6.5 Sposobilé a nesposobilé vydaje

Pri tvoreni podnikatel'ského planu a hlavne jeho finan¢nej analyzy musi Ziadatel po-
citat' s faktom, Ze nie vSetky vydaje bude mozné refinancovat pomocou Struktural-
nych fondov. Ministerstvo odporuca dodrzovat nasledovné podmienky:
e musia splnovat principy sposobilosti vydajov z ¢asového hl'adiska, musia byt
vynaloZené v sulade so zasadami hospodarnosti a ucelnosti,
e musia bezprostredne suvisiet s realizaciou projektu a musia byt v sdlade
s ciel'mi projektu,
¢ musia byt vynaloZené najskér v den prijatel'nosti projektu. musia byt preuka-
zatel'ne zaplatené prijemcom (pokial nie je stanovené inak),
¢ vSetky naklady musia byt priradené k spradvnemu uctovnému dokladu.

Sposobilé vydaje
Ministerstvo zaroven vymedzuje konkrétne polozky, ktoré sa daji povazovat za
spoOsobilé vydaje v programe podpory ICT a zdiel'ané sluzby:
¢ dlhodoby hmotny majetok (stavby, pozemky, rekonstrukcia, hardware a siete,
stroje a zariadenia),
¢ dlhodoby nehmotny majetok (software, licencie a know-how),
e vybrané prevadzkové naklady (mzdové naklady, sluzby poradcov a expertov,
najom priestorov).

Nesposobilé vydaje
Nasledujuce vydaje nie st uznatel'né, takze prijemca za tieto vydaje nemoZe Ziadat
refinancovanie od Strukturalnych fondov:
e DPH (v pripade, Ze prijemca je platitelom DPH),
vydaje hradené pred datumom schvalenia projektu,

vvvvv

naklady na bankové poplatky, spravne poplatky, poistenie,
naklady na vyber dodavatel'ov a zamestnancov.

5.6.6  Forma a vyska podpory

Formou podpory je dotacia, vyplacanad spatne po ukonceni projektu. Minimalna
vyska podpory je 500 000 K¢, maximalna 200 000 000 K¢. Pokial’ Ziadatel predloZzi
Ziadost o prijatie hodnotiaceho procesu a bude Ziadat mnoZstvo finan¢nych pro-
striedkov, ktoré je mimo stanovené rozmedzie, nebude do hodnotiaceho procesu za-
radeny. Pre Ziadatel'a je vhodné si definovat, aky vel'ky jeho podnik je, pretoZe miera
podpory sa odvija od vel'kosti samotného podniku nasledovne:

e dotacia vo vySke 25 % z hodnoty sposobilych vydajov pre vel'ké podniky,

e dotacia vo vyske 35 % z hodnoty sposobilych vydajov pre stredné podniky,

e dotdcia vo vyske 45 % z hodnoty sposobilych vydajov pre malé podniky.

5.6.7 Uzemné vymedzenie

Eurépska Unia v ramci svojich Strukturalnych fondov koncentruje svoje finan¢né
prostriedky hlavne do Specifickych Gzemi, s cielom zvysit konkurencieschopnost
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daného regionu. Z tohto dévodu sa rozhodlo, Ze izemie hlavného mesta Praha bude
vylucené, tym padom projekty, ktoré sa uskuto¢nuju v Prahe nebudu zaradené do
hodnotiaceho procesu. Cielové Gzemie pre oblast podpory ICT a zdiel'ané sluzby
bude cela Ceska republika s vynimkou Prahy.

5.6.8  Sankcie za nedodrZzanie podmienok programu

Sankcie budt stanovené individualne v podmienkach k Rozhodnuti o poskytnuti do-
tacie.

5.7 MozZnosti financovania podniku na urovni Ceskej republiky

5.7.1  Regionalne fondy

Problematiku malého a stredného podnikania ma v Ceskej republike na starosti Mi-
nisterstvo pre miestny rozvoj. Stat i d’al$ie institiicie sa snaZia podporovat’ malé
a stredné podnikania v zadujme zvySenia konkurencieschopnosti ako daného re-
gidnu, tak aj celej krajiny. Regiondlna podpora podnikania ma byt vytvorena pro-
strednictvom fondu. Do fondu sa sustredia finan¢né prostriedky. Ulohou tychto fon-
dov je maximalizovat vyuzitie tychto finan¢nych prostriedkov institiciami a pod-
nikmi, ktorym budt dané prostriedky poskytnuté (Vojik, 2009).

Malach (2013) tvrdi, Ze v zaujme dodrZovania a zvySovania efektivnosti udel'o-
vania podpor podnikatel'om je nutné dodrzovat’

e Princip efektivnosti (nestracanie finan¢nych prostriedkov od zdroja k ciel'o-
vému podnikatel'ovi), ktory musi byt podloZeny dobrym podnikatel'skym pla-
nom,

e Princip adresného zamerania, teda predpoklad, Ze financie st urcené konkrét-
nemu podniku, nie skupine podnikov,

¢ Princip vecnej orientacie, kde jednotlivé programy dotuju konkrétnu aktivitu,

e Princip komplexnosti a komplementarity, aby sa programy vzajomne doplio-
vali a nechybali v programoch podstatné Casti a suvislosti.

Ceskomoravska zaru¢na banka

Na spravne fungovanie regionalnej politiky S$tatu a regionalnych fondov prihliada
viacero institudcii. Pristup ku kapitalnu zabezpetuje najma Ceskomoravska zaruéni
a rozvojova banka, zaloZena v roku 1992. Akcionari tejto banky st najmu Minister-
stvo priemyslu a obchodu, ktoré je majoritny vlastnik. Banku vlastni aj niekol'ko
mensich vlastnikov, napriklad Komeréni banka alebo CSOB (Vojik, 2009).

Czechlnvest

Czechlnvest je narodna rozvojova agentura na podporu investicii a podnikania.
Oproti inym agentiram sa venuje skoér propagacii Ceskej republiky v zahranici, pri-
lakaniu zahrani¢nych investorov na zakladanie a rozvoj podnikov v Cesku. Agentira



Determinacia zdrojov financovania 44

sa snazi hlavne napomahat rozvoju priemyslovych zén, podporovat domacich do-
davatel'ov a subdodavatel'ov, takisto pomaha zvySovat kvalifikaciu pracovnych sil
(Malach, 2013).

Podnikatel'ské inovac¢né centra

Na ddleZitosti stale stipa i moZnost financovania podniku pomocou inova¢nych cen-
tier. Pod tymto pojmom sa rozumie poradensky subjekt spliiujuci kritéria EBN a po-
skytujuci svojim odbornym zdzemim poradenské sluzby. Centra sa venuju hlavne
podpore inovacného, technologického podnikania, st teda vhodné hlavne pre inter-
netové startupy. Inovacné centra nepodporuju financne alebo poradensky len uz za-
behnuté podniky, ale taktieZ podniky eSte nevytvorené. Potencialne firmy s dobrym
napadom umiestiiuje do tzv. podnikatel'skych inkubatorov, kde za pomoci mentorov
moZu buduci podnikatelia zrealizovat svoj napad (Malach, 2013).
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6 Konkrétny podnikatel'sky plan spracovany
pre ziskanie dotacie

6.1 Titulna strana

Nazov spoloc¢nosti: Engeto, s. . 0.
Sidlo spoloc¢nosti: Kounicova 513/62
602 00, Brno
Spolo¢nici: Marian Hurta, Mgr. Peter Flak, PhDr., Bc. Filip Holec
Konatel” Marian Hurta
Zakladny kapital: 1000 000 K¢
IC: 28373840
DIC: CZ28373840
Pravna forma: spoloc¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
Telefén: +420731 111111
E-mail: engeto.czech@engeto.com
ZaloZenie spoloc¢nosti: 01.01. 2016
Zahajenie ¢innosti: 01.01. 2016
Predmet podnikania: vyucovanie v obore cudzich jazykov - anglicky jazyk

6.2 Exekutivny sihrn

Ciel'om podnikatel'ského planu je ndvrh na zaloZenie vzdelavacej agentiry s ndzvom
Engeto. Spolo¢nost sa bude Specializovat na vyuku anglického jazyka, ktora bude
urc¢ena prevazne Ziakom maturitného ro¢niku strednych $kél a ziakom vysokych
skol. Agentura planuje interaktivnu prezen¢nu vyuku a takisto aj plnohodnotny
vzdelavaci online portdal. Tento sposob vyuky je finan¢ne naro¢ny a spolo¢nost’ po-
trebuje na zaciatku podnikania vel'a finan¢nych prostriedkov. Zakladny kapital bude
vo vyske 1 000 000 K¢ a bude financovany z vlastnych zdrojov. Spolo¢nost zakladaju
traja spoloc¢nici, z ktorych kazdy vloZi rovnaku ¢iastku - jednu tretinu. Vyuzivanie
cudzich zdrojov nie je planované.

KedZe agentura buduje online vzdelavaci portal, ktory bude rok vyvijat, je
mozné tvrdit, Ze pdsobi i v oblasti informac¢nych technolégii. Pre podniky zo suk-
romného sektoru, ktoré pracuju v tejto oblasti existuje moznost refinancovat si cast
svojich ndkladov pomocou Strukturalnych fondov Eurépskej tinie. Agentura by tito
moznost rada vyuZzila a preto ma nastavené svoje ¢innosti a finan¢ny plan tak, aby
splnila urcité podmienky na to, aby so svojou Ziadostou o refinancovanie casti na-
kladov uspela a dostala dotaciu vo vyske 505 652 K¢.

V oblasti jazykového vzdelavania posobi na trhu vel'mi vel'a spolo¢nosti a kon-
kurencia je vel'ka, agentuira je ale presvedCenad, Ze svojou kombindaciou interaktiv-
neho vyucovania a online portalu dokaze byt efektivnejSia ako stagnujica konku-
rencia. V oblasti jazykového vzdelavania pdsobi vela jazykovych $kol, ktoré
maju nizku efektivitu vyuky. Spravna vyuka jazyku vyZaduje vel'mi schopny tim pra-
covnikov a takisto individualny pristup. Agenttra sa takymto smerom chce uberat,
no tato cesta je finan¢ne naro¢na a musi vel'a investovat. Z toho dévodu je o¢akavané
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ukoncenie prvého roku podnikania vo vyraznej strate. Z dlhodobého hl'adiska je
pravdepodobné, Ze spolo¢nost bude uspesna a kladny vysledok hospodarenia do-
siahne uz v druhom roku. Pri 5-ro¢nom investicnom horizonte je v realistickej va-
riante Cista sucasna hodnota investicie kladng, a jej hodnota je 3 051 869 K¢. V pri-
pade, Ze sa naplni scenar realistickej varianty, je mozné hovorit o lukrativnej inves-
ticii, ktora okrem finan¢ného prinosu ma vd'aka ponikanym sluzbam i mnoho pri-
nosov nefinan¢ného charakteru.

6.3 Analyza trhu

Analyza trhu poskytuje podnikatel'om, ale i budicim investorom pohl'ad na prostre-
die, v ktorom bude realizované podnikanie. V tejto kapitole je detailne popisané
makroekonomické prostredie Ceskej republiky, takisto Porterov model, ktory sa po-
zera na trh z mikroekonomického pohl'adu.

6.3.1 PEST Analyza

Politické a pravne prostredie

V Ceskej republike od 1. 1. 2015 nastala zmena v sadzbach DPH. Neevidujeme
len zadkladnu sadzbu vo vyske 21 %, zniZend sadzbu 15 %, ale takisto i celkom novu,
druht zniZent sadzbu nastavenud na 10 %. Tato zmena ma len informacny charakter.
Novej sadzbe budud podliehat potraviny pre malé deti a doj¢enska vyZiva, niektoré
lieky alebo tlacené ¢i obrazkové knihy pre deti, takZe vzdelavaciu agentdru tato
zmena nezasiahne (Generalne finan¢né riaditel'stvo, 2015). Sadzba dane 21% je po-
merne vysoka a zdanenie kurzov je vyznamné navysenie jednotkovej ceny daného
vyukového kurzu pre vsetky vzdelavacie agentury. O vel'ky rozdiel sa stara hlavne
fakt, Ze Skoly akreditované Ministerstvom Skolstva, mladeZe a telovychovy maja
svoje kurzy oslobodené od dane, na rozdiel od ostatnych $kol, ktorych kurzy podlie-
haju zakladnej sadzbe DPH (Ministerstvo Skolstva, mladeZe a telovychovy, 2015).

Podstatnou zmenou je zavedenie zvlaStneho reZimu zdanovania pri poskyto-
vani elektronickych sluzieb kone¢nym spotrebitelom v inych krajinach EU. Posky-
tované elektronické sluzby budu bez rozdielu zdaniované v mieste prijemcu sluzby.
To znamen3, Ze v pripade poskytnutia sluzby kone¢nému spotrebitel'ovi sidliacemu
v Holandsku bude poskytovatel sluzby povinny odviest DPH v Holandsku, nie v Ce-
skej republike. Pre zniZenie administrativnej naro¢nosti ma moznost poskytovatel
sluzieb sa do zvlastneho rezimu jedného spravneho miesta v jednom z ¢lenskych
Statov EU. Na tomto mieste potom bude jednotne odvadzat dan zo vSetkych sluZieb,
ktorych sa to tyka (Financna sprava, 2014).

V zbierke zdkonov bola pod ¢islom 197 /2014 Zb. vyhldsena novela zakona o pe-
dagogickych pracovnikoch, ktora nabera dc¢innost od 1. januara 2015. Vyhlaska
upravuje moznosti d'alSej ¢innosti pedagogickej prace pedagogom, ktori neziskali
odbornu kvalifikaciu (Ministerstvo Skolstva, mladeZe a telovychovy, 2014). V praxi
by sa mal zacat' pouZivat v Skolskom roku 2015/2016 a to postupne, najprv zavede-
nim adaptacného obdobia, potom zavedenim vo svojej plnej verzii bez vynimiek.
Snaha kariérneho rastu je zvysit kvalifikaciu ucitel'ov, ich motivaciu a usilie, ktoré
uCitelia preukazuju vo vyuke. Zac€inajucim ucitelom na prvom zo Styroch stupnov
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kariérneho systému budu pomahat po dobu dvoch rokov i tzv. mentori, teda ucitelia,
ktori dosiahli urcitych znalosti a schopnosti v danom obore (Narodny inStitut pre
d'alSie vzdelavanie, 2015).

Som nazoru, Ze zavedenim kariérneho systému chce minister Chladek zlepsit
tiroven $kolstva v Ceskej republike. Vyuka na strednych $kolach je v niektorych ob-
lastiach nedostato¢na, cudzie jazyky casto vyucuju pedagdgovia ktori len absolvo-
vali rekvalifika¢ny kurz, ale znalost' z danych jazykov nemaju dostatocnu. Niektoré
Skoly nechct prepustat svojich zamestnancov, ktori uc¢ia na skole niekol’ko rokov
a su vhodni i na viacero predmetov, aby si udrzali plny, alebo aspon polovi¢ny
uvazok. Tym padom, svojou poziciou brania mladym a Sikovnym ucitel'om jazykov
ziskat' svoje miesto na Skole a napriek svojej ziskanej kvalifikacii sa nemézu presa-
dit. Ciel'om kariérneho systému je napravit tento nepriaznivy fakt.

Ekonomické faktory

V roku 2015 uZ moZeme hovorit, Ze hospodarska Kkriza ktora vypukla v roku 2008
uz je z vel'kej Casti zaZzehnana. Ekonomika krajin EU sa postupne rozbieha, plati to aj
pre Ceski republiku. Po rokoch 2012 a 2013, kedy Cesko malo negativny rast HDP
sa konecne v roku 2014 dostalo naspat’ do kladnych cisel, a rast HDP za rok 2014 je
priblizne 2,5 %. [ tento fakt poukazuje na to, Ze kriza sa pomaly kon¢i a ekonomika
$tatu sa zacina znovu rozbiehat.

Priemerna mesacna mzda takisto rastie. Kym eSte pocas krizového roku 2011
bola priemerna mzda v Ceskej republike na tirovni 24 455 K&, o tri roky neskér,
v roku 2014 bola uz priemerna mzda 25 159 K¢.

V Juhomoravskom kraji, kde bude vzdeldvacia agentiira umiestnend, sttpla prie-
merna mzda z 23 477 K¢ v roku 2011 na 24 241 K¢ v roku 2014. Priemerne si tak
kazdy pracujuci ¢lovek prilepsi o necelych 800 koridn mesacne.

Vzdelavacia agentura sa ale bude zameriavat prevazne na Studentov stred-
nych a vysokych $kdl, preto rast prijmov v hrubej vyske na pracujticeho cloveka nie
je dostatocne relevantny. Priemerny Cisty prijem jednej domdacnosti s detmi za jeden
rok narastol o 2093 K¢ na sumu 39 044 K¢ v roku 2014. Pri pohl'ade na priemerny
mesacny vydaj jednej domacnosti s detmi si ale vSimneme, Ze vydaj z 32 574 K¢
v roku 2013 naopak poklesol 0 218 K¢ na sumu 32 356 kortun v roku 2014. Domac-
nosti minali v roku 2014 menej, na rok 2015 su ale pozitivne predpovede. KedZe
vzdelavacia agentura bude sidlit' v Brne, kde je priemerny zarobok na jednu domac-
nost s detmi celkom vysoky, ceny jazykovych kurzov by nemali byt domacnostami
brané ako nadStandardné.

Sociadlne a kultarne faktory

Mesto Brno, kde bude vzdelavacia agentira prevadzkovat svoju ¢innost ma 378 328
obyvatel'ov. Do Statistiky nie si zahrnuti zahrani¢ni Studenti, vratane Studentov zo
Slovenskej republiky. Odhadovany pocet Studentov, ktori prichadzaji do Brna za
Stadiom na niektorej vysokej Skole v Brne je priblizne 80 tisic. Odhaduje sa, Ze cel-
kovy pocet obyvatel'ov mesta Brno je okolo pol miliéna. Vzhl'adom na fakt, Ze Brno
ma velky pocCet obyvatel'ov a takisto aj mnoZstvo Studentov, v meste je dostatoCny
priestor na fungovanie viacerych vzdelavacich agentur.
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Pri pohl'ade na vzdelanost obyvatel'stva zistime, Ze zatial’ co v roku 1993 bolo
vysokoskolsky vzdelanych l'udi len nieCo malo cez 647 tisic, v roku 2014 je tento
pocet viac ako dvojnasobny, a to 1,5 miliéna. Naopak, pocet I'udi zo zakladnym vzde-
lanim, popripade uplne bez vzdelania rapidne klesol z 2,3 miliéna v roku 1993 na
1,3 miliéna v roku 2014. Tento fakt je pozitivny pre vzdelavacie agentury, ktoré za-
znamenavaju zvysSenie poctu zaujemcov o vzdelanie, teda aj zvySenie potencidlneho
poctu zakaznikov.

Okrem pozitivneho rastu vzdelanych I'udi v Ceskej republike a rastiicemu za-
ujmu o jazykové vzdelanie, velmi dobre vyznieva i Statistika po¢tu domacnosti s pri-
pojenim na internet. Kazdym rokom pocet domdacnosti s internetovym pripojenim
rastie, v siCasnosti uz atakuje hranicu 70 %, ¢o je vel'mi vysoké ¢islo, ked zahrnieme
do uvahy i fakt, Ze mnoZstvo domacnosti je tvorenych starymi I'ud'mi, ktorf internet
nemali a mat nikdy nebudu. KedZe agentira bude mat marketingovu kampai pre-
vazne online, poCet domacnosti, ktoré potencidlne mozu uvidiet nasu reklamu je ob-
rovsky. Druha vyhoda tejto Statistiky v prospech agentury je fakt, Ze pontka svoje
doplnkové sluzby online a zaroven vyvija svoj samostatny online produkt, interne-
tové pripojenie je zakladnou poziadavkou tejto sluzby.

Domacnosti s pripojenim k internetu
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Obr. 2 Pocet domacnosti pripojenych na internet

Zdroj: Cesky $tatisticky trad, 2014

Technologické faktory

V oblasti vzdelavania spravil svet za poslednych par rokov obrovsky technologicky
pokrok. Cast vyuky sa prestiva online, je nutné spravit nové vyukové materialy,
ktoré budu v elektronickej podobe. Tieto materidly mézu byt pristupné na mnoho
zariadeniach, preto aj vzdelavacie agentury potrebuju vlastny tym programatorov,
pokial’ chct so svetom techniky udrzat’ krok a pontukat nadStandardné sluzby.
Vyuka jazykov ale aj ostatnych predmetov sa stala ovel'a efektivnejsia s prichodom
techniky aj preto, lebo dovol'uje Studentom vacsiu aktivitu na hodinach. Je délezité
disponovat dotykovymi tabulami vratane vhodného multimedialneho obsahu.
Vstupna investicia do tychto technologii je vysoka, v dlhodobom hl'adisku ale vel'mi
prospesna.
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Agentura chce zabojovat v boji na poli mobilnych aplikacii. Svoje online mate-
ridly chce distribuovat' i online. Spolo¢nost by bola jedinou vzdelavacou agentirou
v Brne ktora ma vlastnu vyukovu aplikaciu, ktord mézu vyuzivat nielen Studenti
prezencnej vyuky. Je vhodné zistit, ako je na tom Ceska republika s pouzivanim mo-
bilnych zariadenti a ¢i je tento trh dostato¢ne vel'ky a prospesny do budicnosti.

Pocet obyvatelov pouzivajucich smart telefony

M Rok 2014 m Rok 2019

")
100% 89% 93%
0, L)
20% 77% 77% 82% 78%
80% .
69% 67%
70% 64%
59% 579
60% 53% 50%
>0% 39% 36
40% 319
0, 0,
30% 180/32/:
20%
0%
Priemer EU  Cesko Franctzsko Nemecko Taliansko Spanielsko  Polsko Velkd  Svédsko
Britdnia
Obr. 3 Graf mnoZzstva pouzivatel'ov mobilnych zariadeni v Eur6pe
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6.3.2 Porterov model piatich sil

Sucasni konkurenti

Konkurencia v jazykovom vzdelani je vel'mi silna. V roku 2015 sa nachadza v Brne
takmer 40 jazykovych Skol. Toto ¢islo ale nie je relevantné, pretoZe nie vSetky jazy-
kové Skoly sa zameriavaju na ciel'ova skupinu ako my, takisto niektoré jazykové
Skoly su v okrajovych castiach Brna a preto nepredstavujd priamu konkurenciu.
V centre Brna a jeho blizkom okoli sa nachadza pribliZzne 20 jazykovych $kol, z kto-
rych niektoré predstavujui vel'mi silni priamu konkurenciu. Ich prehl'ad je zachy-
teny v nasledujicom zozname:

Nepustilova jazykova Skola,
Jazykova skola HELLO,
Jazykova skola PARK,
Jazykova skola CORRECT,
Jazykova Skola HOPE,

Online jazykova Skola Online-jazyKky.cz.

Detailna analyza konkurentov je uvedena v prilohe B, zatial ¢o mapa s polohami
konkurentov v Brne sa nachadza v prilohe A. V analyze su zachytené jednotlivé
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sluzby, ktoré dané jazykové Skoly ponukaju. PretoZze Engeto, s. r. 0. ma uzko Specifi-
kovanu ciel'ovu skupinu, v analyze konkurencie su preto zachytené len tie sluzby
ponukané konkurenciou, ktoré sd urcené takisto pre nasu ciel'ovt skupinu. Samo-
zrejmostou je zahrnutie cenovych relacii do analyzy.

Ceny zachytené v analyze su za jazykové kurzy v jazykovych urovniach B1, B2.
Tieto urovne planuje vyucovat i agentira Engeto a sd vyucované takisto na vSetkych
strednych a vysokych Skolach. Pre lepSiu predstavu su jednotlivé ceny kurzov pre-
pocitané aj na ceny za 60 mintt, pretoze kazda jazykova $kola ma int dizku kurzu
a preto porovnavat jednotkové ceny kurzov nie je dostatocné. Do analyzy bola zahr-
nutd aj viditel'nost - popularita jednotlivych skél a ich jednoducha dohl'adatel'nost
na internete. Ked'Ze agentura bude do vyuky zahriiovat i technoldgie a online vyuku,
v analyze je spracovana aj tato oblast. Aby bolo mozné spravne odhadnut, ako moc
su jednotlivé jazykové skoly etablované, zahrnul som do analyzy aj pocty lektorov.

Spomedzi vybranych §k6l méZeme za najvacsich konkurentov povazovat jazy-
kovu skolu PARK a online jazykovu Skolu Online-jazyky.cz. Ich technika vyucovania
a moznosti pre Studentov strednych a vysokych $kél su v tychto jazykovych skolach
najlepsie, takisto pouzivaju do znacnej miery technoldgie, ktoré chce pouzit i En-
geto. Cenové hladiny su pribliZzne rovnaké. Jazykova skola PARK podl'a méjho prie-
skumu disponuje najvacsim poc¢tom rodenych lektorov, takisto do vyuky aspon v ob-
medzenej miere zapojuje technoldgie a svoje cvicenia robi zaujimavo. Ked'Ze Skola
moZe vykonavat ijazykové skusky, kde Student méze ziskat napriklad certifikat FCE
alebo CAE, je vhodné sa pripravovat uZ na prezencnom kurze u nich, ked'Ze oni vedia
presne, ¢o bude obsahom testov a ako na skusky najlepSie pripravit. PARK ale nema
marketing na vysokej irovni, takisto komunikacia so zdkaznikmi nie je neprekona-
telna. V roku 2014 ich web dosiahol masivny redesign a je vel'mi kvalitny. Spoloc-
nost’ nikde neuvadza, Ze pracuje aj na pokrocilejsich technol6giach akymi st plno-
hodnotna online vyuka alebo vyukova aplikacia na Andriod alebo iOS.

Onlinejazyky.cz povaZujeme za velkd konkurenciu do buduicnosti. Maju viac
skdsenosti ako spolo¢nost Engeto, napriek tomu Ze nasa vzdelavacia agentura uz
nabrala vel'a skisenosti z online vyu€ovania na Slovensku. Ich webova technolégia
je na pokrocilej urovni, aplikaciu nemaju, ale ich web je plnohodnotny a mobilné
zariadenia nemaju problém s ich zobrazovanim. Jazyky st vyucované od zakladov
az po pokrocila anglic¢tinu. Ich nevyhodou je, Ze kurzy su vel'mi obecné, snaZia sa
pokryt cely trh a preto nemaju dostatocné pokrytie vSetkych aspektov jazyka na
dostato¢nej drovni. Druhou nevyhodou je podl'a méjho nazoru jednotkova cena
kurzu, ktora zac¢ina na 2499 K¢. Mnoho I'udi preferuje za online vyuku neplatit, pop-
ripade malé mnoZstvo penazi, preto model fixného mesacného predplatného, ktory
sa zavadza v agenture Engeto je podl'a m6jho nazoru vyhodnejsi.

Potencialni novi konkurenti

Anglicky jazyk sa vyucuje stale vo vacSej miere, preto kaZdym rokom sa zvySuje do-
pyt po kvalitnych sluzbach jazykovych $kol. Bariéry vstupu do odvetvia nie su vy-
soké, preto o¢akavame mnoZstvo novych potencialnych konkurentov. V oblasti on-
line vyuky rastie konkurencia eSte viac. Je to spdsobené tym, Ze je potrebné mensSie
mnoZstvo finan¢nych prostriedkov na zacatie podnikania v online vyuke ako v kla-
sickej, prezenc¢nej vyuke v kamennej budove.
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Medzi najvacsich potencialnych konkurentov v oblasti online vzdelavania je
vhodné zaradit Duolingo, najnavstevovanejsiu jazykovy vzdelavaci portal na svete.
Momentalne vyucuju anglicky jazyk len po nemecky, taliansky, rusky alebo franctz-
sky. Do buducna ale urcite nie je vylucené, Ze dostanu cesku alebo slovensku lokali-
zaciu.

Vyjednavacia sila kupujucich
Vsetky jazykové skoly ponuikaju vel'mi podobné sluzby. Ked'Ze zakaznik ma na vyber
mnoho $kél a online materialov, mo6Ze si I'ahko a jednoducho vybrat. Preto jeho vy-
jednavacia sila je silng, diktuje cenu. Jazykové skoly sa svojimi sluzbami, polohou,
vyukovym Casom i cenou musia ¢o najviac prispdsobit’ zakaznikovi. Pokial nejaka
jazykova Skola zdrazi svoje kurzy, zakaznik sa pravdepodobne rozhodne pre ind ja-
zykov Skolu, ktora ponukne vel'mi podobné sluzby.

Agentura sa preto musi snazit minimalizovat vyjednavaciu silu kupujucich,
a to ponukanim sluzieb, ktoré su exkluzivne a v danej cenovej kategorii nadStan-
dardné. Pokial bude vyuka efektivna a Student napriklad dostane i mimo hodin pre-
zencnej vyuky dostatond pomoc a podporu, je mozné, Ze zakaznik v pripade zvyse-
nia ceny bude viac premyslat nad tym, ¢i ma zaplatit viac alebo prestupit do inej
jazykovej Skoly, kde méZe sice mierne uSetrit, ale dostat ovela horsie sluzby.

Vyjednavacia sila dodavatel'ov

Spolo¢nost’ Engeto nie je zavisla na dodavatel'och, preto nie je potrebné ani analy-
zovat ich vyjednavaciu silu. Nakup vsetkych technickych prostriedkov bude realizo-
vany na zaciatku podnikania. Podrobny zoznam vsetkych veci, ktoré musi spoloc¢-
nost zakupit na uspesné prevadzkovanie podnikania je uvedeny v kapitole 5.8.1.

Substituty

Pre jazykové Skoly je moZné povazovat za substitit online vyuku. Ked'Ze agentira
ponuka online vyuku, takisto aj prezenc¢nu vyuku vo vyukovych miestnostiach, ta-
kéto substituty nie su hrozbou. Potencialne substituty pre agenturu su vysokeé
a stredné skoly. M6Zu zaviest novi, modernu vyuku jazykov priamo na vyucovani
v Skole. Pokial bude vyuka dostato¢ne kvalitna, nastane mensi dopyt po jazyko-
vych Skolach v akejkol'vek podobe. Vyuka bude kvalitnejsia, Ziaci budu ovladat ja-
zyk lepSie, o Cast kvalitnej vyuky sa teda postara Skola, o zvySok Sikovni Studenti,
ktori doucia menej zdatnych a jazykové Skoly moéZu prist o mnoho zakaznikov.
Medzi substitiity mdZeme zaradit’ aj vysoké $koly s jazykovym oborom. Stu-
denti, ako aj vSetci, ktori sa chcu vel'mi kvalitne naucit’ cudzi jazyk mézu zacat' na-
vStevovat nejaky Specificky odbor na vysokej skole, za ktory nebudu platit.

6.4 Popis podniku

Vzdelavacia agentura Engeto sa Specializuje na vyuku anglického jazyka. Jej vznik je
podmieneny nedostato¢nou znalostou anglického jazyka u Studentov strednych
a vysokych $kdl v Ceskej republike. Spolo¢nost’ uz pdsobi na Slovensku od zaciatku
roka 2014, ale len v online podobe, nedisponuje kancelariami a neprevadzkuje pre-
zencnu vyuku. Agentura planuje sidlit v Brne, kde vidi vel'ky potencial.
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Agentura nechce byt len d'alSou jazykovou Skolou, ktora sa bude drzat' Stan-
dardného formatu prezencnej vyuky. Bude sa Specializovat’ na Ziakov strednych
a vysokych $kél s vedomim, Ze chce byt pripravena na bududcnost. Vyvija a testuje
online softvér a vyukové materialy, ktoré budu spociatku sluzit ako doplnkovy ma-
teriadl k prezencnej vyuke, no neskor budu sluzit ako samostatny produkt. Spoloc-
nost Engeto predpoklad3, Ze prijmy z online kurzov, ktoré budud urcené nielen Stu-
dentom v Brne ale celému Cesku, budi tvorit’ va¢$inu prijmov agentdry.

Spolo¢nost zaloZia traja spoloc¢nici, dobre sa poznaju, pracuju spolu dva roky
na Slovensku. Ako pravnu formu si zvolili spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym, do
ktorej vlozia peniazné vklady v zhodnom pomere.

Vedenie podniku

Vzdelavaciu agenttru spolo¢ne zakladaji Marian Hurta, Peter Flak a Filip Holec. Jed-
notlivi spolo¢nici budd mat rovnaké postavenie vo firme. Marian Hurta, ako Student
tretieho ro¢nika na vysokej Skole a tvorca napadu bude zaroven riaditelom. Pri ve-
deni spoloc¢nosti bude aplikovat nielen skiisenosti ziskané za riadenie spolo¢nosti,
ktora prevadzkuje online portal na Slovensku, ale i z prace na pozicii projektového
manazéra v spolo¢nosti IBM.

Peter Flak, ktory ziskal titul PhDr. z anglického jazyka, je vo veku 30 rokov mi-
moriadne talentovany a ma vyvinutu vlastnu techniku vyuky cudzich jazykov. Po
mnohorocnej ucitel'skej praxi na Slovensku ale i v zahranici sa rozhodol opustit post
ucCitel'a na Statnej Skole a prejst do sukromného sektoru. Pre agentdru vytvoril
vSetky vyukové materidly, Ci uz tie, ktoré sa budu preberat’ na prezencnej vyuke,
takisto aj tie, ktoré su spracované v online podobe. Bude viest tim lektorov a vo svo-
jej praci bude mat vol'né ruky a plnt podporu ostatnych spolo¢nikov.

Filip Holec je Studentom magisterského Stidia na fakulte informatiky VUT
v Brne. Je Slovadk a uz 5 rokov Zije v Brne. Ma 5-ro¢nu prax ako programator a v spo-
lo¢nosti ma tiez podiel vo vyske 33,3 %. Bude viest technické oddelenie, ktoré je
zodpovedné nielen za samotnu webovu stranku jazykovej agentury, ale takisto jej
prepracovany portal zamerany na online vyuku. Bude riadit' tim programatorov,
ktori sa okrem vysSie spominanych povinnosti budd venovat' aj udrzbe serverov,
takisto technolégidm pouzivanym v prezencnej vyuke v u¢ebnych miestnostiach.

Ciele spoloc¢nosti

Ciel'om spoloc¢nosti je vybudovat si dobré meno v silnej konkurencii jazykovych $§kol
v Brne. Chceme sa prezentovat ako vzdeldvacia agenttra a nie ako jazykova skola,
pretoZe si nechceme zatvarat dvere do budicnosti a uvazujeme o rozsireni nasich
sluZieb i o d'alSie predmety. Kladieme doraz na pouZitie technolégii vo vyuke a ta-
kisto ndSmu online portalu, ktory bude zo zaciatku slazit len ako doplnkovy material
k vyuke a podporu Studenta mimo vyucovacie hodiny, ale neskor sa stane vyukou
buducnosti a plne naradji, resp. sa odluci od prezenc¢nej vyuky v Brne a €lenstvo na
portali bude samostatnym produktom. Spolo¢nost rozliSuje dva druhy ciel'ov:

e Kratkodobé ciele (planované splnit do 18 mesiacov):
o vybudovat si zakladnu klientov a dobré referencie,

o otestovat efektivitu prezencnej vyuky a kvalitu online podpory,
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o ziskat si povedomie l'udi,

o vytvorit webové prostredie i mobilnu aplikaciu na online kurzy, ktoré
budu nezavislé na prezencnej vyuke a budi urcené k predaju.

e Dlhodobé ciele (planované splnit do 5 rokov od zacatia podnikania):

o stat sa etablovanou spolotnostou ponukajicou sluzby jazykového
vzdelavania v Brne,

o postupne presdvat svoje financné prostriedky a tim lI'udi do oblasti
online vzdelavania,

o zacat s pripravami na vyuku inych predmetov ako je matematika
alebo ekondmia,

o stat sa profitujicim podnikom lakajicim investorov i Sikovnych uci-
tel'ov a Studentov tdziacich ziskat' prax.

Vizia spolocnosti

Agentiira chce pomoct zvysit jazykovii troveii studentov a absolventov v Ceskej re-
publike a tak zvysit ich konkurencieschopnost na trhu prace. Verime, Ze prezen¢na
vyuka je dostatocne efektivna. Verime, Ze nas online portal bude v nasledujucich ro-
koch Standardom a Ze ho budu vyuzivat i Studenti, ktori nikdy pred tym neuvazovali,
Ze by sa ucili anglicky jazyk. Chceme sa stat synonymom jazykového vzdelavania
a nasledne preniknut i na d'alSie trhy.

Poskytované sluzby

Vzdelavacia agenttra bude poskytovat prezen¢né vyukové kurzy so zameranim na
vyuku anglického jazyka. Zakladna koncepcia kurzov pozostava z 90-minutovych
lekcii, kde Studenti v pritomnosti lektora a modernych technolégii ako interaktivna
tabula alebo tablety absolvuju vyuku. Spolo¢nost Engeto sa chce odliSovat od kon-
kurencie, preto pontka okrem klasickej prezencnej vyuky i doplnkové sluzby. Po-
drobna Specifikacia pontukanych sluzieb sa nachadza v kapitole 6.6.

Lokalita

Spolo¢nost bude mat svoje priestory na ulici Kounicova. Po tejto ulici jazdi pravi-
delne elektrickovy spoj €. 12, takisto aj autobusy ¢. 34 a 36. Na vyuku sa Studenti
moZzu dostat za par minut z centra mesta, takisto z Masarykovej univerzity i univer-
zity VUT, do 15 mintt i Studenti Mendelovej univerzity. Objekt sa nachadza len par
minut od internatov Tauferove koleje (Mendelova univerzita), Listovy koleje a Pur-
kytiovy koleje (univerzita VUT). Studenti Masarykovej univerzity to budd mat naj-
blizsie, ked'Ze agentdra sa nachadza v tesnej blizkosti ich internatov, Koleje Kouni-
cova.

V blizkosti sa navySe nachadza i niekol'’ko strednych $kél, vedie do nej priamy
spoj z technologického parku i z centra mesta a Moravskej zemskej kniZnice . Spo-
loCnost’ Engeto je vzdelavacia agentura s velmi dobrou dostupnostou. Agentura
veri, Ze dobra lokalita je vel'mi dolezitd a sme si isti, Ze vol'ba lokality bola spravna.
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Popis objektu

Objekt disponuje piatimi miestnostami, ktoré plne dostacuji na vykonavanie pod-
nikatel'skej ¢innosti. Dve miestnosti st vyClenené ako vyukové, kazda z nich pontka
dostato¢ny priestor pre 7 l'udi, teda jedného lektora a Siestich Ziakov. V oboch
miestnostiach bude konferenc¢ny stél doplneny o jeden st6l pre ucitel’a, jednu mag-
neticku a jednu interaktivnu tabulu.

Najvacsia miestnost o objekte je vyclenena pre hlavnd kancelariu, kde budua
mat’ svoje miesto riadiaci pracovnici a takisto personal, ktory momentalne nepra-
cuje. Spolocnost chce ist cestou jednej vel'kej miestnosti, kde budu vSetci pracovnici
pohromade, aby mohli neustale konverzovat alebo sa zapajat do timového brain-
stormingu a tym zlepSovat a prehlbovat’ vztahy vnutri spolo¢nosti.

Jedna miestnost bude urcend pre programatorsky tim. Bude vybavena poci-
tatmi i magnetickou tabulou, je vhodna pre 3-4 pracovnikov. Samozrejmostou je
i vstupna hala, kde bude mat’ svoje miesto sekretarka. Bude prijimat Studentov, vy-
bavovat’ administrativne veci, poskytovat informacie a registrovat Ziakov do jed-
notlivych kurzov. Sticastou vstupnej miestnosti bude i jedna magneticko-korkova
planovacia tabula ktora bude mat informacny tucel, takisto na nej bude zaznaceny
casovy harmonogram kurzov.

Zamestnanci a pracovna doba

Spolo¢nost bude zamestnavat celkovo 4 zamestnancov. Okrem troch spolo¢nikov
do agentury pribudnu eSte d'alsi Styria I'udia, celkovy pocet 0séb pracujicich pre
agenturu v prvom roku podnikania je 7. Spolo€nost musi zamestnat dvoch lektorov,
jedného programatora a jednu administrativnu pracovni¢ku. O mzdach je podrob-
nejsie pisané v kapitole 6.7.
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6.5 Obchodny plan

Poskytované sluzby
Pre ziskanie ¢o najlepSej predstavy o ponukanych sluZzbach vzdelavacej agentuiry
Engeto su poskytované sluzby rozdelené do dvoch velkych kategérii:

e Sluzby v ramci prezenc¢nych kurzov,

¢ Sluzby ponukané online.

6.5.1  Sluzby v ramci prezenc¢nych kurzov

V roku 2015, takisto o rok neskér bude spolocnost povazovat za hlavny zdroj pri-
jmov a teda aj za svoje hlavné cinnosti vSetky sluzby, ktoré sa budu poskytovat
v ramci svojich priestorov agentury. Ide o nasledujuice sluzby:

e Poskytovanie vyukovych kurzov obecnej anglictiny,

¢ Individudlne a skupinové konverzacné kurzy,

¢ Intenzivne i viacmesacné letné prezencné kurzy,

¢ Individudlne hodiny doucovania.

Obecnd anglictina

Kurz obecnej angli¢tiny je zamerany na jazykové levely B1 a B2, ktoré sui vyucované
na strednych a vysokych Skolach. V kurzoch sa Studenti budu ucit gramatiku, slovnu
zasobu a spravnu vyslovnost. Spoloc¢nost’ si stanovila, Ze na jednej vyukovej hodine
moZe byt maximalne 5 Studentov. Zo skusenosti anglickych lektorov je zname, Ze
viac Studentov na jednej hodine nie je efektivne a potrebny kontakt so Ziakmi je
ovel'a mensi ako je potreba, tym padom individualny pristup profesora, ktorym sa
chce agentura odlisit od konkurencie tiez ¢iasto¢ne straca na zmysluplnosti.

Konverzacny kurz (Speaking)

V konverzacnom kurze bude skupinka maximalne 4 Studentov aktivne komuniko-
vat. Lekcie budu vedené prevazne formou diskusie na vopred stanovenu tému, kde
Student v dostatotnom predstihu dostane do mailovej schranky nazov témy a po-
trebnu slovnud zasobu. Pocas vyuky si efektivne precvici slovna zasobu ktoru sa na-
ucil a zaroven bude aspon mierne pripraveny pred tym, ako samotny kurz zacne.

Individudlny kurz

Agentira bude ponukat aj individualne hodiny. Ked'Ze spolo¢nost ma obmedzeny
pocet lektorov, individualne kurzy budua prebiehat’ len pocas niekol'kych hodin za
tyZden. Spolo¢nost sa bude snazit zachovavat svoju ciel'ovi skupinu a preto bude
kurzy ponukat' Studentom a nie komukol'vek, kto potrebuje len jednu hodinu z ¢asu
na ¢as. Na individualnom kurze sa bude preberat gramatika alebo hodina bude ve-
novana konverzacii, zalezi, co si Student bude priat. Aby sa ucitel na lekciu mohol
vhodne pripravit, Student uZz pri rezervovani individualnej lekcie uvedie, Co presne
potrebuje s lektorom preberat. Registracia na individualnu lekciu musi prebehnut
minimalne 2 dni vopred.



Konkrétny podnikatel'sky plan spracovany pre ziskanie dotacie 56

Letny kurz

Tento kurz spolo¢nost vytvori pre Studentov, ktori nemaju vel'a vol'ného ¢asu pocas
Skolského roku a chceli by svoj ¢as cez prazdniny venovat intenzivnejsej jazykovej
priprave. Kurz bude mixom gramatiky a konverzacie. Ked'Ze agentura si stanovila,
Ze dany kurz bude prebiehat 2 krat za tyzden, prva lekcia v tyzdni bude venovana
gramatike a druha konverzacii. Detailné informacie o diZke trvania vSetkych kurzov,
kapacite a cenach je moZné vidiet' v kapitole 6.6.2.

6.5.2 SluZby poniikané online

Spolo¢nost od druhého roku podnikania za¢ne ponukat’ aj online sluzby, kde bude
v nasledujuicich rokoch sustred’ovat’ i vacSinu svojich zarobenych finan¢nych pro-
striedkov. Spolo¢nost ma v budicnosti v plane svoje pole p6sobnosti znacne rozsi-
rit, no pre ucely podnikatel'ského planu postacia sluzby, ktoré spolo¢nost planuje
poskytovat pocas najblizsich piatich rokov svojho p6sobenia:

e Online kurzy s vyukovymi videami a testami,

¢ Online podpora Studenta prezen¢ného kurzu mimo vyukové hodiny v agenttre.

Online kurz s vyukovymi videami a testami

Online kurz bude k dispozicii aZ od roku 2016. Agentura vyvija webovy portal, ktory
bude disponovat stovkami vyukovymi videami a testami, ktoré bude vytvarat spo-
lo¢nik v agentuire Peter Flak. Jedno video bude mat’ diZku od 5 do 15 minut, pretoZe
zmysel webového portalu je efektivne naucit’ a zapajat’ Studenta do vyuky, preto zo
skusenosti z firmy na Slovensku spolo¢nici vedia, Ze na dlhSie video sa Studenti dos-
tatocne nesustredia a vac¢Sie mnoZstvo informacii v jednom videu nie je dobré ani na
zapamatanie. K vyukovym videam budu takisto online testy, ktoré si moZe Student
spravit vZdy po pozreti videa na danu tému.

Online podpora Studenta prezencného kurzu

Odlisny pristup vzdelavacej agentury Engeto je moZno demonStrovat i na tejto
sluzbe. Cena sluzby bude zahrnuta v cene prezen¢ného kurzu. Sluzba ma za dlohu
pomahat’ Studentovi i mimo tych par hodin, ktoré stravi v jazykovej Skole. Spoloc-
nost to stoji len par hodin naviac prace od jej zamestnancov, spolo¢nikov alebo i ka-
maratov a znamych s dobrou znalostou anglictiny, a Student dostava unikatnu pod-
poru. Sucasni Studenti sa lepSie naucia jazyk, zarovenn mézu slizit' ako marketingovy
kanal, kedZe svoje kladné referencie mo6zu davat svojim spoluZiakom alebo zna-
mym. Takuto sluZbu neponukajui ostatné jazykové skoly a pre agenturu je tato dopl-
nujdca sluzba lacnym a efektivnym spdsobom, ako si potvrdit svoju unikatnost.

6.5.3  Potrebné vybavenie

Agentuira sa rozhodla investovat znacné financné prostriedky do vybavenia. Svoj
odlisSny pristup k svojim Ziakom ale i k samotnému vyucovaniu bude prezentovat
prave vybornou technikou, ktora bude co najlepsie pomahat’ studentom vo vyuke.
Vstupna investicia je sice vysoka, na druhej strane, vSetky online materialy, ktoré sa
na tento ucel vytvoria, méZu v buducnosti sluzit i ako cast samostatného balicka
kurzov ktoré budu sluzit na online vyuku.
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Interaktivne tabule

Aby jazykova Skola ¢o najlepSie zaviedla technoldgiu do vyuky, rozhodla sa zakupit
do oboch vyukovych miestnosti jednu interaktivnu tabulu. Je dotykova, podporuje
webové aplikacie a ucitel moZe pomocou nej priamo vysvetl'ovat' ucivo. CviCenia
a vyklad latky moze vysvetl'ovat pomocou interaktivnych prezentacii Prezi alebo
z vlastnej webovej stranky.

Tablety

Spoloc¢nost’ planuje zakupit 12 tabletov znacky Apple, model iPad Air. Tablety su
drahé a spoloc¢nost preto na prvé 4 mesiace zakupi 10. Pokial’ agenttra dodrZi fi-
nancnu vykonnost na Urovni realistickej alebo optimistickej varianty (detailne v ka-
pitole 6.8), nakupi d’alSie dva tablety pre lektorov. Tablety budu poskytnuté kaz-
dému Studentovi vo vyukovej miestnosti, bude na nich beZat webova stranka alebo
interaktivna vyukova aplikacia vzdelavacej agenttry Engeto.

Server

Webova stranka, takisto vSetky vyukové materialy a aplikacie budud bezat na cen-
tralnom serveri. Spolo¢nost’ ocakava aj vysoku navstevnost webu, preto je dobré
disponovat vlastnym rieSenim a nespoliehat’ sa na drahé sluzby poskytovatel'ov ser-
verov a internetového pripojenia.

Pocitace na prdcu

Spoloc¢nost’ pre svojich programatorov a riadiaceho pracovnika zakupi pocitace.
Siahla po takzvanom All-in-one rieSeni, takze pocita¢ a monitor ako jeden funkény
celok. Pocitace si pomerné lacné, napriek tomu vykonné a plne dostacuju i na zloZi-
tejSie programatorské prace. Pocitace, server i tablety si dostatocne kvalitné v dobe
nakupu a spoloc¢nost’ s nimi planuje pracovat minimalne po dobu piatich rokov.

6.6 Marketingovy plan

Vel'mi doleZitou sucastou podnikatel'ského planu je prave marketingova plan spo-
lo¢nosti. V nasledujucich ¢astiach kapitoly budi postupne popisané jednotlivé prvky
marketingového mixu spolocnosti - tzv. 4P (product, price, place, promotion).

6.6.1 Produkt

Vzdelavacia agentira Engeto bude pontikat sluzby v oblasti jazykového vzdelavania.
Poskytuje prezenc¢né vyukové jazykové kurzy, takisto i online kurzy, ktoré si neza-
vislé na prezencnej vyuke. Online kurzy slizia na odliSenie od konkurencie, vypra-
covanie si dobrého mena a na odstranenie uzemnej zavislosti, ktora existuje u jazy-
kovych §kol len poskytujucich prezencnu vyuku. Detailny popis sluZieb spolo¢nosti
sa nachadza v kapitole 6.5.1.

6.6.2 Cena

Cena prezencnych kurzov sa pohybuje na urovni konkurencii. VacSina jazykovych
Skol v Brne ma sice ceny za prezencné kurzy mierne nizsie, no zaroven vo svojej
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vyuke nepouzivaju Ziadne technoldgie a ich vyuka nema v porovnani s konkurenc-
nymi jazykovymi Skolami Ziadnu pridanu hodnotu.

Tab. 7 Prehl'ad pontkanych prezen¢nych kurzov
Kurz Pocet ziakov / Dizka kurzu Pocefvl ek(i" Cena kurzu
Kurz za tyZden
Obecna eng. 5 2 mesiace 1x3h 3500 K¢
Speaking 4 1 mesiac 1x1,5h 1400 K¢
Individual 1 1 den 1x2h 500 K¢
Letny kurz 6 2 mesiace 2x2h 5000 K¢
Online kurz 1 1 mesiac neobmedzene 349 K¢

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Spolocnost stanovila cenu za online kurzy na drovni 349 K¢ mesacne. Tato cena je
pevna a konecn4, sluzi na tzv. full-site access, ¢o znamena, Ze zakaznik sa moZe ucit
ktorykol'vek kurz na webe, pokial bude mat zaplatené mesacné predplatné.

6.6.3 Miesto

Ako je detailne pisané v kapitole 5.4, spolo¢nost Engeto bude mat prenajaté prie-
story na ulici Kounicova. Tuto lokalitu vnima ako strategicky vel'mi vyhodnu, pre-
toZe ma dobru pristupnost zo vSetkych miest v Brne, kde sa nachadzaju Studenti.
Podnik sa nezaobera distribu¢nymi cestami, pretoZe poskytuje sluzby. Sluzby budu
poskytované v priestoroch vzdelavacej agentury, a takisto na internetovych stran-
kach - webovom vzdelavacom portali.

6.6.4  Propagacia

V prvom mesiaci podnikania spolo¢nost minie 50 tisic kortin na propagaciu. KedZe
je agentdra presvedcena, Ze propagacia je vel'mi d6leZita, vycleni si mesacne na pro-
pagaciu 10 000 K¢. Agentura planuje vyuzit nasledujiuce marketingové kandly:

Internetova reklama - SEO optimalizacia

Za kliCové v oblasti propagacie spolocnost povaZuje pozicie vo vyhl'adavacoch. Pre-
vazna vacsina l'udi, ktori potrebuji doucovanie z anglického jazyku alebo hl'adaju
jazykové Skoly, hl'adaji na webovych vyhl'adavacoch (Google, Seznam, Bing). Je kl'd-
¢ové mat vzdelavaciu agenturu Engeto na prvych pozicidch vo vyhl'adavacoch. Aby
sa stranka dostala na prvé miesta, musi byt optimalizovana. Optimalizacia je textova
i algoritmicka uprava webovej stranky. Ked'Ze agentura disponuje dvomi programa-
tormi, oni sa postaraju o tuto optimalizaciu uz pri vyvoji online portalu. Spolo¢nost
na tom uSetri mnoho finan¢nych prostriedkov, bezna cena kvalitnych SEO sluZieb sa
pohybuje nad 20 000 K¢ mesacne.

Letaky

Agentura si zabezpeci i tla¢ letdkov od spolo¢nosti BONA MEDIA, ktora sidli v Brne.
V prvom mesiaci podnikania planuje objednavku vo vySke 10 000 kusov. I ked’ v da-
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nom mesiaci neminie vSetkych 10 tisic kusov, objednavané mnozstvo je cenovo naj-
vyhodnejsie. Pokial si vzdelavacia agentura objedna 10 000 ks reklamnych letakov,
cena jedného letaku je 0,80 K¢ (Chciletaky.cz, 2015).

Letaky budu viditeI'né na vSetkych miestach, kde sa zdrziavaju potencialny za-
kaznici, teda prevazne Studenti strednych a vysokych $kél. Budi umiestnené na
vSetkych vysokych §kolach, na miestach na to uréenych. Dalej spolo¢nost’ planuje
distribuovat' letaky i do kniZnic, strednych $kél a svoje miesto si letaky najdu
i v menze a na internatoch.

Prvy mesiac je planovana spotreba na hranici 5 000 kusov, v priebehu nasledu-
jucich dvoch mesiacov sa spotrebuje kazdy mesiac 2 500 kusov. Po spotrebe vSet-
kych letakov spoloCnost analyzuje, ¢i je vhodné do tohto marketingového pro-
striedku d’alej investovat.

Reklama vo vozidlach

Na prvy mesiac spolo¢nost’ planuje i reklamnd kampari vo vozidlach dopravného
podniku mesta Brno. Najmenej finan¢ne narocné su letaky A4 umiestnené vo vyske
oc¢i vo vozidlach. Na propagaciu vyuzije hlavne elektricky ¢. 9, 11 a 12 a trolejbusy
25 a 26. Touto dopravou je mozné sa dostat na vSetky skoly i do kniZnic, a st najviac
vyuZivane Studentami. Cena jedného letaku je 80 K¢ na mesiac. Spolocnost’ si rezer-
vuje za prvy mesiac podnikania 300 reklamnych miest, po 60 v kazdom spoji.

Agentura sa bude sa snazit' umiestnit reklamné letaky hlavne do spojov, ktoré
chodia do blizkosti $k6l 15-30 minut pred kazdou druhou neparnou hodinou, napri-
klad 6.45, 8.45 atd'. V tento Cas je v autobusoch alebo elektrickach najvacsie mnoz-
stvo Studentov, a ked'Ze ma spolo¢nost obmedzené financie, musi sa snazit vyuzivat
reklamu efektivne.

Reklama na socialnych sietach

Samozrejmostou je propagacia na Facebooku. V nastaveniach propagacie v danej
skupine je mozné si zvolit, kol'’ko chceme utratit za urcité obdobie. V prvom mesiaci
si agentura vycleni vynimoc¢ne az 18 000 K¢, ktoré budd rovnomerne rozloZené do
4 tyzdnov po 4 500 K¢ tyzdenne. V nasledujicich mesiacoch agentira utrati na Fa-
cebook propagaciu 2 000 K¢ mesacne, ostatné peniaze budu urcené na letaky.

Affiliate

Agentira sa bude snaZit' i o prenesenie Casti propagacie na zdkaznika. Pokial zdkaz-
nik prinesie nového Studenta, ktory potvrdi, Ze do agentury ho priniesol prave dany
zakaznik, dostant obaja Studenti jednu vyucovaciu hodinu zdarma. Potencialny za-
kaznik si musi ale zakupit kurz obecnej anglic¢tiny za 3 500 K¢ na 2 mesiace alebo
mindt na jeden nakup v agentire aspon 2999 K¢.
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6.7 Organizacny plan

6.7.1 Forma vlastnictva

Agentura si ako pravnu formu podnikania zvolila spolo¢nost s ru¢enim obmedze-
nym. Zalozia ho 3 zakladatelia, ktori spiSu spoloCensku zmluvu. VSetci traja spoloc-
nici budil mat vo firme rovnaky podiel i rozhodovacie prava. Sice ma spolo¢nost 3
spolo¢nikov, konatel bude len jeden, a to Marian Hurta.

6.7.2 Organizacna Struktura podniku

Agenttra bude mat niekol'’ko menS$ich utvarov pracujicich separatne a nezavisle od
seba. Nie je vhodné mat len jedného veduceho pracovnika, preto bude zavedena
funk¢nd organizac¢nu Struktura. Je zndzornena na nasledujicom obrazku:

Hurta

riaditel
Flak ‘ Holec
vyuka L tech|nick\'/ usek
XX XZ XY
L lektor L lektor L programator

XA

___| administrativa

Obr. 5 Organizac¢na Struktira vzdelavacej agentury
Zdroj: Vlastna praca, 2015

Riadenie firmy

Celkové riadenie firmy bude mat na starosti Marian Hurta. Bude sa starat o chod
firmy, nové napady a inovacie, prezentovanie firmy a marketingovu stratégiu. Vede-
nie vyuky a technickej ¢asti prenecha svojim dvom kolegom spolo¢nikom, s ktorymi
bude konzultovat len najdoleZitejSie veci ohl'adom d’alSieho smerovania firmy alebo
problémov tykajucich sa firmy.

Jazykovy usek
Utvar jazykov bude viest’ Peter Flak, skiseny uéitel’ s doktoratom z anglického ja-
zyka. Spolo¢nost bude zamestnavat d'alSich dvoch lektorov, ktori sa budu zodpove-
dat priamo jemu.

Okrem lektorov anglického jazyka potrebuje spolo¢nost zamestnat' aj jednu ad-
ministrativnu pracovnicku, ktora bude na recepcii. KedZe jej praca bude prevazne
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vybavovanie telefonatov tykajucich sa registracie do kurzov a otazok ohl'adom on-
line alebo prezenc¢nych kurzov, pracovni¢ka sa zaradi do useku jazykov a bude pod
dohladom Petra Flaka.

Technicky tsek

Technicku oblast bude viest Filip Holec, Student informatiky s dlhoro¢nou praxou
v obore. Agentira bude zamestnavat jedného programatora, ktory mu bude podria-
deny. Programator v spolupraci s Filipom Holecom bude mat na starosti online vy-
uku a takisto zavedenie technologickych prvkov do prezencnej vyuky, obsluhu ser-
veru a ostatného technického vybavenia. Spolo¢nost nechce byt zavisla na sluzbach
externych firiem, preto sa snazi byt sebestacna vo vSetkych oblastiach.

6.7.3 Sposob odmenovania pracovnikov

Zamestnanci budd odmenovani fixnou mzdou. V nasledujucej tabulke je vidiet, ako
bude postupom rokov agentira zamestnavat novych pracovnikov a zarovei i pla-
tové ohodnotenie:

Tab. 8 Prehl'ad mesa¢nych miezd zamestnancov v rokoch 2016 - 2020

Spolo¢nici 2016 2017 2018 2019 2020

Marian Hurta - 30000 33000 36 300 39930
Peter Flak 21000 30000 33000 36 300 39930
Filip Holec 26 000 30000 33000 36 300 39930
Zamestnanci 2016 2017 2018 2019 2020

Programator 1 13000 26 000 28 600 31460 34 606
Programator 2 - - 25000 27 500 30 250
Sekretarka 11 000 12100 13310 14 641 16 105
Lektor 1 19 000 20900 22990 25289 27818
Lektor 2 19 000 20900 22990 25289 27 818
Absolvent 1 - 15000 16 500 18 150 19 965
Absolvent 2 - - 18 000 19 800 21780
Absolvent 3 - - 18 000 19 800 21780
Mesacne 109 000 184900 264 390 290 829 319912
Rocne 1308000 | 2218800 | 3172680 | 3489948 | 3838943

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Marian Hurta ako riaditel’ spolo¢nosti si nebude vyplacat mzdu v prvom roku pod-
nikania, pretoZe je riadiacim pracovnikom i v materskej spolo¢nosti, ktora posobi na
Slovensku a tam je mu vyplacany aj plat. Programator ma mzdu len 13 tisic korun
mesacne. Mzda je nizka preto, lebo bude pracovat len na polovi¢ny uvazok v prvom
roku podnikania. V druhom roku si vSetci spoloc¢nici stanovia rovnaky plat, na
urovni 30 tisic korin mesacne. Ako je moZné vidiet z tabul’ky, agenttra v priebehu
nasledujucich rokov prijima novych zamestnancov. Zaroven svojim zamestnancom
vZdy od prvého mesiaca nového roku zvysi hrubd mzdu o 10 %.
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6.8 Financny plan

V tejto kapitole je znazorneny finan¢ny plan spolo¢nosti pre roky 2016 - 2020, s do-
razom na prvé tri roky podnikania. Plan obsahuje poc¢iato¢nu rozvahu, vykaz ziskov
a strat a takisto plan peniaznych tokov. Vo finan¢nom plane pocitam s tromi varian-
tami planovanej financnej vykonnosti podniku, a to s pesimistickou, realistickou
a optimistickou variantou. Zaver kapitoly bude venovany zhodnoteniu investicie.

6.8.1 Pociatoc¢na rozvaha

Spoloc¢nost planuje ¢ast’ svojich nakladov spatne financovat' cez strukturalne fondy
EU. Neplanuje si brat bankovy uver, zaciatky podnikania planuje financovat z vlast-
nych zdrojov, pomocou vkladov spolo¢nikov.

Tab. 9 Pociato¢na rozvahak 1.1. 2016
AKTIiVA PASIiVA
AKTIVA celkom 1 000 000 | PASIVA celkom 1 000 000
a. | Pohladavky za upisany 0|A. | Viastny kapital 1000 000
vlastny kapital
B. | Dlhodoby majetok 0 | AL. | Zakladny kapital 1000 000
C. Obezné aktiva 1000000 | B. Cudzie zdroje 0
cay | Kratkodobyfinantny 1 45000 | ¢, | Casové rozlizenie 0
majetok
D. Casové rozli$enie 0

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Spolo¢nost ma relativne vysoky zakladny kapital v porovnani s kapitadlovou potre-
bou na zaciatku podnikania. Je to sp6sobené tym, Ze agentira o¢akava prvé mesiace
stratové, preto svoju stratu musi z niecoho financovat. Na financovanie pouZziva
vlastné zdroje, vklady spolo¢nikov.

Je neobvyklé, Ze jedinou poloZkou na strane aktiv v poCiatocnej rozvahe st pe-
niaze na bankovom tcte. Podmienky na ziskanie dotacie jasne hovoria, Ze uznatel'né
naklady su len tie naklady, ktoré vzniknu po zacati podnikania a po podani Ziadosti.
Pokial by teda spolo¢nost dlhodoby majetok alebo i obeZny majetok nakupila skor,
nemoZe Ziadat o refinancovanie tychto poloZiek. Z toho dévodu sa spolo¢nost zaloZi,
nasledne sa poZiada o dotaciu a za¢ne sa s ndkupom potrebného vybavenia.

Pre lepSie pochopenie potreby stanovenej vysky zakladného kapitalu je vypra-
covana nasledujuica sekcia finan¢ného planu.

Planovany pohyb penaZznych tokov do vyplatenia dotacie

Na znazornenie pohybu finan¢nych prostriedkov v spolocnosti budem pouZivat re-
alisticku variantu. Spolo¢nost oCakava, Ze v priebehu prvych 6smich mesiacov pod-
nikania bude v strate, a vydaj pefiaZnych prostriedkov bude ovel'a vacsi ako prijem.
V priebehu 8 mesiacov by realne z bankového u€tu malo ubudnut viac ako 960 tisic
KC. V auguste je o¢akavany najnizsi stav penaznych prostriedkov na bankovom ucte
agentury, a to len mierne nad 30 tisic kordn. V 9. mesiaci sa cash-flow spolo¢nosti
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v

zaCne zvySovat, ¢o je sposobené tym, Ze agentura bude mat za nasledujice mesiace
vacsi penazny prijem ako vydaj.

V optimistickej variante by spolo¢nost’ mala najmensie mnoZstvo penaznych
prostriedkov v 7. mesiaci podnikania, ale mala by disponibilnych viac ako 100 tisic
korun. Ked'Ze by mala vacsie prijmy v priebehu prvych mesiacov, viac vydajov by sa
mohlo kryt z vys$sich penaznych prijmov a spolo¢nosti realne neubudne ani 900 tisic
korun. V optimistickej variante st navyse aj prijmy z online kurzov vo vyske 139 600
korun. Tieto prijmy ale nevzniknu do vyplatenia dotacie a preto o nich v stuvislosti
s planovanim pohybu penlaznych prostriedkov do vyplatenia dotacie neuvaZujeme.

Pokial by sme ale uvazovali o pesimistickej variante, ta predpoklada o 90 tisic
korun nizZsie prijmy a zaroven o 70 tisic korun nizsie nadklady. Naklady su usetrené
z prevadzky prezencnych kurzov a neovplyvnia vySku uznatel'nych nakladov na do-
taciu, ktoré dosahuji minimalnu vysku a ich zniZenie by znamenalo nesplnenie
spodného limitu na podanie Ziadosti o dotaciu. Ako je vidiet vo vykaze cash-flow,
ani v pesimistickej variante by nebola potreba dodato¢ného financovania spoloc-
nosti. Pesimisticky odhad pocita s variantou, Ze agentire neschvalia Ziadost' o dota-
ciu z eurofondov, napriek tomu Ze splnila vSetky nalezitosti.

6.8.2  Vynosy

Na prvy rok podnikania som stanovil tri predikcie vynosov, ktoré su zachytené v na-
sledujuicej tabul'ke:

Tab.10  Varianty vynosov v prvom roku podnikania

Druh vynosov Pesimisticka Realisticka Optimisticka

Trzby z prezenénych kurzov 1520100 1608 700 1750900
TrZzby z online kurzov 0 0 139 600
Ostatné vynosy (dotacia) 0 442 652 442 652

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Jednotlivé varianty sa liSia vo vynosoch z prezen¢nych kurzov len minimalne. Dovo-
dom je hlavne obmedzena kapacita vzdelavacej agentury. Vel'ku ulohu takisto zo-
hrava i fakt, Ze Engeto je nova agentira a nema dobré a zname meno. Nevyhodu
menSej kapacity sa agentdra pokusi obratit na svoju vyhodu v dalSich rokoch
v ramci budovania svojej znacky, pretoZe si bude chciet zachovat' urcitu exkluzivitu.

Optimisticka varianta ma naviac i trZzby z online kurzov, pretoZe predpoklada,
Ze po 10. mesiacoch neprejde do 2-mesacného rezimu testovania ako realisticka va-
rianta, ale portal bude natol'’ko pripraveny, Ze sa hned’ spusti a za dva posledné me-
siace ziska 400 zakaznikov.

Pesimisticka varianta pocita s niz§imi trzbami, ¢ast svojich nakladov v pripade
nepriaznivého vyvoju musi vypustit a cast musi presmerovat na uznatel'né naklady,
aby zachovala minimalnu sumu nakladov v prvom roku podnikania. Ako ovplyvni
negativny vyvoj prijmov podnikanie a ako na to spolo¢nost’ zareaguje je podrobnej-
Sie popisané v kapitole 6.8.3.

Pozrieme sa detailne na vynosy spolocnosti v prvom roku podnikania v realis-
tickej variante, z ktorej budeme vychadzat pri vypoctoch na d'alSie roky:
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Tab.11  Vyvoj trzieb z prezen¢nych kurzov v prvom roku podnikania (realisticka varianta)

Pocet Pocet Vynos
Obdobie Kurz kurzov/ | Ziakov/ Vynos celkom za
obdobie | obdobie obdobie
3 Obecna eng. 4 20 20x3500 =70 000
Januar .
Februar Speaking 8 32 32x1400 =44 800 118 800
Individual 8 8 8x500=4000
Marec Obecna eng. 8 40 40x 3500 =140 000
April Speaking 10 40 40x 1400 =56 000 202 400
Individual 16 16 16 x 400 = 6400
Mij Obecné eng. 9 45 45x3500=157500
Jtin Speaking 12 48 48 x 1400 =67 200 243900
Individual 48 48 48 x400 =19 200
il Letny kurz 7 42 42 x5000=210 000
August Speaking 12 48 48 x 1400 =67 200 285000
Individual 32 32 32x400=12800
Obecna eng. 15 75 75 x 3500 =262 500
September .
Oktober Speaking 18 72 72x 1400 =100 800 376100
Individual 32 32 32x400=12800
November Obecna eng. 15 75 75x 3500 =262 500
December Speaking 18 72 72x 1400 =100 800 382500
Individual 48 48 48x400=19 200
Celkom 1608 700

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Agenttra nebude pontkat online kurzy, len prezencné kurzy, pretoZe online kurzy
su v roku 2016 stale vo vyvoji. Pre zjednoduSenie su v tabulke uvedené vynosy za
kazdé dva mesiace podnikania. Tieto dva mesiace reflektuju dizku prezenéného
kurzu obecnej anglictiny.

6.8.3  Naklady

Jednotlivé varianty nemaju velky rozdiel vo vySke nakladov v prvom roku posobe-
nia spolo¢nosti na trhu. Je to spdsobené tym, Ze spolo¢nost podala Ziadost o dotaciu,
ktord ma svoje pravidla. Jednou z podmienok na ziskanie dotacie je fakt, Ze mini-
malne poskytovana vyska dotacie je 500 tisic K¢. Malé podniky ziskavaju dotaciu vo
vySke 45% z uznatel'nych nakladov. To znamena, Ze spoloc¢nost’ za obdobie od po-
danie Ziadosti o dotaciu do podania Ziadosti o vyplatu dotacie musi vygenerovat uz-
natel'né naklady aspon vo vyske 1 111 112 K¢.
Nasledujuca tabul’ka zachytava naklady v jednotlivych variantach:
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Tab.12  Naklady v prvom roku podnikania

Druh niakladov Pesimisticka Realisticka Optimisticka

Mzdové naklady 1752720 1752720 1752720
Ostatné naklady 710 100 780 080 780 080
Celkom 2462 820 2532800 2532800

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Ako je mozné vidiet z tabulky, ro¢né naklady sa liSia len minimalne. Celkové naklady
sice prevysuju hranicu 2,5 miliéna K¢, nesmieme ale zabudat, Ze su to naklady za
cely rok, a spolo¢nost bude Ziadat o vyplatu dotacie v 10. mesiaci podnikania. Druha
dolezity fakt, ktory je vhodné spomenut je, Ze nie vSetky naklady st uznatel'né. Kom-
pletny zoznam uznatel'nych nakladov je mozné vidiet v prilohe D.

Aby spolocnost’ splnila podmienky dotacie, musi sa drzat' minimalnej hladiny
nakladov. Preto vySka nakladov za prvy rok podnikania u jednotlivych variant je
prakticky nemenna, pretoZe agentuira pri Setreni na nakladoch by nedosiahla mini-
malnu hranicu a na dotaciu by mohla zabudnut.

Naklady st problematické hlavne v pesimistickej variante. Agentira musi poci-
tat' s disponibilnymi pefiaznymi prostriedkami, spolo¢nost bude mat prijmy o pri-
blizne 90 tisic za rok nizSie ako v realistickej variante. Stav disponibilnych prostried-
kov pred vyplatenim dotacie dosiahne skoro nulu a nie 30 tisic ako v realistickej va-
riante. Dal$ich 90 tisic teda musi u$etrit na nakladoch. Ked'ze spolo¢nost’ nakiipi len
na zaciatku podnikania len 10 tabletov a nie 12, je moZné financie uSetrit aj tu. Po
prvych dvoch obdobiach (teda 4 mesiacoch) si spolo¢nost rozhodne, ¢i dokupi
d'alSie dva tablety pre ucitel'ov alebo nie. Realistickd a optimisticka varianta s tym
pocita, pesimisticka nie a tym padom by spolo¢nost usSetrila 19 980 K¢.

V tejto variante budeme pocitat’ aj s mensimi nakladmi na marketing, ale len ta
Cast marketingu, ktora je zamerana na propagaciu prezencnych kurzov. Prostriedky
urc¢ené na propagaciu prezencnej vyuky budu zredukované, ich celkové mnoZstvo
bude o 30 tisic nizsie ako v ostatnych variantach. Nakladov na marketing svojho pri-
pravovaného online portalu sa spolocnost neméze dotknut, inak by nedosiahla mi-
nimalnu hranicu poZadovanu na ziskanie dotacie. Pesimisticka varianta pocita
i s tym, Ze agenture sa nepodari dostat’ dotaciu z eurofondov a tym padom nebude
spatne financovat svoje naklady. Zmenou medzi variantami je aj vySka ostatnych
nakladov v pesimistickej variante, ktora ja o 20 tisic mensSia ako v ostatnych. Je to
preto, Ze pokial spolo¢nost nedostane dotaciu, v nasledujucich dvoch mesiacoch ne-
bude investovat do propagacie. KedZe propagacia je v prvom roku nastavena na
sumu 10 000 K¢ mesacne, agentura usetri 20 tisic. V Ziadnej variante spolo¢nost ne-
pocita s prepudstanim zamestnancov.

Finan¢ny chod spoloc¢nosti by to ovplyvnilo natol'ko, Ze by v buddcnosti viac Setrila
na nakladoch. Sice vynosy ku koncu roka prevysuju naklady i v pesimistickej va-
riante, ale celkovy rast spolo¢nosti by bol ovel'a pomalsi.

V nasledujicom roku spolo¢nost bude fixovat' pocCet kurzov na stav, ktory je
zobrazeny v mesiacoch September a Oktdber. Na konci prvého roku spoloCnost
zacne generovat vyssSie vynosy ako naklady, no stratovému prvému roku podnika-
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nia nezabrani. Spolo¢nost bude zamestnavat novych zamestnancov vzdy od za-
¢iatku nasledujuceho roku, takisto vSetky zmluvy su uzavreté v prvom mesiaci,
preto po konci zmluvy sa budd ceny menit uz od prvého mesiaca (cena ndjomného,
internetu, telefénu). Vzdy od prvého diia nového roku sa zvySuje zamestnancom
mzda. Priebeh nakladov v realistickej variante je mozné vidiet na obrazku:

Vynosy a naklady spolo¢nosti v K¢
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Obr. 6 Priebeh vynosov a nakladov spolo¢nosti (realistickd varianta)
Zdroj: Vlastna praca, 2015

Z obrazku je zrejmé, Ze vynosy zacnu prevySovat naklady od druhej polovice roku
2016. Krivka nakladov i vynosov je rastuca. SpoloCnost sa bude snazit neustale in-
vestovat hlavne do I'udského kapitalu, bude zvySovat mzdy i existujucim pracovni-
kom a preto ndklady budu rast kazdym rokom. Tempo rastu ale bude nizsie ako
u vynosov, ¢o znaci, Ze v nasledujucich rokoch bude mat spoloc¢nost kladny vysledok
hospodarenia. Po roku 2020 spolo¢nost’ predpoklada nizsie tempo rastu u vynoso-
vej krivky, o bude sposobené tym, Ze trh, v ktorom spolo¢nost pdsobi je prilis maly.

Uznatel'né a neuznatel'né naklady z titulu ziskania dotacie

Agenttra musi pocitat okrem udrzatel'nosti podniku i so stanovenymi podmienkami
dotacie. Musi vygenerovat uznatel'né naklady, ktorych podiel vo vyske 45% prevy-
Suje ¢iastku 500 000 K¢, ¢o je minimalna suma poskytovanej dotacie. Detailny zoz-
nam uznatelnych a neuznatel'nych nakladov je v prilohe D.

Spoloc¢nost sa i napriek dotacii dostane v prvom roku do straty. Sice vstupna
investicia nie je vysoka, naklady v priebehu mesiacov prevysSuji vynosy a spolocnost
sa dostava do straty. V nasledujuicej tabul'ke je mozné vidiet prehl'ad nakladov v pr-
vom roku:
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Tab.13  Prehl'ad mesa¢nych ndkladov v prvom roku podnikania (realisticka varianta)
Jednorazové naklady Pravidelné mesac¢né naklady
Server 44000 | Najomné 20 000
Pocitace 51000 | Mzdy 109 000
Tablety 12ks 119880 | SPaZP 37 060
Tabule 96 000 | Internet 2000
Pociato¢na propagicia 50 000 | Telefén 600
Administrativa 4 000 | Propagacia 10 000
ZaloZenie 14 000 | Odpisy 1925
Kaucia 10 000 | --- -
Celkom 388 880 | Celkom 180 585
Celkové uznatel'né naklady v mesiacoch 1-10 1123670
Dotacia 45% 505 652

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Agentura sa dostala len priblizne 12 tisic nad minimalnu hranicu uznatel'nych na-
kladov a len 5 tisic nad minimalnu vySku dotacie. I tento fakt svedci o tom, Ze v pr-
vom roku sa s ndkladmi smerom nadol da ist' len ve'mi malo.

Odpisy

Tri polozky nakladov sa budu pouZivat viac ako 1 rok a zaroven ich jednotkova cena
presahuje 40 000 K¢. Tieto poloZzky zarad'ujeme do dlhodobého hmotného majetku
odpisovaného. Z titulu dotacie zo Strukturalnych fondov bude agentura financovana
pomocou prevadzkovej a investi¢nej dotacie. Investicna dotacia ciasto¢ne pokryje
naklady na server a dve interaktivne tabule. Bude poskytnuta vo vySke 45% z celko-
vej vysku uznatelnych nakladov. KedZe Ciasto¢ne bude hodnota majetku financo-
vana z dotdcie, spolo¢nost musi zniZit' vstupni hodnotu dlhodobého majetku, bude
odpisovat len 55% hodnoty majetku. V pripade, Ze tak neurobi, by si na ¢iastocne
zafinancovany majetok z eurofondov uplatiiovala odpis a tym si umelo zniZovala da-
novy zaklad. Vypocet vysky odpisov je uvedeny v nasledujucich tabul'’kach:

Tab.14  Vypocet ro¢ného odpisu DHM (Interaktivna tabula)
Interaktivna tabula
Rok odpisovania Vypocet so znizenou Roc¢ny odpis
vstupnou cenou
1. (26 400 *30) / 100 7920
2. (26 400 *35) / 100 9240
3. (26 400 *35) /100 9240
Celkom 26 400

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Roc¢ny odpis interaktivnej tabule sa bude nasobit’ dvomi. Spolo¢nost’ zakupila dve

interaktivne tabule, v kaZdej miestnosti bude jedna tabula.
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Tab. 15

Vypocet ro¢ného odpisu DHM (Server)

Server
Rok odpisovania Vypocet so znizenou Rocny odpis
vstupnou cenou
1. (24200*30) /100 7 260
2. (24 200*35) /100 8470
3. (24200 *35) /100 8470
Celkom 24200

Zdroj: Vlastna praca, 2015

PoloZky dlhodobého hmotného majetku zarad'ujeme do 1. odpisovej skupiny. Spo-
lo¢nost zvolila rovnomerné odpisovanie. Server i interaktivne tabule je moZné v su-
lade s § 31zakona ¢. 586/1992 Zb. o dani z prijmov odpisovat so zvySenim odpisu
v prvom roku podnikania o 10%, pretoZe firma je prvym vlastnikom tohto dlhodo-
bého majetku zaradeného v odpisovej skupine ¢. 1. Preto je koeficient v prvom roku
30 a v d'alSich rokoch 35. Agentiira ma vo svojej vnutropodnikovej smernici uve-
dené, Ze uctovné odpisy sa rovnajui danovym.

6.8.4

Vykaz ziskov a strat

Vykaz ziskov a strat je mozné vidiet na nasledujicom obrazku:

Tab.16  Vykaz ziskov a strat v rokoch 2016 - 2020 (realisticka varianta)
2016 2017 2018 2019 2020
Trzby (prezenc. kurzy) | 1608 700 | 2256 600 | 2914260 | 3059973 | 3212972
Trzby z online kurzov 0] 1989300 | 3409730 | 4432649 | 5762 444
Prevadzkova dotacia 442 652 0 0 0 0
Mzdové naklady 1752720 | 2973192 | 4251391 | 4676530 | 5144 183
Ostatné naklady 780 080 497 200 605 400 665 940 732 534
Odpisy 23100 27 310 27 310 0 0
VH pred zdanenim -504 548 748198 | 1439889 | 2150152 | 3098 698
Dan z prijmu PO (19%) 0 142 158 273579 408 529 | 492 8894
VH po zdaneni -504 548 606 040 | 1166310 | 1741623 | 2 605 810
Nerozdeleny zisk 0 363 624 699 786 | 1044974 | 1563 486

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Spolo¢nost oc¢akava zakoncenie prvého roku podnikania vo velkej strate. Vel'ké
mnozstvo finan¢nych prostriedkov je vyclenenych do tvorby online kurzov, z kto-

4Darl je pocitana z upraveného (znizeného) zakladu dane. Spoloc¢nost si v 5. roku uplatni stratu, ktora

vznikla v 1. roku podnikania, zdklad dane pre vypocet dane z prijmov pravnickej osoby preto zniZi
0504 548 K¢ podl'a § 34 Zakona ¢. 586/1992 Zb. o dani z prijmov.
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rych eSte spolo¢nost v roku 2016 negeneruje prijem. V roku 2016 naklady prevy-
Suju vynosy. V nasledujucich rokoch je tento fakt eliminovany. Za zmienku stoji rok
2020, kde vidime vysku mzdovych nakladov nad 5 miliénov korun. Spolo¢nost pla-
nuje stale expandovat a viac ako polovicu svojich trzieb vklada naspat do I'udského
kapitalu. Pre lepSie vysvetlenie jednotlivych poloZiek vo vykaze ziskov a strat sa po-
zrieme detailnejSie na jednotlivé trzby, vyvoj mzdovych nakladov, ostatnych nakla-
dov a odpisov.

Trzby z prezencnych kurzov

Planované trzby sa v horizonte 5 rokov zdvojnasobia. V poslednych troch rokoch
sledovaného obdobia je moZné vidiet len mierny narast trzieb z prezencnych kur-
zov. Je to sposobené faktom, Ze spoloCnost planuje vyraznejsie investovat do novych
priestorov az v roku 2021, ¢o znamen4, Ze v sledovanom obdobi ma spoloc¢nost’ ob-
medzené kapacity. Mozno tvrdit, Ze tento krok je spolo¢nostou scasti i umysel, pre-
toZe si chce vytvorit urcita exkluzivitu svojej znacky.

V druhom roku podnikania spolo¢nost’ pocita s priemernymi mesa¢nymi trz-
bami z prezen¢nych kurzov na urovni 188 050 K¢. Pocet kurzov plne odpoveda ka-
pacitam ucebni i personalu, ktory ma prezenc¢né kurzy na starosti. VzhI'adom na ob-
medzeny poCet miest v kurzoch si za¢ina spolo¢nost budovat exkluzivitu. V nasle-
dujucich rokoch zavedie i vikendovt vyuku, na ktorti zamestna i d'alSich zamestnan-
cov. V priebehu rokov bude ceny svojich kurzov i mierne navysovat.

TrZby z online kurzov

V prvom roku podnikania spolo¢nost neponuka online kurzy, pretoze budu vo faze
vyvoja. Zaciatkom nasledujiceho roku sa online kurzy spustia do ostrej prevadzky
a spoloc¢nost ocakava 200 platiacich uzivatel'ov. V priebehu d’alSich mesiacov sa
tento priemerny pocet navysi o 50 v kazdom mesiaci, ¢o znamena, Ze koncom roku
by online portdl mal mat 750 ¢lenov. V nasledujiucom roku sa pocet zdkaznikov,
ktori si objednaji mierne zvysi a bude fluktuovat okolo 830 platiacich uzivatel'ov
mesacne. V nasledujucich rokoch je o¢akavany medziro¢ny narast trzieb o 30%, €o
je 0 25% viac, ako o¢akavany narast trzieb v rokoch 2019 a 2020 z prezencnych kur-
zov, kde spolo¢nost oCakava len 5% medziro¢ny narast.

Mzdové naklady

Agenttra musi vyrazne investovat do l'udského kapitalu. Mzdové naklady tvoria dr-
viva vacsSinu celkovych nakladov. V prvom roku si riaditel’ spolo¢nosti nevyplaca
mzdu, zatial' ¢o d'al$i dvaja spoloCnici ano, pretoZe sa venuju spolo¢nosti na plny
uvazok. Ked'Ze spolo¢nost nema vel'a finan¢nych prostriedkov na zac¢iatku podnika-
nia, moze si dovolit zamestnat len jedného programatora, ktory bude pracovat na
polovi¢ny uvazok, dvoch lektorov a jednu sekretarku. Filip Holec sa ako spolo¢nik
bude venovat technickej zloZke online portalu, Peter Flak bude takisto pracovat na
tvorbe online materialov, dvaja lektori budu viest prezen¢nu vyuku.

V nasledujucich rokoch budi mzdy rast o 10% kaZdy rok, polovi¢ny avazok na-
hradi plny uvazok. Spoloc¢nici sa dohodli, Ze po tom, ¢o zacne vzdelavacia agentira
generovat zisk, budu si vyplacat vSetci traja po 30 000 K¢ mesacne, v kazdorocnym
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navySovanim o 10%. Spolo¢nost chce prijimat absolventov. Veri, Ze absolventi do-
kazu najefektivnejSie naucit Studentov cudzi jazyk, zaroven si tvori v spolocnosti
dobré meno, lebo su to prave aktivni studenti, ktori po tvrdej praci dostant v spo-
lo¢nosti miesto. Popis vyvoju miezd v priebehu rokov je sa nachadza v kapitole 6.7.3.

Ostatné ndklady

Najomné, poplatky za internet, telefon, propagaciu a iné tvoria ostatné naklady. Spo-
lo¢nost uzatvara novi zmluvu na najomné kazdy rok a predpoklada, Ze kazdy nasle-
dujuci rok sa zvysi cena ndjomného o 10%. Za internet a telefén su ceny fixné pocas
prvych dvoch rokov, pretoze spolo¢nost uzavrie vyhodnejsie, dvojrocné zmluvy.
Cena za internet vzrastie mesacne na dvojnasobok pre vysSie poZiadavky serveru.
Na propagaciu minie v roku 2016 len 10 000 K¢ mesacne, kazdym d’'alSim rokom sa
mesacnd investicia do propagacie zvysi o 5 000 K¢.

Tab. 17  Vykaz ziskov a strat v rokoch 2016 - 2020 (pesimisticka varianta)

Polozka 2016 2017 2018 2019 2020
Trzby (prezenc. kurzy) | 1520100 | 1824120 | 2371356 | 2845627 | 3414753
Trzby z online kurzov 0| 1745000 | 2094000 | 2722200 | 3538860
Mzdové naklady 1752720 | 2731992 | 3278390 | 3934068 | 4720882
Ostatné naklady 710 100 450 000 472500 496 125 520931
Odpisy 23100 27 310 27 310 0 0
VH pred zdanenim -965 820 359818 687156 | 1137634 | 1711799
Dai z prijmu PO (19%) 0 68 365 130 560 216 150 141736
VH po zdaneni -965 820 291453 556 596 921483 | 1570063
Nerozdeleny zisk 0 174 872 333958 552890 942 038

Zdroj: Vlastna praca, 2015

V pesimistickej variante ma spoloc¢nost’ slaby, ale organicky rast. MéZeme vidiet, Ze
i napriek niZsim vynosom spolo¢nost nechce zniZovat mzdové naklady, naopak, in-
vesticie do I'udského kapitalu budd podstatne prispievat k celkovej vyske nakladov.
Vel'ka strata z prvého roku dovoli spolo¢nosti platit’ nizsiu dan z prijmov v roku
2020 napriek lepsSiemu vysledku hospodarenia ako v predchadzajucich rokoch.
Agentura si totiZ mézZe daniovu stratu uplatnit, a v kazdej variante sa pocita s uplat-
nenim straty v roku 2020. Zaklad dane sa v pesimistickej variante zniZi o viac ako
960 tisic korun, ¢o prinesie zna¢nu usporu z danového hl'adiska. Pokial’ spolo¢nost’
neziska dotaciu a jej finan¢né vysledky budud v prvom roku slabsie, tento negativny
vplyv sa otoci na pozitivny eSte o trochu neskér.
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Tab.18  Vykaz ziskov a strat v rokoch 2016 - 2020 (optimisticka varianta)

Polozka 2016 2017 2018 2019 2020
Trzby (prezenc. kurzy) 1750900 2420432| 3146562 3246785 3300542
Trzby z online kurzov 139600 2268500| 3839000| 4606800 5988840
Prevadzkova dotacia 442 652 0 0 0 0
Mzdové naklady 1752720 3233222| 3879866 4461846 4908031
Ostatné naklady 780 080 542932 570079 598 583 628512
Odpisy 23100 27 310 27 310 0 0
VH pred zdanenim 0 885468| 2508307 2793156| 3752839
Dan z prijmu PO (19%) 0 168 239 476 578 530700 670717
VH po zdaneni -222 748 717 229( 2031728 2262456( 3082122
Nerozdeleny zisk 0 430337 1219037| 1357474 1849273

Zdroj: Vlastna praca, 2015

V optimistickej variante spolo¢nost predpoklada vel'mi uspesné online kurzy a uz v
tretom roku podnikania sa prijem z online kurzov stane hlavnym prijmom.

6.8.5

Plan Cash-Flow

Napriek nepriaznivému vysledku hospodarenia v 1. roku podnikania v tabulke vi-
dime, Ze agentiira ma dostato¢né mnozstvo disponibilnych pefiaZznych prostriedkov.

Tab.19  Plan penaznych tokov (realistickd varianta)

Polozka 2016 2017 2018 2019 2020
Pociatotny stavpen. | 4 566000 | 581552 | 1214902 | 2408522 | 4150 145
prostriedkov

VH po zdaneni 504548 | 606040 | 1166310 | 1741623 | 2605810
Odpisy majetku 23100 27 310 27 310 0 0
CF z prov. ¢innosti | -481448 | 633350 | 1193620 | 1741623 | 2 605 810
Prijata invest. dotacia 63 000 0 0 0 0
CF z invest. cinnosti 63 000 0 0 0 0
CF z fin. ¢innosti 0 0 0 0 0
Cisty pefiazny tok | -418448| 633350 | 1193620 | 1741623 | 2 605 810
Konecny stav pen. 581552 | 1214902 | 2408522 | 4150145 | 6755 955
prostriedkov

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Je zrejmé, Ze plan penaznych tokov sa lisi oproti vykazu ziskov a strat. Prvym dovo-
dom je fakt, Ze dotacia na nakup dlhodobého majetku sa nezohl'adiiuje vo vynosoch,
ale zniZuje hodnotu dlhodobého majetku. Spolo¢nost disponuje penlaznymi pro-
striedkami ziskanymi z dotacie, do vysledku hospodarenia sa premietne len ta cast,
ktora bola uré¢ena na prevadzkovu ¢innost. V uctovnictve prostriedky ziskané na fi-
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nancovanie DHM zniZuju cenu majetku, aby si spolo¢nost okrem dotacie neuplatiio-
vala eSte aj odpisy z majetku, na ktory bola dotacia poskytnuta. Vo vysledku by mala
spolocnost’ zafinancovany DHM a k tomu by si eSte znizovalo zaklad dane.

Tab. 20  Plan penaZnych tokov (pesimisticka varianta)

Polozka 2016 2017 2018 2019 2020

Pociatocny stav fin. 1000000 57 280 376 043 959949| 1881432
VH po zdaneni -965 820 291 453 556 596 921483 1570063
Odpisy majetku 23100 27 310 27 310 0 0
CF z prov. ¢innosti -942720( 318763 583906 921483| 1570063
CF z fin. ¢innosti 0 0 0 0 0
Cist)" penazny tok -942720( 318763 583906 921483| 1570063
Konec¢ny stav financii 57 280 376 043 959949] 1881432 3451495

Zdroj: Vlastna praca, 2015

V pesimistickej variante spolo¢nost predpoklada, Ze sa jej nepodari ziskat dotaciu
zo Strukturalnych fondov. Z toho dovodu pre zjednodusSenie v tabul’ke nie je znazor-
neny penazny tok z investi¢nej ¢innosti.

Tab. 21 Plan petiaZznych tokov (optimisticka varianta)

PoloZzka 2016 2017 2018 2019 2020

PociatoCny stav fin. 1 000 000 863352| 1607891| 3666929 5929 386
VH po zdaneni -222 748 717 229 2031728| 2262456 3082122
Odpisy majetku 23100 27 310 27 310 0 0
CF z prov. ¢innosti -199648| 744539( 2059038(2262456|3 082122
Prijata invest. dotacia 63 000 0 0 0 0
CF z invest. ¢innosti 63000 0 0 0 0
CF z fin. ¢innosti 0 0 0 0 0
Cisty penazny tok -136 648| 744539 2059038(2262456|3 082122
Konec¢ny stav financii 863352 1607891 3666929| 5929386| 9011508

Zdroj: Vlastna praca, 2015

6.8.6

Ukazovatele rentability

Ekonomické zhodnotenie vloZzeného kapitalu

Vo financnej analyze pouZijeme ukazovatele rentability vlastného kapitalu (ROE),
celkovych aktiv (ROA) a trZieb (ROS). Vysledky su v nasledujucej tabul'ke:
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Tab.22  Ukazovatele rentability (realisticka varianta)

Ukazovatel 2016 2017 2018 2019 2020

ROA -50.45% 54.87% 69.78% 69.17% 66.32%
ROE -50.45% 54.87% 69.78% 69.17% 66.32%
ROS -31.36% 17.62% 22.77% 28.70% 34.52%

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Z tabul'ky je mozné si vSimnut, Ze hodnoty ukazovatel'ov ROA a ROE su rovnaké. Je
to spdsobené tym, Ze hodnota vlastného kapitalu, ktora vstupuje do rovnice na vy-
pocet ROE, sa rovna s hodnotou celkovych aktiv spolocnosti. Agentuira totiz nie je
financovana cudzimi zdrojmi.

Ked'Ze spolo¢nost dosiahla v prvom roku stratu, a do vypoctov zahrnujeme vy-
sledok hospodarenia pred zdanenim, ukazovatele rentability majd v prvom roku za-
pornu hodnotu. U ukazovatel'a ROA moZeme vidiet, Ze v druhom roku ma hodnotu
54.87%, Co znamen4, Ze na 1 korunu aktiv pripadne pribliZne 55 halierov zisku.

Z pohl'adu na ukazovatel' ROS vidime, Ze zisk vo vztahu k trZzbam neustale ras-
tie. M6Zeme tvrdit, Ze podnik generuje stale vyssie percento zisku z celkovych tr-
Zieb. Naklady rastud niZ$im tepom ako vynosy.

Tab. 23  Ukazovatele rentability (pesimisticka varianta)

Ukazovatel 2016 2017 2018 2019 2020

ROA -96.58% 30.63% 45.54% 55.18% 56.99%
ROE -96.58% 30.63% 45.54% 55.18% 56.99%
ROS -63.54% 10.08% 15.39% 20.43% 24.62%

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Tab.24  Ukazovatele rentability (optimisticka varianta)

Ukazovatel 2016 2017 2018 2019 2020

ROA -22.27% 61.91% 94.68% 69.71% 64.08%
ROE -22.27% 61.91% 94.68% 69.71% 64.08%
ROS -11.78% 18.88% 35.91% 35.57% 40.40%

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Na rozdiel od pesimistickej varianty, v realistickej i optimistickej variante ukazova-
tel' ROE zacne klesat' po 3. roku podnikania. Zisk spolo¢nosti sa stale zvySuje, no na-
priek tomu hodnoty ukazovatel'ov ROA a ROE klesaju. Je to z ddvodu kumulacie ne-
rozdeleného zisku z predchadzajucich uctovnych obdobi. MéZe z toho vyplynut ar-
gumentdacia, Ze investi¢na politika spolo¢nosti je chybne nastavena. Spolo¢nost ale
mysli na to, Ze technologicky svet nikdy nespi a rychla investicia do novej technolé-
gie, popripade vyuZitie investi¢nej prileZitosti na ndkup vlastnej nehnutel'nosti su
dovodom na to, preco spolo¢nost nedeli cely zisk a zaroven neinvestuje svoje vol'né
finan¢né prostriedky do podielovych fondov ani nevklada svoje prostriedky ako dl-
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hodoby vklad na sporiace ucty. Sice tato stratégia by bola vhodnejSia a pri jej nedo-
drzani vznikaju oportunitné naklady, ale v technologickom sektore sa prostredie ne-
ustale meni a podniky z vysokou likviditou maju vyssSiu schopnost adaptovat' sa.

Cista sti¢asna hodnota investicie a doba navratnosti

Stanovenie diskontnej miery

Na urcenie diskontnej miery nemo6Zeme pouZit vzorec na vypocet priemernych na-
kladov na kapital (WACC) uvedeny v kapitole 3.4.9, pretoZe tento vzorec pocita
s urokmi cudzieho kapitalu ale spolo¢nost je financovana len vlastnym kapitalom.
Na stanovenie diskontnej miery preto pouzijem poZadovanu vynosnost vlastného
kapitalu ktora je stanovend podla priemeru odvetvia sluzieb v CR za rok 2014 na
8.25 %>.

Doba ndvratnosti investicie

Vypocitanim cash-flow za jednotlivé varianty dostaneme budticu hodnotu cash-flow
(BHCP). Ked'Ze su to prijmy prevysSujuce vydaje alebo vydaje prevysSujice prijmy
v budicom obdobi, majui pre nas mensiu hodnotu ako disponibilné peniazné pro-
striedky v sdcasnosti. Buduci cash-flow preto budeme prevadzat na jeho sucasnu
hodnotu (SHCP) pomocou diskontovania. Diskontnti mieru sme si stanovili vyssie.
Pokial' ndm kumulovana sicasna hodnota cash-flow prevysi hodnotu investovane;j
Ciastky, investiciu sa oplati realizovat. Vysledky je moZné vidiet v nasledujucej ta-
bulke:

Tab. 25  Vypocet sucasnej hodnoty cash-flow a doby navratnosti investicie (realisticka varianta)
Cas Odurocitel BHCF Kum. BHCF SHCF Kum. SHCF
0 1 -1 000 000 -1 000 000 -1 000 000 -1 000 000
1 0.92378753 -418 448 -1418 448 -386 557 -1386 557
2 0.85338340 633 350 -785 098 540 490 -846 067
3 0.78834494 1193620 408 522 940 984 94 917
4 0.72826322 1741623 2150 145 1268 360 1363277
5 0.67276048 2509 945 4 660 090 1688 592 3051869

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Vidime, Ze investicia bude splatena v 3. roku. Pri prevedeni vypoctu na dni zistime,
Ze investicia sa vrati azZ na konci tretieho roku, a to konkrétne za 2 roky a 328 dni.
Cist4 suc¢asna hodnota planovanej investicie v horizonte 5 rokov je 3 051 869 K¢.
Hodnota CSH je kladna a zaroven niekolkokrat prevysuje hodnotu investovanej
Ciastky v prvom roku podnikania. V pripade, Ze spolo¢nost realne dosiahne takychto
finan¢nych vysledkov, je moZné hovorit o vel'mi lukrativnej investicii.

5 Diskontna miera stanovena podla priemernej miery rentability vlastného kapitalu (ROE) spoloc-
nosti pésobiacich v sektore sluzieb v CR v roku 2014. Zdroj: Ministerstvo priemyslu a obchodu (2015)
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Tab.26  Vypocet sucasnej hodnoty cash-flow a doby navratnosti investicie (pesimisticka var.)
Cas Odurocitel BHCF Kum. BHCF SHCF Kum. SHCF
0 1 -1 000000 -1 000 000 -1 000 000 -1 000 000
1 0.92378753 -942 720 -1942 720 -1 870873 -1870873
2 0.85338340 318763 -1 623 957 272 027 -1598 846
3 0.78834494 583906 -1 040 051 460 319 -1138527
4 0.72826322 921 483 -118 568 671082 -467 445
5 0.67276048 1386 557 1267989 932 821 465 376

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Tab. 27  Vypocet sucasnej hodnoty cash-flow a doby navratnosti investicie (optimisticka var.)
Cas Odurocitel BHCF Kum. BHCF SHCF Kum. SHCF
0 1 -1 000 000 -1 000 000 -1000 000 -1000 000
2016 0.92378753 -1 136 648 -1 136 648 -126 234 -1126 234
2017 0.85338340 744 539 -392 109 635 377 -490 857
2018 0.78834494 2 059 038 1 666 929 1623232 1132 375
2019 0.72826322 2262456 3929 385 1647 664 2780039
2020 0.67276048 3039 800 6969 185 2 045 057 5825096

Zdroj: Vlastna praca, 2015

V pesimistickej variante vidime, Ze investicia sa vrati za pribliZne 4,5 roku podnika-
nia. Pokial si podnik stanovi strednodoby investi¢ny horizont na 5 rokov, tak aj v pri-
pade vyvoja podnikania v pesimistickej variante je investiciu vhodné realizovat.

V optimistickej variante takisto ako v realistickej sa investicia vrati uz v 3. roku
podnikania, ale vtomto pripade nie koncom tretieho roku, ale uz v jeho prvej tretine,
konkrétne za 2 roky a 110 dni.

6.8.7 Nepriame zhodnotenie vloZeného kapitalu

VloZeny kapitdl, ktory je primarne urceny na generovanie zisku, nema len priamy
ekonomicky vyznam pre samotnych spolo¢nikov v spolo¢nosti. Ked'Ze agenttra po-
nuka sluzbu, ktora je celkovo prospeSna pre spolocnost, rozhodol som sa vypisat
par neekonomickych prinosov. Pri posudzovani spolo¢nosti z titulu ziskania dotacie
zo Strukturalnych fondov je takisto dolezité, aby podnik urcitého neekonomického
prinosu dosahoval. SluZbami alebo vyrobkami, ktoré spolo¢nost poskytuje alebo vy-
raba, je mozné pomoct urcitej skupine l'udi (nezamestnani, absolventi, zdravotne
postihnuti), mestu, Zivotnému prostrediu alebo napriklad i celému narodu.

V prvom rade sa spolo¢nost snaZi o celoplo$nua vyuku anglického jazyku, ktora
v spolupraci s d'al$imi jazykovymi Skolami alebo online vyukovymi portalmi méoze
celoplosSne zlepsit’ droven anglického jazyka u Studentov a Cerstvych absolventov
v Ceskej republike. Pokial agentira svojou kvalitou naplni o¢akavania, konkurencia
musi zabrat’ a tym padom skvalitni vyuku. Uspech konkurenénych $kél i samotnej
vzdelavacej agentury Engeto, v prezen¢nych kurzoch i online, mo6Ze spustit vinu za-
ujmov o tzv. edukac¢né start-upy. Uroveii sektoru vzdelavania v Ceskej republike nie
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ja na zlej urovni, a podla vSetkého na lepSej tirovni ako na Slovensku a ostatnych
krajinach smerom na vychod a juh Eur6py, napriek tomu by vacSia angaZovanost sa
sukromného sektoru vo vzdelavani kvalite vyuky jednoznac¢ne pomohla. Spolo¢nost
to ma v plane a svojou aktivitou moZe takyto ,domino efekt” spustit.

Spolo¢nost Engeto ma tieZ pozitivny vplyv na zamestnanost. Prioritou firmy je
zamestnavat' mladych absolventov alebo studentov. Tvorba novych pracovnych
miest, a hlavne zamestnavanie absolventov, je jednym z hlavnych ciel'ov Eur6pske;j
Unie pri poskytovani dotacii. Agenttra Engeto, s. r. 0. zamestnava l'udi, aby pracovali
na online portali, a tak dostanu prileZitost pracovat z pohodlia domova za zaujimavé
platové ohodnotenie. Poskytovanie prace najsikovnejsim Studentom, aby sami ucili
ostatnych je vel'mi dobra stratégia z hl'adiska vS§eobecného povedomia samotnych
Studentov. Budd mat na vedomi, Ze pokial budd dostato¢ne dobri, zamestnaju sa
a svojim proaktivnym pristupom pomoZu svojim slabSim kolegom.

6.9 Zhodnotenie rizika

6.9.1 Rozdelenie rizik

Podnik musi uz od zaciatku svojej ¢innosti ¢elit réznym rizikam. Pre lepSie nacrtnu-
tie jednotlivych rizik je vhodné si tieto rizika rozdelit' do niekol’kych skupin:

Finan¢né rizika

Do kategoérie financnych rizik je vhodné zaradit najma nespravne urcenie mnozstva
finan¢nych prostriedkov na Start a prevadzku podnikania, neschvalenie Ziadosti
o dotaciu, zvySovanie cien ndjomného a energii.

Riziko nespravneho odhadu mnoZstva finan¢nych prostriedkov moZeme elimi-
novat’ spravne vypracovanym finan¢nym planom s vierohodnou projekciou nakla-
dov. Neschvalenie Ziadosti dotaciu je moZné ochranit dobrym podnikatel'skym pla-
nom, popripade vypracovanim alternativneho finan¢ného planu ktory pocita s neja-
kym cudzim zdrojom financovania. ZvySenie cien ndjomného alebo energie spdso-
buje zvySenie prevadzkovych nakladov. Je vhodné v projekcii prevadzkovych nakla-
dov pocitat' s mozZnou rezervou.

Konkurenc¢né riziko

Ponukanie sluzieb jazykového vzdelania v Brne je na vzostupe. Agentira Engeto po-
¢ita s vel'kou konkurenciou, ktord bude v priebehu nasledujticich rokov este silnejSia
a pocetnejsia. Konkurenciou agentury nie st len jazykové skoly, ale takisto aj vysoké
Skoly. Pri kvalitnej a vel'’kej konkurencii vznika riziko nedostato¢nych trZzieb, takisto
moZu Studenti v agentdre Engeto prejst ku konkurencii, ktora pontka podobn pri-
danu hodnotu.

Eliminovat riziko prechodu Studentov ku konkurencii m6Ze agentdra hlavne
svojim odliSnym pristupom a kvalitnou vyukou. Agentura musi dokoncit i vyvoj on-
line portalu, aby nebola zavisla len na Studentoch, ktori byvaju v Brne. Navstevova-
nym online portalom by si agentura zlepSila i svoje meno.
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Technické rizika

Najvacsie technické riziko pre spolocnost je bez pochyb riziko napadnutia webo-
vého portalu alebo samotného serveru. Odstavenie serveru, ukradnutie dat alebo
informacii o uzivatel'skych heslach a platbach je riziko s mimoriadnymi désledkami.
Agentura priklada predchadzaniu technickym rizikam velky doraz.

Do tejto kategorie rizik je vhodné zaradit' i riziko nefunk¢nosti webovej stranky,
ktora je sposobena chybou techniky alebo programatorov. Agenttira na cast svojej
vyuky vyuZiva techniku, preto nedostatoCne rychly server, nekvalitne nastavené ta-
bule alebo zosynchronizované tablety mézu sp6sobit’ vo vyuke vel’ky vypadok.

Predchadzat technické rizika je moZné tak, Ze spolocnost investuje do kvalitnej
techniky i programatorov a bude venovat dostatotnui pozornost bezpecnosti
a ochrane svojich dat.

Personalne rizika

Personalne rizika vznikaju interne, v spolo¢nosti. Do tejto kategdrie rizik je vhodné
zaradit hlavne nedostato¢ny vykon personalu, nekvalitne odvedena praca, ne-
vhodny pristup k Studentom alebo k svojim kolegom. Vel’kym problémom vo firme
moZe byt i nelojalny zamestnanec, ktory sa pokusi vyniest zo spolo¢nosti relevantné
informacie, ¢i uz z oblasti vyuky jazykov alebo samotny pocitacovy kod, na zaklade
ktorého st vyrabané a ponikané vSetky online materidly i prezenc¢né cvicenia.

Riziko sa da minimalizovat vhodnym vyberom zamestnancov. Vo firme je déle-
Zité, aby si pracovnici déverovali, a aby riadiaci pracovnici verili svojim zamestnan-
com. Z toho dévodu pre zaciatok podnikania je vhodné zamestnat’ pracovnikov, kto-
rych uZ traja spoloc¢nici agentiry Engeto poznaju.

6.9.2 Hodnotenie rizik

V tejto kapitole su rozdelené rizika usporiadané podl'a zavaznosti a pre lepSiu pre-
hl'adnost’ su vypisané v nasledujicej tabul’ke:

Tab.28 Hodnotenie rizik (zoradené od najvacSieho rizika k najmensiemu)

Pravdepodobnost Zavaznost
vyskytu nasledkov
Napadnutie systému (hack) 2 3
Nelojalni zamestnanci
Rastuca konkurencia
Neschvalenie Ziadosti o dotaciu
Vypadky serveru / portalu
Nespravna finan¢na projekcia
ZvyS$ovanie cien najomného
Nedostato¢ny vykon pracovnikov
Nevhodny pristup lektora

Riziko

=N =N W
NN R WWININW

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Jednotlivym rizikdm je mozZné priradit stupen zavaznosti a stupen pravdepodob-
nosti vyskytu daného nebezpecenstva. Stupnica je v rozmedzi 1 - 3, kde stupen 1
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hovori o slabej zavaznosti, stupenl 3 naopak, o velmi zavaznom nebezpecenstve.
V zavislosti na pravdepodobnost vyskytu, stupeni 1 je mala pravdepodobnost a stu-
pen 3 je vysoka pravdepodobnost. Podnikatel sa musi sustredit hlavne na tie rizik3,
ktoré maju €o najvyssi stupenl zavaznosti i pravdepodobnosti vyskytu.

6.9.3 SWOT Analyza

Silné stranky

Silnou strankou spolo¢nosti je bezpochyby kvalitny tim lektorov. Agentura si za-
klada na mladom time lektorov, ktori studuju alebo nedavno dostudovali vysoku
Skolu. Takito lektori vedia presne, ¢o Ziaci strednych a vysokych $kél potrebuju, ta-
kisto nemaju problém s technickymi zaleZitostami, akymi su ovladanie interaktiv-
nych tabul alebo vytvaranie samotného multimedialneho obsahu.

Interaktivita celej vyuky je druha silna stranka, na ktorej si podnik zaklada.
Spoloc¢nost sa snazi o prechod z papierovej formy cviceni pocas lekcie na interak-
tivny obsah. Technika, ktorou su Studenti vybaventi je priamo napojena na centralnu
interaktivnu tabulu, tym padom Studenti m6Zu pracovat z miesta a ucitel’ ich moze
ihned kontrolovat. Vyuka je zabavnejsia, takisto ¢asovo efektivnejsia.

Medzi d'alSiu silnt stranku podniku je mozné zaradit je vizia spolo¢nosti. Mo-
tivacia robit veci odliSne a efektivnejSie s cielom celoploSne pomoct zvysit jazykovi
tiroveti v Ceskej republike pohatia kazdého ¢lena timu vpred. Je vieobecne zname,
Ze 9 z 10 zacinajucich podnikov skrachuje do 5 rokov svojho podnikania. Je potvr-
dené aj to, Ze vacsina tychto podnikov nemala jasné ciele a viziu, ktorou zil kazdy
pracovnik firmy a ktora ho motivovala dat’ do sluZieb alebo vyrobkov svoju pridant
hodnotu.

Vyvoj online portalu je vel'mi silnou strankou spolo¢nosti. Pracovnici maju
viac ako 2-ro¢né skusenosti s online portalom na Slovensku, takZe je na mieste pred-
pokladat, Ze portal bude efektivny a bude mat ispech i v Ceskej republike. Prostred-
nictvom portalu ma spolocnost moZnost si budovat' i dobré meno a popularitu, za-
roven spolo¢nost nie je viazana len na mesto Brno, ako vac¢sina konkurencie.

V Brne je vel'kd konkurencia $kél, vytvorit vyssiu pridani hodnotu vyuky sa
$kola bude snazit’ individualnym pristupom ku kazdému $tudentovi. Student bude
mat k dispozicii online vyukové materialy na mieru. Tim I'udi sa bude starat aj o on-
line podporu, pokial Student nebude nieComu chapat i mimo prezenc¢nej vyuky, tim
I'udi sa bude snazit' to napravit pomocou online chatu.

Slabé stranky

Medzi slabé stranky podniku mézeme urcite zaradit sezénnost pondkanych kurzov,
ktora bude pre spolo¢nost Engeto problémom hlavne v prvom roku. KedZe agenttra
sa bude zaoberat len vyukou Studentov strednych a vysokych $kol, je pravdepo-
dobné, Ze pocas letnych mesiacov bude mat Skola radikalne mensSiu navstevnost.
Niektoré jazykové Skoly maju SirSiu ciel'ovi skupinu a v letnych mesiacoch maja
dostatok zakaznikov, pretoZe ucia pracujucich I'udi, ktori sa ucia aj cez leto.

Dal$ou slabou strankou méze byt prili§ plocha $trukttira riadenia v podniku.
Agenttira ma jedného riaditel’a, ktory sa musi starat o vSetko. KedZe chce spoloc-
nost venovat znacné financie do implementovania technolégii do vyuky, nemdze si
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dovolit zamestnavat viac manazérov. Z toho dévodu sa bude riaditel starat o vSetky
napady na inovacie, bude prezentovat podnik, vytvarat marketingovu stratégiu
a starat’ sa o finan¢nu stranku podniku.

Medzi slabé stranky je mozné zaradit aj vysSSiu jednotkovu cenu kurzov.
Ked'Ze agenttira je nova a nema dobré meno, musi pouZit viac finan¢nych prostried-
kov na marketing ako konkurencia. Aby si podnik zachoval rentabilitu, na thradu
vSetkych nakladov potrebuje viac periazi. O vyuku sa totiZ nestaraju len lektori, ale
aj technicky tim, ktory buduje interaktivne materialy.

Interaktivne materialy je mozné zaradit nielen do silnych stranok podniku,
ale takisto aj slabych. Budu vytvarané obecne, s cielom pomoct ucitelom aj Ziakom.
Na druhej strane, kazdy ucitel' ma svoj vlastny styl vyuky a niekedy tento $tyl nemusi
suhlasit’ s interaktivitou cviceni.

Prilezitosti

Najvacsou prilezitostou v budicnosti je pre podnik fakt, Ze pocet 'udi, ktori potre-
bujd vzdelanie, je stale vyssi. Za poslednych 20 rokov sa tento pocet skoro strojna-
sobil. Je moZné tvrdit, Ze cielova skupina sa neustale rozrasta a tym padom je oca-
kavané i zvySené mnozstvo zakaznikov.

Velkou prileZitostou pre podnik je takisto moZnost vybodovat si svoju
znacku postavenu na tom, Ze spolo¢nost vo svojej vyuke pouZiva aj technolégie, ma
individualny pristup k Studentom, ma dobry marketing a neustale sa zlepSuje.

Zavedenim online kurzov spolo¢nost prekona svoju viazanost na jedno uze-
mie. Pri stale vac¢sej popularite mobilnych zariadeni akymi si smartphony alebo tab-
lety bude mozZné doplnkové online materidly a interaktivne cvi¢enia mierne modifi-
kovat a distribuovat v online podobe ako samostatné online kurzy nielen pre
desktopové pocitace, ale takisto ako mobilné aplikacie. Tento krok bude vyzadovat
len malé mnoZstvo finan¢nych prostriedkov, ale pocet potencialnych zakaznikov po-
rastie exponencialne.

Dalsia prileZitost spo¢iva v tom, Ze spolo¢nost’ sa neprezentuje ako jazykova
Skola, ale vzdelavacia agentdra. Okrem anglitiny a matematiky, teda dvoch pred-
metov na ktoré sa bude orientovat na zaciatku svojho p6sobenia, méZe v budicnosti
vyucovat aj iné predmety. Nielen ostatné jazyky ako nemecky, franctizsky ¢i Spaniel-
sky, ale takisto moZe do svojej vyuky zahrnut aj ekon6miu, fyziku, chémiu a d’alsie
masovo vyucované predmety.

Hrozby

Najvacsou hrozbou je silnd konkurencia. Je mozné, Ze konkurencia sa dozvie o vy-
hode tejto vzdelavacej agentury. KedZe niektoré skoly maju vela finan¢nych pro-
striedkov, teoreticky by im ni¢ nebranilo vyuku napodobnit’ a taktiez zaviest tech-
noloégie do vyuky, popripade vytvorit samostatné online vyukové kurzy, ako sa snazi
aj naSa vzdelavacia agentura.

Dal$ou hrozbou je napadnutie systému, tzv. hack. Mnoho vyukového mate-
ridlu, Statistik, cviceni a zdznamov je online. Pri napadnuti systému, napriklad hac-
kermi, moZe byt agenture ukradnuté jej cenné materialy.

S napadnutim systému nepriamo suvisi i ziskanie firemného know-how kon-
kurenciou. Pokial niektorému zamestnancovi pontikne konkurencna jazykova skola
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vyssi plat alebo iné benefity, moZe odist ku konkurencii. Zaroven im moéze poskyt-
nut cenné informacie tykajuce sa systému Engeta, ktory tvori online kurzy alebo al-
goritmu, ktory sleduje vyuku a predikuje d’'alSie kroky Studenta.

Spolocnost by sa mala obavat takisto vel'kych, prestiZnych zahrani¢nych uni-
verzit. V sicasnej dobe tieto univerzity ponutkaju takzvané MOOC-kurzy, teda Mas-
sive Online Open Courses, takZe online kurzy zdarma pre Siroku verejnost. Tieto
kurzy su sice na mieru vytvarané s ic¢elom ukazat vyuku na danej Skole online, tym
padom sa vyuka tplne nezhoduje s vyukou na $kolach v Ceskej republike. Na druhej
strane mo6Ze byt len otazkou Casu, kym zac¢nu tieto univerzity svoje vyukové mate-
ridly viac generalizovat' a Standardizovat. Nejaky cas ale potrva, kym sa tieto mate-
ridly prelozia i do ¢eského jazyka.

Tab.29  SWOT analyza v skratenej podobe

Silné stranky

Slabé stranky

Kvalitni lektori

Predpokladana slabsia navstevnost pocas
letnych mesiacov

Interaktivita (tabule, materialy, online
doplnKky, cvicenia)

Plocha struktdra riadenia (chyba
manazér)

Vizia spoloc¢nosti

Vyssia jednotkova cena prezen¢nych
kurzov

Pontkané sluzby (online portal, podpora
Studenta prezenc¢ného kurzu online)

Interaktivne materialy (v pripade, Ze
svojim $tylom nesadnu lektorovi)

Prilezitosti

Hrozby

ZvySenie poctu potencidlnych zakaznikov

Silna a bohata konkurencia moze
napodobnit unikatnost agentuiry

Vybudovanie si znacky, dobrého mena

Externé napadnutie serverov, hack
stranky, odcudzenie vyukovych materialov

Vyvoj mobilnych aplikacii, ktoré posunt
online kurzy o krok d'alej

Ziskanie firemného know-how
konkurenciou

Rozsirenie portfélia pontkanych sluzieb
na iné jazyky, popripade kompletne nové
predmety z inej oblasti

MOOC kurzy sa m6Zu zacat orientovat i na
trh mimo USA

Zdroj: Vlastna praca, 2015

Stratégia SO

Realizaciou stratégie SO aplikujeme silné stranky podniku na vyuZitie potencialnych
prilezitosti. Agentdra vyuzije svojich kvalitnych lektorov na interaktivnu vyuku,
ktora sa bude odlisovat’ od klasickej vyuky, pritiahne pozornost a vybuduje si svoju
znacku. Vybudovanie znacky prostrednictvom kvalitnych lektorov a efektivnej on-
line vyuky je najvacSou prileZitostou pre spolocnost a je klicové tato prilezitost
vyuzit, ked'Ze jej vyuZitie otvara d'alSie moZnosti a zaroven nepriamo eliminuje nie-
ktoré hrozby.
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Stratégia ST

V tejto stratégii musi podnik vyuZit svojich silnych stranok, aby zamedzil potencial-
nym hrozbam, ktoré sa vyskytuju a budu vyskytovat pocas podnikania. Agentiura
musi investovat' vel'a peniazi a ¢asu, aby ponukala kvalitné doplnkové sluzby a mala
vel'mi solidny online vzdelavaci portal. Pokial bude hlavne online portal kvalitny,
ostatné jazykové Skoly nemusia tento krok napodobnit’ a radSej sa zameraju na iné
oblasti, ktoré mézu vylepsit. V pripade, Ze budu aj oni vytvarat svoj portal, bude im
to trvat dlhé mesiace a agentura Vzdelavacia agentira sa mdZe posuvat’ este rych-
lejSie dopredu prostrednictvom aktualizacii a vylepSeni svojho, uZ fungujiceho por-
talu.

Stratégia WO

Stratégia WO sa snazi minimalizovat slabé stranky tym, Ze podnik vyuzije prileZi-
tosti, ktoré sa pocas podnikania vyskytnud. Agentura sa stretne s problémom slabsej
navstevnosti pocas letnych mesiacov. Vyvoj mobilnej aplikacie, ktora nendro¢nym
sposobom uci Studenta jazyk pomocou hier, kde moZe zbierat body, zlepSovat sa
a otvarat' nové urovne bude zaujimavy sposob ako si udrzat svoju reguldrnu nav-
Stevnost i pocas letnych mesiacov. V aplikacii budu len mikrotransakcie, kde uZiva-
tel bude platit bodmi, ktorymi méze otvarat nové levely. Pokial' sa mu ich nechce
nazbierat dlhym testovanim sa, moZe si tieto body zakupit. Tato aplikacia mimo fi-
nancii ma hlavne marketingovy vyznam. Stratégia zaroven pokracuje v trende bu-
dovania si svojej znacky.

Stratégia WT

Spoloc¢nost si musi byt plne vedoma svojich slabych stranok a takisto hrozieb, ktoré
na spolo¢nost ¢akaju. Stratégia WT ma za icel minimalizovat vplyv slabych stranok
i hrozieb pdsobiacich na podnik. Agentira bude postupne naberat na velkosti i na
pocte zakaznikov. Z tohto dovodu sa bude musiet navysit pocet riadiacich pracov-
nikov. Agentura si musi dat’ pozor na to, koho do takejto funkcie dosadi. Na jednej
strane to musi byt Clovek, ¢o je vel'mi efektivny a zvlada multitasking, na druhe;j
strane musi byt lojalny k firme aby nevyniesol know-how spolo¢nosti konkurencii.
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7 Zhrnutie ziskanych poznatkov a diskusia

Bakalarska praca popisuje r6zne moznosti financovania podnikatel'ského zameru
pomocou regionalnych a Strukturalnych fondov Eurépskej unie. Po vybere najvhod-
nejSieho spdésobu financovania bol vypracovany podnikatel'sky plan vzdelavace;j
agentury zaoberajicej sa prezenc¢nou i online vyukou anglického jazyka. Plan bol
prispésobeny tak, aby vyhovoval poziadavkam Eurdpskej tnie na ziskanie potrebne;j
dotacie.

V literarnej reSersi bol pre buducich podnikatel'ov spracovany uceleny teore-
ticky navod na zacatie podnikatel'skej ¢innosti a vytvorenie podnikatel'ského planu
so vSetkymi ndleZitostami a v spravnej logickej Struktire. V nasledujuicej Casti st
spisané moZznosti financovania podnikatel'ského projektu s dérazom na financova-
nie z eur6pskych fondov. V praci boli navrhnuté tieto opera¢né programy:

e Operacny program Podnikanie a inovacie pre konkurencieschopnost,
e Operacny program Vyskum, vyvoj a vzdelavanie,

e Operacny program Zamestnanost,

e Operacny program Doprava,

e Opera¢ny program Zivotné prostredie,

e Operacny program Rozvoj vidieka,

¢ Integrovany regionalny operacny program,

e Operacny program Technickd pomoc,

e Operacny program Rybarstvo.

Po spisani sposobov financovania bolo zistené, Ze Operacny program Podnikanie
a inovacie pre konkurencieschopnost spolu s Opera¢nych programom Zivotné pro-
stredie st jediné dva programy, ktoré st urcené pre spolo¢nosti zo sukromného sek-
toru. Vzdelavacia agentura Engeto je spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym, pdsobi
v sukromnom sektore. Zavadzajuci je hlavne pohl'ad na Operacny program Vyskum,
vyvoj a vzdelavanie, o ktory mala najprv spolo¢nost zaujem. Po preskiimani pro-
gramu zistila, Ze je urceny pre jednotlivé kraje, okresy alebo mesta financuju Skoly,
ktoré spadaju pod ich pravomoc. Spolo¢nost vyvija online vyukovy portal na ktory
sa snazi ziskat' dotaciu. Tato ¢innost’ spada pod program ,ICT a zdiel'ané sluzby*.

V konkrétnom podnikatel'skom plane pri analyze vonkajsieho prostredia bolo
zistené, Ze na vznik a posobenie spolo¢nosti je podnikatel'ské prostredie v Ceskej
republiky vhodné. Krajina je napriek miernym vykyvom politicky i pravne stabilna,
pri pohl'ade na ekonomiku je zrejmé, Ze sa dostala z Cervenych cisel a za¢ina dosa-
hovat mierny rast, pricom rastti i mzdy domacnosti ¢o ma pozitivny vplyv na nakup
sluzieb. Stale viac 'udi v CR vyuZiva poéitace a smartphony, preto zavedenie online
vyuky nebude problematické. Technologické prostredie je v CR na niz$ej tirovni ako
v niektorych krajinach EU, ale je predpokladany rychly rast.

Spolo¢nost’ Engeto pdsobi aj na Slovensku, kde prevadzkuje online vzdelavaci
portal. M4 rovnaké vedenie a posobi na trhu viac ako 2 roky. V CR planuje zaloZit
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agenturu na prezencnu vyuku. Online portal, ktory bude na vysSej tirovni a zaroven
mobilnou aplikaciou. Na vyvoj portalu bude Ziadat' o dotaciu.

Marketingovy plan je vel'mi d6leZitou sucastou podnikatel'ského planu. Spoloc-
nost bude stavat na skusenostiach a poznatkoch, ktoré nadobudla z propagacie
svojho online portalu na Slovensku. Optimalizacia stranky a webového obsahu pre
internetové vyhl'adavace je podl'a vlastnych Statistik najdéleZzitejSia. Optimalizaciu
si dokaZze zabezpecit z vlastnych radov a uSetri vela finan¢nych prostriedkov. Kon-
vencnou formou reklamy budu letdky a reklama vo vozidlach. Spolo¢nost sa bude
snaZzit robit tuto formu propagacie efektivne a kvalitne, preto premyslela vhodny
sposob distribucie i samotného umiestnenia letdkov. Ked'Ze sluzby ponukané re-
klamnou agenttirou st pre vysokoSkolakov a maturantov, bude reklama umiestnena
v dopravnych prostriedkoch v Case, kedy chodia Studenti do Skoly. Reklama bude
umiestnena zaroven i na miestach, kde sa Studenti ¢asto vyskytujd. Samozrejmostou
bude Facebook propagacia. Nepriamou formou marketingu - affiliate programom -
sa spolocnost’ takisto bude snazit ziskat novych zakaznikov na prezencnu vyuku.

Na zaloZenie agentury pouZije Engeto vlastné zdroje, kazdy spolo¢nik vloZi tre-
tinu z celkového vkladu 1 000 000 K¢. Bude to vklad na bankovy ucet, tesne po tom
musi poZiadat o dotaciu a az po podani ziadosti méze zacat pouZzivat financné pro-
striedKky, pokial spolo¢nost chce, aby sa naklady platené z vloZenych peniaznych pro-
striedkov zapocitavali ako uznatel'né naklady z titulu ziskania dotacie.

Pokial’ chce spolocnost so svojou Ziadost'ou o dotaciu redlne uspiet, musi dodr-
Zat minimalne stanovenu spodnu hranicu dotacie, ktora je stanovena na 500 000 K¢.
V praci boli spracované tri mozné varianty finan¢ného planu, a to realisticku (s kto-
rou spoloc¢nost pocita ako s najviac pravdepodobnou), pesimisticki a optimisticku.
Vsetky tri verzie finan¢ného planu vo vysledku ukazuju, Ze investicia je realizova-
tel'nd a jej Cista sicasna hodnota v realistickej variante je vo vyske 3 051 869 K¢ v 5-
ro¢nom investi¢cnom horizonte. Napriek tomu sa v prvom roku spolo¢nost dostane
do straty. Pri znacke Engeto, ktora sa buduje len necelé tri roky a ma obmedzeny
rozpocCet na marketing i pocet zamestnancov nie je mozné, aby spolo¢nost v prvom
roku vygenerovala dostatok zisku, ktory by pokryl vSetky naklady. Spolo¢nost’ ale
dokaze zo svojich disponibilnych peniaznych prostriedkov zafinancovat vSetky na-
klady a uZ koncom prvého roku sa zanu generovat vyssie prijmy ako vydaje, a to vo
vSetkych variantach finan¢ného planu.

Napriek tomu, Ze na OP Podnikanie a inovacie pre konkurencieschopnost’ sa
vyclenilo viac ako 4,3 mld. eur existuje Sanca, Ze Ziadatel o dotaciu neuspeje a refi-
nancovanie Casti ndkladov sa nebude realizovat. Agentura pocita i s touto hrozbou,
preto ma pripravené dostatotné mnozstvo financnych prostriedkov i alternativ ma-
nazovania nakladov na to, aby sa dokazala vysporiadat’ s pripadne nedspesnou Zia-
dost'ou o dotaciu.

Spolo¢nost ma vSetky predpoklady na to, aby podnikanie bolo ispesné, bude
sa snazit pruZzne reagovat na konkurenciu i na zmeny v oblasti informac¢nych tech-
nologii. V bududcnosti sa chce abstrahovat od prezencnej vyuky a stat sa plnohod-
notnym online vyukovym portalom, ktory dokaZe Studenta naucit rychlo a efek-
tivne, za malo penazi a z pohodlia domova.
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8 Zaver

Bakalarska praca obsahuje informacie o podnikatel'skom plane a odporudcania, ako
podnikatel'sky plan vytvorit. V praci su definované moZnosti financovania podnika-
tel'ského planu pomocou regionalnych a Strukturalnych fondov Eur6pskej tnie. Po-
skytuje popis krokov, ktoré je treba absolvovat pred podanim samotnej Ziadosti
a takisto obecny postup ziskania dotacie.

Spolo¢nost bude Ziadat o dotaciu v Operacnom programe Podnikanie a inova-
cie pre konkurencieschopnost. KedZe bude Ziadat o refinancovanie nakladov na vy-
voj online portalu, tato ¢innost spada do casti OP s nazvom ICT a zdiel'ané sluzby.
V bakalarskej praci je konkrétny operacny program identifikovany a detailne popi-
sany. Obsahuje i informacie o konkrétnych podmienkach programu, ktoré je nutné
splnit’ pre dspesné schvalenie Ziadosti.

V d'alSej casti bol spracovany konkrétny podnikatel'sky zamer, ktory vychadza
z poznatkov ziskanych v teoretickej Casti. Podnikatel'sky plan a hlavne jeho finan¢na
projekcia su v sulade s poZiadavkami na ziskanie dotacie zo Strukturalnych fondov.

Na zaver je vhodné dodat, Ze na ziskanie dotacie musi byt podnikatel'sky plan
realisticky a Ziadatel’ musi mat' v plane poskytovat dobry produkt alebo sluzbu. Nie
vzdy Ziadatel dotacie uspeje a preto je vhodné povazZovat dotaciu ako pomoc pri
raste firmy, pretoZe dotacia sa poskytuje spatne po realizacii ¢innosti. V pripade, Ze
podnikatel'sky subjekt sa plne spolieha na dotaciu a fungovanie podniku bez ziska-
nia dotacie by bolo ohrozené alebo nemoZné, je vhodné si pri vypracovani takéhoto
podnikatel'ského planu vypracovat i alternativne moZnosti financovania.
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A Lokalita hlavnych konkurentov v Brne
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B Analyza konkurencie

Nepustilova jazykova skola

Sluzby

e Stvormesacné, dvojmesacné, tyZzdenné intenzivne i viken-
dové kurzy

¢ Vyuka skupin, firemna vyuka

e Vlastné doplnkové materidly (hracie karty)

Cena

e 4-mesacné kurzy (od 3800 k¢/ kurz, od 72 k¢ / 60 minut)
2-mesacné kurzy (od 3800 k¢/ kurz, 72 k¢ / 60 minut)
Intenzivne kurzy (od 3900 k¢ / kurz, 82 k¢ / 60 mintt)

Viditel'nost

FB fans: 1300+

FB aktivita: vysoka (kazdy den prispevky)

Billboardy v okoli: len na budove Skoly

Pozicia na google (keyword , Brno jazykova Skola“): 4

Moznosti online

Ziadne moZnosti vyuky mimo prezenc¢nu vyuku

vyuky
Pocet lektorov | Native speakers i ¢eski lektori (nezndmy pocet)
Jazykova Skola HELLO
e Stvormesacné a dvojmesacné kurzy
Y e Konverzacie s anglickym alebo ¢eskym lektorom
Sluzby . . L1y
e Priprava na jazykové skusky
e Vyuka Specializovanej (obchodnej) angliCtiny
e 4-mesacné kurzy (od 2399 K¢ / kurz, od 46 K¢ / 60 minut)
Cena e Konverzacia s anglickym lektorom (od 91 K¢ / 60 minut),
vyuka len v skupinkach
e FBfans: 750+
o FB aktivita: stredna (prispevky 3-4 krat tyZdenne)
ViditeInost o Bil‘lb,oardy v okoli: na vstupnych dverach (tazko vSimnu-
tel'nd)
e Pozicia na google (keyword ,Brno jazykova skola“): 15-
20
Moznostionline | ;- 4o 1 50 osti vyuky mimo prezen¢ni vyuku
vyuky
30+, ziadne informacie o pocte lektorov v jednotlivych
Pocet lektorov | pobockach (Ostrava, Opava, Brno) a o mnozZstve lektorov
vyucujucich anglicky jazyk
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Jazykova Skola PARK
e Obecnd angli¢tina
e Konverzacné kurzy
Sluzby e Pomaturitné stidium, firemné stidium
e Autorizované jazykové skusky (pravo vydavat certifikaty
Cambridge)
Cena e 4-mesacné kurzy (od 4900 K¢/kurz, od 93 K¢ / 60 minut)
e FBfans: 700+
o FB aktivita: slaba (prispevky 1 krat tyzdenne)
Viditel'nost’ ¢ Billboardy v okoli: v elektri¢kach, v okoli budovy

Pozicia na google (keyword ,Brno jazykova Skola“): 15 -
20

Moznost online
vyuky

Skola odportia online vyuku jazykov, sama neposkytuje.
Funguje na principe affiliate, Studenti JS. Park dostanu
20% zl'avu na online vyukové kurzy na stranke english-
university.cz

Pocet lektorov

27 lektorov (9 native speakrov, 18 ¢eskych lektorov)

Jazykova Skola CORRECT

Standardna 4-mesac¢na vyuka

Billboardy v okoli: v okoli budovy a na hlavnom nadrazi
Pozicia na google (keyword , Brno jazykova Skola“): 2

Sluzby e Ponuka individualnych kurzov
e Firemné kurzy

Cena e 4. mesacny kurz od 2989 K¢ (116k¢ / 60 minut)
e Individudlna vyuka od 400 K¢ / 60 mintt
e FBfans: 479

e , o FB aktivita: slaba (1-2 krat tyZdenne prispevok

ViditelI'nost . ( y prisp )

[ ]

Moznost online
vyuky

Ziadna moznost online vyuky

Pocet lektorov

Skola neposkytuje informacie o pocte lektorov vyuéuju-
cich anglicky jazyk
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Jazykova Skola HOPE
e Kurzy pre studentov
Sluzby e Priprava na jazykové skusky
e Univerzitna vyuka
e Individudlna vyuka
Cena e 4. mesacny kurz od 3340 K¢ (133 K¢ / 60 minut)
e FBfans: 200+
ViditeInost e FB aktivita: stredna (prispevok 3-4 krat za tyzden)

Billboardy v okoli: v blizkom okoli budovy
Pozicia na google (keyword ,Brno jazykova $kola“): 50+

Moznost online
vyuky

Online lekcie, audio, video, elektronické testy. Slizi na do-
plnenie vyuky, nesliZi na prezen¢nu vyuku. Cena sucas-
tou prezencného kurzu (jednotkova cena kurzu je najvys-
Sia spomedzi konkurencie).

Pocet lektorov e Skola nezverejiiuje presny pocet lektorov
Onlinejazyky.cz
y e Online vyuka
Sluzby e Vyuka jednotlivcov, firiem, Skolské licencie
Cena e 6 mesacny kurz od 2999 K¢ (299 K¢ mesacne)
e FBfans: 5800+
e b , o FB aktivita: vysoka (prispevky kazdy deii)
Viditenost e Billboardy: Skola nema reklamu vo forme billboardov
e Pozicia na google (keyword ,anglictina“): 8
Moznost online e Onlinejazyky.cz vyucuju len online, tzn. neponukaju pre-
vyuky zenénu vyuku
Pocet lektorov e Skola nepontika informécie o lektoroch
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C Rozvrh prezencnych kurzov

Tab.30 Rozvrh prezenénych kurzov pri optimalnom pocte Studentov v kurzoch

Rozvrh kurzov 1

2

3

4

5

6

7 8 9

PO (lektor A)

PO (lektor B)

UT (lektor A)

UT (lektor B)

ST (lektor A)

ST (lektor B)

ST (lektor A)

ST (lektor B)

PI (lektor A)

PI (lektor B)

Legenda

Obecna angli¢tina

Speaking

Individual
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D Uznatel'né naklady z titulu ziskania dotacie

Tab.31  Rozpis uznatel'nych nakladov z titulu ziskania dotacie

Miera vyuzitia na

Polozka nakladov , . Suma
dotovany projekt

Pocitace 70% 35700 K¢
Tablety 25% 29 970 K¢
Najomné 25% 50 000 K¢
Mzda Peter Flak 100% 281 400 K¢
Mzda Filip Holec 100% 348 400 K¢
Mzda programator 100% 174 200 K¢
Marketing 50% 50 000 K¢
Internet pre server 100 % 14 000 K¢
Interaktivne tabule* Investi¢na dotacia 96 000 K¢
Server* Investi¢na dotacia 44 000 K¢
Celkom 1123 670 K¢
Dotacia (45% z nakladov - maly podnik) 505 652 K¢

* Investi¢na dotacia sa poskytuje na celti hodnotu dlhodobého majetku



