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| nternetovy marketing

Abstrakt

Pfedmétem diplomové prace “Internetovy marketing je analyza a porovnani
modernich metod internetového marketingu. Vybrané metody z oblasti internetového
marketingu jsou Vv praktické casti aplikovany na realnou spolecnost. Podle analyzované
vychozi situace firmy je vytvoren strategicky plan Scilem zvyseni povédomi o firmé u jeji
cilové skupiny a zvyseni poctu objednavek prostfednictvim co nejvyssi pozice webovych
stranek ve vyhledavani. Jsou navrzeny konkrétni postupy pro zlepSeni komunikace
prostiednictvim internetovych médii a zdokonaleni prezentace na webovych strankach.
Postupy se tykaji technickych i obsahovych prvkid komunikace. Soucasti Strategie je
navrzena PPC kampan, ktera byla zrealizovana v prostiedi firmy a v diplomové praci byla
kriticky vyhodnocena. Jsou pouzity online nastroje a software pro analyzu webovych
stranek, analyzu kli¢ovych slov, tvorbu online inzerce, prostiedi socidlnich siti a

monitoring ¢innosti.

Kli¢ova slova: online marketing, PPC, AdWords, Google, digitalni reklama, SEM, SEO,

online inzerce, e-mail marketing



Inter net marketing

Abstract

The subject of the “Internet marketing” diploma thesis is analysis and comparison
of contemporary methods of the internet marketing. Methods which have been chosen
from the internet marketing field are applied in practical part on the real company. Due to
analysing the default situation of the company, the strategic plan is created with the goal of
increasing the awareness in the target group and increasing the number of orders through
the highest possible position in search engine results. Specific procedures for better
communication through online media and improvement of the web presentation are
created. Those procedures relate to technical features and content elements of
communication. Part of the strategy is the designed PPC campaign, which was applied in
the company and in this thesis, was critically evaluated. Online tools and software are used
for website analysis, keyword analysis, online advertisement, social networks for business

and monitoring activities.

Keywords: online marketing, PPC, AdWords, Google, digital advertisesment, SEM, SEO,

online advertising, e-mail marketing
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1 Uvod

Diky internetu se marketing kompletné proménil. Informace jsou mnohem
dostupnéjsi a zékaznici tak mohou porovnat ceny produktu za 1 minutu, nebo zvolit ten,
ktery ma nejlepsi recenze od jinych zakaznikli a pfimo ho koupit. Viktor Janouch
piirovnava internet k obrovské trznici sneomezenou nabidkou produkti a dobie
informovanymi zakazniky.

V soucasné dobé to Casto vypada, ze klasicky marketing ziistdva v pozadi za tim
internetovym. Mnohé firmy totiz zcela opustili offline prostiedi a plsobi pouze na
internetu. Ale co kdyz prestane fungovat? Co kdyz se zméni pravidla — stat zavede
regulaci, nebo ho Google omezi? To se mize velmi snadno stat, proto by firma méla dbat i
na své zazemi — prodejnu, zaméstnance, servis a tradice. Na druhou stranu, odmitanim
internetu muze firma rychle zaniknout. Internet je trend a firmy se mu musi pfizplsobit,
at’ chtéji, nebo ne.

Optimalizace stranek pro vyhledavace, reklama s platbou za kliknuti, profily
nasocidlnich sitich, nebo posilani newsletterti. To jsou nejznaméjsi discipliny marketingu
na internetu. Ne vSechny se vSak hodi pro jakykoli projekt a je tfeba k nim pfistupovat
velmi individudlné. Kazdy segment trhu vyzaduje rozdilnou komunikaci se svym
zékaznikem.

Posileni pozice zdkaznika je vyznamnou zménou na trhu v poslednich dekadach.
Zakaznik na internetu neni sam, ma kolem sebe obrovskou sit’. Muze si za nékolik vtefin
najit odpovédi na své otazky, feSeni problému nebo nazor na konkrétni produkt a firmu.
Kdyz se lidé spoji, miiZe to i prosperujici firmu potopit na dno. Clovék na internetu sedi
kdesi za monitorem nebo u displeje telefonu a muize si dovolit sdélit témét cokoli a
kdekoli. Stoupa také vyznam vlivnych osobnosti na internetu, které rady sdéluji své nazory
do éteru. To firmy také musi brat na védomi, a jak fekl Ondrej Hadek, prazsky podnikatel
v oboru gastronomie — ,,Musime si uvédomit, ze u zadného zakaznika nevime, kolik ma

nainternetu followera.*
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2  Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Diplomova prace je tematicky zaméfena na problematiku internetového
marketingu. Hlavnim cilem prace je analyzovat a porovnat metody anastroje internetového
marketingu spraktickym ovéfenim na realném projektu a navrZzeni, vytvoifeni
avyhodnoceni online inzerce Skritickym zhodnocenim navrhovaného feseni.

Dil¢i cile prace jsou:
- analyza soucasnych online aktivity vybrané spole¢nosti,

- provedeni SWOT analyzy marketingu spole¢nosti.

2.2 Metodika

Metodika feSené problematiky diplomové prace je zaloZzena na studiu a analyze
odbornych informacnich zdrojl. Protoze internetovy marketing je velmi dynamicky obor,
mnoho aktudlnich informaci se nachazi na internetovych strankach firem specializujicich
se na jednotlivé oblasti internetového marketingu.

Vlastni prace spociva v objektivni analyze akomparaci metod anastroju
internetového marketingu s praktickym ovéfenim na redlném projektu a navrhu, vytvoreni
avyhodnoceni online inzerce s kritickym zhodnocenim navrhovaného feSeni.
Pro praktickou aplikaci je vybrana spolecnost, kde je provedena analyza souCasnych
marketingovych aktivit, ze kterych se pfi tvorbé nové strategie vychdzi sohledem na cile
firmy. Pomoci online aplikaci Google a Marketing Miner je sestavena analyza klicovych
slov, ktera slouZi jako zéklad pro obsahovou strategii. SEO analyza je vytvofena pomoci
software Screaming Frog a online SEO nastroji Google, Marketing Miner, Similar Web
nebo SEO Review tool. Vystupy z jednotlivych nastrojli jsou nasledné spojeny a na
zakladé tohoto podkladu jsou vytvofeny instrukce pro tvorbu nového webu.

Nasledné je optimalizovana PPC kampan v systému Google AdWords a AdWords
Editor, ktera trvala 6 tydnu a poté byla vyhodnocena. Pro komunikaci se zakazniky je
navrzena strategie pro socialni sité¢ Facebook, Instagram a Pinterest, a strategie e-mall
marketingu pomoci teoretickych poznatkli a Sablony nastroje Origamail.

Na zavér je sestavena SWOT analyza spoleCnosti a kalkulace néklada

nainternetovy marketing.
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3  Teoreticka vychodiska

3.1 Marketing

Nazev marketing pochazi z anglického slova market a koncovky -ing, ktera
vyjadiuje pohyb, d¢;.

Podle Phillipa Kotlera je marketing "Spolecensky a manazersky proces, jehoz
prostiednictvim uspokojuji jednotlivci a skupiny své potieby a ptani v procesu vyroby a
smény produktt a hodnot.” (Kotler, a dalsi, 2007)

Viktor Janouch zase marketing popisuje jednodus$im zplisobem — jako proces,
ktery ma piindSet hodnotu zédkazniklim, ale zaroven zisk firmé& plynouci ze spokojenych
uzivateld jejich vyrobki. Cilem firmy tak musi byt poskytovat kvalitni produkty za
spravnou cenu, na spravném misté, ve spravny ¢as a spravnym zpusobem. (Janouch, 2014)
Tato véta pochazi z koncepce marketingového mixu 4P, jejimz autorem je E. Jerome
McCarthy:

- Product: Produkt — to, co pfinasi zdkaznikovi hodnotu, napi. spolecenské uznani,
dobry pocit, uspora Casu, splnéni ptani atd.
- Price: Cena — naklady na potizeni produktu. Jsou nejen penézni, ale napiiklad

i ¢asové, doprava, balné, nebo naro¢nost ziskani produktu.

- Place: Misto, distribuce — prodejni misto, zpisob piepravy, pohodli pti nakupu.
- Promotion: Komunikace — proces sdéleni od zdroje k piijemci; komunikace funkci,
ucelu, vyhod smérem k zdkaznikovi. Naopak to také znamené pfedavani informaci

od zékaznikti dodavateli — jejich pfani, preference, i kritika.

Ugastnici v marketingu jsou dva — marketéii a potencialni zakaznici. Marketéfi
stimuluji a fidi poptavku po svych vyrobcich nebo sluzbach a ovliviiyji ji tak, aby splnili
cile organizace. Snazi se ovlivnit naCasovanim, mnozstvim nebo slozenim poptavky.

Potencialni zakaznici stoji na druhé strané a reaguji na stimuly marketéra.

RozliSujeme osm druhti poptavek: (Kotler, a dalsi, 2013)
1. Negativni poptavka — spotiebitelé se vyrobku vyhybaji (napf. ptistroje pro EET)
2. Neexistujici poptavka — spotiebitelé o vyrobek nemaji zajem, nebo o ném nevi
(napt. faxové pfistroje)
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3. Latentni poptdvka — silnd potifeba spotiebitelii, ktera nemiize byt uspokojena
existujicim vyrobkem (napft. 1€ky na onemocnéni, které nejsou vyvinuty)

4, Klesajici poptavka — spotiebitelé kupuji vyrobek méné Casto, zdjem o n¢j upada
(napf. potraviny obsahujici palmovy olej)

5. Nepravidelna poptavka — nakupy ovliviiuji sezoénni vykyvy, mésice v roce, tydny,
dny i1 denni doba (napf. plavky)

6. PIna poptavka — spotiebitelé¢ kupuji vSechny vyrobky dostupné na trhu (napt. nové
vydani knihy Harry Potter)

7. Nadmérnd poptavka — vyrobek si chce koupit vice spotfebiteltl, nez kolik jich je
dostupnych na trhu (napf. exotické ovoce v 70. letech 20. stoleti v CSR)

8. Nezadouci poptavka — spotiebitelé projevuji zdjem o vyrobky, které maji negativni

spolecenské dopady (napt. zbran¢)

Ukolem marketéra je nalézt pficiny soucasného stavu poptavky a navrhnout
strategii, kterd posune poptavku do zadouciho stavu.

Stfet nabidky a poptavky probihd na trhu. V moderni trZzni ekonomice oznacujeme
trh jako soubor kupujicich (skutecnych i potencidlnich) a prodavajicich, ktefi uskuteciuji
transakce uréitych druh vyrobkil (napf. trh s realitami, finanéni trh, trh s ropou atd.)
(Kotler, a dalsi, 2013). RozliSujeme pét zakladnich trhti — trh zdrojt, trh vyrobcd, trh
prostiednikd, spotfebni trh a vladni trh.

Jak jiz bylo uvedeno, marketing se zabyva uspokojenim potieb zakaznika. Zakaznik
si tedy vybira takové nabidky, které mu pfinesou nejvétsi hodnotu, nebo je o tom alespoi
presvédcen. Hodnota pro zdkaznika je v marketingu naprosto zasadni. Sklada se
z kombinaci kvality, sluzby a ceny (QSP = quality, service, price). (Kotler, a dalsi, 2013).
Hodnota, kterou zakaznik zisk4 z vlastnictvi produktu, se 1i$i v ndkladech na jeho ziskéni.
Naptiklad zakaznici spolecnosti Apple kromé kvalitni elektroniky ziskaji mnoho dalSich
vyhod, naptiklad urcity status a hodnotu spojenou simage. Kdyz se tedy zékaznik

rozhoduje o koupi notebooku, kromé ceny zvazi i tyto dalsi hodnoty.

3.1.1 Vztahovy marketing
Vztahy se zdkazniky, organizacemi a okolim se stavaji zadkladnim cilem
marketingu. Vzdjemné a vyhodné vztahy ovliviluji marketingové aktivity firmy.

V marketingu rozliSujeme 4 typy vztahii — vztahy se zaméstnanci, zakazniky,
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marketingovymi partnery (agentury, distributofi, prodejni kanaly, dealefi, maloobchodnici)
a finan¢niky (akcionafi, investofi). (Janouch, 2014)

Vzajemné prospésné obchodni vztahy vytvari sit’ kontaktl firmy a nésledné zisky
jsou uz jen logickym dusledkem. S timto souvisi také rozsahlé delegovani Cinnosti firmy
na rizné subdodavatele a distributory, sama firma pak casto vykonava jen strategické
¢innosti.

Je jasné, ze ziskani nového zadkaznika stoji marketingové oddéleni mnohem vic,
nez udrzeni si stavajiciho. Podle Kotlera je to az pétkrat vice (Kotler, a dalsi, 2013).
A nadruhé strané, ztrata zdkaznika neznamend jen jednu ztratu prodeje, ale celou ztratu
jeho nakupt a referenci (napt. v supermarketu zdkaznik nakoupi za cely zivot za jeden
milion euro) (Kotler, a dalsi, 2007). Vztahy se zakazniky nazyvame Customer relationship
management (CRM), ktery ma v 21. stoleti také velky vyznam.

Usp&sny marketing spo¢iva v poskytovani hodnoty zakaznikovi. V sou¢asné dobé
uspéje jen ta firma, pro kterou je zdkaznik na prvnim misté, marketing prostupuje vSemi
oddélenimi a vedou ho schopni lidé. Diky dobrym vztahiim stoupne divéryhodnost firmy,
zékaznici se budou vracet kupovat produkt, ktery si naptiklad mazou upravit podle svych
predstav.

Praktickymi ptiklady vztahového marketingu jsou konference, kulturni a sportovni
akce (napf. beneficni ples, zavod pilmaraton), nebo veletrhy. Na internetu firmy buduji
vztah se zdkaznikem prostfednictvim socidlnich siti, blogl, diskuznich fér nebo online
webinafi.

3.1.2 Marketing 21. stoleti

V pribéhu let nového stoleti dochazi v marketingu k dramatickym zménam. Hovofii
se 0 takzvané “Nové ekonomice”, kdy se firmy musi znovu zamyslet nad svymi
marketingovymi postupy. Trhy se velmi rychle méni a strategie, které fungovaly pied
rokem, mohou byt nyni zastaralé. Konkuren¢ni vyhodu tak budou mit ty firmy, které jsou
schopny rychle podstoupit zmény.

Nové trendy hybou svétem a marketingem také. V prvni fad€ je to digitalni
revoluce a nové technologie informacnich siti, které slibuji 1épe cileny marketing.
Stim souvisi i globalizace a moznost nakupovat a prodavat vyrobky témér kdekoli na
svété. Zaznamenavame zmeény 1 v oblasti politické a byrokratické, naptiklad uvolnéni

zakonl a nafizeni v nekterych odvétvich, které maji povzbudit vyssi konkurenci a rst.
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Mnoho zemi také privatizovalo diive stitem vlastnéné spolecnosti, napiiklad aerolinky
British Airways. V soucasné dob¢ ¢eli maloobchodni kamenné prodejny velké konkurenci
ve form¢ internetového prodeje a zasilkovych obchodl. Zde se uplatiiuje zminéna
konkurencni vyhoda rychlych zmén a tak ti aktivnéjsi prodejci zaclenuji do svych prodejen
naptiklad kavarny, galerie, nebo prodavaji i online (Kotler, a dalsi, 2013).

Dal$i zménu zaznamenalo chovani spotifebitelti. Zvysila se jejich kupni sila a jsou
mnohem vice informovani. Spotiebitel mize odkudkoli porovndvat ceny a vlastnosti
vyrobku, objednat S je online v kteroukoli dobu a neni omezen ani mistem bydliste.
Hodnotu vyrobku miize snadno posoudit pomoci recenzi, referenci, diskuzi, nebo
spotiebitelskych testii. Informace a osobni vazby poskytuji socidlni sité, které sdruzuji
uzivatele 1 podle riznych zajmi — naptiklad TripAdvisor pro cestovatele, Flicker pro
sdileni fotografii, YouTube pro sdileni videa, Dogster pro milovniky psii atd.
Pravé i prostfednictvim socidlnich siti vznika ucast spotiebiteld na vyvoji produkti.
Spolecnosti si tak vice uvédomuji informacni silu spotiebiteld a kvalita vyrobkl a sluzeb
roste. Zaroven 1 zakaznik potidi pifesné takovy vyrobek ¢i sluzbu, jakou si pieje. (Chromy,
2013)

Na druhou stranu se v21. stoleti projevuje takzvany vzdor spotiebiteld.
Podle agentury Yankelovich je nejvyssi uroven odporu spotiebiteli k reklamé. VéEtSina
dotazovanych uvedla, ze se vyhyba vyrobkim, jejichz marketing povazuje za piechnany
(Kotler, a dalsi, 2013).

Z téchto modernich trend vyplyvd mnoho novych pfilezitosti pro spolecnosti a
marketéry. Zcela jasnou vyzvou ¢islo jedna je internet, ktery se mize vyuzit jako G¢inny
informacni a prodejni kanal. Internet umoZiuje marketérovi ukazat vyrobek celému svétu.
Spole¢nost miZe na internetu nejen prodavat, ale také publikovat zajimavé ¢lanky o oboru,
nabizet volnd mista nebo poskytovat moZnosti komunikace. Prostfednictvim internetu
mohou marketéfi provést prlizkum trhu a shromézdit presnéjSi informace o trhu,
zakaznicich a konkurenci. Mohou seskupit zakazniky podle nakoupeného zboZi,
preferenci, mista bydli§t¢ nebo poctu navstév. Pomoci socidlnich médii a blogi mohou
posilat informace a novinky pfimo zadkaznikim, ktefi o n€ projevili zdjem.

Tim se dostavame k cilenému marketingu. Pfesné cileni a obousmérnd komunikace
je dnes snazsi diky diferencovanych TV kanalim, Casopisim a skupinam na internetu.
Spole¢nosti mohou rozesilat informace, kupony, letdky a vzorky jen tém, ktefi si je

vyzadali nebo k jejich posilani udé€lili souhlas. Dal§$im pomocnikem marketingu je GPS.
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Pomoci této technologie se da 1épe zacilit, nebo podle ptesné polohy zakaznika mu poslat
na mobilni telefon vyhodnou nabidku v jeho okoli (Chromy, 2013).

Cim vice informaci spole¢nosti shromazduji o svych zékaznicich, tim vice
personalizovany vyrobek mohou nabidnout. To nazyvame individualné diferencované
zbozi. V nasem okoli si miizeme vSimnout ptikladu Coca Coly s kiestnimi jmény, nebo

obcerstveni s moznosti namichat si zmrzlinu z ingredienci podle vlastniho pfani.

Deset marketingovych ptikazani

1. Spolecnost segmentuje trh, vybirad si ty nejlepsi segmenty a v kazdém vybraném

segmentu si vytvari silnou pozici.

2. Spole¢nost mapuje potieby, preference, chovani a vniméani svych zikaznikli a
motivuje vSechny zainteresované skupiny k uspokojovani potteb zdkaznik.
Spolecnost zna své hlavni konkurenty, jejich silné a slabé stranky.

Spolecnost ze zainteresovanych stran vytvari partnery a stédfe je odménuje.
Vyviji systémy pro identifikaci ptilezitosti, jejich upfednostnéni.
Ridi marketingovy plan spliujici kratkodobé i dlouhodobé cile.

Drzi ptisnou kontrolu nad mixem svych vyrobku a sluzeb.

O N o g b~ w

Buduje silnou znacku prosttednictvim nakladové nejefektivnéjSich komunikacnich
a podptrnych nastroja.

9. Spolecnost §ifi marketingového a tymového ducha mezi svymi oddélenimi.

10. Spole¢nost vyuziva nové technologie, které ji piinaSeji konkurencéni vyhodu.

(Kotler, 2004)
3.2 Internetovy marketing

Internetovy marketing, neboli online marketing, je zplsob dosaZeni
marketingovych cild, kterych 1ze dosdhnout prostfednictvim internetu. Pocatky marketingu
na internetu muiZzeme nalézt v poloviné¢ devadesatych let minulého stoleti. Ne&kteti
marketéfi si jiz tehdy zacali uvédomovat vliv a potencial internetu, ale technické moznosti
a malo uzivateld internetu moZnosti internetového marketingu omezovaly (Janouch, 2014).
O nékolik let pozdé¢ji se mnoho firem zacalo prezentovat na internetu prostiednictvim

WWW stranek. Vkladali na n€ své katalogy a brozury. Postupem Casu se zdokonalovala
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multimédia, technické aspekty internetu a reklama. Zékaznici na internetu zacali
diskutovat, sdélovat S své preference a nazory. A tak vznikl internetovy marketing.

Rick Levine ve své knize Cluetrain Manifesto fika, ze internetovy trh je
konverzace. Obchod se vraci do vzdalené doby, kdy lidé spolu konverzovali na trzisti —
o produktech, o cen¢ ale i o béznych udalostech. Podstatné bylo, ze prodéavajici veéde¢l,
komu svlij produkt proddva. Po 2. svétové valce vSak nastala zména. Zacala masova
produkce, velkovyroba v obrovskych tovarnach a lidé vlastné nevédéli, od koho produkt
kupuji a vyrobci zase nevédéli, komu své vyrobky prodéavaji. Tomu piispéla 1 tradi¢ni
média jako televize, radio a billboardy, které pouze tlacili lidi k nakupu, bez otazek.
A internet tomu vSemu ulinil pfitrz, protoze lidé na ném chtéji konverzovat a ptat se.

(Levine, 2009)

3.2.1 Vyhody internetového marketingu
Marketing na internetu ma oproti tomu klasickému mnoho vyhod:
- Funguje 24 hodin, 7 dni v tydnu, nepietrzité
- Lepsi méfeni a monitorovani dat (= lepsi porozuméni zédkaznikiim)
- Presnéjsi cileni na spravné zakazniky pomoci demografickych udaji, zajmi,
klicovych slov, chovani na internetu, druhu zatizeni atd.
- Komplexnost — zakazniky lze oslovit mnoha zptsoby.

- Dynamicnost — nabidku i propagaci Ize okamzité¢ zménit.

3.2.2 Diilezitost dat v internetovém marketingu

V online svété je velmi popularni — jde o soucasny trend — ptizptisobovani produktu
konkrétnimu zdkaznikovi, neboli “customizace®. Firma mize takovy produkt ptizplisobit
svyuzitim dat, ktera ziskala od zdkaznikii. Musi zpracovavat opravdu velké mnoZstvi
informaci, k ¢emuz ji dopomiizou CRM systémy. Systém shromazduje data jako
preference, ndzory, telefonni hovory s podporou, ndkupy, hodnotu ndkupt, jejich pocet,
frekvence, sezoénnost, upominky k platbé a stovky dalSich. Informacni systémy CRM pak

data analyzuji a zobrazuji, jak zakaznici vnimaji hodnotu produktu. (Janouch, 2014)

3.2.3 Vzestup vyznamu mobilnich zafizeni

Velkym trendem poslednich let se stal rostouci vyznam mobilnich zafizeni.
Od telefonti, ze kterych bylo mozné v podstaté jen volat a psat SMS, jsme se dostali
k sofistikovanym zatizenim pfipojenymi na internet s mnoha aplikacemi. Vzestupny trend

muzeme vidét na statistikdch navStévnosti webovych stranek serveru Global Stat.
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V lednu 2018 je podil navstév z mobilu 20 %, z tabletu necelé 3 % a 77 % z pocitace.
Graf 1 ukazuje vyvoj v Ceské republice v letech 2014 — 2017. Za tu dobu klesl podil

vyhledéavani na desktopu o 15 % na tkor mobilu. Zastoupeni tabletu se stale drzi kolem
2,7 %.

Graf 1 - Navstévy internetového prohlizece z desktopu (modre), mobilu (zelené) a tabletu (fialové) v letech
2014 - 2017 v Ceské republice. Zdroj: StatCounter.com

s 2
5

Celosvétove se vsak situace 1isi, mobilni telefony piedstavuji 52 % ptistupti na web
a tablety dalSich 4,2 %. Tato Cisla jsou jakousi predzvésti, jak se situace bude vyvijet 1
U nas, ve stfedni Evrop¢.

Na tyto zmény reaguje i spole¢nost Google a v prvni poloviné roku 2018 planuje
rozdélit index pro desktop a mobilni zatizeni zvlast. U mobilniho webu tak bude extrémné
dillezita jeho responzivita a také rychlost nacitani. Kdo se t€émto trendiim nepfizplsobi,

bude oproti konkurenci v roce 2018 ve velké nevyhodé.

3.3 E-commerce

E-commerce (neboli internetové obchodovani) je prodej nebo nakup zbozi ¢i sluzeb
mezi podniky, domécnostmi, spotiebiteli, vladou a dalSimi vefejnymi ¢i soukromymi
organizacemi, ktery se provadi prostiednictvim internetu. Zbozi a sluzby jsou objednany

na internetu, ale platba a dodavka mtze byt uskutecnéna i mimo néj. (OECD, 2002)
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3.3.1 E-shop

Praveé prostiednictvim e-shopll probihd internetové obchodovani — e-commerce.
E-shop muzeme jinak nazvat internetovy obchod nebo online obchod. Jde o webovou
aplikaci (portal), ktera slouzi jako komunika¢ni rozhrani internetového obchodovani.
Kazdy e-shop ma vlastni URL adresu, tedy umisténi v siti, kde probiha obchodni ¢innost.
Obchod zde prezentuje své zbozi ve virtualnim prostfedi a umoznuje realizaci objednavky.
(Suchének, 2012)

3.3.2 Druhy e-commer ce

Subjekty internetového obchodovani mohou byt firmy, bézni spotiebitelé, nebo
instituce statni spravy. Podle jejich vzdjemného vztahu je délime do nékolika kategorii.
(Chromy, 2013)
B2C (Business to Consumer) — obchod mezi podnikatelskym subjektem a koneénym
spotiebitelem (napt. Mall.cz, Amazon.com).
B2B (Business to Business) — obchod mezi dvéma podnikatelskymi subjekty (dodavatel-
odbératel, napt. IT systémy pro firmy).
B2G (Business to Government) — obchodovani mezi podnikatelskym subjektem a
institucemi statni spravy — podobny vztah jako B2B.
C2C (Customer to Customer) — obchod mezi zakazniky (napft. prodej a nakup bazarového
zbozi na Aukro).
P2P (Peer to Peer) — sdileni soubori a pocitacovych zdroji (napi. sdileni hudebnich

soubort pies internetové aplikace).

3.3.3Vznik ahistorie e-commerce

Prvni internetové obchody se zacaly objevovat na pocatku devadesatych let.
Uplné prvni obchod uskuteénény na internetu probéhl vroce 1992 v USA, kdy bylo
prodano hudebni CD zpévaka Stinga. Prukopniky ve svétové e-commerce se stali giganti
Amazon a Ebay. Tyto internetové obchody byly zaloZeny v roce 1995 a jiz od svych
zacatki si drzi vedouci misto v online trzbach.

V roce 1992 byla Ceskoslovenska republika teprve piipojena k internetu a prvni
tuzemské komerc¢ni sluzby se zde zacaly objevovat po roce 1995. Nejznaméjsi byl katalog
Seznam.cz a nejvétsi firmy nebo statni organy také zacaly budovat své webové stranky.
Prvnim Ceskym e-shopem se stal obchod Vltava.cz, zaloZzen vroce 1996, dalsim

prikopnikem byl ComputerPress. (Suchanek, 2012)
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Elektronické obchodovani se vyvijelo odlisné v USA a v Evrop€. Zatimco v USA
tento business rychle rostl, Evropa zaostavala. Mohla za to nedivéra zakaznikd k online
platbaAm. Ze zacatku byly e-shopy spiSe rezervacni a objednavkové platformy a platba
probihala osobné nebo dobirkou. Velké rozsifeni internetu a e-commerce nastalo po roce

2000, kdy se vyrazn¢ snizily poplatky za internetové ptipojeni. (Suchének, 2012)

3.3.4 E-commerceV Ceské republice a jeji trendy

V dnesni dobé je Ceska republika rdjem internetového obchodovani. Za poslednich
15 let obchod rostl exponencialné. Jak Ize vidét v Grafu 2, v roce 2016 trzby piesahly
hodnoty 100 miliard korun.

Graf 2 - Trzby v ceské e-commerce v letech 2001 — 2016, zaokrouhleno na miliardy. Zdroj dat: Peak.cz
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Zbozi, které spotiebitelé nejvice nakupuji, jsou telefony, parfémy a pneumatiky.
Internetovy obchod vsSak pokryva Sirokou Skalu spotfebniho zbozi, po kterém je také
nemald poptavka. Lidé nakupuji potraviny, elektroniku, obleceni, sluzby i dovolenou.
(Sklensky, 2017) Nejvyssi nartst poptavky zaznamenalo zboZi jako zahradni domky, kotle,
chytré hodinky, fitness naramky, trampoliny a kompresory. (Shoptet, 2017)

Podle spolecnosti Shoptet, ktera monitoruje stav ¢eské e-commerce v realném case
je stav ke konci roku 2017 nasledujici:

- 118 000 000 000 K¢ obrat (nartst o 18 % oproti pfedchozimu roku)
- 40500 e-shopti (narust o 5,2 % oproti predchozimu roku)
- 9,1% podil e-commerce na celkovém maloobchodnim obratu (narist 1 % oproti

pfedchozimu roku)
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Zajimavy je také zpusob plateb, které zakaznici vyuzivaji. Nejoblibenéjsi je stale
dobirka, jejiz podil 35 % vsak klesad. 34 % plateb probihd bankovnim pfevodem, 23 %
osobné a 8 % online platebni kartou. Platba online je hlavné v USA nejpopuldrnéjsi a u nas
je na vzestupu. Vlastni doru¢ovani se uskuteciiuje ze 43 % prostiednictvim Ceské posty a
zbytek pres ostatni dorucovaci sluzby, jako je PPL, Zasilkovna, nebo i osobni odbér.
(Shoptet, 2017)

Spole¢nost Shoptet, jedna z nejvétsich e-commerce platforem v Ceské republice
provedla prizkum zaméfeny na otazku, pro¢ zdkaznici voli pravé nakupovani online.
Zvitézil divod moznosti rychlého a jednoduchého porovnani zbozi (38 %), pohodlny
nakup z domova (21 %), velky vybér zbozi (14 %), nebo Uspora Casu a nizsi cena (11 %).
Naopak nevyhodami jsou nemozZnost fyzicky vyzkouSet zboZzi (35 %), komplikace pfi
reklamaci (21 %), nebo zneuziti platebnich a osobnich udajt (15 %).

Srostouci konkurenci v e-commerce rostou také technologické pozadavky
naneustalé zlepsovani uzivatelské zkusenosti. Roste tlak na zvyseni bezpecnosti webovych
serverli a mnoho e-shopt piechazi z protokolu http na zabezpecené https. ZjednodusSuje
se proces online plateb a celého nakupniho procesu. Do hry vstupuje uméla inteligence
(AI), kterd pomaha e-shopy personalizovat na miru uzivateli, ktery si ho pravé prohlizi.
V Al je budoucnost a jeste hodn€ o ni uslySime. Protoze neustale vice uzivateld pouziva
internet v mobilu, mit e-shop pfizplisobeny pro mobilni zafizeni je dnes zakladem.
Weby bez tzv. responzivniho designu cCeli obrovské nevyhodé a s dne$nimi trendy
V pouzivani mobilnich zafizeni nemohou uspét.

SEO specidista Pavel Ungr stale sazi na tradiéni optimalizaci v organickém
vyhleddvani. ,,SEO neni mrtvé a dokud lidé neptfestanou hledat, tak nikdy nebude.
Organické hledani ptfivadi e-shopim vice nez 44 % =zakaznikl a 70 % uzivatell
vyhledavact klika pravé na organické vysledky. A i 30 % pifimych navstév webi je tu diky

vyhledavacim.* (Shoptet, 2017)

3.3.5 Ceské e-shopy a srovnavace

V Ceské republice funguje nékolik elektronickych obchodt, které dlouhodobé
vykazuji nejvyssi trzby. Graf 3 ukazuje znacny ndskok nejziskovejsiho elektronického
obchodu Alza.cz.

Podle odhadi Peak.cz vykazuje nejvyssi trzby e-shop Alzacz s 17,4 miliardami

korun za rok 2016. Zadna jiny e-shop v CR nevykazuje ani polovinu trzeb, jako pravé
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Alza. Spole¢nost funguje od roku 1994. Z Ceského internetového obchodu s elektronikou

se Alzavypracovala na obchod se zbozim vseho druhu ptisobici v celé Evropské Unii.

Graf 3 - Srovnani nejvétsich ceskych e-shopit podle trzeb v roce 2016 v miliardach K¢. Zdroj dat: Peak.cz
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Druhy internetovy obchod s nejvyss$imi trzbami je Mall.cz s 6,5 miliardami korun
Vv roce 2016. Piivodné obchod s bilym zbozim zalozen v roce 2000 se rozrostl na e-shop se
Sirokym sortimentem, ktery nyni patii ¢eské spole¢nosti Mall Group, kam spadd mimo jiné
CZC, Vivantis, Invia, nebo Kolonial.

Ttfeti misto s trzbami 6 miliard korun zaujima obchod s parfémy a kosmetikou
Notino, znamy dfive jako Parfums.cz. Spole¢nost, kterou zalozil Michal Zamec, nyni
funguje v fadé dalsich evropskych zemi jako je Velka Britanie, Némecko, nebo Rakousko.

Obchod Datart byl zalozen ceskymi zakladateli vroce 1990 pavodné jako
velkoobchod s elektronikou. V soucasné dobé boduje i v internetovém maloobchodé a za
rok 2016 vykazal ¢tvrté nejvyssi trzby — 5,5 miliard korun.

K e-shopiim nepochybné patii internetové srovnavace zbozi. Spoléha na né ¢im dal
tim vice zdkazniki, hlavné ze ziejmého diivodu porovnani cen zbozi a také pro ovétreni
spolehlivosti obchodu. Srovnavac¢lim vladne Heureka, kterou sleduje 53 % uzivateli, dale

pak Zbozi.cz se 42 % a Glami s 30 %. (Shoptet, 2017)

3.3.6 Vyhody a nevyhody e-commer ce
Podle Beranka a Suchanka lze vyjmenovat nékolik pozitivnich a negativnich
stranek internetového obchodovani oproti klasickému — offline obchodu. (Beranek, 2010),

(Suchanek, 2012)
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Vyhody
- Nizsi naklady na prodej a na provoz obchodu
- Rychlejsi srovnani produktd a jejich cen — uspora ¢asu
- VySSi marze
- ZvySeni produktivity
- Moznost piizplisobeni (personalizace)
- Snizeni dopravni vytizenosti z divodu nakupu z domova
- Stimulace ekonomického ristu
Nevyhody
- Vysoké jednordzové néklady na pofizeni informac¢niho systému
- Hrozba napadeni viry, hackery a zneuziti osobnich udaju
- Nedostate¢ny business plan pro internetové obchodovani
- Existence produktt, které nelze prodavat online
- Nutnost neustalé aktualizace a modernizace (dal$i naklady)

- Vysoce konkuren¢ni prostiedi

3.4 Vyhledavace

Prvni vyhleddva¢ se objevil roku 1990 s nazvem Archie. Zobrazoval ndzvy
soubortl, mezi kterymi mohli lidé vyhled4avat. Nedokazal vSak fict, jaky je obsah téchto
stranek. Od té doby usly vyhledavace jako Google, Yahoo, nebo Seznam velky kus cesty.
Vyuzivaji sofistikované algoritmy ke tfidéni obrovského mnoZstvi webovych stranek.
(Google.cz, 2017)

Podle vyzkumu webdesignéra Martina DomeSe zroku 2016 ma na ceském
internetu nejveétsi podil na vyhledavani Google — z 66 %. Na druhém misté je pak Cesky
Seznam, kterému naleZi 31 % hledani a zbylé 3 % patii ostatnim vyhledavac¢iim jako Bing
nebo Yahoo. (Domes, 2016)

Ceska republika ma ve svété vyhledava¢ zajimavou pozici. Patfi mezi 3 zemé na
svété, které maji vyznamny lokalni vyhledava¢. Zbylymi dvéma zemémi jsou Rusko
svyhledavadem Yandex a Cina s vyhledavadéem Baidu. Seznam dokonce vznikl o 2 roky
diive, nez Google. Ve sv€tovém méfitku patii nejsilnéjSimu Googlu 75 % vyhledavani.

(Domes, 2016)
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A jak funguje vyhledavani? Uzivatel hleda informace tak, ze zada svij dotaz do
pole vyhledavace. Vyhleddva¢ mu da odpoveéd’ v podobé seznamu stranek a odkazt, které
vyhodnotil jako relevantni. Relevance vyhledavani je zde klicova. Pokud chce inzerent
zobrazit reklamu ve vyhledavaci, jeho nabidka musi odpovidat vyhledavacimu dotazu.
Cilem vyhledavace je, aby uzivatel nasel to, co hled4d. Proto musi vyhledavac¢ zobrazit
takové odkazy (placené ¢i ptirozené), které dokazi odpoveédét na otazku uzivateli.

Zobrazeni vysledkii je rtznorodé. Vyhleddvace bézn¢ sbiraji informace o
uzivatelich - co vyhledavaji, jaké maji zajmy, co poslouchaji za hudbu apod. Podle toho
uzivatele ,,8katulkuji“ a zobrazuji jim personalizované reklamy i pfirozené vysledky
vyhledévani. Proto je mozné, ze dvé osoby po zadéani totozného vyhledavaciho dotazu
dostanou jinak sefazené vysledky. (Ihnat, 2017)

Kromé personalizace ve vyhledavani existuje i rizné rozloZeni. Naptiklad Google
nabizi mnoho zptisobii rozlozeni vysledkt. Zalezi na typu vyhledavaciho dotazu. Napiiklad
pokud hleddme néjakou firmu, zobrazi se mapa, u dotazu na produkt Google nabidne
reklamu sproduktovymi informacemi. Hledame-li napiiklad hudebniho interpreta, ve

vysledcich se zobrazi jeho video s odkazem na Y ouTube.

3.4.1 Placené vs. prirozené vysledky

Vysledky vyhleddavani vSech internetovych vyhledavact jsou dvojiho typu —
placené a piirozené. Placené vysledky se nachazeji vzdy v horni ¢asti stranky a v ptipadé
dostatecného poctu inzerentii také v dolni ¢asti. Maximalni pocet placenych pozic na
pocatku roku 2018 jsou 4 pozice v horni ¢asti a 3 ve spodni ¢asti. Plati to tak pro Google 1
Seznam a tento pocet i1 vzhled reklam je v Case neustale aktualizovan. Je velmi
pravdépodobné, Ze v pribchu roku nastanou dal§i zmény z diivodu vyvoje trhu a chovani
uzivatelll na internetu.

Placené vysledky jsou oznafeny textem Reklama Vv zeleném ramecku. Na prvni
pohled tyto vysledky témét splyvaji s pfirozenymi vysledky, oznaceni, Ze se jednd o

reklamu, neni pftili§ napadné — viz Obrazek 1.
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Obrazek 1 - Jak vypada PPC reklama ve vysledcich vyhledavani. Zdroj: Google.cz
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Tento typ reklam se nazyvad tzv. PPC reklama. Reklamy spousti vyhleddvaci
dotazy, které souvisi s klicovymi slovy definovanymi pro danou reklamu. Pokud je tedy
reklama dostatecné relevantni a u klicového slova je nastavena dostateéné vysoka cena za
kliknuti, inzerce se uZivateli zobrazi na ptednich ptickach vyhledavani. Inzerent pak plati
pouze V piipadé, Ze uZivatel na reklamu klikne.

PPC reklama nemusi byt jen textova. Muze se objevit jako fotografie produktu
s cenou v Nakupech Google, firemnich zapisech nebo v Mapach na Seznamu i Google.

Ptirozené neboli organické vysledky se nachdzeji ve stfedni Casti stranky — pod
placenou reklamou. Na vysoké pozice piirozenych vysledki se |ze dostat, pokud
vyhleddvac¢ bude povazovat stranku za relevantni. Stranek na urcité téma jsou vsak tisice €1
desetitisice, neni tedy snadné se na piedni pozice dostat. Pfirozenou pozici nelze koupit,
jako u PPC reklamy. ZaleZi pouze na vypoctu vyhledadvage. VylepSovanim pozice ve
vyhledéavani se zabyva SEQO, neboli optimalizace pro vyhledavace.

Proces SEO je velmi naro¢ny a zdlouhavy. Po spravném nastaveni vSech zasad
optimalizace se vysledky dostavi az za nckolik mésici. Google také nékolikrat zménil

algoritmy vyhledavani, coz mélo vliv na zobrazeni stranek v pfirozenych vysledcich. Pravé

29



proto je SEO trvaly proces - pokud web nebude aktualizovan, snadno ho ve vyhledavaci
predbéhne konkurence. (Dover & Dafforn, 2012)

Klikaji uzivatelé spiSe na reklamu nebo na pfirozené vysledky? Podle vyzkumu
digitalni agentury H1 z roku 2016 vyslo, ze 77 % lidi radé&ji klikne na pfirozené vysledky
vyhledavani (Pajkrt, 2016). Tento vysledek je ale vyznamné ovlivnén tim, jaké slovo
uzivatel hleda a v jaké fazi nakupniho cyklu se nachéazi. Pokud bude ve vyhledavacim poli
obecny vyraz, jako “smartphone®, “ultrabook‘ nebo “svatba®, uzivatel bude hledat obecné
informace, nazory ostatnich, srovnani a podobné. Jestlize uzivatel zada konkrétnéjsi vyraz
“samsung galaxy s7“ (tzv. long tail), jako na Obrazku 1 vySe, nachdzi se pravdépodobné
V pozd¢jsi fazi ndkupniho cyklu a vyhledava obchod, kde by si telefon mohl koupit. Zde je

tedy urcité vyssi mira prokliku reklamy, nez u obecnych dotazi.

35 SEO

3.5.1 Definice

Zkratka SEO znamena optimalizace pro vyhledavace. Kazdy odbornik ma vétSinou
svou vlastni definici zkratky SEO. Ta od spole¢nosti MOZ, nejuznavangjsi svétové SEO
consultingové firmy zni:

»SEO je proces zvySovani po€tu navstévniki webovych stranek prostfednictvim
ziskani co nejvysiho hodnoceni v neplacenych vysledcich vyhledavani. Cim vyse je
webova stranka zobrazena ve vysledcich vyhledavani, tim vyS$$i je Sance, ze uzivatel
stranku navstivi. Zakladem uspéchu je byt zobrazen na prvni stran¢ vyhledavéani na dana
klicova slova, jelikoZ na dalsi strany vyhledavani klika jen mizivé procento uZivateli. SEO
zajiStuje, aby stranka byla spravné indexovana roboty vyhleddvacl a také hodnocena co
nejlépe.« (MOZ, 2007)

Vyznamny ¢esky SEO specialista Filip Podstavec pfeklada SEO jako optimalizace
“nalezitelnosti“ na internetu. ,,Je to soubor metodik a strategii, které v rukou zkuSeného
konzultanta dokazi vytvofit efektivni kombinaci postupti, vedouci k ziskani navstévnosti z
mist, kde jej jeho cilova skupina vyhledava a nabidnuti adekvétni odpovéd’ na jejich
dotazy.* (Podstavec, 2014)

3.5.2 Cile SEO

SEO je néstrojem online marketingu, ktery mizeme pouzit k dosazeni riznych cilt.

Kazdy web ma odlisné cile a je tfeba tomu optimalizaci ptizptisobit. Mohou to byt napf-.:
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- Vylepseni obsahu a kvality webu
- ZvySeni navstévnosti webu
- ZlepSeni uzivatelské zkuSenosti (UX)

- ZlepSeni viditelnosti znacky na internetu (Brand Awareness)

3.5.3 Hodnoceni webu z pohledu SEO

Na SEO mé vliv mnoho riiznych metrik a v riznych pomérech. Pokud bychom se
zaméfili na nejvyznamnéjsi vyhledavade v Ceské republice — Google a Seznam, predni
zaklada predevsim na jeho zkuSenostech a k ptihlédnuti ke studii spolecnosti MOZ. (Ungr,
2014)

Graf 4 - Faktory oviivijici SEO podle Pavla Ungra. Zdroj: Pavel Ungr Blog
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3.5.4 On-sitefaktory
On-site faktory jsou prvky konkrétni webové stranky. Jgjich optimalizace s klade
za cil uspokojit ocekavani navstévnikd webu. Prvky na strance rozumime vlastni obsah a
HTML kéd stranky. On-page faktory maji vliv na roboty vyhledavaci, které stranky
prochédzeji, pomdhaji jim obsah interpretovat a identifikovat, zda odpovidaji
vyhledavacimu dotazu uZzivatele. Zaroven usnadiuji uzivatelim orientaci na webu. (MOZ,

2017)
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Pod on-page faktory fadime kli¢ova slova, relevanci i uzivatelskou spokojenost,

ptestoze jsou v Grafu 4 rozdéleny.

3.5.4.1 Klic¢ova slova a relevance obsahu

Dftive, nez vyhledavace zménily své algoritmy (Google v roce 2004), méla kli¢ova
slova nejvétsi vliv na on-page SEO. Vkladala se do metaznacky <keywords>,
Vv nadmérném mnozstvi do textu a vyhledava¢ je vyhodnotil jako relevantni. Majitel webu
mohl takto vyhledava¢ “obejit, aby web zobrazil vysoko ve vysledcich vyhledavani, 1
kdyz nebyl relevantni.

Nyni vyhledavace funguji mnohem sofistikovanéji, davaji totiz vétsi diraz na
uzivatelskou zkuSenost, tzv. “User experience”. Dokdzi rozpoznat vyznam textu,
synonyma, kontext, ¢i nepiirozena slovni spojeni. Umisténi klicovych slov v textu stale
hraje svou roli, ale nejdulezitéjsi je jejich relevance. Klicové slovo na webu by mélo byt
umisténo: v URL adrese, v nadpisu, v prvnim odstavci a piipadné jesté v obsahu textu
(zélezi na jeho délce). U e-shopu plati: spravné pojmenované kategorie a podkategorie,
nazvy produkti a jejich popisy by mély korespondovat. (Adams, 2013)

Obsah webu by mél dané téma pokryvat co nejvice do hloubky, text by mél byt
originalni, unikatni a aktudlni. Text musi byt dobfe roz¢lenény do kratkych odstavct a
dobte Citelny pro uzivatele. Pokud tato pravidla web nesplni, uzivatel z n€j rychle odejde,
coz je pro Google signalem, Ze uzivatel nenasel to, co hledal.

Na druhé stran¢ existuji signdly, za které hrozi penalizace nebo propad ve
vysledcich vyhledavéani. Jednim znich je duplicitni obsah v ramci webu 1 mimo n¢j
(zkopirovany z jiného webu), ktery Google hodnoti velmi negativné. Dal§im negativnim

signalem je naptiklad pfili§ mnoho reklam — pfedevsim bannery v horni ¢asti stranky.
3.5.4.2 Odkazy na webu (vnitini prolinkovani)

Web musi obsahovat relevantni odkazy, které uzivatele navedou tam, kam

potiebuje. Napfiiklad ¢lanek by mél odkazovat na dal§i podobné témata, na nasledujici a
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predchozi ¢lanek, v textu by se mély objevit odkazy spojené s anchor textyl. Castou

chybou je pouziti anchor textu “zde — napt. Pro zobrazeni ¢lanku kliknéte zde.

3.5.4.3 Architektura

Pod architekturou se skryvaji technické aspekty webu. Patii sem rychlost naéitani
webu, kterou testuje napiiklad nastroj spole¢nosti Google — Page Speed Insights. Castym
divodem naopak pomalého naéitani jsou velké obrazky nad 250 kB.

Dalsim technickym aspektem je optimalizace pro mobilni zarizeni. Web se musi
spravné zobrazovat na mobilech a tabletech, aby uzivatel nemusel zvétSovat jednotlivé
casti webu. Takové zobrazeni se nazyva “responzivni design®. Text by mél byt Citelny
stejné jako tladitka a obrazky. Pokud web nema responzivni design, jedna se opét o velmi
negativni signal pro roboty Google.

Aby vyhledavace mohly web spravné zaindexovat, dulezita je pro né existence tzv.
Sitemapy, kterou robot vyhledavaée navstivi jako prvni. Sitemapa znamena piesné to, co
ma v nazvu — je to prakticky mapa webu. Obsahuje jeho hierarchii a vSechny stranky.
Nachazi se vétSinou na adrese http://www.webstranka.cz/sitemap.xml. Podobnym
souborem je Robots.txt, ktery naopak obsahuje stranky, které nechceme, aby robot
indexovat. MiiZze to byt napiiklad objednavkovy formulaf, ptihlasovaci stranka do spravy
webu, nebo ¢lenska sekce. (Ihnat, 2017)

Jinym faktorem je URL adresa. URL adresa specifikuje umisténi stranky na
internetu a obsahuje protokol (http, https), doménu a cestu. Optimalni vzhled URL adresy
vypada takto:
http://www.webstranka.cz/kategorie-klicovesl ovo/podkategorie-klicoves ovo/hlavni-
klicoveslovo.html. Pro SEO je URL adresa dulezitd predevsim proto, aby uzivatel a
vyhledéavac identifikoval, co se nachdzi na dané strance a mél by odpovidat jejimu titulku.

Proto by neméla obsahovat zvlastni nesmyslné znaky jako %?#&, atd. (MOZ, 2017)

1 Anchor text - text odkazu, viditelna ¢ast hypertextového odkazu, ktery je podtrzeny a odkazuje na jinou
stranku. Text by mé¢l obsahovat, kam dany odkaz vede, pfipadné, co se stane po kliknuti na né;.
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3.544HTML

HTML je znackovaci jazyk pouzivany pro tvorbu webovych stranek. Pro SEO ma
vyznam takovy, ze vyhledavace sbiraji rtzné signaly zurcitych HTML znacek.
Zkontrolujeme je tak, Ze zobrazime zdrojovy kod stranky — takto stranku vidi vyhledavace.
vystihovat, o ¢em dana stranka pojednava a idedln¢ by mél obsahovat klicové slovo a
piipadné nazev firmy/ webu/znacky. Kazda stranka webu by méla mit sviij vlastni unikatni
nadpis. Titulek je vyhledavaci zobrazen jako klikatelny nadpis a mél by obsahovat 50-60

znakd, protoze vice jich vyhledava¢ Google nezobrazi. (SearchEngineLand, 2017)

V HTML koédu vypada titulek naptiklad takto:
<title>Holky na roadtripu po zapadé USA</title>

Dalsi dilezitou znac¢kou je meta description, neboli popisek. Je v ném obsazeno
struéné shrnuti stranky a vyhleddvace ho zobrazuji ve vysledcich vyhledavani pod URL
adresou. Popisek by mél mit maximalné 300 znakd, které je Google schopen zobrazit. Mél
by také obsahovat klicova slova korespondujici s tim, co uzivatelé vyhledavaji. Tato
znacka nema piimo vliv na hodnoceni webu vyhleddvaci, ale jist¢ slouzi uzivatelim
informativné a ovliviluje, zda web navstivi. Description mé také vliv na CTR ze stranky

vysledkl vyhledavani. (MOZ, 2017)

Meta description se nachazi v hlaviéce dokumentu <head> a mtize vypadat takto:

<meta name="description" content="Clanek o} neuvéritelnych
zazitcich dvou holek na roadtripu v USA - Kalifornie, Arizona,
Utah a Nevada. Praktické informace o ubytovani, dopravé, cenach a
vyletech.">

Treti podstatnou metaznackou je alt text. Jsou to alternativni popisky a slouzi jako
identifikace obrazkii. Alt texty maji 3 zékladni funkce:
1. Jsou zakladnim principem pro piistupny web. Ctecky obrazovek pro zrakové
postizené uzivatele jim obrazek ,,pectou’.
2. Poskytuji informace pro roboty, aby mohli obrazky spravné indexovat, zatadit do

kontextu a zobrazit je ve vysledcich vyhledavani obrazka.



3. Pokud se obrazek na webu z n¢jakého diivodu nenacte, zobrazi se alesponi jeho
popis — alt text.
Alt text by mél stru¢né€ popisovat, co se na obrazku nachazi - idedlni je 1 véta do
125 znakii. Nem¢l by byt jednoslovny a také by nemél byt prehlcen klicovymi slovy. Je
vSak piihodné vyuzit v alt textu klicové slovo, na které se na webu sousttedime. (MOZ,
2017)
Vyhledavace jsou nyni na takové Grovni, ze dokazi na fotce identifikovat predméty,
zda se jedna o piirodu, zenu, muze a podobné. Neumi vSak obrazky vidét jako lidé.

Nedokazou tedy identifikovat osoby, situace a emoce.

Idealni vzhled alt textu by mohl byt takovy:

<img src="USAtrip@9-08-17.img" alt="Ilona a EliSka na roadtripu po
USA - vyhlidka na Grand Canyon">

Podstatnou soucasti kazdého webu jsou nadpisy. Nadpisy formalné ¢leni webovou
stranku do jednotlivych sekci a roboti vyhledavaci podle nich identifikuji jejich obsah.
Nadpisy musi nasledovat logickou strukturu webu. Kazda stranka musi obsahovat jeden
hlavni nadpis <hl> ktery tikd, jaké je téma cClanku/stranky a déle pfislusné podnadpisy
<h2> az <h6>. (Adams, 2013)

Obecné plati, ze ¢im poutaveéjsi a zajimavejsi nadpis, tim 1épe. Idedlné by mél
obsahovat klicove slovo nebo dotaz, ktery Ctenafe zajima a hledaji ho.

Struktura nadpisti ¢lanku by mohla vypadat napiiklad takto:

<h1>Nejlepsi tipy, jak si uzit cestovani v USA</h1>
<h2>Jak si levné pGjc¢it auto v USA?</h2>
<h2>Jak se levné ubytovat v USA?</h2>
<h2>Nejkrasnéjsi narodni parky</h2>
<h3>Zion - adrenalinovy vysSlap</h3>
<h3>Bryce Canyon - skryta nadhera</h3>
<h3>Necekané zazitky v Grand Canyonu</h3>
<h2>Noc v casinech v Las Vegas</h2>
<h2>Tajné cestovatelské tipy do Ameriky</h2>

Nov¢jsi soucasti html kodu je Open Graph, jez vyvinul Facebook v roce 2010.
Ten dava pokyny socialnim sitim, jak maji web zobrazovat, pokud ho nékdo bude sdilet.
Pokud Open Graph neni definovan, stane se, ze Facebook pro sdileni sam prevezme udaje
z webu, které nemusi byt vzdy nejvhodnéjsi. Zobrazi se naptiklad nerelevantni, nebo zadny

obrazek, text bude v piilce useknuty a podobng.
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Zakladni Open Graph v html kodu stranky miize vypadat naptiklad takto:

<html prefix="og: http://letimdosveta.cz">
<head>
<title>Holky na tripu - Jamajka</title>
<meta property="og:title" content="Jamajka" />
<meta property="og:type" content="article" />
<meta property="og:url" content="http://letimdosveta.cz/Jamajka"/>
<meta property="og:description”

content="5 holek vyrazilo za relaxem na Jamajku. Vylet na
vodopady, do dzungle i do muzea Boba Marleyho." />
<meta property="og:image"
content="http://letimdosveta.cz/media/2354120. jpg" />
</head>
355 Off-siteSEO

Off-site SEO se zabyva faktory, které se nenachazeji ptimo na daném webu, ale

mimo néj a ovliviiji potfadi vysledkil vyhledavani.
3.5.5.1 Externi zpétné odkazy

Zpétné odkazy miizeme definovat jako hypertextové odkazy na webové strance,
které smétuji na jinou webovou stranku. Takové odkazy jest¢ mizeme rozdélit na interni
(v ramci stejného webu) a externi (sméfujici na jiny web). Externi odkazy pfimo zvysuji
navstévnost webu. Z pohledu vyhledavaci jsou externi odkazy nejdilezitéjSim off-site
faktorem, protoZe signalizuji divéryhodnost a relevanci odkazovaného webu. Zde také
plati, Ze ¢im divéryhodnéjsi web na ten na§ odkazuje (ma vysokou autoritu), tim vySsi
daveéryhodnost (autoritu) ziskavame. (MOZ, 2017)

Vytvafenim externich zpétnych odkazi se zabyva linkbuilding. Odkazy lze je
ziskat nékolika zpiisoby:

- Pfirozené€ — jiny web sdm od sebe na dany web odkaze

- Vyménou odkazl s jinym webem

- Placenym odkazem na jiném webu

- Pfidanim odkazu/registrace do internetového katalogu

- Pfidanim odkazu do komentaid v diskuznich forech (pfi nadmérném piidavani
odkazl hrozi penalizace od webti i od samotnych vyhledavaci)

Externi odkazy jsou dvojiho druhu. Tzv. ,follow* odkazy ptimo zvySuji autoritu

webu a ,,nofollow* maji niz§i hodnotu pravé proto, ze autoritu nezvysuji. Hodnotou
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,hofollow* musi majitel webu odkaz oznacit, nebo jsou takto odkazy naprogramované
napt. v diskuznich férech. At uz je odkaz ,,follow* nebo ,,nofollow*, v kazdém ptipad¢ je
pro web piinosny, pfedevsim pokud se zobrazuje na relevantnich a populdrnich webech.

Které weby na dany web odkazuji, jakou maji autoritu, zda je odkaz ,,follow* a
mnoho dalSich metrik, zjistuji specidlni SEO nastroje, které jsou vétSinou zpoplatnéné.
Jsou to naptiklad Ahrefs, SEO SpyGlass, Open Site Explorer, Collabim. Majesic, nebo
¢esky Marketign Miner.

3.5.5.2 Socialni signaly

Dalsimi dulezitymi faktory SEO jsou socidlni signaly. Nazev sdm prozrazuje, Ze se
jedna o interakce na socialnich sitich. Sefazeno od nejvyznamnéjsiho jsou to:
- Sdileni na Facebooku
- Pocet interakci na Facebooku
- Komentare na Facebooku
- Pocet “Likes* na Facebooku
- Pocet “Tweets* zminujici znacku a odkaz na web na Twitteru

Tyto signaly pomahaji celkové ke zviditelnéni znacky, poctu novych i vracejicich
se navstévnikd, nebo prispivaji k dobé stravené na webu. Firma ziskdva nové pozitivni
recenze a externi zpétné odkazy.

V budoucnu bude vliv tohoto faktoru dale rust. Bude se tak dit z toho diavodu, Ze
roste vyznam socialnich siti a lidé je stale vice pouZzivaji ke komunikaci. Lidé také vice
davétuji webu, ktery doporucuje jejich pritel, nez ktery jim nabidl vyhledavac.

Také firmy vyuzivaji stale Cast&ji socidlni sité k tomu, aby komunikovali se svymi
zakazniky. Weby se silnou prezentaci na socidlnich sitich 1épe buduji loajalitu ke znacce a
snadno zvySuji své prodeje. (DeMers, 2012)

Pro vylepSeni tohoto faktoru je tfeba nejprve vytvofit firemni stranky na vSech
relevantnich socidlnich sitich. Facebook je v roce 2018 samoziejmosti, dale je dulezity
Twitter, Instagram, Linkedin a Pinterest.

Po vytvofeni stranek pfichazi na fadu pfidani prvki socialnich siti na webovou stranku:
- Tlacitka Facebooku “Sdilet* a “To se mi libi*
- Tlacitka Twitteru “Doporucit® a “Tweet*

- Tlac¢itka k udéleni Like Facebookové strance a Follow na Twitteru
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- Tlacitko ptidani do sité Linkedin, nebo sdileni na Linkedin
- Blog nebo stranka s novinkami, kam bude ptidavan aktualni obsah ke sdileni

- Open Graph v html kodu stranky

3.5.5.3 Autorita domény

Autorita domény je hodnotici skére vyvinuto spolecnosti Moz. Ve vétsiné SEO
nastrojl je toto skore uznavano jako jeden z kliovych vlivli na pozici webu ve vysledcich
vyhledavani. Nabyva hodnoty od 1 do 100, kdy 100 je nejvyssi mozné hodnoceni a ma ho
ze postoupit z hodnoty 30 na 40 je jednodussi, nez z hodnoty 70 na 80.

Autorita domény se zakladd na kvalit¢ zpétnych odkazii a dalSich algoritmi
spolecnosti Moz. Jedna se pifedevSim o komparativni metriku, proto nelze ptesné fici, jaké

skore se povazuje za ,,dobré”. (MOZ, 2017)

3.5.6 SEO analyza

SEO analyza je analyza web stranek pfipravena od SEO specidisty. Shrnuje
nedostatky webovych stranek — hodnoti technické faktory, obsahové faktory a odkazovy
profil. Pro kazdy bod pak uvadi doporuceni, jak nedostatky odstranit. Pro SEO analyzu se
vyuzivaji analytické nastroje a po vyhodnoceni pfichazi dalsi faze, SEO -samotna
optimalizace pro vyhledavace. (Dover & Dafforn, 2012)
Obsahem analyzy je:

- Analyza klicovych slov. Ta ukéze, jaka slova (souslovi) lidé vyhledavaji a souviseji
Sobsahem analyzovaného webu. Odhadne také pocty vyhledavani, jejich trendy a
sezonnost

- Aktuélni pozice stranek ve vyhledavacich

- Analyza konkurence

- Pristupnost stranek pro roboty vyhledavaci

- Zhodnoceni on-site faktord, struktury, navigace a obsahu webu

- Analyza zpétnych odkazl na jinych webech, socilnich sitich a jejich hodnota

Pro SEO analyzu se vyuziva n€kolik nastroji pro zefektivnéni prace a vizualizaci
vysledkl. Jsou to naptiklad Marketing Miner, Screaming Frog, Ahrefs, Collabim, nebo

voln¢ dostupné nastroje od Google.
38



3.6 PPC reklama

PPC je reklama splatbou za kliknuti. V tomto obchodnim modelu inzerent plati

nikoli za zhlédnuti reklamy, ale pouze kdyz o ni nékdo projevi zdjem tim, ze na ni klikne.

Pro inzerenta je takovy typ reklamy mnohem transparentnéjsi, méfiteln€jsi a umoznuje

1épe pochopit potieby zakazniki. Jestlize se reklama pouze zobrazi a nikdo na ni neklikne,

jeto zdarma.

PPC reklama zacinala ve vyhledavacich systémech, jako je Google nebo Y ahoo.

V soucasné dob¢ lze timto zpusobem inzerovat i na Facebooku, nebo pomoci bannert.

(Vétrovska, 2017)

3.6.1 Zakladni pojmy

e PPC — platba za kliknuti

e CPC — cena za kliknuti

e Imprese —pocet zobrazeni reklamy (kolikrdt bylo vyhledano klicové slovo a
zobrazila se dand reklama

e CTR —mira prokliku — Podil mezi kliky a zobrazenimi, pocita se v procentech.
Tzn. kolik procent uzivatelti, ktefi reklamu vidéli, na ni kliklo. Naptiklad pokud
m¢éla reklama 100 zobrazeni a 3 kliky, CTR je 3 %.

e Konverze— pocet dosazenych cilli. Cilem neni jen nakup, ale také jim muizZe byt
vyplnéni formulare, pfihlaSeni k newsletteru, odeslani kontaktu apod.

e Konverzni pomér (mira konverze) — Podil mezi konverzemi a kliky v procentech.
Tedy kolik procent uZivatell, kteti na reklamu klikli, provedli konverzi. Pokud na
reklamu kliklo 100 uZivateli a z toho dva provedli objednavku (konverzi),
konverzni pomér je 2 %.

e Hodnota konverze — jakou hodnotu ma konverze. Pokud se jedna o nakup sluzby,
jeto jeji cena.

e PNO - podil nékladii na obratu. Kolik procent z vydélaného obratu (=celkové

hodnoty konverzi) stala reklama. Pokud jsou konverze z kampani v celkové ¢astce
100 000 K¢ a naklady na reklamu byly 8000 K¢, PNO = 8 %. Tato metrika se

pouziva v inzertnim systému Sklik. (Smékal, 2013)
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3.6.2 Jak vypada PPC reklama

PPC reklama se vzhledem mirné 1i$i ve vyhledavacdich Seznam a Google. V Google
najdeme placenou reklamu na pfednich pozicich a také na konci stranky ve vyhledavani.
Je oznacena ohraniCenym népisem Reklama nebo Sponzorovano. Reklamy jsou textové
nebo s obrazkem, popisem a cenou produktu v kategorii Nakupy Google. Vzhled reklam se
postupem casu stale méni a vice splyva s pfirozenymi vysledky vyhleddvani. Je to
samoziejmé snaha Google o to, aby lidé na reklamy vice klikali.

V Ceském vyhledavaci Seznam.cz vypada placena reklama obdobné. Navic je tu

pravy postranni sloupec, kde se inzerce také miize zobrazit.

3.6.3 Jak funguje PPC reklama

Princip reklamy funguje takto: Inzerent nejprve zaloZi ucet, napiiklad v Google
AdWords. Vytvori kampaii, u které vybere cilové publikum a sestavy s kli¢ovymi slovy
relevantnimi pro produkt. U klicovych slov nabidne cenu za proklik. Nasledn¢ uzivatel
zada vyhledavaci dotaz do Google. PPC systém zacne hledat mezi inzerenty takové, ktefi
maji zdjem zobrazit svou reklamu na zadany vyhleddvaci dotaz (na zaklad¢ klicovych
slov). Pozic pro reklamu je omezené mnoZstvi, proto Google sefadi kandidaty se zdjmem o
zobrazeni reklamy podle nabidnuté ceny za kliknuti a podle kvality reklamy. Jestlize
uzivatel na reklamu klikne, piejde na web inzerenta, ktery za toto kliknuti zaplati.

Reklama ve vyhleddvani oslovuje zakaznika az v pokrocilej$i fazi ndkupniho cyklu.
Zakaznik uz tusi, jaky produkt chce koupit, nebo jaky problém potiebuje vyiesit - a to
napiSe do vyhledavace jako vyhledavaci dotaz. PPC reklama se nesnaZi poptavku vyvolat,
lidé musi produkt, ktery inzerujeme hledat. Pokud je tedy sluzba ¢i produkt novinkou na
trhu, tento druh reklamy neni nejvhodnégjsi. V takovém ptipadé je potieba zvolit jiny druh
reklamy, ktery na produkt upozorni - naptiklad bannery nebo billboardy.

V ptipadé€, Ze inzerent zvazuje, zda je reklama ve vyhledavani vhodna pro danou
firmu, je tfeba si nejdiive polozit tyto zédkladni otazky:

e Ma firma dostate¢né vysokou marzi, aby si mohla inzerci zaplatit?

e Jsou webové stranky firmy schopné navstévnika proménit v zdkaznika?

e Nepiisobi firma v oboru zakdzaném pro reklamu ve vyhledavaci (zbrané, tabak,

erotika, 1éky na ptedpis, hazard)?



3.6.4 Srovnani PPC a SEO

Pokud se firma ve vyhledavani mize zobrazit pomoci pfirozenych vysledkd i
pomoci placenych, zvolime PPC (placenou inzerci) nebo SEO (optimalizaci pro piirozené
vysledky)?

Zde plati, ze obé metody spolu souvisi a navzdjem se dopliuji. Firma by se méla
vénovat zaroven SEO i PPC. Optimalizaci pro vyhledavace se cili spiSe na zdkazniky
Vv prvni fazi ndkupniho cyklu — na ty, ktefi hledaji spiSe obecnéjsi informace.

Prvni pozice ve vyhledavaci pomoci SEO ani PPC neptfesvéd¢i vSechny hledajici

uzivatele. Je tu vS§ak mnoho vyhod placené reklamy oproti optimalizaci vyhledavacu:

e Text nadpisu i popisku je presné takovy, jaky ho chceme. V ptirozenych vysledcich
nemame plnou kontrolu nad tim, co se uzivateli zobrazi. Nékdy se zobrazi okolni
text vyhledavaciho vyrazu, jindy zase popis webu. Pomoci placené kampané
muzeme piimo do nadpisu vlozit vyzvu k akci, popis nejnovéjSich vyhodnych
nabidek a vSe Ize béhem par minut zménit.

e Pomoci placené reklamy se firma zobrazi okamzité. Zatimco u SEO mize trvat
mesice, nez se web dostane mezi prvni odkazy.

e Odkaz vede na konkrétni stranku. Pfesné€ na tu, kterou potfebujeme. V pfirozenych
vysledcich vyhledava¢ vybere podle sebe tu nejrelevantnéjsi, byva to vétSinou
domovska stranka.

e Reklamni odkazy jsou na prvnich pozicich. To znamena, Ze automaticky preskakuji

vSechny piirozené vysledky. (Vétrovska, 2017)

Ani PPC neni dokonalé a existuje mnoho vyhod SEO:
e Kliknuti na odkazy jsou zdarma. Neplati vSak, Ze SEO je zdarma. I zde se musi
vynalozit usili a ¢as pro spravnou optimalizaci webu.
e SEO ma trvalé vysledky. Jakmile se web dostane na prvni pozice, pravdépodobné
tam néjakou dobu vydrzi a navs§tévnost neklesd. Naproti tomu, po vypnuti PPC

kampané navstévnost hluboce klesne. (Vétrovska, 2017)

3.6.5 Typy PPC kampani

Rozlisujeme né¢kolik typt PPC kampani, které dale mohou mit mnoho raznych
formath. V jednotlivych typech jsou uvedeny piiklady nejznaméjSich formatd, které vSak
nelze povazovat za smérodatné. Formaty se neustdle méni, pfibyvaji nové, nebo se naopak

rusi. Aktualni informace o formatech vzdy poskytuje PPC systém.
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3.6.5.1 Vyhledavaci sit’

Reklamy ve vyhledavaci siti se zobrazuji na strance vyhledavace - google.cz,
seznam.cz, search.yahoo.com, bing.com a dalsich. Zobrazi se lidem, ktefi projevili zdjem o
hledany produkt nebo sluzbu. Jsou to pouze formaty textové reklamy a jsou umistény nad
vysledky vyhledavani (pfipadné také pod nimi). Pokud uzivatel zada vyhledavaci vyraz a
inzerent ho uvedl jako kli¢ové slovo pro svou reklamu, tato reklama se uZzivateli mize

zobrazit. (MarketingPPC)

3.6.5.2 Obsahova3 sit’

V obsahové siti se reklamy zobrazuji na webech, se kterymi vyhledavac
spolupracuje. Reklama muize byt ve formatu textu, nebo banneru v zadanych velikostech.
Nové v systému Sklik funguje tzv. nativni reklama, ktera pasobi jako soucdst obsahu
zpravodajského webu.

Existuji zde tfi strany - weby, PPC systém (obsahovou sit’) a inzerent. Weby jsou
zpravodajské stranky, blogy, fora a jakékoli stranky, jejichz majitelé se rozhodli
pronajmout prostor na nich pro reklamu. Majitel webu muize na reklamé vydélavat.
V ptipad¢ reklamy v obsahové siti od Google se majitel prihlasi do tzv. Google AdSense
(v ptipadé Seznamu funguje sluzba Sklik Partner), kde prostor k inzerci nabidne. Stanovi
také minimdalni cenu, za kterou chce reklamu zobrazovat. Majitel nasadi na sviij web kod,
prostiednictvim kterého PPC systém AdWords zobrazuje na webu reklamu. Systém pak
majiteli webu vyplaci provizi z Castky, kterou inzerenti zaplatili za kliknuti na svou
reklamu. (Vétrovskd, 2017)

PPC systém se snazi reklamy vybirat tak, aby co nejvice souvisely s obsahem
webu. Sité v zéasad¢ cili na konkrétni publikum dvéma zplsoby: podle témat webi, na
nichz se reklamy zobrazuji, a na zdklad€ obecnych informaci o uZivatelich, ktefi si obsah
prohlizeji. Sit€ také shromazd’uji data a sdileji je s inzerenty. Inzerent tak snadno zjisti,
kolikrat se reklama zobrazila, kolikrat na n¢ n€kdo klikl a kolik reklama dohromady stala.
Také lze jednoduSe porovnat, na kterych webech nebo tématech je reklama ucinnéjsi a
vedla ke konverzi.

A tfetim ucastnikem je inzerent, ktery mad mozZnost oslovit v obsahové siti
obrovsky pocet lidi a dat do povédomi zcela novy produkt ¢i sluzbu. Vyhodou je také

oproti vyhledéavaci siti doba zobrazeni reklamy. Zatimco ve vyhleddvani je uzivatel hotov
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béhem nékolika vtefin, na obsahovych webech stravi vice Casu ¢tenim a vyhleddvanim
informaci. Do obsahové sité¢ patii velké zpravodajské servery i weby s nizs§i navstévnosti,
ale zato Uzce specializované. Diky tomu mulze inzerent zacilit na velmi specifické
publikum. Inzerent miize tedy cilit na urCity kontext (napf. pfirodni kosmetika,
zpravodajstvi ze svéta), na ur¢ité publikum (lidé, kteti kupuji notebook, mladym matkam),

v urcitych lokalitdch (Praha a okoli 20 km) apod. (Google.cz)

3.6.5.3Video

Videoreklama je v soucasné dobé velmi popularni. Jeji velkou vyhodou je nizka
cena. Za zhlédnuti celého videa inzerent plati okolo 0,50 K¢, u nékterych kampani 1ze
snizit cenu az na 0,20 K¢ za zhlédnuti. To vSak casto kompenzuji néklady na tvorbu
kvalitniho videa.

Videoreklama na Youtube se nastavuje v systému AdWords a existuji tfi formaty
videokampani.

1. True View In-stream — reklama se zobrazuje pted videem a lze ji po 5 sekundach

pteskocit. Inzerent plati, pokud dojde ke zhlédnuti aspoii 30 sekund, nebo

k interakci (podle toho, co nastane diiv).

2. True View discovery — videoreklama se propaguje tam, kde uzivatel nachéazi obsah

— ve sloupci souvisejici videa, nebo jako soucast vysledkli vyhleddvani. Inzerent

plati, kdyz uzivatel rozklikne miniaturu, aby video shlédl.

3. Kratké reklamy ,,bump ads* — tyto reklamy nelze preskocit a maji maximalni délku

6 sekund. Zobrazuje se pted videem, béhem n¢ho nebo po jeho skonceni. Plati se za

kazdych 1000 zobrazeni. Tento druh reklamy je vhodny k osloveni co nejvétSiho

poctu lidi a budovani povédomi o znacce. (Google.cz)

3.6.5.4 Srovnavace a nakupy

Kampan Nékupy funguje v Googlu pod uctem Google Merchant Center, ktery lze
propojit s Google AdWords uctem. Inzerent vytvaii reklamy s produktovymi informacemi
jako je cena, popis produktu a obrazek. Je jasné, Ze tento typ kampané je nejvhodnéjsi pro

e-shopy. Pokud je kampaii spravné nastavena, je vysoce konverzni.
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3.6.5.5 Socialni sité

Zékladem PPC kampani na socialnich sitich je cileni na zaklad¢
sociodemografickych nebo behavioralnich udaji. Socidlni sité ¢erpaji z informaci, které o
sob¢ poskytli pfimo uzivatelé a také z analyz chovani v minulosti. Protoze clenové
socialnich siti o sob& poskytuji mnoho soukromych dajl, je zde mozné zacilit reklamu
velmi presné.

Sociodemografické cileni mize byt napiiklad podle veéku, pohlavi, vzdélani, mista
pobytu, rodinného stavu nebo podle sexudlni orientace. Do behaviordlniho cileni miizeme
zatadit zajmy, které uzivatel uvedl na profilu, nebo ¢lenstvi v riznych skupinach a “likes*
firemnich profili. (Marshall, a dalsi, 2017)

Formath reklam je nepfeberné mnozstvi a liSi se pro konkrétni socialni sité. U
vetsiny siti se objevuji reklamy typu prispévek na zdi, firemni profil, odkaz na externi

stranku, nebo tzv “stories* — 24 hodin aktivni fotografie nebo video s odkazem.

3.6.6 PPC systémy
PPC systém je online trziSté¢ reklamy. Nejprve je tfeba se zaregistrovat, nastavit

svij ucet a zacit nakupovat reklamu. Takovymi systémy jSOU:

e Google AdWords

e Seznam Sklik

e BingAds

e Facebook (+ Instagram)
e Twitter

e Linkedin

® 7bozi.cz

e Heureka

e Adform

e Doubleclick

Google AdWords je nejrozsahlejsi svétovy PPC systém fungujici napfi¢ celym
internetem. Reklamu je moZno umistit jak do vyhledavaci sité, tak do sité¢ partnerskych
webd, jako je naptiklad YouTube, Gmail a Google Maps. Inzerovat 1ze i na siti webi, které¢
pronajimaji misto na svém webu pro inzerci - tzv. display reklamu. Jednéa se o weby jako

Lidovky.cz, ihned.cz, Elle.cz. Inzerent mtiZe oslovit zékazniky jak v Ceské republice, tak v
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kterékoli zemi na svéte. AdWords je systém velmi rychle se rozvijejici. Velmi Casto se
méni pravidla a primérné kazdych 7 hodin a 18 minut je pfedstavena jedna novinka.

Sklik je cesky PPC systém od Seznamu. Reklama od Skliku se zobrazuje ve
vyhledavani na Seznamu a na jeho partnerskych webech. Mezi partnerské weby Seznamu
patii O2, T-mobile, Vodafone, Novinky.cz, Sport.cz, Prozeny.cz, idnes.cz, iprima.cz a
mnoho dalsich. Typ reklamy na Skliku se hodi pouze na osloveni zakazniki z Ceské
republiky. (Vétrovska, 2017)

Bing Ads je spravovan spoleénosti Microsoft, v Ceské republice a na Slovensku
vSak neni moc pouzivany. Vyplati se ho implementovat v piipadé cileni na anglicky
mluvici zem¢. Vyhodou je, ze kompletni nastaveni kampani do Bing Ads lze snadno
prevést z Google AdWords.

PPC reklama na socidlnich sitich je uZitenym a levnym ndstrojem pro propagaci

firmy. Patii sem Facebook, Twitter, Instragram a Linkedin.

3.6.7 Vyhody PPC reklamy

e Detailni a ptfesné cileni - pravdépodobné nejvétsi vyhoda PPC reklamy. Firma
oslovuje zdkaznika, ktery hleda dany produkt. Inzerce zasahuje specifické
publikum relevantni reklamou. Inzerent tak miiZe zaméfit na zadkazniky, ktefi o
produkt jevi zajem.

e Platba za kliknuti na reklamu, ne za zobrazeni.

e Upravy v redlném &ase - inzerent ma k systému nepfetrzity piistup a mize ji podle
potfeby upravovat. Dle vysledkll jde zménit text reklamy, pfidat/odebrat klicova
slova, zvysit cenu za proklik, nebo kampan pozastavit.

e Statistiky zdarma.

o Ngrychlgi se vyvijejici.

e Penize putuji pfimo PPC systému, Zadnému prostfednikovi.

e Vyrazné niz§i rozpocet, neZz v offline marketingu, je moZno ho kontrolovat a
stanovovat denni rozpocty.

e Me¢fitelné vysledky - pfimo ucty Sklik a AdWords méfi konverze a dal§i metriky,
detailnéjsi analyzy muze poskytnout sluzba Google Analytics. Neustale je mozné
kontrolovat splnéni cilt.

e Rychlost - kampan Ize spustit prakticky okamzité, nebo kdykoli se inzerent
rozhodne. (Hvizdal, 2014, Patizek, a dalsi, 2016)
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3.6.8 Nevyhody PPC
e Nelzeinzerovat cokoli.
e Nemusi to byt vzdy idealni nastroj inzerce — ne vzdy se PPC hodi.
o (Ceny za kliknuti jsou stanovené trhem — napiiklad ceny v oboru bankovnictvi,
pojistovnictvi a prodej elektroniky jsou velmi vysoké.
o Casta zména pravidel a piili§ rychlé aktualizace — je tézké vie sledovat. (Pafizek, a

dalgi, 2016)

3.6.9 Auk¢ni princip

Poradi reklam ve vyhledavaci ur¢uje aukéni princip. Cena, kterou inzerent nabidne
(maximalni cena za kliknuti) je jednim z faktorti. Kdo tedy nabidne vice, mé velkou Sanci
se dostat na prvni pozici ve vyhledavani. JelikoZz je cena kliknuti uréena pouze
konkurenénim bojem, u néckterych obori se tato maximalni cena vySplhala az na 200
korun, naptiklad u pojisténi, hypoték, nebo st€hovani. (Vétrovska, 2017)

Druhym neméné dilezitym faktorem v aukénim principu je skore kvality. Skore
kvality nabyva hodnot 1 az 10, ptfi¢emz 10 je maximalni pocet bodl. Pro vyhledavace je
dilezité, aby reklama byla relevantni, proto na prvnim misté radéji zobrazi relevantni
reklamu s odkazem na kvalitni web pifed tou lépe zaplacenou. Skore kvality ovliviiuje
mnoho dalSich faktorfi. (Marshall, a dalsi, 2017). Pfesny algoritmus zn4 pouze Google, ale
Jisté je, ze velkou roli hraje:

- ocekavana mira prokliku (zaloZena na historickych udajich)

- kvalita vstupni stranky (zda souvisi s klicovymi slovy, jestli obsahuje navigaci, jak
rychle se web nacita)

- relevance reklamy (odpovida text reklamy vyhledavacimu dotazu?) (Vétrovska,

2017)

3.6.10 Strategie PPC kampané

PPC strategie by méla zapadat do komplexni koncepce online marketingu firmy a
zaroven navazat 1 na offline aktivity. Jako prvni bychom méli stanovit cile kampani,
rozpoCet a terminy. Cile musi byt vzdy pifesné¢ stanoveny a musi byt meéfitelné a
vycislitelné.

KaZzda firma, produkt i reklama mtzou mit cile odlisné a mohou se prolinat. S cilem

uzce souvisi strategie a jsou to nejcastéji:
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Branding - viditelnost a podpora znacky

Zde je vyznamna reklama v obsahové siti v podobé banneri na oboroveé
zameienych webech. Tyto reklamy maji vysoky pocet zhlédnuti a posiluje se tak povédomi
o znacce. Cilem je tedy, aby reklamu zhlédlo co nejvice lidi. Ve vyhledavaci siti neni
budovani znacky primarnim cilem, pfesto vSak firma chce usilovat o to, aby se pii
vyhledavani jejiho produktu zobrazil nazev firmy vysoko ve vysledcich. Pro branding je
nejptihodnéjsi videoreklama v siti Youtube, kde inzerent miize 1épe zaptsobit na publikum
pomoci kreativniho obsahu. Video je dnes kralem mezi reklamami a patii tak mezi

nejoblibengjsi reklamni formaty. (Marshall, a dalsi, 2017)

Prodej produktii online a podpora offline prodeje

U prodeje produktii online (na e-shopu) jsou kampané zaméteny piedevS§im na
vykon. Inzerent pozaduje, aby se ndklady na reklamu zarocily, cilem je tedy zisk a
navratnost investic (ROI). Takovy cil miize byt naptiklad, ze z kazdé koruny zaplacené
za reklamu chceme vydélat Sest korun. Toho lze dosdhnout zvySenim poctu konverzi
(provedenych akci na webu), nebo snizenim ndkladl na jednu konverzi. (Vétrovska, 2017).
Mnoho inzerentli vSak vytvaii reklamy na produkty, které jsou urceny spiSe k offline
prodeji, naptiklad automobily. V tomto piipadé PPC reklama slouzi k podpote offline
prodeje. Tento fakt se pfi tvorbé kampané musi vzit v potaz. V tom piipad¢ urcujeme jako
konverzi napf. vyplnéni zadosti o schizku, rezervaci zkuSebni jizdy, piihlaSeni

k newsdletteru apod.

ZvySeni ndvstévnosti webu
Cilem kampané muize byt také zvySeni provozu na webu (tzv. traffic). V tom
piipad¢ je tfeba zaméfit se na pocet kliknuti na reklamu a stanoveni vhodné ceny za

proklik (max CPC).

3.6.11 Volba kli¢ovych slov

Zékladem pro kampané ve vyhledavani (doplitkové pro obsahové reklamy a
videoreklamy) jsou klicova slova. Ur€uji, na které vyhledavaci dotazy se zobrazi reklamy.
Hlavnim piedpokladem pro klicové slovo je, aby bylo relevantni a souviselo s produktem.

(Vétrovska, 2015)
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Kli¢ova slova mizeme zvolit tak, ze je jednoduse sami vymyslime — podivame se
na web, ktery budeme inzerovat a zjistime, co na webu navstévnici nejvice hledaji. Déle
mizeme pouzit online nastroje. Jednim z nich je naptiklad Planova¢ klicovych slov ve
sluzbé AdWords, kde zadame slova nebo souslovi tykajici se naSeho produktu — napf.
svatebni Saty. Nastroj poté¢ zobrazi souvisejici kli¢ova slova (napt. kde koupit svatebni
Saty, svatebni Saty levné, plijcovna svatebnich Satli, svatebni obleCeni, atd.). Navic ukaze
odhadovany pocet hledani, miru konkurence a navrh na cenu za kliknuti.

Pfirozen¢ obecna slova jako ,auto®, ,,mobilni telefon“, nebo ,pijcka* budou
nejdrazsi, protoze mnoho firem se chce na tyto slova zobrazit. Takova slova vsak nejsou
prilis relevantni a je piithodnéjsi zvolit konkrétnéjsi vyrazy, které oslovuji zakazniky
vV pozd&jsi fazi ndkupniho cyklu a jsou zaroveil levnéjsi — ,,fotoaparat Nikon d1800%,
»Samsug galaxy s7 stiibrny®, , krajkové svatebni Saty bez raminek* atd.

Aby to nebylo tak jednoduché, u kazdého klicového slova musime zvolit, jak
pfesné¢ musi odpovidat vyhleddvacimu dotazu uzivatele. K tomu slouzi 3 druhy shod —
volna, frazova a piesna — popsano v Tabulce 1.

Poté, co jsme si zvolili kli¢ova slova, je tieba je seskupit do sestav — aby v kazdé
sestaveé byla sob¢ blizka klicova slova, nejlépe s podobnym slovnim zékladem. To zajisti,

aby se na kazdou skupinu kli¢ovych slov zobrazovala co nejrelevantnéjsi reklama.

Tabulka 1 - Typy shod klicovych slov. Zdroj: viastni zpracovani

Typ shody | Kli¢ové slovo Zobrazi se na: Nezobrazi se na:

Volna Svatebni boty Obuv na svatbu pro nevéstu; | Party dekorace
svatebni bilé boticky (nesouvisejici)

Frazova “svatebni boty* Bilé svatebni boty na Svatebni bilé boty pro
podpatku nevéstu

Piesna [svatebni boty] Svatebni boty Svadebni boty, svatebni

boty, svatebni bota?

2 Systém AdWords zobrazuje na vSechny typy shod také blizké varianty klicového slova — pieklepy,
pravopisné chyby, jednotné a mnozné ¢islo, s/bez diakritiky. (Google.cz, 2017)
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Abychom zabrénili zobrazovani reklam na nerelevantni vyrazy, existuji naopak
vylucujici kli¢ova slova — negativni shody. Zde opét plati, ze ¢im je shoda volnéjsi, tim
vEétsi navstévnost muze piivést, ale relevance klesa. (Vétrovska, 2017; Google.cz, 2017)

Vylucujici klicova slova definuji takové vyrazy, na které nechceme zobrazovat své
reklamy. Vylucujeme tak nerelevantni dotazy a reklama se tak stava kvalitngjsi. Typicky to
budou slova jako:

- Levné (pfi prodeji luxusniho zbozi)

- Zdarma (pokud nic zdarma neposkytujeme)

- Informace, které neposkytujeme (srovnani, recenze, diskuze...)
- Znacky, které nenabizime (Vétrovska, 2017)

Dalsi vylucujici slova lze ptidat v pribéhu kampané podle Piehledu vyhledévacich
dotazli — zde vybereme takové vyrazy, které¢ se ndm nezdaji relevantni pro zobrazovanou

reklamu.

3.6.12 Reklamni text ve vyhledavaci siti

Texty reklam jsou pravé tim, co ma piesvédcCit zdkaznika ke kliknuti a provedeni
konverze na webu. Jsou hlavnim marketingovym sdélenim. Maji tfi ¢asti — nadpis,
viditelnou URL a popisny text.
Nadpisu si lidé v§imaji nejvice a mél by tak obsahovat slova, které uzivatelé vyhledavaji.
Nadpis ma dv¢ ¢asti oddélené pomlckou a kazda ¢ast mize obsahovat az 30 znak.
Viditelnda URL se skladda z domény cilového webu a volitelnym textem za lomitkem,
ktery ma slouzit uzivateli pro lepSi predstavu, kam se po kliknuti na reklamu dostane.
Zakazdym lomitkem mize byt maximalné 15 znakd.
Popisny text slouzi pro upfesnéni nadpisu, zvyraznéni dilezitych bodi nebo vyzvu k akci
— napf. Objednejte ihned, Doprava zdarma, atd. MZe obsahovat az 80 znaki. (Google.cz,
2017; Vétrovska, 2017)

Reklamni text lze také vylepsit tzv. RozSifenim, a poskytnout tak vice informaci.

Rozsifenimi v AdWords jsou: lokalita, volani, popisek, podstranky, recenze, aplikace.
3.7 Socialni sité

Socidlni sit¢ (z angli¢tiny Social Media) jsou zvlastni skupinou internetovych
sluzeb umoziujici vzdjemné virtudlné-spoleCenské propojovani lidi na internetu.
Umoznuje vytvofit osobni nebo firemni profil a prostfednictvim né¢j komunikovat, sdilet
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informace, fotografie ¢i videa, chatovat a provozovat dalsi aktivity. Mezi hlavni socialni
sité se povazuje Facebook, Linkedin ¢i Twitter. V dnesni dobé€, kdy pouzivaji socidlni sité
stamiliony uzivateld, se stal se marketing na téchto médiich dileZitou soucasti image a PR
firem. (Mediaguru,2017)

Uplné prvni socidlni sit’ vznikla v roce 1997 snazvem Sixdegrees. UZivatel si zde
mohl vytvofit profil a napsat seznam piatel. Sit'” byla zalozena na myslence, ze kazdy
cloveék je spojen s kazdym clovékem prostiednictvim fetézce Sesti navzajem znamych
osob. Celkem se zaregistrovalo 3,5 milionu osob. Protoze byl pocet uzivateli na internetu
koncem 90. let nizky, v roce 2000 byla sit’ ukoncena. Jeji majitel Andrew Weinreich tvrdi,

ze predbehla svou dobu. (Plymale, 2012)

wewrs

3.7.1 Nejznaméjsi socialni sité
Facebook

Facebook, ktery byl zalozen v roce 2004 Markem Zuckerbergem, méa v soucasné
dobg pies 2 miliardy uzivatelt a je pielozen do 84 jazyku. Slouzi predevsim ke komunikaci
mezi uzivateli prostfednictvim Messengeru, sdileni multimédii a hrani her.

Firmy mohou na Facebooku zakladat oficiadlni stranky, prostfednictvim kterych
mohou komunikovat se svymi fanousky ¢i zdkazniky. Uzivatelé jim mohou udélit “Like* a
sledovat tak jejich pfispévky. Ke zviditelnéni firmy lze vyuzit PPC reklamu — textové
inzeraty s obrazkem a rGzné sponzorované odkazy, nastavené v systému Facebook

Business Manager.

Twitter

Socialni sit’ Twitter zalozil v roce 2006 Jack Dorsey a slouzi pfedevSim o sdileni
mikroblogti, neboli “Tweetd*. Tweet je textovy pfispévek zobrazeny na strance uzivatele a
jeho sledujich (Followers). Sdileni také probiha prostfednictvim SMS zprav.

Na Twitteru se rozsifil fenomén tzv. “Hashtagii* — vyrazy se symbolem #. Twitter
tento vyraz proméni v odkaz a ptes n¢j lze najit piispévky se stejnym hashtagem. Takto je
mozné sledovat rizné trendy (#TheJungleMovie2017, #FootballChampionship2016,
#NewAlbumRihanna, #USElection...), nebo upfesnit vyznam piispévki (#jobhiring,
#business, #fail, ...)
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Linkedin

Linkedin je profesni socidlni sit’ z roku 2003, kde profil uzivatelli znamena spise
zivotopis — obsahuje pracovni zkuSenosti, dovednosti, publikace, certifikaty a zajmy.
Uzitecnou funkci jsou zde reference, které 1ze udélit kolegovi, nebo potvrzeni dovednosti.
Setkavaji se zde hlavné profesionalové a diskutuji o svych zajmech. Firmy jej vyuzivaji

pro nabor novych zaméstnancti, kontakt se stavajicimi a sdileni novinek v oboru.

Instagram

Instagram je sit’ umoznujici sdileni fotografii a videi s hashtagy upravenych pomoci
ruznych filtrt. Je mozné zde také chatovat prostfednictvim Instagram Direct a kratce také
tvofit a sledovat Instastories, které jsou v soucasné dobé velmi populérni.

Instagram, ktery nyni spada pod spolecnost Facebook, je také mocnym ndstrojem
propagace firem. Znacky se zviditeliuji jak v piispévcich, tak v Instastories nebo
prostiednictvim vlivnych osobnosti (tzv. influencerit), ktefi znacku pouzivaji a oznacuji ji

na svych fotografiich.

Google+

Tuto socidlni sit’ spustila spole¢nost Google v roce 2011 a méla za cil vytvorit
konkurenci Facebooku. Hlavni funkci je moznost vytvoreni tzv. kruhti — okruhti uzivatelt,
na které 1ze omezit sdileni pfispévku. Pfestoze ma sluzba ptes 2 miliardy profilii (osobnich
1 firemnich) vétSina z nich neni aktivnich a nepublikuje obsah.

Nicméné existence a aktivita firemniho profilu na Google+ ma zna¢ny vliv na SEO.
Tato sit’ je spojena nejen s vyhledavanim Google, ale také s Youtube a dal$imi platformami
Google. Google+ tak integruje a identifikuje firemni web, profil na Google+ a kanal na

Youtube. Tim se stava web pro roboty Citelngjsi a také hodnotnéjsi. (Shepard, 2014)

3.7.2 Ceské socialni sité
Historie socialnich siti v Ceské republice saha az do 90. let minulého stoleti.
Od t¢ doby, kdy byl v roce 2008 spustén Facebook v ¢estiné vyznam ¢eskych socialnich
siti velmi upadé. Nekteré sité zaznamenaly propad az o 90 %.
- Lidé.cz — dfive vyznamné internetové forum, seznamka i prezentace fotografii.
- SpoluZzaci — spojuje spoluzaky i byvalé spoluzaky ze skoly.
- Libimseti — internetova seznamka pro chatovani, ktera ztratila 90 % zobrazeni.

- CSFD - zékladna pro filmové fanousky, ktera je stale velmi oblibena.
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Xchat — dfive oblibena chatovaci sit’ a diskuzni forum.

3.7.3 Firmy na socialnich sitich

Ptestoze socialni sit€¢ v ptivodnim zaméru slouzi lidem ke komunikaci a sdileni

obsahu, pro mnoho firem se staly vyznamnym komunika¢nim néstrojem se zakazniky.

vvvvvv

marketingovy nastroj. Socidlni sit¢ vyuzivaji pfedevSim firmy plsobici na internetu,

média, velké znaCky a IT spolecnosti. Pro takové firmy je mit profil na Facebooku a

dalsich relevantnich sitich naprostou nezbytnosti.

Firmy mohou socidlni sit€ vyuzit k témto aktivitam:

Monitoring znacky — o si lidé o znacce tikaji

Sdileni informaci a novinek — ¢lanky, produkty, vyhodné akce

Zakaznicky servis — feSeni dotazli a problémt zdkaznikli

Internetovy prodej — funguje na Facebooku od roku 2017 a lze zde zalozit
plnohodnotny e-shop

Rozvoj socidlnich siti md obecné pozitivni dopad na spotiebitele. Firmy si

uvédomuji, jak rychle se informace $§ifi, a aby zabranili negativnim zminkdm, musi

zkvalitiovat své sluzby. Obc¢as maji negativni zminky ale takovy dopad, ze mohou zcela

ohrozit existenci podniku.

Jeden ptiklad za vSechny z domaciho prostiedi:

Znamy cesky youtuber FattyPillow navstivil restauraci Podolka, kde mu personal odmitl

povolit prenést Zidli z interiéru na zahrdadku. Poté primél své fanousky na internetu, aby

restauraci udelili nejhorsi hodnoceni. Z puvodniho hodnoceni 4,3 hveézdicky tak spadio

restauraci na 2. Restaurace, kterda Facebook pouziva jako svij hlavni komunikacni kandl,

situaci dlouho Fesila i s centralou Facebooku. Nakonec musela Zadat své fanousky, aby ji

hodnoceni vylepsili. (Michl, 2017)
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3.8 Affilliate marketing

Affiliate marketing patii do vykonnostniho marketingu. Patfi sem vesSkeré
marketingové aktivity, které jsou odménény procenty nebo pevnou castkou z prodeje
vyrobkl i sluzeb. Poskytovatel reklamniho prostoru je placen provizemi za uskutecnény
prodg, tedy nejen za zobrazeni nebo kliknuti na reklamu. (Mediaguru, 2017)

Affiliate funguje na partnerstvi stranek inzerenta (prodejce produktu) a stranek,
ktery produkt doporucuji. Partnerstvi zprosttedkovavaji rizné affilliate sit¢ a programy,
kde se mohou registrovat jak inzerenti, tak partneti. Kazdy si tak miize vybirat, koho chce
na svém webu doporucovat (inzerovat) a v piipad¢ inzerenta kde chce byt inzerovan.
Kazdy inzerent si navic stanovuje vlastni podminky — vysi provize, zasady inzerce,
zakazané praktiky, frekvenci vyplaty atd.

Vyhodou tohoto typu inzerce je kontrola vydaji na reklamu. Reklama ptes affiliate
program je meéfitelnd a firma tak plati az za ziskaného zdkaznika, ktery zaplatil. Affilliate
odkazy na webu muze byt jakési kontextova reklama, kterd na prvni pohled jako reklama
nevypada. Samoziejm¢ affilliate funguje i v bannerovych formatech, jeji ucinnost se vsak
snizuje.

Oficialni kategorizace partnerskych webil neexistuje, nicméné na internetu mizeme
vypozorovat nekolik typt, které se bézné v tomto odvétvi pouzivaji:

- Srovnavace (napt. Heureka)

- Vérnostni stranky, ,,cashback® (napt. Plna PenéZenka)

- Slevové portély (napt. Slevomat)

- Specializované weby, které hodnoti produkty (napf. zaméfeni na pfirodni
kosmetiku)

- Osobni webové stranky s vlastnim doporucenim produktti/sluzeb

- Nékupni seznamy a katalogy

- Weby pro sdileni souborti, fora

- Weby pro vyménu reklamy za herni virtudlni ménu
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3.9 E-mail marketing

E-mailovy marketing je nastrojem pfimého marketingu. Inzerent cilen¢ rozesila
zpravy prostiednictvim e-mailu pfedem ur¢enému seznamu e-mailovych kontakti.

Spolecnosti kontakty ziskavaji tak, ze uzivatelé o odbér e-mailll sami pozadaji,
nebo souhlasi s odbérem novinek pii zadavani kontaktu za jinym tcelem. Pomoci e-mailt
se firma udrzuje v povédomi a u piijemct tak buduje svou znacku. V soucasné dobé je
e-mal marketing povazovan za velmi efektivni néstroj, pokud je vyuzivan chytte. (Janouch,
2014)

Vyhodou e-mail marketingu je snadna méfitelnost a vyhodnoceni kampané.
Dalsi vyhodou je nizka cena, né¢které e-mail marketingové sluzby (napiiklad nejzndmé;jsi
Mail Chimp) poskytuji zakladni balicek funkci zdarma.

Zakladem pro e-mailovy marketing je budovani databéaze. Ziskat e-mailovy kontakt
neni tak jednoduché, lidé jsou zahlceni reklamnimi e-maily a malokdy jsou ochotni

ptijimat dalsi. Jsou vSak ochotni vyménit kontakt naptiklad vyménou za hodnotny obsah.

Cile e-mail marketingu:
e konverze, zvyseni prodeji
e vyssi povédomi o znacce
e vybudovani divéry u zakaznikli a potencialnich zdkaznika
e zvySeni navstévnosti stranek
e ziskani kvalitni databaze kontakta
e Uspora Casu

(Kirg, 2012)

Metriky e-mail marketingu
e Openrate - procento otevienych e-mailt
e Click rate - procento kliknuti na odkazy uvniti e-mailu
e CTOR (click to open rate) - procento kliknuti uvnitf otevienych e-maili.
(Rezniéek & Prochéazka, 2014)



3.9.1 Pravni ramec

S e-mailingem je spojen problém ochrany osobnich udajii. V Ceské republice je
posilani e-maila s reklamnim sdélenim regulované pravnim ramcem. V platnosti je zakon
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a zakon ¢. 480/2004 Sb. o nekterych sluzbach
informacni spolecnosti, ktery pravé upravuje posilani obchodnich sdéleni e-mailem.
Zakon v podstaté tikd, ze reklamni sdéleni mizeme posilat pouze kontaktiim, které s tim

védom¢ souhlasili. Mohou to byt také zakaznici, ktefi jiz diive nakoupili. (Ihnat, 2017)

Pravidla obchodniho e-mailu jsou také jasné stanovena:
e Odesilatel musi byt jasn¢ identifikovany.
e Zprava musi obsahovat informaci, Ze se jedna o obchodni sdéleni.

e V e-mailu musi byt moznost jednoduchého a rychlého odhléseni.

3.9.2 Obsah e-maila

Moderni doba internetu nese znamé heslo “Content is king”, které¢ je slySet napiic
online marketingovym svétem. Toto pravidlo plati i pro e-mail marketing a pokud neni
dodrzeno, e-mail se vétsinou stava spamem. Proto se klade velky diraz na obsah sdéleni,
aby Ctenare opravdu zaujal a ten se rozhodl nakoupit.

Typl e-maili je mnoho, nejznaméjsi je newsletter, jakysi pravidelny zpravodaj.
Kromé newsletterti jsou zasilany transakéni automatické e-maily s potvrzenim objednavky.
Obsahem mohou byt texty, obrazky, rady, navody a postupy, informace o novém obsahu

na webu, odkazy na soutéZ, odkazy na video, Zadosti o zpétnou vazbu, slevové kupony aj.

(Kir§, 2012)

3.9.3 Typy marketingovych e-maila

Newsletter — slouzi ke sdélovani pravidelnych novinek, cilem neni primarné prode;.
Shrnuti - jednodussi newsletter, je rozesilan na pravidelné bazi. Jedna se naptiklad o
seznamy tydennich ¢lanki.

Vyjimeény e-mail - posila se pouze jednou, mize se jednat o specialni nabidku, nebo
pozvani na udalost. Obsahuje vyzvu k akci.

Cilené kampané - cilem je dovést odbératele k urcité akci. Kampan¢ jsou peclivé
nacasované, automatizované a lze snadno m¢fit navratnost investic.

Sponzorované e-maily — zaplaceni osloveni cilové skupiny pomoci databaze nékoho

jiného. Zde je také mozné méfit navratnost investice.
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Transaké¢ni e-maily - jsou spojené s n&jakou akci, jako je naptiklad potvrzeni objednavky,
ptihlaseni k newsletteru, nebo registrace na akci. Vétsinou néco oznamuji, nebo vyzaduji
akci (potvrzeni). Vyhodou téchto e-mailtl je, Ze maji vysoké CTR. (Rezniek &
Prochazka, 2014)

3.9.4 Nastroje pro e-mail marketing

1. Smart e-mailing - ¢esky nastroj pro vytvafeni e-mailovych kampani.

2. Mail-kit — nastroj pro e-mail marketing s ¢eskou mutaci.

3. Senty — nastroj umoziujici platbu za poc¢et poslanych e-mailda.

4. M ailChimp — nastroj se zakladni omezenou verze zdarma, ma mnoho funkcionalit.
5. GetResponse - populérni nastroj ve svété, jednodussi prostredi nez MailChimp.
(Rezni¢ek & Prochazka, 2014)
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4 Prakticka ¢ast

V praktické ¢asti je vybrand spole¢nost nejprve analyzovana jako celek —
Z ekonomického hlediska, jeji marketingové aktivity a SWOT analyza. Dale na zaklad¢
teoretickych vychodisek, kde byly srovnany jednotlivé discipliny online marketingu a
zvazeny jejich vyhody a nevyhody, jsou vybrany tyto aktivity:

- SEO - instrukce pro tvorbu nového webu na zékladé SEO analyzy webu
stavajiciho. Soucasti SEO analyzy je analyza klicovych slov, kterd je provedena
napocatku.

- PPC - optimalizace stavajici kampan¢ v Google AdWords pro slovensky trh.

- Socialni sit¢ - navrh komunikacni strategie.
4.1 Predstaveni spole¢nosti

Spole¢nost AZ Print (nazev byl zménén) byla zaloZena v roce 2004 a jejim hlavnim
pfedmétem cCinnosti je vyroba svatebnich oznameni a dalSich specidlnich tiskovin na
svatbu ¢&i jiné pfilezitosti. Pisobi po celé Ceské republice a od roku 2006 také
na Slovensku. V soucasné dob¢é ma 4 zaméstnance — manazer, administrativni pracovnice,
designérka a zaméstnanec pro zakaznicky servis a obchod. Jeji konkuren¢ni vyhodou jsou
individudlné vytvoiené originalni tiskoviny s vlastnim designem, luxusni provedeni, tvorba
na miru a moznost expresni vyroby.

Firma nabizi své sluzby hlavné na internetu prostiednictvim e-shopu a proto je
internet jejim hlavnim komunika¢nim kandlem. Internetové trendy postupuji rychle
dopfedu a firma by proto rada zlepSila a inovovala svou prezentaci na internetu.
Udrzeni konkurenceschopnosti ma zajistit ptredev§im kvalitni e-shop, ktery se bude
zobrazovat na dana klicova slova co nejvyse ve vysledcich vyhledavani. Pro komunikaci
se zakazniky a publikovani aktualniho obsahu maji slouzit socialni sité, kde zatim firma
neni ptili§ aktivni. Slovensky trh ma oslovit PPC reklama ve vyhledavani.

Cilem firmy je v nasledujicich 12 mésicich zvysit pocet objednavek o 10 %
prostfednictvim novych webovych stranek, které splituji zasady SEO a budou vevysledcich
vyhleddvani alespon na 3. pozici. Ktomu mé& dopomoci analyza soucasnych

marketingovych aktivit a navrh vylepSené strategie feSené v této praci.
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4.2 Ekonomicka analyza

421Trh

Protoze drtiva vétSina zakazek firmy se tykéd svatebnich tiskovin, zajimava je zde
situace na trhu svateb. Velikost trhu je kolem 50 000 svateb ro¢né a piiblizné 2,5 %
Z tohoto Cisla jsou zakaznici spole¢nosti AZ Print. Trh se vyznacuje vyraznou sezonnosti —
nejvyssi sezona nastdva mezi meésici leden a srpen. Zakazniky (cilovou skupinou) jsou

zeny ve véku 20 — 35 let.

4.2.2 Konkurence®

Z hlediska kvality nabidky je nejvyznamnéjSim konkurentem firma G-Print, ktera
ma 14 zaméstnancl a dava velky diraz na online i offline marketing. Ve vyhledavacich
Google a Seznam se umistuje na prednich pozicich a dodava katalogy do svatebnich
salonil

Z hlediska ceny je zde fada konkurenti - na prvnim misté P-Print. Tato firma
pusobi v CR, na Slovensku, v Madarsku a v Polsku. Na rozdil od AZ-Printu se tato
spole¢nost zabyva hromadnou vyrobou predtisténych karet s dotisky textu.

Treti nejvyznamnéjs$i konkurent je K-Print. Jde o nejagresivnéjsi konkurenci.
Provozuje zaroven nékolik webi a internetovych obchodii. Vyvojem vlastnich oznameni se
nezabyva, pouze je piekupuje. Proto se misto tvorby vénuje internetovému marketingu,
ptedevsim SEO, kde se spolecnosti dlouhodobé dafi.

Existuji dalsi 4 firmy spodobnym piedmétem cinnosti, pro AZ-Print vSak

nepiedstavuji takovou konkurenci z diivodu horsi kvality a propagace.

4.2.3 Ekonomické ukazatele spolecnosti

Firma poskytla udaje o obratu za posledni 4 roky (2014 — 2017). V Tabulce 2 je
vypocitan rist spole¢nosti podle vyvoje jejiho ro¢niho obratu. Propad v roce 2017 nastal
z divodu zmény algoritmu vyhledavace Seznam.cz, kdy byla webova stranka spolecnosti

AZ-Print vyfazena z indexu.

8 Néazvy firem jsou pozménény z divodu ochrany dat.
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Tabulka 2 - Vyvoj obratu spolecnosti AZ-Pritnt

Rok Vyvoj obratu oproti pfedchozimu roku
2015 19,92 %
2016 45,63 %
2017 -13,12 %

4.3 Analyza marketingovych aktivit

4.3.1 Offline komunikaéni kanaly

Jedinym oficidlnim offline komunika¢nim kandlem, ktery firma vyuziva, je
svatebni veletrh. V roce 2017 se AZ-Print ucastnil poprvé a akce byla vyhodnocena jako
ziskova. Vyuzilo se rozdavani slevovych kuponil. Na pfisti rok firma planuje vice aktivit
na veletrhu — krom¢ rozdavani letakd, dalSich slevovych kuponti a svatebnich kalendaiu
také soutéz.

Vzhledem k vysoké cené a pfili§ Sirokému cileni jsou kanaly typu tisk, billboard,
radio nebo televize nepouzitelné.

Vyznamny podil na pfivadéni novych zdkaznikli méa osobni doporuceni. Zde nelze
presn¢ vycislit, kolik zdkaznikti pfiSlo ptfes doporuceni, vzdy vSak hraje roli nékolik

komunikac¢nich kanala zaroven.

4.3.2 Webové stranky

Od zacatku pisobeni firmy funguje hlavni e-shop, uréeny pro Ceské zakazniky,
ktery je vSak velmi zastaraly a neni pfizpisoben pro mobilni telefony. Jako docasné feSeni
byl vytvofen moderni web, kde jsou prezentovany produkty a informace, pro vlastni nakup
je vsak nutné pftejit na stary e-shop. Obdobné to funguje pro slovensky trh, kde méa web
dalsi nevyhodu — neni registrovan na doméné¢ .sk, ale .eu.

Majitel firmy nyni pracuje na tvorbé zcela nového moderniho e-shopu, kde si
zakaznici budou moci prizpusobit oznameni v online editoru a rovnou ho objednat. To
zkrati vyrobni dobu, sniZi cenu a jist€¢ zvysi konkurenceschopnost firmy na internetu.
Cilem nového webu bude vytvofit moderni, uZivatelsky pfivétivé stranky a zvySeni

konverzniho poméruz 1% na?2 %.
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Spolecnost provozuje jesté dalsi 2 podpurné weby, které se vénuji svatebnim
tématiim a radam pro nevésty. Maji slouzit také pro presmérovani navstévniki na oficidlni

stranky.

4.3.3SEO

Zajisténi hornich pozic ve vyhledavacich Google a Seznam je pro firmu klicové.
Navypoctu obratu je ndzorn€ vidét, jak klesl a firma urcila jako divod pravé propad ve
vysledcich vyhleddvani na Seznamu. Pfesné pficiny, pro¢ se tak stalo, nejsou piesné
znamy. Seznam zmenil sviyj algoritmus a o tom, jakym zpiisobem, se vedou velké debaty.

Firma s slibuje hodné od nového webu, ktery bude splinovat zasady SEO v roce
2018. Jiz v minulosti bylo také vyzkouseno, ze ucinnou technikou k vylepseni pozic je
linkbuilding, neboli ziskavani zpétnych odkazi. Odkazové portfolio webu je podrobnégji

analyzovano nize v kapitole 4.5.2 - Off-page analyza.

4.3.4 PPC reklama

Spole¢nost vyuziva PPC reklamu na Seznam.cz od 1. 1. 2015. Nejprve vyuzila
sluZzeb zaméstnancli Seznamu, které vSak nebyly pfili§ ziskové z diivodu poplatku 3000 K¢
za nastaveni kampani. V soucasné dob¢ majitel kampané spravuje sam.

Na zakladé PPC reklam byly vypo¢itany nékteré dalezité ukazatele. Cisty zisk u
svatebnich ozndmeni je v priméru 450 az 550 K¢ na objednavku. Cena konverze u
svatebnich ozndmeni byla v primeéru 363 K¢. Zisk se tim krati na 137 K¢ za objednavku.
Prestoze zisk, ktery pfichazi z PPC, neni pfili§ vysoky, poméha firmé budovat povédomi a
ptivadi na web navstévnost. Mnoho névstévnikl z PPC pozdéji navstivi web jinou cestou a
provede objednavku, nebo jako spokojeni zdkaznici doporuc¢i sluzbu svym znamym.
Osobni doporucenti je pro firmu velmi dilezity komunikaéni kanal.

Pro slovensky trh funguje PPC reklama na Google. Ro¢né pfinese v priméru 100
objednavek a ndklady na konverzi jsou pfiblizné¢ 200 K¢&. Kampan je v soucasné dobé

ziskova, jen potiebuje aktualizaci.

4.3.5 Socialni sité

Firma ma zalozen firemni profil na Facebooku od roku 2010, ktery pouziva
k alternativni komunikaci se zakazniky ptes zpravy. Celkem ma 1189 fanouskud. Prispévky
zvetejiiuje jen ptilezitostné a nepravideln€, v posledni dobé neni pfili§ aktivni.

Dalsi profil mé firma na socidlni siti Pinterest, kde zvetejiiuje fotografie svatebnich

ozndmeni. Prostfednictvim této sit€¢ firma oslovi primérmé 2 445 lidi mési¢né (viz.

60



Obrazek 2), nedaji se vSak povazovat za zdkazniky. Sit’ slouzi spiSe pro tvorbu image a
Sifeni povédomi.

Sit’ Google+ firma vyuzivala v roce 2016. Stale mé zde zvetejnény prispévky, ale
protoze se tato socialni sit’ nestala piili§ uspéSnou, ani pro firmu neni uzite¢né byt zde
aktivni. Firemni profil slouzi pfedev§im K propojeni sluzeb na Google.

Nedavno byl zaloZen firemni profil na socidlni siti Instagram, ktery se zda byt
vzhledem k charakteru produktu pfinosny pro tvorbu image. Pomoci hashtagi fotografie
ziskavaji “like” a navstévniky firemniho profilu. Ten se tak stavd novym zdrojem

navstévnosti webu pomoci odkazu, ktery je na ném umistén.

Obrazek 2- Prehled aktivity firemniho profilu na siti Pinterest. Zdroj.firemni profil na siti Pinterest

Your Pinterest profile More > I People you reach More » I Activity from www.invite-... More >
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Majitel zatim nehodnoti aktivitu na socidlnich sitich jako ziskovou. Pfesto maji
obecné socialni signaly pozitivni vliv na SEO, povédomi o znacce a budovani image.
Vzhledem k malé velikosti trhu nelze urcit, které aktivity maji pfesné vliv na zisk, ale je
tteba plsobit na vSech relevantnich kanalech, aby se lidé o firm& dozvedéli.
Prostfednictvim socidlnich siti firmy oslovuji uZivatele spiSe na zacatku ndkupniho cyklu —

ve fazi zvazovani, proto nelze socidlni sit¢ zavrhnout jako neuZite¢né.
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4.4 Analyza klicovych slov

Pted navrhem jakékoli kampan¢ a zmény je provedena analyza klicovych slov.
Taslouzi pro vSechny marketingové aktivity firmy na internetu, v této praci konkrétné pro
SEO, PPC, socialni sité a ipravu webu.

Konkrétné l1ze z analyzy klicovych slov vyvodit tyto vystupy:
e Ktera slova a slovni spojeni pouzivat v nadpisech, v textu, v anchor textech
e Kterd klicova slova maji nejvySsi prioritu a méla by byt pouzivana v URL,
titulkach, nadpisech, textech, kategoriich a anchor textech
e Na kterd slova cilit v placenych kampanich
e Jaka slovni spojeni a hashtagy pouzivat v ptispévcich na socialni sité
e Tipy na trendova témata - pro vyvoj novych produkti
e Tipy na ¢lanky pro copywritery podle toho, co lidi zajimé
e Co na webovych strankach chybi, jak upravit strukturu nebo texty
Klicova slova je moZné Cerpat z mnoha riznych zdroji. Je tfeba stanovit, které zdroje jsou
pro tento projekt vhodné a umoznuji k nim pfistup. Pro tento projekt jsou to:
e Vlastni webové stranky
e Konkurencni webové stranky
e PPC systém Google Adwords
e Diskuzni fora
e Socialni sité
e Nastroje pro navrh kli¢ovych slov - Sklik a Google planovac klicovych slov
4.4.1 Urceni produktu a jeho pojmenovani

Prvnim krokem v analyze klicovych slov je vlastni zamysSleni nad produktem
Z pohledu bézného uzivatele. To slouzi jako odrazovy mustek pro sofistikovanéjsi metody.
Nejprve je urCen hlavni produkt, ktery firma proddvd a je pojmenovan moZnymi
synonymy, pod kterymi je jini uZivatelé mohou vyhledavat.

Produkt: Svatebni oznameni

Synonyma: Pozvanky na svatbu, pozvani na svatbu, 0zndmeni svatba, Ozndmeni na svatbu
Nasledné je poloZena otdzka: “Jaky produkt je?” “Jakd pfidavnd jména pouZijeme my,
nebo uzivatelé k jeho specifikaci?”

Luxusni, Netradicni, Online, Vtipné, Vintage, Klasické, Levné, S fotkou, Elegantni,

Prirodni, Stylové, S krajkou
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4.4.2 Vlastni webové stranky

Prvnim zdrojem pro analyzu jsou vlastni webové stranky. Prochézeny jsou texty na
domovské strance, na dalSich dualezitych podstrankach, nazvy kategorii, nazvy produkti a
texty v odkazech. Na oficidlnim webu spole¢nosti byla nalezena klicova slova uvedena v
Tabulce 3 a byla roz¢lenéna do tfi zékladnich kategorii - Sluzby, druhy tisku a svatebni
tiskoviny. Bohuzel se e-shop nachdzi na jiné doméné, proto mnoho slov chybi - napiiklad
pfidavna jména, ktera charakterizuji jednotlivé druhy oznédmeni.

Zde se jevi slaba stranka webu — rozdéleny obsah. To prokazateln¢ nepfispiva

k dobrému hodnoceni webu z pohledu vyhledavact. (Dover & Dafforn, 2012)

Tabulka 3 - Klicova slova na hlavnim webu firmy. Zdroj: viastni zpracovani

Sluzby Tisk Svatebni tiskoviny

svatebni ozndmeni termorazba svatebni oznameni katalogova
oznameni na miru slepotisk a debosovani svatebni oznameni na miru

jmenovky tvarovy vysek pozvanky ke stolu

oznameni 0 promoci knihtisk pozvanky na vecerni oslavu

darkové poukazy specialni grafické papiry svatebni jmenovky

novorocenky digitélni tisk svatebni menu

luxusni vizitky zakazkovy tisk svatebni koSicky a krabicky na
narozeninové pozvanky expresni tisk vysluzku

oznameni o narozeni dodani podkladi k tisku Stuhy na svatebni oznameni

grafické navrhy
navrhy na zakazku

hork4 razba
specialni grafické papiry

etikety na svatebni vino
svatebni stromy

4.4.3 Konkurené¢ni webové stranky

Pro nalezeni klicovych slov napfi¢ segmentem byly analyzovany 2 konkurencni
weby, jejichZ prezentace na internetu je uspéSnd — nachdzeji se na hornich pozicich ve
vysledcich vyhleddvani v Google a na Seznamu na klicové slovo ,,svatebni ozndmeni®.
Stejn¢ jako na vlastnim webu jsou kliCova slova umisténa na domovské strance, v
rozbalovacim menu, v nazvech kategorii a nazvech produktt.

Klicova slova konkuren¢nich webl jsou uvedena v Tabulkach 4 a 5. Tu¢né jsou
oznacena slova, kterd mohou byt pfileZitosti pro rozvoj — vyslednd analyza ukaZze jejich
dulezitost a firma tak muze zvazit vytvoieni novych kategorii nebo produkti. Tyto weby
maji agregovany obsah na svych hlavnich webovych strankach — produkty, informace o
sluzbach i doplnkovy obsah ve formé ¢lankti a zajimavych materialt. Jak je uvedeno

Vv kapitole 3.5.4.1, je tato strategie prokazateln¢ uspésna.
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Tabulka 4 - Klicovd slova na konkurencnim webu ¢.

1. Zdroj: viastni zpracovani.

Druhy oznameni

Svatebni tiskoviny

Sluzby, dalsi tiskoviny

zména barevnosti
akvarel

cenové dostupné
humorné
laserové

luxusni

moderni
netradi¢ni
romantické
skrajkou

tradicni
vlocka
elegantni

oznameni s fotografii

s vlastni fotografii

obalky

svatebni pozvanky
svatebni jmenovky
stojanek na jmenovky
svatebni menu
svatebni obalky
vklady do obalek
lampiony Stésti
svatebni krabice na vino
cupcakes

svatebni stuhy
svatebni stromy
cedulky na dvete
krabicka na puzzle
ubrousky

moderni kolekce
priznivé ceny
lofiska kolekce
vyprodej
individualni vyroba
vzorek s vlastnim potiskem
svatebni dekorace
reklamni pfedméty
dopisni obalky
promoc¢ni oznameni
letaky

razitka

vizitky

narozeni ditéte
grafické papiry
tasky na darky

Tabulka 5 - Klicova slova na konkurencnim webu ¢. 2. Zdroj: viastni zpracovani.

Druhy oznameni

Informace a doplnky

Aktuality atrendy

elegantni
barevné
kreslené
vtipné

s fotografii

s kalendarem
vintage styl
lidové vzory
animovangé
jemné kvétinové motivy
luxusni

super cena
svatebni sety

fotokniha

novoro¢enky

krystaly Swarowski

ozdobné stuhy

maslicky

zlata srdicka

moderni a elegantni design
nadCasové slepotiskové a tiskaiské
technologie

vintage 2018

nova kolekce svatebnich oznameni
pro rok 2018

autenticky nadech svatby

trendova svatebni oznameni
nevsedni design

netradi¢ni vzory

Svatebni sety

Pfidana hodnota

svatebni oznameni
pozvénka ke stolu
svatebni menu
jmenovky
svatebCany
doplikové obalky

pro

etikety na lahve

¢lanky

netradi¢ni svatby
svatebni verSe

svatebni texty

pomoc s organizaci svatby
vzorky zdarma




4.4.4 PPC systémy

Jelikoz firma vyuzivé inzerci pomoci PPC systémi AdWords, i to je cennym
zdrojem pro analyzu klicovych slov. V tomto piipadé je pro analyzu klicovych slov
nejrelevantnéjsi seznam vyhledavacich dotazi.

V uctu AdWords jsou nalezeny vyhledavaci dotazy s historii od 1. 2. 2012 a
sefazeny podle poc¢tu zobrazeni. Z divodu zkraceni rozsahu maji nejméné zobrazované
dotazy pocet zobrazeni 10. Seznam byl sefazen podle poctu zobrazeni reklamy v ramci
probéhlych PPC kampani na Google. Nasledujici Tabulka 6 je ukazkou vystupu - zahrnuje
10 vyrazl, na které se reklamy nejcasnéji zobrazily. Kompletni seznam vyhledavacich
dotazli s poCty zobrazeni, prokliky a dal§imi metrikami je uveden v Piiloze 1.

Pocty zobrazeni a kliknuti nelze brat jako métitko Uspéchu a prioritu klicového
slova, protoze jsou silné ovlivnény nastavenim kampané, reklamnimi texty a vloZenym
rozpoctem. Chybi také slova, na kterd se sice reklamy zobrazily, ale nikdo na né neklikl.
Google totiz takova slova do seznamu vyhledavacich dotazii nezatazuje. Pro tuto analyzu

je to vSak dalsi relevantni zdroj pro vytvofeni uceleného pohledu na segment.

Tabulka 6 - Seznam 10 nejvice vyhleddvanych dotazii v kampanich AdWords mez lety 2012 a 2017.
Zdroj: vlastni zpracovani pomoci dat Google AdWords.

Vyhledavaci dotaz Zobrazeni Vyhledavaci dotaz Zobrazeni reklamy
reklamy

svatebni oznameni 107 554 svatebni oznameni online | 1173

svatebni oznameni 23 364 svatebni oznameni 1111

svatebni pozvanky 3233 svatebni oznameni 1087

luxusni svatebni oznameni | 2 250 svatebni oznameni text 943

Oznameni na svatbu 1882 svatebni oznameni texty 888

Seznam v Tabulce 6 a Piiloze 1 muze byt pfinosny pro tyto aktivity:

e PPC kampané do budoucna: volba novych ziskovych kli¢ovych slov a vylouceni

29 <e 29 ¢¢

téch, které nepiindseji zisk - “zdarma”, “texty”,

9% ¢ 99 e

verse”, “citaty”, “Sablona”.
e SEO: odhaleni slov, ktera sice nepiinaseji zisk, ale mohou zvysit navstévnost webu.

I s témito vyrazy by se dale mélo pracovat. Mohou se zakomponovat do webu,
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napf. na blog tak, aby zvysily organickou navstévnost. To je velmi piihodné pro

b 1Y

vyrazy jako “verse”,

9 6

citaty”,

4.4.5 Diskuzni fora, komentaie

vzor”, nebo “motto”.

Pro tuto analyzu byl vybran svatebni portdl beremese.cz, kde je forum velmi

aktivni. V Tabulce 7 jsou vypsana témata z diskuzni sekce “svatebni oznameni”

zaposlednich 6 mésict a byla vyfiltrovana nékterd nerelevantni témata a duplicitni otazky.

Toto muze slouzit k rozsifeni nabidky, doplnéni kli¢ovych slov na web, nebo jako témata

Kk napsani ¢lanki na firemni blog.

Tabulka 7 - Seznam témat za poslednich 6 mésicit v diskuznim foru BeremeSe v sekci Svatebni
oznameni. Zdroj: beremese.cz

Svatebni oznameni - zkuSenosti

Fuchsiovy papir

Graficky navrh svatebniho oznameni

Grafika svatebnich tiskovin

informace ke svatbé

Home made svatebni ozndmeni

Obélky s potiskem uvnitf

Svatebni oznameni ze zahrani¢niho eshopu

sbirka svatebnich oznameni

Adresat na svatebnim oznameni

Svatebni oznameni (déti)

Fialové svatebni oznameni

Vyroba oznameni

Svatebni oznameni, doplitkové karti¢ky a obsah
Svatebni oznameni - burgundy

Obalka s kapsou - Svatebni oznameni

Pozvanka jako listek na predstaveni

Svatebni tiskoviny - co vSechno poridit?

Zadost o finanéni p¥ispévek misto svatebniho daru
Jaka je cena za svatebni oznameni vyrabéné doma?
Svatebni oznameni DIY

Cesko anglické oznameni

Kde sehnat "kartonovy" papir ¢i karticky na oznameni?
Kraftovy nebo recyklovany papir, kde sezenu?
Kdo by mél roznaset svatebni oznadmeni?

Svatebni ozndmeni a Vanoce

Adresa na svatebnim oznameni — ano/ne
Vzhled svatebniho webu

Oznameni ve Wordu

Font na oznameni

Svatebni ozndmeni cukraika a kuchar
Svatebni oznameni z AliExpressu
Levné svatebni oznameni

Dievéné svatebni oznameni

Tvorba svatebniho oznameni
Rustikalni oznameni

Text na svatebni oznameni v némc¢iné
Oznameni na Cesko-Anglickou svatbu
Svatebni oznameni eshop

Svatebni oznameni z juty

Pfirodni papir na svatebni oznameni
Svatebni oznameni ve tvaru puzzle
Kde sehnat kraftovy papir

Svatebni oznameni - Liberec

Domaci svatebni oznameni

Text na karti¢ku s prosbou o dary
Hnédy krajkovy papir na oznameni
Svatebni oznameni - ZLIN

Vtipny text na svatebni oznameni
Kdy poslat oznameni
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4.4.6 Socialni sité

Pro analyzu byly vyuzity socidlni sit¢ Twitter a Instagram, kde se Casto vyhledavaji
prispévky pomoci hashtagi. U ceskych piispévki se hojné vyuzivaji hashtagy také
v anglickém jazyce a na to je tfeba myslet.

Toto slouzi nejen pro oznaceni fotografii a prispévki na socidlni sité, ale i pro
oznaceni ¢lankl a produktli na webu. Pomoci hashtagti se da vyhledavat také na Google.
Cesky jazyk: #svatebnioznameni #svatebnioznameninamiru #svatba #svatebnisezona
#orafika #designsvatebnichoznameni #svatby #grafik #svatebnitiskoviny #svatbanamiru
#beremese #obalka #samolepka #obrad #nevesta #zenich #novomanzele #kyticky
#venecek #svatha2018 #svatbavpraze #svatba #svatebnidekorace #svatebnioznameni
#oznameni #svatbanazdmku #svatbanazahradé #svatebnifotograf #svatebnivyzdoba
#svatebniinspirace #svatebnioznameni #puzzle #srdce #svatba #novomanzele #berouse
#laska #manzelstvi #lab_ideas #delanoSLaskou #vlastnatvorba #svadba #svadba2018
#beremese #svatba #svatebnioznameni #mal ovaneoznamenie #malovane
#svatebnipozvanka #pozvanka #grafika #grafickynavrh #budemesebrat #prastimedotoho

Anglicky jazyk: #weddinginvitation #wedding #weddingdesigner #weddinggraphic
#couple  #floraldesign  #weddingincastle  #weddingstationery  #greenwedding
#weddinginspiration #weddingtrends #weddinginprague #weddinginczech
#weddingmorning #weddingnotice #hearth #slovakiadesign #weddinginvite #wedding
#watercolorfloral  #weddingdesign  #savethedate ~ #invitation  #handmadepaper
#originalhandmade #love #marriage

4.4.7 Nastroje pro navrh kli¢ovych slov

Nastroj Planovac¢ klicovych slov od Google reflektuje dotazy uZivatelli Google,
podobné jako seznam vyhledavacich dotazi v kapitole 4.4.4. Kli¢ova slova jsou tak
podobna seznamu vyhledavacich dotazi, jsou vSak obohacena o dalsi slova, které kampané
nezachytily z divodu omezeného rozpoctu, jejim nastavenim nebo proto, Ze na PPC
reklamu nikdo neklikl.

Planovac¢ funguje tak, ze jsou zadany prvotni vyrazy, od kterych se odviji navrhy

nadalsi vyrazy. V tomto pifipadé je zadan dotaz “svatebni ozndmeni”. Planovac zobrazil
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nejen seznam vyrazd, ale také jejich primérnou mésicni hledanost, miru konkurence,
navrhovanou cenu za proklik.
Kompletni vystup z Planovace klicovych slov je v Piiloze 2. Tabulka 8 zobrazuje

nova slova a souslovi, které nezachytily PPC kampané v pfedchozim kroku analyzy.

Tabulka 8 - Vybrana klicova slova z vystupu Planovace klicovych slov.
Zdroj: Planovac klicovych slov Google, viastni zpracovani.

o~ Priumérné mési¢ni
Klicové slovo VS ¥
vyhledavani v presné shodé
jednoduché svatebni oznameni 90
rustikalni svatebni ozndmeni 0
moderni svatebni ozndmeni 70
svatebni ozndmeni puzzle 70
vtipné citaty na svatebni oznameni |70
svatebni oznameni fialové 70
svatebni oznameni pfirodni 70
svatebni oznameni po svatbé 50
svatebni oznameni vlastni navrh 50
obrazky na svatebni oznameni 50
svatebni oznameni krajka 50
fler svatebni oznameni 50
svatebni oznameni na miru 40
dievéné svatebni oznameni 40
svatebni oznameni strom 40
kreslené svatebni oznameni 40
retro svatebni oznameni 30
svatebni oznameni kalendar 30
svatebni oznameni s détmi 30

4.4.8 Data mining

Po provedeni hlubsich analyz je ziskano nékolik seznamu kli¢ovych slov z ruznych
zdrojli. VSechny tabulky s klicovymi slovy jsou nyni slouceny do jediné¢ho sloupce, jsou
vymazany duplicity a nerelevantni vyrazy. Vznika sloupec se 407 vyrazy.

V dalsim kroku je tieba ziskat podkladova data. K tomu je vyuzit ndstroj pro SEO a
analyzu klicovych slov Marketing Miner. Jsou zvoleny tzv. “Minery”, kterd do souhrnné¢ho

reportu v Ptiloze 3 zahrnuji tato data:
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- Hledanost klicovych slov (miner: Hledanost frazi)

- CPC - Cena za proklik v PPC (miner: Hledanost frazi)

- Aktudlni pozice webu ve vysledcich vyhledavani (miner: SERP Position)

- Konkurenénost v organickych vysledcich vyhledavani (miner: SERP
Competition)

- Automaticka kategorizace dotazii (miner: Kategorizace)

4.4.9 Report

Vysledny report, ktery je uveden v Pfiloze 3, zahrnuje metriky uvedené v predchozi
kapitole zvlast’ pro vyhledavace Google a Seznam. Navic je vypocitana relevance neboli
dilezitost klicovych slov. Ta byla vypocitana jako soucet hledanosti v Google a Seznamu
vynasobena koeficientem podle piisluSné kategorie. Kategorie “Svatebni ozndmeni* ma
koeficient 1, kategorie “Tiskoviny* a “Sluzby“ koeficient 0,7 a informativni slova
koeficient 0,2. Vyznam a obsah jednotlivych kategorii je popsan dale v kapitole 4.4.10.

CPC neboli odhadovana cena za proklik v PPC systému znaci hypotetické usettené
naklady za placenou inzerci v pfipadé, Ze se web nachédzi velmi vysoko v organickych
vysledcich vyhledédvani. Pokud se vSak web nenachdzi ani na prvni strané s vysledky
vyhledavani, PPC inzerce miize byt uziteCnym nastrojem propagace. Zde lze povazovat
zauspésné klicové slovo takovy vyraz, ktery mad co nejvyS$i pozici v organickém
vyhleddvani a zaroven ma vysokou cenu za proklik. Zkoumany web bohuzel takova
klicova slova nema.

Podobné Ize uvazovat o metrice hledanosti v souvislosti spozici ve vyhledavani —

Konkurecnost klicového slova je dal§i metrikou v reportu analyzy. Jednéd se o miru
konkurence webl uchézejicich se o zobrazeni na dané klicové slovo a je vypocitana
vyhledava¢i na zékladé autorit webli a relevanci vysledkd. Cim vys$si je toto é&islo,
tim slozitéjsi je dostat se do prvnich 10 vysledki vyhledavani. V analyze lze povazovat
kli¢ove slovo ,,svatebni oznameni* za relativné uspésné. Konkurencnost presahuje ¢islo 40,
COZ je nejvice v analyze a pozice se pohybuje mezi 8 a 9.

V analyze je zohlednéno vice nez 400 slov, ale pouze polovina (212) méa vétsi
potencial pro vyuziti diky své vétsi meési¢ni hledanosti (vice nez 20). Kli¢ova slova
smalou nebo nemeéfitelnou hledanosti sice nelze zcela zanedbavat, ale z pohledu

navratnosti nejsou tolik dulezité. Ukazuji ale vzory hledani, které uZivatelé pouZzivaji.
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Analyza navrhuje i1 slova, kterd oznacuji produkty, sluzby nebo informace,
které zatim web nenabizi. To nabizi podnéty k rozsifeni nabidky (k diskuzi), ktera muize
piivést dalsi navstévniky a potencialni zadkazniky. K mnoha klicovym sloviim neexistuje
zadna vstupni stranka, coz muze byt znakem pravé pro nenabizeny produkt, nebo stranka
neni spravné optimalizovana z hlediska SEO. To se promita na pozici ve vysledcich
vyhledévani — lze pozorovat, ze web se nachézi na pozici 60+ v ptipadé, ze klicové slovo
neni spojeno se vstupni strankou. Cim vy$si je relevance slova a neexistuje k nému vstupni
stranka, tim naléhav¢jsi je vénovat se mu a zaméfit na néj pozornost na novém webu.

Vysledky analyzy je tieba nasadit na web pomoci vzora hledani, které déli klicova
slova do kategorii a podkategorii. Podle charakteru kli¢ového slova nasleduji tyto SEO
upravy:

- Uprava struktury webu (tvorba vstupnich stranek) na zakladé neexistujicich
vstupnich stranek pro dana klicova slova v CMS systému.

- Optimalizace jiz existujicich vstupnich stranek vlozenim klicovych slov na spravna
mista v editoru stranek — titulky, popisky, anchor texty, nadpisy, texty obsahu.

- Informacnich fraze jsou inspiraci pro tvorbu c¢lankii — nasleduje tedy tvorba

publikac¢niho kalendare nebo obsahové strategie.

4.4.10 K ategorizace
Na zékladé kategorizace kli€ovych slov vznikaji vzory hledani. Pro vybranou
spole¢nost byly vytvoteny tyto kategorie a podkategorie podle priority:
1. svatebni ozndmeni = potencialné ziskova slova

a barva
cena
lokalita
styl

sluzba

-~ 0o o 0 T

material
svatebni tiskoviny = doplitkové produkty, potencialné ziskova slova
ostatni tiskoviny = potencialné ziskova slova

popis sluzeb = podptirna slova

a b~ W DN

informativni vyrazy = okrajové, souvisejici vyrazy, neziskova slova
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Tabulka 9 je ukazkou vyraz pfifazenych do uvedenych podkategorii setazené podle

hledanosti v Google. Kompletni tabulka této kategorie je k dispozici v Ptiloze 4.

vevr

podkategorii, serazena podle hledanosti v Google. Zdroj: Priloha 4, vilastni zpracovani.

Barva Cena Lokalita Styl Sluzba Material

fialové Levné Brno vtipné Online Dievéné

Cervené Luxusni Praha vintage tisk s masli

zelené cena Ostrava sfotkou vzory Krajkovy

modré Nejlevnéjsi | Plzen originalni vyroba pergamen

mint Vyprodej Olomouc jednoduché | Sablony skrystaly swarowski
zlaté akce Zlin rustikalni na miru maslicky

razové Pardubice netradiéni Tvorba Zjuty

Na zéklad¢ podkategorii klicovych slov a jejich hledanosti byl vytvoien Graf 5,

ktery slouzi k lepSimu pochopeni priorit u kazdé skupiny. Je patrné, Ze rtzné styly

oznameni jsou zasadni, oproti tomu svatebni oznameni ve spojitosti s barvou a materidlem

mnoho uzivateld nehleda.

Graf 5 - hiedanost slov v jednotlivych podkategoriich. Zdroj: Priloha 4, viastni zpracovani.
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Kategorie 2, 3 a 4 obsahuji slova, kterd mohou vést k ndkupu, nebo popisuji
nabizené sluzby. Nejedna se sice o hlavni produkt, ale na Grafu 6 lze pozorovat,
ze kategorie Svatebni tiskoviny a Ostatni produkty maji velmi vysokou hledanost.
Zamétenim se 1 na tyto kategorie milze piinést firm¢é dal$i zajimavé zakdzky,
nebo minimalné nové navstévy webu.

Tabulka 10 piedstavuje ukazku slov v uvedenych kategoriich, sefazené podle

hledanosti v Google. Kompletni data jsou uvedena v Pfiloze 5.

Tabulka 10 - Kategorie 2, 3 a 4, ukdazka nejvyznamnéjsich klicovych slov, serazeno podle
hledanosti v Google. Zdroj: Priloha 5, vilastni zpracovani.

Svatebni tiskoviny Ostatni produkty Sluzby

svatebni dekorace vizitky vlastnim potisk

svatebni menu lampiony §tésti vzorky zdarma

svatebni jmenovky darkové poukazy pomoc s organizaci svatby
svatebni pozvanky novorocenky vlastni ndvrh

obalky na svatebni ozndmeni narozeninové pozvanky grafické navrhy

svatebni ubrousky dopisni obalky grafika svatebnich tiskovin
svatebni cupcakes oznameni o promoci

svatebni stromy oznameni o narozeni ditcte

svatebni stuhy letaky

etikety na svatebni vino tasky na darky

Graf 6 - Hledanost slov v kategoriich 2, 3 a 4. Zdroj: Priloha 5
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Velkou miru navstévnosti pfivadi na web i informativni fraze. Jsou to fraze, které nevedou
primarné k nakupu, ale k hledani odpovédi na dotaz, ktery souvisi s produkty i oborem.
Tomitze vést k pozdéjsSimu nakupu, zlepSeni viditelnosti na internetu a k posilovani
znacky.
V této kategorii se nachdzi fraze, které jsou dulezitym podkladem pro rozsifeni
obsahu webu i mély byt zakladem obsahové strategie. V tomto piipadé jsou to hlavné:
- texty, citaty, verSe a motta na svatebni oznameni
- obrazky a fotografie na svatebni oznameni
- svatebni inspirace
- tutoridly a navody
- praktické informace ke svatb¢
Toto by mélo byt zédkladem pro clanky, poradnu ¢i blog. Zakaznici by
Vv informacich méli nalézt pfidanou hodnotu a dikaz o tom, Ze firma danému oboru
skute¢n¢ rozumi. Fraze by také mély doplnovat detaily jednotlivych produkti.

Kompletni pfehled informativnich frazi je uveden v Ptiloze 5.

Navrhy na témata ¢lanku:

- Originalni home-made svatebni dekorace — jak nato?

- Jaky text napsat na svatebni oznameni? Inspirace pro Vas!
- Romantické citaty na svatebni oznameni.

- Kdy se posila svatebni ozndmeni?

- Vtipné verse na svatebni ozndmeni? Pro¢ ne?

- Svatebni program — nechte se inspirovat od ostatnich.

- Jak svou svatebni hostinu ptivést k dokonal osti.

4.4.11 Optimalizace webu

Analyza ukazala, Ze pro 56 % frazi neni vytvofena vstupni stranka. V souhrnném
reportu v Pfiloze 3 jsou uvedeny vstupni stranky pro vSechny analyzované fraze. Tam, kde
vstupni stranka chybi a fraze jsou relevantni, je tfeba stranky vytvofit, doplnit do nich
vhodna kli¢ova slova a zaclenit je citlivé do architektury.

Analyza dale wukdzala, Ze navsStévnici maji velky zdjem 1 o informace,

které nesouvisi tizce s prodejem, a to zejména o navrhy textd, inspiraci na svatbu a obecné
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uzitecné informace o svatbach. Na webu jakdkoliv obsahova sekce chybi, a proto by se mél
takovy obsah formou poradny, ¢lankt ¢i blogu vytvofit.

Po rozsifeni struktury a obsahu webu je tfeba vlozit klicova slova na vstupni
stranky, a to hlavné do titulkli, meta description, nadpist, popiskli obrazkt, vnitinich
odkazii a textd na strance. Slova by se také méla objevit v ptislusné URL, v drobeckové
navigaci a vsamotném textu by meéla byt oznaCena tuéné (detailnéjsi informace viz
kapitola 3.5.4).

Slova je tieba také diverzifikovat — nedavat klicové slovo ve stejné formée do vsech
prvku (titulek, meta description, nadpis H1, text stranky, drobeckovad navigace, nazev
Vv menu), ale seskupit podobné, doplitujici a synonymické fraze. V ptipadé pouziti stejného

klicového slova ho obménovat — jiny slovosled, jiny pad, jednotné/mnozné ¢islo.

Nejdilezitéjsi klicova slova a navrhy pro vyuZziti:
1. svatebni oznameni — jiz implementovano
svatebni dekorace — Clanek, diy tutorial
darkové poukazy — nova produktové vstupni stranka
svatebni oznameni levné — implementace do SEO prvki vstupni stranky
novorocenky — implementace do SEO prvki
svatebni menu — ¢lanek + nova produktova vstupni stranka
vizitky — implementace do SEO prvki vstupni stranky

narozeninové pozvanky — jiz implementovano, ¢lanek

© © N o g b~ W DN

vtipné svatebni oznameni — nova vstupni stranka

10. svatebni jmenovky - nova produktova vstupni stranka

11. svatebni ozndmeni online - implementace do SEO prvki vstupni stranky
12. svatebni ozndmeni vintage - nova vstupni stranka

13. svatebni pozvanky - implementace do SEO prvki vstupni stranky

14. svatebni oznameni s fotkou - implementace do SEO prvki vstupni stranky
15. tisk svatebnich ozndmeni — jiZ implementovano

16. svatebni oznameni Praha — jiz implementovano

17. originalni svatebni ozndmeni — nova vstupni stranka

18. luxusni svatebni oznameni — jiz implementovano

19. obalky na svatebni ozndmeni — nova vstupni stranka

20. svatebni ubrousky — nova vstupni stranka
74



Tato slova nejsou jedind, na kterd by se méla firma sousttedit, ale jedna se o idealni

vybér na zaklad¢ relevance.

4.4.12 Sezénnost
Protoze svatebni trh vykazuje silné sezonni vykyvy, ovliviiuje tak i poptavku

po svatebnich oznadmenich a svatebnich tiskovinach. Pomoci néstroje Planovac¢ klic¢ovych
slov v Google AdWords byl sestaven graf zobrazujici sezénni charakter vyhleddvani
vyrazu “svatebni ozndmeni” na Google. Ptestoze klicovych slov je mnoho, pro ndzornost
postaci graf vyhledavani toho nejrelevantnéjSiho - “svatebni ozndmeni”. Podkladova data
jsou k dispozici v Ptiloze 6.

V Grafu 7 lze pozorovat klesajici tendenci vyhledavani vyrazu svatebni oznameni
Vv pribéhu roku. V lednu, kdy nastava prudky vzestup poptavky, roku 2018 pocet hledani
prevysil hodnotu 18 000. Graf 7 obsahuje udaje za posledni dva roky vcetné zahrnuti
nejnovéjsich dostupnych dat - ledna 2018.

Obdobi leden - duben tedy znamend obdobi nejvétsich investic do reklamy (PPC,
socialni sit¢) a naopak zafi - prosinec je obdobim zhodnoceni uplynulé sezény piiprav
nasezéonu novou. V podzimnim obdobi je ¢as inovaci, vymysleni novych kampani a

vylepSovéani webové prezentace — SEO.

Graf 7- Sezonnost: Pocet vyhledavdni vyrazu "svatebni ozndmeni” v piresné shodé a jeho blizkych

variantdch za obdobi leden 2016 - |leden 2018. Zdroj: Google AdWords, viastni zpracovani.
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Sezénnost 1ze pozorovat také v Grafu 8, ktery vychazi z Google Trends.
Tento nastroj méfi zajem o téma svatebni oznameni, avSak v delsim horizontu — od roku
2004. Téma svatebni oznameni tak 1ze vidét v SirS§im kontextu.

Dle udajo Ceského Statistického Utady podet shatkd klesal az do roku 2013,
kdy se zastavil na zhruba 50 000 snatcich ro¢n€. Témér dvé tietiny snoubenct voli datum
svatby v mésicich Cerven az zafi, tim padem nejvétsi zajem o svatebni oznameni nastava

mezi lednem aZ &ervnem — coZ potvrzuje Graf 7. (CSU, 2017)

Graf 8 - Zdajem o téma svatebni oznameni na Google v letech 2004 - 2018. Zdroj: Google Trends

Poznamka Poznamka

4.4.13 Zavér analyzy klicovych slov

Na zaklad¢ provedené analyzy klicovych vyplyvaji tyto konkrétni nédvrhy pro vylepSeni
webu:

- Pouziti drobeckové navigace s ptislusnymi nazvy sekci a kategorii.

- Oddéleni svatebnich oznameni a svatebnich tiskovin do dvou riznych rozeviracich
nabidek.

- Vytvorfeni kategorii svatebnich ozndmeni v tomto potadi (podle hledanosti): Vtipné,
Vintage, Sfotkou, Luxusni, Originalni, Jednoduché, Rustikalni, Netradi¢ni,
Ptirodni, Puzzle, Moderni, Kreslen¢, S kalendarem, Retro, Krajkové
Pfidani filtra do sekce s produkty: Typ, Cena, Barva

- Vytvoteni zvlaStnich oddélenych sekci: Levné (vyprodej), Ozndmeni po svatbg,
Nova kolekce 2018, Lonské kolekce

- Vytvofeni kategorie svatebnich tiskovin

- Vytvoreni kategorie ostatnich tiskovin
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- Pojmenovat vhodn¢ vSechny produkty, napt. “Vintage svatebni ozndmeni na
kraftovém papiru z nové kolekce 2018

- Ujisténi se, ze se v titulcich nachazeji vhodna klicova slova, vSechny titulky jsou
unikatni a kazda stranka ma spravnou URL korespondujici s titulkem.

- Provazani webu vnitinimi odkazy na podobné produkty, odkazy na ¢lanky.

- Poskytované sluzby uvést na hlavni strance (Expresni tisk, vlastni navrh, online,
tisk, vyroba, vzorky, grafické navrhy na miru, online) a vyrazy oznacit tucn¢.

- Vytvofeni sekce Tipy a napady, kde budou texty, verSe a citaty na svatebni
ozndmeni a dal$i praktické rady.

- Zvéazeni vytvoreni blogu nebo inspirativni sekce se svatebni tematikou.

4.5 SEOQO analyza

Po analyze klicovych slov, ktera je dulezitym podkladem pro SEO strategii je
provedena SEO analyza hlavniho webu spole¢nosti. Pro tuto analyzu bylo vyuzito n€kolik
nastrojii — dostupnych zdarma na internetu 1 téch sofistikovanych, jejichZ pouziti poskytla
digitalni agentura. Vysledky byly porovnany v nékolika nastrojich pro SEO analyzu.
Pouzité nastroje:

- SEO Test Online

- Page Speed Insights (Google)

- Test your mobile speed (Google)
- Seo Review Tools

- Screaming Frog

- Marketing Miner

4.5.1 On-page analyza

45.1.1 HTML tagy

Titulek (homepage): Nase sluzby — Tiskarna AZ-Print (31 znakit)

Komentai: Title tag by mél obsahovat mezi 20 a 70 znaky (vCetné mezer) a mél by
Délka titulku je v potadku, nicméné nesd€luje, Ze firma se zabyva tiskem svatebnich
oznament.

Doporuceni: Zména textu titulku napt. na AZ-PRINT — Tisk svatebnich ozndmeni
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Meta description (homepage): Svatebni oznameni na miru, darkové poukazy, vstupenky,
letaky, pf. Nabizime tisk specidlnimi tiskovymi technikami v malonakladu - slepotisk,
termorazba. (151 znaki)

Ostatni meta descriptions: chybi u 95 % stranek.

Komentai: Meta description by mél obsahovat mezi 70 a 160 znaky (vcetné mezer).
Je tieba mit unikatni popis, ktery pfimo souvisi s obsahem dané stranky. Soucasti popisku
tucna. Meta description vypada v pofadku, mozna jen ,,nezasvécenym* slova jako slepotisk
a termorazba nic netfeknou.

Doporuceni: Stoji za zvazeni popisek aktualizovat a vlozit do n¢j informace, které jsou pro
uzivatele atraktivnéj$i. Podle hledanosti vyrazi v analyze klicovych slov je jasné,
ze vespojeni s tiskem svatebnich ozndmeni jsou casto hledand slova jako ,,online®,
,vintage®, , luxusni®, ,,vtipna“ apod.

U 95 % stranek chybi meta descriptions, toto ¢islo by mélo byt snizeno. Neni nutné
ptidavat popisek na kazdou stranku jednotlivého produktu, nemél by vSak chybét
nadilezitych rozcestnicich. Zde jsou nékteré piiklady:

/pozvanky/

lo-nas/

[prace/

Nadpisy (homepage):

<h1> Nase sluzby

<h1> Svatebni oznameni

<h1> Specialni tiskové techniky

Komentai: Homepage obsahuje 3 hlavni nadpisy, nicméné kazdd strdnka by méla
obsahovat jen jeden hlavni nadpis (h1) a logicky nasledujici dals$i nadpisy (h2, h3, ...).
Hlavni nadpis by mél korespondovat s titulkem. Toto je dilezité pro roboty, které
prochazeji obsah a davaji ho do kontextu, a také pro zrakové postizené, ktefi pouZivaji
specidlni zafizeni pro Cteni textu.

Duplicitni nadpisy h1 se nachdzeji na dalSich podstrankéch:

[post/

/o-nas/

/svatebni-oznameni- na-miru/
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/en/contact/

/en/wholesal e-wedding- invitations/

len/

/en/wedding-invitations/

Iprace/

Doporuceni: Vzhledem kobsahu stranky bych navrhovala zvolit nadpis totozny,
jako jetitulek a nasledné nadpisy NaSe sluzby, Svatebni oznameni a Specialni tiskové
techniky oznacit jako h2. Podobné doporucuji oznacit nadpisy i1 na vySe uvedenych

podstrankach, kde se nachazi vicero hlavnich nadpist.

Alt texty obrazki: prazdné (homepage)

Komentdi: alt text pomaha vyhledavacim urcit, co je na obrazku a Google je tak muze
zobrazit ve vyhledavani obrazkid. Alt text se také zobrazi na webové strance, pokud
se obrazek z néjakého diivodu nenacte.

Na ostatnich podstrankach chybi alt texty u 41 % obrazk.

Doporuceni: Doplnit at texty k dalezitym obrazktm, napf. ,,Luxusni svatebni oznameni

s ¢ervenou masli“. Z diivodu uspory ¢asu staci doplnit texty k nejoblibenéjsim produktim

anasledné¢ je psat ke vS§em nové nahranym fotografiim.

Open Graph pro socialni sité:
Jak vypadd web, ktery je sdileny na Facebooku, je zobrazeno na Obrazku 3. Je zfejmé,
ze vtomto pripadé Facebook pievzal titulek, meta description a obrdzek z domovské

stranky. Sou€asna technicka podoba Open Graphu je takova:

Obrazek 3 - Vyobrazeni sdileného webu na Facebooku

NUP/WWW.printia.cz

Nase sluzby - Tiskarna Printia

Svatebni oznameni na miru, darkové poukazy, vstupenky, letaky, pf. Nabizime tisk
specialnimi tiskovymi technikami v malonakiadu - slepotisk, termorazba

i To se mi libi () Komentar /> Sdilet
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Komentai: Open Graph slouzi k tomu, aby se web v ptipadé sdileni na socialnich sitich
zobrazoval spravné. Pokud neni definovan, socialni sit’ pfevezme ndhodné texty a obrazky,
které na webu nalezne, a maji odpovidajici velikost. Pokud je nenalezne, nezobrazi se
vubec nic.

Doporuceni: Bylo by prihodnéjsi zvolit takovy obrazek, ktery bude odpovidat rozmériim
sdileného prispévku na Facebooku. Texty se zméni podle toho, jak se aktualizuje meta tag

title a meta description.

4.5.1.2 Architektura

Datové soubory pro vyhledavace
Soubor Robots.txt: nize uvedeny soubor pro roboty, které stranky nema prochazet,

je naprosto v poradku. Nachazi se na adrese http://www.printia.cz/robots.txt

User—agent: *
Disallow: [wp—admin/

Allow: /[wp—admin/admin-ajax.php

Soubor Sitemap.xml zobrazeny nize v tomto piipadé obsahuje 6 sitemap (map webi) Viz
nize a nachazi se na adrese http://www.printiacz/sitemap_index.xml. Je automaticky

generovany pluginem Yoast SEO. I to je v potadku.

Sitemap Last Modified
http: //www.printia.cz/post-sitemap.xml 2017-05-08
igéé{//www.printia.cz/paqe—sitemap.xml 2018-01-16
igég}//www.printia.cz/product—sitemap.xml 2017-12-03
hitp: ) juws.printia. ez cateqory-sitenap. snl 2017-05-08
}llgtgzvl [ /www.printia.cz/product cat-sitemap.xml 2017-12-03
klét%j/ /www.printia.cz/product tag-sitemap.xml 2017-11-18

16:
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http://www.printia.cz/robots.txt
http://www.printia.cz/sitemap_index.xml
http://www.printia.cz/post-sitemap.xml
http://www.printia.cz/page-sitemap.xml
http://www.printia.cz/product-sitemap.xml
http://www.printia.cz/category-sitemap.xml
http://www.printia.cz/product_cat-sitemap.xml
http://www.printia.cz/product_tag-sitemap.xml

4.5.1.3 Mobilni web arychlost

Komentdai: Webova stranka je responzivni, to znamena, ze usnadnuje uzivatelim
prochdzeni na mobilnich zafizenich.
Rychlost webu

- Desktop — 6 sekund (Spatny vysledek)

- Mobilni zatizeni — 10 sekund na 3G piipojeni (velmi Spatny vysledek)

Rychlost nacteni stranky byla testovana v nastrojich Google Page Speed Insights
pro desktop a Google test rychlosti pro mobilni zatizeni. (Google, 2018)

Komentai: Rychlost naéteni stranky by méla byt idealné do 3 sekund. Na mobilnich
nechtéji cekat. Pii dobé nacteni 10 sekund je podle vysledku Google piredpokladana ztrata
29 % navstévniku.

Doporuceni: Velikost obrazka, ktera je celkem 1 878 kB, je mozné snizit. Obrazky
by mély mit idealné velikost do 100-150 kB, aby se nacetly i pfi hor$im pfipojeni. Celkové

je tak mozné snizit velikost obrazki az o 50%.

45.1.4 Ikonawebu

Na webu se nenachazi ikona, viz Obrazek 4.

Komentdai: lkona, neboli ,,Favicon* vylepSuje viditelnost znacky a funguje hlavné pfi
ukladani zalozek.

Doporuceni: Redakéni systém Wordpress umoziiuje vlozit ikonu jednoduSe piimo

do sablony. Je mozné ji nahrat v dalSich velikostech pro iPhone a iPad.

Obrazek 4 - Zobrazeni chybéjici ikony webu v listé zdlozek

¢ M Nage sluzby - x \\

4.5.1.5 Chybova stranka 404

Server vraci HTTP kod: 404, obsahuje vlastni chybovou stranku.
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Komentdi: Vytvoreni vlastni chybové stranky usnadiuje uzivatelim dostat se na
domovskou stranku ¢i jinam prostiednictvim navigace. Web takovou stranku sice obsahuje
— Viz Obrazek 5, drobnym nedostatkem je vSak anglicky jazyk. Stale nelze spoléhat na to,
ze vsichni uzivatelé rozumi anglicting.

Doporuceni: Vytvorit Cesky personalizovany text na chybovou stranku. Naptiklad:
,Omlouvame se, ale tato stranka byla odstranéna, piesunuta nebo neexistuje.
Zadejte prosim sviij dotaz do vyhledavaciho pole a pokusime se vas nasmérovat

naspravnou stranku.*

Obrdzek 5 - Redalné vyobrazeni chybové stranky 404 na webu spolecnosti

O NAS SVATEBNI OZNAMENI NASE SLUZBY TISK ESHOP M0OJ OCET KONTAKT A REZERVACE

NOT FOUND

Apologies, but the page you requested could not be found. Perhaps searching will help.

4.5.1.6 Pfesmérovani domény

Pfesmérovani na www - V potradku

Vychozi verze: www.printia.cz
Pfesmérovani testovano na: printia.cz

Navratovy kéd: 301

Komentdi: toto presmérovani je dulezité, protoze jinak vyhledadvace povazuji stranku
Swww a bez www za dvé odlisné stranky. Podle SEO Test Online je tedy vse v potadku.
4.5.2 Off-page analyza

4.5.2.1 Autorita domény

Autorita domény pocitana nastrojem spolecnosti MOZ nabyva hodnot 0 az 100 a

zavisi na poctu a kvalit¢ zpétnych odkazi a také na celkové kvalité¢ obsahu.
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Pomoci nastroje SEO Review Tool byla zjisténa autorita domény zadanim URL.
Protoze autorita domény je komparativni metrikou, hodnota je v Tabulce 11 porovnana

se dvéma konkuren¢nimi weby.

Tabulka 11 - Porovnani autorit domén a starim domén zkoumaného webu se dvéma konkurencnimi.
Zdroj: vlastni zpracovani pomoci SEO Review Tool.

Autorita domény Stari domény
AZ-Print 18 5,8
G-Print 40 16,1
K-Print 38 10,8

Na prvni pohled lze vidét souvislost stafi domény s jeji autoritou. To zaroven
castecné odpovida na otdzku, pro¢ méa dand doména vice zpétnych odkazl, které jsou

analyzovany v nasledujici kapitole.
4.5.2.2 Externi zpétné odkazy

Odkazy vedouci na web z jinych domén jsou jednim z kli¢t k uspéchu. Ackoli neni
snadné je ziskdvat, analyza soucasného stavu externich zpétnych odkazii webu a jeho
konkurentil je zdkladem UspéS$né strategie pro jejich ziskani. Nastroj SEO Review Tool
vraci celkovy pocet odkazli a zaroven je schopen zobrazit az 100 domén, na kterych jsou
odkazy umistény, jejich hodnotu a kolik odkazil se tam celkové nachazi. Kompletni report
analyzy zpétnych odkazi je uveden v Prilohach 7, 8 a 9, Tabulka 12 obsahuje
komparativni hodnoty. Hodnota Podil “Follow* odkazt je spiSe informativni. Nelze tvrdit,
ze ¢im vice “Follow* odkazul, tim Iépe pro web. Je dilezité mit i “Nofollow*, naptiklad

z diskuznich for. To je pro vyhledava¢ zndmka, Ze se o webu hovofi.

Tabulka 12 - Porovnani poctu zpétnych odkazii zkoumaného webu a dvou konkurencnich. Zdroj:
viastni zpracovani pomoci SEO Review Tool.

Pocet zpétnych odkazt Pocet odkazujicich Podil “Follow* odkazii
domén
AZ-Print 3653 46 80 %
G-Print 22 332 1218 93 %
K-Print 6 453 372 86 %
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Pocet zpétnych odkazli zkoumaného webu je znatelné nizSi, nez u dvou
konkurencnich. To se projevuje na autorit¢ domény a pozic ve vysledcich vyhledavani.

Je ziejmé, Ze konkurenéni web G-Print je velmi aktivni v technice linkbuilding —
tedy v aktivnim ziskdvani externich zpétnych odkazi. Nejhodnotnéjsi odkazy
konkuren¢nich webll pfichdzeji predevS§im z kataloghh firem, svatebnich web,
partnerskych webt a také ¢lankd v magazinech. Zde je mozné nalézt inspiraci pro ziskani
novych odkazii. Vybranych 10 nejlepSich uvedenych nize jsou zajimavou prilezitosti:
https://firmy.idnes.cz/katal og/
https://www.zoznam.sk/katal og
https://www.zlatestranky.cz/firmy
https://www.ekatal 0g.cz
https://diva.aktuality.sk/katal og
http://home.tiscali.cz
http://www.edb.cz/katal og-firem
https://www.beremese.cz
http://ifirmy.cz

https.//www.oblibeno.cz

Ackoli se vétSinou jedna o zapisy v katalozich, coz podle SEO odborniki neni
nejlepsi cestou pro ziskani odkazi, jejich skore/rating (uvedeno v Pfilohdch 8 a 9 u
konkuren¢nich webti) se zda byt z logiky véci velmi podstatné. Zasadou je, aby byl katalog
relevantni, s redlnou navstévnosti a aby odkaz obsahoval spravny anchor text. V ptipade
vkladani odkazu naweb je tedy vhodné ptidat anchor text jako “Svatebni ozndmeni®,

“Originalni svatebni oznameni‘ a podobné.

4.5.2.3 Socialni signaly

Neni dokézano, ze pocet sdileni webu na socidlnich sitich ma pfimy vliv na SEO.
Socialni sit¢ vSak na n€j maji neptimy vliv a velky pocet sdileni je zndmkou hodnotného a
oblibené¢ho obsahu. Logicky tedy na web pfichazi vice navstévnikil, a to ovliviiuje jiné

metriky SEO. Porovnani socialnich signali uvadi Tabulka 13.


https://firmy.idnes.cz/katalog/
https://www.zoznam.sk/katalog/Sluzby-remesla/Oznamenia-vizitky-navrh-tlac/
https://www.zlatestranky.cz/firmy/rubrika/Tisk%2C%20tisk%C3%A1rny%20a%20tiska%C5%99sk%C3%A9%20pr%C3%A1ce/kraj/Jihomoravsk%C3%BD%20kraj
https://www.ekatalog.cz/o/tisk/svatebni-oznameni-novorocenky-pf/brno-mesto/
https://diva.aktuality.sk/katalog/svadobne-oznamenia/ceska-republika
http://home.tiscali.cz/svatebnisalon/oznameni.html
http://www.edb.cz/katalog-firem/sluzby/reklama/razitka/?p=10
https://www.beremese.cz/catalog/vendor/cernygoldpress/?from=widget
http://ifirmy.cz/firma/011906-goldpress-sro

Tabulka 13 - Porovnani poctit socidlnich signalii zkoumaného webu a dvou konkurencnich. Zdroj:
viastni zpracovani pomoci SEO Review Tool.

Pocet socidlnich signala

AZ-Print 10
G-Print 18
K-Print 214

4.5.2.4 Zdroje navstévnosti

Vyznamim jednotlivych komunikac¢nich kanala lze také Iépe porozumeét
porovnanim zdroji navstévnosti. V Grafu 9 jsou porovnany zdroje navstévnosti webu AZ-
Print (modie) a K-Print (oranzov¢). Zatimco AZ-Print se spoléhd hlavné na vyhledavani,
K-Print komunikaci rozd€luje do vice kandli. Direct znamena vstup na web piimo
zadanim adresy do ptikazového tadku, to ukazuje, ze K-Print je jiz celkem zavedena
znaCka. Referrals neboli zpétné odkazy se zdaji byt dobfe pouzité a relevantni,
jelikozz nich pfichazi témét 25 % navstév. Zde je piihodné odkazat na Ptilohu 8
se zpétnymi odkazy na web K-Print a identifikovat je. Navstévnost ze socialnich siti a z

e-mailu je minoritni, nicméné jako 10 % zdroj navs§tévnosti ho nelze zcela zanedbat.

Graf 9 — Porovndani zdrojit navstev AZ-Print (modrie) a K-Print (oranzove). Zdroj: SimilarWeb.
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Graf 10 porovnava webové stranky AZ-Print se spole¢nosti G-Print. Ta sazi na

zavedené jméno své znacky, které je podle stafi domény budovéno jiz 16 let.

Proto vice nez 23 % navstév ptichazi ptimo.
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Graf 10 - Porovnani zdrojit navstév AZ-Print (modre) a G-Print (oranzové). Zdroj: SmilarWeb.
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4.5.3 Zavér SEO analyzy

Proces SEO je soustavna a pravidelna ¢innost. Vysledky se mohou projevit az za
nékolik mésicli a s tim je tfeba po¢itat. Upravu HTML a obsahovych prvkii je mozno
provést jednorazove, stejné tak tpravu texti podle analyzy klicovych slov. Jiné aktivity
jevsak tfeba provadét soustavné — linkbuilding, psani ¢lankd, monitoring. Neni vhodné
vlozit hromadné n€kolik odkazii rizné€ na internetu, poté se dlouho odmlicet a po né&jaké
dob¢ opét vlozit vétsi mnozstvi odkazl. Vyhledavace takovou aktivitu mohou identifikovat
jako podezielou a web znevyhodnit. Optimélni je vytvofit 1-5 odkazi za tyden,
kombinovanych “follow* a “nofollow*.

Monitoring je podstatnou ¢asti procesu SEO, kde lze pribézné pozorovat vysledky
prace. Zahrnuje monitoring v Google Analytics (zdroje navstévnosti, publika, akvizice,
doba strdvend na webu, navStévnost jednotlivych URL), monitoring pozic

ve vyhledavacich a monitoring zpétnych odkazi naptiklad v nastroji Marketing Miner.

4.6 Optimalizace PPC reklamy

Placend reklama PPC je kandlem, kde jsou na prvni pohled vidét vloZené investice
a jejich pfinos na zéklad¢ konverzi a kliknuti. To je jisté velkou vyhodou tohoto zplsobu
inzerce, Casto vSak ve stinu Cisel mizi jeji vedlejsi piinosy — zviditelnéni znacky, zvySeni
povédomi, nebo to, ze navstévnik provede nakup pozdé€ji prostiednictvim jiného kanalu.
Mozna proto firma zaznamenala naklad na jednu konverzi v Ceské republice vyssi
nez naSlovensku. V Ceské republice byly konverze méfeny pomoci kodu vlozeného
naweb (online méreni) a na Slovensku stacilo spocitat, kolik objednavek tam mifi (offline
mefeni). Online méfeni pomoci konverzniho kodu totiz probiha pouze tehdy, pokud

navstévnik klikne na reklamu a nakoupi na e-shopu.
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Cesta zakaznika vétSinou nevypada tak, Ze klikne na reklamu a nakoupi.
Navic v systétmu AdWords je jako vychozi zplisob méfeni konverzi nastaven atribucni
model “last click®, ktery pfipisuje konverzi poslednimu zdroji navstévy. Pokud tedy nékdo
zadal do Google dotaz “luxusni svatebni oznameni, klikl na reklamu a prohlédl si
nabidku, pozd¢ji zadal URL webu piimo do adresniho fadku, zapis konverze z reklamy
se nekonal.

PiestoZe se tedy firma rozhodla v PPC reklamé pro CR nepokracovat, doporudeni
zni: Znovu ji vyzkouSet a tentokrat s jinym atribu¢nim modelem — napiiklad linearnim,
ktery pfipiSe stejny dil zasluhy vS§em zdrojim navstévnosti.

Reklamni kampan¢ pay-per-clik pro slovensky trh byly v systému AdWords uréeny

k optimalizaci. Ptivodni stav kampani je zobrazen v Tabulce 14.

Tabulka 14 - Pivodni stav PPC kampani pro slovensky trh spolecnosti AZ-Print.
Zdroj: firemni ucet Google AdWords.

Kampan Sestavy Klicova slova

Svadobné oznamenia Svadobné oznamenia Luxusné svadobné oznamenia
Oznamenia na svadbu
Svadobné pozvanky

Svadobné oznamenie

Wedding invitations Reklamni sestava €. 1 Wedding invitations
Wedding stationery
Luxury wedding invitations

Invitation card

Graf svykonem kampani a Ciselnymi hodnotami je vlozen v Pfiloze 10. Prvni
kampan vykazovala celkem dostacujici vysledky, za 26 mésicti fungovani ptinesla 10 196
kliknuti s CTR 5,45 % a 185 objednavek. Celkové naklady piisly na 35 150 K¢&, tzn. naklad
na jednu objednavku byl 190 K¢&. Druhd kampan Wedding invitations pfinesla pouze 15
kliknuti pti CTR 0,7 %.

Nedostatky kampani se vSak projevovaly v omezeni na pouze jeden reklamni text,
které navic slovenské publikum upozoriiovalo na fakt, Ze se jedna o vyrobce z Prahy.
Pozice reklamy se pohybovala stale mezi tieti a Ctvrtou, tedy na spodni ¢asti stranky

svysledky vyhledavani.
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Na zaklad¢ analyzy kli¢ovych slov a zhodnoceni stavajicich kampani byla navrzena
a realizovana optimalizace v prostiedi Google AdWords a pomoci nastroje AdWords

Editor.

4.6.1 Kampané

Kampan Wedding invitations byla pozastavena, protoze se zda byt bezpredmétna
pro slovenské publikum. Web nedisponuje anglickou jazykovou mutaci, proto neni tieba
pokracovat v kampani s anglickymi kli¢ovymi slovy.

Kampan Svadobné oznamenia byla ponechéna a dale optimalizovdna. VZzdy je lepsi
pokracovat ve stavajici kampani, kterd ma jiz historii, ze které vyhleddvac¢ vychéazi.

Rozpocet kampané byl také ponechdn na hodnoté 180 K¢/den.

4.6.2 Sestavy

Kampan Svadobné oznamenia byla rozdélena do 8 sestav misto jedné. V analyze
klicovych slov bylo dokazano, Ze uzivatelé hledaji nejvice ruzné styly svatebnich
oznameni (Piiloha 4). Analyza kli¢ovych slov byla sice vytvofena pro Ceskou republiku,
podobnost dat lze vSak vidét v ptfehledu vyhledavacich dotazli slovenskych kampani
v predchozich leteh — v Ptiloze 11. Na zdklad¢ téchto dvou podkladi bylo vytvoteno
nasledujicich 8§ sestav:

- Svadobné ozndamenia, Vtipné, Luxusné, Netradicne, Online, Origindlne, Prirodne,
Sfotkou

4.6.3 Klicova slova

Do kazdé sestavy byla vlozena pfislusna klicova slova. Napf. v sestavé “Luxusné®
jsou klicovad slova jako "luxusné svadobné oznamenia" nebo "luxusné svadobné
pozvanky". Jsou pouzity typy shod frdzova (uvozovky), ptfesnd (hranaté zavorky) a
modifikovand volné (znak "+" pted slovem). Kompletni seznam klicovych slov v sestavach
je vypsan v pftiloze ¢. 12. Pivodni sestava Svadobné oznamenia byla obohacena o dalsi
relevantni klicova slova - "svadobné ozndmenia 2018", "svadobné ozndmenia expres tisk"

anoon ANnoon n.n

apod. Zaroven z ni byla vylouc¢ena slova "luxusné", "netradicné", "online", "originalne",
n "

"prirodné", "s fotkou" a "vtipné", protoze se nachdzeji v jinych sestavach a je nezadouci,

aby se zobrazovala na jiné reklamy, nez pro tato klicova slova urc¢ené.

4.6.4 Textové reklamy
Podle doporuceni Google by kazda sestava méla obsahovat 2-3 inzeraty,

aby se otestovalo, ktera funguje 1épe. Pivodni jedina textova reklama byla pozastavena a
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na misto ni byly vytvofeny 2 reklamy s poutavéjsim textem do kazdé sestavy. Do titulku
bylo vlozeno také klicové slovo - tedy napi. v sestavé Origindlne text titulku obsahuje
"Originalne svadobné oznamenia", v sestavé Vtipné je titulek "Vtipné svadobné
oznamenia" apod.

Ke vSem reklamam je pfidano tzv. Rozsifeni, které zvétSuje inzerdt zobrazeny
ve vyhledavaci siti a tim padem zvySuje jeho viditelnost. Roz$ifeni prokazatelné zvysSuje
skore kvality reklamy a tim padem ma Sanci na vyssi pozici.

Poudita rozSireni:
Telefonni Cislo (tel. Pfimo do firmy)
Podstranky - Cennik, Kontakt, Doplnky, a O nas.
Popisky — Online objednanie, Rodinna firma,
Strukturované Uryvky - Sluzby: Expres tisk, Vlastny dizajn, svadobné tiskoviny
Typy: Luxusné, Vtipné, Origalne, Klasicke, S fotkou

4.6.5 Pritbéh kampané

Nova kampan byla spusténa 30. 1. 2018 a béhem nésledujicich dvou mésict byla
sledovana a pribézné upravovana.

Sestavy Prirodné, Vtipné a Netradi¢né byly pozastaveny. Ackoli takova oznameni
firma nabizi, na vstupni strdnce ani celkové na webu nejsou umisténa kli¢ova slova.
Proto Google reklamam nepfipsal vysokou relevanci a nezobrazily se ve vysledcich viibec,
nebo aZ na druhé strance vysledkd. Ostatni sestavy byly upravovany tak, aby vice
korespondovaly se vstupni strankou.

Déle byla ptiddvana vylucujici slova jako “zdarma®, “zadarmo®, “k stahnutie®,

“text”, nebo “editor*.

4.6.6 Vyhodnoceni kampané

Kampan “Svadobné oznadmenia“ byla vyhodnocena po 6 tydnech trvani.
Trvalatedy od 30. 1. 2018 do 13. 3. 2018. Vyhodnoceni ukazalo, Zze se podafilo snizit
naklady na 1 konverzi (objednavku) z ptivodnich 190 K¢ na 167 K¢&, tedy asi o 23 K¢.

Tabulka 15 zobrazuje porovndni testované kampané se stejnym obdobim
v pfedchozim roce, kdy probihala obdobna kampan. Celkové se podatilo pfi nizsich
nakladech zobrazit reklamu o 2703 lidem vice. Pocet kliknuti a tedy 1 CTR bylo niZsi,
protoze se vyuzilo vice kli¢ovych slov ve frazové shodé — reklama se tedy zobrazovala

na sirsi spektrum vyhledavacich dotazi.
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Primérnou cenu za kliknuti se podatilo snizit o 1,36 K¢&, coz je velmi signifikantni
rozdil. Divodem miize byt jiz nckolikaleta historie Gctu, ve které byl prostor pro rizna
vylepSeni a optimalizace. V této kampani také byla poprvé vyuzita rozSifeni reklam
(telefonni ¢islo, podstranky, popisky, strukturované uryvky), kterd jsou systémem
hodnocena velmi pozitivng.

Dle instrukci firmy byl denni rozpocet nastaven na 180 K& na zdklade dat
Z minulého roku. Kampan v roce 2017 utratila okolo 120 K¢ za den a na rok 2018 byly
zamysleny vys$si investice. Bohuzel kampan denné utracela méné z diavodu vstupu
2 novych konkurentli do inzerce v Google. Pozice ve vysledcich vyhleddvani se celkové
mirné zhorsila. Diivodem je také vyssi pocet konkurentl a také nedostatek klicovych slov
na vstupni strance.

Prestoze pocet objednavek ze Slovenska byl oproti stejnému obdobi v roce 2017
nizsi o 10, cena za reklamu na jednu objednavku se snizila o 24,84 K¢. Kampan se tedy da
povazovat za ziskovou. Pfi primérném zisku bez ndkladi na PPC — 500 K¢ je cisty zisk
332 K¢ za objednavku, méfitelny zisk z PPC kampané je tedy 5 327,2 K¢.

Podrobné vysledky jednotlivych reklamnich sestav jsou uvedeny v Ptiloze 13.

Tabulka 15 - Vyhodnoceni PPC kampané Svadobné oznamenia a porovndni vysledkii se stejnym
obdobim v roce 2017. Zdroj: firemni uicet Google AdWords, viastni zpracovdani.

Metrika Kampai 2018 Kampan 2017
Celkové naklady 2672,85K¢ 4989,14 K¢
Pocet zobrazeni 18638 15935
Kliknuti 1084 1301

CTR 5,82 % 8,16 %
Prumérna cena za kliknuti 2,47 K¢ 3,83 K¢

Pocet piijatych objednévek ze Slovenska 16 26

Néklady na 1 konverzi (objednavku) 167,05 K¢ 191,89 K¢
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4.7 Priprava strategie pro socialni sité

Socialni sité maji slouzit predevsim k interakci a k budovani vztahii se zakazniky.
Vedle e-mailu bude Facebook jakousi sekundarni zakaznickou podporou. Uzivatelé mohou
firmu pfimo kontaktovat na messengeru a fesit naptiklad potize s objednavkou, specialni
pozadavky ¢i mohou sdélit zpétnou vazbu. Zarovenn zde budou sdileny novinky — nové
produkty, specialni akce, svatebni fotografie a nové ¢lanky na blogu.

Vse musi byt zvefejiovano pravidelné, v souladu sptispévky na ostatnich
socidlnich sitich a tak, aby uzivatelé nebyli “piehlceni”. Pokud n¢kdo navstivi profil
prostfednictvim webovych stranek, referenci nebo vyhledavanim, je tfeba, aby byla zfejma
aktivita a vstficnd interakce.

Socialni sit’” Twitter neni pro firmu AZ-Print doporucena. Twitter je platformou
spiSe pro novinafe, manazery a uzivatele, které zajimaji Cerstvé informace a nové
technologie. Podobné je to se siti Linkedin, ktera slouzi k osloveni profesionali z oboru
nebo pro HR uéely. (Rezni¢ek, 2013)

Instagram a Pinterest budou slouzit pro tvorbu image a pro zvySeni povédomi
o firm&. Tyto sit€¢ jsou piedevsim o fotografiich, a proto tam budou sdileny atraktivni
obrazky, ptipadné videa s kratkymi popisy a hashtagy. Typy obsahu budou nové produkty,
naaranzované svatebni sety, a svatebni fotografie s Citaty. Pfispévek bude doplnén
0 popisek, kratkou mySlenku nebo upozornéni na probihajici akci. Alternativné mohou byt
pfidavana tzv. Instastories — popularni format fotografii “momentek®, které po 24 hodinach
zmizi.

V ramci strategie byl pfipraven publikacni kalendar s rozvrhem piispévka na cely
mésic — Vv Tabulce 16. Vkladani ptispévkll lze automatizovat naptiklad nastrojem
HootSuite. Nastroj ma omezenou verzi zdarma, kde lze pfipojit 3 UCty a naplanovat
az 30 pfispévku. V piipadé zkoumaného webu jsou to dostacujici funkce. V HootSuite |ze
doptedu vytvofit ptispévky pro rizné socialni sit¢ a naplénovat pfesné¢ datum a Ccas,
kdy maji byt publikovany. V pfipadé Instagramu planovat nelze, ale aplikace posila
upozornéni s piispévkem, ktery se ma sdilet. Nastroj ddle umoziiuje riizné analyzy a

reporty.
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Uspésnost piispévkll na socialnich sitich 1ze monitorovat piimo v nastroji
HootSuite a také v Google Analytics, kde 1ze pozorovat vliv socidlnich siti na navstévnost
nebo piimo na prode;.

Krom¢ aktualnich pfispévkt by firemni profily mély obsahovat také statické
informace. Na Facebook lze ptidat adresu, telefonni Cislo, oteviraci dobu, recenze
zéakaznikd 1 produktové informace. Instagram a Pinterest umoziiuje pfidat popisek a jeden

odkaz na webovou stranku.

Tabulka 16 - Publikacni kalenddr pro socidlni sité firmy na mésic duben.

Facebook Instagram Pinter est

14. | Pfejeme Vam vSem krasné
#Velikonoce jsou i u nas
Velikono¢ni pondéli! Atmosféru
. Vv kancelafi! Koleda pro
nasadvame i u nas ve firme a na zitra _
) vSechny! #jaro #koleda
mame pripravenou koledu pro nase

. #pomlazka
zaméstnance. (foto Velikono¢ni _ _
) #svatebni oznameni
vajicka a pomlazka v kosiku u
. . #easteregg
tiskai'ského stroje)

6.4. Novinka— luxusni
svatebni oznameni
skrajkou a zlatou
dekoraci. Nadc¢asovy
design.

8.4. | Jaro dorazilo do nasi krasné zem¢ a

my vam predstavujeme novou
kolekci svatebnich setil se svézim
pastelovym designem. Libi se vam?
(foto - aranzovany set v zelené trave)
134 Krasné jarni svatebni

Jak se vam libi nova
oznameni! Sveézi
kolekce jarnich
pastelové barvy,
svatebnich setd? )
) ) kvétiny, nadcasovy
#svatebnioznameni

#weddinginvitation
#aro #kvetiny

design. Nyni také v
setu se jmenovkami,

menu a etiketami.
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154

Novy ¢lanek je tu! Tentokrat se
dozvite, jak vypadaly svatby pred 50
lety, 100 lety, nebo pted 200 lety.
Tipnete, jak to bylo se svatebnim

oznamenim? (odkaz na ¢lanek)

204 Jedno z nejoblibengjsich
] Oblibené oznameni
oznameni je ve tvaru o
o V originalnim stylu!
#puzzle. Originalni ' '
] Netradi¢ni design
design!
] ] puzzle ve fialové
#svatebnioznameni
i barve, luxusni vzhled.
#netradicne
22.4 | Nejdulezitéjsi jsou pro nas

spokojené nevésty a zenichové!
Pfedstavujeme vdm Michala a
Katku, ktefi méli minuly tyden
svatbu v romantickém venkovském
stylu, amy jim vyrobili svatebni
oznameni podle jejich gusta! (foto
svatby ve venkovském stylu, foto

svatebniho oznameni, odkaz na web)

274 KatkaaMichal sebrali | Rustikalni svatebni
minuly tyden a méli oznameni, venkovsky
nadhernou svatbu ve styl, ptirodni
venkovském stylu. materialy. Krasné
Svatebni oznameni jsme | romantické oznameni
jim vyladili pfesné tak, | z recyklovaného
jak vypadalajejich papiru a jednoduchou
svatbal dekoraci.

29.4 | Dnes je Mezinarodni den tance!

Prectéte si zbrusu novy ¢lanek o
tancovani na svatbe. Které tance
jsou nejoblibengjsi? Jak vybrat
kapelu podle vaseho gusta? ... a
kuriozity ze svatebnich tanct

Vv zahranici. (foto tanec na svatb¢)
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4.8 E-mail marketing

E-mail marketing se zd4 byt zdivodu charakteru produktu jako nevhodny.
Pod pojmem e-mail marketing si mnozi ptedstavuji rozesilani newsletterti s pravidelnymi
novinkami o produktech. Pro¢ by méla firma s produktem uré¢enym pro jednorazovy nakup
fesit e-mail marketing? Vztah se zékaznikem nemusi znamenat jen odbér novinek.

Navrh strategie je vtomto ptipad¢ vytvoreni tii Sablon transak¢énich e-maild,
které dostane kazdy zékaznik a snejvetsi pravdépodobnosti je otevie. Prvni bude
0 potvrzeni piijeti objednavky, druhy oznameni o hotové zakdzce a expedici, a treti
dékovny. Zadné jiné e-maily se rozesilat nebudou, tim padem nebude nutné fesit databaze,
publika a souhlasy k zasilani obchodnich sdéleni.

V transak¢nich emailech budou uvedeny pozvanky do sekce blog, na ¢lanek
,»Privodce svatebni piipravou”, na dal$i clanky a dale odkazy na socidlni sité.
Posledni dékovny mail bude obsahovat text sZadosti o zpétnou vazbu na Google a
Facebooku a také svatebni vyzvu s heslem: ,,Pochlubte se, jakou jste méli svatbu, inspirujte
ostatni“. Diky této vyzvé se mohou ozvat zakaznice a sdilet své tipy a fotografie na
Facebook nebo web.

Rozesilani maili a doplnéni individudlnich udaji bude mit poté na starosti
zaméstnanec pro zakaznickou podporu a obchod.

Vzory e-mailt lze vytvofit naptiklad v online nastroji Origamail, kterou je mozné
exportovat do e-mailového klienta. Mnoho Sablon také nabizi systémy e-mail marketingu
vV ramci svého programu zminéné v kapitole 3.9.4. Pro tento projekt byl pouzit prave

Origamail a navrh e-mailu S potvrzenim objednavky je uveden v Ptiloze 14.
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5

ZavéreCné shrnuti

5.1 SWOT analyza

Poté, co byly shromazdény poznatky o fungovani firmy a navrhnuty konkrétni

strategie, byla provedena SWOT analyza spolec¢nosti a jejich marketingovych aktivit.

V analyze v Tabulce 17 je v podstat¢ shrnut provedeny rozbor soucasného stavu

organizace (vnitiniho prostedi) z kapitol 4.2 a 4.3 a soucasné situace okoli — konkurence,

hrozby a moznost rozvoje.

Webové stranky jsou nejslabsi strankou firmy, ktera bude pravdépodobné brzy

odstranéna. Web tvoii zdklad pro veSkery marketing a komunikaci. Zbyvajici slabé stranky

mohou byt zlepSeny aplikovanim navrzené strategie.

Tabulka 17 - SWOT analyza spolecnosti AZ Print

Pomocné

Skodlivé

SILNE STRANKY
- vlastni tvorba designu tiskovin
- individualni tvorba na miru

SLABE STRANKY
- zastaralé webové stranky
- obsah, informace a eshop roztristéné

trendl na internetu (UX, SEO)

- vyuziti novych reklamnich formatt a
cileni dfive nez konkurence — produktové
reklamy Google, Instastories

= - vlastni tiskaiské vybaveni na nékolika riznych webech
£ | - dobra lokalita firmy blizko centra Prahy - spodni pozice webu ve vyhledavacich
» | - naklady a vynosy vzdy pod kontrolou - neprili$ kvalitni fotografie produktt
- pozitivni reference zakaznik - neaktivita na socialnich sitich
- webové stranky s Sestiletou historif - nizké povédomi o znacce
PRILEZITOSTI HROZBY
- posileni nabidky vedlejSich produkti- -ubytek poctu svateb
tisk vizitek, plakatd, vyroba dekoraci -orientace zakaznikll na levné hromadné
- rozsiteni nabidky o trendové zalezitosti vyrabéné tiskoviny
E% (vintage) - vstup nové konkurenéni firmy s kvalitnim
§ - tvorba nového webu podle nejnovéjsich marketingem na ¢esky trh ze zahranici

- zvySovani cen reklamnich prostort
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5.2 Prehled ¢innosti a nakladi na internetovy marketing

V nasledujicim prehledu je spocitin odhad nakladi na internetovy marketing
V budoucnosti, kdy bude jiz v plném provozu novy web s e-shopem.

Celkové naklady na marketing tvofi naklady na externisty, kteii budou vénovat ¢as
pocatecnimi technickému nastaveni, tvorbé PPC kampani, upravé webu, psani ¢lankt a
tvorbou pfispévkil na socidlni sité. Jednotkovd cena za hodinu je predpokléddana jako
odména pro juniorniho specialistu marketingu. Dale jsou zapolitdny ceny za inzerci
Vv Google AdWords a cena za licenci specialniho software pro SEO.

Za piedpokladu, ze jiz bude vytvofen novy web, provedou se na ném pouze mensi
upravy podle zdsad SEO — uprava kodu, doplnéni klicovych slov do textl, nové texty.
V ramci obsahové strategie budou 3-4x mésicné publikovany ¢lanky na blog a novinky
zaroven sdileny na socidlni sité. Linkbuilding zahrnuje ziskani ptiblizné¢ 1-2 “follow*
odkazii tydné€ a v rdmci moznosti 3 odkazl v diskuznich forech a komentatich.

SEO dale zahrnuje monitoring firmy na internetu. Pomoci sluzby Google Alerts Ize
pravidelné¢ do e-mailové schranky dostavat seznam vsSech novych zminek o daném
klicovém slovu na internetu. To Ize vyuzit pro ziskani externiho odkazu, pro inspiraci na
novy obsah nebo sdileni na socidlni sité. Monitoring pozic ve vyhledavani je jednou
i monitoring zpétnych odkazi — na jakych webech se odkazy nachazeji a zda jsou stale
aktivni. Se v§im je pak spojena analytika, kterd je sledovana sluzbou Google Analytics.
Analytika a monitoring pak slouzi jako “metr uspéchu® marketingovych aktivit a zpé&tna
vazba, jak jednotlivé ¢innosti ovliviiuji prodeje.

SPPC reklamou je nyni pocitano i pro Ceskou republiku. Placena inzerce
nasocialnich sitich neni doporu€ena, je vSak doporuceno sdileni novinek na zed a
komunikace s fanousky prostiednictvim messengeru. Prvni mésic se pocita s vytvorenim
PPC kampané pro CR a dal$i mésice pouze optimalizace a reporting. Pro Slovensko je
kampanl jiz realné vytvofena, viz kapitola 4.6, proto se pocitd jen s optimalizaci a
reportingem.

Aby PPC v Google Adwords a analytika v Google Analytics spravné fungovala,
jetfeba tomu uzpusobit zdrojovy kod webu, kam budou vlozeny méfici a konverzni kody.
Jejich spravnou funkcnost je také tifeba kontrolovat. Pfi danych nakladech vychazi
primérné mési¢ni ndklady na 20 281 K¢.
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Tabulka 18 - casovd a financni ndarocnost jednotlivych aktivit internetového marketingu

Casovy fond . Cena
Aktivita v 1./ dal§im Casovy Jednotkova celkem/r ok
fond narok | cenabez DPH
mésici bez DPH

SEO + obsah
Uprava kodu webu 4h/1h 15h 150 K&/h 2250 K&
Uprava text, aktualizace 6h/2h 28h 150 K&/h 4200 K&
Napsani ¢lankt na web 6h/6h 72h 150 K¢/h 10 800 K¢
Komunikace na forech, 20h/20h 240 h 150 K¢&/h 36 000 K¢
vV komentatich
Linkbuilding 25h/25h 300 h 150 Ké/h 45 000 K¢
Placené odkazy v katalozich - - 500 Ké&/mes 6 000 K¢
Placeny SEO nastroj - licence - - 3000 K¢&/rok 3000 K¢
Monitoring pozic, odkazti a zminek 8h/4h 52 h 150 Ké&/h 7800 K¢
PPC
Sprava kampané Slovensko 2h/2h 24h 150 K¢/h 3600 K¢
PPC kredit Slovensko - - 1500 K¢/més 18 000 K¢
Sprava kampané Ceska republika 6h/2h 28h 150 K¢&/h 4200 K¢
PPC kredit CR - - 3000 K¢&/més 36 000 K¢
Socialni sité
Pfiprava a zvefejiiovani pfispévkina | 8h/8h 96 h 150 Ké/h 14400 K¢
Facebook, Instagram a Pinterest
Komunikace se zakazniky na 4h/4h 48 h 150 Ké/h 7200 K¢
socialnich sitich
Ostatni
Nasazeni kodt Google Analytics a 4h/05h 95h 150 K¢&/h 1425 K¢
AdWords naweb
Prace s Google Analytics 6h/4h 50h 150 K¢&/h 7500 K¢
Strategie, komunikace a 20h/20h 240 h 150 K¢/h 36 000 K¢
administrativa
E-mail marketing — tvorba 3 5h/0h 5h 150 K¢/h 750 K¢
vzorovych e-maild
Celkem 125h/985h | 1207,5h 244125 K&

97




6 Zavér

Na zéklad¢ teoretickych poznatkli byly vybrany nejvhodnéjsi metody aplikovatelné
na malou prazskou firmu zabyvajici se tiskem svatebnich tiskovin, ktera se prezentuje a
komunikuje pfedevsim na internetu. Byly brany v potaz aktudlni ¢innosti a zdméry firmy —
tvorba nového webu a zlepseni celkové marketingové strategie na internetu s cilem zvyseni
pozic ve vyhledavani.

Ze znamych metod internetového marketingu byly vybrany metody SEO, PPC
reklama, socialni sit¢ a e-mail marketing. Affiliate marketing nebyl doporucen z ditvodu
naro¢nosti pripravy a nejistého vysledku.

Nejprve byla provedena ekonomicka analyza firmy, kde bylo zkoumano vnitini
prostfedi firmy, konkurence a trh. Vyvoj obratu ukazal pokles v poslednim roce z diivodu
silného poklesu webu ve vysledcich vyhledavani a tim paddem potiebu zapracovat
navylepSeni prezentace zejména z hlediska SEO. Nasledné byly podrobné prozkoumany
soucasné marketingové aktivity firmy, z nichz bylo vychdzeno pfi navrhu strategie.

Pro pripravované webové stranky byly navrzeny obsahové instrukce z vystupl
analyzy kliovych slov — vyuziti pfidavnych jmen (styli svatebnich ozndmeni)
V rozbalovacim menu, popis sluzeb na hlavni stran¢ a zahrnuti sekce ¢lankt, ktera bude
pfedstavovat ptfidanou hodnotu pro ctenafe. Vysledny report nasledné ukézal,
ktera konkrétni slova nejvice pouZzivat v elementech webu (levné, po svatbé, online, editor,
vzorky, texty) a ktera trenduji (vintage). Naopak bylo prokazano, Ze produkt ve spojeni
Sbarvou a materidlem je uzivateli hleddn minoritné. Sezénni vykyvy hledanosti také
ukazuji, kdy se zaméfovat na placenou inzerci (leden — Cerven) a kdy naopak pfipravovat
¢lanky a optimalizace (zafi-prosinec).

SEO analyza ukazala nutnost vénovat se technickym prvkiim webu jako meta tagy
(description, alt text, Open Graph), které ¢asto chybi, nebo jsou chybné vyplnény. Off-site
analyza také vyzdvihuje nutnost pracovat na ziskavani externich zp&tnych odkazi z jinych
webl, které siln€ plisobi na pozici webu ve vysledcich vyhledavani.

PPC inzerce, kterd byla zrealizovana, pifinesla 16 objednavek a 1084 novych
navstev webu v dobé trvani kampané (6 tydnd). Bohuzel zastaraly vzhled e-shopu,
ktery jenavic umistén na jiné doméné meél jist¢ vliv na nizky pocet objednavek,

ptesto ale byla kampan ziskova a snizila cenu za jednu konverzi o 23 K¢&.
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Nasledn¢é byla navrzena strategie pro socidlni sité. Facebook ma slouzit vedle
e-mailu jako alternativni zdroj komunikace se zdkazniky a jako médium ke sdileni novinek
a Clankt. Socidlni sit€¢ Instagram a Pinterest pak slouzi ke zviditelnéni znacky a budovani
image. Soucasti strategie je publikacni kalendai na cely mésic s rozpisem prispévk,
které budou automatizované distribuovany na sit¢ pomoci nastroje HootSuite.

Strategie e-mail marketingu byla pojata formou tfi transakénich e-maild, které jsou
dorucovany vSem zakaznikiim — potvrzeni o objednavce zbozi, informace o hotové zakazce
a expedici a pod€kovani za wvyuziti sluzeb. Prostfednictvim téchto e-maili budou
zakaznikim doruceny informace o novinkach na webu a vyzva k podpofe na socialnich
sitich.

Na zavér je sestavena SWOT analyza, kterd shrnuje prostfedi ve firmé a v jejim
okoli. Nejslabsi strankou firmy je zastaraly web a obsah na rtznych doménach,
coz zpusobuje nizkou pozici ve vyhledavacich. Silnou strankou je naopak kvalitni produkt
Svlastnim designem. Prilezitosti pro firmu je posileni vyroby doplikovych produkti,
hrozbou je naopak snizeni poctu svateb a piesunuti zajmu zakazniki na levnéjsi produkty.

Také je vycislena Casova a finanéni narocnost na internetovy marketing v pribchu
jednoho roku. Za piedpokladu, Ze si firma najme juniorniho specialistu marketingu,
pramérné meési¢ni naklady na internetovy marketing vcéetné¢ kreditu na PPC reklamu a
licenci software vychazi na 20 281 K¢& bez DPH a za prvni rok 244 125 K¢ bez DPH.

Provedené analyzy ukazaly nutnost inovaci internetového marketingu spolecnosti,
pokud chce byt konkurenceschopna. Na zakladé porovnani metod a néstroji, které byly
nasledn¢ prakticky ovéteny, vyplynulo, Ze je tfeba kombinovat vybrané¢ metody

internetového marketingu tak, aby byly vhodné pro dany produkt, firmu a cilovou skupinu.
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8 Prilohy

Priloha 1 - Piehled vyhledavacich dotazi v kampanich Google AdWords 1. 2. 2012 - 8. 2.

2018 s vyskytem nad 10. Zdroj: firemni ucet Google AdWords

Vyhledavaci dotaz Kliknuti Zobr. CTR? Prim. CPC? Cena
Celkem: Vyhledavaci dotazy 10 883 164 447 | 6,62% K¢E3,36 K¢36 528,40
svatebni oznameni 6532 107554 |6,07% K¢E3,35 K¢21 896,37
svatebni ozndmeni 1317 23 364 5,64% K¢2,71 K¢3 574,56
svatebni pozvanky 231 3233 7,15% K¢é4,44 K¢1 024,69
luxusni svatebni oznameni 242 2 250 10,76% | K&3,75 K¢907,85
Oznameni na svatbu 123 1882 6,54% K¢4,36 K¢&536,73
svatebni oznameni online 57 1173 4,86% K¢2,82 K¢160,47
svatebni oznameni 115 1111 10,35% | K¢3,83 K¢440,91
svatebni oznameni 63 1087 5,80% K¢4,43 K¢278,83
svatebni oznameni text 59 943 6,26% K¢&3,02 K¢178,16
svatebni oznameni texty 40 888 4,50% K¢3,08 K¢&123,37
svatebni oznameni ostrava 31 709 4,37% K¢&2,96 K&91,88
svatebni oznameni cena 25 484 517% KE2,51 KE&62,67
svatebni pozvanky 37 437 8,47% K¢4,47 K¢165,56
netradicni svatebni oznameni 19 391 4,86% K¢3,01 K&57,25
svatebni ozndmeni online 31 386 8,03% K¢2,71 K¢E84,00
svatebni oznameni praha 28 301 9,30% K¢3,16 KE88,56
svatebni oznameni s fotkou 10 259 3,86% K¢3,09 K&30,86
verSe na svatebni oznameni 18 247 7,29% K¢2,93 KE52,67
svatebni oznameni online editor 12 245 4,90% K¢3,06 KE36,68
texty na svatebni ozndmeni 17 241 7,05% K¢3,28 KE55,68
nejlevnéjsi svatebni ozndmeni 20 206 9,71% K¢e3,15 K¢62,90
oznameni na svatbu 32 199 16,08% | K¢5,12 K¢163,68
vtipne svatebni oznameni 7 178 3,93% K¢3,13 K¢E21,90
obalky na svatebni oznameni 10 162 6,17% K¢3,35 K¢33,49
svatebni oznameni olomouc 11 136 8,09% K¢&2,40 KE26,39
citaty na svatebni oznameni 11 125 8,80% K¢3,33 KE36,62
svatebni oznameni liberec 12 124 9,68% K¢3,12 K¢&37,49
elegantni svatebni oznameni 14 123 11,38% | K¢&2,58 K¢36,07
svatebni oznameni text 8 107 7,48% K&3,14 K¢E25,15
motto na svatebni oznameni 13 105 12,38% | KE3,17 K&41,27
svatebni oznameni vtipne 5 102 4,90% Ké&2,15 K¢10,73
luxusni svatebni oznameni 19 102 18,63% | Kc4,44 K¢84,33
nejkrasnéjsi svatebni oznameni 12 101 11,88% | K¢2,89 K¢34,70
svatebni oznameni opava 8 93 8,60% K¢2,90 KE23,16
svatebni oznameni zlin 11 93 11,83% | K¢3,04 K¢33,46
text na svatebni oznameni 9 92 9,78% K¢&2,77 K&24,96
svatebni ozndmeni brno 9 83 10,84% | K¢3,00 K¢27,04
svatebni oznameni 2017 5 82 6,10% K¢&3,02 K¢15,10
online svatebni oznameni 7 72 9,72% K¢2,63 K¢18,41
svatebni oznameni texty 4 61 6,56% K¢&3,26 K¢13,04
svatebni oznameni eu 9 59 1525% | K&3,14 KE28,27
texty svatebnich oznameni 8 57 14,04% | K&2,94 K¢23,48
vlastni svatebni oznameni 6 57 10,53% | K¢E2,42 K¢14,52
svatebni oznameni praha 11 54 20,37% | K¢&2,89 K¢31,75

1 CTR — Mira prokliku; CTR = Pocet kliknuti/Podet zobrazeni * 100

2 Priim. CPC — Priimérna cena za proklik (CPC - Cost Per Click)
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Vyhledavaci dotaz Kliknuti Zobr. CTR Prim. CPC Cena
svatebni oznameni cena 7 48 14,58% | K¢2,75 K¢19,28
svatebni oznameni luxusni 10 47 21,28% | K¢2,70 K¢27,00
originalni svatebni ozndmeni 5 46 10,87% | K¢3,12 K¢15,60
program na svatebni oznameni 5 44 11,36% | Ké2,50 K¢E12,48
vyroba svatebnich ozndmeni 7 43 16,28% | K¢2,98 K¢20,85
navrh svatebniho oznameni 6 41 14,63% | K¢&2,35 K¢14,12
moderni svatebni oznameni 4 41 9,76% K&2,78 K¢l1,11
luxusni svatebni oznamenie 7 39 17,95% | K¢2,85 K¢19,93
svatebni oznameni michalovce 5 39 12,82% | K&3,16 K¢15,80
svatebni oznameni 2017 5 38 13,16% | KE2,64 K¢13,22
svatebni oznameni hradec 4 36 11,11% | Ké2,40 K¢9,58
svatebni oznameni 2018 2 34 5,88% Ke2,17 Kc4,33
svatebni oznamenie s fotkou 4 33 12,12% | KE3,39 K¢13,57
obalky na svatebni oznameni 7 33 21,21% | KE3,22 K&22,56
nejhezCi svatebni oznameni 4 32 12,50% | K¢2,65 K¢10,59
vtipné svatebni oznameni 3 32 9,38% K¢3,07 K¢9,22
motta na svatebni oznameni 6 31 19,35% | K¢&3,00 K¢18,01
svatebni oznameni vintage 4 30 13,33% | K¢&3,36 K¢13,42
svatebni oznameni na miru 5 30 16,67% | K¢2,95 K¢14,76
svatebni oznameni vzor 3 30 10,00% | Ké2,39 K¢E7,17
svatebni oznameni 2018 4 28 14,29% | Ké2,89 KE11,56
texty na svatebni oznameni 3 25 12,00% | KE3,26 K¢9,78
vintage svatebni oznameni 5 25 20,00% |K¢&2,76 K¢13,82
svatebni oznameni online zadarmo 3 24 12,50% | K¢é2,71 K¢8,13
svatebni oznameni bilé 3 21 14,29% | K¢&3,17 K¢9,50
papir na svatebni oznameni 2 21 9,52% K¢3,19 K¢6,38
svatebni oznameni sablona 2 21 9,52% KE2,95 K¢5,89
svatebni oznameni pisek 3 20 15,00% | K&3,00 K¢9,01
svatebni oznameni levne 4 20 20,00% |K¢E3,24 K¢12,94
nejlevnéj$i svatebni oznameni 3 19 1579% | K¢&3,08 K¢9,24
svatebni pozvanky 4 19 21,05% | K¢4,92 K¢19,67
pozvanky na svatbu 3 19 15,79% | Ké&2,09 K¢6,26
krasne svatebni oznameni 4 19 21,05% | K¢3,19 K¢12,74
navrhy na svatebni oznameni 6 18 33,33% | K¢&3,13 K¢18,76
tisk svatebnich oznameni 1 17 5,88% K¢3,53 K¢3,53
svatebni oznameni 2 17 11,76% | K¢&5,13 K¢10,25
svatba oznameni 3 16 18,75% | K&5,50 K¢E16,51
text svatebniho oznameni 1 15 6,67% K¢&3,25 K¢E3,25
svatebni oznameni eshop 3 14 21,43% | KeE2,58 K&7,74
svatebni oznameni nejlevné;si 4 13 30,77% | K¢&3,08 K¢12,30
vyroba svatebniho oznameni 3 13 23,08% | K¢&2,80 Ke8,41
svatebni oznameni akcia 3 12 25,00% | K¢&2,98 K¢8,95
ostrava svatebni oznameni 2 12 16,67% | KE3,07 KE6,13
svatebni oznameni elegantni 3 12 25,00% |K¢2,71 K¢8,13
svatebni oznameni levne 2 11 18,18% | K¢2,14 K¢4,27
svatebni oznameni sety 4 11 36,36% | K¢&3,21 K¢12,84
svatebni oznameni levice 2 10 20,00% |K¢3,14 KE6,28
svatebni oznameni vzory 3 10 30,00% |K¢3,17 KE9,51
svatebni oznameni moderni 5 10 50,00% |K¢&2,74 K¢13,68
navrhni si svatebni oznameni 2 10 20,00% | KE2,44 K¢4,87
navrhy svatebnich oznameni 2 10 20,00% | K¢E2,85 K¢&5,69
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Priloha 2 — Navrhy novych klicovych slov pomoci vstupniho vyrazu ,,svatebni oznameni.
Zdroj: Planovac klicovych slov Google.

Pram. pocet

Klic¢ové slovo hledani za mésic Korcljkureé;wst Navrhovam'i c4ena
(v pFesné shodg) otazu za proklik

svatebni oznameni 12100 0,75 55
svatebni oznameni text 1300 0,29 3,54
text na svatebni oznameni 590 0,28 3,21
vtipné svatebni oznameni 320 0,35 343
citaty na svatebni oznameni 320 0,19 10,41
svatebni oznameni online 260 0,39 7,04
text svatebni oznameni 260 0,26 2,7
svatebni ozndmeni brno 260 0,53 7,73
svatebni oznameni vintage 210 0,22 8,45
svatebni oznameni praha 210 0,65 6,45
svatebni oznameni s fotkou 210 0,32 5,75
obalky na svatebni oznameni 170 0,89 8,23
luxusni svatebni oznameni 170 0,25 5,94
papir na svatebni oznameni 140 0,85 6,84
svatebni oznameni text vtipné 140 0,33 1,22
svatebni oznameni vzory 140 0,37 11,46
svatebni oznameni ostrava 110 0,69 6,96
motto na svatebni oznameni 110 0,24 9,34
netradi¢ni svatebni oznameni 90 0,4 12,2
jednoduché svatebni oznameni 90 0,46 6,64
rustikalni svatebni oznameni 90 0,35 13,12
svatebni oznameni citaty 90 0,3 10,71
svatebni oznameni ke stazeni 90 0,62 8,07
svatebni ozndmeni cena 70 0,89 77
moderni svatebni oznameni 70 0,56 577
ver$e na svatebni oznameni 70 0,41 12,85
svatebni oznameni puzzle 70 0,38 4,72
vtipné texty na svatebni oznameni 70 0,33 2,49
vintage svatebni oznameni 70 0,4 8,03
vtipné svatebni oznameni text 70 0,38 2,59
vtipné citaty na svatebni oznameni 70 0,25 11,29
svatebni ozndmeni fialové 70 0,21 33,97
svatebni oznameni pfirodni 70 0,44 9,36
pfirodni svatebni oznameni 70 0,39

3 Konkurence — algoritmus funguje na zakladé inzerujicich webi a jejich autority

4 Navrhovana cena za proklik
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Prim. pocet

Kli¢ové slovo hledani za mésic (v Kon dkureénost Navrhované cena
pFesné shodg) otazu za proklik

svatebni oznameni moderné 70 0,36 3,25
svatebni oznameni online zdarma 70 0,6 6,21
svatebni oznameni plzen 70 0,56 17,22
svatebni oznameni po svatbé 50 0,35 4,17
svatebni oznameni vlastni navrh 50 0,61 9,72
svatebni oznameni vtipné 50 0,41 9,57
svatebni oznameni rustikalni 50 0,5 5,47
obrazky na svatebni oznameni 50 0,24
svatebni oznameni olomouc 50 0,6 14,75
jak vyrobit svatebni oznameni 50 0,44 7,54
svatebni oznameni krajka 50 0,38 16,01
fler svatebni oznameni 50 0,07
vlastni svatebni oznameni 40 0,58 59
svatebni oznameni na miru 40 0,64 6,66
dievéné svatebni oznameni 40 0,59 10,64
svatebni oznameni Sablona 40 0,4 8,08
svatebni oznameni pardubice 40 0,59 574
svatebni oznameni strom 40 0,33
kreslené svatebni ozndmeni 40 0,19 3,97
printia svatebni oznameni 40 0,12 4,34
svatebni ozndmeni tisk 30 0,57 21,52
svatebni oznameni vlastni vyroba 30 0,48 12,1
retro svatebni oznameni 30 0,23
svatebni oznameni po svatbé text 30 0,22 2,83
svatebni ozndmeni text netradi¢ni 30 0,27 2,14
svatebni oznameni kalendar 30 0,37 7,32
svatebni oznameni s détmi 30 0,14
originalni text na svatebni oznameni 30 0,34 3,92
fialové svatebni oznameni 30 0,11
svatebni oznameni text s dit€tem 30 0,09
svatebni ozndmeni rozmeéry 30 0,27
svatebni oznameni zelené 30 0,21
citaty svatebni ozndmeni 30 0,14 14,17
svatebni oznameni vytvofeni online 30 0,59 4,76
svatebni oznameni zdarma 30 0,72 4,58
svatebni oznameni zlin 30 0,37 4
svatebni ozndmeni hradec kralové 30 0,59 5,47
svatebni oznameni liberec 30 0,82 10,21
svatebni oznameni ¢eské budéjovice 30 0,55 4,68
svatebni oznameni vzory ke stazeni 30 0,38 6,42
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Prim. pocet

Kli¢ové slovo hledani za mésic Kon dkureénost Navrhovanzi- cena
(v piesné shod?) otazu za proklik

svatebni oznameni s fotografii 30 0,31 2,68
program na svatebni oznameni 30 0,54 25,31
svatebni oznameni s masli 30 0,31
pamas svatebni ozndmeni 30 0,17 4,19
svatebni oznameni letenka 30 0,35 10,92
svatebni oznameni fler 30 0,04
goldpress svatebni oznameni 30 0,12 12,31
kdy poslat svatebni oznameni 30 0,12
jak vytvorit svatebni oznameni 20 0,64 8,82
svatebni oznameni netradiéni 20 0,35 1,2
jak si vyrobit svatebni oznameni 20 0,34
nejkrasnéjsi svatebni oznameni 20 0,55
svatebni oznameni jednoduché 20 0,27
svatebni oznameni byli oddani 20 0,51 15,27
svatebni oznameni retro 20 0,24
text na svatebni oznameni po svatbé 20 0,45 151
svatebni oznameni s ditétem 20 0,3
text na svatebni oznameni vtipné 20 0,36
svatebni oznameni modré 20 0,5 1,08
svatebni texty na oznameni 20 0,17 3,77
svatebni oznameni ¢ervené 20 0,55
svatebni oznameni inspirace 20 0,21
svatebni ozndmeni oteviraci 20 0,26 8,87
svatebni oznameni online navrh 20 0,59 17,23
svatebni oznameni obrazky 20 0,45 3,75
svatebni oznameni foto 20 0,41 9,88
svatebni oznameni s fotkou ditéte 20 0,53
svatebni oznameni jihlava 20 0,54 3,35
svatebni oznameni opava 20 0,61 75
krajkové svatebni oznameni 20 0,55 8,74
svatebni oznameni motto 20 0,39
svatebni oznameni vstupenka 20 0,53 6,51
svatebni ozndmeni luxusni 20 0,51 5,37
motto svatebni oznameni 20 0,43
svatebni oznameni mint 20 0,27 7,63
podzimni svatebni oznameni 20 0,25
diy svatebni oznameni 20 0,19 15,66
svatebni oznameni pamas 20 0,41 8,09
svatebni oznameni kufim 20 0,2
svatebni oznameni diy 20 0,21
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Prim. pocet

Kli¢ové slovo hledani za mésic (v Konkureénost Navrhované cena
pFesné shodg) dotazu za proklik

kdy se posila svatebni oznameni 20 0,03
legracni svatebni oznameni 10 0,64
svatebni oznameni zlaté 10 0,74 3,56
netradi¢ni svatebni oznameni text 10 0,43
elegantni svatebni oznameni 10 0,37
svatebni oznameni program 10 0,56 11,36
svatebni oznameni rucni vyroba 10 0,51
svatebni oznameni 2016 10
texty na svatebni ozndmeni vtipné 10 0,2
motorkaiské svatebni oznameni 10 0,32 3,8
citaty na svatebni oznameni vtipné 10 0,29
svatebni oznameni samovyroba 10 0,34
zelené svatebni oznameni 10 0,43
svatebni oznameni online tvorba 10
vtipné ver$e na svatebni ozndmeni 10 0,14 13,07
svatebni oznameni ke stazeni zdarma 10 0,47 5,61
svatebni oznameni brno levné 10 0,88 3,66
svatebni oznameni razové 10 0,43
svatebni oznameni uhersky brod 10 0,71 13,45
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Priloha 3 — Analyza klicovych slov: Souhrnny report. Zdroj: Marketing Miner + vlastni zpracovani

CPC

CPC

Vstupni data g(l)i(;ise Sszlr?gm REL.% | Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam P(é;z.i;: © szzife GLS SL Kg.n!,( ’ KOST]k
(K& | (K¢)
svatebni oznameni 6100 3803 9903 | /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 9 24 60 |39 |411 114
svatebni dekorace 1290 1590 2016 60+ 60+ 37 |44 |331 9,0
svatebni oznameni 1960 30 1990 | /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 18 60 |31 |411 114
svatebni oznameni 1960 13 1973 | /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 18 60 |24 |411 114
svatebni oznameni 1400 342 1742 | /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 7 50 [40 411 114
darkové poukazy 860 389 874 60+ 60+ 19,8 |16,7 429 8,2
svatebni oznameni levné 380 233 613 60+ 60+ 59 [25 |[196 7,2
novoroéenky 560 188 524 60+ 60+ 157 |10 |166 7,5
svatebni menu 580 132 498 /svatebni-menu/ 60+ 41 57 149 [398 8,9
vizitky 520 178 489 /luxusni-vizitky/ 60+ 57 28,8 |14,0 |44,7 11,1
narozeninové pozvanky 390 156 382 /narozeninove-pozvanky/ /narozeninove-pozvanky/ 7 39 37 |15 314 59
vtipné svatebni ozndmeni 320 44 364 60+ 60+ 72 |25 262 6,4
svatebni ozndmeni brno 260 64 324 /svatebni-oznameni/ 9 60+ 7,1 2,8 20,2 6,1
svatebni jmenovky 390 47 306 60+ 60+ 47 |35 |338 7,2
svatebni ozndmeni online 260 35 295 /svatebni-oznameni/ 42 60+ 6,1 2,7 21,3 6,3
svatebni oznameni vintage 260 9 269 60+ 60+ 71 2,9 21,4 4.4
svatebni pozvanky 350 32 267 /svatebni-oznameni/ 9 60+ 6,6 14 (244 7,6
svatebni ozndmeni on line 260 5 265 60+ 60+ 6,1 2,2 20,7 55

> Hledanosti Google i Seznam jsou v presné shodg.
® Relevance = (hledanost Google + hledanost Seznam) * koeficient kategorie
7 Pozice G. (Google) a S. (Seznam) jsou potadi ve vysledcich vyhledavani.

8 CPC G. aS. — Cost Per Click neboli odhadovana cena za proklik v PPC reklamnim systému
9 Konk. (konkureénost kli¢ového slova) — mira konkurence webi uchézejicich se o zobrazeni na dany dotaz, vypo¢itano vyhledavagi na zakladé autorit webt




Vstupni data c|;-|o|§g|'e Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pc(;Z. Poz.S. Cg C CgC K(c);k' KOST]k
levné svatebni oznameni 210 46 256 60+ 60+ 6,7 2,2 23,4 7,3
svatebni ozndmeni s fotkou 210 37 247 60+ 60+ 104 |28 ]268 7,2
tisk svatebniho oznadmeni 210 15 225 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 1 17 11,1 |33 |215 6,0
tisk svatebnich oznameni 210 13 223 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 1 12 111 |43 240 6,3
levna svatebni oznameni 210 8 218 60+ 60+ 6,7 |25 |188 6,6
svatebni ozndmeni praha 170 46 216 /svatebni-oznameni/ 2 60+ 7,0 3,8 19,9 59
lampiony §tésti 160 143 212 60+ 60+ 86 [83 [306 8,8
originalni svatebni oznameni 160 25 185 60+ 60+ 7,3 3,8 24,3 58
luxusni svatebni oznameni 170 12 182 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 14 14 6,7 |35 |258 73
obalky na svatebni oznameni 210 42 176 60+ 60+ 76 (38 [279 57
svatebni ubrousky 130 115 172 60+ 60+ 54 |26 444 7,6
svatebni oznameni vzor 140 27 167 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 34 29 144 122 29,6 6,8
vtipna svatebni oznameni 130 28 158 60+ 60+ 7,2 2,9 21,0 6,1
svatebni ozndmeni vzory 140 16 156 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 38 25 144 |19 |285 7,1
svatebni oznameni text 660 103 153 60+ 60+ 39 [30 [265 84
obalka na svatebni oznameni 210 6 151 /svatebni-oznameni-na-miru/ 57 60+ 7,6 35 28,1 6,0
dopisni obalky 170 33 142 60+ 60+ 148 149 391 8,2
svatebni obalky 170 19 132 /svatebni-oznameni/ 52 60+ 59 |37 [290 7,2
svatebni ozndmeni ostrava 90 38 128 /svatebni-oznameni/ 10 60+ 55 2,9 18,4 53
jednoduché svatebni ozndmeni 110 114 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 34 57 6,5 5,0 26,4 6,4
jednoducha svatebni oznameni 110 2 112 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 17 48 6,5 0,0 23,2 6,1
svatebni oznameni texty 540 15 111 60+ 60+ 3,9 2,5 24,9 8,3
svatebni oznameni 60 50 110 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 7 16 6,0 3,3 41,1 11,4
promo¢ni ozndmeni 110 32 99 /promocni-oznameni/ /promocni-oznameni/ 2 5 66 |14 [336 8,1
netradi¢ni svatebni oznameni 90 9 99 60+ 60+ 6,3 2,5 19,1 54




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz. S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
svatebni oznameni s krajkou 90 6 96 60+ 60+ 74 1,2 28,4 5,0
rustikélni svatebni ozndmeni 90 5 95 /svatebni-oznameni/ 13 60+ 87 |26 |251 5,6
svatebni oznameni 60 34 94 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 9 12 60 |35 |411 114
text na svatebni oznameni 350 96 89 /texty-na-pozvanky-ke-svatebnimu-stolu/ 57 60+ 41 2,4 23,0 7,2
luxusni vizitky 110 15 88 /luxusni-vizitky/ /luxusni-vizitky/ 2 4 226 |52 289 7,0
moderni svatebni oznameni 70 16 86 60+ 60+ 75 2,5 249 57
svatebni ozndmeni moderné¢ 70 15 85 60+ 60+ 24 (14 253 52
vyroba svatebniho ozndmeni 70 12 82 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 15 45 8,0 4,0 26,1 57
svatebni oznameni plzen 70 11 81 /svatebni-oznameni/ 38 60+ 6,9 |30 |232 5,9
svatebni cupcakes 110 81 60+ 60+ 55 |02 [358 49
svatebni ozndmeni pfirodni 70 79 /specialni-graficke-papiry/ 48 60+ 87 |51 283 59
svatebni ozndmeni puzzle 70 8 78 /svatebni-oznameni/ 19 60+ 99 |30 |254 6,5
oznameni o narozeni ditéte 20 21 78 /oznameni-o-narozeni-ditete/ 21 10 10,1 | 0,0 23,3 59
tisk svatebnich ozndmeni praha 70 7 77 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 1 28 128 |51 [29,6 51
svatebni oznameni fialové 70 6 76 60+ 60+ 8,1 2,6 279 75
vintage svatebni ozndmeni 70 5 75 60+ 60+ 7,2 2,8 22,7 49
tisk svatebniho oznameni praha 70 4 74 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 1 25 128 |00 274 6,0
svatebni oznameni moderni 70 3 73 60+ 60+ 2,4 2,4 25,4 6,5
svatebni oznameni cena 70 3 73 Isvatebni-oznameni-na-miru/ 14 59 70 |72 |321 6,0
vyroba svatebnich oznameni 70 3 73 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 3 45 8,0 0,0 22,9 6,0
piirodni svatebni ozndmeni 70 2 72 /specialni-graficke-papiry/ 55 60+ 84 |36 |300 57
svatebni ozndmeni levné 60 12 72 60+ 60+ 59 2,3 19,6 7,2
ozndmeni o narozeni 90 11 71 /oznameni-o-narozeni-ditete/ 26 16 53 (00 [321 9,4
svatebni oznameni po svatbé 50 20 70 60+ 60+ 74 2,4 32,3 4,6
svatebni oznameni levne 50 15 65 60+ 60+ 54 29 19,6 7,2




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
svatebni ozndmeni olomouc 50 12 62 /svatebni-oznameni/ 9 60+ 54 2,9 18,6 41
svatebni ozndmeni vlastni nvrh 50 12 62 /svatebni-oznameni-na-miru/ 8 18 86 (41 |273 5,3
citaty na svatebni oznameni 260 41 60 60+ 60+ 8,7 2,1 19,3 8,6
svatebni oznameni vtipné 50 59 60+ 60+ 8,0 2,5 24,1 4.8
svatebni oznameni vtipna 50 58 60+ 60+ 80 |25 [228 57
vzory svatebnich ozndmeni 50 57 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 20 20 6,3 3,1 21,9 6,9
svatebni oznameni originalni 40 16 56 60+ 60+ 76 (21 [204 57
texty svatebni oznameni 260 19 56 60+ 60+ 5,0 2,8 29,5 74
text svatebniho ozndmeni 260 14 55 /svatebni-oznameni/ 48 60+ 50 [24 [303 6,6
text svatebni oznameni 260 7 53 60+ 60+ 50 |00 285 7,5
svatebni stromy 70 6 53 / nase-sluzby/svatebni-strom-obrazy-s-otisky/ 7 50 74 |31 [268 |70
svatebni ozndmeni krajka 50 3 53 /svatebni-oznameni-na-miru-2/ 55 60+ 73 |29 [31,3 |64
vzor svatebniho oznameni 50 3 53 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 14 30 6,3 25 26,6 6,7
svatebni oznameni praha 50 3 53 /svatebni-oznameni/ 3 60+ 114 |40 |199 59
texty svatebnich ozndmeni 260 1 52 /svatebni-oznameni/ 46 60+ 5,0 2,3 27,6 72
texty na svatebni oznameni 210 48 52 60+ 60+ 6,4 2,4 30,3 8,8
svatebni ozndmeni rustikalni 50 1 51 /svatebni-oznameni/ 12 60+ 87 |48 260 6,1
Sablony na svatebni oznameni 40 11 51 foznameni-o-narozeni-ditete/ 58 49 85 |21 |220 54
nejlevnéjsi svatebni ozndmeni 40 11 51 60+ 60+ 57 |26 [181 52
svatebni oznameni pardubice 40 49 60+ 60+ 71 3,2 26,9 58
svatebni oznameni zlin 40 49 60+ 60+ 8,8 3,7 25,8 55
kreslené svatebni oznameni 40 49 /svatebni-oznameni/ 60+ 38 00 [42 |235 6,4
svatebni texty 210 34 49 [texty-na-pozvanky-ke-svatebnimu-stolu/ 59 60+ 79 0,0 35,8 6,5
originalni svatebni oznameni 40 48 60+ 60+ 6,6 4,0 24,3 58
svatebni ozndmeni tisk 40 48 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 1 12 146 |16 23,3 6,6




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
Dievéné svatebni ozndmeni 40 5 45 60+ 60+ 4.4 2,2 26,2 6,0
vlastni svatebni ozndmeni 40 5 45 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-namiru/ | 10 55 74 1382 227 6,5
svatebni ozndmeni na miru 40 4 44 /svatebni-oznameni-na-miru/ 3 5 9,6 6,3 25,1 7,0
svatebni oznameni hradec kralové | 30 14 44 60+ 60+ 4,7 2,5 19,1 52
kreslena svatebni oznameni 40 3 43 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 23 29 00 |00 248 55
svatebni ozndmeni s fotografii 30 12 42 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 28 14 47 3,6 25,5 54
svatebni oznameni liberec 30 12 42 60+ 60+ 75 (31 181 51
etikety na svatebni vino 40 20 42 [etikety/ [etikety/ 1 11 9,1 51 36,9 51
printia svatebni ozndmeni 40 41 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 1 1 99 |00 [181 4.8
Svatebni oznameni - ZLIN 40 40 60+ 60+ 88 |00 (218 4,7
svatebni oznameni vytvofeni
online 40 0 40 60+ 60+ 70 |00 |[267 55
levne svatebni oznameni 30 10 40 60+ 60+ 6,7 |24 |234 7,3
oznameni o0 promoci 40 17 40 /promocni-oznameni/ /promocni-oznameni/ 2 3 00 |08 268 6,5
letaky tisk 50 6 39 60+ 60+ 444 |00 |378 74
papir na svatebni oznameni 170 25 39 /speciani-graficke-papiry/ | /svatebni-oznameni-namiru/ | 6 31 70 |16 [288 5,6
svatebni oznameni 30 37 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 8 15 63 |44 [411 114
svatebni oznameni s détmi 30 37 60+ 60+ 0,0 1,9 24,7 8,0
svatebni oznameni Ceské
budg&jovice 30 6 36 /svatebni-oznameni/ 10 60+ 60 [21 [197 6,2
svatebni stuhy 40 11 36 /svatebni-oznameni/stuhy/ | /svatebni-oznameni/stuhy/ 37 16 6,7 |52 [406 74
netradi¢ni svatby 170 8 36 60+ 60+ 146 [11,2 (27,7 5,9
svatebnioznameni 30 5 35 /svatebni-oznameni/ 9 60+ 6,3 0,0 11,2 3,9
Fialové svatebni oznameni 30 4 34 60+ 60+ 00 |14 282 8,9
vtipne svatebni oznameni 30 4 34 60+ 60+ 53 2,1 26,2 6,4
svatebni oznameni sfotkou 30 4 34 60+ 60+ 63 |13 |268 7,2
Tvorba svatebniho oznameni 30 4 34 60+ 60+ 8,2 2,3 16,7 6,9




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
svatebni ver§e 110 56 33 60+ 60+ 59 |00 [288 53
svatebni ozndmeni kalendar 30 3 33 60+ 60+ 89 |00 |210 52
svatebni ozndmeni s masli 30 3 33 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-na-miru-2/ | 5 29 74 118 |263 73
svatebni ozndmeni strom 30 3 33 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 18 33 51 42 32,3 6,8
svatebni oznameni online 30 3 33 60+ 60+ 85 |00 |213 6,3
svatebni oznameni moderni 30 2 32 60+ 60+ 20 |00 |254 6,5
retro svatebni oznameni 30 1 31 60+ 60+ 136 |00 [24)9 57
svatebni oznameni fler 30 1 31 60+ 60+ 79 2,8 10,3 6,3
svatba oznameni 30 0 30 60+ 60+ 40 |00 |338 4,7
Svatebni oznameni - Liberec 30 0 30 60+ 60+ 75 |00 |175 4,5
svatebni oznameni texty 140 4 29 /svatebni-oznameni/ 41 60+ 62 |00 (249 8,3
svatebni ozndmeni samovyroba 20 4 29 / 21 60+ 59 (21 |204 4,8
citat na svatebni oznameni 130 5 27 60+ 60+ 8,7 3,0 21,9 6,8
motto na svatebni oznameni 110 25 27 60+ 60+ 105 [2,7 [214 7,5
svatebni oznameni netradi¢ni 20 7 27 60+ 60+ 6,5 0,0 24,1 5,0
svatebni oznameni ostrava 20 6 26 /svatebni-oznameni/ 12 60+ 50 |36 |[184 53
svatebni oznameni po svatbé text | 20 1 25 60+ 60+ 33 |21 |334 4,5
svatebni ozndmeni rozméry 20 1 25 /svatebni-oznameni-na-miru/ 5 60+ 9,2 0,0 28,3 55
svatebni ozndmeni opava 20 5 25 /svatebni-oznameni/ 9 60+ 76 |33 241 52
svatebni ozndmeni kreslené 20 5 25 /svatebni-oznameni/ 60+ 36 27 3,1 20,9 57
svatebni oznameni s ditétem 20 5 25 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 23 5 42 |18 |243 59
svatebni oznameni kufim 20 5 25 60+ 60+ 90 [34 [20,7 5,0
svatebni ozndmeni luxusni 20 5 25 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 12 14 13,0 | 4,2 20,9 6,1
svatebni oznameni jihlava 20 5 25 60+ 60+ 6,9 35 17,5 45
svatebni oznameni retro 20 5 25 60+ 60+ 9,5 0,0 26,2 6,2




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
svatebni ozndmeni jednoduché 20 4 24 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 22 47 100 |7 23,5 59
svatebni ozndmeni modré 20 4 24 /svatebni-oznameni-na-miru/ 49 60+ 11,7 |29 23,4 7,1
oznameni na svatbu 20 4 24 /svatebni-oznameni/ 10 60+ 13,5 | 0,0 31,3 3,9
motta na svatebni oznameni 110 7 23 60+ 60+ 105 |24 23,4 8,4
svatebni ozndmeni foto 20 3 23 /svatebni-oznameni/ 29 60+ 00 [26 [220 6,6
svatebni ozndmeni zelené 20 3 23 /svatebni-oznameni/stuhy/ /svatebni-oznameni/stuhy/ 58 57 9,5 3,8 25,1 6,8
svatebni oznameni letenka 20 3 23 /narozeninove-pozvanky/ 54 60+ 10,0 |00 |235 6,5
svatebni oznameni oteviraci 20 3 23 60+ 60+ 6,9 2,3 21,1 53
svatebni sety 30 2 22 60+ 60+ 61 [00 [36,2 6,6
svatebni oznameni text vtipné 110 1 22 60+ 60+ 30 |35 [258 58
svatebni oznadmeni s fotkou ditéte | 20 2 22 /svatebni-oznameni/ 15 60+ 7,1 2,2 23,1 54
svatebni ozndmeni mint 20 2 22 60+ 60+ 96 |00 223 6,9
svatebni oznameni vintage 20 2 22 60+ 60+ 18 139 |214 44
svatebni ozndmeni vstupenka 20 2 22 Ivstupenky/ 25 50 87 |00 |236 4,6
fotokniha svatba 30 1 22 60+ 60+ 16,6 |16,0 | 257 44
Oznameni papir svatebni 0 18 22 /speciani-graficke-papiry/ | /svatebni-oznameni/ 8 27 0 00 [370 5,6
svatebni ozndmeni dervené 20 1 21 /svatebni-oznameni-na-miru/ 20 60+ 70 |30 [270 58
nejkrasnéjsi svatebni oznameni 20 1 21 60+ 60+ 3,4 3,0 22,7 58
krajkové svatebni oznameni 20 1 21 /svatebni-oznameni/ 11 60+ 112 |16 [244 57
podzimni svatebni oznameni 20 1 21 60+ 60+ 7,7 0,0 28,8 57
svatebni oznameni cena 20 1 21 /svatebni-oznameni-na-miru/ 11 60+ 63 |00 321 6,0
svatebni oznameni citaty 90 12 20 60+ 60+ 9,7 0,0 27,1 6,8
svatebni oznameni ke stazeni 90 10 20 60+ 60+ 3,6 2,0 18,0 44
svatebni oznameni byli oddani 10 10 20 60+ 60+ 0,0 3,0 27,4 6,1
svatebni oznameni vzory zdarma 10 17 19 /svatebni-oznameni-na-miru-2/ 43 60+ 3,4 2,0 25,8 6,4




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
svatebni oznameni online zdarma | 90 0 18 60+ 60+ 45 0,0 27,7 5,0
ver$e na svatebni oznameni 70 15 17 60+ 60+ 82 |38 240 54
svatebni oznameni usti nad labem | 10 7 17 60+ 60+ 55 2,1 18,0 58
pozvanky ke stolu 20 3 16 /texty-na-pozvanky-ke-svatebnimu-stolu/ 2 13 00 |00 [349 6,4
svatebni oznameni znojmo 10 6 16 60+ 60+ 78 (24 [210 51
svatebni ozndmeni plzen 10 6 16 /svatebni-oznameni/ 38 60+ 75 149 |23,2 59
svatebni oznameni kladno 10 5 15 60+ 60+ 69 |33 [191 4.8
svatebni oznameni rychle 10 5 15 60+ 60+ 45 2,4 20,9 6,3
motorkaiské svatebni ozndmeni 10 5 15 60+ 60+ 58 |21 [197 3,7
svatebni etikety na ldhve 20 1 15 [etikety/ 1 60+ 90 |00 |394 6,0
vtipné citaty na svatebni oznameni | 70 1 14 60+ 60+ 9,6 0,0 24,4 53
vtipné svatebni ozndmeni text 70 0 14 60+ 60+ 75 |23 304 6,6
svatebni oznameni tabor 10 4 14 60+ 60+ 135 |45 18,8 55
nejlevngsi svatebni oznameni 10 4 14 60+ 60+ 62 [00 |181 52
svatebni oznameni havifov 10 4 14 60+ 60+ 145 |45 20,1 5,0
obrazky na svatebni oznameni 50 18 14 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 49 6 159 |34 25,9 47
netradicni svatebni oznameni 10 3 13 60+ 60+ 18,3 |00 191 54
svatebni oznameni prostéjov 10 3 13 60+ 60+ 8,9 34 19,8 4.8
svatebni ozndmeni mladé boleslav | 10 3 13 60+ 60+ 66 |00 [163 52
elektronické svatebni oznameni 10 3 13 /svatebni-oznameni-na-miru/ 28 60+ 8,6 2,6 20,9 57
legracni svatebni ozndmeni 10 3 13 60+ 60+ 142 |21 |17,2 55
svatebni oznameni uhersky brod 10 3 13 60+ 60+ 8,6 1,3 19,0 57
zelené svatebni ozndmeni 10 3 13 60+ 60+ 0,0 0,0 26,4 7,7
jak vyrobit svatebni oznameni 50 11 12 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 23 19 6,1 41 22,7 5,6
svatebni oznameni olomouc 10 2 12 /svatebni-oznameni/ 7 60+ 3,8 2,2 18,6 41




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk

svatebni oznameni pergamen 10 2 12 60+ 60+ 0,0 0,0 28,9 6,1
svatebni ozndmeni 2017 10 2 12 /svatebni-oznameni/ 60+ 28 00 |00 |211 6,6
svatebni ozndmeni o uzavieni

statku 0 12 12 60+ 60+ 00 |17 |219 3,7
nejhez¢i svatebni ozndmenti 10 1 11 60+ 60+ 45 161 (162 4,0
svatebni ozndmeni riZzové 10 1 11 /svatebni-oznameni-na-miru/ 55 60+ 0,0 0,0 23,1 5,0
svatebni oznameni vtipne 10 1 11 60+ 60+ 35 |00 [241 4,8
svatebni oznameni 2018 10 1 11 60+ 60+ 6,6 3,2 21,7 49
elegantni svatebni oznameni 10 1 11 60+ 60+ 84 |00 [199 6,8
svatebni ozndmeni s kalendafem 10 1 11 60+ 60+ 00 |00 ]196 4,7
moderni svatebni oznameni 10 1 11 60+ 60+ 55 100 |249 57
Rustikalni ozndmeni 10 1 11 /svatebni-oznameni/ 13 60+ 00 |00 |287 50
vintage svatebni oznameni 10 1 11 60+ 60+ 155 |00 |22,7 49
svatebni oznameni zlata svatba 0 11 11 /svatebni-oznameni/ 39 60+ 00 [28 |276 51
vtipné texty na svatebni oznameni | 40 13 11 60+ 60+ 146 |25 29,8 6,4
fler svatebni oznameni 50 1 10 60+ 60+ 10,0 0,0 10,9 6,3
svatebni ozndmeni brno levné 10 0 10 60+ 60+ 48 |28 |251 4,9
netradi¢ni svatebni ozndmeni text | 10 0 10 60+ 60+ 0,0 0,0 24,8 4.8
svatebni ozndmeni ru¢ni vyroba 10 0 10 60+ 60+ 00 |00 [327 4,7
svatebni oznameni s vlastni

fotografii 10 0 10 /svatebni-oznameni/ 29 60+ 94 |00 [288 6,0
svatebni ozndmeni online navrh 10 0 10 /svatebni-oznameni-na-miru/ 34 60+ 6,7 0,0 23,8 5,6
svatebni ozndmeni online tvorba 10 0 10 / 54 60+ 0,0 0,0 18,1 52
svatebni oznameni 2016 10 0 10 60+ 60+ 0,0 0,0 234 45
svatebni ozndmeni zlaté 10 0 10 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 4 56 27 0,0 26,9 5,8
laserové svatebni oznameni 10 0 10 /svatebni-oznameni-na-miru/ ‘ 60+ 139 |00 |221 59
Vyroba ozndmeni 10 0 10 /svatebni-oznameni/ ‘ 6 60+ 6,2 0,0 27,7 4.4




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk

originalni text na svatebni

oznameni 30 20 10 60+ 60+ 121 |20 |27,7 52
svatebni ozndmeni k vytisknuti 0 10 10 /svatebni-oznameni/ 2 60+ 0,0 2,1 20,7 3,7
svatebni oznameni moderné 10 10 60+ 60+ 0,0 2,0 25,3 52
text na svatebni oznameni 40 9 10 60+ 60+ 47 |08 230 7,2
program na svatebni ozndmeni 40 8 10 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 23 15 8,4 2,1 26,9 6,0
co napsat na svatebni oznameni 40 7 9 60+ 60+ 82 |17 |[210 55
svatebni ozndmeni s textem 0 9 9 [texty-na-pozvanky-ke-svatebnimu-stolu/ ‘ 58 60+ 0,0 0,0 25,8 5,8
svatebni ozndmeni $ablona 40 4 9 /oznameni-o-narozeni-ditete/ ‘ /promocni-oznameni/ 50 39 65 |27 228 59
svatebni oznameni domaci vyroba | 20 24 9 /svatebni-oznameni-na-miru/ | 60+ 18 86 |30 (221 3,6
Vtipny text na svatebni oznameni | 30 11 8 60+ 60+ 0,0 1,8 23,7 6,5
svatebni oznameni levne 0 8 60+ 60+ 00 |26 |196 7,2
svatebni ozndmeni program 10 8 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 15 9 9,9 0,0 27,1 59
obalky na svatebni oznameni 10 8 /svatebni-oznameni-na-miru/ 43 60+ 56 |22 |279 57
svatebni ozndmeni obrazky 20 18 8 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 16 7 74 3,3 28,2 48
citaty a motta na svatebni

oznameni 10 27 7 60+ 60+ 00 [23 |301 7,1
text svatebni oznameni 30 6 7 60+ 60+ 53 |13 |285 75
svatebni oznameni ke stazeni

zdarma 20 16 7 60+ 60+ 64 |22 |189 55
svatebni ozndmeni vzorky zdarma |10 0 7 /svatebni-oznameni-na-miru-2/ ‘ 36 60+ 0,0 0,0 26,9 53
svatebni oznameni zdarma 30 5 7 60+ 60+ 2,4 0,0 23,7 6,0
kdy poslat svatebni oznameni 30 5 7 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 32 17 00 [23 [261 6,0
svatebni ozndmeni vzory ke stazeni | 30 4 7 /svatebni-oznameni-na-miru/ ‘ 32 60+ 6,7 |25 [232 47
svatebni oznameni vlastni vyroba | 30 3 7 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 17 47 9,1 1,2 25,9 5,6
jak si vyrobit svatebni oznameni 20 12 6 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 15 28 79 |23 224 55
citaty svatebni ozndmeni 30 1 6 60+ 60+ 8,6 2,8 24,6 8,1




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk

text svatebniho oznameni 30 1 6 /svatebni-oznameni/ 52 60+ 53 |00 303 6,6
svatebni oznameni text netradiéni | 30 60+ 60+ 58 |00 [253 52
svatebni ozndmeni text s ditétem 30 0 6 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 14 5 8,7 0,0 22,7 5,6
netradiéni svatebni oznameni

vzory 0 6 6 60+ 60+ 00 (24 |284 55

/svatebni-oznameni-na-

jak vytvoftit svatebni oznameni 20 7 5 miru/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 31 48 37 |27 18,5 6,2
svatebni oznameni-samovyroba 20 6 5 / 39 60+ 59 0,0 21,8 4.8
basnicky na svatebni ozndmeni 20 5 5 60+ 60+ 101 |19 154 42
svatebni ozndmeni s vlastni fotkou 5 5 /svatebni-oznameni/ 36 60+ 0,0 2,4 24.9 6,2
motivy svatebni oznameni 5 5 60+ 60+ 0,0 0,0 29,8 6,8
vytvor si svatebni ozndmeni 0 5 5 /svatebni-oznameni-na-miru/ ‘ 37 60+ 00 |21 |220 3,0
originalni svatebni oznameni 5 5 ‘ 60+ 60+ 0,0 0,0 24,3 58
navrh svatebniho oznameni 20 4 5 /svatebni-oznameni-na-miru/ 5 22 10,7 |42 26,7 51
citaty na svatebni oznameni 20 3 5 60+ 60+ 70 |12 [193 8,6
kdy se posila svatebni ozndmeni 20 2 4 60+ 60+ 00 |23 298 4,9
motto svatebni oznameni 20 2 4 60+ 60+ 108 [35 [264 7,1
svatebni oznameni inspirace 20 2 4 60+ 60+ 8,2 3,6 21,3 5,0
navrhy svatebnich ozndmeni 20 2 4 /svatebni-oznameni-na-miru/ 21 34 10,7 |46 229 54
diy svatebni oznameni 20 1 4 60+ 60+ 0,0 0,0 22,1 52
text na svatebni oznameni po

svatbé 20 1 4 60+ 60+ 37 |00 |316 4,8
vtipné texty svatebni oznameni 0 21 4 60+ 60+ 0,0 1,4 26,9 7,3
text na svatebni oznameni vtipné 20 0 4 60+ 60+ 10,0 | 0,0 24,6 7,0
svatebni texty na oznameni 20 0 4 60+ 60+ 58 0,0 32,8 6,3
Svatebni oznameni DIY 20 0 4 60+ 60+ 00 |00 |221 43
svatebni oznameni boskovice 0 4 4 60+ 60+ 0,0 0,0 16,2 41




, Hled. Hled. Lo Lo Poz. CPC | CPC | Konk. | Konk
Vstupni data Google | Seznam REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam G Poz.S. G s, G s,

levne svatebni oznameni 0 4 60+ 60+ 0,0 2,2 23,4 7,3
moto na svatebni oznameni 10 9 4 60+ 60+ 13,1 |25 14,0 5,6
svatebni oznameni verse 10 9 4 60+ 60+ 0,0 0,0 23,6 4,9
vlastni vyroba svatebniho

ozndmeni 10 6 3 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-namiru/ | 26 55 80 |55 (281 55
texty na svatebni oznameni 10 6 3 60+ 60+ 45 125 1303 8,8
romantické svatebni ozndmeni 0 3 3 60+ 60+ 0,0 0,0 22,4 53
papir na svatebni oznameni 10 3 3 /speciani-graficke-papiry/ | /svatebni-oznameni/ 7 30 119 |26 [288 5,6
svatebni oznameni obrazky ke

stazeni 0 12 2 /svatebni-oznameni-na-miru/ 27 60+ 00 |32 |[251 4.2
text na svatebni oznameni

svatebnich dart 0 12 2 60+ 60+ 00 |00 30,9 6,4
vtipné verSe na svatebni oznameni | 10 2 60+ 60+ 58 2,3 24,1 51
svatebni pozvanky 0 3 2 /svatebni-oznameni/ 9 60+ 00 (00 |244 7,6
texty na svatebni oznameni vtipné | 10 0 2 [texty-na-pozvanky-ke-svatebnimu-stolu/ 59 60+ 20 |00 [306 58

[svatebni-oznameni-na-

Doméci svatebni ozndmeni 10 0 2 miru/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 37 19 0,0 0,0 18,9 55
citaty na svatebni oznameni vtipné | 10 0 2 60+ 60+ 0,0 0,0 23,9 59
svatebni oznameni opava 0 2 2 /svatebni-oznameni/ 11 60+ 00 |00 |241 52
svatebni ozndmeni slepotisk 0 2 2 /svatebni-oznameni/ / 3 8 0,0 0,0 23,9 42
svatebni oznameni liberec 0 2 2 60+ 60+ 00 |27 18,1 51
vyroba svatebniho oznameni 0 2 2 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 12 46 0,0 0,0 26,1 57
svatebni oznameni zlin 0 2 2 60+ 60+ 0,0 3,8 25,8 55
verSiky na svatebni ozndmeni 0 8 2 60+ 60+ 00 |00 |184 3.8
basnicky na svatebni oznameni 0 6 1 60+ 60+ 0,0 0,0 15,4 4.2
netradicni svatebni oznameni 0 1 1 60+ 60+ 0,0 3,6 19,1 54
oznameni na svatbu 0 1 1 /svatebni-oznameni/ 10 60+ 0,0 0,0 31,3 3,9
tradiéni svatebni oznameni 0 1 1 60+ 60+ 0,0 3,0 28,7 6,1




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
svatebni oznameni 2018 0 1 1 60+ 60+ 00 141 |217 49
svatebni oznameni 2017 0 1 1 /svatebni-oznameni/ 60+ 29 00 |00 |211 6,6
texty do svatebnich oznameni 0 5 1 60+ 60+ 0,0 0,0 32,8 7,2
svatebni ozndmeni stdhnout 0 5 1 /svatebni-oznameni/ 41 60+ 0,0 0,0 23,3 52
svatebni oznameni sety 0 1 1 60+ 60+ 00 |00 |[237 7,1
tasky na darky 0 1 1 60+ 60+ 00 |00 [325 52
/priklad-cenove-kalkulace-
svatebni ozndmeni piedloha 0 3 /promocni-oznameni/ | individualni-svatebni-oznameni-1/ | 31 34 00 |00 |234 44
sbirka svatebnich oznameni 60+ 60+ 00 |00 [242 5,6
svatebni oznameni text 0 0 /svatebni-oznameni/ 52 60+ 00 |00 265 84
/svatebni-oznameni-na-

navrh svatebniho oznameni 0 1 0 miru/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 13 23 00 |00 |267 51
motta na svatebni oznameni 0 0 60+ 60+ 00 [00 ([234 84
pozvanky na svatbu 360 10 0 /svatebni-oznameni/ 6 60+ 72 |10 [229 43
svatebni oznameni text 140 9 0 60+ 60+ 6,2 [20 [265 84
svatebni pozvanky 110 12 0 /svatebni-oznameni/ 9 60+ 69 |08 |244 7,6
svatebni oznameni motto 20 4 0 60+ 60+ 00 |33 [243 6,6
svatebni oznameni michalovce 0 0 0 60+ 60+ 00 [00 [223 34
svatebni oznameni levice 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |236 4,0
Svatebni oznameni a Vanoce 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 21,3 6,2
krasne svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 00 [00 (214 5,8
informace ke svatbé 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 27,4 44
moderni kolekce svatebni

oznameni 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [31,0 4,9
svatebni oznameni nevSedni design | O 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 27,1 52
humorné svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 00 |27 19,6 7,0
Grafika svatebnich tiskovin 0 0 0 [prace/ 21 60+ 0,0 0,0 33,3 48




, Hled. Hled. C o ;o Poz. CPC | CPC | Konk. | Konk
Vstupni data Google | Seznam REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam G Poz.S. G s, G s,
svatebni oznameni akcia 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |164 4,0
Kde sehnat kraftovy papir 0 /specialni-graficke-papiry/ 11 60+ 00 |00 173 6,7
Svatebni oznameni eshop 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 3 18 0,0 0,0 20,8 48
Svatebni oznameni, dopliikové
karti¢ky a obsah 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [16,0 32
navrhy na svatebni oznameni 0 0 0 / /svatebni-oznameni-na-miru/ | 54 38 00 [25 |234 52
ostrava svatebni oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ 13 60+ 00 |00 187 4,6
Vzhled svatebniho webu 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [291 57
svatebni oznameni inspirace 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [213 50
svatebni oznameni elegantni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ 57 60+ 00 |00 (221 5,9
Svatebni oznameni - burgundy 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 20,7 4,3
cenové dostupné svatebni /priklad-cenove-kal kul ace-individual ni-svatebni-oznameni-
ozndmeni 0 0 0 1 16 60+ 0,0 0,0 21,4 6,0
Hnédy krajkovy papir na ozndmeni | O 0 0 60+ 60+ 00 |00 |354 3.8
Pozvanka jako listek na
piedstaveni 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [246 4,1
svatebni oznameni online editor 60+ 60+ 00 |00 ]269 58
svatebni oznameni hradec 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |210 55
zakazkovy tisk svatebnich
oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 2 6 00 |00 |226 51
Graficky navrh svatebniho
oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni-na-miru/ 4 11 0,0 0,0 22,8 6,1
Jaka je cena za svatebni oznameni
vyrabéné doma? 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 28,2 53
Obalky s potiskem uvnitf 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 34,7 4,3
svatebni oznameni eu 0 0 0 /svatebni-oznameni/ 60+ 3 00 |00 |241 53
vlastni svatebni oznameni 0 0 0 /svatebni-oznaneni-na-miru/ 23 56 0,0 0,0 22,7 6,5
/svatebni-oznameni-s-
oznameni s fotografii 0 0 0 dodanou-fotografii/ /svatebni-oznameni/ 24 26 0,0 0,0 30,4 57




, Hled. Hled. ;o Lo Poz. CPC | CPC | Konk. | Konk

Vstupni data Google | Seznam REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam G Poz.S. G s, G s,
Zadost o finan&ni piispévek misto
svatebniho daru 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 33,9 4,0
Obalka s kapsou - Svatebni /svatebni-oznameni-na-
ozndmeni 0 0 0 miru/ 26 60+ 00 |00 |[285 58
pomoc s organizaci svatby 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |316 3.8
jmenovky pro svatebéany 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 235 3,9
svatebni oznameni expresni tisk 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 2 3 00 |00 [264 53
navrhni si svatebni oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni-na-miru 18 60+ 00 |00 (230 4.2
Svatebni oznameni ve tvaru puzzle | 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [284 54
svatebni oznameni vintage 2018 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 15,3 4.6
svatebni ozndmeni katalogova 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 1 1 0,0 0,0 23,8 5,0
luxusni svatebni oznamenie 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 36,2 3,9
pozvanky na veéerni oslavu 0 0 0 /pozvanky-na-vecerni-oslavu/ 1 1 0,0 0,0 27,4 72
svatebni ozndmeni s krystaly
Swarowski 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 19,8 3,7
svatebni oznamenie s fotkou 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 29,0 5,6
zlata svatba svatebni ozndmeni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ 38 60+ 0,0 0,0 30,5 4,0
stuhy na svatebni ozndmeni 0 0 0 /svatebni-oznameni/stuhy/ /svatebni-oznameni/stuhy/ 5 3 0,0 0,0 26,0 51
¢lanky svatba 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [290 55
luxusni svatebni oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 11 15 0,0 0,0 25,8 7.3
Svatebni oznameni (déti) 0 0 0 /svatebni-oznameni/ 21 60+ 00 |00 |227 53
nova kolekce svatebnich oznameni
2018 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |306 6,2
Kdy poslat ozndmeni na svatbu 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 25 17 00 |00 [402 3,6
svatebni ozndmeni svatba 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 12 54 0,0 0,0 28,5 57
animované svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 19,5 4,3
online svatebni oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ 24 60+ 0,0 0,0 23,8 59




, Hled. Hled. ;o Lo Poz. CPC | CPC | Konk. | Konk

Vstupni data Google | Seznam REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam G Poz.S. G s, G s,
svatebni ozndmeni krabic¢ka na
puzzle /svatebni-oznameni/ 9 60+ 00 |00 |16,0 3,8
Cesko anglické oznameni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 29,1 4,7
barevné svatebni oznameni 60+ 60+ 0,0 57 26,9 51
individudlni vyroba svatebnich
oznameni /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 12 12 00 |00 [236 47
Font na oznameni 60+ 60+ 0,0 0,0 23,5 4.4
svatebni cedulky na dvete 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 27,3 6,8
Oznameni na Cesko-Anglickou [svatebni-oznameni-na-
svatbu 0 0 0 miru/ 48 60+ 00 |00 33,8 4,0
lonska kolekce svatebnich
ozndmeni 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 19,6 53
Svatebni oznameni z AliExpressu | 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 7,0 6,4
Svatebni oznameni ze zahrani¢niho
eshopu 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /prace/ 6 52 00 |00 |184 37
piiznivé ceny svatebnich oznameni | O 0 0 /svatebni-oznameni-na-miru/ 14 60+ 00 |00 |281 47
svatebni oznameni luxusni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ ‘ /svatebni-oznameni/ 12 15 0,0 0,0 20,9 6,1
svatebni oznameni na miru 0 0 0 /svatebni-oznameni-na-miru 2 5 00 |00 25,1 7,0
elegantni svatebni oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni/ ‘ 46 60+ 00 |00 |199 6,8
grafické navrhy svatebniho
oznameni 0 0 0 /svatebni-oznameni-na-miru/ 16 18 00 |00 [262 59
vzorek s vlastnim potiskem 0 0 0 ‘ 60+ 60+ 0,0 0,0 27,4 45
svatebni ozndmeni navrhy na
zakazku 0 0 0 /svatebni-oznamen-na-miru/ 3 58 0,0 0,0 235 49
Svatebni tiskoviny - co v§echno
poridit? 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |310 39
Text na karti¢ku s prosbou o dary |0 0 0 60+ 60+ 0 0,0 29,6 45
svatebni oznameni lidové vzory 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 21,2 3,1
Svatebni oznameni z juty 0 0 0 /svatebni-oznameni-s-dodanou-fotografii/ 52 60+ 0,0 0,0 23,9 3,2
svatebni oznameni online zadarmo | 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |[266 44




, Hled. Hled. C o ;o Poz. CPC | CPC | Konk. | Konk
Vstupni data Google | Seznam REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam G Poz.S. G s, G s,
program na vyrobu svatebniho
oznameni 0 4 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni-na-miru/ | 14 12 00 |00 [265 5,0
vloc¢ka svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 22,5 4,7
pozvanka ke stolu svatba 0 0 0 /texty-na-pozvanky-ke-svatebnimu-stolu/ 5 60+ 00 |00 440 4.2
svatebni oznameni nejlevnéjsi 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 |[211 57
Home made svatebni ozndmeni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 23,1 6,2
Oznameni ve Wordu 0 0 0 /svatebni-oznameni-na-miru/ | 60+ 26 00 |00 247 52
nejkrasnéjsi svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 22,7 58
svatebni oznameni termorazba 0 0 0 /termorazbal /svatebni-oznameni/ 1 2 00 |00 |[257 3,9
Kdo by mél roznaset svatebni
oznameni? 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 1|95 49
svatebni oznameni eshop 0 0 0 /svatebni-oznameni/ /svatebni-oznameni/ 4 18 00 |00 (208 4,8
trendova svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 18,6 6,0
vyprodej svatebnich ozndmeni 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [239 50
Ptirodni papir na svatebni
oznameni 0 0 0 /specialni-graficke-papiry/ 9 60+ 00 |30 |340 5,0
svatebni oznameni kvétinové
motivy 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [313 54
Svatebni oznameni cukrarka a
kuchar 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 [281 3,8
Text na svatebni oznameni v
néméiné 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 1|90 45
svatebni krabice na vino 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 35,3 91
/svatebni-oznameni-na-
svatebni oznameni bilé 0 0 0 miru/ 53 60+ 00 |00 |275 7,2
svatebni ozndmeni masli¢ky 0 0 0 /svatebni-oznameni-na-miru-2/ 7 60+ 00 |00 |252 45
Svatebni oznameni - zkuSenosti 0 0 0 / 20 60+ 0,0 0,0 20,2 50
Adresat na svatebnim oznameni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 20,4 51
svatebni ko$icky a krabicky na /svatebni-krabicky-na- /svatebni-krabicky-na-
vysluzku 0 0 0 vysluzku/ vysluzku/ 13 6 00 |00 |513 6,0




Vstupni data gol(?gjlle Sszlr?gm REL. Vstupni stranka Google Vstupni stranka Seznam Pé).z. Poz.S. C(I;’ C CgC K%n.k' Kcs)rlk
svatebni oznameni sablona 0 0 0 /promocni-oznameni/ /promocni-oznameni/ 50 39 00 |00 |228 59
vintage styl svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 00 |00 282 6,2
nejlevnéjsi svatebni oznameni 0 0 0 60+ 60+ 0,0 0,0 18,1 52
svatebni oznameni pisek 0 0 0 /svatebni-oznameni/ 37 60+ 00 |00 ]229 6,4
Vstupni stranka existuje 180 102
Vstupni stranka neexistuje 227 305




Priloha 4 - Analyza kli¢ovych slov: Podkategorie v kategorii 1 — Svatebni oznameni.
Zdroj: Marketing Miner + vlastni zpracovani

Klicové slovo Barva | Cena | Lokalita | Styl Sluzba | Materil |10
svatebni oznameni 9903
svatebni oznameni 1990
svatebni oznameni 1973
svatebni oznameni 1742
svatebni oznameni levné Levné 613
vtipné svatebni oznameni vtipné 364
svatebni oznameni brno Brno 324
svatebni oznameni online Online 295
svatebni oznameni vintage vintage 269
svatebni oznameni on line Online 265
levné svatebni oznameni Levné 256
svatebni oznameni s fotkou sfotkou 247
tisk svatebniho oznameni tisk 225
tisk svatebnich oznameni tisk 223
levna svatebni oznameni Levné 218
svatebni oznameni praha Praha 216
originalni svatebni oznameni originalni 185
luxusni svatebni ozndmeni Luxusni 182
svatebni oznameni vzor vzor 167
vtipna svatebni oznameni vtipna 158
svatebni oznameni vzory vzor 156
svatebni oznameni ostrava Ostrava 128
jednoduché svatebni oznameni jednoduché 114
jednoducha svatebni oznameni jednoduché 112
svatebni 0znameni 110
netradi¢ni svatebni ozndmeni netradiéni 99
svatebni oznameni s krajkou Krajkovy |96
rustikalni svatebni oznameni rustikalni 95
svatebni oznameni 94
moderni svatebni oznameni moderni 86
svatebni oznameni moderné moderni 85
vyroba svatebniho ozndmeni vyroba 82
svatebni oznameni plzen Plzen 81
svatebni ozndmeni pfirodni pfirodni 79
svatebni oznameni puzzle puzzle 78
tisk svatebnich oznameni
praha Praha tisk 77
svatebni oznameni fialové Fialové 76
vintage svatebni oznameni vintage 75
tisk svatebniho oznameni
praha Praha tisk 74
vyroba svatebnich oznameni vyroba 73
svatebni ozndmeni moderni moderni 73
svatebni oznameni cena cena 73
pfirodni svatebni oznameni piirodni 72
svatebni oznameni levné Levné 72
svatebni ozndmeni po svatbé po svatbé 70
svatebni oznameni levne Levné 65

10 Priimérna mési¢ni hledanost Google + Seznam
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Kliové slovo Barva | Cena | Lokalita | Styl Sluzba | Materil ga'ﬁ
svatebni oznameni vlastni
navrh vlastni 62
svatebni oznameni olomouc Olomouc 62
svatebni oznameni vtipné vtipné 59
svatebni oznameni vtipna vtipné 58
vzory svatebnich oznameni vzor 57
svatebni oznameni originalni originalni 56
vzor svatebniho oznameni vzor 53
svatebni oznameni krajka Krajkovy |53
svatebni oznameni praha Praha 53
svatebni oznameni rustikalni rustikalni 51
Sablony na svatebni oznameni Sablony 51

Nejlev-

nejlevnéj$i svatebni ozndmeni né&jsi 51
svatebni oznameni zlin Zlin 49
svatebni ozndmeni pardubice Pardubice 49
kreslené svatebni oznameni kreslené 49
svatebni oznameni tisk tisk 48
originalni svatebni oznameni originalni 48
vlastni svatebni oznameni vlastni 45
Drevéné svatebni oznameni Drevéné |45
svatebni oznameni na miru na miru 44
svatebni oznameni hradec Hradec
kralové Kralové 44
kreslena svatebni oznameni kreslena 43
svatebni oznameni s fotografii sfotkou 42
svatebni oznameni liberec Liberec 42
printia svatebni oznameni printia 41
svatebni ozndmeni vytvofeni
online Online 40
Svatebni oznameni - ZLIN Zlin 40
levne svatebni oznameni Levné 40
svatebni oznameni s détmi s détmi 37
svatebni oznameni 37
svatebni oznameni Ceské Ceské
budé&jovice budéjov. 36
svatebnioznameni 35
vtipne svatebni oznameni vtipné 34
svatebni oznameni sfotkou sfotkou 34
Tvorba svatebniho oznameni Tvorba 34
Fialové svatebni oznameni Fialové 34
svatebni oznameni strom strom 33
svatebni oznameni s masli s masli 33
svatebni oznameni kalendar kalendar 33
svatebni oznameni online Online 33
svatebni oznameni moderni moderni 32
svatebni oznameni fler fler 31
retro svatebni oznameni retro 31
svatba oznameni 30
Svatebni ozndmeni - Liberec Liberec 30
svatebni oznameni netradi¢ni netradi¢ni 27
svatebni oznameni ostrava Ostrava 26
svatebni oznameni s ditétem s détmi 25
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Kliové slovo Barva | Cena | Lokalita | Sty Sluzba | Materidl ga'ﬁ
svatebni oznameni retro retro 25
svatebni ozndmeni opava Opava 25
svatebni oznameni luxusni Luxusni 25
svatebni oznameni kufim Kufim 25
svatebni oznameni kreslené kreslené 25
svatebni oznameni jihlava Jihlava 25
svatebni oznameni
samovyroba 24
svatebni oznameni modré Modra 24
svatebni oznameni jednoduché jednoduché 24
oznameni na svatbu 24
svatebni oznameni zelené Zelené 23
svatebni ozndmeni oteviraci oteviraci 23
svatebni ozndmeni letenka letenka 23
svatebni oznameni foto sfotkou 23
svatebni oznameni vstupenka vstupenka 22
svatebni oznameni s fotkou
ditéte sfotkou 22
svatebni ozndmeni mint Mint 22
svatebni oznameni vintage vintage 22
svatebni oznameni Cervené Cervené 21
svatebni oznameni rozméry 21
svatebni oznameni po svatb¢
text 21
svatebni oznameni cena cena 21
podzimni svatebni oznameni podzimni 21
nejkrasnéjsi svatebni
oznameni nejkrasnéjsi 21
krajkové svatebni ozndmeni Krajkovy |21
svatebni ozndmeni byli oddéni byli oddéani 20
oznameni papir svatebni 18
svatebni oznameni Gsti nad Usti nad
labem Labem 17
svatebni ozndmeni znojmo Znojmo 16
svatebni ozndmeni plzen Plzen 16
svatebni ozndmeni rychle rychle 15
svatebni oznameni kladno Kladno 15
motorkaiské svatebni
oznameni Motorkaf. 15
svatebni oznameni tabor Tabor 14
svatebni oznameni havifov Havifov 14

Nejlev-
nejlevnejsi svatebni oznameni n&jsi 14
zelené svatebni ozndmeni Zelena 13
svatebni oznameni uhersky Uhersky
brod Brod 13
svatebni oznameni prostéjov Prost&jov 13
svatebni oznameni mlada Mlada
boleslav Boledav 13
netradicni svatebni oznameni netradiéni 13
legracni svatebni ozndmeni legracni 13
elektronické svatebni Elektronic-
oznameni ké 13
svatebni ozndmeni pergamen pergamen | 12
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Kliové slovo Barva | Cena | Lokalita | Styl Sluzba | Materil ga'ﬁ
svatebni oznameni 2017 2017 12
svatebni oznameni olomouc Olomouc 12
svatebni oznameni o uzavieni 0 uzavieni
snatku snatku 12
vintage svatebni oznameni vintage 11
svatebni oznameni s s kalenda-
kalendarem fem 11
svatebni oznameni rizové Ruzova 11
svatebni oznameni 2018 2018 11
svatebni oznameni vtipne vtipné 11
nejhezCi svatebni oznameni nejhezéi 11
moderni svatebni oznameni moderni 11
elegantni svatebni ozndmeni elegantni 11
Rustikalni oznameni Rustikalni 11
svatebni oznameni zlata svatba zlata svatba 11
svatebni oznameni zlaté Zlata 10
svatebni oznameni s vlastni
fotografii sfotkou 10
svatebni oznameni ru¢ni ruéni
vyroba vyroba 10
svatebni oznameni online
tvorba Online 10
svatebni oznameni online
navrh Online 10
svatebni oznameni brno levné Levné |Brno 10
svatebni oznameni 2016 2016 10
netradiéni svatebni oznameni
text netradiéni 10
laserové svatebni oznameni laserové 10
Vyroba oznameni vyroba 10
svatebni oznameni k
vytisknuti tisk 10
svatebni oznameni moderné moderni 10
svatebni oznameni s textem stextem 9
svatebni oznameni levne Levné 8
netradiéni svatebni oznameni
vzory netradi¢ni 6
vytvor si svatebni ozndmeni vytvor si 5
svatebni oznameni s vlastni
fotkou sfotkou 5
originalni svatebni oznameni originalni 5
motivy svatebni ozndmeni motivy 5
svatebni oznameni boskovice Boskovice 4
levne svatebni oznameni Levné 4
romantické svatebni oznameni romantické 3
vyroba svatebniho oznameni vyroba 2
svatebni ozndmeni slepotisk Slepot. 2
svatebni oznameni zlin Zlin 2
svatebni oznameni opava Opava 2
svatebni oznameni liberec Liberec 2
tradi¢ni svatebni oznameni tradi¢ni 1
svatebni oznameni sety sety 1
svatebni oznameni 2018 2018 1
svatebni oznameni 2017 2017 1
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Kli¢ové slovo

Barva

Cena

Lokalita

Styl

Sluzba

Material

Hle-
dan.

oznameni na svatbu

netradicni svatebni oznameni

netradi¢ni

Cesko anglické ozndmeni

Cesko angl..

zlata svatba svatebni oznameni

zlata svatba

oO|Oo|F-

zakéazkovy tisk svatebnich
oznameni

Zakazk.
tisk

vyprodej svatebnich ozndmeni

Vyprod.

vlocka svatebni oznameni

vlocka

vlastni svatebni oznameni

vlastni

vintage styl svatebni oznameni

vintage

trendova svatebni oznameni

trendové

oO|0O|O|O0 |0 |0

svatebni oznameni vintage
2018

vintage

o

svatebni oznameni termorazba

Termo-
razba

o

svatebni ozndmeni svatba

svatebni oznameni s krystaly
Swarowski

krystaly
SWarow.

svatebni oznameni ndvrhy na
zakazku

navrhy na
zak.

svatebni oznameni nevSedni
design

nevsedni
design

svatebni oznameni maslicky

maslicky

svatebni oznameni lidové
vzory

lidové

svatebni oznameni kvétinové
motivy

kvétinové

svatebni oznameni krabic¢ka na
puzzle

puzzle

svatebni oznameni katalogova

Katalo-
gova

o

svatebni oznameni expresni

tisk

expresni

tisk

svatebni ozndmenie s fotkou

s fotkou

svatebni oznameni sablona

Sablona

svatebni oznameni pisek

Pisek

o|O|O0|O

svatebni oznameni online
editor

Online
editor

o

svatebni oznameni nejlevné;jsi

Nejlev-
néjsi

o

svatebni oznameni na miru

na miru

o

svatebni oznameni michalovce

Michalo-
vice

svatebni oznameni luxusni

Luxusni

svatebni oznameni levice

Levice

svatebni oznameni hradec

Hradec

svatebni oznameni eu

Eu

svatebni oznameni eshop

eshop

svatebni oznameni elegantni

elegantni

svatebni oznameni bilé

Bila

svatebni oznameni akcia

akce

oO|0O|0|0O|O|O|O|O|O

pfiznivé ceny svatebnich
oznameni

Levné

o
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Klitové slovo Barva | Cena | Lokalita Styl Sluzba | Materisl ga'ﬁ
oznameni s fotografii sfotkou 0
online svatebni oznameni Online 0
nova kolekce svatebnich
oznameni 2018 nova 0

Nejlev-

nejlevnéjsi svatebni oznameni né&jsi 0
nejkrasnéjsi svatebni
oznameni nejkrasnéjsi 0
moderni kolekce svatebni
oznameni moderni 0
luxusni svatebni ozndmenie Luxusni 0
luxusni svatebni oznameni Luxusni 0
lonska kolekce svatebnich lonska
oznameni kolekce 0
krasne svatebni oznameni krasne 0
individualni vyroba svatebnich Indivi-
oznameni dudlni 0
humorné svatebni ozndmeni humorné 0
elegantni svatebni oznameni elegantni 0
cenove dostupné svatebni
oznameni Levné 0
barevné svatebni oznameni barevné 0
animované svatebni oznameni animované 0
Svatebni oznameni z juty Zjuty 0
Svatebni oznameni ve tvaru
puzzle puzzle 0
Svatebni oznameni eshop eshop 0
Svatebni oznameni cukrarka a cukrarka a
kuchat kuchat 0
Svatebni oznameni a Vanoce vanoce 0

Burg-
Svatebni oznameni - burgundy | undy 0
Svatebni ozndmeni (déti) déti 0
Oznameni na Cesko- cesko
Anglickou svatbu anglické 0
ostrava svatebni oznameni Ostrava 0
Pocet 11 24 40 106 42 9
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Priloha 5 — Analyza klicovych slov: Kategorie 2, 3, 4, 5. Zdroj: Marketing Miner + vlastni

zpracovani
Klicové slovo 2._Svat.ebn1' 3. Ostatni 4, 5. Informa- | Hleda-
tiskoviny | produkty | Sluzby tivni nost!!
svatebni dekorace X X 2880
darkové poukazy X X 1249
svatebni ozndmeni text X 763
novorocenky X 748
svatebni menu X 712
vizitky X 698
svatebni ozndmeni texty X 555
narozeninové pozvanky X 546
text na svatebni oznameni X 446
svatebni jmenovky X 437
svatebni pozvanky 382
lampiony Stésti X 303
citaty na svatebni oznameni X 301
texty svatebni ozndmeni X 279
text svatebniho oznameni X 274
text svatebni ozndmeni X 267
texty svatebnich ozndmeni X 261
texty na svatebni ozndmeni X 258
obalky na svatebni oznameni 252
svatebni ubrousky 245
svatebni texty X 244
obalka na svatebni ozndmeni X 216
dopisni obalky X 203
papir na svatebni ozndmeni X 195
svatebni obalky X 189
netradi¢ni svatby 178
svatebni verSe X 166
svatebni oznameni texty 144
promoc¢ni oznameni X 142
citat na svatebni ozndmeni 135
motto na svatebni oznameni X 135
luxusni vizitky X 125
motta na svatebni ozndmeni X 117
svatebni cupcakes X 115
svatebni oznameni text vtipné X 111
oznameni o narozeni ditéte X 111
svatebni oznameni citaty X 102
oznameni o0 narozeni X 101

11 Primérna mési¢ni hledanost v Google + Seznam
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Klitové slovo Svatebni | Ostatni | o o) | eormar, | 1802
tiskoviny | produkty nost
svatebni oznameni ke stazeni X 100
svatebni ozndmeni online zdarma 90
verSe na svatebni ozndmeni X 85
svatebni stromy X 76
vtipné citaty na svatebni ozndmeni X 71
vtipné svatebni oznameni text X 70
obrdzky na svatebni oznameni X 68
jak vyrobit svatebni ozndmeni X 61
etikety na svatebni vino X 60
oznameni o promoci 57
letaky tisk X 56
vtipné texty na svatebni ozndmeni 53
fler svatebni ozndmeni 51
svatebni stuhy X 51
originalni text na svatebni ozndmeni X 50
text na svatebni oznameni X 49
program na svatebni ozndmeni X 48
CO napsat na svatebni oznameni X 47
svatebni ozndmeni Sablona X 44
svatebni oznameni domdci vyroba X 44
Vtipny text na svatebni oznameni X 41
svatebni oznameni obrazky X 38
citaty a motta na svatebni oznameni X 37
text svatebni oznameni X 36
svatebni ozndmeni ke stazeni zdarma X 36
svatebni oznameni zdarma X 35
kdy poslat svatebni oznameni X 35
svatebni oznameni vzory ke stazeni X 34
svatebni oznameni vlastni vyroba X 33
svatebni sety X 32
jak si vyrobit svatebni ozndmeni 32
text svatebniho oznameni 31
citaty svatebni oznameni X 31
fotokniha svatba X 31
svatebni oznameni text s ditétem X 30
svatebni oznameni text netradi¢ni 30
svatebni oznameni vzory zdarma X 27
jak vytvofit svatebni ozndmeni X 27
svatebni oznameni-samovyroba X 26
basnicky na svatebni oznameni X 25
svatebni ozndmeni samovyroba X 24
navrh svatebniho ozndmeni X 24
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Klitové slovo Svatebni | Ostatni | o 00 | eormar, | Hled2:
tiskoviny | produkty nost

pozvanky ke stolu X 23
citaty na svatebni oznameni X 23
svatebni oznameni inspirace X 22
navrhy svatebnich ozndmeni X 22
motto svatebni oznameni X 22
kdy se posila svatebni ozndmeni X 22
text na svatebni oznameni po svatbé X 21
svatebni ozndmeni rozméry X 21
svatebni oznameni po svatb¢ text X 21
svatebni etikety na lahve X 21
diy svatebni oznameni X 21
vtipné texty svatebni oznameni X 21
text na svatebni oznameni vtipné X 20
svatebni texty na oznameni X 20
Svatebni oznadmeni DIY X 20
svatebni ozndmeni verSe X 19
moto na svatebni oznameni X 19
0znameni papir svatebni X 18
vlastni vyroba svatebniho oznameni X 16
texty na svatebni oznameni X 16
papir na svatebni oznameni X 13
text na svatebni oznameni svatebnich dart X 12
svatebni oznameni obrazky ke staZeni X 12
svatebni ozndmeni program X 11
obalky na svatebni oznameni 11
vtipné verSe na svatebni ozndmeni X 11
svatebni oznameni vzorky zdarma X 10
texty na svatebni ozndmeni vtipné X 10
citaty na svatebni oznameni vtipné X 10
Domdci svatebni ozndmeni X 10
ver$iky na svatebni oznadmeni X 8

basnicky na svatebni oznameni X 6

texty do svatebnich oznameni X 5

svatebni ozndmeni stahnout X 5

svatebni pozvanky X 3

svatebni oznameni piedloha 3

sbirka svatebnich ozndmeni X 2

tasky na darky X 1

svatebni ozndmeni text X 1

navrh svatebniho oznameni 1

motta na svatebni oznameni X 1

vzorek s vlastnim potiskem X 0
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Kli¢ové slovo

Svatebni
tiskoviny

Ostatni
produkty

Sluzby

Informat.

Hleda-
nost

pomoc s organizaci svatby

svatebni krabice na vino

svatebni koSicky a krabicky na vysluzku

navrhni si svatebni oznameni

o |O |[O |O

Zadost o finanéni piispévek misto
svatebniho daru

¢lanky svatba

svatebni cedulky na dvete

grafické navrhy svatebniho oznameni

pozvanka ke stolu svatba

svatebni oznameni svatba

jmenovky pro svatebéany

pozvanky na vecerni oslavu

svatebni oznameni inspirace

stuhy na svatebni oznameni

navrhy na svatebni oznameni

informace ke svatbé

Vzhled svatebniho webu

X X (X X X

Svatebni tiskoviny - co v§echno pofidit?

O OO0 |0O|o|o|o|o|o|o|o|o |o

Svatebni oznameni,doplitkové karticky a
obsah

Text na svatebni oznameni v némciné

Text na karti¢ku s prosbou o dary

Svatebni oznameni ze zahrani¢niho eshopu

Svatebni ozndmeni z AliExpressu

Svatebni ozndmeni - zkuSenosti

X O [X (X [X X

Pozvanka jako listek na predstaveni

Ptirodni papir na svatebni oznameni

Obalky s potiskem uvnitf

Obalka s kapsou - Svatebni ozndmeni

Oznameni ve Wordu

Kdy poslat ozndmeni na svatbu

Kdo by mél roznaset svatebni oznameni?

Kde sehnat kraftovy papir

X X [X X

O OO0 |0 |0O|o|o|o|o o |o |o|o

Jaka je cena za svatebni oznameni vyrabéné
doma?

Home made svatebni ozndmeni

Grafika svatebnich tiskovin

Graficky navrh svatebniho ozndmeni

Hnédy krajkovy papir na ozndmeni

Font na oznameni

Adresat na svatebnim oznameni

o |O |O |0 |O |Oo |o

hledanost

3710

5850

20

2802

pocet

27

16

111
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Piiloha 6 — Podkladova data pro Graf 7 — Mésicni hledanost vyrazu ,,svatebni oznameni‘
od ledna 2016 do ledna 2018. Zdroj: Planovac klicovych slov Google.

Mésic a rok Pramérna mési¢ni
hledanost v pFesné shodé.
Searches: Jan 2016 14800
Searches. Feb 2016 14800
Searches: Mar 2016 14800
Searches: Apr 2016 14800
Searches. May 2016 12100
Searches: Jun 2016 12100
Searches: Jul 2016 9900
Searches: Aug 2016 8100
Searches. Sep 2016 6600
Searches: Oct 2016 6600
Searches: Nov 2016 5400
Searches: Dec 2016 5400
Searches: Jan 2017 18100
Searches. Feb 2017 14800
Searches: Mar 2017 14800
Searches: Apr 2017 14800
Searches. May 2017 12100
Searches: Jun 2017 12100
Searches: Jul 2017 9900
Searches: Aug 2017 8100
Searches. Sep 2017 6600
Searches: Oct 2017 6600
Searches. Nov 2017 6600
Searches: Dec 2017 5400
Searches: Jan 2018 18100
Konkurence 0,75
Navrhovana cena za proklik 6,02
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Piiloha 7 — Externi zpétné odkazy vedouci na zkoumany web AZ-Print. Zdroj: SEO

Review Tool

Ahrefs

URL Nofollow'2| oM L 3,

Rating
1 | http://topkontakt.idnes.cz/c/fotograficke-prace/11041070200/... F 90 3
2 |https.//najisto.centrum.cz/rodina-a-spol ecnost/svatebni-suz... F 87 4
3 | http://www.webareal .czzharmoniekvetin/4-SPOLUPRACUJEME/77-FO... |F 83 1
4 | https.//www.megaindex.ru/index.php?page=99833& filter=& tab=s... F 72 2
5 |https:.//alfa.elchron.cz/kategorie-152.html ?cp=14 F 65 3
6 |https.//www.beremese.cz/catal og/vendor/printia/ NF 63 14
7 | http://www.svatba.cz/magazin-svatebni-inspirace/clanek/svate... F 56 1
8 | http://svatebni-saty.nafoceno.cz/spolupracujeme.html F 53 2
9 | http://lwww.katal og-webu.cz/klicova-slova/digital ni-tisk F 52 3
10| http://www.sitelinks.info/printia.cz/ NF 51 3
11| http://www.naplanujsvatbu.cz/2011-Svatebni-oznameni-Printia... NF 50 1
12| http://pinstake.com/0zn%C3%A 1men%C3%A D-k-promoci/ F 49 29
13| http://www.keywordhut.com/bGkgl G5h/ F 47 1
14| http://linkovnik.com/index.php?kat=1& page=17 F 46 1
15| https.//m.atlasfirem.info/katal og/sl uzby-a-remesla/pol ygréfi.... F 42 5
16| http://www.svatebni-katal 0g.cz/svatebni-katal og/printia-3822... F 40 2
17| http://www.invite-to-wedding.eu/sk F 39 4
18| https.//www.whati sdomai n.net/printia.com/ NF 39 1
19| http://www.fotosvatebka.cz/ F 38 3453
20| http://www.chces.info/www/printia.cz F 37 2
21 | http://www.rozhled.eu/?ip=109.123.209.211 F 36 2
22 | http://www.onlineobchody.com/fff.php?q=0zn%E1men%ED NF 34 1
23| https:.//www.radirna.cz/office/jak-vytvorit-svatebni-oznameni... NF 33 1
24| http://www.nove-svatebni-saty.cz/ F 32 29
25| http://personalistka.cz/inzeraty/detail /14254 F 31 2
26| https://m.info-slovensko.sk/katal og/sluzby-a-remesla/polygra.. F 29 1
27 | https://m.info-praha.cz/katal og/s uzby-a-remed a/polygrafick... F 29 12
28| http://www.svatebnivel etrh.cz/cz/seznam-vystavovatel u.html F 28 2
29| http://www.svatebka.cz/page/2/ F 28 3
30| http://www.harmoniekvetin.cz/harmoniekvetin/4-SPOLUPRACUJEME... |F 27 1
31| http://www.novorochi-prani.cz/novorocenky F 26 4
32| http://www.svatebniplaneta.cz/firmy/16381/printia F 25 1
33| http://www.svatebni-oznameni-printia.cz/ F 24 1
34| http://www.svatebni-menu.cz/ F 21 14
35| http://www.svatbyinspirace.cz/nezarazene/doplnkove-tiskoviny... F 19 8
36| http://www.rankank.conVlist/822.html NF 14 2
37| https.//m.info-pardubice.eu/katal og/d uzby-a-remesa/polygra... F 9 20
38| http://www.poteseni 79.cz/partneri F 7 1

2 Follow = odkaz pt¥imo ovliviiuje SEO (ma vliv na hodnoceni), Nofollow = odkaz SEO p¥imo neovliviiuje.
18 Hodnota Ahrefs Domain Rating je po¢itana SEO nastrojem Ahrefs na zakladé poétu a kvality zp&tnych
odkazi domény, na které je odkaz umistén (Soulo, 2018).
14 Celkovy pocet odkazii na dané doméné.
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http://topkontakt.idnes.cz/c/fotograficke-prace/11041070200/regiony:3100-hlavni-mesto-praha%7C4-jihocesky-kraj%7C11-vysocina
https://najisto.centrum.cz/rodina-a-spolecnost/svatebni-sluzby/region/praha/?p=2&pOffset=2
http://www.webareal.cz/harmoniekvetin/4-SPOLUPRACUJEME/77-FOTOSVATEBKA
https://www.megaindex.ru/index.php?page=99833&filter=&tab=siteRating
https://alfa.elchron.cz/kategorie-152.html?cp=14
https://www.beremese.cz/catalog/vendor/printia/
http://www.svatba.cz/magazin-svatebni-inspirace/clanek/svatebni-oznameni-trendy-pro-rok-2017clanek
http://svatebni-saty.nafoceno.cz/spolupracujeme.html
http://www.katalog-webu.cz/klicova-slova/digitalni-tisk
http://www.sitelinks.info/printia.cz/
http://www.naplanujsvatbu.cz/2011-Svatebni-oznameni-Printia.html
http://pinstake.com/ozn%C3%A1men%C3%AD-k-promoci/
http://www.keywordhut.com/bGkgIG5h/
http://linkovnik.com/index.php?kat=1&page=17
https://m.atlasfirem.info/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/predtiskova-priprava-dtp-dtp/stat-1-ceska-republika-strana-1.html
http://www.svatebni-katalog.cz/svatebni-katalog/printia-3822/
http://www.invite-to-wedding.eu/sk
https://www.whatisdomain.net/printia.com/
http://www.fotosvatebka.cz/
http://www.chces.info/www/printia.cz
http://www.rozhled.eu/?ip=109.123.209.211
http://www.onlineobchody.com/fff.php?q=ozn%E1men%ED
https://www.radirna.cz/office/jak-vytvorit-svatebni-oznameni.html
http://www.nove-svatebni-saty.cz/
http://personalistka.cz/inzeraty/detail/14254
https://m.info-slovensko.sk/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tlaciarne/laserova-tlac/kontinent-1-evropa-strana-1.html
https://m.info-praha.cz/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/predtiskova-priprava-dtp-dtp/obec-359-praha-strana-1.html
http://www.svatebniveletrh.cz/cz/seznam-vystavovatelu.html
http://www.svatebka.cz/page/2/
http://www.harmoniekvetin.cz/harmoniekvetin/4-SPOLUPRACUJEME/77-FOTOSVATEBKA
http://www.novorocni-prani.cz/novorocenky
http://www.svatebniplaneta.cz/firmy/16381/printia
http://www.svatebni-oznameni-printia.cz/
http://www.svatebni-menu.cz/
http://www.svatbyinspirace.cz/nezarazene/doplnkove-tiskoviny-na-svatbu/
http://www.rankank.com/list/822.html
https://m.info-pardubice.eu/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tiskarny/hlubotisk/kontinent-1-evropa-strana-1.html?only_local=1
http://www.poteseni79.cz/partneri

Ahrefs

URL Nofoltow | DO | [
Rating
39| http://www.baostat.conVlist/822/ NF 6 2
40| http://svatebnisatystar.cz/ F 6 1
41| http://editor.printia.eu/dokonceni -objednavky/krok-1/ F 5 2
42| http://www.levne-svatebni-oznameni.cz/ F 5 1
43| https://m.infoopava.cz/katal og/sluzby-a-remesla/pol ygraficke... F 4 2
44| http://www.svatebni -saty-plesove.cz/spol upracujeme.html F 4 2
45| http://www.statgaga.com/list/132/ NF 2 2
46| https://m.info-ceskalipa.cz/katal og/d uzby-a-remeda/polygra... F 0 8
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http://www.baostat.com/list/822/
http://svatebnisatystar.cz/
http://editor.printia.eu/dokonceni-objednavky/krok-1/
http://www.levne-svatebni-oznameni.cz/
https://m.infoopava.cz/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/kontinent-1-evropa-strana-1.html?only_local=1
http://www.svatebni-saty-plesove.cz/spolupracujeme.html
http://www.statgaga.com/list/132/
https://m.info-ceskalipa.cz/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tiskarny/inkoustovy-tisk/stat-1-ceska-republika-strana-1.html?only_local=1

Piiloha 8 - Externi zpétné odkazy vedouci na konkuren¢ni web K-Print. Zdroj: SEO

Review Tool
URL Follow/ | S5 | Tota
Nofollow Rating links

1 | http://miniaplikace.blueboard.cz/kniha/19t2ai mén4bmassf2hkat... NF 87 2
2 | https://www.toplist.sk/stat/1011715/ F 84 1
3 | http://cernoskaeli.wbs.cz/Odkazy.html F 81 1
4 | http://hledacek.unas.cz/index.php?p=10& ru=1527 F 80 1
5 |https.//www.zZlatestranky.cz/firmy/rubrika/Tisk%2C%20ti sk%C3%... |NF 80 6
6 | https://rejstrik-firem.kurzy.cz/29206294/kyoprint-sro/zivnos... NF 79 1
7 | https.//www.ekatal 0g.cz/o/ti sk/svatebni-oznameni-novorocenky... F 78 8
8 |https://katal og.vsevjednom.cz/obchod-a-sluzby/300 F 77 2
9 | https.//forum.seo-servis.cz/viewtopic.php?=4376& p=16254 F 77 10
10 |http://free.t-mobile.cz/mp/ssearch/?srch=Blahoprani+k+promoc... F 76 5
11 |http://netagent.cz/search.php?cat=14& n=1& p=2& p=73& p=72&p=... |NF 76 2
12 | http://www.edb.cz/katal og-firem/sluzby/reklamalrazitka/regio... F 75 1
13 |https.//www.oblibeno.cz/f513104-kyoprint-s-r-o/ F 74 2
14 | http://katal og.czweb.org/sluzby-c-109-p-56.html NF 72 20
15 |http://lwww.zacatek.cz/katal og/firmy/duzby/grafika--tisk--ko... F 70 1
16 | http://www.i-shopy.cz/obchody-eshopy/142-knihy/ F 70 47
17 |https.//www.shopion.cz/e-shop/150-luxusni-svatebni-tiskoviny... F 70 1
18 | http://www.bezvaportal .cz/papir-kancel arska-technika.html NF 70 5
19 |http://katalog.jahho.cz/obchod a sluzby/tiskarny a grafikalt... F 68 21
20 | https://www.emimino.cz/diskuse/svatebni-oznameni-34123/ F 66 2
21 |http://www.naakup.cz/obchody? etter=N F 66 3
22 |https://alfa.elchron.cz/kategorie-117.html F 65 4
23 | http://www.seo-rozcestnik.cz/tisk F 65 101
24 | https.//www.beremese.cz/forum/svatebni-oznameni/mela-jste-ne... F 63 39
25 | http://www.iobchody.com/?s=kancel arske-potreby F 63 7
26 | https://www.similarsites.com/site/autoklubdacia.cz NF 62 4
27 | http://www.eshop-katal og.cz/kni hy-casopisy/?0d=40 F 62 4
28 | http://www.write.cz/projekty/ F 61 4
29 | https://webtrh.cz/280364-vymena-odkazu-clanku-novorocenky?p=... |F 60 2
30 | http://katal og.mpal an.cz/podnikani -a-obchod/9242-www.kyoprin... F 60 2
31 | http://www.clankyonline.9e.cz/?p=5674 F 59 6
32 | http://www.studentpoint.cz/2012/01/30/budeme-se-brat-aneb-pr... F 58 5
33 | http://vx3570900.castor.dismedia.cz/cs/seznam-vystavovatel u/ F 58 2
34 | https.//www.4obchody.com/detail-internetovy-obchod-e-shop/89... F 57 22
35 | http://katal og.w-software.com/katal og/firmy/prumysl-a-vyroba... F 57 10
36 | https.//www.zamek-lysice.cz/cs/zpravy/30004-sedmy-rocnik-sva... F 56 2
37 |https.//dodavatel e.epoptavka.cz/export-import-nezaraditel ne/... F 56 6
38 | https://onlineshopy.com/rservice.php?akce=tisk& cisloclanku=2... F 55 7
39 | http://internetovy-obchod.al oki.cz/knihy/ F 55 13
40 |http://www.nahledy.infotip.cz/inf/index.php?nazev=katalog&id... F 54 4
41 |http://www.profesional ni.info/katal og/defect.php?linkid=1905 F 54 3
42 | http://www.internet-obchody.cz/vybaveni-pro-firmy/papirenske... F 53 10
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http://miniaplikace.blueboard.cz/kniha/19t2aim6n4bmassf2hkatahfru04of/vzkaz/33141822
https://www.toplist.sk/stat/1011715/
http://cernoskaeli.wbs.cz/Odkazy.html
http://hledacek.unas.cz/index.php?p=10&ru=1527
https://www.zlatestranky.cz/firmy/rubrika/Tisk%2C%20tisk%C3%A1rny%20a%20tiska%C5%99sk%C3%A9%20pr%C3%A1ce/kraj/Jihomoravsk%C3%BD%20kraj
https://rejstrik-firem.kurzy.cz/29206294/kyoprint-sro/zivnosti/
https://www.ekatalog.cz/o/tisk/svatebni-oznameni-novorocenky-pf/
https://katalog.vsevjednom.cz/obchod-a-sluzby/300
https://forum.seo-servis.cz/viewtopic.php?t=4376&p=16254
http://free.t-mobile.cz/mp/ssearch/?srch=Blahoprani+k+promoci&offset=180
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http://www.digi-vysek.cz/
http://www.levne-oznameni.cz/
http://www.agenturaivana.cz/kontakty
https://m.info-pardubice.eu/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tiskarny/slepotisk/kontinent-1-evropa-strana-1.html?only_local=1
http://www.brno-firmy.cz/firmy/011906-goldpress-sro/
http://www.svatebni-dekorace-caxa.cz/svatba/spolupracujeme
http://www.tlac-pf.sk/
http://katalog.vtipalek.net/obchod-sluzby/strana-33/
http://www.tiskarnakontext.cz/verejnost.php
http://www.weboveportaly.cz/audio-video/vizitka-goldpress-svatebni,promocni-oznameni,novorocenky
http://firmysluzby.cz/p/d%C5%99ev%C4%9Bn%C3%A1.html
http://www.firmy-net.cz/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tiskarny/page/6
http://www.lokaloka.cz/prumysl-a-vyroba/papirensky/papirensky.asp?from=20
http://015.cz/goldpress-svatebnipromocni-oznameninovorocenky-s-11690.html
http://www.brno-net.cz/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tiskarny
https://www.pracebrnensko.cz/prace/brno/lSnqfp-volne-misto-plny-uvazek-Vyroba-a-provoz-Goldpress-Tiskari.html
http://gul.cz/firmy-c-11-p-8.html
http://odkazy.zhlednito.net/firmy-c-11-p-6.html
https://www.realitynovojicinsko.cz/uzijte-si-vas-den/
http://goldpress-svatebnipromocni-oznameninovorocenky.b0b.cz/
http://www.razitkazostravy.cz/sluzby/svatebni-oznameni/
http://koryto.cz/firmy-c-11-p-51.html
https://www.jppromotion.cz/
http://www.vysocina-net.cz/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tiskarny/page/7
http://www.morava-net.cz/katalog/sluzby-a-remesla/polygraficke-sluzby/tiskarny/page/5
http://svatebni-oznameni-online.blogspot.com/2014/05/

Priloha 10 — Vykon ptivodni PPC kampané pro slovensky trh v étu Google AdWords; obdobi listopad 2015 — leden 2018

Kampané Reklamni sestavy Nastaveni Reklamy Rozéiteni reklam Klicova slova Publikum Dimenze Obsahova sit’ ¥
Viechny kampané kromé odebranych v Segment v Filtr « Sloupce ~ 1z 3~ Viyhledat kampané Q Zobrazit historii zmén
W Prokiiky v — Zadné ~ Mésiéné v

y — g

m Upravit ~ Padrobnosti « Strateg bidek « Aut vat v v
Zobr. 7 CTIR!? Priim. Cena | ? Prum.

@ ¢ Kampan Rozpocet | 7 Stav |7 Typ kampané |7 Podtyp Prokliky 7
kampané CPC|? pozice
= Y Svadobne oznamene 180,00 K&iden ok Pouze Vyhledavaci sit Standardni 10198 187102 545%  345KE 3514991 KE 33
° Wedding Invitafions IE 50,00 Ké/den i Pouze Vyhisdavaci sit Standardni 15 2133 070% 12,04KE 180,54 K¢ 53
v B




Piiloha 11 — Piehled vyhledavacich dotazi v kampanich AdWords pro slovensky trh,
listopad 2015 — leden 2018, s vyskytem nad 20 zobrazeni. Zdroj: firemni uc¢et Google

AdWords.
Prim.
Vyhledavaci dotaz Kliknuti | Zobr. |CTR™ Cena
CPC16

svadobne oznamenia 6 798 112832 |6,02% |Kg3,31 K&22 499,3
svadobne oznamenie 341 7 196 474% | Ke4,68 K¢E1 595,60
svadobne pozvanky 231 3233 7,15% | Kc4,44 K¢&1 024,69
luxusne svadobne oznamenia 242 2250 10,76% | K¢&3,75 KE&907,85
oznamenia na svadbu 129 1956 6,60% |Kc4,28 K&551,70
svadobne oznamenia online 57 1173 486% |Kc2,82 K¢160,47
svadobne oznamenia text 59 943 6,26% | K¢&3,02 K¢178,16
svadobne oznamenia texty 40 888 450% |Ke3,08 K¢123,37
svadobne oznamenia kosice 31 709 437% | KE2,96 KE&91,88
svadobne oznamenia cena 25 484 517% |K¢2,51 K¢62,67
svadobné pozvanky 44 474 9,28% | Kc4,29 K¢188,55
netradicne svadobne oznamenia 19 391 4,86% | Ke3,01 K¢57,25
svadobné oznamenia online 31 386 8,03% |Kc¢2,71 K¢84,00
svadobne oznamenia bratislava 28 301 9,30% | K¢&3,16 KE88,56
svadobne oznamenia s fotkou 10 259 3,86% | K¢&3,09 K¢30,86
verSe na svadobné oznamenia 18 247 7,29% | K¢2,93 K¢52,67
svadobne oznamenia online editor 12 245 490% |KeE3,06 K¢36,68
texty na svadobné oznamenia 17 241 7,05% | K¢3,28 K¢55,68
oznamenia na svadbu 35 210 16,67% | K&4,99 K¢174,68
najlacnejsie svadobné oznamenia 20 206 9,71% | Kc3,15 K¢62,90
vtipne svadobne oznamenia 7 178 3,93% | Ke3,13 K¢&21,90
obalky na svadobné oznamenia 11 163 6,75% | Kc3,32 K¢36,49
svadobne pozvanky 20 157 12,74% | K&3,43 KE&68,55
text na svadobné oznamenie 12 145 8,28% |KE2,84 Ké34,12
svadobne oznamenianitra 13 141 9,22% | K&2,46 K¢31,94
elegantne svadobne oznamenia 17 130 13,08% |K¢&2,64 K¢44,87
svadobne oznameniatrnava 13 129 10,08% |K¢3,10 K¢40,29
svadobne oznamenia vtipne 7 125 5,60% |Kc&1,46 K¢10,23
citaty na svadobne oznamenia 11 125 8,80% | K¢&3,33 K¢E36,62
svadobné ozndmenia text 8 107 7,48% |Ke3,14 K¢25,15
motto na svadobné oznamenia 13 105 12,38% | K¢3,17 K¢41,27
svadobne oznamenia vtipne 5 102 490% |Kc¢2,15 K¢10,73
luxusné svadobné ozndmenia 19 102 18,63% | Kc4,44 K¢84,33
najkrajsie svadobne oznamenia 12 101 11,88% | K¢2,89 K¢34,70
svadobne oznidmenie 10 100 10,00% | K¢4,05 K¢40,48

15 CTR — Mira prokliku, CTR = Poget kliknuti/Pocet zobrazeni * 100

16 Priim. CPC — Priimérna cena za proklik (CPC - Cost Per Click)
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Vyhledavaci dotaz Kliknuti | Zobr. |CTR Prim. CPC Cena
svadobne oznamenia presov 13 98 13,27% | K¢&2,62 K¢&34,01
luxusne svadobne oznamenia 14 97 14,43% |K&2,11 K¢&29,51
svadobne oznamenia zilina 8 94 8,51% |K&2,90 K¢23,16
text na svadobne oznamenia 9 92 9,78% | KE2,77 K&24,96
svadobne oznamenia kosice 9 88 10,23% | K¢&2,66 K¢23,93
motto na svadobné ozndmenie 7 85 8,24% | K¢3,06 K¢21,40
oznamenie na svadbu 20 83 24,10% | Kc4,46 K¢&89,17
svadobné oznamenia koSice 9 83 10,84% | K¢3,00 K¢27,04
svadobne oznamenia 2017 5 82 6,10% |K¢&3,02 K¢15,10
pozvanky na svadbu 7 80 8,75% |Kg2,41 K¢&16,88
online svadobne oznamenia 7 72 9,72% | K&2,63 K¢18,41
svadobne oznamenie online 11 68 16,18% | KE2,90 K¢&31,86
svadobné oznamenia texty 4 61 6,56% | Kc¢3,26 K¢13,04
svadobne oznamenie text 8 59 13,56% |K¢&2,93 K&23,45
svadobne oznameniaeu 9 59 15,25% | K¢3,14 K¢28,27
vlastne svadobne oznamenia 6 57 10,53% | K¢&2,42 K¢14,52
texty svadobnych oznameni 8 57 14,04% | Kc¢2,94 K¢23,48
svadobné ozndmenia bratislava 11 54 20,37% | K¢2,89 K¢&31,75
svadobne oznamenia cena 6 52 11,54% | K¢&2,23 K¢13,35
svadobne oynamenia 14 51 27,45% | K¢4,09 K¢57,32
svadobné oznamenia cena 7 48 14,58% | K¢2,75 K¢19,28
vtipne svadobne oznamenia 6 47 12,77% | K¢E1,98 K¢11,88
svadobne oznamenia luxusne 10 47 21,28% | K&2,70 K&27,00
originalne svadobné oznamenia 5 46 10,87% | K¢3,12 K¢15,60
program na svadobné oznamenia 5 44 11,36% | K¢2,50 K¢12,48
vyroba svadobnych oznameni 8 44 18,18% | K¢2,98 K¢23,85
vtipne svadobne oznamenia vzory 6 43 13,95% | K¢2,02 K¢12,11
navrh svadobneho oznamenia 8 43 18,60% |K¢2,43 K¢19,41
moderne svadobne oznamenia 4 41 9,76% | KE2,78 K¢l11,11
svadobne oznamenia michal ovce 6 40 15,00% | K¢&2,68 K¢&16,06
luxusné svadobné ozndmenie 7 39 17,95% | KE2,85 K¢19,93
svadobne oznameniatrencin 4 39 10,26% | K¢&2,40 K¢9,58
svadobné oznamenia 2017 5 38 13,16% | K¢2,64 K¢13,22
svadobné oznamenie 7 35 20,00% | Kc¢4,07 K¢28,50
svadobne oznamenia 2018 2 34 588% |Ké2,17 K¢4,33
svadobné oznamenia vzor 4 33 12,12% | K¢2,54 K¢10,17
svadobné oznamenie s fotkou 4 33 12,12% | K¢3,39 K¢13,57
obalky na svadobne oznamenie 7 33 21,21% | Kg3,22 KE&22,56
original ne svadobne oznamenia 2 33 6,06% | K¢3,00 K¢6,00
vtipné svadobné oznamenia 3 32 9,38% | K&3,07 K¢9,22
najkrajSie svadobné oznamenia 4 32 12,50% | K¢2,65 K¢10,59
motta na svadobne oznamenia 6 31 19,35% | K¢3,00 K¢18,01
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Vyhledavaci dotaz Kliknuti | Zobr. |CTR Prim. CPC Cena
svadobné oznamenia 2018 5 31 16,13% | K¢2,67 K¢13,34
tla¢ svadobnych oznameni 5 31 16,13% | K&3,29 K¢16,46
svadobne oznamka 6 30 20,00% | K¢&3,75 K&22,50
svadobne oznameniana mieru 5 30 16,67% | K¢&2,95 K¢14,76
svadobne oznamenia vintage 4 30 13,33% | K¢&3,36 K¢13.,42
luxusné svadobné ozndmenia 3 27 11,11% | KE2,89 K¢8,68
text na svadobne oznamenie 2 26 7,69% | KE3,39 KE6,78
vintage svadobne oznamenia 5 25 20,00% | K&2,76 K¢13,82
texty na svadobne oznamenia 3 25 12,00% |K¢&3,26 K&9,78
svadobne oznamenia online zadarmo 3 24 12,50% |K¢&2,71 K¢s,13
svadobne oznamenia poprad 5 24 20,83% | K¢2,45 K¢12,27
netradicne svadobne oznamenia 1 24 417% | Ke2,80 K¢2,80
luxusne svadobne oznamenie 4 22 18,18% | K¢4,43 K¢17,71
papier na svadobné oznamenia 2 21 9,52% | K¢3,19 K¢6,38
svadobne oznamenie sablona 2 21 9,52% | K¢2,95 K¢5,89
svadobne oznamenia biele 3 21 14,29% | K¢&3,17 K&9,50
svadobne oznamenia bardejov 4 20 20,00% | K¢2,65 K¢10,61
najlacnejsie svadobne oznamenia 4 20 20,00% | K¢&3,06 K¢12,24
svadobne oznamenialacno 4 20 20,00% | K&3,24 K¢12,94

148




Piiloha 12 — Nové reklamni sestavy a klicova slova v PPC kampani Svadobné oznamenie

Vv u¢tu Google AdWords.
Reklamni
Kli¢ové slovo sestava Klic¢ové slovo Reklamni sestava

luxusné svadobné oznamenia | Luxusné svadobne oznamenia s fotografiou | S fotkou

luxusne svadobne oznamenia | Luxusné svadobne pozvanky sfotografiou | Sfotkou

luxusne svadobne pozvanie Luxusné s fotografiou svadobne pozvanie | Sfotkou

luxusne svadobne pozvanky Luxusné s fotografiou svadobne pozvanky | Sfotkou

svadobne oznamenialuxusne | Luxusné sfotkou svadobné pozvanky Sfotkou

svadobne pozvanie luxusne Luxusné svadobné pozvanie s fotkou Sfotkou

svadobné pozvanie luxusné Luxusné svadobné pozvanky s fotkou Sfotkou

luxusné svadobné pozvanky Luxusné foto svadobné pozvanie Sfotkou

svadobné pozvanky luxusné Luxusné foto svadobné oznamenia Sfotkou

luxusné svadobné pozvanie Luxusné foto svadobne pozvanie Sfotkou

svadobne pozvanky luxusne Luxusné foto svadobne oznamenia Sfotkou

svadobné oznamenia luxusné Luxusné svadobne pozvanie s fotografiou | Sfotkou

netradi¢né svadobné ozndmenia | Netradicne s fotkou svadobné ozndmenia Sfotkou

netradi¢né svadobné pozvanky | Netradicne s fotkou svadobné pozvanie Sfotkou

svadobne pozvanky netradicne | Netradicne foto svadobne pozvanky Sfotkou

svadobné pozvanie netradiéné | Netradicne svadobné ozndmenia Svadobné oznamenia
netradicne svadobne pozvanie | Netradicne svadobne oznamenie Svadobné oznamenia
netradi¢né svadobné pozvanie | Netradicne svadobné pozvanky Svadobné oznamenia
netradicne svadobne oznamenia | Netradicne oznamenia na svadbu Svadobné oznadmenia
netradicne svadobne pozvanky | Netradicne svadobne oznamenia bratislava Svadobné oznamenia
svadobne oznamenia netradicne | Netradicne | svadobne oznamenia kosice Svadobné oznamenia
svadobne pozvanie netradicne | Netradicne svadobne oznamenie Svadobné oznamenia
svadobné ozndmenia netradi¢né | Netradicne najkrajsie svadobne oznamenia Svadobné ozndmenia
svadobné pozvanky netradi¢né | Netradicne svadobne pozvanky Svadobné oznamenia
originane svadobne oznamenia | Originalne svadobné oznamenia 2018 Svadobné oznidmenia
originalne svadobné oznamenia | Originalne moderne svadobne oznamenia Svadobné oznimenia
originalne svadobné pozvanky | Originalne svadobne oznamenia 2018 Svadobné oznamenia
originane svadobne pozvanie | Originalne svadobne oznamenia Svadobné oznidmenia
svadobne pozvanky originalne | Originalne svadobné oznamenia Svadobné oznamenia
origina ne svadobne pozvanky | Origindlne tlac oznameni Svadobné oznamenia
svadobne oznamenia originalne | Originalne pozvanky na svadbu Svadobné oznamenia
origindlne svadobné pozvanie | Originalne tla¢ svadobnych oznameni Svadobné ozndmenia
svadobné ozndmenia originalne | Origindlne jednoduche svadobne oznamenia | Svadobné oznamenia
svadobné pozvanie origindlne | Originalne svadobne oznamenia cena Svadobné ozndmenia
svadobné pozvanky origindlne | Originalne svadobné oznamenia koSice Svadobné ozndmenia
svadobne pozvanie originalne | Originalne tlac svadobnych oznameni Svadobné ozndmenia
svadobné pozvanie prirodné Prirodné svadobne oznamenia na mieru Svadobné oznamenia
svadobné pozvanky prirodné Prirodné svadobne oznamenia vtipne Vtipné

prirodné svadobné ozndmenia | Prirodné vtipné svadobné oznamenia Vtipné
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Reklamni

Klic¢ové slovo sestava Klic¢ové slovo Reklamni sestava
svadobné oznamenia prirodné | Prirodné vtipne svadobne oznamenia Vtipné
prirodne svadobne pozvanky Prirodné vtipne svadobne pozvanie Vtipné
svadobne oznameniaprirodne | Prirodné vtipné svadobné pozvanie Vtipné
svadobne pozvanie prirodne Prirodné svadobné pozvanky vtipné Vtipné
prirodne svadobne oznamenia | Prirodné svadobne pozvanie vtipne Vtipné
prirodné svadobné pozvanie Prirodné svadobne pozvanky vtipne Vtipné
prirodné svadobné pozvanky Prirodné vtipne svadobne pozvanky Vtipné
prirodne svadobne pozvanie Prirodné svadobné ozndmenia vtipné Vtipné
svadobne pozvanky prirodne Prirodné svadobné pozvanie vtipné Vtipné
svadobné oznamenia s fotkou | Sfotkou vtipné svadobné pozvanky Vtipné
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Priloha 13 — Vysledky kampani PPC a jejich rozloZeni do sestav, srovnani dvou obdobi
2018 a 2017; zdroj: firemni Gacet AdWords.

30. ledna 2018 - 13. biezna 2018

Vychozi
Reklamni sestava max. CPC Cena Kliknuti | Prim. CPC | Zobr. |CTR
Svadobné oznamenia 4,00 KE| 2462,05 K¢ 993 2,48 K¢ | 17519 5,67%
Originalne 3,00 K¢ 8,28 K¢ 3 2,76 K¢ 91| 3,30%
Online 3,00 K¢ 82,66 K¢ 32 2,58 K¢ 271| 11,81%
Sfotkou 3,00 K¢ 8,85 K¢ 4 2,21 K¢ 129| 3,10%
Vtipné 3,00 K¢ 57,09 K¢ 29 1,97 K¢ 352 8,24%
Luxusné 3,00 K¢ 43,06 K¢ 19 2,27 K¢ 210| 9,05%
Prirodné 3,00 K¢ 0,00 K¢ 0 0,00 K¢ 0] 0,00%
Netradicne 3,00 K¢ 10,86 K¢ 4 2,72 K¢ 66| 6,06%
Celkem: reklamni sestavy 2 672,85 K¢ 1084 2,47K¢| 18638| 5,82%
30. ledna 2017 - 13. biezna 2017

Vychozi
Reklamni sestava max. CPC Cena Kliknuti | Prim. CPC | Zobr. |CTR
Svadobné oznamenia 4,00 K¢ 4 989,14 K¢ 1301 3,83K¢| 15935 8,10%
Celkem: reklamni sestavy 4 989,14 K¢ 1301 3,83K¢| 15935| 8,10%
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Piiloha 14 — Navrh transak¢éniho e-mailu s potvrzenim objednavky. Zdroj: Origamail +
vlastni zpracovani

Vas

Udéléme vse p

Objednali jste si:

Luxusni svatebni ozndmeni s mintovou
masli

120 ks

36 Ké&/ks, celkem 4 320 K&

Predpoklddané datum doruceni:

7.4.-12.4.

ol | =&

Budeme radi, kdyz nas podpofite na socialnich sitich.

@ Vell; y g)rﬁvgdce
: svatébni pripravou!
Zafizovéni svatby byva pekna fuska.
ALL YOU NEED Nevesty tyden pied svatbou ani nespi a
premysli, zda nezapomneély na néco
ls LOVE dilezitého. Nestresujte se! Mame pro

Vas ultimatni privodce a checklist, ktery
AND 4 =

A WEDDING
PLANNER

si mizete vytisknout a dat na nastenku.

Vice z blogu

Kdo by mél roznaset Svatebni tance a Vintage leti! Stylové
svatebni oznadmeni? zvyklosti ve svété svatebni dopliky.
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