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Statni podpora exportu Ceskych firem

State support for exports of Czech companies

Souhrn

Piedmétem této prace je piedstaveni historického vyvoje exportu Ceské republiky od
roku 1993 do soucasnosti a ivodu do jeho problematiky v ramci Ceské republiky. Zamétuji
se zde na aktéry statni podpory cCeskych firem v ramci proexportni politiky, jejich
jednotlivému Ucelu, specializace a nastroji, kterymi disponuji. Z hlediska mého zaméstnani
bude tato prace uzce zamétena na praci agentury CzechTrade, se kterou spolecnost pro niz
pracuji, spolupracuje jiz nékolik let. V posledni ¢asti BP je shrnuti dotaznikového prizkumu
provedeného Ministerstvem primyslu a obchodu Ceské republiky, ale také zde budou
uvedeny ndzory podnikatelli ze sdruzeni malych a stfednich podnikli, na které bude
navazovat moje vlastni dotaznikové Setieni, tykajici se spokojenosti firem, které se rozhodli
pro podporu exportu pravé vyuzit sluzeb agentury CzechTrade. Shrnuti by nadm mélo
vypoveédet o souasném stavu statni podpory a jejimu zhodnoceni.

Summary

The objective of this study is to introduce the historical development of export in the
Czech Republic since 1993 and to introduce the topic in terms of Czech republic. My focus
is on the involved characters in the national assistance for Czech companies in the area of
export promotion policy, their purpose, specialization and the tools that they have at their
disposal. From the point of view that | have given by my current employment this study will
be closely focused on the work of the company CzechTrade, with which the company that |
work for has been cooperating for many years. In the last section of this study isthe summary
of questionnaire survey made by the Ministry of industry and Trade, but there is also going
to be a list of opinions of enterpreneurs from the association of small and mid-sized
businesses. My own questionnaire survey will be connected to this topic, regarding the
satisfaction of companies that chose the company CzechTrade to support their export
abilities. The summary should tell us more about the current state of national assistance and
its rating.

Klicova slova: export, stitni podpora exportu, CzechTrade, Ministerstvo primyslu a

obchodu CR, vyvozni aliance,

Keywords: export, state support for exports, CzechTrade agency, Ministry of Industry and

Trade of the Czech Republic, export alliances
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1 Uvod

Export, tedy vyvoz, je celkovy objem sluzeb a zbozi, které je urcity stat schopen vyrobit
a vyvézt do zahrani¢i. Za nejdulezit¢jsi tidaj se da oznacit Cisty export, coz je rozdil mezi
exportem a importem jednotlivého statu.

Export je souCéasti mezinarodniho obchodu se zbozim a sluzbami, jako takovy
pfedstavuje nejvyznamnéjSi  slozku  mezindrodnich  obchodnich vztahi. Objem
mezinarodniho obchodu roste dlouhodobé rychleji nez hruby domaci produkt svétové
ekonomiky jako celku. Jeho vyznam dale narlsta.

Ceska republika, jako samostatny stat, je v oblasti exportu relativné mladou zemi. V
prubéhu prace se budu zabyvat historickymi divody pro¢ tomu tak je. Statni podpora zatim
relativné malé zkuSenosti Ceskych firem na zahrani¢nich trzich. Stat pomaha pieklenovat
nedostatek znalosti mistnich zvyktl, mentality, jazykové bariéry i znalost mistniho trhu.

Prvni kapitola se vénuje teoretickému vysvétleni exportu, shrnuje jeho historii v
Ceské republice a jeho dileZitost od roku 1993 do soudasnosti. Navazuje historie statni
podpory exportu, jaka nastroje se pouzivaly diive, a jaké mame k dispozici dnes. Uvadi, z
¢eho se export sklada a jaké nastroje pro jeho méfeni pouzivame. Prvni kapitola slouzi jako
uvod do problematiky c¢eského exportu.

Druha kapitola shrnuje ptehled instituci podporujici export. Uvadi zde jednotlivé
instituce a kratky popis jejich zapojeni se do exportni politiky CR. V této kapitole je i
instituci pro podporu exportu, soucasné se diky zaméfeni na pfimou podporu formou
aktivniho vyhledavani zakdzek a umisténim zahrani¢nich kancelaii ve 44 statech ftadi

Ve ftieti kapitole se nachazi srovnani jednotlivych nastroji, jejich vyuZivani v a
vyzkumna Cast, kterd se zabyva srovnanim vnimani kvality statni podpory export ceskych
firem, a to pohledem zaméstnancti CzechTrade oproti pohledu ¢eskych firem, vyuzivajici

nastroje na podporu exportu od agentury CzechTrade.



2 Cil prace a metodika

Jako hlavni cil bakalatské je zhodnoceni stavajicich exportnich nastrojti pro podporu
ceskych firem, které poskytuje agentura CzechTrade. V rdmci svého celosvétového plisobeni
a velikou rozmanitosti jsem si k vyzkumu vybral pouze urcité nastroje na podporu, které
agentura poskytuje. Kratkym prifezem jsou to naptiklad tyto: informacni servis,
poradenstvi, exportni vzdélavani, osobni ucast firem na zahrani¢nich veletrzich.

Sekundarni cil prace bude sezndmeni s prostfedim statni exportni podpory v CR,
pfedstaveni jeji historie a vyvoje v rdmci poskytovani statni podpory pro export Ceskych
firem.

Teoreticka Cast je zaméfena na definici exportu, jeho historii a na predstaveni jak
souCasnych tak 1 historickych nastrojl, které Cesky stat vyuzival, ve srovnani se kterymi
pouziva dnes. Z divodu toho popisovani je pouzita metoda literarni reSerSe postupné
navazujici komparativni metodou. Jedna se o tidaje z odborné literatury a k vzhledem pouziti
aktualnich udaj0, jsou zde zastoupeny internetové zdroje.

Vyzkumnd ¢ast ve treti kapitole vyuziva jak zjisténych udaji z literarnich zdroji, tak
také vlastni vyzkum v podob¢ dotaznikového Setfeni. Metodu dotaznikového Setfeni jsem
zvolil z divodu nutnosti aktualnosti Udaju, ale také z dtvodu zahraniéniho zaméstnani

vétSiny respondentii ze strany agentury CzechTrade a piehlednému zpracovani odpovédi.
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3 Export a jeho historie v Ceské republice

3.1. Export a mezinarodni obchod

»~EXport vyjadiuje hodnotu zbozi odeslaného do zahranici, které prestoupilo statni hranici
za ucelemjeho trvalého nebo docasného ponechani v zahranici. Celkovy export se tak sklada

‘

Z odeslani do statiit EU a vyvozu do tretich zemi. *

[dne 19.12.2014, Online] (http://www.mesec.cz)

Export, tedy vyvoz, je neoddélitelnou souCdsti mezindrodniho obchodu, jiz s
objevenim se prvni délby prace mezi lidmi vznikala potieba sméiiovat vyrobky, které
vyrobili, za jiné, které vyrobit neuméli nebo nemohli pro nedostatek zdroji. Obchod je
jednou z nejzakladnéjSich lidskych piirozenosti lidského druhu. Obchod je také hlavni silou,
kterd mé¢la a ma vliv na pribéh svétovych déjin, na rozvoj kultury, védy a techniky.

Vyvoj lidské spolecnosti je provazen tisiciletou historii vzdjemného obchodovani a
sménovani. S postupem casu, jak dochazelo k vytvaieni jednotlivych statnich celkd a
narodnich ekonomik, nabyval obchod a sména stile vétSich rozméri i na mezinarodni

urovni. (Vaclav Jurecka a kol., Makroekonomie, 2013, str. 272)

3.2.  Vyvoj zahrani¢niho obchodu Ceské republiky

Zahrani¢ni obchod v CR se vyvijel v pomérné nejednoduchych podminkach, jak
vnitiniho, tak vnéjSiho charakteru. Vnitini ekonomicky vyvoj, zejména v prvnich letech
patnactileti, prochazel zasadnimi systémovymi zménami u vlastnickych vztahii a regulace
hospodarstvi, které ménily centralné fizené hospodaistvi na trzni ekonomiku, a které se plné
dotykaly oblasti zahrani¢niho obchodu, jak vlastnickou a organiza¢ni proménou, tak
zejména jeho liberalizaci.

I za uvedenych podminek a v daném prostiedi se zahrani¢ni obchod Ceské republiky
rozvijel pomérné dynamicky. Uzkym mistem kvalitativni stranky tohoto vyvoje viak byla
do roku 2004 nizsi ucast vyvozu nez dovozu na obratu ¢eského zahrani¢niho obchodu, ktera
zpusobila pasivni obchodni bilanci.

Zietelny piehled nam zde vyplyva z tabulky v obdobi 1993 — 2007, ktery nam

ukazuje vyrazné se zlepSujici vyvojovou tendenci.
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Vyvoj obratu, dovozu a vyvozu zahrani¢niho obchodu CR v letech 1993-2007

Tabulka 1
Meziroéni Mezirolni Meziroéni Mezirotni Meziroéni Mezirotn
Obrat Lo hodnotovy e £ o hodnotovy } <o hodnotovy
; narust/ P Vyvoz narust/ P Dovoz narast/ .
Rok Z0 narust/ - narust/ . narist/
i pokles v mil K¢ pokles v mil. K¢ pokles
v mil. K¢ v % pokles v % pokles v % pokles

¢ v mil. K¢ ’ v mil. K¢ ? v mil. K¢
1993 847 685 X X 421601 X X 426 084 X X
1994 957219 1129 +109 534 458 842 108.8 +37 241 498 377 1170 +72 293
1995 | 1231911 1287 +274 692 566 171 1234 +107 329 665 740 1336 +167 363
1996 |1 356350 110,1 +124 439 601 680 106,3 +35 509 754 670 1134 +88 930
1997 | 1568 972 1157 +212 622 709 261 1179 +107 581 859711 1139 +105 041
1998 |1 748 693 1115 +179 721 834 227 117.6 +124 966 914 466 106,4 +54 755
1999 |1 881925 107.6 +133 232 908 756 1089 +74 529 973 169 106,4 +58 703
2000 (2363023 1256 +481 098 1121099 1234 +212 343 1241924 1276 +268 755
2001 |2653713 112.3 +290 690 1268 149 1131 +147 050 1 385 564 1116 +143 640
2002 | 2580 531 97,2 -73 182 1254 860 99.0 -13 289 1 325671 95,7 -59 893
2003 (2811653 109.0 +231 542 1 370930 109.,3 +116 536 1 440 723 108,7 +115 006
2004 |3471752 1235 +660 099 1722 657 1257 +351 727 1 749 095 1214 +308 372
2005 |3 698 548 106,5 +226 796 1 868 586 108,5 +145 929 1 829962 104,6 +80 867
2006 |4 249 385 114.9 +550 837 | 2144 573 114.8 +275987 | 2104812 1150 +274 850
2007 |4 870553 114.6 +621 168 | 2479234 1156 +334 661 2391319 1136 +286 507

Zdroj: Cesky statisticky ufad | CSU www.czso.cz

Ptes celkove pozitivni vyvoj, projevoval obrat v jednotlivych sledovanych letech
urcité meziro¢ni kolisani. Zatimco nejvyrazngj$i meziro¢ni relativni nartst byl realizovan v
roce 1995 s indexem 128,7 a v roce 2000, v némz bylo dosazeno indexu 125,6, meziro¢ni
pokles v roce 2002 piedstavoval snizeni o 2,8 %.

Nejvyrazn€js$i meziro¢ni hodnotovy nartist byl pfitom realizovan v roce 2004, kdyz
proti roku 2003 obrat vzrostl o 660,1 mld. K¢. Druhé nejvyssi mezirocni zvySeni bylo
uskutecnéno v roce 2007 ve vysi 621,2 mld. K¢ a tfeti podstatnéjsi meziro¢ni prirtstek byl
zaznamenan v roce 2006, kdy se oproti roku 2005 obrat zvysil o 550,8 mld. K&. Pokles byl

v mezironim srovnani registrovan jen jednou, a to v roce 2002, kdyZ se obrat proti roku

2001 snizil o 73 182 mil. K¢. (Interni dokumenty CzechTrade)
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V roce 2005 pokracoval piiznivy vyvoj zahrani¢éniho obchodu. Dosazené vysledky

byly nejlepsi za dobu existence Ceské republiky. Obrat zahrani¢niho obchodu doséhl

4

rekordni hodnoty, kterd byla v porovndni s rokem 1993 vyssi 4,4 krat. Poprvé v historii

Ceské republiky byl vyvoz vys§i neZ dovoz a bilance zahraniéniho obchodu skongila prvnim

prebytkem. V roce 2005 proti roku 1993 se vyvoz na 1 obyvatele zvySil na vice nez

Styfnasobek, podil Ceské republiky na svétovém obchodu se vyznamné posilil.

Naésledujici tabulky poukazuji na vyvoj od roku 2007 do roku 2013. Udaje jsou

uvadény v ,,%", sefazeny dle celkového vyvozu a dovozu do jednotlivych zemi (tedy exportu

a importu).
Tabulka 2

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
podil v % - share in %
Viyvoz - Exports

1. Némecko 336 Némecko 31,9 Némecko 30,7 ‘Némecko 30,7 Némecko 325 Némecko 32,3 ‘MNémecko 322 Némecko 31.4 Némecko 31.3
Germany Germany Germany Germany Germany Germany Germany Germany Germany

2. Slovensko 8,6 Slovensko 8.4  Slovensko 8,7 Slovensko 9,2 Slovensko 8,7 Slovensko 8,6 Slovensko 8,9 Slovensko 9,0  Slovensko 88
Slovakia Slovakia Slovakia Slovakia Slovakia Slovakia Slovakia Slovakia Slavakia

3 Rakousko 5.6 Polsko 57 Polsko 5.9 Polsko 6.5 Polsko 5.8 Polsko 6,1 Polsko 6.3 Polsko 6,1 Polsko 6.0
Austria Poland Poland Poland Poland Poland Poland Poland Poland

4. Polsko 5,5 Francie 5.3 Francie 5,4 Francie 5.3 Francie 5,7 Francie 5,3 Francie 5.4 Francie 5,0 ‘Francie 49
Poland France France France France France France France France

5 Francie 4.9 ‘Rakousko 51 Spoj. kralovsty 5.1 (Spoj kralovsty 4.8 Spoj. krdlovsty 5.0 Spoj krélovsty 4,9 | Rakousko 4.5 Spoj kralovsty 4.8 Spoj. kralovsty 4.8
France Austria United Kingdom United Kingdom United Kingdom United Kingdom Austria United Kingdom United Kingdom

[+ Spoj. krdlovsty 4,6 Spoj. krdlovsty 4,8 tdlie 49 Rakousko 4,7 Rakousko 47 Rakousko 4,7 Spoj. krdlovsty 4,5 'Rakousko 4,6 Rakousko 45
United Kingdom United Kingdom [taly Austria Austria Austria United Kingdom Austria Austria

7. ltdlie 4,2 ltélie 4.6 Rakousko 46 ltalie 4,7 Itélie 4.4 ltalie 4.4 Italie 4,1 ‘Rusko 3.8 Rusko 37
italy Italy Austria Italy italy Italy italy Russia Russia

[ Nizozemsko 3,7 ‘MNizozemsko 36 Nizozemsko 37 Mizozemshko 4,0 :Nizozemsko 39 ‘Mizozemsko 3,7 :Mizozemsko 3,5 italie 3,6 ltdlie 36
Netherlands Netherlands Netherlands Netherlands Netherlands Netherlands Metherlands Italy Italy

g Madarsko 27 ‘Madarsko 20 Madarsko 21 Madarsko 2.6 Belgie 26 Rusko 2,7 ‘Rusko 22 Mizozemsko 32 Mizozemsko 28
Hungary Hungary Hungary Hungary Beigium Russia Russia Metherlands Netherlands

10. Spojené stéty 2,7 Belgie 29 Belgie 28 Rusko 27 Madarsko 26 Belgie 2,5 Beigie 25 :Belgie 2,4 ‘Madarsko 26
United States Belgium Belgium Russia Hungary Belgiurm Belgium Belgium Hungary

1. Belgie 26 Spanélsko 27 Spanélsko 26 Belgie 27 Spanélsko 24 Spanélsko 24 Madarsko 2.2 Madfarsko 2.3 Belgie 25
Belgium Spain Spain Belgium Spain Spain Hungary Hungary Belgium

12, Spandisko 26 Spojenéstaly 23 Rusko 2.3 Spanélsko 23 Rusko 2,3 Madarsko 2.3  Spanélsko 21 Spojenéstily 23 Spojenéstdty 22
Spain United States Russia Spain Russia Hungary Spairn United States United States

13, Rusko 1,8 Rusko 20 Spojend stty 1.9 :Svédsko 1,8 Spojené stity 1.6 Spojenéstéty 1,7 Spojené staty 1.9 Spanéisko 2.0 Spanélsko 21
Russia Russia United States Sweden United States United States United States Spain Spain

14, Svédsko 1,5 Svédsko 1,6  Svédsko 1,8 Spojenéstity 1,7  Svycarsko 1,6 Swcarsko 1,7  Svycarsko 1,7 Swcarsko 1,6 Svycarsko 1,5
Sweden Sweden Sweden United States Switzerland Switzerland Switzerland Switzerland Switzerand

15 Svycarsko 1.3 Swicarsko 1,4 Svycarsko 1.4 Swcarsko 1.4 Svédsko 1.6 Svédsko 1.6 Svédsko 1.6 Svédsko 1.5 Svédsko 1.5
Switzerland Switzerland Switzerland Switzerland Sweden Sweden Sweden Sweden Sweden

16.  Rumunsko 1,1 ‘Rumunsko 1,2 . Rumunsko 1,3 Rumunsko 1,4 :Rumunsko 1,1 ‘Rumunsko 1,1 Rumunsko 1,1 ‘Rumunsko 1,1 Turecko 1.4
Romania Romania Romania Romania Romania Romania Romarnia Romania Turkey

Zdroj: Cesky statisticky utad | CSU www.czso.cz
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Jak lze vidét, nejuzsi vazby ma Ceska republika s Némeckem, podil Némecka na
Ceské ekonomice je tedy velice vyrazny, a to at’ uz v oblasti exportu, tak i importu.
Graf 1

Podily exportu CR dle zemi 2013

B Némecko

H Slovensko

u Polsko

B Francie

B Spoj. krélovstvi
H Rakousko

B Rusko

H [talie

B Nizozemsko
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H Belgie

B Spojené staty

Zdroj: Cesky statisticky ufad | CSU www.czso.cz
Tento trend neni nahodny, Ceskd republika udrzuje vyznamné obchodni vztahy
S Némeckem velice konstantné. Zamétime-li se na tabulku €. 2, lze jasné vidét skoro

neménné poradi zemi, do kterych ¢eska republika exportuje.
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Naskyta se tedy otazka, v jakém odvétvi CR vynika, zde povazuji za smérodatny graf
CSU, ktery nam ukazuje jednotlivé hodnoty vyvozu dle standartnich mezinarodnich tiid
v roce 2013.
Graf 2
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Zdroj: Cesky statisticky ufad | CSU www.czso.cz

[ g

Z grafu ndm tedy vyplyva, Ze nejvyznamnéj$i odvétvi exportu je t€zky primysl,
presnéji tedy jiz hotové stroje a dopravni prostiedky. V ¢islech to znamena 1 710 900 (v mil.
K¢). Oproti tomu nejmensi podil na exportu zastupuji komodity a predméty jinde

nezatiidéné, tj. 7 205 (v mil. K&).
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3.3.  Nastroje na podporu exportu

Néstroje statni podpory exportu, jsou pouze takové, které maji pfimy vztah
k exportnim procesim. M¢li bychom tedy vyradit nastroje, které se tykaji celkového
ekonomického prostiedi v zemi (napt. dané, danové ulevy, podpora podnikani).

Nastroje pro podporu exportu si miizeme pro nadzornost rozdélit zjednodusené na dva
typy. V prvnim typu se nachazi finanéni néstroje, jednat se miize o pfimé dotace, ucelové
dotace ale také napt. pojisténi, a to pojisténi exportnich uveérd, nebo financovani exportnich
uvérit za zvyhodnénych podminek, ve srovnani s trznimi podminkami ohledné vyse
urokovych sazeb a délky splatnosti tvéru. Dalsi piiklady jsou podrobn€ popsany
Vv nasleduyjici kapitole.

Jako druhy typ podpory slouzi piredevsim informacni sluzby a zdroje, poskytovani
zékladnich informaci Ceskymi zastupitelskymi wfady, zahrnuji napt. podminky vstupu na trh,
vyhledavani a oslovovéani vhodnych partnert, zprostiedkovani kontaktu na tlumocniky a
piekladatele, podili se na ptipravé setkani s velvyslanci a ekonomickymi diplomaty, sleduji
a sdili informace o chystanych vetejnych zakdzkach a o mozném zapojeni do projekti
financovanych rozvojovymi a dalSimi fondy. Spada sem i klientské centrum pro export, coz
je jednotné kontaktni misto Ministerstva primyslu a obchodu a Ministerstva zahrani¢nich
véci pro Ceské podnikatele, ktefi chtéji expandovat na zahranicni trhy.

(dokument Export v kostce, Nabidka sluzeb statu pro exportéry v roce 2014, material

Ministerstva primyslu a obchodu CR)
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4 Hlavni statni aktéri podpory ¢eského exportu

Podpora vnéjsich ekonomickych vztahii (zejména v oblastech exportu, investic a
cestovniho ruchu) je jednou z priorit vlady Ceské republiky. Vlada vychazi z toho, Ze v
podminkach postupujici globalizace a vysoké miry otevienosti Ceské ekonomiky je
prosperita zem¢ zavisla na schopnosti prosadit jeji hospodarské zajmy ve svéete.

Struktura téchto aktérii podporyjici Cesky export neni konstantni, v pribehu let se
zna¢n¢ meéni, at’ uz zanikdnim urcitych organizaci, nebo v dasledku slucovani (napf.
CzechTrade s Czechinvest).

Pro ucelenou predstavu zde piedkladam piehlednou tabulku. Tato tabulka vykresluje
kompletni piehled celé ekonomické diplomacie CR.

Obriazek 1
o ‘ o o : . o
o . ‘ ZNAZORNENI VAZEB A TRENDU EKONOMIZACE MEZINARODNICH VZTAHU
Obrizek 1
| SOUVISLOSTI MEZINARODNICH VZTAHU 3
TRENDY ZMEN )
V MEZINARODNICH VZTAZICH
’ Mezinarodni vztahy Mezinarodné ekonom. vztahy * Svétové spolecenstvi ‘ A JEJICH DOPADY
»  ekonomizace mezinarodnich
l l jeho projevem vztaha

Zahraniéni vztahy Zahrani¢ni ekonom. vztahy Mezinarodni vztahy »  rostouci vyznam ekonomické
dimenze zahrani¢ni politiky

l A stati

v v »  rostouci vyznam ekonomické

. Ekonom. dimenze - n dimenze diplomatickych
Zahrani¢ni politika zahraniéni politiky l Svétova ekonomika ‘ vztahti

5 l l jelim projevem

>

Q ‘ Diplomacie ‘ ‘ Ekonomicka diplomacie ‘ ‘ Mezinarodni ekonomické vztahy ‘

S A

Q

=

RS

‘t‘: ‘ Jednotlivé staty, zemé r

v

S A 4

S

§ / | . | | | Vnéjéi ekonomické vztahy

3 ‘ Nérodni ekonomuky narodnich ekonomik

= F—b

=

= /'Y X 7'y X

=2

s A 4 A 4 v A 4

g Narodni ekonomika a jeji charakteristika hlavné 2 Rozvoj narodni ﬁ‘kODOmlk): = ?\'11\110"313
g z hlediska miry jeji otevienosti viéi zahrani¢i - »  komplexem ‘m‘ﬂ‘fl’!dl faktorit
€3] a jejich zahraniéné — ekonomickych vztahit ~  komplexem vnéjsich faktori

Zdroj: STOURACOVA, Judita. Ekonomicka diplomacie Ceské republiky. 1. vyd.
Praha: Professional Publishing, 2008. s. 145.
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4.1. Ministerstvo zahrani¢nich véci

Ministerstvo zahrani¢nich véci je ustfednim organem statni spravy Ceské republiky
pro oblast zahrani¢ni politiky, v jejimz ramci vytvari koncepci a koordinuje zahrani¢ni
rozvojovou pomoc a vné¢j$i ekonomické vztahy.

Ekonomicka sekce Ministerstva zahrani¢nich véci Ceské republiky (SEK) je
specializovanym utvarem ministerstva pro agendu spojenou s vnéjSimi ekonomickymi
vztahy Ceské republiky véetné rozvojové spoluprace.

Prostfednictvim svych odbori a organizac¢nich slozek formuluje, vykondva a
koordinuje zahrani¢ni politiku CR v oblasti vn&j$ich ekonomickych vztahi véetné rozvojové
spoluprace a humanitarni pomoci. Odborn¢ fidi ¢innost zastupitelskych uradi a generalnich
konzulati CR a jejich ekonomickych tsekil pii provadéni zahraniéni politiky CR v oblasti
vnéjSich ekonomickych vztahd, podili se na tvorbé mnohostranného smluvniho rémce
vnéjSich ekonomickych vztahli stitu a zabezpeCuje styk stdtu s mezindrodnimi
ekonomickymi a rozvojovymi organizacemi.

Ministerstvo zahrani¢nich véci CR poklada posileni ulohy diplomacie pii podpoie
vngjsich ekonomickych zajmii CR za jeden ze svych prioritnich cilé. Nutnost vénovat
mimoiadnou pozornost této oblasti vyplyva nejen z celkové odpovédnosti MZV za realizaci
zahrani¢ni politiky CR, ale stejné tak i z charakteru potfeb eského stitu jako vyrazné
exportn¢ orientované ekonomiky. Prohlubovani vzajemné propojenosti svéta a narUstajici
provazanost bilateralnich a multilateralnich ekonomickych zidjmid jsou dnes uz
neoddiskutovatelnym trendem, kterému je pribézné ptizptisobovan i charakter a obsah ¢eské

diplomacie.
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Podpora ekonomickych zajmi zemé musi mit jasnou vizi a orientaci, byt ucelné
uspofadéana, vybavena dostateCnymi lidskymi 1 finanénimi zdroji, pojimana jako aktivni
soucast zahrani¢ni a hospodatské politiky statu, realizovéna v partnerstvi s podnikatelskou
sférou a byt zalozena na realné poptavce Ceskych firem po jejich sluzbach.

MZV ma pro naplnéni své role v oblasti vnéjSich ekonomickych vztahi fadu zdkladnich
predpokladii a komparativnich vyhod:

e nese celkovou odpovédnost za ochranu a prosazovani zajmi CR v zahrani¢i, véetnd
kone¢né odpovédnosti titulafe za zastupovani zajmu statu v teritoriu, disponuje
sirokou siti zastupitelskych utada (ZU) a tedy fyzickou pfitomnosti v teritoriu

e ma vytvofeny fungujici systém provozovani, ¥izeni a koordinace ¢innosti ZU

e je vybaveno diplomatickym statutem misi se vSemi z toho vyplyvajicimi privilegii,
vyhodami a pravy (i limity)

e ma kvalitni lidské zdroje pro efektivni Cinnost v zahranicni sluzbé, dostatecné
kvalifikované na to, aby byla mozna jejich vzajemna zastupitelnost a kumulace
agend, ¢imz se vytvari moznost znaénych Uspor proti modelu tizce specializovanych
odbornikil pouze na urCitou ¢ast agendy.

Spole¢né planovani vyznamnych prezentatnich akci CR v zahraniéi koordinuje
MZV prostiednictvim Komise pro prezentaci CR, jejihoZ zasedani se u¢astni nejen viechna
kompetentni ministerstva, ale i agentury CzechTrade, Czechlnvest, Ceskd centra a
CzechTourism, zistupce Kancelafe prezidenta republiky, Poslanecké snémovny PCR a
Asociace krajii CR. Komise rovnéZ zajistuje plnéni ukolii, obsaZenych v usneseni vlady &.
74 z 19. ledna 2005. VSechny kratkodobé tkoly jiz byly splnény, stfednédobé ukoly jsou
pribézné projednany na zasedanich Komise.

Vyznamnym subjektem pro koordinaci prezentace CR v zahraniéi je i Meziresortni
koordina¢ni komise pro cestovni ruch, ktera je vrcholnym poradnim organem ministra pro
mistni rozvoj v otazkach cestovniho ruchu. V této komisi jsou na Grovni ndméstkdl ministrii
zastoupeny vSechny resorty, jeZ se svoji ¢innosti dotykaji cestovniho ruchu (mimo jiné
Ministerstvo  zahrani¢nich véci, Ministerstvo priamyslu a obchodu, Ministerstvo

zemedelstvi).
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Vyznamnym komunikaénim nastrojem jednotné prezentace CR doma i v zahranii
je internetovy portal Czech.cz. Portal je tematicky ¢lenén do péti sekci v péti jazykovych
mutacich - v ¢esting, anglicting, francouzsting, némcing, Spanélsting a rusting.

Jednim ze segmentli proexportni politiky statu a prezentace v zahrani¢i jsou ucasti
CR na mezinarodnich veletrzich a vystavach, finanéné zvyhodnéné pro éeské vystavovatele.
V koncepci, kterou ptipravilo MPO, je kladen dlraz na podporu ucasti v teritoriich, kde se
Ceské firmy obtizné prosazuji samy. Dale dochdzi k administrativnimu a organiza¢nimu
zjednoduseni procest pifipravy a ke zvySeni ucinnosti a kvality prezentace vcetné
zabezpeceni zpétné vazby z pohledu efektivnosti ucasti.

Vyznamnym prvkem koncepce prezentace CR na mezinarodnich veletrzich a
vystavach je zavedeni financni pomoci na tuzemskych veletrznich akcich predevSim pro
zaCinajici exportéry a malé a stiedni podniky. MPO v daleko vétsi mife kooperyje s Ceskou
podnikatelskou sférou prosttednictvim oborovych svazi a sektorovych asociaci, SPaD CR,
HK CR, a to formou rozhodujiciho podilu pii vybéru veletrznich akci a o jejich podobg.
Kromé nezbytné koordinace ¢innosti pti tvorbé koncepci a planti vSech subjektii, které se
vénuji propagaci CR v zahrani¢i na doméci ptidé, je nutné zvySenou pozornost vénovat i
spolupréaci pti implementaci téchto plani a aktivit v zahranici.

[dne 20. 2. 2015, Online] (http://www.mzv.cz)
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4.2. Ministerstvo primyslu a obchodu

Ministerstvo primyslu a obchodu je ustfednim orgdnem stitni spravy pro
primyslovou politiku, energetickou politiku, obchodni politiku v kontextu jednotného trhu
EU, proexportni politiku, tvorbu jednotné surovinové politiky a vyuzivani nerostného
bohatstvi.

Ministerstvo primyslu a obchodu koordinuje mimo jiné i zahrani¢né¢ obchodni
politiku CR ve vztahu k jednotlivym statim.

Zabezpecuje sjednavani dvoustrannych a mnohostrannych obchodnich a
ekonomickych dohod vcéetné komoditnich dohod, realizuje obchodni a ekonomickou
spolupraci s ES, ESVO, OECD, WTO a jinymi mezindrodnimi organizacemi a integracnimi
seskupenimi.

Ridi a vykonava Cinnosti spojené s uplatiovanim licenéniho rezimu v oblasti
hospodarskych stykii se zahrani¢im, posuzuje dovoz dumpingovych vyrobki a vyrobkl
dvojiho uziti a pfijima opatfeni na ochranu proti dovozu téchto vyrobk.

[dne 4.3. 2015, Online] (http://www.mpo.cz/)

4.3.  Ceska exportni banka

Ceska exportni banka, a.s. (CEB) je bankovni instituce specializovana pro statni
podporu exportu, nepiimo vlastnéna statem. Jeji vznik se datuje k roku 1995, a je to jedna
z hlavnich soudasti statniho systému proexportni politiky. CEB podporuje esky export a
také povédomi o Ceské republice ve svété, které celkové podporuje konkurenceschopnost
Ceské republiky na zahraniénich trzich.

CEB je zamdfena na finanéni sluzby spojené s exportem. Je kladen diraz na
komplexnost nabidky produktti financovani exportu, v poslednich letech CEB vyrazné
roz§ifila sluzby financovani malych a stfednich podnikd, jejichz ¢innost se tyka exportu.

Hlavni produkty CEB:

e Piimy exportni odbératelsky Givér (pfijemcem tveéru je zahrani¢ni dovozce)
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Obrazek 2
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* Die novely zakona 58/1995 jiZz neni pro poskytnuti podpofeného financovani podminkou pojisténi EGAP. Na zakladé

pozadavki CEB muize byt pojisténi EGAP nahrazeno jinym typem zajisténi.

Zdroj: [dne 5.3 2015, Online] (http://www.ceb.cz)

e Nepifimy exportni odbératelsky uvér (pfijemcem Uvéru je banka zahrani¢niho
dovozce)
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Obrazek 3
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* Dile novely zakona 58/1995 jiz neni pro poskytnuti podporeného financovani podminkou pojisténi EGAP. Na zakladé
pozadavki CEB miize byt pojisténi EGAP nahrazeno fingm typem zajisténi

Zdroj: [dne 5.3 2015, Online] (http://www.ceb.cz)

e Uvér na financovani vyroby pro export (pfedexportni Gvér), ten umoziuje Seskému
vyrobcei, exportérovi, financovat naklady spojené s realizaci doddvek pro
zahrani¢niho kupujiciho. Uvér zahrnuje financovani nakladt na nakup surovin,
materidlu, vyrobkl, které tvori nedilnou soucast exportni transakce podporujici
ceskou vyrobu.

e Odkup exportnich pohledavek s pojisténim bez postihu -
predstavuje odkup (postoupeni) dosud nesplatné pohledavky ze smlouvy o exportu,
u které je pojisténo riziko nezaplaceni pohleddvky v disledku teritoridlnich
(politickych) nebo trzné nezajistitelnych komerénich rizik. Tento odkup se provadi
bez zpétného postihu (regresu) viuci exportérovi, ktery pohledavku prodava.
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e Bankovni zaruky
e Meénova konverze
e Program podpory malych a stfednich podniki

4.4. Exportni garancéni a pojiStovaci spole¢nost

LEGAP byl zalozen v roce 1992 jako akciovd spolecnost plné vlastnéna statem. Ceska
republika sva akciondiskd prava vykondvd prostiednictvim Ministerstva financi CR,
Ministerstva priimyslu a obchodu CR, Ministerstva zahranicnich véci CR a Ministerstva
zemédélstvi CR. Ve své cinnosti se Fidi zakonem o pojistovnictvi a zdakonem ¢. 58/1995 Sb.,
0 pojistovani a financovani vyvozu se stdatni podp0orou.

[dne 10.3 2015, Online] (www.egap.cz)

., V praxi statni podpora znamend, ze EGAP svym pojistéenim vykryvd mezeru na trhu,
na kterou nemaji soukromeé uverové pojistovny dostatecnou kapacitu. Jednim ze zakladnich
predpokladit pro poskytnuti pojisténi se statni podporou je splnéni pravidel pro pitvod
zbozi.

Vyvozy realizované se stitni podporou ve formé pojisténi prinaseji efekt nejenom
samotnym exportértim, ale obvykle také Siroké siti jejich subdodavateli, zpravidla z fad
malych a stfednich podnikd. Podporuji zaméstnanost v regionech, udrzeni Vvysoce
kvalifikovanych pracovniki a zamezuji ztrat¢ cenného know-how. DalSim piinosem
pojisténi se statni podporou je skuteCnost, ze dava exportérim moznost hledat obchodni
ptilezitosti i mimo zem¢ Evropské unie, na dynamicky se rozvijejicichperspektivnich trzich
Asie, Afriky a Latinské Ameriky.

[dne 10.3 2015, Online] (www.egap.cz)

EGAP se rychle stal dileZitou soudasti finanéniho systému Ceské republiky a
soucasné se zapojil do Cinnosti Bernské unie (Mezinarodni unie Gvérovych a investi¢nich
pojistiteli). Avsak 18. dubna 2007 schvalila vldda CR vitézny navrh na prodej 66% podilu
EGAP v KUP strategickému partnerovi, piedloZeny spoleéné belgickou tvérovou
pojistovnou Ducroire - Delcredere SA. N. V. a italskou uvérovou pojistovnou SACE BT

SpA (Ducroire & SACE) v ramci vefejného vybeérového fizeni.
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O dva roky pozdéji presel vétsinovy podil vyhradné na belgického partnera a EGAP
je stale v pozici menSinového akciondre, umozZnujici vyuzivat synergii mezi pojistovanim
trzne nepojistitelnych a trzné pojistitelnych exportnich rizik. Na vyznamu nabyva tato
moznost zejména v obdobich hospodarskych a financnich otresii, kdy nejistota a zvysena
rizikovost v nékterych teritoriich a odvétvich mohou negativné ovliviiovat schopnost
kKomercnich pojistoven prijimat nova rizika.

[dne 10.3 2015, Online] (www.egap.cz)

Jak vyznamnou roli zastdvda EGAP v oblasti pojisténi se statni podporou, doklada
nasledujici graf, ktery ndm ukazuje zakladni kvantifikatory.
Graf 3
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45. CzechTrade

Agentura CzechTrade byla zaloZzena 1. kvétna 1997 z rozhodnuti ministra primyslu
a obchodu jako pfispévkova organizace na podporu obchodu. Agentura se tak stala ndrodni
proexportni organizaci s cilem rozvijet mezinarodni obchod a vzajemnou spolupraci mezi
Ceskymi a zahrani¢nimi subjekty.

CzechTrade nabizi exportérim informacni a asistencni sluzby, které zajistuji jak
konzultanti v Ceské republice, tak i profesionalové v zahraninich kancelatich. Vysledkem
je komplexni exportni podpora, ktera je maximalné rychla a predevsim snadno dostupna a
operativni pro vyuziti ceskymi firmami.

Portfolio sluzeb CzechTrade se skldda ze ¢ty hlavnich kategorii, kterymi jsou
informa¢ni, vzdélavaci, poradensky servis a sluzby zahrani¢nich kancelafi. Od roku 2013
jsou tyto sluzby nabizené formou exportnich balickl, Basic, Business a Plus. Balicky se
skladaji z riznych druhd sluzeb tak, aby byly vhodné pro kazdého exportéra.

CzechTrade aktivné podporuje malé a stiedni podniky a podnikatele stejné jako
diverzifikaci ceského exportu, a to zvyhodnénou cenou exportnich balicki.

V roce 2013 byla vytvoifena nova koncepce Exportniho klubu CzechTrade, ktery
nabizi podnikateliim nadstandartni sluzby.

Na konci roku 2013 nabizel CzechTrade sluzby, které diky rozristajici se siti
zahrani¢nich kanceléii, pokryvaly 37 zemi po celém svété. Spravnost této koncepce
dokumentuje soucasny stav ke dni 28.2 2015, kdy na vyzadani ze strany podnikatelského
sektoru se pocet kancelafi rozsitil na soucasnych 44 kancelaii.

(informac¢ni dokument CzechTrade 2013)
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Agentura CzechTrade se zaméiuje na poskytovani kvalitniho informa¢niho servisu ¢eskym
exportérim. Cilem je podpofit jejich konkurenceschopnost a diverzifikaci ¢eského exportu
zpravodajstvim o prioritnich a z4jmovych trzich. Cilovou skupinou jsou predev§im malé a
stfedni podniky.

Cilem je zprostiredkovat exportérim a klientim agentury CzechTrade vSechny
potfebné informace, sluzby a kontakty strukturovan¢, na jednom mist¢ a v€as. Oba sub
portaly Zpravodajstvi pro export i Klientska zona jsou soucasti portalu BusinessInfo.cz
Centrum informacnich sluzeb agentury CzechTrade nabizi sluzby bezplatného zpravodajstvi
ze zahrani¢nich trhii a klicovych oborti prostiednictvim portalu Zpravodajstvi pro export,
individualni analytické sluzby, nadstandartni informacni servis pro klienty a cleny
Exportniho klubu.

Cilem agentury CzechTrade je vSechny potiebné informace, sluzby a kontakty
strukturované, na jednom mist¢ a vcas. CzechTrade se dale zaméfuje na komplexni
zpracovavani exportnich ptilezitosti, at’ se jednd o administraci zahrani¢nich poptavek nebo
o organizaci Sourcing days a incomingovych podnikatelskych misi. Tyto piilezitosti totiz
predstavyji G€inny zplisob napojeni Ceskych exportérii na konkrétni zahrani¢ni klienty,

stejné jako redlny zakdzkovy potencial.

4.5.1. Exportni vzdélavani

Exportni vzdélavani agentury CzechTrade nabizi Ceskym firmam vzdélavaci akce

s t¢ématikou mezindrodniho obchodu. Agentura organizuje jednodenni i vicedenni seminafte,
kurzy, konference a dal$i formy vzdélavani.

e (Odborné seminate

e Teritorialni seminare

e Exportni konference

e Firemni Skoleni na miru
Unikatni odborné, sektorové a teritoridlni znalosti lektort ptispivaji k profesnimu ristu
Ceskych exportért a ke zvyseni konkurenceschopnosti ¢eskych firem. Lektoti, odbornici a
teritoridlni specialisté pfedavaji aktudlni informace dilezit¢ pro rozhodovani, ptipravu a
uspésny vstup na zahranicni trhy. UCi Ceské firmy exportovat na zakladé sdilenych

informaci, praktickych tréninki a uspésnych ptikladi z praxe.
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4.5.2. Marketingové akce v CR

CzechTrade realizuje konzultace a pracovni setkani pro ¢eské firmy v riiznych méstech CR.
Vyuziva k tomu n€kolika typt akci:

e Konzulta¢ni den — teritoridlné zamétené konzultace zastupcii firem s pracovnikem
zahrani¢niho zastoupeni probihajici v regionech v CR

e Meeting point — centralné organizované individualni konzultace firem s pracovniky
zahrani¢nich zastoupeni

e Matchmaking (B2B) — zprostiedkovani setkani zahrani¢nich subjektti (obchodni
zastupci, distributofi, nakupci) s potencionalnimi tuzemskymi dodavateli

4.5.3. Prezentace ¢eskych firem v zahranici

Agentura CzechTrade organizuje spole¢nou ucast ¢eskych firem na zahrani¢nich
vystavach a veletrzich. Ceské firmy tak mohou kromé ¢eskych oficialnich ucasti poradanych
Ministerstvem primyslu a obchodu CR vyuzit dalii dva zptisoby prezentace.

Prvnim zplisobem je prezentace na zahrani¢nich veletrzich pod hlavickou
CzechTrade. Jednd se o osobni nebo katalogovou prezentaci firem na spolecném stanku na
zahrani¢nim veletrhu, kterd je poskytovana v ramci komer¢nich sluzeb agentury
CzechTrade. Spolecna ucast snizuje naklady na prezentaci firmy na veletrzich v zijmovych
teritoriich. Pracovnici zahrani¢nich zastoupeni poskytuji vystavovatelim standardni i
individualni sluzby pted akci, béhem konani veletrhu a také po ném.

Druhy zpuisob je spole¢na ucast na specializovanych vystavach a veletrzich
V zahrani¢i pro obdobi 2013 — 2014 (SVV), ktery je Vv soucasnosti prodlouzen do konce
prvniho pololeti 2015. Osobni ucast firem na zahrani¢nich veletrzich s vyuzitim financni
podpory je financovana z evropskych strukturalnich fondtt (OPPI) a s 15% podilem ze
statniho rozpoctu.

Cilem projektu je poskytnout prostiednictvim spole¢né Uc€asti na vybranych
specializovanych zahrani¢nich veletrzich a vystavach cilovym skupindm, tedy profesnim
organizacim a individudlnim firmam, zejména malym a stfednim, zvyhodnéné sluzby. Tato
koncepce je zaméiené na zvySovani konkurenceschopnosti vyrobku a sluzeb firem se sidlem

v CR a exportnim plisobenim na zahrani¢nich trzich.

28



4.5.4. Aliance

CzechTrade 1 nadadle podporuyje vyvozni aliance jako prosttedek ke zvySeni
konkurenceschopnosti a tim 1 Sanci ¢eskych exportérii uspét na narocnych zahrani¢nich
trzich.

Stovky ceskych exportéra se sdruzily dle odborového zaméteni a produktového portfolia.
zahrani¢ni partnery ucelenou nabidkou produkti a sluzeb. Za piimé nebo nepiimé podpory
CzechTrade vznikla celatada alianci. V soucasné dob¢ (unor 2015) aktivné spolupracuje 18
alianci. Spoluprace s aliancemi je koordinovana za pfispéni gestori z tad oborové
zamétenych pracovnikii CzechTrade. Zastupci alianci jsou hlavnimi navrhovateli téchto
dotovanych veletrht.

Podpora jejich aktivit se v posledni dobé zamgfila pfedevSsim na moznost ucasti na
veletrzich, které ma agentura CzechTrade ve své komer¢ni nabidce, ale také v ramci projektu
SVWV. Samoziejmosti je i moznost podpory formou individudlnich asistencnich a dalSich
placenych sluzeb CzechTrade.

CzechTrade organizuje setkani alianci se zastupci Ministerstva primyslu a obchodu a
Ministerstva zahrani¢nich véci. Hodnoti se pii nich vzijemnd spolupréce, zplisoby nabizené
asistenni podpory, prezentace v zahranici, podpora osobnich vztahli i prace jednotlivych

gestorti z fad pracovniki CzechTrade.

(zprava o ¢innosti agentury CzechTrade 2013)

4.5.5. Projekty Specializovanych vystav a veletrhii (SVV)

Soucasnému projektu Specializovanych vystav a veletrhi 2013-2014 (SVV2)
ptedchazel projekt SVV 2009-2012 (SVVI1). 1 ten si kladl za cil posilit mezinarodni
konkurenceschopnost prevazné malych a stfednich podniki (MSP), a to finan¢ni, realiza¢ni,
marketingovou a administracni podporou jejich ucasti na specializovanych vystavach a
veletrzich v zahranici.

V ramci SVVI1 se pocitalo s realizaci stovky zahrani¢nich vystav s ucasti 1400
subjekt. Diky velkému zajmu ze strany firem se ale ve skute¢nosti béhem ti'i let realizovalo
186 akci s téméi 2830 vystavovateli. Na spolecné expozici se prezentovalo 55,4 procenta
veSkerych firem a jedné akce se v priméru zicastnilo vice nez 15 subjekti. Rozhodujici
podil podpofenych organizaci tvotily MSP (pfes 80 procent), vedle nich vsak byly
podpoieny i velké podniky a profesni organizace. Strojirenstvi a s nim svazané pramyslové
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obory byly nejc€astéji realizovanymi veletrhy. Z teritoridlniho hlediska se nejvice akci konalo
v Némecku, Rusku a na Blizkém Vychod€. Celkem bylo firmam v ramci projektu SVV1
vyplaceno agenturou CzechTrade témét 290 miliond korun.

Velky zajem firem o projekt SVVI a nové i projekt SVV2 potvrzuje fakt, ze fyzicka

ucast na veletrhu patii i nadéle k dtlezitym prvkim proexportni politiky.
“Ucast nasi spole¢nosti na této akci hodnotime velmi pozitivné a s ohledem na uskute¢néné
pracovni setkdni se zastupci mistnich spolecnosti a instituci veétime, Ze existuji redlné
moznosti nasi spolecnosti proniknout na energeticky trh v Kosovu,“ uvedli naptiklad
zastupci firmy EGEM po veletrhu v Pristing.

Interni projekt agentury CzechTrade Spolecna i€ast na specializovanych vystavach
a veletrzich v zahrani¢i 2013-2014 (SVV2). Projekt pocita s uhrazenim uznatelnych nakladi
az do vyse 120 tisic korun na kazdou akci pro kazdého widastnika. Céstka byla stanovena
jako optimalni k pokryti zpiisobilych vydaji ucasti na veletrhu pii ptiprave projektu SVV
2009-2012 v roce 2008 kompetentnimi pracovniky odbornych utvartt MPO.

Projekt SVV je financovany z programu Marketing a zamétuje se na podporu tcasti ceskych
firem na veletrzich v zahrani¢i. Subjekty, které splni podminky projektu, mohou ziskat
podporu az do vyse 100 % zpusobilych vydaji, maximaln¢ 120.000,- K¢.

Od tijna 2013 bylo z projektu podpoteno jiz 973 firem na 58 zahrani¢nich veletrzich.
Celkové pocita projekt s ucasti minimaln¢ 1680 subjekti na 120 akcich. Celkem je v projektu
na podporu tcastnikliim alokovano 201 600 000 K¢.

Na zéklad¢ uspesnosti projektu a velkého zajmu firem i oborovych asociaci doslo k
jeho prodlouzeni o Sest mésicii. B€hem prvni poloviny roku 2015 tak CzechTrade zrealizuje
dalsich 30 akei a podpoii i¢ast nejméné 420 firem. Ceskym exportérim tak nabidne moznost
predstavit své vyrobky na nékterych vzdalenéjsich trzich, jako v Japonsku, SAE, Ekvadoru,
Brazilii ¢&i Azerbajdzanu.

(interni dokumenty agentury CzechTrade, vyhradné poskytnuty k ucelu BP)
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4.5.6. Projekt Vesmir

JiZ od roku 2011 se agentura CzechTrade aktivné zamétfuje na asistenci podnikiim,
které maji moznost zucastnit se vesmirnych programti. Jednim z internich projektt,
financovanych z Opera¢niho programu Podnikani a inovace 2007-2013 — prioritni osa 6
,»Sluzby pro rozvoj podnikéni* program Marketing, je v ramci agentury CzechTrade projekt
,,» Posileni mezinarodni konkurenceschopnosti ¢eskych podnikii v oblasti kosmickych
technologii .

Jednd se o interni projekt Operac¢niho programu Podnikani a inovace — program
Marketing, aktivita rozvoj sluzeb Ceské agentury na podporu obchodw/ CzechTrade (dale
jen CT) v oblasti mezinarodniho obchodu (internacionalizace).

Projekt vznikl v souladu se schvalenym Narodnim kosmickym planem. Cilem je
posileni mezinarodni konkurenceschopnosti obort, segmentii podnikdni a podnikatelskych
subjektii se sidlem v CR v oblasti kosmickych technologii a jejich nasledna komercializace.
V ramci projektu jsou realizovany tyto Cinnosti:

1. Vytvoteni studie Bila kniha pro vesmir
2. Pomoc podnikiim pti zadostech o vstup do programii Evropské kosmické agentury
3. Poskytovani standardnich sluzeb CT, které pomohou podnikiim pii komercionalizaci

a internacionalizaci produktti vzniklych na zaklad¢ zapojeni do kosmickych aktivit

Bila kniha

Publikace ,,Bila kniha pro vesmir* byla zpracovana v rdmci projektu ,,Posileni
mezinarodni  konkurenceschopnosti podnikti se sidlem v CR v oblasti kosmickych
technologii“ a byla spolufinancovdna z Opera¢niho programu Podnikdni a inovace 2007 —
2013.

Studie ,,Bila kniha pro vesmir je zdkladnim dokumentem projektu a ptinasi
informace o firmach a institucich, které jsou jiz do kosmickych projektl zapojené a mohou
v téchto projektech pokracovat, i o firmach a institucich, které maji zajem/potencial se do
téchto projektli teprve aktivné zapojit. At uz samostatné nebo napiiklad na zakladé
spoluprace s jinou spolecnosti nebo vyzkumnou instituci. Publikace také popisuje klicové
obory, které jsou v CR s kosmickymi technologiemi spojeny. Bila kniha pro vesmir proto
mize rovnéz prispét k formovani koncepce statu a jeho aktivit v oboru kosmickych

technologii a jejich aplikaci.
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Autofi publikace pti zpracovani Bilé knihy pro vesmir rovnéz vychazeli z porovnani
obdobnych odbornych publikaci a studii o kosmickych technologiich, které byly vydany v
jinych €lenskych statech ESA i dalSich vyspélych zemich. Jednim ze zakladnich vstupi pro
vznik této publikace bylo rozsahlé dotaznikové Setieni mezi firmami a institucemi.

Zacatkem roku 2012 probihala posledni faze zapracovani pfipominek a finalni verze
na CT byla piedana dne 7. 2. 2012. Na zaklad¢ této studie CT spolupracuje se zdjemci o
vesmirné programy formou osobnich schiizek ¢i seminafi. V prvni tfetiné roku 2013 se
pfipravuje seminai (ve spolupraci s dal$imi rezorty a zastupci ESA), na kterém bude
predstavena Evropskd kosmickd agentura (proces zapojeni se do programi) a nové
technologie v ramci vesmirnych aktivit. Nasledné je Bila kniha pro vesmir rozSifovdna 0
dalsi potencidlni zdjemce, vydefinované na zdklad¢ vnitini databaze CT a Ministerstva
dopravy. Dale v ramci 3. a 4. etapy projektu probiha v souladu s BK také ovéfovani
finanéniho zdravi firem (vytvafeni financnich analyz) nebot’ proces zapojeni se do tendrii
ESA je administrativné i technologicky naro¢ny.

Tento projekt napomohl posileni mezindrodni konkurenceschopnosti podnikli se
sidlem v CR na zahrani¢nich trzich, zvyseni informovanosti firem v CR o programech z
oblasti kosmickych technologii a vyhledani vyrobcti nejmoderngjsich a pro CR kli¢ovych
technologii s vlastnimi inovacemi a vyvojem. V ramci projektu byla zpracovéana nejen studie
,Bild kniha pro vesmir”, kterd zahrnuje piehled podnikd, které se mohou zapojit do
kosmickych programi Evropské kosmické agentury. Na zikladé¢ této studie bylo
identifikovano 60 subjektli (z toho 42 malych a stiednich podnik®i, 18 instituci). Nadto byl
také sestaven ve spolupraci s Ministerstvem dopravy seznam dalSich 67 subjektt, ktefi se
zabyvaji kosmickymi technologiemi.

Dale byly identifikovany hlavni trhy pro export vyrobkt kosmického primyslu. Zde
je doporuceno exportérim orientovat se prioritné na Rusko, USA, Francie, Japonsko a lzrael.

(interni dokumenty agentury CzechTrade, vyhradné poskytnuty k ucelu BP)
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4.5.7. Projekt Design pro konkurenceschopnost

V roce 2013 agentura CzechTrade zah4jila v ramci operacniho programu Podnikani
a inovace (OPPI) interni projekt Design pro konkurenceschopnost 2013-2014 (Design).

Zamérem projektu je pokratovat v podpore efektivniho vyuzivani designu jako
jednoho z inovacnich nastroji ke zvySovani konkurencni a exportni schopnosti malych a
stitednich firem a jejich posun do segmentu s vyssi pfidanou hodnotou.

Celkovy rozpocet projektu ¢ini 10 002 036 K¢. V ramci prvni Vyzvy k zasilani
ptihlasek do projektu Design, kterd byla zvetejnéna 20. 9. 2013, je alokovano 6 735 470 K¢.

13 podnikatelskych subjekti, které zahdjily spolupraci s designérem, pozaduji
podporu v celkoveé vysi 728 000 K¢&, coz ¢ini 11 % z celkové vyse alokovanych prostredki.

V pribéhu 1. etapy byly zahdjené Cinnosti sméfujici k vydani a distribuci prvniho
¢isla Design Newsletteru. Finalizace a distribuce Design Newsletteru probéhne v 2. etapé
projektu v roce 2014.
Za rok 2013 bylo vycCerpano 48 501 K¢. Podpora bude piihlaSenym a zafazenym
podnikatelskym subjektliim vyplacena na zakladé splnéni podminek projektu v roce 2014.

Adresar designéri CzechTrade www.designers-database.eu, ktery slouzi K
mezinarodni bezplatné propagaci designérii z Clenskych zemi EU a také jako seznam
dodavatelt designérskych sluzeb, na které lze ziskat podporu z projektu Design.

Adresai ma aktualné ve své databazi pies devadesat designéru zafazenych v oborech
od elektroniky a stroji po nabytek, sklo a zdravotni techniku.

Akvizice novych designérl je bezplatna a stile probihid. Podminkou je minimalné

jedna realizace, tj. zahdjeni primyslové vyroby produktu/tt podle navrhu designéra.

33



4.5.8. Prehled hlavnich vysledki ¢innosti agentury CzechTrade v oblasti poskytovani

sluZeb exportim za rok 2013

V pribéhu roku 2013 CzechTrade intenzivné spolupracoval s klienty. Probéhlo
celkem 3274 jednani, které agentura eviduje ve svém informacnim systému. Celkovy objem
trzeb agentury CzechTrade za placené sluzby dosahl v roce 2013 ¢astky 26 199 000 K¢, coz
je 7% narust oproti predchozimu roku.

Vyvoj poctu zakazek a klienti CzechTrade nam znazorfyje tento graf:
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Dilezitym poznatkem je sloZeni klienti agentury CzechTrade, kterou z témét 80%
zastupuji malé a stiedni podniky.
Graf 5
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Zdroj: zprava o Cinnosti agentury CzechTrade 2013
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U klientl agentury je tradi¢né zaznamenan nejveEtsi uspéch se sluzbami zamétenymi
na poskytovani aktualnich informaci a ziskavani ovétenych kontaktu.

Doklada to i rostouci navstévnost vSech portall provozovanych CzechTrade, stejné
jako vétsi zajem o exportni priileZitosti, spokojenost firem s incomingovymi misemi a
Sourcing days i rostouci zajem o ¢lenstvi v Exportnim klubu CzechTrade.

V roce 2013 bylo ziskdno nejvice exportnich ptilezitosti za hodnocené obdobi 2010—
2013. Doslo k 17% nartastu oproti roku 2012. Jak u zahrani¢nich poptavek, tak iu tendrii
doslo k mezironimu nartstu ziskanych prilezitosti (u tendri dokonce o témét 29 %).

Nejvice prilezitosti bylo zprostredkovano z Némecka, Rakouska, Ruska, Velké
Britanie, Italie a Nizozemska.

Exportni pftilezitosti se nejvice tykaly oborti jako strojirenstvi (vyroba strojl),
obrabéci komponenty a konstrukce z kovu, potravinarsky prumysl, uzitkové sklo, bizuterie
a drobné zbozi a sluzby.

Zdroje exportnich ptilezitosti v roce 2013
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Vysledek hospodafeni za rok 2013 zaznamenal vysledek ve vysi 12,7 mil. K¢&.
Celkovy objem trzeb ¢inil 26,2 mil. K¢&. Nejvetsi podil na dosazenych trzbach maji
zahrani¢ni zastoupeni, které se na nich podileji vice nez 95 % (coz je ve srovnani s
predchozim rokem o 13 %vice), a to pfedevsim diky svym GspéSnym akcim a individudlnim
zakazkam.

Vzrostl také podil trzeb na piispévku na provoz, a to na 18,6 %. Podil vSech vynost
vytvofenych agenturou CzechTrade k prispévku Ministerstva prumyslu a obchodu dosahl
30,3 %, coz je nejvyssi hodnota v jeji historii.

Ve sledovaném roce agentura pokracovala v realizaci schvalenych projektt
strukturdlnich fondi (OPPI — Operacni program podnikani a inovace, OPLZZ — Operacni
program Lidské zdroje a zaméstnanost, IOP — Integrovany opera¢ni program), které rovnéz
prispély k navySeni vynosii organizace.

Vyvoj trzeb ve vztahu k ptispévku na provoz CzechTrade (v tis. K<)

Graf 7
300 000 — .
o
™ o~
250 000 — ~ o —
(] (=)}
Mo o £
st co == oo
200 000 — — — - —
= -
i -
150 000 — —
m (@)} (el o
() o0 =t E N
(=)} o~ o —
100 000 — o 0 O d o
o~ o~ o~ f{l ~
- [ | [ | N m N [ |
(=)} o — [} m
(=] — — — —
o (e o o
~l o~ o~ =~ o~

B Trzby za sluzby EEEE Pfispévek na provoz

Zdroj: zprava o cinnosti agentury CzechTrade 2013

36



v r

5 Vyzkumna cCast

V soucasné dobé, prizkum na zjisténi zpétné vazby od exportérii vyuzivajici statni
podpory, je vyhradné vyhodnocovan pomoci zpétné vazby agenturou CzechTrade a
Ministerstvem primyslu a obchodu Ceské republiky.

5.1. Hodnoceni vystavovateli

Jako prvni bych se chtél zaméfit na samotné hodnoceni dle samotnych vystavovateld,
kteti vyuzili u¢ast na projekiu Ceské oficialni u¢asti na mezinirodnich veletrzich a vystavach
v zahrani¢i (dale jen COU) moznosti volného zhodnoceni ohledné Gcasti na réznych
veletrzich po celém svéte.

Vyhodnocovani piinostt COU probiha na zakladd zpétné vazby, kterou jednak od
firem ziskdva zastupce MPO na daném veletrhu a kterou jednak kazdy vystavovatel
poskytuje ve formé vyplnéného Dotazniku pro vystavovatele. Smyslem dotazniku je ziskat
prehled o spokojenosti s COU, o&ekavanych ptinosech vyplyvajicich z veletrzni uéasti a
namétech na zlepSeni programu COU. Vystavovatelé takto hodnoti svou ucast ihned po
skonceni akce a poté jesté s pllroénim odstupem.

Respondent 1

. Asociace Ceskd dobyvaci technika si uvédomuje nezastupitelnou tilohu ceského
statu pri podpore exportu a ocenuje Ministerstvo prumyslu a obchodu za jeho pristup pri
organizovani ceskych oficidlnich ucasti v zahranici.* Libor Vacek, CDT, UGOL ROSII
AND MINING 2013, Novokuznéck, Rusko

Respondent 2

., Diky podpore MPO se mohl Cesky letecky primysl predvést opravdu vydarenou
expozici, ktera ukazala nase schopnosti a vyrobkovou vyspélost v celé Siri. Myslim, Ze pro
v§echny zucastnéné zastupce ceského leteckého priimysiu byl velmi povzbudivy obrovsky
zdjem o Ceske produkty. Kolikrat nam ani nedostacoval prostor pro jednani a vyuzivalo se
kazdého volného mistecka. Josef Kaspar, Asociace leteckych vyrobcti CR, MAKS 2013,
Moskva, Ruska federace
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Respondent 3

., Touto cestou bych chtél Ministerstvu priimyslu a obchodu podékovat za pomoc.
Nase ucast na veletrhu Technika nam opét prinesla nové moznosti podnikani v této zemi.
Vysoce ocenuji podporu ze strany MPO jako statni instituce, coz je dulezité zejména v
zemich, kde ma politicka moc velky viiv na rizeni primyslu, a to se tyka prave i Srbska. “
René Sigut, AZD Praha, a.s., TECHNIKA 2013, Bélehrad, Srbsko

Respondent 4

., Nasim cilem byl pruzkum trhu a ziskani informaci. Tento cil se nam naplnil beze
zbytku. V ramci workshopu na stanku i od rady navstevniku jsme ziskali cenné poznatky o
celkové situaci, pripravovanych legislativnich zméndch, konkurenci a procesech. Jsou to
velmi potiebné informace, které bychom bez vicasti na veletrhu nedostali.” Sarka Ticha,
Arkon Flow Systems, s.r.o., WATER SOFIA 2013, Sofie, Bulharsko

Respondent 5

,, Veletrh Agritechnica je nejvyznamnéjsi ze svétovych vystav v nasem oboru. Nechat
se videt v Hannoveru znamend pootevieni dveri nejen na nemecky trh, nybrz i na vsechny
ostatni evropské trhy véetné téch vychodnich i zamorskych. Diky podpore MPO CR se na
veletrhu prezentovaly také malé a stredni firmy, které by se jinak nezucastnily. “ Ing. DuSan
Benza CSc., fteditel sekretaridtu Asociace zeméd¢lské a lesnické techniky,
AGRITECHNICA 2013, Hannover, Némecko

Respondent 6

S potésenim jsme znovu vyuzili moznost podpory MPO a zucastnili jsme se
moskevského veletrhu, ktery povazujeme za nejvyznamnéjsi elektrotechnické setkani v ramci
celé vychodni Evropy. Diky nasi prezentaci zde jsme ve spolupraci s nasim vyhradnim
distributorem z Moskvy projednali obchodni podminky nasi dalsi spoluprace, ziskali vice
nez 300 novych obchodnich kontaktii a uzavreli dohody s Fadou vyznamnych ruskych firem.

Velmi radi se proto i v dalsim roce opét této akce v ramci Ceské expozice zucastnime,

Stanislav Vitek, OEZ s.r.o., ELEKTRO 2013, Moskva, Rusko
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5.2. Shrnuti dle Ministerstva obchodu a primyslu Ceské republiky

e 94 9% tucastnikl se nesetkalo s problémy ze strany CzechTrade v prib&hu
vystavy

e 84 % ucastniki hodnoti komunikacni a realizaCni zajiSténi ze strany
CzechTrade jako dobré

* 99 % tucastnikl ziskalo veskeré informace pti zadosti o podporu

e 98 % ucastnika se nesetkalo s vaznym problémem pti zadosti o podporu

e 94 % ucastnikd bude zadat o podporu i pro nasledujici ro¢nik veletrhu

e 92 % ucastnikli vé&fi, ze jejich ucast na veletrhu prispéla ke zviditelnéni
firmy na trhu

.Z dosavadnich zkuSenosti vyplyvd, Ze podpora veletrzni ucasti patii mezi
nejucinnéjsi a nejoblibenéjsi prostiedky podpory ceskych exportérii.

(Hodnotici zprava za rok 2013, Ministerstvo pramyslu a obchodu)

5.3. Vysledky prizkumu Asociace malych a stfednich podniki a
Zivnostniki Ceské republiky

Vysledky prizkumu této asociace jsem zvolil z diivodu zainteresovani SirSiho spektra
odpovédi, ¢lenové této asociace jsou vétSinou prave firmy, které spliuji pozadavky na
poskytnuti statni podpory pro export. Jsou to tzv. cilové firmy, pro které je podpora cilena.

Dotaznik zadala a zpracovala sama asociace, pouze zde prezentuji vybrané vysledky,
které patii k tématu.

Ugast: 505 respondenttl. Dotazovani bylo provadéno dle metodiky CSU v segmentu
exportéri s vice jak 10 zaméstnanci a s oborem cinnosti vyroba, sluzby, obchod a
zemédé@lstvi. Vyzkumné Setfeni probihalo formou telefonickych rozhovorti s pomoci
pocitace (metoda CATI). Respondenty byli majitelé ¢i jednatel¢ firem, pripadné osoby
majici na starost exportni aktivity. Dotazovani probihalo ve dnech 27.1. —2.2. 2012.
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Na kterou instituci byste se obratil jako prvni, pokud byste chtél pomoci podpoftit

Vas export?
Graf 8

B Ministerstvo primyslu
a obchodu
Ministerstvo
zahranicnich véci

B CzechTrade
Ambasada v konkrétni

zemi

[l Jiné

Zdroj: nezavisly prizkum AMSP CR, 2013 — dostupny na www.amsp.cz

Jako nejdulezitéjsi instituce v ramei podpory exportu je viniman CzechTrade, na ktery by se

obratilo 31 % firem s Zadosti o pomoc v ramci exportu. Dalsi instituce, kterd je vnimana

vyznamné v ramci proexportni pomoci, je Ministerstvo primyslu a obchodu (23 %).

Odpovédi ,,jiné naznacyji, ze firmy nejsou zvyklé se v ptipadé podpory exportu obracet na

externi instituce a rad¢ji fesi problematiku exportu interné.

Hlavnimi bariérami vyuzivani externi podpory jsou:

Tendence spoléhat na vlastni spolecnost (20.5 %)

Spatna orientace v nabidce proexportnich sluzeb (14.1 %)
Preference ptimého kontaktu se zdkaznikem bez podpory (8.3 %)
Spatné zkuSenosti s minulou spolupraci (4.5 %)

Vywsila VaSe firma sluzeb zahraniénich kanceldii Ceské agentury na podporu

obchodu CzechTrade? (se sluzbami zahrani¢nich kancelaii CzechTrade ma aktivni
zkuSenost 28% dotazanych firem)
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Graf 9
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Zdroj: nezavisly prdzkum AMSP CR, 2013 — dostupny na www.amsp.cz

Jak hodnotite uroven kvality této sluzby v poslednich dvou letech?
Graf 10
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Zdroj: nezavisly prdzkum AMSP CR, 2013 — dostupny na www.amsp.cz

Vétsina uzivateld sluzeb CzechTradu neni schopna zhodnotit posun v Grovni kvality, protoze

sluzby agentury CzechTrade vyuziva pouze narazoveé. 37 % povazuje kvalitu za stejnou, 13

% firem uvadi zlepSeni.
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Co se tyce aktualni nabidky statnich sluzeb pro podporu exportérd, preferujete:
Graf 11
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Zdroj: nezavisly prazkum AMSP CR, 2013 — dostupny na www.amsp.cz

Celkové hodnoceni podoby systému statnich sluzeb pro podporu exportérti ukazuje, ze 34
% firem preferuje zachovani toho, co jiz existuje a funguje, dalSich 20 % by podpotilo
slucovani statnich sluzeb a pouze 13 % firem by se priklanélo k vytvofeni zcela nového
systému a kompletni inovaci poskytovanych sluzeb, které by vice odpovidaly potfebam

exportért.
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Shrnuti vysledka Setient:

Dtlezitost vybranych instituci v ramci podpory exportu a podpora exportéri ze
strany EU:

Nejvice firem by se v otdzce podpory exportu obratilo na CzechTrade (31%), druhou
nejvyhledavanéj$i instituci by bylo Ministerstvo prtimyslu a obchodu. Na zdklad¢
otevienych odpovédi se ukazuje, ze firmy nejsou ochotny vyhledavat externi spolupraci v
podpofte exportu, hodné se spoléhaji na vlastni obchodni strategie a pifimou komunikaci se
zdkaznikem. Vice jak polovina dotazanych exportért (58%) vnima podporu exportu v ramei
stat EU jako nevyznamnou souéast jejich podnikani. Z pohledu AMSP CR nejde o nic
piekvapivého, CzechTrade je dlouhodobé u malych a stfednich podnikli nejoblibenéjsi v
ramci podpory exportu, je ale patrné 1 zviditelnéni Ministerstva pramyslu a obchodu.

Sluzby agentury CzechTrade a jejich hodnoceni:

Agentura CzechTrade a jeji sluzby jsou mezi exportéry vice znamé a zaroven je firmy vice
vyuzivaji, sluzby zahrani¢nich kancelafi CzechTrade wvyuzilo 28 % firem. VétSina
dotazanych uvedla, ze nemohou posoudit Groveit zmény kvality sluzeb, protoze s agenturou

nespolupracuji kontinualn€. Z vyjadieni ostatnich firem vyplyva, ze kvalita sluzeb agentury

vvvvv

vvvvvv

polovina firem neuvazuje o expanzi mimo Evropu. I proto se CzechTrade rozhodl pravé
tomuto segmentu nabidnout sluzbu ExportPlus — na miru Sity balicek poradenskych a
servisnich sluzeb. Ten by mél progresivnim malym a stiedné velkym firmam z Ceska
pomoci profitovat ze vzniklych pfilezitosti, a to zejména na rychle rostoucich rozvijejicich
se trzich.

(nezdvisly prGzkum AMSP CR, 2013 — dostupny na www.amsp.cz)
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5.4.  Vlastni vyzkum

Vlastni vyzkum jsem provedl pomoci vlastné vytvoieného online dotazniku,
dotaznik bude cely uveden nize v pfiloze. Ackoliv se zda, ze predesly vyzkum od AMSP
nam vlastné poveédél vse, tak pieci jenom jeden thel pohledu chybi. V ramci spoluprace
s agenturou CzechTrade jsem byl schopen rozeslat a ziskat odpovédi na sviij dotaznik, a to
pfimo od zaméstnancti CzechTradu. Dotaznik byl také samoziejm¢ rozeslan i zastupcim
firem, na které jsem ziskal kontakt. Dotazniky jsou vytvoieny pro kazdou stranu zvlast
(CzechTrade a firmy), ale maji samoziejm¢ spole¢né body, diky kterym jsem zajistil
moznost srovnani. Vybrano bylo vzdy 10 reprezentativnich vzorku, dle medianu na zaklade
ziskanych odpovédi.

Jmenovité jde o dva zasadni body, prvnim je ohodnoceni vyznamnosti role agentury
CzechTrade v ramci proexportni strategie firem, a druhym je ohodnoceni kvality pravé
poskytnutych sluzeb agenturou CzechTrade, pro toto zhodnoceni byla zvolena stupnice
znamkovani od 1 do 5, (pficemz 1 znamend nejlepsi a 5 nejhorsi).

Prvni stupnice ndm ukazuje, co si o vyznamnosti role mysli zaméstnanci agentury
CzechTrade v porovnani s firmami, kterym poskytuji své sluzby.

Graf 12

Srovnani vyznamnosti role
proexportni strategie
CzechTrade x Firmy

¥ Zaméstnanci agentury CzechTrade * Predstavitelé firem

Zdroj: Vlastni tvorba 2015
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Na grafu €. 11 je velice zietelné vidét protichiidnost vysledkt, zatimco zaméstnanci statni
agentury CzechTrade jsou jednoznaéné piesvédceni o velké vyznamnosti agentury pii
exportu Ceskych firem, zastupci firem jevi pouze dvé moznosti, a to neutrdlni vyznamnost
agentury CzechTrade, nebo jeji absolutni bezvyznamnost pii jejich exportni politice.

Druhym bodem je srovnani odpovédi na otazku ohodnoceni kvality poskytovanych
sluzeb agenturou CzechTrade.

Graf 13

Zhodnoceni kvality sluzeb
poskytované agenturou CzechTrade
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* Zaméstnanci agentury CzechTrade ¥ Predstavitelé firem

Zdroj: Vlastni tvorba 2015

Bohuzel 1 zde miZzeme vidét nevyvazenost vysledkl, zatimco zaméstnanci si stoji za
vynikajici kvalitou poskytovanych sluzeb, tak pravé spolecnosti, kterym je tato sluzba
urc¢ena, jsou znacn¢ nespokojeni.

V dotazniku jsem také pro zajimavost polozil otazku, jestli je zde n&jaka forma
podpory, kterou agentura nenabizi, ale byla by uvitana, zde jsem vybral dvé odpovédi, které
se opakovali vicekrat, prvni je ,,Vétsi zainteresovanost na vysledku* a druha ,,Podpora
exportu v rizikovych teritoriich. Zatimco prvni odpovéd’ byla vzdy spjata se zaskrtnutim
vyuzivani podpory v rdmci Spolecnych ucasti na Specializovanych vystavach, tak druha

odpovéd’ se vyskytla nahodné.
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6 Zavér

Export, v moderni dob¢, dobé globalizace, zastava jeden z nejvétSich faktorti na
tvorbé HDP, je velice dllezity prorozvoj statni ekonomiky a celkovy vyvoj zemé, zvySovani
Zivotni Grovné a piinosu zahrani¢éniho kapitalu. Ceska republika si je védoma celkovou
dilezitosti exportu pro svlj rozvoj a snazi se ziskat co nejvice dotaci v ramci EU na podporu
a zajiSténi zvySovani exportu kazdym rokem. Pocet statnich instituci, které poskytuji
informacni sluzby pfimo z dané zem¢ neni mnoho, avsSak, i pfes spiSe negativni vysledek
v praktické Gasti, je pravé agentura CzechTrade hnacim motorem proexportni politiky Ceské
republiky. Dtkazem mize byt postupné pifidavani na kompetenci a sluCovani méné
uspésnych agentur praveé pod vedeni CzechTradu.

Cilem prvni kapitoly bylo pfiblizeni problematického vyvoje exportu, v dobé, kdy
probihala zména rezimu a Ceska republika se teprve otevirala svétu, progresivni vyvoj ktery
Ceska republika zaznamenala, a dokonce v tomto trendu stale pokra¢uje, nam dava pozitivni
ptedstavu do budoucna.

V druhé kapitole jsem piedstavil hlavni statni aktéry podilejici se na podpoie exportu,
je zde velice rozmanité zastoupeni riiznych instituci, které se problematice podpory exportu
vénuji. Kazdy aktér ma na starosti vybrana specifika této problematiky. Podrobné jsem zde
V ramci statni podpory exportu pro ¢eské firmy, a ptiblizil spektrum sluzeb, které agentura
nabizi. Pravé toto byl jeden z hlavnich divodli vybéru tohoto tématu, podrobné popsani

jednotlivych sluzeb, které jsou dostupné, ale zdaleka ne vyuzivané na svou plnou kapacitu.
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V posledni kapitole byly ptfedstaveny tfi na sobé nezavislé vyzkumy. Prvni, velice
exportu, projektu Specializovanych vystav a veletrhii. Kde bylo hodnoceni velice kladné a
odpovédni zastupci jednotlivych firem psali sva hodnoceni pomoci dotazniku MPO. Druhy
vyzkum od Asociace malych a stfednich podnikii a Zivnostniki Ceské republiky, ndm
ukazuje hlavni bariéry na vyuzivani podporu exportu, prvni nejcetnéjsi odpovedi je
presvédCeni oslovenych firem o zbyteCnosti jakékoliv formy podpory a spise se spoléhaji na
své dovednosti, avSak hned druhym nejcastéjSim jevem, byla jiz vySe zminovana,
nedostate¢nd informovanost o sluzbach proexportni pomoci. Tteti, tedy vlastni vyzkum,
jsem vybral pouze data, ktera Sli spolu srovnat. Nelichotivé vysledky v neprospéch agentury
CzechTrade byly z mé strany velice ptekvapivé, nutno dodat ze dotaznik byl anonymni, a
firmy se tak mohli vyjadrit bez jakéhokoliv ostychu.

Zavérem bych mél tedy jistd doporuCeni, na zaklad¢ zjisténych informaci, pro
zlepSeni stavajici situace,

pro agenturu CzechTrade: Investice do zjednoduSeni a zptehlednéni moZnosti
vyuzivani statni podpory pro export, aktivnéj$i vyhledavani poptavek od zahrani¢nich firem
a zvySeni povédomi o agentuie CzechTrade jeji propagaci za pomoci marketingovych
nastrojii v Ceské republice.

pro firmy: At jiz vyuzivaji nebo pfemysli o vyuziti nekteré z nabizenych sluzeb statni
podpory exportu, je dillezité se nespoléhat pouze na jeden nastroj, na jednu agenturu nebo
na jednoho obchodniho partnera, doporucuji tedy aktivnéjsi piistup a veétsi investice do

zahrani¢niho obchodu.
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8 Seznam zkratek

ASMP — Asociace malych a stfednich podnikl a zivnostnika
CT — CzechTrade

CEB - Ceska exportni banka

EGAP — Exportni garan¢ni a pojistovaci spole¢nost

MPO — Ministerstvo primyslu a obchodu Ceské republiky
MZV — Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky
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Priloha €. 1 — dotaznik vlastniho vyzkumu, uréeny pro zaméstnance agentury
CzechTrade

Dotaznik k bakalarské praci na téma: Statni
podpora exportu ¢eskych firem

Dobry den, poprosil bych Vas o vyplnéni nasledujiciho formulafe. Nize uvedeny formulaf je
anonymni a bude pouzit pouze v ramci bakalafské prace.

“Povinné pale

Pozice v agenture CzechTrade *
) Reditel(ka) (sekéni)

) Projektovyi(a) manazer(ka)

_ Naméstek / Naméstkyné

_ Asitent / Asistentka

0 J'lné:| |

Jak velkou roli, v ramei exportni strategie ceskych firem, zastava agentura CzechTrade ? *

1T 2 3 4 5

Znaénou O O O O O Minim&lni

Které z nasledujicich nastroju na podporu exportu povazujete za dulezité? *
[ Informaéni servis

) Poradenstvi

[ Exportni vzdélavani

[l Spoleéna utast na Specializovanych vystavach a veletrzich v zahraniai (SVv2)

[ Oscbni éast firem na zahraniénich veletrzich s vyuZitim finanéni podpory z evropskych strukturalnich
fondd (OPPI)

[ Odborové zaméfené mise do vybranych teritorii

Prosim ohodnotte kvalitu vyuzivanych forem podpor(y) *

1T 2 3 4 5

Velmidobrd & © O O O Spatnd

Je zde néjaka forma podpory, kterou agentura CzechTrade nenabizi, ale myslite ze by mela? *
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Priloha €. 2 — dotaznik vlastniho vyzkumu, uréeny pro zastupce firem

Dotaznik k Bc. praci na téma: Statni podpora
exportu ceskych firem

*Povinné pole

Vyuzivite jakkouliv formu podpory exportu agenturou CzechTrade? *
) Ano
l;.l MNe

Jakou funkei zastavate ve firme? *
0 Jednatel

) Management

(1 Zaméstnanec (administrativni)

) Technik

Jakou formu podpory agentury CzechTrade vyuzivate (popr. jste vyuzival)
Informacni servis

Poradenstvi

Exportni vzdélavani

Spoleéna ucast na Specializovanych vystavach a veletrzich v zahraniéi (SWv2)

ODOoOO0OOoOo

fondd (OPPI)
[ 0Odborové zaméfené mise do vybranych teritorii

Prosim ohodnotte kvalitu vyuzivanych forem podpor(y) *

T 2 3 4 5

Velmi spokojen ) ) (0 () (O Mespokojen

Jak velkou roli, v rameci exportni strategie ceskych firem, zastéva agentura CzechTrade ? *

T 2 3 4 5

Zmaénou O O O O O Minimalni

Je zde néjaka forma podpory, kterou agentura CzechTrade nenabizi, ale uvitali by jste ji?
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Osobni Ucast firem na zahraniénich veletrzich s vyuZitim finanéni podpory z evropskych strukturalnich



