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,»Sikanovani je zékeina a asto smrtelnd choroba skupinové demokracie. Pravy .,virus®
Sikanovani napada totiz vylozené skupiny, a to i ty nejmensi, dyady, kde jsou vztahy mezi
¢leny pomérné rovnocenné a takové by méli ziistat. Tyto skupiny, obrazné feceno, utvari
,hervovy systém® demokratické spolecnosti a my se v nich pohybujeme v priabéhu celého
Zivota. Sikanovani je viudypiitomné a mize nas doprovazet cely Zivot. Zagina v rodiné mezi
sourozenci, pokracuje ve Skolce a v dalSich Skolach, v zajmovych skupinich, na vojné,
v zaméstnani, v partnerskych vztazich, v nemocnicich... a kon¢i tfeba tyrdnim seniort
v rodin€ nebo domové diichodcii «.

(Michal Kolat, 2011, 17)



1 UVOD

Diplomova prace se zamé&fuje na problémy mozného vyskytu Sikany a klimata tfid
u zaka 2. stupné zakladni Skoly. Prace je ¢lenéna na 4 Casti.
Prvni Cast se vénuje charakteristice vékové skupiny testovanych zaki (starsi Skolni vék neboli
pubescence). Druhd cast prace je nejobsdhlejsi a zahrnuje hlubsi problémy tykajici se
Sikanovani a pochopeni riznych souvislosti v rdmci vazného problému, jakym Sikanovani je
v soucasné dob¢ po celém svété. Treti Cast se zabyva socidlné psychologickym klimatem
ttidy, prvky a determinanty klimatu.
vyzkumem na 2. stupni vybrané zékladni Skoly.

Cilem diplomové prace je zmapovat tfidni klima na 2. stupni vybrané zakladni Skoly a

soucasne¢ zjistit postoje zaku této zakladni Skoly k Sikanovani.



2 STARSI SKOLNI VEK - pubescence neboli dospivani

V této kapitole se budu zabyvat klasifikaci dané¢ho vyvojového obdobi - dospivani.
Kapitolu, tykajici se star§iho Skolniho véku, fadim na zacatek diplomové prace z divodu, ze
se celd prace zaméfuje na zaky 2. stupné zékladni Skoly, tedy na zaky, ktefi pravé prozivaji
pubertu a dospivaji. Prozivaji bouflivé obdobi, svét vidi jinyma o¢ima, nez tomu bylo
v ptipad¢ mladsiho Skolniho véku.

Rozdé€leni do vyvojovych etap je ve velkém mnozstvi publikaci rozdilné. Autofi
pouzivaji pro dana vyvojovd obdobi (starSi Skolni ve€k, pubescence, dospivéni...) riiznd
oznaceni a odliSné¢ ohraniCuji vékové hranice. V mé praci budu postupovat podle rozdéleni
Vagnerové (2000), protoze se k jeji klasifikaci ptiklanim nejvice.

Nézev star§i Skolni v€k, obdobi dospivani neboli puberta charakterizuje vyvojové
obdobi zakl na 2. stupni zékladni Skoly. Dospivani je pfechodna doba mezi détstvim
a dospélosti. Lidské dospivani neboli ,,puberta® znamena zrani dusevnich funkei.

Podle Vagnerové (2000) se obdobi dospivani z velké Casti odehravad mezi 11. — 15.
rokem Zivota. Toto obdobi je plné vyznamnych a ndpadnych psychickych, fyzickych 1
télesnych zmén jedince. Tyto zmény jsou primarné podminéné biologicky, ale také je
ovliviyji faktory psychické a socidlni, které jsou ve vzajemné interakci. Je ale nutné brat
v tvahu, ze zmény nastupujici u jednotlivych jedinct, jsou individualni.

Pro obdobi dospivani je typicka télesna proména. Ne kazdy dospivajici je vSak na
zménu svého téla pysny, u nékterych pubescenti mohou zmény vést az ke ztraté sebejistoty.

Puberta nastupuje u divek v priméru diive nez u chlapi. T¢lesné zmény odliSuji ob€ pohlavi:

a.) chlapci - riist a rozvoj svalti, vys$si postava je vyhodna predev§im u vrstevniki,
protoze pomaha ziskat lepsi socialni status (vzhled a fyzicka sila)
b.) divky — ndpadné&jsi sekundarné pohlavni znaky, mnohé divky pred€asné vyvinuté

reaguji na dospivani uchylenim k mentalni anorexii

Pubescenti kladou velky diiraz nejen na vlastni télo, ale také na obleceni a celkovou upravu,
protoze télesna atraktivita piedstavuje urcitou socialni hodnotu ve spole¢nosti. OvSem vétsi

diiraz na krasu a zalibeni se vrstevnikiim kladou divky (Vagnerova, 2000).

V tomto obdobi dochazi ke komplexni proméné vSech slozek osobnosti dospivajiciho.

Pubescent se osamostatiiuje, neni jiZ tolik vazan na rodi¢e. Odpoutdva se od rodiny a citové
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vazby k rodi¢im se méni a pretvari. Dospivajici se snazi néjak odlisit a nechce byt stejny jako
jeho rodice. Jedinec zaciné byt k rodi¢im kriticky a odmit4 jejich autoritu (Vagnerova, 2000).
Tohle obdobi plné boufe a vzpoury plati nejen vici rodiciim, ale vS§em autoritdm.

Domnivadm se, Ze mnozi pubescenti najednou zacinaji mit pocit, Ze je rodice neustale
kontroluji a vyptavaji se jich ,kam jdeS, kdy pfijdes a kde jsi byl/a?* Najednou u nich
nachéazeji mnoho nedostatki, které ¢asto predtim ptehlizeli a nevnimali. Spousta ,,pubert’aka*
nesnese piehnanou rodiCovskou vésen ¢i projev lasky knim, za ktery se pfed svymi
vrstevniky stydi. Tyto a jiné nedostatky mohou zptlisobit mezi rodi¢i a pubescenty znacné
problémy (dit€ zacne svoje rodi¢e nendvidét, pohrdd jimi, je afektované). ,,Mnozi dospivajici
vyjadiuji pfani, aby jejich rodice byli jini a méné je omezovali, ale piesto svym chovanim
prozrazuji, ze sami pocituji potiebu vedeni a ptfiméfené kontroly.” (Langmeier & Krej¢itova,
20006, 154).

Velky vyznam v zivoté dospivajiciho jedince maji predevSim vrstevnici — kamaradi, se
kterymi se nyni vice nez dfive ztotoznuje. Vrstevnickd skupina je pro pubescenta oporou.
Vrstevnici se stavaji neformalni autoritou, kterd znacné ovlivituje daného jedince. Zvysuje se
také potieba pratelstvi a to prfevazne obou pohlavi.

V ramci vyvoje jedince dochdzi také ke zméné zplsobu mysleni, jedinec je schopen
myslet abstraktné — napf. o v€cech a situacich, které jest¢ nenastaly. Pubescenti uvazuji na
urovni formalnich logickych operaci, tedy dokdZou uvazovat o moznostech v hypotézach.
Casto timto zptisobem uvazuji pravé o budoucnosti. Diky tomuto novému zptisobu uvazovani
se méni pristup dospivajicich ke svétu, ostatnim lidem 1 k sobé samému (Vagnerova, 2000).

V obdobi dospivani se projevuje emocni nestabilita. Dospivajici jedinec se stava
labilnéj$im, Casto jedna impulzivné a afektované, Casto se méni jeho nélady, je zraniteln&jsi a
vztahovacénéj$i. Zacinaji se projevovat také problémy s koncentraci pozornosti, vykyvy ve
Skolnim prospéchu, apatiCnost a zvySena unavitelnost. Mnozi pubescenti t€émto svym

projeviim podléhaji a velmi Casto utikaji od reality do svého svéta a tim se uzaviraji do sebe.

Podle Vagnerové (2000) je Skolni vék na tirovni zakladni Skoly vymezen 3. fazemi:

1. Rany Skolni vék — trva od nastupu do skoly, ptiblizn€ od 6-7 let do 8-9 let

Projevuje se pfedevsim vyvojovymi zménami ve vztahu ke Skole.

2. Stiedni $kolni vék — trva od 8-9 let do 11-12 let

Jedinec prechazi na 2. stupen zakladni skoly, zac¢ina dospivat. Béhem této faze



dochazi k mnoha zménam, které jsou nejen socialni, ale i biologické. Jsou

povazovany za piipravu na obdobi dospivani.

3. Starsi Skolni v€k — trva piiblizn€ od 11-12 let do 15 let

Navazuje na obdobi stfedniho Skolniho véku. Tomuto obdobi fikdme pubescence.

Viagnerova (2000) zmifiuje, Ze Anna Freudova, dcera slavného S. Freuda povazovala
obdobi dospivani za nejvyznamnéjSi obdobi. Dle jejiho nézoru je tato etapa vyvoje
charakteristicka ristem pudovych tendenci a naruSenim osobnostni rovnovahy mezi id
a egem. Jeji otec, S. Freud nazval obdobi dospivani genitalnim stadiem a vétsi diraz kladl
na rané détstvi a Erickson jej povazuje za hledani vlastni identity, bojem s nejistotou

a pochybnosti o sobé samém, o své pozici ve spolecnosti.

Podle Matéjcka & Pokorné (1998) je starSi Skolni neboli puberta vék mezi 10. — 15. lety.
Dochazi k vyvojovému ,,finisi*, jedinec proziva dobu prepuberty a puberty. Rychlost vyvoje a
vyznamnost tohoto obdobi srovnava s obdobim kojeneckym. Mat¢jc¢ek & Pokorna (1998) ho
nazyvaji ho jakymsi ,,vyvojovym zéazrakem®, ktery je zalozen na mnoha fyziologickych

procesech v organismu ditéte.

Langmeier & Krejcifova (1998) vymezuji obdobi dospivani v ramci biologického
hlediska jako Zivotni Gsek ohrani€eny na dvou stranach. Na jedné stran€ prvnimi znamkami
pohlavniho zrani a akceleraci ristu, na druhé dovrSenim Uplné pohlavni zralosti a dokoncenim
pohlavniho ristu. Vedle biologického zrani probihaji soucasné s nim i psychické zmény,
které jsou charakterizovany celkovou emoc¢ni labilitou, nastupem vyspélého mysleni
a dosazenim vrcholu celého rozvoje.

Rozdé&luji dobu dospivani na 2 obdobi:

1. Obdobi pubescence — zhruba od 11 do 15 let
a) faze prepuberty - nastdva prvnimi zndmkami pohlavniho zrani a urychlenim
rastove kiivky, konci ndstupem menarche u divek, nocni poluci u chlapct.
b) faze vlastni puberty - zaCina po dokoneni prepuberty atrvd do dosaZeni

reprodukéni schopnosti.

2. Obdobi adolescence — od 15 do 22 let



Tato veékova skupina se nazyva teenager, dorost nebo mladistvi. Postupné je
dosazeno reprodukéni zralosti. Obdobi, ve kterém dochazi k prechodu ze zékladni

Skoly do ucebného oboru nebo na sttedni skolu.

2.1 Vékova specifika souviseji s moznosti Sikanovani
V této kapitole se chci zaméfit na vékova specifika majici souvislost se Sikanou

a upozornit na faktory, které se mohou tykat Sikany ve skuping, tedy i ve Skolni tfidé.

Vyznamnym projevem pro obdobi dospivani je proména télesna. ZevnéjSek
pubescenta je soucasti jeho vlastni identity. Jakdkoli zména mize u jedince vést ke ztraté
sebejistoty. Tyto tendence se projevuji napi. u reakci na styl obleCeni, ucCesu aj. T¢lesna
proména mize subjektivné mit rizny vyznam. Zavisi na psychické vyspélosti jedince,
na socialnich reakcich a na pfedstavach o atraktivité¢ zevnéjSku. Na nastavajici zmény, které se
v pribéhu dospivani dostavuji, miize byt pubescent bud’ pySny, nebo se za né¢ muze stydét

vvvvv r

(Véagnerova, 2000). Tyto rozdily tykajici se zevné&jsku jsou typiét&jsi spise pro divky. Zaci,
ktefi se oblékaji 1épe, maji drazsi a znackové obleceni nebo se naopak odivaji mnohem hiie
(napf. z diivodu nedostate¢nych finan¢nich prostfedkll) nez ostatni ¢lenové ttidy, mohou byt
z kolektivu vylouceni. Veskeré odliSnosti, které souvisi se zevng&jsSkem, stylem oblékani,

ucesem a dalSimi faktory, mohou byt pro ostatni zdky divodem k Sikanovani.

Dal8im dulezitym specifikem pfedevS§im u chlapct je télesny rist. Vagnerova (2000)
uvadi, Ze vyssi postava u chlapcti je vice socialné akceptovatelna i dospélymi. ,,Ve spole¢nosti
vrstevniki je vyslovné vyhodnd, protoZze predstavuje Sanci na lepsi socidlni status (prestiz je
v tomto véku je jeSt€ hodn€ dana vzhledem a fyzickou silou)* (Véagnerova, 2000, 212).
Zpomaleni télesného riistu u chlapct je velkym problémem. Sebejisti, popularni a vyspéli
chlapci zaujimaji vedouci roli. Slabi, mensi a nevyspéli chlapci se Casto stavaji ,,terem*
Sikany a objektem agrese svych silné€jSich vrstevnik. Stejné tak tomu muize byt s prospéchem
zaku ve Skole. Chytii a nadani jedinci mohou byt kritizovani a Sikanovani ze zavisti, coz se
muize odrazit vjejich prospéchu nebo naopak Zaci shorSim prospéchem mohou byt

posméchem pro ostatni priimérné nebo lepsi zaky.

Tohle vékové obdobi je charakteristické pro pubertdlni jedince svym neklidem,

labilitou a ptecitlivélych reakei. Zménou emocniho prozivani se projevuje vétsi impulzivita



a nedostatek sebeovladani. Veskeré tyto promény nalad se stavaji ruSivym faktorem
v mezilidskych vztazich a vedou ke konfliktim. Dospivajici jedinec se stdva méné
pfijatelnym a akceptovatelnym, coz posiluje jeho nejistotu (Vagnerova, 2000). Pravé vlivem
zmény v chovani se jedinec mize vyclenovat a odliSovat od skupiny, coz mize mit

za nasledek agresivni chovani vrstevnika vii¢i nému.

Snaha uplatnit se a vyniknout se v urcitych oblastech napf. (sport ¢i hudba) se nemusi
dospivajicimu vzdy vyplatit. 1 ja& sama jsem se setkala stim, ze nejlepsi divka v télesné
vychoveé vzdy vyhrdvala v béhu na dlouhé trat€¢ a dvé divky ji to zavid€ly. Postvaly proti ni
celou skupinu divek, kterd ji nasledné zacala slovné napadat, vyhrozovat, uraZet a Sikanovat.
Divka doma samozfejm¢ nic rodi¢im netekla. Situace ve tfid€ si po Case vSimla tfidni
ucitelka, kterd nasledné¢ v hodin¢ rodinné vychovy vénovala ¢as na téma Sikany a tfidniho
klimatu.

Dle Vagnerové (2000) se zvySuje vyznam a vliv skupiny vrstevnikd. V procesu
rozvoje identity jedince hraje znac¢nou roli stadium skupinové identity. Pubescent se
ztotoziiuje s n&jakou skupinou, kterd ho definuje a podporu jeho sebevédomi. Cim vétsi je
identifikace se skupinou, tim vice je za potiebi konformita k hodnotdm a normam. Jedinec se
obléka dle pozadavkl skupiny, upravuje se dle ni vlasy, projevu se zména v chovani
a zpiisobu vyjadiovani, méni se sklon k zajmtim, které preferuje skupina. Jedinec ale nemusi
byt skupinou piijat a hodnocen pozitivné a v tom piipad¢ pfichdzi opét moznost Sikany na
daném jedinci, ktery skupinu napodobuje ¢i se od ni odliSuje.

Végnerova (2000) uvadi, ze role, které pubescent ziskdvd mezi vrstevniky, zavisi
pfevazné na osobnich kvalitach a kompetencich, oproti roli v roding, kterd je dana jinymi
parametry. Kazdy dospivajici se snaZi ostatni vrstevniky né¢im imponovat. Pokud se mu to
v8ak z n¢jakého diivodu nedafi a neni akceptovan, snazi se hledat jiné zpisoby chovani, které
by vedly k uspéchu. Proto si zak hleda skupinu, kterd by ho pftijala. Pak uz nejde o volbu
ptatelstvi, ale o to, aby byl pubescent nékym akceptovan. Ani pokus o pfijeti jinou skupinou
se mu vSak nemusi podafit, a mnohdy zlstdvd sdm, bez kamaradl, vyclenén na okraj
spolecnosti (tfidy).

Na pocatku dospivani se vrstevnické skupiny skladaji prevazné ze clend stejného
pohlavi, Casem se vytvareji vétsi skupiny slozené z chlapcti i divek (velmi Casto z jedné tiidy).
Oblibenost jedince ve skupiné zavisi pfedevSim na osobnostnich vlastnostech, socidlnich
zkuSenostech, na potifebé vlastniho pozitivniho hodnoceni a akceptace mezi vrstevniky
(Vagnerova, 2000). V ptipadé, Ze pubescent nema s ostatnimi tyto spole¢né vlastnosti

a zkuSenosti, miZze se stat ob¢€ti Sikany.
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V obdobi skolniho v€ku se nevytvari pouze skupiny smisené. Specifickym znakem
tohoto obdobi je vznik a potieba identifikace se skupinou stejného pohlavi. Chlapci i divky si
zacinaji uvédomovat vzdjemné rozdily nejen biologické, ale i socidlni. Obé skupiny maji fadu
odli$nosti:

e div¢i skupina — je zpravidla mensi nez chlapeckd, vytvaii si dyady nebo triady
kamaradek, zaméfuje se prevazné na pratelstvi a vzajemné vztahy, z nichz
vypliva spole¢na aktivita. Divky chtéji byt vice pfijimané a zaclenéné
do vztahl ve tfidé. TouzZi po tom byt uznavané, a pieji si, aby je vrstevnici
braly mezi sebe.

e chlapecka skupina — byvé vétsi, skupina se stava partou a je vice extenzivni,
chlapci se zaméfuji oproti divkdm vice na spole¢né aktivity na tukor

vzajemnych vztahl (JanoSova, 2008).

Vsichni jedinci, ktefi se né¢im odliSuji nebo se nechovaji podle pravidel a norem skupiny,

jsou vylouceni na okraj spole¢nosti, v naSem piipad¢ Skolni ttidy.

V této kapitole jsem se snazila nastinit, jakd mohou byt v€kova specifika, kterd mohou
souviset s moznosti Sikanovani. Jist¢ bychom mohli najit daleko vice faktori, které mohou

ovliviiovat nejen klima ve tiidé, ale také mohou vést az k Sikanovani.



3 SIKANA

Pojem Sikana pochdazi z francouzského slova ,,chicane a oznacuje psychické i fyzické
omezovani nebo tyrani jedince ve skupin€ (Holecek, 1997, 22). Dochéazi kni v rlizném
vékovém obdobi, setkavame se sni jak v raznych typech Skol, institucich a sportovnich

klubech, tak i ve volném Case, ve vézeni, v zameéstnani, ale bohuzel také v rodin€.

Ustiedni téma moji prace se zabyva Sikanovanim. V diivé&jsi dob& bylo Sikanovéni
povazovano za naprosto ,normdlni jev®, dnes je Sikana velmi znamym fenoménem
a dalezitym tématem snad v kazdé Skole. Vice se o Sikan€ mluvi, oproti dobdm minulych.
Stale vice se setkdvame s narustajici agresivitou Skolakid nejen vici vécem, ale také zvitatiim,
viiéi sobé a také autoritim. Sikana mnohdy za¢in jako nevinna hra postuchovanim a velice
Casto kon¢i ublizovanim, nasilim, terorem ¢i v nejhor§im piipadé smrti. Rozdéluje zaky na
urcité skupiny. Jedni se ptiklani na stranu viidce, agresora, s pocitem vitézstvi a nadfazenosti,
druzi stoji na opacném biehu v pozici ,,otloukdnkli a outsideri. Psychicky vycerpani,

zklamani, potupeni, stoji na pokraji lidské zkazy.

Skoly, které se s timto problémem jiz setkaly, vi své. Neni vzdy snadné odhalit viechny
viniky, pfipad spravné vyiesit, nalezité a spravedlivé vSechny zucastnéné a vinné potrestat.
Proto musime bojovat za to, aby se o Sikané¢ nejen ve Skolach, ale 1 doma casto mluvilo.
Aby se déti nebaly o Sikané v€as nékomu fict a tim pomoci a zajistit potrestani téch, ktefi
ublizuji nejen obéti, ale 1 jejich rodindm, spoluzédkim, Skole, ale hlavné svému jménu.
Tak, jako ma kazdd mince dv¢ strany, tak i1 ten ClovEk, ktery Sikanuje druhé, se mohl kdysi
stat obéti Sikany, proto ho nemiizeme ihned odsoudit a zavrhnout. Nelze na Sikanovani
pohliZet pouze z jedné stranky, Ze tohle je agresor, ale také ptihlizet k tomu, co ho k jeho

¢inum dovedlo.

,.Sikanovani je jakékoliv chovéni, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit nebo zastrasovat
zaka, ptipadné skupinu zékd. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych
utocich jedincem nebo skupinou viaci jedinci ¢i skupiné zaku, ktefi se neumi nebo
z nejriznéjSich dlivodii nemohou brénit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirani,
loupezi, poSkozovani véci, tak i1 utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhroZovani ¢i
ponizovani. Miize mit i formu sexualniho obtézovani az zneuzivani. Nové se miize realizovat
i prostiednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kyberSikanu“ (Metodicky pokyn

MSMT k prevenci a feeni Sikanovani mezi zaky kol a $kolskych zatizeni, 2001, 7).



Podle Ri¢ana a Jano$ové (2010, 21) je Sikana ,,ubliZzovani nékomu, kdo se nemiiZe nebo

nedovede branit*.

Pavel Ri¢an (1995, 26) ve své knize definuje Sikanovani takto: ,.Sikanovani fikame
tomu, kdyZ jedno dité nebo skupina déti fika jinému ditéti osklivé a nepiijemné véci, bije je,
kope, vyhroZzuje mu, zamykd je v mistnosti a podobné. Tyto incidenty se mohou casto
opakovat a pro Sikanované dit¢ je téZko obtizné, aby se samo ubranilo. Jako Sikanovani

mohou byt oznaceny také opakované posmésky nebo poznadmky o roding*.

Sikanovani je povazovano dle zahrani¢ni literatury za jednani spoivajici
v opakovaném agresivnim chovani, s umyslem zranit jinou osobu, fyzicky ¢i mentalné.
Sikana je charakterizovana jako chovani jedince, ktery se uréitym zptisobem snazi ziskat moc
nad jinou osobou. Norsky vyzkumnik Dan Olweus (1993) popisuje Sikanu jako jednani, kdy
je clovék opakované vystaven negativnimu jednani ze strany jedné nebo vice jinych osob.
Nebo jako negativni piisobeni, kdy ¢lovék tmysIné plisobi zranéni nebo nepfijemné pocity

jiné osobé¢ prostiednictvim fyzického kontaktu, slovné nebo néjakym jinym zplisobem.

Slovo Sikana je dnes bézné a Casto pouzivané, ve velké souvislosti praveé se Skolou,
Skolni tfidou a tfidnim klimatem. Problémem Sikany, tohoto dnes uz ,,globalniho* a zcela
roz§ifené¢ho problému se velmi podrobné vénuje a zabyva uzndvany odbornik, ¢esky etoped
a psychoterapeut PhDr. Michal Kolaf. Spolupracuje s MSMT CR na koncepci prevence
Skolniho S$ikanovéani a je predsedou sdruzeni SpoleCenstvi proti Sikané. Touto, ne zcela
jednoduchou, tematikou se vénuje jiz fadu let. Z vySe uvedenych definici je ziejmé, ze nejen
on, ale i fada dalSich autort se touto velice rozSifenou a mnohdy opomijenou tematikou

zabyva.

,Sikanovani je vudypiitomné a miize nas doprovazet cely Zivot. Za¢ina v rodiné mezi
sourozenci, pokracuje ve Skolce a v dalSich Skolach (bullying), v z&jmovych skupinéch,
na vojné, vzaméstnani (mobbing, bossing, stuffing), v partnerskych vztazich (domestic
violence), v nemocnicich, naptiklad na psychiatriich, mezi ndjemniky doma... a konci tfeba
tyranim seniorl v rodiné nebo domové diichodcii. Sikanovani je nebezpetné rozbujelou
socialni nemoci ve spole¢nosti, jejimz diisledkem je poskozovani zdravi jednotlivce, skupin,

vcetné rodiny a spolec¢nosti vibec* (Kolaft, 2011, 17).



3.1 Sikana jako staronovy jev

Sikana ve $kole neni jev nové doby. Sikana je nejspise stara jako $kola sama. Dochazelo
k ni daleko dfive, formou riznych piestupkd, kdy ,,siln€j$i* ublizovali ,,slabSim*®.
Podle Stveraka (in Bendl, 2003) k ni dochéazelo uz pted staletimi na internatech. Strasi
a zkuSenéjsi jedinci zachéazeli hrubé a nasilné se slab$imi a nezkuSenymi. Mluvi o tzv.
pennalismu neboli faggingu, ktery byl provadén davno v 17. stoleti. M¢élo jit o jakési

,»pi1jimani“ ¢lent do kruhu starSich ¢lent.

Snizuje se hranice v€ku u agresorii, roste pocet piipadid Sikany, zvySuje se agresivita
a brutalita. Stale vice roste pocet ptipadu, kdy zaci Sikanuji nepritbojné a neenergické ucitele,

kterym dokazou znechutit ucitelské povolani a ptinuti je k odchodu z ucitelské praxe.

3.2 Vyvoj Sikany ve Skolni tridé

Tento typ Sikany se oznacuje pojmem ,.tfidni Sikana“. Ma zcela hluboké nasledky,
protoze nejen, ze ubliZzuje ob¢ti, ale naruSuje veskeré vztahy ve skuping, naruSuje jak

psychicky, tak eticky vyvoj vSech déti.

Nejvice se ,,podepisuje” na osobnosti obéti a agresord, ale zasahuje také ty, ktefi
se stavaji nedobrovolnymi svédky, ty, ktefi védi, kde se Sikana odehrdva nebo jedince,

pro které je utrpeni obé&ti zabavou.

Sikana je povazovéana za nemoc jednotlivce nebo celé skupiny a miize probihat mnoha
zpusoby. V kazd¢ se tfid¢ se najde alesponl jeden nadprimérné agresivni zak, v nejcastéjSim
ptipadé chlapec, se sklonem Sikanovat druhé. Stejné¢ tak se v kazdé tfidé¢ najde minimalné
jeden slabsi jedinec, opét Castéji chlapec, ktery je z hlediska Sikany rizikovéjsi a stava se
potencionalni obéti. Dale je v kazdé tfid¢€ skupina vychovanych zakt, které by se pro ostatni
mohli stat autoritou. A v neposledni fad¢ je dilezity dohled pedagoga nad zédky, jeho
pozorovani zakd, jejich chovani v hodinach, o piestavkach ¢i volnych hodinach a sledovani

dynamiky skupiny - tfidy. Dale pak otazovani, ¢emu se Zaci vénuji ve volném case.

Zaci bez dozoru at’ uz pii té€lesné vychové v Satné nebo ve tfidé o prestdvce vidi
snadnou piilezitost ke skadleni, poStuchovani nebo zesmésSiovani, coz mize pozdéji
vyvrcholit ve slovni nebo fyzické napadeni druhého spoluzdka. Nevinna legrace se mnohdy

,»zvrhne* v hrubsi nadavky nebo dokonce fyzické nasili a agresor vyciti ve své obéti snadnou



koftist. Agresor ziska ke svym ¢inlim jednoho nebo vice spojencii, mensi skupinka nebo cast

tiidy se ptidava, ostatni situaci pozoruji z ustrani.

Outsider tfidy bude stale Castéji napadan, coz v disledku vede ke zhorSovani jeho
prospéchu, ztrati 1 zbytek pratel, které¢ si doposud ziskal, bude stale Castéji chybét ve Skole,
zaCne se bat, ztrati sebevédomi a zacne pocitovat bezmoc a uzkost. Jestlize neptijde pomoc
ze strany uciteli nebo rodicl, tento bludny kruh se uzavie a nasledky mohou byt

katastrofické.

Vice se této tematice vénuje ve své knize Rican a JaroSova (2010).

3.3 Trojrozmérny pohled na Sikanovani

Sikana se postupné vyviji, natlak agresorti se postupem &asu stupfiuje. Kolai (2011)
nahlizi na Sikanovani z trojrozmérného pohledu. Na Sikanovani jako poruchu vztaha

ve skuping, Sikanovani jako nemocného chovani a Sikanovani jako zavislosti.

Sikanovani neni jen onemocnéni jednotlivce, ale tyka se celé skupiny. Neni nikdy jen
zalezitost agresora a obéti, ale zasahuje celou skupinu (tfidu). Déje se v kolektivu, ve skupiné
jednotlivet a konkrétnich osob. Kazdy pohled na Sikanu vyzaduje, abychom se na kazdy

konkrétni pfipad divali jak zvenci, tak 1 zevniti a zkoumali ze tfi moZnych hledisek.

3.3.1 Behavioralni pohled na Sikanovani

Sikanovéani jako patologické & nemocné chovani, které se podle Kolafe (2011)
zaméfuje na nejndpadnéj$i projevy, které poruSuji Skolni pravidla nebo mohou naplnit
skutkovou podstatu trestného Cinu. Tento pohled je pro orienta¢ni posouzeni a v praxi se

uziva nejcastéji.

Z hlediska tohoto pohledu Kolar (2011) uvadi vycet ptikladi konkrétnich typti, forem
agresi a manipulaci, které béhem své praxe nasbiral, a které jsou pro vétSinu z nas naprosto
nepochopitelné.

KradeZe, ni¢eni a manipulace s vécmi
e Obéti trhaji a ni¢i obleCeni (napt. propaleni, roztiznuti drahé bundy).
e Agresofi berou obé&ti penize, zabavuji ji kapesné.

e Agresofi obéti pomoci obleCeni a obuv, vytfou bundou zachod, poplivaji boty.



Obéti ukradnou, schovaji legitimace (MHD, na vlak), penézenku s penézi,

boty, aktovku, listky na obé&d apod.

Nasilné a manipulaéni prikazy

Obét je donucovana myt zachody, uklizet za agresory.

Obét’ je donucovana uklonit se pifi vstupu do tfidy a fict ,,Dobry den, panoveé
a udélat , ksicht®.

Je donucovana napodobovat postavy z filmu, klokana Skippyho, délat Arnolda.

Obét’ je nucena klecet pied agresory a prosit je o milost.

Zranovani izolaci, oklikou a ,,uméleckymi“ vytvory

Spoluzaci obét’ ignoruji, neodpovidaji na jeji pozdrav, na prosbu nereaguji,
délaji, Ze neslysi.

Obét’ je pomlouvana, zlomysln€ osoCovana, jsou na ni svadéna provinéni, ktera
neudélala. Napftiklad o stydlivé divce se vypravi, Ze masturbovala na zachodg.
Tt1 jeji dlouhodobi tryznitelé se zaptisahaji, Ze to vidéli. Za chvili to vi Skola.

Vedeni doporucuje rodicim, aby nechali svou dceru vySetfit u sexuologa.

Fyzicka agrese a pouZivani zbrani

Obét je Skrcena kabelem, provazem, $alou, paskem a to az do ztraty védomi

a strangula¢ni ryhy na krku.

Obé&t muci a ,,vynervuji“ ji az k jejimu sebeznicujicimu Uniku, napf. skoku
z okna.

Je svleCena do naha a bita, pfipadné vysmivana. Je ,,znasillovana“ : agresor ji
zalehne a kii¢i na ni sexudlni vulgarismy.

Obét je vystavena hromadnému chovani, fackovani, poptipadé flamovani

(pohlavky, rany dlani do tyla).

Slovni agrese a zastraSovani zbranémi

Obéti je vyhrozovano zabitim (zastfelenim, obéSenim, umlacenim, piehozenim

ptes zabradli, hozenim do vytahové Sachty...).



e Ob¢éti je vyhrozovano neptimo, anonymné, po telefonu (,,Oddélame té, nam
neuniknes®...).

e Vysmivaji se neuspéchu, chybam a trapeni obéti.

e Vtipkuji na ukor obéti, maji ironické pozndmky, zesmé&Siiuji ji a posmivaji se

if. (Kolat, 2011).

Zpusoby a nasili, které agresofi a skupina dokdzou vyvinout, se dotknou naprosto
kazdého cloveka. Vétsinou se stavaji pii nepfitomnosti ucitele (pedagoga) a ddvaji ndm
nepifimé varovné signaly — skryté volani o pomoc, ¢asteCné tolerované ndsili aj. Neméli
bychom ptehlizet ani malé ndznaky nebo podceiiovat signdly méné napadné, protoze i1 ty
dokdzou odhalit skrytou tvar Sikany. Dullezitym prvkem je chovéani Zdka, ktery proziva
sméfované Utoky ¢i ,legracky”. Neméné¢ dulezité je také piimé dotazovani ¢i pratelsky

rozhovor.

Pro prvni orientaci problému je nezbytny nejen vnitini, ale i vn&j$i pohled na véc.
Dtlezité je posoudit, zda se jedna o Sikanovani nebo Skadleni nebo zda jsou pfitomny jiné
vyznamné znaky: opakovani, zamérnost, nepomer sil a samoucelnost agrese. Pro vySetieni
a napravu problému, je nutnosti zndm také vnitini rozmér Sikanovani. Vnimavost
a porozuméni téchto varovnych signalii zapadne do obrazu vnitinich stadii onemocnéni

skupiny (Kolaf, 2011).

Podle Kolate (2011) se projevy Sikanovani a typy Sikany daji roz¢lenit do tfi dimenzi.

Pro lep$i pochopeni nam poslouzi praktickd ,.,trojdimenzionalni mapa“ projevili Sikanovani.

1. pfimé a nepfimé
2. fyzické a verbalni

3. aktivni a pasivni

Tabulka 1. Projevy a druhy Sikany

DRUHY SIKANOVANI PROJEVY SIKANY
Fyzické aktivni pfimé Skrceni, fackovani, kopani, véSeni obéti
Fyzické aktivni nepiimé Niceni véci obéti, kapo posle nohsledy, aby obét’ zbili.
Fyzické pasivni piimé Agresor brani obéti v dosahovani cili




Fyzicky pasivni nepfimé Agresor odmita pustit obét’ ze tFidy na WC. Odmitnuti

spInéni poZadavkii.

r

Verbalni aktivni ptimé Nadavani, zesméSnovani, urazeni

Verbalni aktivni nepfimé Rozsifovani pomluv, ,,symbolicka agrese® napr.

v kresbach, basnich apod.

Verbalni pasivni ptimé Neodpovidani na otazky, pozdrav atd.

Spoluzaci se obéti nezastanou, pokud je nespravedlivé

Verbalné€ pasivni nepiimé obvinéna z néceho, co udélali jeji tryznitelé

3.3.2 Psychodynamicky pohled na Sikanovani

Z hlediska ,,Sikanovani jako zavislosti“ neni vnéjSimu pohledu pfistupny. Tento
pfistup se vyznacuje vzajemnymi vazbami mezi agresorem a obéti. Obé postavy jsou na sobé
zavisle, pottebuji se, jejich chovani je vzajemné ovlivnéno. Vztah obou ucastnikl Sikanovani
je vSak nerovnopravny.

Zavislost vztaht je dana urcitou strategii: skryt vlastni strach a vyuzit strachu druhého.
Diky tomuto principu dochazi ve skupiné k rozdé€leni roli zaki na ,,silné a slabé* jedince. Obé
skupiny jsou vzdjemné spjaty, ovliviiuji se a pottebuji. Nekteti jedinci svij strach umi potlacit
a vyuzivaji ho ve prospéch druhych, jini své slabiny skryt neuméji, 1 kdyz by chtéli. Ti se

prave Casto stavaji obét'mi Sikanovani (Kolat, 2011).

Praveé Kolar (2011) oznacuje zavislost agresora a obéti za srovnatelnou s narkomanem
¢1 gamblerem. Agresor proZiva pocity nadfazenosti a moci, obét’ ovlada, znasiliiuje a neustale
agresivitu a nasili stupiiuje a zvysSuje.

V souvislosti s touto tematikou Kolat (2011) hovoii o tzv. ,,pseudostockholmském
syndromu®. Zaklada se na ,,lasce* obéti Sikany k muciteli, identifikaci s agresorem, obét’ ho
neustale omlouva, ospravedliiuje jeho ¢iny, mize se také promeénit v hlubsi sympatie ¢i
dokonce lasku. Obét’ pocituje bezmoc, citi se vina a sebeobvifiuje se, coZ je pro agresora
jasnou vyhodou. Zavislost a tlak skupinové dynamiky nas vede u obéti k opatrnosti pfi

vyhodnocovani za trestni jednéni.



3.3.3 Socialnépsychologicky pohled na Sikanovani

Zahrnuje pohled z hlediska poruch vztah ve skupiné, coz nediln€é ovliviiuje také
klima tfidy. Fenoménem zla je jiz zminéné onemocnéni skupiny. Sikanovani se dg&je
v konkrétni skupin€ a netykd se pouze obéti a agresora, ale Clenti celé skupiny. Poruchy
vztahii ve skupiné maji svoji vnitini dynamiku a urcity vyvoj a byvaji Sikanou znacné
ovlivnény a pozménény.

Kolar (2011) oznacuje Sikanovani ve skupiné jako ,,vir, ktery utrpi tézkou nakazu
a podlehne infekci. Nazev ,,vir* ho dovedl k rozdéleni této fenomenalné tézké choroby do péti

zéasadnich stadii dle vyvojového stupné od méné horsich po zcela kruté stupné:

Prvni stadium: zrod ostrakismu

Obdobi identifikace a vy€lenéni okrajovych cCleni. Jde o ,,mirné, pfevazné psychické
formy ublizovani“, kde se ¢len na okraji neciti dobfe, neni uznavan a obliben. Ostatni
¢lenové skupiny se s nim nebavi, odmitaji ho a bavi se na jeho ucet. V tomto obdobi je Sikana
pouze na pocatku a zahrnuje rizika dal$iho, hor§iho vyvoje. Vznik tohoto druhu Sikany vznika
v jakékoli bézné tfid€ s dobrou kazni. Podminky vzniku pfichdzi nendpadné a bézné. Jedinec,

ktery je vyfazen na okraj je nazyvam obé&tnim berankem, ¢ernou ovci, omegou ¢i outsiderem.

Druhé stadium: pritvrzovani manipulace a fyzicka agrese

Krize ve skupiné dava moznost vzniku pravé druhého stadia vyvoje Sikany. Tohle
obdobi ssebou piindsi moznost kladného rastu ve skupiné. OvSem je potfeba pomoc
zkuSeného pedagoga, jinak se feSeni problému strhne k destruktivnim metodam. Ve skupiné,
kde sili napéti, si zaci vybiji zlost na svych ,,obétech”. Destruktivni vztahy ve skupiné
ovlivituji. Stejné jako dalsi typicky znak v piipadé, ze se vjedné tfid¢ najde vice
manipulativnich a agresivnich zakt a své nasili pouzivaji k uspokojeni svych potteb

(Kolat, 2011).

Dalsi vyvoj tohoto stadia je ovlivnén zamétenim skupiny. V piipadé, ze je dostatecné
pozitivné ladénd, panuji v ni pratelské vztahy, drzi pospolu a zasdhne v pravy ¢as pedagog,
narok na dalsi vznik Sikanovani nepfipusti. Pokud je skupina naru$end a panuje v ni ptevaha

strachu, pak se Sikana miiZe rozsifit do mnohem vétSich rozmért.



Stadium tFeti: vytvoreni jadra agresoru neboli klicovy moment

Parazitni novotvar sméfuje k ovladnuti skupiny. Dilezité stadium pro vytvofeni
pevného jadra a skupin agresort. Spoluprace agresorti dava moc a silu skupiny k Sikanovani
nejvhodnéjsich, nejslabsich a nejzranitelnéjSich ¢lenii skupiny. Je to klicové obdobi pro vznik
tézkych forem Sikany a nésili. Vedouci role ve skuping jiz byvaji rozdéleny. V pfipad¢, Ze se
nevytvoii silnd pozitivni podskupina, kterd by se stala rovnocennym hra¢em pro skupinu
agresoru, pak hrozi ovladnuti tyranskymi agresory. V praxi je bohuzel podskupin velice mélo.
Stadium ¢tvrté: normy agresoru prejima vétsi ¢ast skupiny

Pokud se nevytvofila silnd pozitivni podskupina, pak ¢innost pevného jadra agresort
muize neruSené¢ pokraCovat. Tlak na dynamiku skupiny je tak velky, ze se zacind uplné
rozkladat. Podoba se jablku, které je na povrchu krasné Cervené, ale uvnitt duziny je zcela

prohnilé. Piekvapivé i hodni Zaci se zacinaji chovat hrubé a kruté.

Stadium paté: totalni neboli dokonala Sikana

Stupeii Sikany dosahl nejvyssi mozné hranice. Stadium je oznaceno jako tzv. stadium
vykofistovani a normy agresortl jiz prebrala téméf celé &ast skupiny. Zaci se déli na dvé
skupiny: otrokafi a otroci. Agresofi jsou sami sebou oznaCeni za krale, nadlidi, kingy,
mazéky... Maji nad svymi obét'mi naprostou nadvladu a téméf z nich ,,vysavaji“ vSe, co se da
(penize, znalosti, osobni véci). Zplsobuji jim zlo, nasili a vyuzivaji vSechny zplsoby k jejich
pokofteni, protoZe vi, Ze se nemohou a nebudou branit.

Otroci jsou podiizeni otrokafiim, stdvaji se na nich stale vice zavislejsi, a jsou ochotni
délat cokoli. Jejich osud pak koné¢i zcela nesStastné. Nejprve tnikem do nemocnice,
neomluvenou absenci, odchodem ze Skoly nebo dokonce sebevrazdou.

Posledni a nejbrutalngjsi stupenn a vyvoj je typicky nejen ve véznicich a vychovnych
ustavech, ale fada piipadii se tykd i Skolniho prostfedi. Agresorem se Casto stava premiant
tiidy, tfidni predseda, zdk s vybornych prospéchem, ochotny, ktery dobie spolupracuje
s pedagogem a jakékoli signaly skrytého volani o pomoc slabého jedince nikdo neslysSi
(Kolat, 2011).

Ve vySetfovani a 1écbé Sikany jsou zasadni rozdily. Prvni az tfeti stadium je
ozna¢ovano za pocatecni, Ctvrty a paty stupeit vyvoje za pokrocily. U prvnich tii stadii
najdeme vhodné svédky, u dalSich dvou jsme sami proti vSem. Nejsnadnéjsi feSeni se nachazi
u prvnich dvou stadii, kdy velmi ¢asto mizu dojit k usmitreni mezi jednotlivci. Treti stupen uz

vyzaduje specidlni pomoc a specializovany program lé¢eni a feSeni.



Dilezité je v souvislosti se Skolni tfidou pozorovat a znat zaky, se kterymi pracujeme.
Byt ostraziti nejen v hodinach, ale i o piestavkach a nedopustit, aby se Sikana dostala

do tfidniho kolektivu.

3.4 Formy Sikany

Formy jsou pro 1é¢bu Sikany neodmyslitelnou soucasti. Casto ndm napomahaji
pii diagnostice toho rozSiten¢ho fenoménu. Zakladni formy dotvafi uceleny obraz Sikany,

neobvyklé formy odrazi zménu ve schématu Sikanovani (Kolét, 2011).

3.4.1 Zakladni formy Sikany

Za zakladni formu Sikanovani je povazovan celkovy obraz Sikany, ktery souvisi s jeji
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prostiedk, typu skoly, véku apod.

Zéakladni formy Sikany se rozdéluji podle Kolare (2011) do 5 skupin:

Tabulka 2. Formy Sikany

Sikana podle typu agrese — Psychicka, fyzicka, smiSena Sikana, kyberSikana —
prostiedky tyrani specificka forma
Sikana podle véku a typu Skoly Sikana mezi piedskolaky, zaky 1. a 2. stupné,

gymnasisty, u¢ni, vysokoskolaky

Sikana z generového hlediska Div¢i a chlapeckad, Sikana chlapcti viici divkam,

divek viici chlapcim

Sikana odehravajici se ve kolich Skola s demokratickym vedenim, vychovny ustav
s ruznym zpisobem Fizeni s autoritativnim systémem

Sikana podle specialnich Sikana nevidomych, neslysicich, mentalng nebo
vzdélavacich potieb aktéri télesné postizenych

Nejhorsi formy Sikany se stavaji tam, kde spolené Ziji agresor a obét’ a kde je
uplatiiovan predevsim hierarchicko-autoritativni systém. Rizikovou skupinou jsou pobyty
mimo Skolu (brigady, tdbory, zajezdy) nebo détské domovy, internaty, véznice, vychovné

ustavy.




Formy Sikany se podle Kolare (2011) dale d¢€li na dvé zasadni formy:

1. prava (icelnd) forma — trvalejsi obecnéjsi vyznam pro 1écbu, splituje zakladni a neobvyklé
formy

2. neprava (neucelnd) forma — projevy nemaji jednoznacny vztah k pomoci, jedna se
o izolované prvky a projevy agrese: strkani, vraZeni, tahéni za vlasy, bouchani, stfihani

vlast, hazeni gumicek, Septani, urazky apod.

3.4.2 KybersSikana

Novodoba forma Sikanovani, kterd je fazena do skupiny zakladnich a pravych Sikan.
,KyberSikana (cyberbulling) je jednou zforem psychické Sikany. Je to zdmérné nasilné
chovani prostfednictvim modernich komunikaénich prostfedkli, pfedev§im prostfednictvim
internetu a mobilu* (Kolat, 2011, s. 83).

Kybersikana ma s béznou formou psychické Sikanou velice podobné znaky. Déje se
opakovang, zahrnuje psychické nasili. Neptisobi krvavé poranéni, ale zpisobuje Sramy
na dusi, které se daji jen téZko vylécit. Obét je velmi ¢asto poznamenana na cely Zivot a miiZe
Ji to ovliviiovat napt. pfi divéfe v navazovani novych vztahli. Ob&t se velice Casto citi
ponizené, bezradng, bezcenné.

Probiha bez pifimého kontaktu, bez ,, face to face* ve virtudlnim svété, mimo dosah
prostoru Skolni tfidy a Skoly samotné. Agresor vyuziva bézné dostupné prostiedky — telefon,
internet, které mu dovoluji pronasledovat svoji obét’ kdekoli a kdykoli, v kazdé chvili, kdy citi

potiebu svoji obét’ psychicky mucit.

Moznosti vyuziti kyberSikany:
e SMS, MMS zpravy, e-mail — urazlivé, zesmésiujici a zastrasujici zpravy
e videa a fotografie — snizuji distojnost a urazi obet’
e vytvafeni webovych stranek — pro poniZeni, urdaZeni ob¢ti
e internetové ankety
e pornografické fotografie — vétSinou fotomontaz s tvaii obéti
e video s poniZovanim obéti
e rafinované hry

e rozesilani zprdv jménem ob¢ti



Stale vice se tento novodoby fenomén a forma psychické Sikany rozméaha v souvislosti
se vznikem socialnich siti (facebook, lidé, twitter...) a pocitacovych programu (ICQ,
SKYPE). Odhaleni a slozitost této formy je velmi téZce rozpoznatelnd a odhalitelna.
Dilezité je, aby m¢l kazdy rodi¢ ptehled o svém ditéti, co na pocitaci d¢la a jakeé

stranky dit¢ navstévuje.

3.4.3 Sikana z pohledu skupin divek a chlapci

Rada autori se zabyva rozdily a roz¢lenénim skupinové Sikany divek a chlapci.
,.Sikanovani mezi divkami byva skryt&jsi, jelikoZ spo¢ivé spise ve vylu¢ovani ze skupinovych
¢innosti, ve vSeobecném ignorovani obéti a Sifeni pomluv nez ve zjevném fyzickém ndsili
(Fontana, 1997, s. 303).

Dle odkaz(i ze zahrani¢nich studii, jsou chlapci Sikanovéni fyzicky, zatimco divky
spiSe socialn€ neboli vyloucenim ze skupiny.

Z pohledu mnoha autort je zfejmé, Ze v piipadech Sikany mezi divkami je dosahovéano

mnohem odpornégjsich forem nez u ptipadt chlapci.

Dle Kolafe (2011) ma obraz div¢i Sikany tfi zasadni odliSné znaky od chlapeckého
Sikanovani:
1. zbrané divek maji psychickou podobu — dochazi ke zranéni slovem ¢i izolaci, v poptedi
je ptima a neptima verbalni agrese v ramci kamaradskych vztahii. U chlapct jde
o otevienou fyzickou agresi
2. Sikana v kamaradském prevleku — odehrdva se v kamaradském vztahu formou pomsty
pfi ptipadnych neshodach. U chlapcti neni Sikana v rdmci kamaradského vztahu.
3. intenzivni a Casta zavislost agresorky a obéti — opét v ramci kamaradského vztahu, je

velmi obtizné ji zjistit.

Stejné€ tak shrnuje svilj nazor Bendl (2003), ktery tika, ze fyzické nasili u divek neni
tak velké jako u Sikany chlapecké, ale skytd mnohem rafinovanéjsi poniZovani, imysly, ¢asto
se sexualnim podtextem.

Sikana u divek je vétsinou spojena s nepiimou §ikanou, kde hlavni roli hraji intriky
a popularita. Oproti tomu je chlapecka Sikana podle Ri¢ana (1995) mnohem nasilng&jsi.

JanoSova (2009) popisuje divei Sikanu v ramei kamaradskych vztahti, mezi blizkymi
osobami, které jsou na sobé zavislé. Naopak chlapci Sikanuji druhé chlapce, kteti nepatii

do okruhu jejich pratel (In Kolat, 2011).



Z téchto nékolika definic je naprosto zfejmé, ze Sikana mezi divkami je zaméfena
spiSe na psychické tyrani obéti (ponizovéani, pomlouvani, urdZeni, nadavky), Casto v ramci
kamaradskych vztahti, naproti tomu Sikana u chlapcii je spise fyzického razu a vyuastuje v biti,
kopéani, strkdni, udery vSemoznymi pfedméty a horSimi varianty jako je véSeni obéti na lustr,

z okna, obnazovani apod.

3.5 Sikanovani jako prohlubujici systém

Pro boj s Sikanou nestaci znat pouze zakladni vychodiska, ale je nutné pochopit
1 hlubsi souvislosti pfi odhaleni, pomoci a napravé pii Sikanovani. Dtlezité pro dany problém
je pochopeni urcitych souvislosti, co Sikanu zptsobuje, pro¢ k Sikanovani dochazi, jaké jsou
disledky pro obét, co se sni déje aj. Pochopeni a znalost hlubsi teorie je zdkladem pro

uspéch, zménu a pomoc.

3.5.1 Diivody a piedpoklady ke konani Sikany

Kazdy si nespiSe polozi zasadni otazku: ,,Co pfiméje clovéka mucit druhé 1idi?*
Odpovéd’ je prostd. Piedpoklad k Sikanovani dle Kolafe (2011) mame vSichni v sobé.
V genech mame zakddovanou nachylnost ke krutosti a soucitu. Bohuzel lidi dobro opomije;ji
a zlo ukladaji ve svém nitru.
VétSina uznavanych odborniki zastava nazor, ze agresofi, ktefi kruté muci a tyraji své
obéti, jsou agresivni psychopati. Kolar (2011) s timto nazorem nesouhlasi. Z jeho postteht

a setkavani s aktivnimi Gcastniky Sikanovani je patrné, Ze se agresofi od ostatnich lidi
nijak nelisi. ,,V drtivé vétSin€ to nejsou nemocni sadisticti psychopati. Jsou ,,pouze® znacné
egoisticti a egocentricti” (Kolar, 2011, 119).

Zajimavé nazory a postiehy vyslovila jiz fada mysliteld. Muceni pfitahovalo
publikum. Lidi byli dychtivi po krvi a slzach, bavili si jako na slavnostech. Muceni sami proti
sob¢ zacali pouzivat lidé. Jediné, co Clovéku zabranuje pachat zlo na ostatnich je strach
z trestu a zakony, které stoji proti nim. Bolest druhych tryznitelim zptisobuje uspokojeni.
Silngjsi vitézi nad slabsimi.

Dalsi diivodem k Sikanovani je zavislost. Dllezité je uvédomit si fakt, ze ne vSe se toci
okolo nés. Dospéli agresofi ve vét§iné piipadi mysli praveé na sebe samého a je jim naprosto

jedno, co to zpusobuje jejich obéti. Tato skupina neprosla duchovnim riistem a zastavila se



na pocatecni fazi. U déti a Skolni Sikany je naopak tento duchovni vyvoj zanedban. Duchovni
zralosti je dosazeno az v dospélosti, déti mohou byt pouze na zacatku nebo jeji dlouhé cesté.
Tyto duchovné zralejsi déti se mohou ,,lapit* do sit€ pocatecni podoby Sikanovani diky tlaku
skupiny (Kolat, 2011).

Osobnost agresort a doba, ve které se nachazime, prostiedi ve kterém Zzijeme my
a naSe déti, prostfedi velkych mést, pokles autority ucitell, rodi¢t a dospélych. Ale také se
mezi nejcastéjsi pri¢iny fadi snaha ukézat svoji tvrdost, agrese, frajefina, touha po moci, nuda,
zatouZeni po senzaci a vzruSeni. Sikana se vyskytuje také v dsledku neuspokojeni potieb,
nenaplnéné potieby lasky, nezatazeni se do spolecenstvi, ale také socialni rozdily mezi lidmi,
zaky ve tfidach, které ovliviyji i tfidni klima. To vSe se podle Bendla (2003) fadi k pficindm
Sikanovani.

Neméné¢ zdvaznym diivodem je sobectvi. Agresofi nemaji pocity viny, neuvédomuyji si,
ze n€kdo trpi, Ze nékomu ublizili a svilj postih za své tryznéni povazuji za kiivdu. Kolaf
(2011) ji oznacil jako mordlni slepotu, kterd se odraZzi ve dvou urovnich. Na urovni
psychologické jako obrana vlastni sebeucty a na hlubsi duchovni trovni sobeckost
a sebestfedna orientace. Sobectvi je le¢ absurdné povazovano u agresort v ,,nelasku‘ k sob¢.

Z ptedchozich tvrzeni je patrné, ze agresoifi jsou obycCejni lidé, ktefi maji pouze
jakousi poruchu vii¢i sobé samému. Jejich chovani jim pfijde patrn€ normalni a neobvyklé
a ni¢im se neodliSuje od normélu. Pfi¢in a divodi pro Sikanovani je velkd spousta, bohuzel

my, co se na tento pohled divdme pouze z vnéjsku, tomu nemizeme piili§ porozumét.

3.5.2 Spoustéci mechanismy Sikanovani

K tomu, aby se Sikanovani jako antisocidlni chovani projevilo, je potfeba souhra
mnoha podminek a pfi€in v biologické oblasti (dédi¢nost, instinkt, mozek), psychologické
(duSevni mimovolni vlastnosti) a v neposledni fad¢ sociologické neboli vnéj$i podminky
(vychova ve skole, v rodin¢). NejcastéjSim spouStécim mechanismem je pravé jiz zminovana
agrese. Negativni vlivy mohou zplsobovat ,,zkrat“ v chovani Zaka nebo jedince, mohou
vyvolat také fadu fetézovych reakci, kter¢é mohou dat za vznik prvni naznaky Sikanovani.
Mezi n¢ patii napf. skupinova dynamika, osobnostni charakteristiky nebo nepreventivni

chovani (Kolaf, 2011).



3.5.3 Dynamika skupiny v pripadé Sikany

Skupinovéa dynamika je souhrnny nazev pro procesy, které maji vliv skupinové déni.
Je slozena z mnoha prvki, které se neustdle méni a navzajem ovliviuji. Jako jeden z prvnich
s timto pojmem piiSel Lewin v roce 1943.

Podle Kolafe (2011) je skupinova dynamika oznaCovana jako proména zdravé
skupiny, kterd se méni v nemocnou, slusni a hodni Zaci se proménuji v agresivni a brutalni
agresory, pohodovi Zici se meéni ve zlomené a zavisly agresor ma ,,na svych bedrech* velmi
slozity proces. Pro vSechny lidi okolo je tento proces a chovani piimo nepochopitelné.

Prof. Kratochvil (1995) definoval skupinovou dynamiku jako souhrn skupinového
déni a skupinovych interakci. Vytvareji se podle n€ho interpersonalni vztahy a interakce
osobnosti ¢lend skupiny s existenci a ¢innosti skupiny a silami z vnéjSiho prostredi.

Ke skupinové dynamice patfi cile a normy skupiny, viidcovstvi, soudrznost a napéti, projekce
minulych vztahi a zkuSenosti do aktudlnich interakci, vytvareni podskupin a vztahy jedinci
a skupiny v case.

Skupinové dynamika, jak uz vychazi z ndzvu, vznikd a vytvafi se v kazdé skupiné,
ve vztazich mezi Cleny skupiny nebo zdky. Jednd se o jakési sily, které skupinu drzi
pohromadé a stmeluje ji. V ptipadé, Ze se ve skupiné vyskytne Sikanovani, narusi to celou

skupinovou dynamiku a vzajemné vztahy mezi jejimi ¢leny (Kolat, 2011).

3.5.4 Osm subjektu Sikany
Sikana neni jen problém agresora a obéti, ale tyka se viem, ktefi jsou zasaZeni jejim
dénim nebo vtazeni do této zprvu zcela nevinné hry. Netykd se pouze jednotlivci, ale také

skupin.

Rozdé&leni osmi subjekta Sikanovani:
1. agresor - aktivni ucastnik Sikany, vede ji, ma urcité charakteristické a typické vlastnosti
Byva télesné zdatny, obratny a silny. MiiZe mit hrubé rysy ve tvafi, velice Casto je ,,rvacem®,
porusuje pravidla, $kolni ¥ad. Casto miva horsi prospéch, vétiinou nemivé $patné svédomi.
U 74kt je zpravidla neoblibeny, protoze v nich vyvolava strach. Je to dominantni jedinec, rad
ovlada druhé a je panovaény, kruty, skodoliby (Ri¢an a Janosova, 2010).
Ale pozor, ne kazdy agresor ma stejné vlastnosti. Nesmime se nechat oklamat.

Podle Kolare (2011) existuji tfi typy agresoru:

o . drsndk* — hruby, impulzivni

o slusndk® — velmi slusny, kultivovany, zvysené tizkostlivy



e srandista“ — optimisticky, vymluvny, oblibeny a vlivny

Role agresora z nasledujiciho rozd¢leni je zpravidla ovlivnéna nejen geneticky
a vrozenymi vlivy, ale také impulzivitou a agresivitou ziskanou v prib¢hu zivota. Neméné je

ovlivnéna vychovou, prostfedim a rodinou.

2. obét’ — slaby jedinec, neumi skryvat strach
Jedinec velmi zranitelny a bojacny, casto propada panice, hrize a vycitkdm svédomi.

Zpravidla psychicky bezbranni jedinci, ktefi mohou a nemusi mit handicap.

Déleni obéti podle Kolare (2011):
e slabé™ obéti s télesnym a psychickym handicapem
o  silné* obéti a nahodilé
e _ deviantni* obéti a nekonformni

e Sikanovani Zaci s zivotnim scénafem

Obét'mi se stavaji jedinci, ktefi vybocuji ze skupiny, mohou mit bryle, rezavé vlasy nebo
jsou obézni. Mohou se také odliSovat barvou pleti. Osoby télesné slabé, ze socidlnich rodin,
déti opozdené i oslabené nemoci také predstavuji velké riziko k Sikanovéani. Agresofi si vzdy

najdou zdminku pro¢ Sikanovat slabsi.

3. tiidni publikum — zahrnuje zaky neboli svédky Sikany
Opakované vidi a pozdéji se ucastni néceho zakdzaného. Nejprve pocit'uji strach, pozdéji se
ptidavaji na stranu agresoru. Piisobi pouze pasivné nebo okrajové, coz jim dava pocit bezpeci.

Pokud stoji mimo, nebo projevuje svlij nesouhlas, stava se podezielym.

4. zastance — zak, ktery se postavi na stranu obé&ti

Spoluzaki, kteti se fadi do této skupiny, je velice malo. Strach z lyn€ovani od ostatnich jim to
nedovoluje. Zvlasté v div¢i skupin€ jsou opravdu vzacnosti. Zastanci jsou ti, kterym rodice
vitépovali, aby chranili slabsi. Patii mezi oblibené a jsou odolni vi¢i Sikand. Cim vice

takovych zakt ve tiidé je, tim je mensi riziko vzniku Sikanovani.

5. pedagog — osoba, ktera nese ¢ast viny pfi ptipadném Sikanovani
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Ucitel by m¢l vytvaret pozitivni atmosféru tfidy (tfidni klima), nezesmésnovat slabsi jednice,
neurazet je pied ostatnimi Cleny tiidy. V pfipadé, kdyz se Sikana ve tfid¢ vyskytne, nemél by
pedagog ptehlizet, ignorovat a podcenovat jeji pfiznaky. Pii odhaleni Sikanovani je tfeba

agresory a vSechny zucastnéné tvrdé potrestat.

6. rodice obéti - Casto se o problému Sikanovani dovidaji od svych nestastnych déti, kterym
mnohdy zhorSuje prospéch, a kteti se nemaji se svym velkym trapenim komu svéfit. Rodice
svym détem bud’ nevéri, nebo si naopak mysli, Ze jde pouze o néjaké détské postuchovani
a hru.
Rodice se déli pii feSeni problému Sikanovani dvé na skupiny:

e radi ditéti, aby si toho nev§imalo a neprovokovalo

e situaci na zakladé zkuSenosti nepodcenuji, podporuji zdka, zajistuji mu ochranu,

spolupracuji se $kolou (Ri¢an a Jano$ova, 2010).

7. mistni komunita — vliv a moznosti Sikany souvisi s mistnimi poméry
Prestiz Skoly ziskava divéru rodicl, na které zalezi oCekavani zakl, respekt pedagogil,

ovliviiuje pracovni atmosféru a vytvari pocit bezpeci ve skole.

8. cela spolecnost — vztahy mezi spoluzaky tiidy
Postoje, hodnoty, nazory jsou smyslem v§ech ob&anii. Skola a spole¢nost maji uzkou
spojitost. Stale vice se této uspéchané dob¢ oddaluje vztah Skoly a rodi¢li, coz mlze znacné

zkomplikovat ptipadny vyskyt Sikany.

Boj proti Sikané je tvrdy ofiSek, ktery postihuje vSechny piedchozi slozky. Obétem,
rodic¢im, spoluzadkiim a dal$im zpusobuje psychickou nebo fyzickou Gjmu, pocit bezradnosti,
ztratu sebevédomi, strach, bezmoc. Agresortim a né€kterym jedinctim z tfidniho publika plisobi
radost, zdbavu, potfebu nasili, sebevédomi. Ob¢ slozky pusobi protichiidné a jedinci v nich

prozivaji smiSen¢ a rozporuplné nebo slastné a vasnivé pocity.

S témito pojmy je spojeno ¢aste¢né 1 klima tidy. To ovliviiuji nejen zaci, ktefi maji
vytvofenou urcitou roli a pozici ve tfid¢, ale 1 u€itelé. Klima mohou dle mého nézoru ¢astecné
naruSovat ¢i ovliviiovat i rodice, kteti své déti, Casto nechténé pii rozhovorech doma, nabadaji
proti svym spoluzakiim. Tohle mnohdy necilené naruSeni vztahi mezi zdky muze byt

ovlivnéno neptatelstvim mezi rodi€i, zavisti ¢i rasovym podtextem. DéEti mezi sebou velice



Casto a radi soupefti a jakykoli diivod a podnét k ublizovani ostatnim, je pro nékteré jedince,

ptikofim.

3.6 Prevence a FeSeni Sikany

Je mozné Sikanovani zabranit? Existuje fada aktivit a opatieni pro prevenci Skolni
Sikany. Obecné¢ vSak plati, ze je lepsi Sikané pfedchazet nez ji odstranovat.

»Prevence Sikany je na mist¢ tam, kde kni dosud nedochdzi, resp. kde nebyla
zpozorovana, tak 1 tam, kde kni prokazateln¢ doSlo, kde byla uplatnéna opatieni
k bezprosttedni napravé a kde jde nyni o odstranéni hlubSich pficin a to, aby se problémy

neopakovaly“ (Pavel Ri¢an, 1995, 71).

3.6.1 MozZnosti prevence a FeSeni pripadi Sikany ve Skolach

Zakladni podminkou dle Ri¢ana a Jano$ové (2010) je vzajemna solidarita pedagogi.
Pokud dojde k Sikang, je dulezité, aby se pedagog mohl spolehnout na své nadtizené, ktefi ho
pii piipadnych stiznostech rodici podpoii a budou stit za nimi. DalSim dulezitym
prostfedkem prevence je hustota a organizace dozoru nejen na chodbach, v Satnach, ale
i vjidelné. Cim vice je pokryto mist, tim je men§i moznost vyskytu Sikany. Pedagog by mél
kontrolovat tfidy, rohy chodby a jind malo frekventovand mista, aby zabranil moZnému
vyskytu Sikany.

Nedilnou soucasti prevence kazdé skoly je Skolni Fad, se kterym by zaci méli byt
sezndmeni na zafatku roku. MéEl by obsahovat zakazy fyzického nasili, ublizovani
bezbrannych a dalsi nafizeni, které se fadi pod souhrnny nazev Sikana.

Pro prevenci na $kolach je vyznamna také myslenka ucty ke kazdé bytosti
a ochrana slabych. Zici a rodi¢e by méli byt vzdy informovéni o vyskytu Sikany a 0 mozném
nebezpeci.

Za velmi vhodny zplisob mapovani Sikany na kazdé Skole je forma anonymniho

dotazniku nebo dotazovani, které mize casto ukazat a odhalit skryté prvky Sikanovani.

3.6.2 MozZnosti prevence Sikany ve tiidach
K zakladnim moZnostem patii opét dotaznik na urovni jednotlivych tfid. Za nedilnou
soudast je povazovana dle Ri¢ana a Jaro$ové (2010) charta tiidy. Jedna se spoleénou hodinu

v ramci vychovy obcanstvi nebo tfidnické hodiny, kde si zaci spole¢né s ucitelem povidaji



o chovani zaku, ucitelii a obou subjektl navzajem. Zavérem vytvaii tzv. ,,dvanactero* zasad.
Obsahuje ¢tyfi zasady chovani uciteld k zaktim, ¢tyfi o chovani zakl k ucitelim a Ctyfi zasady
o chovani zaki vzajemné. Nakonec se vSichni pod chartu podepiSou a tuto chartu dodrzuji.

V mnoha Skolach je pojmenovana tato charta jako tfidni pravidla nebo je pozména
na desatero pravidel chovani nebo mize mit novy nazev, ktery vymysli déti spolecné.

V kazdé tfidé by méla byt vybudovana pedagogickda komunita. Jedna se o kruh, kde
zaci spolecné s ucitelem komunikuji, hraji hry, projednavaji rizné zalezitosti, konflikty, uc¢i se
volit, uvédomovat si pocity nejen své, ale 1 ostatnich, vzajemné se poznavat. K tomuto tcelu
velmi dobie poslouzi vikendové rekreacné-zazitkové pobyty. Déti, rodi¢e a pedagogové se
vzajemné poznavaji, vytvaii a utuzuji kolektiv, upeviiuji vztahy ve skupiné. Tyto at’ uz
rekreacni nebo adaptacni pobyty jsou vybornou formou proti vyskytu Sikany, s ¢im plné

souhlasim.

3.6.3 Moznosti prevence Sikany na trovni jednotlivce

Moznosti zahrnuji individudlni sledovani obé&ti, zvlasté pokud se jiz v minulosti stali
obét'mi Sikany. Forma pozorovani se uplatiiuje nejen ve Skole pii bézné vyuce a ¢innostech,
ale 1 ve zvlaStnich a mimotadnych situacich. Informace a poznatky vyuZivame pii kontaktu
s jejich rodici. Jako dal§i moZnost prevence se vyuzivaji pravidelné individualni rozhovory
s celou tfidou. S kazdym Zédkem pedagog mluvi jednotlivé, zajima se o jeho radosti, problémy
a plany. Tato forma je vhodna pro poznani kazdého jedince a individuality ve tfidé. Neni to

ztrata Casu, ale dilezita soucast prevenci, které muze odhalit moznou Sikanu.

3.6.4 Skolni program prevence Sikany

Pii projevech Sikany, $kola ihned zasahuje. Skola jedna podle zavaznosti piipadu,
podle zavaznosti nasleduje ptizvani k jedndni rodicli obé&ti a agresora, ochrana obéti Sikany,
Setfeni, postih pro agresora - sniZzena zndmka z chovani, v zdvaznéjSich pfipadech pfizvani
policie CR a informovani socialniho odboru. Pedagogové jsou seznameni s pokynem MSMT

¢j.: 28 275/2000 — 22(o prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a ve Skolském zatizeni).

Diilezita opatieni pii viZném podezieni na Sikanu:

1. Okamzita ochrana obéti. Umisténi zdka do chranéného prostedi pod dohledem dospélé
osoby. Kontaktovani rodicl, aby si pro dité pfisli a domluvili se na dal§im postupu.

2. Stanoveni strategie. Situaci fesi interven¢ni tym. Optimalni slozeni: feditel, tfidni ucitel,

metodik $kolni prevence, vychovny poradce, ucastnit se mize i externi odbornik.



3. Rozhovory se zZaky v poradi: obét, svédci, agresoii, Vypovédi jsou zaznamenany
dostatecné presné. Pokud to situace dovoli, agresofi jsou oddéleni od kolektivu, aby nemohli
ovlivilovat ptfipadné svédky.
Je tieba zjistit: Kdo je obét’? Kdo je agresor? Kdy a kde k Sikan¢ dochéazi? Jakou formou?

Jak dlouho a jak Casto trva? Pro¢ ublizovali? Jaky trest ¢i opatfeni navrhujes?

Proc¢? Jak lze nésili v budoucnu zabranit?
4. Oznameni. Reditel informuje vzdy organ socialné-pravni ochrany déti a pedagogicko-
psychologickou poradnu, piipadné Policii CR a dalii organy.
5. Informace ucitelskému sboru - jeho ucast pokud je to nutné pro vySetrovani.
Reditel svola mimofadnou schiizi, sezndami uditele s okolnostmi vzniku a vySetfovanim
pfipadu Sikanovani.
Pfednese navrh na vychovna opatfeni a na zplisob prace s klimatem tfidy. O vychovném
opatfeni se hlasuje, poté se vyhotovi zdpis s domluvenym postupem (napf. monitoring
chovani, zvySeny dohled, postihy pii dalSim poruseni kédzné, programy pro zlepSeni socialnich
vztahtll ve skuping)
6. Individualni schiizky s rodici (agresort a obéti)
Jednani s rodici obéti a agresort probiha oddélené, rodiCe agresorii zvat po parech.
Jednani je pfitomen feditel, vychovny poradce, metodik prevence, tfidni ucitel, popi. dalsi
osoby. Pfitomnost obou rodi¢ti projednavanych déti je vhodna. Jsou sezndmeni s ptipadem
a opatfenimi Skoly. Ob¢ strany podepisuji zapis z jedndni. Rodi¢im lze doporucit, aby déti
nechali vySetfit v pedagogicko-psychologické poradné.
7. Dohoda o vzajemné informovanosti
Dohoda skoly s rodi¢i o vzdjemném informovani z vySetieni.
8. Tridnicka hodina pro zZaky
Zaci jsou informovéani o mozném riziku agresivniho chovéni a vychovnych opatienich $koly.
Ttidni ucitelé voli téma Sikany jako diskusi, informuji Zdky o moZzné pomoci obéti a hleda
svédky Sikany.
9. Mimoradna tFidni schiizka (po pfijeti vychovnych opatieni)
Rodice jsou informovani o celé situaci, o vySetfovani a o opattenich, které zabrani vyskytu
dalsich potizi. U¢itel nesdéluje informace, které by mohli obét’ poskodit). Rodice seznami
s ptiznaky Sikany a kontakty na rizné odborné instituce. Rodice Skola ubezpecuje v tom, Ze

bude ptipad déle fesit a vyzyva je ke zvySené pozornosti a spolupraci.



Skala vychovnych opatieni p¥i Sikanovani

- domluva tfidniho uditele, informace rodi¢im

- napomenuti a ditka tfidniho ucitele

- dutka feditele

- prechod do jiné tfidy

- doporuceni rodi¢iim zainteresovanych déti vyhledat odbornou pomoc (napft. stfedisko

vychovné péce, psychologa...)

Vychovna opatieni v mimoradnych pripadech

- doporuceni rodicim umistit dit€¢ do pobytového odd¢leni strediska vychovné péce

- navrh organu socialné-pravni ochrany déti k zahdjeni fizeni o pfedbézném opatieni Ci
ustavni vychové.

Tento program vyuziva pii feSeni Sikanovani pravé zakladni Skola, na které probihal mij

vyzkum.

3.7 Instituce podilejici se na problému Sikanovani ve Skolach

Do sféry organizaci bojujici s pomoci Skoly proti Sikané se fadi vladni i1 nevladni
organizace, ministerstva, poradny, nadace, ufady a jiné organizace. Instituce a organizace
vznikaji postupné, mnohdy jako reakce na jiZ netinosnou situaci. Instituce mohou kontaktovat
nejen Skoly, ale mohou se na n€ obracet sami rodi¢e nebo Zaci. Do boje proti Sikané se
zapojuji mnoha formami (napf. pfirucky, videofilmy, ucebnice a propagacni letdky proti
Sikan¢, odbornou pomoci v ramci televiznich programi). Tyto instituce pomahaji, tesi
problémy spojené s Sikanou, poskytuji jejim ucastnikiim cenné rady a informuji ostatni

o moznych projevech Sikany na Skolach, v krouZcich, v rodiné.

Ptiklady instituci bojujicich proti Sikan¢:

1. Pedagogicko-psychologicka poradna

Pedagogicko-psychologickd poradna neboli PPP Skole poskytuje pedagogicko-
psychologického poradenstvi. Nejcast&ji spolupracuje se skolou, provadi odbornd vySetfeni
zaka, zajistuje metodickou pomoc pro pedagogy a vychovné pracovniky, fesi spole¢né se
Skolou vychovné problémy zakd.

2. Linka diavéry a bezpeci

Linka diivéry je zatfizeni, které détem a mladictvim umoziuje v krizovych situacich anonymni

pomoc po telefonu. Provoz linky funguje 24 hodin denn¢ a je bezplatna. Jeji vyhodou je



rychlost, dostupnost a anonymita. Pomaha détem pfi feSeni a problémech nejen Sikanovani,
ale i mezilidskych vtahi a dalSich problému. Radi, kam se mohou Z4ci obratit pro piipadnou
pomoc. Ztizovatelem linky bezpeci je nadace ,,NaSe dité“. Linka bezpeci je celostatni linkou
pro déti a mladeZ. Funguje nonstop a je zdarma pro celé uzemi CR. Zaci ve $kolach jsou
sezndmeny s novym bezplatnym evropskym ¢islem 116 111.

3. Bily kruh bezpeci (Sdruzeni pro pomoc obétem trestné ¢innosti a jejich blizkym)

Bily kruh bezpeci se zaméfuje na prevenci kriminality, potada kurzy s ndzvem ,,Ochrana déti
pied Sikanou®. Zabyva se otdzkami souvisejicimi s problematikou agresivity a nasili.

4. ,,Ze¢ zakona“ pomahajici instituce

Zahrnuje instituce, které pomahaji Skoldm v riznych oblastech a sférach. Ve zdravotnictvi
(psychiatfi, pediatii), v oblasti soudnictvi (soudcové, obhéjci, zalobci), v oblasti socialni péce
(oddéleni socialni prevence, oddéleni péce o rodinu a déti) a pii zavaznéjSich formach
Sikanovéni také Policie CR.

Problematika Sikanovani je zdtiraznéna také v souvislosti MSMT, kdy byl v roce 2001
vydan ,,Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni
Sikanovani mezi Z4ky Skol a Skolskych zafizeni*. Stanovuje pravidla pfi prevenci, odhalovani
a feSeni Sikanovani.

5. Strediska vychovné péce (pro déti a mladez)

Poskytuji vSestrannou odbornou preventivné vychovnou péci. Spadaji pod skolska
zatizeni. Zajist'uji socidln€ vychovnou pomoc détem, mladistvym a rodindm. Pobyt
ve sttedisku je dobrovolny na zdklad¢ pisemné dohody.
6. Diagnosticky ustav

Dtivodem pro umisténi déti a mladistvych v diagnostickém ustavu je Sikana
a agrese vuci ostatnim zaklim a naprava ze strany Skoly a instituci selhala. Pobyt v téchto
ustavech je dobrovolny nebo natizen soudem.
7. Détské krizové centrum

Zam¢éfuje se na terapii, diagnostiku tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych déti.
Poskytuje pomoc nejen Sikanovanym détem, ale 1 jejich rodinam. Zabyvé se informacénimi,
konzulta¢nimi a skolicimi sluzbami.

Instituci zabyvajicimi se souvislostmi a zajist'ujicimi pomoc v boji proti Sikan¢ je celd

fadé. Kazda je n&€fim vyjimecnd, kazda poskytuje cenné rady a je pouze na nas, jakou
organizaci zvolime a budeme preferovat. V souvislosti se Skolni Sikanou se na pomoci podili

nemald fada instituci a organizaci, které Skole pomaha.



3.8 Trestné pravni postihy za jednani spojené s Sikanou

Sikana jako socialné patologické jednani neni piimo popsané v zadném trestnépravnim
predpisu (zékonu). To vSak neznamend, ze by jednani, které je spojené s Sikanou nebylo
postizitelné v mezich trestniho prava, poptipad¢ v roviné prava piestupkového.

Soucasny ¢esky pravni systém rozeznava zjednoduSené dva druhy deliktt (toho, ¢eho
se pachatel dopousti).
1. Trestné ¢iny - zavazné¢j$i jednani, které poruSuje pravni fad (trestni zakonik) a o kterych
rozhoduje pouze soud a rozsudek o viné a trestu je znamenan do rejstiiku tresti. Trestem
muze byt naptiklad odnéti svobody, domaci vézeni, vefejné prospésné prace, penézity trest aj.
2. Prestupky - jde o méné zédvazné jednani, o kterém rozhoduje spravni organ, zdznam o viné
a sankci neni zaznamenan do zadného rejstiiku a sankcemi jsou pouze napomenuti, pokuta,
zédkaz ¢innosti aj. (Novotny &Soucek, 2010).

Tento exkurz jsem pouzila predevS§im pro zdkladni nahled do této problematiky,

ackoliv tato problematika je mnohem rozséahlejsi, pro potieby této prace je jist¢ dostacujici.

3.8.1 Trestné Ciny spojené se Sikanou

Pokud se podivame na Sikanu jako na protipravni jednani, které porusuje pravni fad,
a tedy urcita statem garantovand pravidla, musime si nejdiive uvédomit, které vztahy, zajmy
a hodnoty chranéné zékonem takové jednani ohrozuje nebo porusuje.

Jde predevSim o Zivot a zdravi a trestné Ciny proti svobod¢. Tyto hodnoty jsou
dostava nejvétsi ochrany, a tudiz predstavuje potenciondlné nejvetsi postih pro pachatele.

Myslim si, Ze pro pedagoga jisté neni na Skodu orientovat se alespont v zékladnich
rysech jednotlivych trestnych ¢inli a aplikovat je na Sikanu. Pro spravné odhaleni Sikany a
posouzeni jednani, kterého se agresor dopousti, je velice dileZitd spoluprace pedagoga
s policii. Kazda znalost tak mliZe pomoci k odhaleni a dopadeni pachatele.

Domnivam se, ze vétSina mych kolegli nevi, ze v souvislosti s nardistajicim mnozstvim
socialnich siti se mize jedinec dopustit trestného ¢inu poruseni tajemstvi dopravovanych
zprav. Jde o trestny €in spojeny s kyberSikanou, ktery neni stale v dostate¢ném povédomi lidi.
Jedna se predevsim o ptipady, kdy si nékdo precte textové zpravy nebo jiné datové ¢i hlasové

nebo zvukové zpravy jiného ¢loveka bez jeho souhlasu.



V této kapitole jsem se snazila nastinit problém Sikany spojeny s trestnymi Ciny, které
mohou byt pachany. Samoziejmé, Ze kazdy problém spojeny s Sikanovanim je individudlni.
Nektery konci pouze psychickou Gjmou, jiny ublizenim na zdravi, ale bohuzel, existuji i
piipady, které kon¢i smrti. Jsou to situace, které se uz nedaji feSit jen v fediteln¢ pouhou
datkou, snizenou znamkou z chovani ¢i pietfazenim do jiné tfidy, ale ve spolupraci s policii

CR formou trestné pravniho postihu.



4 KLIMA TRIDY

Klima se v pribéhu vyvoje a doby pietvafi stejné jako tfida sama. Zavisi na kolektivu,
spokojenosti zakil ve tiidé, interakci mezi nimi i ucitelem. Spatné vnimané klima muiZze
naznacovat urc¢ity problém ve skuping, pravé napiiklad moznost vzniku Sikanovani mezi zaky.
Me¢nici se nazory, ideje, postoje, hodnoty a vztahy ovliviiuji i ovzdusi ve tfide. Ucitel stejné
jako Zaci vytvari svym pfistupem idedlni prostfedi pro dobré vysledky a navozuje pozitivni
vztahy nejen mezi Zaky, ale 1 ucitelem a Zaky.

Vychovny proces probihé v urcitém prostredi Skoly a tfidy. Kazdému z nés se
pfi vysloveni pojmu tfidni klima vybavi jisté néco jiného. Jedny napadne atmosféra, ovzdusi,
druhé nalada, mé se vybavi vztahy mezi zéky ve tfidé, ulitel a Zaci. Klima tfidy bylo
pro méfeni klimatu ve tfidach nebo Skolach. Jedna se abstraktni pojem, ktery se tyka

a ovliviiuje vSechny zéky ve skole.

»Klima tfidy je souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni vnimani, prozitkd,
emoci a vzajemného piisobeni vSech Gcastnikil, které v nich jako ve spolutviircich
a konzumentech vyvolavaji edukacni i jiné ¢innosti v daném prostiedi* (Capek, 2010, 13).
Podle Krause (1987) klima vytvafi systém materidlnich a socialnich prvki, ktery se

nachézi v prostoru $koly a ovliviiuje zaky.

Grecmanova (2003, 20) uvadi, ze ,.klima tfidy nesouvisi jen s kvalitou vyuky, ani to
neni pouze souhrn nebo bilance riznych typl vyucujicich klimat. Vytvari se jak

ve vyucovani, tak i1 o prestdvkach, na vyletech 1 pfi riiznych spole¢enskych akcich tiidy.*

Vykopalova (1992, 5) povazuje socidlni klima Skolni tfidy za ,,soubor vSech vnéjSich a
vnitinich podminek piisobicich ve vzajemné soucinnosti Zakl a uclitele a vzajemné ovliviiujici

jejich chovani.*

Pohled zédka na klima tfidy je takovy, ze ,.klima tfidy vyjadiuje, do jaké miry je zak ve
tfide spokojeny, jestli si zaci vzajemné dostatecné rozuméji, jaky je stupent soutézivosti

a konkurence mezi nimi a jak4 se soudrznosti tfidy* (Gavora, 1999, 137).



Nazort, definic a pohledil na tfidni klima je mnoho. Na utvaieni dobrych vztaht ve
tfid€ se podle mého nazoru nepodili pouze Zaci, ale utuzovat a stmelovat kolektiv by mél také
pedagog.

Klima tfidy tzce souvisi s fenoménem Skolniho Sikanovéani. Pokud se v kolektivu
vyskytne jakykoliv ndznak Sikany, ihned se projevi a odrazi zména klimatu ve tiidé.
V piipadé, ze se ve tfidé Sikanovani objevi, pak je nutné, aby pedagog se zaky pohovoiil a

snazil se naruSené klima ve tfidé navratit k normalu.

4.1 Determinanty a prvky klimatu
»Za determinanty povazujeme ty skuteCnosti v zZivoté¢ Cloveka, které maji svou

originalni kompozici, jsou relativné svébytné, ovliviiuji vznik, podobu a ucinky klimatu®
(Lasek, 2007, 44). Pouzivame tento pojem z diivodu, Ze nelze pfesn¢ popsat priciny
a nasledky sledovanych jev.
Za determinanty klimatu povaZujeme:
1. zvlastnosti Skoly

e typy a zaméteni (Skoly zékladni, sttedni odborné, gymnazia)

e pravidla skolniho Zivota (Skolni ¥ad, jeho dodrzovani a tresty za poruSeni)
2. zvlastnosti vyucovacich predméti a situaci

e prace v dilnach, laboratoie
3. zvlastnosti uciteli

e osobnost pedagoga

e vzdé¢lani a pojeti vyuky, pedagogicky styl, cile
4. zvlastnosti Skolnich trid

e vzijemné interakce, tiida a ucitel, skupiny tiidy a jeji celek
5. zvlaStnosti Zaki

e 74k jako individualita

e 74k jako ¢len dané skupiny, tfidy

Capek (2010) vyuziva pojem slozky klimatu. Za dilezité pro motivaci a studijni Gspéchy
povazuje:
e podpora — piinasi zakiim pozitivni pocit pro Skolni préci, dilezita podpora
ucitele

e poradek — vymezuje pravidla chovani



ucast — prilezitost ke komunikaci, zapojeni zaki do rozhodovani o aktivitach

standarty — souhrn postojovych norem a cil, kterych ma zék dosahovat

ucelnost — zahrnuje uzite¢nost, smysl pro aktivitu, divody a zdméry pro¢
danou Cinnost délame a tvotfime

odpovédnost — osobni pocit za vlastni vzdélani, dosazeni uspéchu

zajem o vzdélani — podpora ze strany ucitele, navozeni zajmu o dany pfedmeét

oCekavani aspéchu — plnéni svych povinnosti, ukolii a o¢ekavani, lepSich
vysledki, prekroceni vlastnich hranic

nestrannost — spravedlnost, rovny pfistup

bezpecénost — nepfitomnost nasili, znalost feSeni problémovych situaci

prostiedi — ptijemné, komfortni, ¢isté, pozitivni

Vytvéteni spravného a bezpecného klimatu je nedilnou soucasti kazdé tidy. VSichni

¢lenové se na ném podileji, mohou ho pietvaret a ovliviiovat. Proto, aby tfida jako kolektiv ¢i

skupina, dobfe fungovala, je potfeba dodrzovat urcit¢ zasady, upeviiovat pratelstvi, fesit

problémy ihned a podporovat zaky jak nejvic to jde.

Za nedilnou soucast, ktera vymezuje prvky klimatu, patii Moosovo schéma.

Jako dilezity prvek dimenze a zménu systému se fadi aktivita ucitele (LaSek, 2001, 45):

Tabulka 3. Moosovo schéma

Dimenze vztahova

Dimenze osobniho rustu

Dimenze udrzovani a

zmény systému

Osobni vklad zéka Zkoumani sebe a okoli Cilovost ¢innosti
Personalizace role Zaka Otevienost v kontaktu Organizace vyuky
Zaujeti Skolou Integrace Inovace vyuky
Ptidruzeni ke skupiné Nezavislost Diferenciace zaku

Kohezivnost Orientace na ukoly Individualizace ptistupu

k zaktim
Podileni se na ¢innosti Soutézivost Rozmanitost ukolli a ¢innosti
Ucitelova pomoc Rychlost Formalnost ucitelova

piistupu

Satisfakce Skolou

Obtiznost Skolni prace

Poradek a organizovanost




Ttenice Jasnost pravidel

Klikateni Dezorganizace Skoly

Favorizovani zaku

Apatie

Klima neni jen jakysi celek, ma své slozky neboli prvky, které ho mohou ovliviiovat.
Vzijemné na sebe piisobi a vytvaii slozitou strukturu. Podle ptisobicich kvalit jsou dale ve tfide
prozivany. Jak jiz bylo zminéno, nedilnou soucasti a prvkem klimatu, ktery ovliviiuje cely
systém, je ucitel. To, jakym zplisobem vede vyuku, motivuje, organizuje a fidi, je v kazdé tfide
zékladnim kamenem. Musime si ale uvédomit, ze klima a jeho dimenze ptisobi vzajemné, tedy

se navzajem ovliviiyji. Proto tuto pfedilezitou pozici nezastava jen ucitel samotny, ale spolecné

se zaky vytvafeji idealni prostiedi pro uceni, kamaradstvi a Zivot v kolektivu.

4.2 Prostredi, atmosféra a klima tridy

Kazdy z nas si jist¢ vzpomene na Iéta a Cas straveny ve Skolnich lavicich. Pro mnohé
znds to byla léta Stastnd, bezstarostna, na ktera vzpomindme v dobrém a radi bychom se
vratili do téch mladych let, kdy jsme neméli Zadné starosti. Nékterym zase vzpominky
a navrat mySlenek na Skolni prostfedi zplisobuje traumata, strach a stres.
Tiida je skupina vékové stejné starych déti, kde travi spoustu Casu, maji za ukol
spolupracovat, Ucastni se mnoha spoleenskych akci, hledaji si pratele a mnohdy jsou
odkézani pravé na jejich pomoc. Ttida je zpocatku formalni skupina, kde si Zaci hledaji své
misto, zaClenuji se do kolektivu, vytvari si urit€¢ vztahy a pozice v kolektivu. Prostiedi je
spojeno s kazdou Skolou.
Podle Laska (2007) prostiedi Skoly zahrnuje jak umisténi v regionu (mésto, obec), tak
ergonomicka hlediska (vhodné uspotadani nabytku), hlediska hygienicka (osvétleni, teplo)

a typ Skoly (zékladni, stfedni, ucilisté, vysoka).

Vyslovenim slova klima se téméf vSem z nds vybavi pravé ve spojitosti s ovzduSim.
Timto vzduchem je také mysleno prostiedi, nalada ve tfid¢, kde se Zaci u¢i novym

a zajimavym vécem, spolupracuji se spoluzaky, ale také poslouchaji piikazy, zakazy
a nafizeni, Casto nejen od uciteld, ale bohuzel také od spoluzaki a tim se klima tfidy velmi
rychle méni.

Capek (2010) povazuje klima za prostiedi vhodné k interaktivnosti. Déli ji



na hodnotovou a vzdélavaci. Interakce hodnotova vede zaky k péci a starostlivosti, udrzovani
potadku a Cistoty v prostfedi, ve kterém se uci. Vzdélavaci souvisi s umisténim tfidnich
pravidel, vysledkt, tabulek sumisténim zakd v soutézich, reportazi z vyletu a sportovnich
utkani.

K péci o klima tfidy nepochybné patii také udrZzovani prostoru ttidy nejen po strance
pracovni - ucebni pomicky a vhodny nébytek, ale i estetické.

Rozmisténi a uspofadani tfidy, nabytku, vhodné osvétleni plisobi nejen na pohled, ale i vécné.
Ovlivituje zaky, jejich sousttedéni, v hezkém a prijemném prostiedi tfidy ptsobi pozitivné

na jejich psychiku, interakci a vztahy. Bohuzel zaci na druhém stupni zakladnich §kol jsou

ve veéku, kdy o pifijemné prostredi své tfidy nemaji zajem. Teenagery zajimaji pouze jejich
idoly a o pfehnané zdobeni nastének a zdi nemaji pfili§ zdjem. Mezi prioritu pubescentl se
fadi pfevazné sledovani idolt.

Jak by m¢la vypadat Skolni tfida? Kazdy z nas si jisté vzpomeneme na Casy, kdy jsme
navstévovali zékladni Skolu. Nasténky byla plné vlastnich vytvori a obrdzki, na zdi visely
mapy a obrazy. Obrazky na oknech znazoriiovaly vyjevy zrtiznych ro¢nich obdobi. Dnes
tomu neni jinak, ale plati to spiSe pro 1. stupen. Je to spravne? Myslim si, ze ne. Kazda tiida
at’ na prvnim nebo druhém stupni by méla byt vyzdobena vytvory nebo projekty, které tiida
v ramci jednotlivych hodin vytvéafi. Diky nim se stdvéa Gtulngjsi a mnozi se v ni citi 1épe nez
ve tiidé, kde jsou jen holé zdi.

Jak se na klima ve tfid¢ divaji Zaci? Jsou ndzory na klima rozdilné z pohledu divek a
chlapcii? Myslim si, ze neni diivod ocekavat vyznamné rozdily v hodnoceni mezi chlapci a

divkami. Na klima z mého pohledu nahlizi obé pohlavi velmi podobné.

Atmosféra tfidy je kratkodobym jevem, miize se zménit v pribéhu dne, béhem vyucovaci
hodiny nebo o prestavce. Muze se ménit kazdou chvili, je ovlivnéna fadou faktort. Trva

minuty, hodiny nebo delsi dobu.

»lermin atmosféra uzivame v nejuzsim smyslu jako kratkodobé, situaéné¢ podminéné
socialni a emoc¢ni naladéni ve tfid€, napt. v prubéhu jedné hodiny, pii zkouseni, kompozicich,
pisemnych pracich, maturitach, pfed pololetim ¢i zévérecnym hodnocenim, pfi statnich
zavérecnych zkouskach* (Lasek, 2007, 40).

Tato definice hovoii za vSe. VZdy ji ovliviiuje jedna z téchto slozek. Emoce a naladéni
zakl znacné pusobi na atmosféru ve tiidé. Dulezité je z pozice ucitele zaujmout zaky

v prubéhu prvnich par minut. Upoutat pozornost, probudit v nich zdjem o danou ¢innost ¢i



predmét. Pouzivat efektivni a osvédcené metody, povzbudit a motivovat zdky a ovlivnit tim
atmosféru, vyvoj a klima ve tfid¢.

Samoziejmé je, Ze v kazdé tfidé to neni vzdy idealni. Zaci se hadaji, ovzdusi a atmosféra mezi
zéky samotnymi ¢i v interakci s ucitelem to neni v poradku. Jak tento problém feSit?
Problémy ve tiid¢ ¢i Skole je nutné vzdy a za kazdou cenu fesit. Diilezité je feSeni s rozvahou,

rozmyslem, hlavné v klidu, ale podle potieby umét v ptipad¢ nutnosti, tvrdé zasdhnout.

Prostredi

TN

Atmosféra

Obrazek €. 1. Vazby mezi pojmy: Prostiedi, klima, atmosféra

Atmosféra a klima ve tfidach se méni v zavislosti na prostfedi. Pravé z tohoto diivodu spolu
tyto tfi pojmy zcela tUzce souvisi. Rada autorli tvrdi, Ze atmosféra se podoba klimatu, jen

s rozdilem mensi stability.

4.3 Mikrosocialni prostredi Zaka

Jedinec je na pocatku socidlni drahy zavisly na mikrosocialnim prostiedi, na skupiné
(Skolni tiid¢€), ktera ho obklopuje, ale pfedevsim na rodiné. ,,Ve fungujici rodin¢ je dité
centrem déni, obav 1 idealt* (Lasek, 2007, 7). Rodina détem piinasi pocit bezpeci a redukuje
jeho nejistoty. Do Zivota ditéte (pubescenta) zasahuje kromé rodiny ve velké mife také Skola.
Ve vétsin€ rodin je pobytu zaka ve Skole vénovand znacna pozornost. Domnivam se, Ze
rodice, ktefi se o své déti zajimaji, mohou v mnoha piipadech rozpoznat, pokud se jejich ditéti

ve Skole néco dé&je (napt. pokud je dité Sikanované, zméni se jeho chovéni, je uzaviené, tiché,



nedutklivé) nebo mohou odhalit, pokud dit¢ ma néjaky jiny problém. Na druhou stranu si
myslim, ze pravé v obdobi puberty neni divéra k rodi¢lim tak silnd, jako tomu byva v jiném
vékovém obdobi. VSe zalezi také na tom, jaky maji dospivajici s rodi¢i vztah a jak moc jim
duvéruji.

Jedinec ve Skolnim prostfedi ma své soukromi, sviij svét, ze kterého rodice ziskavaji
pouze par informaci. Maloktery rodi¢ vi vice o postaveni svého ditéte ve tiidé, o vztazich se
spoluzéky a vrstevniky a klimatu tfidy, které zaka miiZze zna¢né¢ ovliviiovat a ptsobit na né;.

Pobyt ve Skole a ve skupiné vrstevnikii pfinasi zakliim nové zazitky a podnéty.

4.4 Socialné psychologicky pohled na Skolni tfidu

Vstupem do Skoly dité ziskava novou roli 1 autoritu v podobé¢ ucitele. Zacleniuje se
s rozdilnym statusem, ovlivnénym pohlavim, rasou, socioekonomickymi podminkami rodiny.
Vlivem socidlniho Zivota ve t¥idé se tento status méni. Zak uspokojuje své potieby, ziskava
nové pratele i nepfatele, vytvafi si a navazuje urcité vztahy se stejnym i opacnym pohlavim, je
v interakci nejen se spoluzaky, ale 1 s uciteli.

Hrabal (1989, 194) chépe Skolni tfidu jako ,,1. soubor zakd, ktery ji tvofi, pro vSechny
jejich aktivity a charakteristiky, 2. socidlni skupinu jako celostni ttvar, ktery je zavisly
na fadé¢ podminek a Ciniteld, ale ktery je sam cCinitelem, ovliviiujicim interakci a vztah
s ucitelem, zakti mezi sebou i rozvoj dispozic svych ¢lend.*

Skupiny ve tfid€ se vytvati podle uspésnosti ¢lenil ve Skole nebo socidlni blizkosti.

Podle Rosenthala (In Lasek, 2007) ucitel v interakci s Zzaky vyuZziva Ctyfi socidlné
psychologické mechanismy:
1. mechanismus klimatu — ocekéavani vysokych vykonil a dobrého chovani zaki, pozitivné
ovliviiuje emoce 74kl 1 Zaka a ucitele
2. mechanismus zpétné vazby — motivace a povzbuzeni Zaka, od kterého ocekava lepsi vykon
3. mechanismus specifické vstupni informace - u Zaka, od kterého ocekava dobry vykon,
dava pomocné rady, opakuje otazky, protoze vi, Ze 1 kdyz Zaci vahaji, odpoveéd’ znaji

4. mechanismus povzbuzovani — ¢eka na odpovéd’ u horsich zaka krat$i dobu nez u lepsich.

Jeho vice nez vystizné rozdéleni mi pii psani téchto odstavcil pfipomnélo pravdivou

realitu z praxe na zékladni Skole. Je to ale spravné? Myslim si, Ze ne. Ucitelé pfece nemaji



pravo na to, davat vice Casu lepSim zaktim, 1 kdyZ tomu tak ve skuteCnosti je. I ja jsem se
neddvno v hodiné ptirodopisu pfistihla, jak toto pravidlo také porusuji. Pro¢ to vlastn¢ délam?
Protoze vim, Ze Zéci s dobrymi znamkami, ktefi jsou vZdy nauceni a maji o ucivo zajem, znaji
odpovéd’ na moji otazku, a proto je nechavam déle premyslet nez zéky, ktefi evidentné zajem
nemaji a jsou k ucivu lhostejni.

Nejen ucitel, ale také spoluzéci a tfida mize svymi postoji ovlivilovat své spoluzaky.
Obecné Zaci, kteti maji ve t¥id¢ ,,dobré jméno* jsou od spoluzakli vice podporovéni a
povzbuzovani nez ti, ktefi jej nemaji.

Kazda tfida je jind a svym zplisobem jedine¢nd. Zahrnuje jak zaky spolehlivé, hodné,
pilné, nadané a tvotivé, tak i neslusné, zI¢, vulgarni, agresivni a bohuzel n¢kdy i Sikanujici.

Zavérem je tfeba dodat, Ze ,,Skolni tiida je slozity a mnohovrstevny socialni svét, ktery
spoluvytvareji jak Zaci, tak 1 ucitelé. Trida muze zédka podporovat ve vykonech, dd mu
moznost zazit uspech pred ostatnimi, stejné jako neuspech, nauci jej kooperovat i klikafit,

spolupracovat i podvadét™ (Lasek, 2007, 13).



5 CILE A VYZKUMNE OTAZKY

5.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem diplomové price je zmapovat tfidni klima na 2. stupni vybrané

zakladni Skoly a soucasné zjistit postoje zakul této zékladni Skoly k Sikanovani.

5.2 Diléicile
1. Zméfit téidni klima na 2. stupni vybrané ZS

2. Zjistit postoje zakt 2. stupné vybrané ZS k sikanovani

53  Vyzkumné otazky

1. Existuji rozdily v ramci dil¢ich faktorti klimatu mezi jednotlivymi ro¢niky 2. stupné
vybrané ZS?

2. Existuji rozdily v ramci diléich faktorti klimatu mezi divkami a chlapci na 2. stupni
vybrané ZS?

3. Jaké jsou postoje zakt 2. stupné vybrané ZS k Sikanovani?



6 METODIKA

6.1 Popis vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor se sklada ze 117 zaka (51 chlapct a 66 divek) 6. — 9. tiid ve véku
od 11 do 16 let z vybrané zakladni Skoly v okoli Domazlic. Celkovy pocet respondent
uspotadany podle tfid a pohlavi najdete na obrazku ¢. 2 a 3. Vybér Skoly a jednotlivych
ro¢nikl byl zamérny, protoZze ve Skole u¢im a chtéla jsem od zdkd dozvédét informace
tykajici se tohoto tématu. Skola se nachazi v malém mésté v Plzefiském kraji a na 2. stupni
¢ita celkem 135 zakt, z tohoto poctu je 70 divek a 65 chlapci.

Po osloveni fteditele, zda mohu na urcité skupiné¢ respondentti provadét vlastni
vyzkum, bylo zaklim rozdano 135 dotazniki, avSak pouzit se dalo jen 117 dotazniki, jelikoz
ostatni nebyly vyplnény spravné. Celkovy pocet dobie vyplnénych dotaznika v jednotlivych
ttidach ukazuje tabulka 4. Navratnost spravné vyplnénych dotaznikt ¢inila 87 %.

Vypliiovani dotazniku bylo dobrovolné a anonymni. Zaci byli seznameni s tim,
k jakému ucelu dotazniky slouzi. Dotazovani trvalo pfiblizn€ 20 minut, probihalo
ve vyucovacich hodinach vychovy k obcanstvi nebo v rdmci télesné vychovy dle ptfesnych
instrukci pod mym vedenim a v hodinach vychovy ke zdravi pod dohledem metodicky

prevence ve Skole.

Tabulka 4. Pocet spravné vyplnénych dotaznikii v jednotlivych tfidach

Trida Pocet pouzitelnych dotazniki
6. A 17
6.B 16
7. 31
8. A 16
8. B 14
9. 23
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Obrazek 2. Pocty respondentii usporadané dle pohlavi a jednotlivych tiid

celkové zastoupeni respondentt dle pohlavi
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Obrazek 3. Celkové zastoupeni respondentii podle pohlavi




6.2 Vyzkumné metody

K méfeni klimatu tfidy a k prizkumu Sikanovani jsem zvolila metodu dotazovani.
Pro méfeni klimatu Skolni tfidy jsem pouzila dotaznik pro méfeni klimatu vychézejici z
variabilni verze zahrani¢nich dotazniki — Multicultural Classroom Environment Instrument a
What Is Happening In this Class. Autory Ceské verze tohoto standardizované¢ho dotazniku
jsou Mare§ a Jezek (2012). Dotaznik je urcen ke zjisténi 11 aspektd klimatu Skolni tfidy.
Kazdy aspekt je méfeny pétibodovou Skalou. Obsahuje celkem 11 aspektit klimatu, z nichz

povinna ¢ast obsahuje 7 aspektii a ma 34 polozek a 4 aspekty s 19 polozkami jsou dobrovolné.

Faktory Pocet polozZek
1. dobré vztahy se spoluzaky 5
2. spoluprace se spoluzaky 5
3. vnimand opora od ucitele 5
4. rovny pfistup ucitele k zakiim 5
5. ptenos nauc¢ené¢ho mezi skolou a rodinou 5
6. preference soutéZeni ze strany zakt 5
7. déni o prestavkach 4
Celkem povinnych polozZek 34
Volitelné proménné

8. moznost diskutovat béhem vyuky 4
9. iniciativa zaka 4
10. snaha 74k ucit se 7
11. snaha zalibit se okoli 4
Celkem volitelnych polozek 19

Na stupnici od 1 do 5 Zaci hodnotili jednotlivé faktory klimatu.
1 nesouhlasim 2 spiSe nesouhlasim 3 tézko rozhodnout

4 spise souhlasim 5 souhlasim

Na priizkum Sikanovani jsem nepouzila standardizovany dotaznik, protoze jsem si chtéla
dotaznik vytvofit sama. Ke zjiStovani postoji zakid 2. stupné ZS k Sikanovani jsem pouZila

vlastni dotaznik, ¢astecné inspirovany dotaznikem, ktery publikoval PhDr. Vaclav Holecek,



Ph.D. Vlastni dotaznik obsahuje 20 otdzek. Je tvofen otazkami s dichotomickou volbou

odpovédi (ano — ne), vlastnim vybérem a odpovéd'mi volnymi.



7 VYSLEDKY

V této Casti jsou uvedeny odpovédi na vyzkumné otdzky formulované v kapitole Cile
a vyzkumné otazky.
V nasledujici kapitole prezentuji vysledky méteni klimatu v jednotlivych rocnicich a

srovnavam jednotlivé tfidy s pfedepsanymi normami. Podrobné vysledky jsou v tabulce €. 5.

7.1 Vyzkumna otiazka: Existuji rozdily vramci diléich faktort klimatu mezi

jednotlivymi roéniky 2. stupné vybrané ZS?

Tabulka 5. Méfeni faktori klimatu v ramci jednotlivych ti'id

Faktory klimatu 6. A 6.B 7. 8. A 8.B 9. Pasmo med
$kalové skore n=17 |n=16 |n=31 |n=16 | n=14 | n=23 | Normamed
1. Dobré vztahy 431 4,24 3,19 3,86 4,29 4,05 3,5-5,0
Med 5 5 3 4 5 4 4,15

2. Spoluprice se Zaky 3,56 3,64 2,90 3,18 3,50 3,41 3,0-4,0
Med 3 4 3 3 3 3 3,60

3. Opora (tfidniho) ucitele 2,62 2,99 3,51 3,18 4,30 4,08 3,2-4,6
Med 3 3 3 3 5 4 4

4. Rovny pFistup tfid. uditele 3,47 33 3,00 3,30 4,43 4,72 4,0 -5,0
Med 3 4 3 3,5 4 5 4,70

S. Prenos $kola — rodina 421 3,72 3,69 3,78 3,80 3,93 3-4,5
Med 5 4 4 4 4 4 3,90

6. SoutéZeni se spoluzaky 2,98 3,23 3,19 3,00 3,06 3,17 2,8-3.8
Med 3 3 3 3 3 3 3,40

7. Prestavky 1,81 1,55 2,53 2,49 1,93 1,96 1,2-2,8
Med 1 1 2 2 1 1 1,88

8. Diskuse ve vyuce 3,01 3,39 3,60 3,11 4,04 3,56 3,0-4,2
Med 3 3 4 3 4 4 3,63

9. Iniciativa Zaki 3,65 3,37 3,54 3,64 3,93 3,33 3,0-4,2
Med 4 3 4 4 4 3 3,75

10. Snaha ucit se 3,92 3,79 3,57 3,65 3,94 3,52 3,5-4,6
Med 4 4 4 3,5 4 4 4,14

11. Snaha zalibit se okoli 2,44 2,84 3,23 2,78 2,89 2,62 2,2-35
Med 3 3 3 3 3 3 2,88

Vysvétlivky: n ... celkovy pocet zakt




Z Tabulky 5 je zietelné, Ze ,,dobré vztahy* (prvni polozka dotazniku) hodnoti Zaci
vSech tfid v pasmu normy. Vyjimku pfedstavuje 7. tfida, kde jsou vzajemné vztahy vnimany
jako méné uspokojivé nez je odpovidajici populacni norma. Druhou polozku v tabulce 5 —
»spolupraci se zaky* vnimaji vSechny tfidy v pasmu normy. Vyjimkou je opét tiida 7.A, ktera
povazuje spolupraci zakl ve tiidé za nedostatecnou.

Jako oporu povazuje svého ucitele (v dotazniku polozka 3 — po domluvé se zéky, tiida
hodnotila tfidni ucitele/ky) dle popula¢ni normy polovina tfid. Za oporu nepovazuji tfidni/ho
ucitele tfidy 6.A, 6. B a 8.A. Ucitelé by méli byt hodnoceni spiSe v kladné ¢asti rozsahu Skaly.

Tabulka 5 ukazuje, ze ,,rovny pfistup tifidniho ucitele* (polozku 4) hodnoti podle
normy pouze dvé tiidy (8. B a 9.). Ostatni tfidy maji oproti populacni normé& dojem, Ze ucitel
nepfistupuje ke vSem Zaklim stejné a neméfi je ,,stejnym metrem*.

Polozka ¢islo 5 hodnoti ,,pfenos mezi Skolou a rodinou®. Z4ci viech t¥id odpovidali
v pasmu popula¢ni normy.

Preference soutézeni ze strany zaki (polozka 6) je u vSech tiid v rdmci pasma normy.
Z4ci mezi sebou tedy radi soutézi a srovnavaji se, ale vie je v roviné normy.

Posledni povinna polozka 7 se byva ,,dénim o prestavkach®. Tato Skéla se zabyva tim,
zda prestavky slouzi k odpocinku. Niz§i hodnoty jsou povazovany za pozitivni. V rdmci
popula¢ni normy odpoveédeli Zaci vSech trid.

Z tabulky 5 vyplyvéa, Ze volitelné polozky ,,moznost diskutovat b&hem vyuky,
iniciativa zakd, snaha zakl ucit a snaha zakl zalibit se okoli“ (polozka 8, 9, 10, 11) Zaci

ohodnotili v pAsmu populac¢ni normy.



7.2. Vyzkumna otazka: Existuji rozdily v ramci dil¢ich faktori klimatu mezi divkami

a chlapci na 2. stupni vybrané Z8?

Vysledky 2. vyzkumné otazky se tykaji faktori klimatu u divek a chlapct. Na obrazku

¢. 4 miZzeme porovnat, zda chlapci a divky hodnoti klima ve tfidé podobné nebo rozdilné.
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Obrazek 4. Hodnoceni povinnych a volitelnych faktoru klimatu v ramci pohlavi na 2. stupni zakladni

Skoly

Neni divod o¢ekavat rozdily mezi chlapci a divkami v ramci hodnoceni klimatu tfidy,
pfesto jsem si chtéla tyto rozdily ovéfit. Stejné jako jsem ocekdvala, tak obrazek hodnoceni
klimatu obou pohlavi neukézal Zadné vyznamné rozdily mezi chlapci a divkami.

Vyznamné rozdily v ramci dil¢ich faktorti klimatu mezi divkami a chlapci na 2. stupni

vybrané ZS neexistuji.

7.3 Vyzkumna otizka: Jaké jsou postoje Zaki 2. stupné vybrané ZS k Sikanovani?

Respondentiim bylo polozeno 20 otazek, z nichZ jsem vybrala pravé 4 otazky, které
povazuji za dulezité, a které maji pro muij vyzkum nejvétsi vypovidajici hodnotu. Tyto otazky
mohou slouZzit k dal$i prevenci a odhaleni Sikanovani ve Skole nebo k diagnostice znak
Sikany. Mapuji postoje a nazory Zakl na projevy Sikanovani a sméfuji k moznému odhaleni

Sikany ve tfidé ¢i odhaluji mista, kde k Sikanovani nejcastéji dochazi. Vysledné odpovéedi



na vSechny otazky tykajici se dotazniku Sikanovani jsou obsazené v ptiloze.

A) Které z nasledujicich projevii povaZzujes za Sikanovani?
B) Vyskytuje se Sikanovani ve Vasi tiidé?
0) Komu by se svérili Zaci v pripadé Sikanovani?

D) Pokud k Sikanovani doslo, kde to bylo?

Vyhodnoceni otdzky A: (v dotazniku otazka €. 2)

Které z nasledujicich projevii povazujes za Sikanovani?

Nasledujici obrazky se tykaji projevi, které dotazovani povazuji za urcité formy
Sikany. Obrazek ¢. 5 znazorfuje tii projevy Sikanovani, o kterych si vétSina respondentti
mysli, ze patfi k nejcastéjSim. Na obrazku ¢. 6 uvidite, které projevy a v jaké mife Zaci

povazuji za Casté a méné Casté v souvislosti se Sikanou.
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Obrazek 5. Tri nejcastéjsi projevy Sikany z pohledu Zaki jednotlivych t¥id

Zaci mohli zakrouZkovat vice variant odpovédi. Za nejcastéj$i formy Sikanovani
povazuji respondenti vSech tfid na 2. stupni vyhroZovani (76,92%), télesné ubliZovani

(71,79%) a urdzky z rasového divodu (62,39%).
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Obrizek 6. Projevy Sikany z pohledu vSech Zaku (otdzka ¢. 2 v dotazniku o Sikan€)

Celkovy pocet respondentll si mysli, Ze nejzavaznéjsim divodem a projevem
Sikanovani je vyhrozovani (77%), téméet 72% dotazovanych odpovédélo ublizovani a 62%
zakl povazuje za projev Sikany urazky zrasového diivodu a brani a niceni véci. Naopak
nejmensi pocet respondentit uvedlo dotyky (5,98%), brani penéz a opomijeni (0,85%) se

témet nepovazuji a nefadi mezi projevy Sikany.



Vyhodnoceni otazky B: (v dotazniku otdzka €. 4)

Vyskytuje se Sikanovani ve Vasi tridé?
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Obrazek 7. Vyskyt Sikany v jednotlivych tiidach

Témet polovina respondentli odpovédéla, ze si mysli, Ze se v jejich tfidé Sikana
nevyskytuje. Vice jak tfetina dotazovanych se s podobnou situaci nikdy nesetkala, a tudiz
vyskyt Sikany ve tfidé nemiize posoudit. Obcas se Sikana dle dotazovanych vyskytuje ve tiidé
8. A (25%), podle 18,75% tazanych z 6. B se v jejich tfid¢ taktéz obcas vyskytne Sikana a v 9.
ttidé se 14,04% z4kti domnivé, Ze Sikana se u nich Cas od Casu vyskytne. Ani jeden

respondent neodpovédél, ze by v jejich tfidé dochézelo velmi ¢asto k Sikanovani.



Vyhodnoceni otdzky C: (v dotazniku otazka €. 15)

Komu by se Zaci svérili v pripadé Sikanovani?

Pokud by se zaci setkali s Sikanovanim, svéfili by se predev§im kamaradiim, kterym nejvice

veéii a travi s nimi vétSinu Casu nebo rodic¢tim, ktefi by jim pomohli s feSenim.
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Obrizek 8. Komu by se Zaci v piipadé Sikany svérili.

V 6. A mé 64,71% zakl nejveétsi diveéru praveé k rodi¢im. Také v 8. A by se 43,75%
svétilo rodi¢im. Naopak pouze 7,14% respondentd by se rodi¢lim se svym problémem nikdy
nesvéfilo. Sourozenci piiliSnou divéru od dotazovanych nedostali, pouze 14,29% ve tiide
8. B by jim o Sikang feklo. K ucitelim maji nejvétsi diveru tiidy 7. a 8. B. Téméf shodnych
29% zakt by pfiSlo sproblémem pravé za nimi. Nejvétsi divéru maji respondenti
v kamaradech. Vice jak polovina dotazovanych (62,5%) ve tfidé¢ 6. B a 71,43% v 8. B by sla
hledat divéru a pomoc u svych pratel. Nikomu jinému by se zZaci se svym problémem
nesveftili.

Ucitelé by méli svym Zaklim vStépovat, aby se v piipadé Sikanovani se svym problémem

komukoli svéfili, protoze jen tam bude mozné problém fesit.



Vyhodnoceni otdzky D: (v dotazniku otdzka €. 18)
Pokud k Sikanovani doslo, kde to bylo?
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Obrazek 9. Nejcastéjsi mista, kde k Sikané dochazi.

Mnozstvi zaki, ktefi byli nékdy pritomni Sikanovani ve Skolni tfidé, bylo nejvice
ve tfidé 8. A s témé&f polovinou dotazovanych (43,75%), naopak nejméné v k Sikané ve tiidé
dochazi ve ttid€ 6. A (5,88). Druhym nejcastéj$im mistem vyskytu Sikany je mimo skolu — po
cest¢ do nebo ze skoly, oznacilo jej nejvice (31,25%) zékd z 6. B a (28,57%) z 9. tridy. Treti
nejfrekventovanéjs$i misto pro vyskyt Sikanovani je v Satn¢.

Pokud k Sikanovéani mezi zaky ¢i pubescenty n¢kdy doslo, tak dle vyzkumu,
k Sikanovani dochdzi pravé nejcastéji ve Skolnich tfidach a cestou do nebo ze Skoly. Nekteti

zaci se setkali se Sikanou také v Satn¢€, na zachod¢ ¢i na chodbé nebo mimo skolu a to venku.



8 DISKUSE

V kapitole diskuse se vénuji interpretaci vysledd a dat mého vyzkumu, kterého se
zucastnilo 117 zaka 2. stupné vybrané zdkladni Skoly. Po zpracovani vysledki byly

zaznamenany a zjistény nasledujici fakta.

Prvni vyzkumné otazka se vénovala rozdiliim v rdmci dil¢ich faktort klimatu mezi
jednotlivymi roc¢niky 2. stupné vybrané zédkladni Skoly. Z vyzkumu vyplynulo, Ze klima ve
ttide a jeho faktory hodnoti n¢které tfidy obdobné, nékteré se na urcité faktory klimatu divaji
rozdilné. Podle Laska (2007) jsou nazory zakli na klima hodnoceny a sebehodnoceny
subjektivné, vnimanim, prozitky, emocemi a vzdjemnym plisobenim mezi ucastniky ttidy. To,
do jaké miry je zak ve tfid¢ spokojeny, jestli si Zaci vzdjemné rozumi, jaky je stupen
soutéZivosti a konkurence a jaka se soudrZznosti tfidy. Nejen Zaci ve tfidé se podili na jejim
klimatu. Také ucitelé jsou nedilnou slozkou, které klima miizu pozitivné nebo negativné
naruSovat. Naladu a ovzdusi ve tfidé mtiZze ucitel monitorovat béhem hodiny nebo ptestavky.
S tim souvisi 1 hodnoceni a rozdilné nazory zaka na slozky, tykajici se opory a pfistupu
ucitele ke tfidé. Snad kazdy zak si pieje, aby ho ucitel hodnotil spravedlivé. Maximalné
spokojené s tfidni ucitelkou jsou tfidy 8. B a 9. Myslim si, Ze spokojenost zaki s ucitelem se
odviji nejen v tom, jak s nimi ucitel komunikuje a jedna, ale také zda zédkovi dokaze pomoci
a jakym zplisobem fesi se tfidou problémy, které nastanou. Prostfedi ve tfidé mohou nejlépe
posoudit jeho tviirci a ptimi aktéfi.

Druhd vyzkumna otdzka se zabyvala rozdily v ramci dil¢ich faktorG klimatu mezi
divkami a chlapci na 2. stupni vybrané zakladni Skoly. Z vyhodnocenych vysledkl vyslo
najevo, ze rozdily v hodnoceni klimatu v zavislosti na pohlavi nejsou nijak vyrazné. Podle
Laska (2007) si ale divky pfeji vice nez chlapci dobré vztahy ve tfidé. K nim vSak pfispiva
pravé pomoc a podpora ucitele. Jeho oporu a spravedlivé hodnoceni, vnimaji spiSe chlapci,
stejné jako vice vnimaji pozitivni emoéni vazby ve tiidé. Cim vice vSak divky pocituji aktivni
roli ulitele smérem k nim, pak vice pocituji 1 pozitivni vztahy ve tfidé. Tedy ke zlepSeni
vztahil ve tfidé potfebuji prave ucitele. Soutézivost a porovnavani vykont s ostatnimi zaky je
velmi podstatné pro sebehodnoceni obou pohlavi. Pohlavi zakti dle mého nazoru vyrazné
neovlivituje pohled na hodnoceni klimatu.

Tieti vyzkumna otazka se tykala postojii zakli 2. stupné vybrané ZS k Sikanovani.

Z vysledku je vidét, Ze zaci za nejzavaznéjsi ditvod a projev Sikanovani povazuji vyhrozovani



(76%), (72%) télesné ublizovani a (62%) zakl povazuje za projev Sikany urdzky z rasového
diivodu. Myslim si, ze urdzky ras Castecné¢ mohou souviset se stdle vEétSim nartstem
pfisté¢hovalci z riznych zemi a také jind mentalita téchto imigrantl. Na otazku, zda se ve tfidé¢
vyskytuje Sikanovani, vétSina odpovédela, Ze urcité ne nebo, ze nevi, ale nemohou to vyloucit.
Alarmujici je vSak pravé to, ze se podle respondentl v kazdé tiidé obcas Sikana vyskytuje.
Podle Kolate (2011) u divek ptevlada forma psychické podoby Sikanovani, u chlapct pfima
fyzicka forma Sikany. To vSak nevylucuje moznost, ze divky nejsou schopny fyzického utoku.
V piipadé, ze se ve tiid¢ vyskytuje Sikana, vétSina zaka by se s problémem svéfila nejcastéji
rodicim a kamaradim. Podle mého nazoru jsou to osoby, kterym Zaci nejvice davetuji.
Oproti tomu davéra v ucitele neni pfili§ velkd, jak bychom si jist¢ vSichni ve Skole pftali.
Nejmensi diveéru respondenti maji v sourozencich. Nejvice ptipadii spojenych se Sikanou se
odehrava dle respondenti ve tfidé nebo cestou do ¢i ze Skoly. Podle mého nézoru si zaci, ktefi
druhé¢ Sikanuji ve tfid€, vynucuji pozornost a snazi se byt zajimavi. Po cesté do nebo ze Skoly
maji agresofi volny prostor, kde je nikdo nevidi.

Doporucila bych, aby se o Sikanovani a jejich moznych projevech, ve Skolach vice

mluvilo, a aby si ucitelé ziskali daveru zakt, potfebnou k feSeni tohoto rozsifeného fenoménu.



9 ZAVER

V diplomové praci jsem se zabyvala klimatem tfid a postoji zdkt k problému
tykajiciho se Sikanovani. Cilem prace bylo zmapovat tiidni klima u zakt 2. stupné vybrané
zékladni Skoly a soucasné zjistit jejich postoje k Sikanovani. Z vysledka se ukézalo, ze
neexistuji nijak vyznamné rozdily ve vnimani klimatu t¥idy. OvSem nejlépe vnimaji svého
ttidniho ucitele a oporu v ném zéci ve tfidé 8. B. Dobré vztahy v 7. tfidé hodnoti Zaci jako
mén¢ uspokojivé. Pokud se ve tifidé vyskytuje Sikana, vétSina zakt odpovédéla, Zze by se
s ptipadnym problémem svéfila rodi¢iim nebo kamaradim, kterym nejvice ditvétuje.

Podle mého ndzoru je tieba nepodcenovat vzdjemnou interakci ucitele a Zzaku.
Z osobni zkuSenosti vim, Ze existuji i taci zéci, ktefi se dokazou svéfit i s velmi osobnimi
problémy, uciteli. Ucitel by mél na Zaky pisobit tak, aby k nému méli davéru, kterd se vsak
buduje dlouhou dobu a je velmi snadné ji kdykoli ztratit. Diivéra je velice dilezita pro kvalitu
klimatu ve tfidé¢ a moZna pro odhaleni agresorti ¢i obéti Sikanovani.

V dnesni dobé¢ je Sikana velmi roz§ifenym a vaznym tématem casto vyskytujicim se
praveé ve Skolach. Je vice nez nutné zvysit informovanost nejen zaki, ale predevsim ucitelq,
vychovnych pracovnikli a také rodict. O tomto fenoménu je mozné se vice dozveédét napf.
formou prednések ¢i preventivnich programii nebo existuje fada internetovych stranek, které
se zabyvaji a radi na téma Sikanovani.

Ucitelé by méli mit o tomto tématu dostatek informaci, které mohou dale predavat
zaktim napt. formou pfednaSek nebo v ramci diskusi ve vyuce vychovy ke zdravi.

Z4ci, rodige i pedagogové si museji byt védomi rizik, které toto téma ptinasi. Je velmi
dilezité, aby Zaci v&déli, ze pokud se s pfipadnym problémem Sikanovani nékomu svéfi,
pomuze to jim, ale také tfid€ (tfidnimu klimatu).

Existuje mnoho preventivnich programu, knih, internetovych portald a materialt, které
se Sikan¢ vénuji. Neustdle se o této problematice hovofi a ztoho vyplynulo téma mé
diplomové préace.

Vysledek prace miize poslouzit fediteli a metodice prevence na zdkladni Skole, na

které vyzkum probihal.



10 SOUHRN

V diplomové praci se vénuji problematice Sikanovani a klimatu jednotlivych tfid
vybrané zédkladni Skoly. Vyzkum mapuje klima tfidy a postoj zakt k Sikanovani, co vse za
Sikanu z4ci povazuji a zda se jiz se Sikanou setkali, poptipad¢ kde a komu by se svéftili.

V prvni ¢asti prace jsem se zabyvala charakteristikou vékové skupiny testovanych
zakd neboli star§Sim Skolnim vékem (pubescenci) z pohledu vyvojovych klasifikaci. Déle se
v této Casti zabyvam faktory zamértujici se na jednotliva vékova obdobi, ktera mohou souviset
s moznosti Sikanovani, a chci také upozornit na faktory, které se Sikany mohou tykat.

Druhd ¢ast prace je nejobsahlejsi a zahrnuje hlubsi problémy, které se tykaji
Sikanovani. Snazim se najit souvislosti v rdmci jevu jakym Sikanovani v dneSni dobé je. Tato
cast obsahuje definice, druhy Sikany, vycet osob, které se Sikanovani mohou ucastnit a osob,
které Sikanovani mize také zasdhnout.

Tieti Cast se zabyva socialné psychologickym klimatem ttidy, prvky a determinanty,
rozdily mezi prostfedim a atmosférou ve tiidé.

Nejdilezitéjsi ctvrta ¢ast se vénuje vyzkumu klimatu jednotlivych tfid na 2. stupni
vybrané zakladni skoly a vyzkumu Sikanovani v danych ttidach, formou dotazniki.

Tato diplomova prace poukazuje na problémy souvisejici s klimatem ttidy
a Sikanovanim.

V ptiloze diplomové prace uvadim dotaznik, podle kterého jsem sbirala data

pro vyzkum.



SUMMARY

I attend to the questions of bullying (chicanery) and the atmosphere in the particular
classrooms in the chosen primary school in my thesis. Research describe atmosphere in the
classroom and pupil’s attitude to the bullying, what the pupils think about and if they
encounter with bullying ago, eventually who they take into confidence and where they take
into confidence.

I deal with in the first part tested pupil’s class of age characteristics so older school
age in the spectacle evolutional charakteristics. Next I'm focusing to the various age
specifications, which can bear upon bullying potentiality and I want to give notice elements,
which can appertain to bullying.

The second part is the most comprehensive and involves deeper issues related to
bullying. Trying to find the context within which the phenomenon of bullying is today. This
section contains various definitions, types of bullying, a list of persons who may participate in
the bullying and those who bully may also intervene.

The third part deals with the socio-psychological climate in the class, its components
and determinants, the differences between the environment and atmosphere in the classroom.

The most important fourth part is devoted to each class climate research at the 2nd
level of primary school bullying and research in these classes, by means of questionnaires. To
obtain data on climate classes I used an anonymous questionnaire method based on variable
foreign versions of questionnaires - Multicultural Classroom Environment Instrument and
What Is Happening In this Class. The authors of the Czech version of the questionnaire are
standardized Mares and Hedgehog. For my part, bullying survey based on questionnaires Dr.
Kolar. The research group, which I watched and mapped, consisted of both types of
questionnaires from 117 students (51 boys and 66 girls) selected basic schools in the vicinity
Domazlice.

The work shows the need to take in regular schools on bullying prevention and
awareness of students about this increasingly widespread issue and thereby prevent the

possible occurrence of bullying.
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12 PRILOHY

12.1 Dotaznik méfeni klimatu tfid

Dobry den,

jmenuji se Veronika Lorencova, jsem studentkou ucitelstvi 2. stupné zékladni skoly, v oboru

Télesnd vychova — pfirodopis na Fakulté télesné kultury Univerzity Palackého. Ve své

diplomové praci se vénuji mapovanim klimatu tfid a zjiSt'uji postoje zakl k Sikanovani.

Dotaznik obsahuje otazky tykajici se spoluprace ve tfidé a spokojenosti s klimatem ve Vasi
tfidé a nasledné¢ se vénuje tématu Sikanovani. Prosim o vyplnéni dotazniku, ktery Vam

nezabere vice nez 20 minut, pomiiZzete mi tak prozkoumat dulezitou tematiku, ktera se miize

tykat 1 Vasi tiidy.

Ptedem za vyplnéni dékuji.

Klima $kolni tFidy
Vek: Tiida:
Moje odpovédi se tykaji tfidni ucitelky.

U vSech nasledujicich faktorii je pouzivana Skala:

1 2 3 4 5

nesouhlasim spise nesouhlasim tézko rozhodnout spise souhlasim souhlasim
Otazky jsou povinné:
Dobré vztahy se spoluZaky
1. V nasi tfidé mam hodné dobrych kamaradi/kamaradek. 1
2. Spoluzaci se ke mné chovaji pratelsky. 1
3. Kdyz dostaneme né&jaky spole¢ny ukol, spolupracuje se mi se spoluzaky dobie. 1 5
4. Mam pocit, Ze vétSina spoluzaki mé ma docela rada. 1 5
5. Kdyz potiebuji, spoluzaci mi pomohou. 1 5
Spoluprace se spoluzaky
1. Svoje myslenky nebo nazory vysvétluji spoluzakim. 1 5
2. Diskutujeme se spoluzaky, jak by se daly vyfesit ukoly ¢i problémy, které nam 1 5
uditel/ucitelka piedlozil/ piedlozila.
3. Ostatni spoluzaci se mé ptaji, jak jsem postupoval/a pii feSeni uréitého tkolu &i 1 5
problému.
4. V tomto predmétu se u¢im i od svych spoluzaki. 1 5
5. Spoluzaci se mnou chtéji spolupracovat na riznych ukolech. 1 5

Vnimana opora od ulitele

[ 1. Tomuto ugiteli/Této ugitelce na mné velmi zaleZi. 1




2. Tento ucitel/Tato ucitelka se mi snazi pomahat.

3. Tento ucitel/Tato ucitelka bere v Givahu to, co prozivam, jak se citim.

4. Tento uditel/Tato ucitelka mi pomuze, kdyz budu mit problémy s uenim.

5. Tento ucitel/Tato ucitelka se mnou bavi, neptehlizi mé.

Rovny pFistup ulitele k Zakiim

1. Tento ucitel/Tato ucitelka vénuje stejnou pozornost mym otdzkam jako otdzkam
ostatnich; nedéla rozdily.

2. Tento ucitel/Tato ucitelka mi pomaha stejné jako ostatnim.

3. Méam v tomto pfedmétu stejnou moznost se k vécem vyjadiovat jako ostatni.

4. Tento uditel/Tato ucitelka se ke mné chova stejné jako k ostatnim spoluzakim.

5. Kdyz se mi néco podaii, tento ucitel mé pochvali stejné, jako spoluzaky

Pienos nau¢eného mezi $kolou a rodinou

1. To, co se dozvim nebo nauc¢im od rodi¢ii a sourozenct, mi pomahd pii uceni ve
skole.

2. Co jsem se naucil/a ve skole v mnoha rtiznych predmétech, se mi hodi doma.

3. Co jsem se naucil/a v tomto ptredmétu ve Skole, se mi hodi doma.

4. Postupy, kterym jsem se naucil/a ve skole, se mi hodi, kdyZ na néfem pracuji
doma.

5. Rodi¢e nebo sourozenci mi pomahaji, kdyz se doma ptipravuji do skoly, kdyz se
ucim, délam ukoly.

Preference soutéZeni ze strany Zaku

1. Vadi mi, kdyz nedokazu pracovat tak dobfe, jako néktefi moji spoluzaci.

2. Rad soutézim se svymi spoluzéky.

3. Citim se $patné, kdyz se mi prace nezdaii tak dobfe, jako ostatnim spoluzaktim.

4. Jsem rad, kdyz se dozvim, jestli mi prace daii Iépe nez vét§iné mych spoluzakd.

5. Radgji se spoluzéky soutézim, nez spolupracuji.

N N NN

B R S B N B

Déni o prestavkach

1. Na pfestavky se moc netés$im. (Kdyz se net&sis, oznac: souhlasim)

2. O prestavkach si €asto pieji, aby uz zacala hodina.

3. O prestavkach se u nas Casto dé&ji véci, které mi vadi.

4. O prestavkach si ¢asto pteji vic klidu.

S~ |~ ||

Otazky jsou nepovinné:

Moznost diskutovat béhem vyuky

1. Béhem hodiny muzu ostatnim nahlas fikat svoje napady a myslenky k probiranému tématu.

2. U tohoto uéitele/ucitelky mtizu fict svoje nazory k probiranym tématim, diskutovat s ni/m béhem hodiny.

3. Tento uéitel/ucitelka se mé pta, co si myslim.

4. Tohoto ucitele/Této ucitelky se mohu béhem hodiny na cokoliv zeptat.

Iniciativa zaka

1. Svoje napady si ovéfuji hledanim v knizkach, na internetu nebo né&jakymi pokusy.

2. Snazim se najit odpovédi na otazky, které mi vrtaji hlavou.

3. Kdyz nam da ucitel/ucitelka slozit¢jsi problém, snazim se zjistit si sim odpovéd'.




4. Kdyz mi néco vrta hlavou, snazim se vyhledat nékoho, kdo je na to odbornik. 1 2 3 4 5

Snaha Zaki udit se

1. Snazim se, aby za mnou bylo vidét kus prace. 1 2 3 4 5
2. Snazim se udé¢lat v§e, co jsem si naplanoval. 1 2 3 4 5
3. Obvykle davam pozor hned od zac¢atku hodiny. 1 2 3 4 5
4. Vim, co si chci v tomto pfedmétu naucit. 1 2 3 4 5
5. Pii vyu€ovéni v tomto pfedmétu davam pozor. 1 2 3 4 5
6. V tomto pfedmétu se snazim opravdu porozumeét tomu, co se uc¢ime. 1 2 3 4 5
7. Vim, jak moc musim pracovat, abych pfedmét Gispésné zvladl/a. 1 2 3 4 5
Snaha zalibit se okoli
1. Rikam spis to, co chce uéitel/ucitelka slyset, neZ to, co si doopravdy myslim 1 5 3 4 5
2. Nez na né&jakou slozit&jsi otazku zacnu odpovidat, nejdiiv posloucham, co fikaji
ostatni spoluzaci. 1 2 3 4 5
3. Rikam spis to, co si mysli moji spoluZéci, ne to, co si myslim ja sam. 1 5 3 4 5
4. To, cosid d lim, si nechavam radgji be.

0, co si doopravdy myslim, si nechavam radgji pro sebe . 3 4 5
12.2  Dotaznik — Postoje Zaki k Sikanovani
Dotaznik — Postoje Zaki k Sikanovani
Vek: Trida:
1.) Vyber a.) chlapec b.) divka
2.) Které z nasledujicich projevii povazujes za Sikanovani?

(moZno zakrouZkovat vice odpovédi)

a.) nadavky b.) opomijent
c.) vysméch d.) urdzky rodiny
e.) télesné ublizeni f.) urazky z diivodl rasového piivodu
g.) osobni urazky h.) dotyky
1.) vyhroZovani J-) uhozeni
k.) pomluvy 1.) strkéni
m.) brani, niceni véci
M) JINE oo,
3.) Vyskytuje se u Vas ve Skole Sikanovani?
a) urCité ne b) ano, ale jen n¢kdy c.) ano, obcas d.) ano, velmi Casto

4.) Vyskytuje se Sikanovani ve Vasi tfidé?
a) urcité ne b) ano, ale jen n¢kdy c.) ano, obcCas d.) ano, velmi ¢asto
e.) nevim, ale nemohu to vyloucit

5.) Nesel jsi n¢kdy do Skoly, protoze jsi mél strach, ze budes Sikanovan/a?
a) ano, ¢asto b) ano, nékolikrat ¢.) ano, jednou d.) nikdy

6.) Byl jsi n€kdy svédkem, kdyZ n¢koho Sikanovali?
a) ano, ¢asto b) ano, ne¢kolikrat c.) ano, jednou d.) nikdy




7.) Jestli jsi byl nékdy svédkem Sikany, zastal ses Sikanované¢ho?
a) ano, ¢asto b) ano, nékolikrat ¢.) ano, jednou d.) nikdy

8.) Sikanoval jsi ty sam nékoho?
a) ano, Casto b) ano, né¢kolikrat ¢.) ano, jednou d.) nikdy

9.) Stru¢né popis, co jsi mu/ji délal:

11.) Vyskytovalo se nebo vyskytuje u Vas doma nasili (biti, ublizovani...)?
ANO - NE

12.) Vis, co mas délat, kdyby t¢ nékdo Sikanoval?

a) ne, nevim

b) ano, vim to od rodict

c.) ano, vim to od ucitela

napis, co bys délal/a ........cccoeeviieiiiiiiiie

13.) Vis, co mas délat, kdyby né€kdo Sikanoval jiného zaka?
a) ne
b) ano

14.) Rekl/a bys n&komu, kdyby nékdo Sikanoval spoluzéka ¢i kamarada?
a) ano

b) ne

¢) nevim

15.) Komu by ses svéfil/a v piipadé Sikanovani?
a) rodi¢im

b) sourozenci

¢) uciteli

d) kamaradovi

€) JINE, NAPIS ...ttt

16). Jak se citi n€kdo, komu je ublizovano?

a) nest’astné, vystraSene, nelibi se mu to

b) nevadi mu to

c) nevim

d) citi se jinak, napis jak ........cccccoverviieiieniiieiee e

17.) Jestli jsi byl ty nebo nékdo jiny Sikanovany, kdo Sikanoval:
a) chlapec (se svédky - beze svedki)

b) divka (se svédky - beze svédki)

c) skupina chlapci  (ptfed svédky - beze svedk)



d) skupina divek

e.) skupinka

18.) Pokud k Sikanovéni doslo, kde to bylo?

a) v satné
b) ve tiidé

divek a chlapcii

¢) na zachod¢
d) cestou do / ze Skoly

) na obédé

f)jinde, kde? ...l

19.) Co by podle tebe mohlo pomoci odstranit Sikanovani ve vasi §kole nebo ttide:

(pted svédky -

beze svedk)

20.) Pouzili n€kdy Vasi rodice jako trest facku nebo pohlavek?

12.3 Vyhodnoceni dotazniku Sikanovani

ANO - NE

Tabulka 6. Vysledky dotazniku Sikanovani

Cislo otazky Odpoveéd chlapci divky % chlapci % divky
1. Pohlavi 51 66 43,59 56,41
2. Nadavky 20 42 39,22 63,64

Opomijeni | 0 1,96 0
Vysméch 13 22 25,49 33,33
Urazky rodiny 26 39 50,98 59,09
Télesné ublizeni 34 50 66,67 75,76
Urazky z rasového diivodu 22 51 43,14 77,27
Osobni urazky 15 32 29,41 48,48
Dotyky 4 3 7,84 4,55
Vyhrozovani 36 54 70,59 81,81
Uhozeni 19 38 37,25 57,58
Pomluvy 7 14 13,73 21,21
Strkani 12 20 23,53 30,30
Brani, ni¢eni véci 27 45 52,94 68,18
Jiné...brani penéz 1 0 1,96 0
3. Urc¢ité ne 17 19 33,33 28,79
Ano, ale jen n¢kdy 21 25 41,18 37,88
Ano, obcas 12 10 23,53 15,15
Ano, velmi ¢asto 1 12 1,96 18,18
4, Urc¢ité ne 26 29 50,98 43,93
Ano, ale jen n¢kdy 4 10 7,84 15,15
Ano, obcas 5 7 9,80 10,61
Ano, velmi Casto 0 0 0 0
Nevim, ale nemohu to vyloucit 16 20 31,37 30,30
5. Ano, Casto 0 0 0 0
Ano, n€kolikrat 1 1 1,96 1,52




Ano, jen jednou 2 11 3,92 16,67
Nikdy 48 54 94,12 81,82
6. Ano, Casto 0 1 0 1,52
Ano, n¢kolikrat 12 10 23,53 15,15
Ano, jednou 15 12 29,41 18,18
Nikdy 24 43 47,06 65,15
7. Ano, Casto 4 2 7,84 3,03
Ano, né€kolikrat 11 6 21,57 9,09
Ano, jednou 9 13 17,65 19,70
Nikdy 27 45 52,94 68,18
8. Ano, Casto 1 0 1,96 0
Ano, n¢kolikrat 0 1 0 1,52
Ano, jednou 2 5 3,92 7,58
Nikdy 48 64 90,19 96,97
9. Posmival/a 0 1 0 1,52
Nadaval/a 2 1 3,92 1,52
Mlatil ho 2 0 3,92 0
Vyhrozoval 1 0 1,96 0
Nic 46 64 94,12 96,97
10. Z nudy 11 20 21,57 30,30
Zarlivost 3 5 5,88 7,58
Doma je biji 5 10 9,80 15,15
Ze zabavy 16 15 31,37 22,73
Vytizuji si ucty 8 5 15,69 7,58
Vybiji si vztek 7 3 13,73 4,55
Aby zapadli do skupiny 1 8 1,96 12,12
1. Ano 1 6 1,96 9,09
Ne 50 60 98,04 90,91
12. Ne, nevim 8 7 15,69 10,61
Ano, vim to od rodicu 23 36 45,10 54,55
Ano, vim to od ucitelu 22 23 43,14 34,85
Kiicel/a a utekl/a 0 6 0 9,09
Svéril/a se 0 29 0 43,94
Oznamil/a to 0 21 0 31,82
Neodpovédeéli 0 10 0 15,15
Sebeobrana 1 0 1,96 0
Vratil/a facku 1 0 1,96 0
13. Ne 8 7 15,69 10,61
Ano 43 59 84,31 89,39
14. Ano 28 40 54,90 60,61
Ne 3 4 5,88 6,06
Nevim 20 22 39,22 33,33




15. Rodi¢tim 21 22 41,18 33,33
Sourozenci 3 3 5,88 4,55
Uciteli 8 15 15,69 22,73
Kamaradovi 19 26 37,25 39,40
Nékomu jinému 0 0 0 0
16. Nest'astné, vystrasene 41 58 80,39 87,88
Nevadi mu to 1 1 1,96 1,52
Nevim 9 7 17,65 10,61
Jinak 0 0 0 0
17. Chlapec se svédky 6 4 11,76 6,06
Chlapec bez svédkl 8 6 15,69 9,09
Divka se svédky 1 2 1,96 3,03
Divka beze svédku 1 8 1,96 12,12
Skupina chlapct pred svédky 2 1 3,92 1,52
Skupina chlapcii beze svédka 9 6 17,65 9,09
Skupina divek pred svédky 0 2 0 3,03
Skupina divek beze svédkii 1 2 1,96 3,03
Skupina chlapct a divek 3 5 5,88 7,58
Neodpoveédeli 20 30 39,22 45,45
18. V satné 3 3 5,88 4,55
Ve tfidé 11 15 21,57 22,73
Na zachodé 2 2 3,92 3,03
Cestou do / ze skoly 10 8 19,61 12,12
Na obédé 1 0 1,96 0
Chodba 3 2 5,88 3,03
Venku 2 2 3,92 3,03
Nikde 19 34 37,25 51,52
19. Zakon 2 5 3,92 7,58
Kamery 12 17 23,53 25,76
Komunikace 1 1 1,96 3,03
Besedy 5 3 9,80 4,55
Psycholog 4 9 7,84 13,64
Nebat se to Tict 0 1 0 3,03
Nic 18 24 35,29 36,36
Tresty 8 6 15,69 9,09
Koncentrac¢ni tabor 1 0 1,96 0
20. Ano 32 41 62,75 62,12
Ne 19 25 37,25 37,88




