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ABSTRACT

OLD age is courteous--no one more: For time afteethe knocks at the door, But
nobody says, "Walk in, sir, pray!" Yet turns he fnom the door away, But lifts the
latch, and enters with speed. And then they crgd@ one, indeed!"J. W. Goethe*

The aim of the work was to examine satisfactiorihef users of social services in
the Pohoda Retirement Home in Netolice. The thexigbart outlines the terms related
to the problems of aging, to the process of ad@ptéb the changes related to aging and
the possibilities of active free time spending eétirement homes. The practical part is
focused on the programme offered in Pohoda Retméri®@me in Netolice and on
client satisfaction with the services offered. Aalijative research was chosen to serve
this aim, where semi-structured interviews with theme clients and social workers
were conducted. A content analysis of a documethinaonitoring were further research
methods applied.

The Home offers its clients a wide range of varidtese-time activities, among
others handcraft, groups, singing, dancing, mem@awing and individual visits. It
depends on the clients themselves which of theviet they are able to pursue with
regard to their health condition.

| concentrated on a deeper insight into the probleifee time activities in my
research, as the published records of interviears the visited facility show.

Upon interviews with 8 clients of the Home | triem probe more deeply into their
choice of the individual activities. The factordeating the choice of the individual
activities are based on deeper problems based encliaracter, enjoyment and
personality of the clients themselves.

| am convinced that the research results might tielgHome management in further
development and improvement of the services offdmedlients, and thus it may
contribute to higher client satisfaction.

* translation taken from literature
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.  UvoD

Problematika sta a starnuti se stava velice aktualnim a diskut@wvatématem
dnesni doby, a stava se tak i problémem jednaddamatoleti. Mnozi z nds se i$té
obavaji, a proto si na mySlenku tohoto, pro kazdébgipustitelného faktu, &¢ko
zvykame a tedy se o ni nechceme bavit, do té doé¥,postihne nas samotné. Poté
piijde natadu plno otazek, jak se stimto stavem co nejlépoznit a Zit nadale
plnohodnotny Zivot. Ukolem domova pro seniory bymsl® byt pouze poskytnuti
zdravotni pée, ktera je samdejmé nezbytna, tlezité je ale také vyplmi jejich
volnéhocasu, kterého maji v tomto obdobi dostatek. Protthlse ve své praci ca
vénovat pra¥ volnotasovym aktivitam, které mohou iZjemnit klientim pobyt
v domow a mohou Zivot seni@rucinit opét smysluplnym.

Pro svoji bakal&skou praci jsem si vybrala téma spojené s probliémasté&i a
starnuti, které je s@asti kazdého Zivota a je velkym problémem spasti, ktera k ni
zaujima ne vzdy kladny postoj. V teoretickésti bakaléské prace jsou popsany
zakladni pojmy, které se ktéto problematice vzialjako je stéi, starnuti, zrény
spojené se stin (telesné, psychické, socialni), moznost bydleni séréovoln@asové
aktivity.

Prvnim cilem praktickéasti jsem vytyila dva cile, prvnim cilem praktick@&sti
bude zmapovat nabidku a poptavku poskytovanychebluZzDomo¥ pro seniory
v Netolicich a zapojeni klieitDomova do nabizenych aktivit. Druhym cilem prakéic
¢asti bude zjistit miru spokojenosti uzivdtsbcialnich sluzeb v Domeéyv

Na zaklad polostrukturovaného rozhovoru s klienty z#riého domova bude
Zjisténo, zda navsvuji volnotasové aktivity a jak jsou s nimi spokojeni.

Primarni literaturou pro zpracovani této prace buddborné publikace tykajici
se problematiky gerontologie a geriatrie. Pro zpvaai praktickéasti bude pouzita
metoda dotazovani, technika polostrukturovanéhdiawearu s klienty a socialnimi
pracovnicemi Domova pro seniory Pohoda NetoliceleO@udou vyuzity informace
Z materiah tohoto z&izeni a vlastni zkuSenosti ziskané #ghu mé praxe a

v neposlednifact i fizené rozhovory se zastnanci tohoto Domova.



1. SOUCASNY STAV
1.1 Vymezeni zakladnich pojni

1.1.1 Senidi

Senidi jsou ukitd wekova skupina, kterd ma sva dana specifika vyplgvaji
Z jejich wku a vzhledu. Kazdy senior se lisi individualnimzdily, proto kazdy proziva
st&i jinak.

VétSina lidi ve spolkénosti spojuje st s Upadkem, zavislosti na druhych
osobéach, samotou, izolaci jedinmeschopnosti néil se icemu novému, pomalosti
pii vykonavani kazdodennictinnosti Hlavné mladi maji tyto pedsudky o starych
lidech, jsou si aleadomi, Ze sté postihne i je.

Senidi se od sebe velmi vyraZnindividualré odliSuji. LiSi se wkem,
zdravotnim stavem, zdatnosti, rodinnou situaci,iddtion zdzemim, vz#anim i
Zivotnimi zkuSenostmi. Proskteré jecim dal tim €ZSi nadit se po ,,Sedesatce” mit rad

n&co nového a nalézt v tom zalibéni.

Swtova zdravotnicka organizace navrhla ve 20. stetdtovou hranici pro obdobi

vySSiho ¥ku dle wkovych pasem:

N 1

e 60— 74 let: vy3Si (starSiglk, rané sté
» 75 let a vice: pokraly vek, vlastni sté
90 a vice let: dlouhakost

Kalvach uvadi &eni kalendé&niho w&ku takto:

« Mladi senidgi (65 — 74 let),
- Stai senidi (75 — 84 let),

. Velmi staf senidi (85 — a vice lef)

! NEJEDLA, M.; SYVOBODOVA, H.; SAFRANKOVA, AOSetovatelstvi 3/1s. 24
2 ZAVAZALOVA, H. A KOL. Vybrané kapitoly ze socialni gerontologig. 25
3 KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. Geriatrie a gerontologies. 20



1.1.2 St#i a starnuti

Kazdycloveék starne, toto tvrzeni je vSeobéanamé a uznavané. Lidikaji, ze
starnuti a std je stejr jako smrt, jedina spravedliva jistota, kterou mame

St&i je obdobim rekapitulace dosavadniho Zivota &ityum bilancovanim
jedince. Z produktivniho &ku zangstnanosti se fechazi do relativh klidngjSiho
seniorského &ku, ktery s sebou nese i pelbu gehodnotit vlastni Zivotni styl a s tim i
dosavadni zivotni priority. O svém vlastnim starrustdi vétSinou neuvazujeme do té
doby, neZ se nas &z blizce tykaf.

Vztah ke std je mozné sledovat jiz wtském wku, kdy zaleZi pr&v na
rodicich, jaky vztah si vytvid se svymi dtmi, ktery pozdji ovlivni postoj diti
k rodicim v obdobi sté.

Jsou etapy v nasich zivotech, kdy chcem# st#, milovat a na druhé str&anas
drazdi svou pomalosti, zesjskem a svou zdanlivou neschopnosti. Véigstévidime
zkuSenost, moudrost a vyrovnanost jako né&ilkové, kté ho i unele ztvanovali.
Psychologové konstatuji, vk je tak stary, jak ste mysli®

S pibyvajicim wkem se zvySuje nemocnost a tim stoupa riziko zdstisha
druhé osob. Dilezité je proto usilovat o Ugpné starnuti a zdravé 8Htde zachovanim
sokEstatnosti jedince do nejvyssSih@ku. Pokles zdatnosti a vyskyt chorob vede k vysSi
ohrozenosti, k niz fspiva i osamlost z divodu ztraty Zivotniho partnera nebo
osamostatini dti.

Pristup k seniaim by nel byt individualni s respektem k jejich gebam a panim. Se

sniZzujici se pracovni #gobilosti mohou byt senio postihnuti chudobou a
neschopnosti se postarat o svoji osobu se &ajstzakladnich lidskych piwb, byvaji

proto segregovani na okraj spiesti’

Zivotni hodnoty se ®ni spolu se zdravotnim stavem jedince, je tedy
samozejme, Ze aktivni jedinec uznava jiné hodnoty nehaeny jedinec upoutany na

lazku.

4 HASKOVCOVA, H.Fenomén sté. s. 64
® REZNICEK, 1. Metodysocialni préace. s. 66
5 KLENER P. A KOL.Vnitini léka'stvi.s. 81
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Rozdil v hodnotovych preferencich bude i u seénionisénych v domovech pro
né uréenych ve srovnani se seniory, iktgsou obklopeni p# svych blizkych v
rodinném prosedi domovd.

Stejre jako kazdylovek, tak i starSi lidé maji pravo nd@stojnost svého Zivota,
zejména v situaci nes&ktatnosti zmisobené chorobou, zdravotnim postizenéin
chronickou nemoci. Mohou svobada nezavisle rozhodovat o tom, kde a jak budou
Zit. Meli by mit moznost svobodné volby a Zit v takovérogiiedi, které pro & bude
bezpéné a pizptisobené jejich péebam.

Do budoucna by #a pro staréhd@lovéka zistat spravé fungujici rodina, na kterou se
miZze kdykoli spolehnouf

Kategorie starnuti
Tyto kategorie odhaluji 3 zcela odliSnéigpby Zivota a pozgi 3 druhy stéi.

My si mizeme vybrat, ke kterému z nich se v obdobki gkgklonime.

Jedince starSi 80 let Ize ra@titipodle jejich zfgisobu Zivota do 3 skupin:

1) Uspedné std&i — jedinci, ktei pati do této skupiny, tvé vyjimku mezi starymi
lidmi. Ziji aktivnim Zivotem, jsou vitalnigili, zvidavi a radi se a novym
vécem.

2) NeuspEsné st&i — jedinci z této skupiny jsou smutni, zmateni,mege kthem
dne zabavit. Ziji neplnohodnotnym Zivotem.

3) Ocekavané sti&i — jedinci se spokojuji se vSednim, jednotvarnymotam. Jsou
neaktivni, nevyhledavajici nové zkuSenosti. Pasiadekavaji konec jejich

Zivotni etapy?

Kazdy znas je individualni bytost, kteraoziva a pociuje starnuti

individualnim a neopakovatelnym igpbem'®

" HOLMEROVA, I.; JURASKOVA, B.; ZIKMUNDOVA, K.Vybrané kapitoly z gerontologie. 66
8 ZAVAZALOVA H. a KOL. Viybrané kapitoly ze socialni gerontologié5s
® HOLMEROVA, 1.; JURASKOVA, B.; ZIKMUNDOVA, K. Vybrané kapitoly z gerontologie.45

10 GREGOR, OStamout to je kumss.7



Starnout neni snadné, zalezi na kazdém jedincggaktimto procesem vyrovna,
piijme ho a uspiada si Zivot aktivé ¢i pasivre. Starnouci lidé jsou spokojgai, pokud
se l¥hem svého Zivota angaZuji #znych socialnich roliclt:

Zdravy Zivotni styl pat k prevenci nebo oddéleni efékstarnuti, i pes jeho
udrZzovani vSak procesu starnuti nezabranimigekhe ale zpomalit rychlost poklesu,
ke kterému dochazi spolu se starnutim a zabranikwzdravotnich probléfna zvysit
tak svou $anci byt v pozdningku nezavisly*?

Do budoucna by #ia pro staréhd@lovéka zistat sprava fungujici rodina, na kterou se
mize kdykoli spolehnout

NejcasgjSimi motivy hybnosti starSich lidi jsou kazdodenéakupy, prochazky a osobni
kontakty*

Lidé hledali po staleti elixir mladi, ktery neexigt | s gibyvajicimi léty
muZzeme pro své zdraviékt mnoho prosgsnych \ci (pravidelné prochazky,
nekuactvi, pohybové aktivity, udrzovani zdra¥éesné hmotnosti).

Literatura uvaditizné &kové hranice, neni proto snadné€iyrkdy ¢lovek jako
jedinec zdina starnout. Starnuti gat k hlavnim tématm vasnivych diskuzi
gerontolog a wdci zkoumajici tento jev.

Doba, ve které ZzZijeme, je ke starnoucim lidem ramskd, mozna i

nejpratel$Ejsi, nez kdy v minulosti byld®

1 STIKAR, J., HOSKOVEC, J., SMOLIKOVA, JBezpena mobilita ve st. s. 13

12 ETTINGER, W. H.; WRIGHT, B. S.; BLAIR, S. Nit po 50: aktivnim Zivotem k dobré kondi55
13 ZAVAZALOVA H. a kol. Vybrané kapitoly ze socialni gerontologie25

14 STIKAR, J., HOSKOVEC, J., SMOLIKOVA, JBezpena mobilita ve std. s. 17

15 AMERY, J.Uber das Altern Revolte und Resignatian 10
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1.1.3 Zakladni zrény béhem starnuti

Pribyvajici Wk piindSi do naSeho zivota i mnoho &ma zalezi pravna nas, jak
tyto zmeny prijmeme, vyrovndme se s nimi atidime si tak novy Zivot ke své
spokojenostt®

Nejcastji jsou to znEny v Urovni pé€e o0 sebe sama a také zvySené naroky na
pomoc od okoli, kteréasto vedou k hledani vhodného mista pro Zivot senModerni
pohledy na st& ukazuiji, jak dlezita je aktivni piprava na dobu, kd§lovek potebuje
intenzivni pomoc a @& VétSina senial Zije v domacnosti za pomoci a podpory svych
blizkych, coZ je pro star$i sény nejlepsi a nejvitaj$i variantat’

Casté zminy nastavaji v roviaitélesné, psychické a socialni.

Telesné zreny

 zmeny vzhledu (KZe se stava suchou, ztraci svou elasticitu, oljese;]
pigmentové skvrny a vrasky)

* Ubytek svalové hmoty (snizovarigsné hmotnost)

e zmeény termoregulace

» zhorSeni smyslové vnimani

» Sediwni, fidnuti a vypadavani vlas

» odvamovani kosti (zvySuje se nachylnost k s

e zmeny traviciho systému (traveni, vyprazyani)

* zmeny vylu¢ovani mai (¢asgjSi nuceni, i neudrzeni mio- poma:ovani)

« zmeny sexudlni aktivity®

18 VENGLAROVA, M., Problematické situace v fiéo seniory: Rirucka pro zdravotnické a
socialni pracovniky. 11

GLOSOVA D. A KOLEKTIV, Bydleni pro seniorys. 57

SYKOROVA, D., CHYTIL, O.Autonomie ve sta s. 178

17
18



Stejre tak, jako dochazi ve gfak télesnym zménam, dochazi také ke Zmam

v psychické oblasti®

Psychické zamy

zhorSeni pagti (hledani ¥ci, nepozornost, vyZadovani opakovani informaci)
nedivérivost

shizena sebédcéra

sugestibilita

ema:ni labilita (jsou citlivi, plétivi)

zmeny vnimani (zhorsuje se zrak, sluch, gheg)

zhorSeni tsudku

Psychické zrény ovliviuji také reakci starych osob na nemoc, ktera jéipos

Muzemeftici, ze tSina lidi se nemoci boji, hlavnitdodem je strach ze ztraty

sokestasnosti?°

Socialni zrény

odchod do penze

zmena Zivotniho stylu (stém a dlouhodobou nemoci se narusuji lidské vztahy)
stthovani (z ¥tSich nést do menSich, z&tSich pokoj do menSich)

ztraty blizkych lidi (néni se vztahy v rodi)

osantlost (osamostatmi dti, ztrata Zivotnich partnéy

finanéni obtiZe (zhor8uje se ekonomické zabeepd*

19 JAROS0VA, D.PECE O SENIORY s. 24
20 SYKOROVA, D., CHYTIL, O.Autonomie ve st& s. 178

21 VENGLAROVA, M., Problematické situace v fiéo seniory: Rirucka pro zdravotnické a
socialni pracovniky. 13

14



1.1.4 Modely vyrovnani se se Eitd

V zivoté ¢lovéka prichazi mnoho zrn, ve schopnosti jefpmout se ale lidé
liSi. Adaptace péi k jedné z lidskych vlastnosti, kterd umaje lidem gezit a z&dit si
tak Zivot ke své spokojenosti. Zm nesmi byt v jednu chviligkolik, musi mit pro
daneéhoclovéka smysl, jen tehdy ji dZe |épe fjmout. K modelim vyrovnani se se
také gipojuje pomoc od okoli, tolerance, aléedevsSim trplivost sclovékem, ktery

zmeénou prochazi.
Vengl&ova ve své knize rozliSuje tyto adapstamodely seniar.

» Konstruktivnost— ¢lovék se smiill s faktem starnuti, je sebtatny, realizuje
pifimérerg své cile a plany. Ma vysokou schopno$zisobivosti a tolerance.
Navazuje patelské osobni vztahy s ostatnimi lidmi.

e Zavislost — ¢lovék této skupiny zastava nazort,,8e ostatni postaraji“ je

ponerné vyrovnany. Vzdal své prace a odeSel rad @chddu.

* Obranny postoj— tento postoj zaujimaji lidé, Kkitebyli profesionalg i
spoletensky Uspdni. Jsou hrdi na svou sstesnost.Casto odmitaji pomoc od
druhych, aby ukazali, Ze jsou nezavisli a pomocotiepuji, protoze nejsou

vlastre stdi.

* Nep-atelstvi— lidé, patici do této kategorie svaluji vinu za své negby na
druhé. V jednani s lidmi byli pod&izavi a agresivni. Na vSe reaguji nevrle a

s mrzutosti. Zavidi mladym lidem a jsoticvnim negatelsti.

» Sebe nendvist ¢lenoveé této skupiny se odgachozich lisi tim, Ze n&jtelstvi
obraceji wi¢i sob: samym. Kriticky a pohrdavhledi na suj predchazejici zivot.

Zanedbavaji spolenské styky, kidi kterym se citi osasii a zbyténi.*

%2 \VENGLAROVA, M., Problematické situace v fiéo seniory: Firucka pro zdravotnické a
socialni pracovniky. s. 12



1.2 Zaizeni pro seniory

Nekteri lidé, prestoZze maji obavy z nového piesli, do domova chji, u
nékterych je pobyt v takovém #aeni jedinym moZznym vychodiskem z tizivé sociélni

situace®®

1.2.1 Faktory vyBru vhodného zéizeni

Pti vybéru vhodného zdzeni zohledujeme tato kritéria:

» Lokalitu, ve které se Z&eni nachazi gjemné a klidné prosedi)
» Dostupnost pro navdty (MHD, moZznost parkovani)
» Velikost z&izeni - Pokoj— 1-Zifkové

- Zahrada — sudrZovanou zeleni a moZznosti prochazek

klientt

- Zahradni nabytek — ktery mohou obyvatelé vyuZzit gré
potreby, nejen v letnich &sicich pro posezeni $teli,

ale i pro posezeni se svymi blizkymi)
* Poskytované sluzby (dostate pestra nabidka sluzeb pro klienty)

e Aktivitu ¢i neaktivitu klienfi — pro \&tSi spokojenost klieit je lepSi vice
aktivnich obyvatel, k¢ mezi sebou mohou navazovatagelské kontakty a
zptijemni si tak dlouhé chvile v domév

 Cenu msicniho pobytu (cena by &a odpovidat poskytovanym sluzbam

v domog)

« Cekaci dobu pro pobyt fjjatelnacekaci doba pro zajemc#).

23 RHEINWALDOVA, E., Novodob#é’e o seniory.s. 65
pracovnikys. 14

VENGLAROVA, M., Problematické situace v iéo seniory: Rirucka pro zdravotnické a socialni
s.33

16



Mnozi klienti maji pocit, Ze do domovachodd: jdou uz jen doZit, Zivot uz tim
pro ré kor¢i a nic gkného je uz n&eka. Novodoby trend v socialni @ seniory se
vSak snazi tytoiedstavy odbourat a naopak pomoci starym lidem ppmdzim jejich
Zivota co nejaktivi. Na zéklad tohoto gistupu k aktivnimu sta za&aly jiz pred
nékolika lety vznikat v mnohych Z&enich pro seniory funkce jako ragocialni
asistent, geriatricky pracovnila podobs. Zaklad jejich prace je vSak stejny —
psychomotoricka aktivizace kliahta poradensk#&innost. Tak se odborna iegnost
zatala setkavat s pojmy trénink patnpro seniory, univerzitarétiho ¥ku, sportovni

hry pro seniory a podokrf®

1.2.2 Zd&izeni pro sobsta‘hé seniory

Starého i dlouhodab nemocnéhoclovéka bychom mnili v jeho navyklém
prostedi zanechat tak dlouho, dokud to dovoluje jehoawini stav¢i socialni
hledisko. Primarni p# o staré a dlouhod@émemocné zajifije prakticky Iék& a sestra
s gerontologickymi zkuSenostmi. Pokud nam zdravstav¢lovéka dovoli, snazime se
zajistit oSetovani v jeho doméacim praetli?®

JaroSova uvadi, Ze ggo seniory je p# tymovou a multidisciplinarni. Cilem je
zachovat v co nefiSi mie zdravi senidr a jejich schopnost Zit kvalitni a nezavisly

Zivot ve svém firozeném prosedi, jak nejdéle to bude mozffé.
Sobkestatni klienti si mohou vybirat z této nabidkyceé

» Domaci prostedi— dav&loveku etSi pocit jistoty a bez@énez prosiedi cizi.
Léka, ktery seniora vysSatje, proto hodnoti nejen jeho zdravotni stav, ale i
moznosti jeho oS&vani v domacim praosdi. Je-li domaci prasdi
nevyhovujici, dava lékaprednost ambulantni ¢6¢. Nemocny i jeho rodina

miZe vyuZit sluZeb, které nabizi Agentura doméace pé

25 RHEINWALDOVA, E., Novodob#é’e o seniory.s. 65

26 JAROSOVA, D, Pé&se o seniorys. 51

27 RHEINWALDOVA, E., Novodoba pi o seniory. s. 66

28 KRALOVA, J.; RAZOVA, E.Zaizeni socidlni p& pro seniory a zdravopostizené afanys. 22



 Domaci p&e - hlavnim cilem doméaci pé je nahrada nebo oddaleni
hospitalizace klienta naizkovém oddleni. Je tovysoce humanni, efektivni,
ekonomicka a integrovana pomoc nemocnému V jehatnila socialnim
prostedi, s podporou rodinnychiplusniki.
P&e je poskytovana na dopémni |ékde, ktery posoudi aktualni ggeby
klienta na zaklagl jeho zdravotniho stavu. Je vhodna pro vSechnyj kbeji
dobré rodinné a socialni zazemi.

V doméci péi je vztah zaloZzen na akceptaci lidskych prav, Znosti
nemocného a jeho blizkych spolurozhodovat a spdiilgtose na poskytovani
p&e. U osob v domaci péje nutné posoudit jejich sebtatnost v zakladnich
lidskych¢innostech.

Cilem domaci p#& je zachovanéi zlepSeni sokstanosti, zlepSenéi udrzeni

kvality zivota.

* Osobni asistence- (elem této sluzby je umoznit klientovi Zit co neglgljeho
navyklém prodedi. Vykonava jiosobni asistenti asistentka, pomaha starSimu
jedinci dle jeho zdravotniho stavu zvladnout jeldng kaZzdodenni ukony,
které nezvladne sam. Vztah mezi klientem a osolasistentem je pracovni,

zaloZeny na vzajemnéi@ie a toleranci.

J e

* Respitni p&e — je nova forma p®. Tatocinnost inasi pomoc, oddych a ulevu
viem peéovatelim i ¢lenaim rodiny, ktéi maji seniora v domaci gieé Zamsr
sluzby speéivad v ulelkeni roding, umoZiuje jim wytizeni si patebnych
osobnich zalezitosti.

Jde 0 moznost fpchodné p&& o c¢lena domacnosti v socialnim nebo
zdravotnickém zidzenici pitimo doma. Tuto sluZzbu provozuji nestatni subjekty,

napt. Arpida, Akord,Ceska katolicka charitd°

29 JAROSOVA, D, Pé&se o seniorys. 50
30 NEJEDLA, M.; SVOBODOVA, H.; SAFRANKOVA, A.Ogefovatelstvi 3/1
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1.2.3 Zd&izeni pro nesofsta‘né seniory

ey

V¢étSina starych, osatte Zijicich jeding, ktefi nemohou éekavat pomoc a gé

od své rodiny, zvazuje Ustavnidpéoro své klidné zestarnutf.

Pfi rozhodovani o alternativhim &pobu Zivota pro VaSeho klienta je dobré
nejprve se poradit se svym |ékm, ktery se riize stat rodinnym poradcem, pobe (i
vybéru Ustavniho zdzeni, zarovie provede Uplné |ékaké vysateni, na jehoz zaklad
nasleds urci Urovei p&e, ktera bude pro klienta nejlepsi.

Po vySeteni nemocneho tize léka navrhnout hospitalizaci Ziznych divodi
(diagnostickych, terapeutickych nebo socialnich).

Odborn& oddeni nemocnic fijimaji klienty nemocné, jakmile ale pominou
duvody pro hospitalizaci, jsouiplozeni do jiného zdravotnického nebo socialniho
zaizeni.

Nemocni, kt& potebuji prodlouzenou, ale omezenou Uustavnéi,pbyvaji
piemistni na oddleni nasledné @é (ONP). Zde je nemocnému zajisa rozsahla
lécebnd rehabilitace, ofevatelska p& a vprvé fadk je nemocny veden
k solstainosti v uspokojovani zakladnich lidskych jet>

1.2.4 Zdizeni péovatelské sluzby

Pe&ovatelska sluzba je jedna z nejraestjSich sluzeb socialni pé Je
poskytovana seniém, kt&i si sami nejsou schopni obstarat nutné prace vadoosti
Z davodu nepiznivého zdravotniho stavu, vysokéhgkw nebo ze ztraty sebtatnosti,
ale i €m, ktei pro swij nep‘iznivy zdravotni stav pte¢buji oSeteni nebo osobni piod
jiné osoby, jez jim nemohou poskytovat rodinttisfusnici. Sluzba je poskytovana
v domacnostech @&hni (nakupy, poctizky po Gadech, doprovod Kliefit pedikura,

masazei navétva kadenika:

31 TOTHOVA, V. O$erovatelstvi: Pro posluch# studijniho programu Rehabilitai pé‘e o postizené
ati, dosplé a staré osobg.178

31 KRALOVA, J.; RAZOVA, E.Zarizeni socialni pge pro seniory a zdravotrpostizené afanys. 22

¥ KRALOVA, J.; RAZOVA, E.Zarizeni socialni p&e pro seniory a zdravodrpostizené ofanys. 22



Pe&iovatelska sluzba nabizi pomoc formou teréntépéennich staciobh@nebo
formou domovinek.

O zavedeni pmvatelské sluzby zada kazdy can sam. OSatjici leka
posuzuje zdravotni stav Zadatele a miru jehosstalmosti. Odbor socialnich éei
vydava rozhodnuti, jakym Aapobem bude gevatelska sluzba hrazena. Kazdy navrh je
posuzovan individuaths pihlédnutim k socialnim pegbam obana*

Peiovatelskou sluzbu provozuiji obecnisstské a okresnirady

1.2.5 Domovy pro seniory

Kazdy ¢lovék je tvor spoléensky, patebuje byt zgazen do rodiny nebo
komunity — progednictvim které mze a patebuje komunikovat s jinymi lidmi,

navazovat fatelstvi, davat svému Zivotu tak smysl.

Prejit do domova pro seniory, to je fistbrovsky zlom v Zivat kazdého starého
¢loveéka. Meéni se Zivotnistereotyp, ferusuji se socialni kontakty s okolim, sniZuji se
finanéni zdroje a stargloveék zatina Zit osardle.

Domovy pro seniory jsou teny starym otanim, ktei dosahli dichodového
véku a pro suj negiznivy zdravotni stav peebuji komplexni p&, kterou jim neniZzou
zajistit ¢clenové jejichrodiny, p&ovatelska sluzba ani sluzby socidlnt@éDo domova
nelze gijimat oktany, jejichZz zdravotni stav vyZaduj&ddi.

V domow by n¥ly byt vytvoreny dobré podminky Kiznym spoléenskym
¢innostem, oslavam @znym krouzkim, které seniih radi navstvuji. Aktivni zapojeni
seniofi do spoléenského Zivota podporuje jejich sebgomi a chd do Zivota®®

K ¢loveéku je gistupovano komplexf) tak, aby Zil v mezich svych moznosti co
nejaktivreji a spokojes. Kazdy ¢lovék ma svou cenu bez ohledu na svou odliSnost
duSevni stav. Proto k nemocnym a starym lidefistygoujeme s Uctou a snahou o

pochopenf’

34 ZAVAZALOVA H. a KOL.,. Viybrané kapitoly ze socialni gerontologie 25

3 TOTHOVA, V. OSetovatelstvi:Pro posluchz studijniho programu Rehabilitai pé&'e o postizené
¢eti, dospilé a staré osoby.

36 KRALOVA, J., RAZOVA, E.,Zarizeni socialni pée pro seniory a zdravodrpostizené afanys.25

37 KOL. AUTORU. Mérent spokojenosti v organizacich’gmé spravys. 45
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1.3 Volny ¢as senioki

1.3.1. Voln@asové aktivity

Volnocasoveé aktivity jsou rozmanité aktivigd cinnosti napomahajici senion
zachovat jejich funkce, pomahajfeggonavat deprese, posiluji ohroZzené nebo ztracené
schopnosti. V neposledrdds vypliuji volny ¢as, umoZnuiji proZitek pocitu Gsghu. 8

VSechny aktivity se provozuji s cilenfipést lidem pocit pozitivniho vnimani
sebe sama a aktivntak prozit swj cas. To pispiva nejen k celkové poh&éda
spokojenosti Klienit, ale také krodinné atmo$& domova senidr Zachovame-li
v ¢lovéku v jakémkoli obdobi jeho uUctu a lasku, dokazemeaEm probouzet lepSi
stranky nasSeho byti.

Zpuasoby traveni volnéhdasu seniar se rozdluji na aktivni a pasivni:

a) Pasivni zgsoby traveni volnéhéasu seniod

- Poslech rozhlasu (zpravy odasi, zpravodajské relace)
- Sledovani TV, dkde je obrazovka permanedtn provozu
- Cetba novin @&asopisi, luséni kiizovek

- Prohlizeni fotoalb a vzpominani na své mladi

- Pé&e o sebe a svou domacnostiérd, uklizeni, prani)

- Prijimani ndv&v déti a vnowat, bez spokenského provozovani aktivit

b) Aktivni zpisoby traveni volnéhéasu seniod

- Rwni a vytvarné prace

- Sledovani ptadi o prirodk, soutze

- Skeratelstvi, chovatelstvi @ast na sogfich)
Sportovni, kulturni a poznavaci akce

Navstvy Klubi seniofi jako &len nebo organizatdr.

38 KALVACH, Z. A KOL., Uvod do gerontologie a geriatrie:1.dil Gerontologibecna a aplikovana
s.83-84

3 ORT, JKapitoly ze sociologie st& Spole’enské a socialni aspekty starnsti67



Walsh uvadi, aktivni vyuziti prace ve skuppozitivre pasobi v jednotlivych sirech:

* vzajemna podpora lidi stejnéhéku

* vyména poznatl, zazitki a zkusenosti

» zvySeni sebaddomi

» prileZitost sdilet s¢kym potiZe a pocity

» pridéleni ukitych roli

o prilezitost k divérovani jinym

e poskytnuti prostoru, vémz se mohou zkouSet a profwat socialni
dovednosti

e umozreni ziskat pocit, Ze jsmetco dokazali

e umozréni cvicit sebevyjadeni

 uZiti legrac&’

Solgstatni senidi Zijici v domacim prosedi maji moznost navdtovat kluby
pro seniory. Do klub dochazeji obyvatelé se stejnymi zajmy,iktee pravidel&
schéazeji k jimi zvolenym aktivitam, o kterych mohsamostat# rozhodovat. Belem
Klubu miZze byt zabava, vzthni, pdddani spoknych vyleti ¢i kulturnich akci.
Nabidka &chto klubi je rozmanitd a kazdy si ihe najit ten s§j. Mezi negastji
navstvované paf kluby hudebnil, zahradka, skeratefr.**

Podle JaroSové je cilem kliubdichoddi zlepSit kvalitu jejich Zivota,
prostednictvim aktivizace jedince a posilovani jeho tlagodnoty*?

Dvere do klubu jsou otegeny vSem zajenian, i ttm, kta&i nemaji je&t odvahu
nebo chd se fpojit. Mohou se kdykoli fjit do klubu podivat, posétia popovidat si
s prateli u kavy.

Senidi ve svém ¥ku kladou nej¥tSi diraz na dlezitost soukromi s moznosti

realizovat sociélni kontakty, moznost n&vata jinych pokojich.

40 WALSH , D.Skupinové hry dnnosti pro seniorys.85
41 KRALOVA, J.: RAZOVA, E.Zarizeni socialni p& pro seniory a zdravotipostizené afany.s. 56
42 JAROSOVA, D, P& 0 seniorys. 50
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Ucelem klubu niZe byt zabava, vzthni, pdadani spoknych vylefi &i
kulturnich akci.

Pro zachovani vlastniho teritoria a beapo prostoru. Jsou-li semiioauceni
pro swij zdravotni stav opustit svéipodni bydlis§, trva jim delSi dobu, nez se ve svém
novém progsedi zadaptuji. StarSi muzi se po odchoduihddu ¥nuji svym zalibam,
konickiim, navatvuji sheratelské spolky a klub$?

Ztizovateli kluhi dichodd jsou zejména obce. Naklady spojené s provozem

klubu hradi jehoiizovatel**

1.3.2 Nabidka program

Nedilnou souasti pée o staré otany umistné v domovech pro seniory je
kulturni a zajmov&innost, ktera je velmidezita @i udrzeni jejich aktivity. Jeji formy
jsou zavislé na &ku, zdravotnim stavu, schopnostech obyvatel, &sdgvSim na

moznostech domova.

Castymi programy pro seniory jsou:
e Tvorive ¢innosti a rukodiné prace
* Spole&enské programy (diskuze, hry, hudba, tanec)

* NaboZenské programy

Mezi nefasgji nabizené a saasré oblibené volntasové aktivity domav

pafti: arteterapie, muzikoterapie, ergoterapie a v skuimirack i animoterapie.

Arteterapie- je |&ebny postup, ktery vyuziva jako hlavni prestek vytvarny
projev a mezilidské vztaty.

Cilem neni vytveéeni ungleckého dila, nybrz aktivni proces tvorby, ktery je
ozdravny a mize nam pomoci ukézat cestu z naSeho trdpeni, pamdocik hlubSimu

sebepoznani, sebatdomeni a laskypldjSimu @ijeti nasich blizkych i sebe sama.

43 JAROSOVA, D, P& o seniorys. 50

a4 ORT, J. Kapitolyze sociologie st& Spole‘enské a socialni aspekty starnstilll

45 KRALOVA, J.: RAZOVA, E.Zarizeni socialni p& pro seniory a zdravotrpostizené afany.s.99
4 Ceska arteterapeutické asociace [online]. 200526it.1-08-06]. www.arteterapie.cz



Terapie uninim se pouZziva tam, kde nelze vyjéa uvolnit pocity slovy’’

Muzikoterapie -vyuzivd prostedek hudby, jako prostor ke svobodnému
vyjadiovani a zfisohi komunikace, pod vedenim kvalifikovaného terapeQttem je
rozvoj komunikace, vztah weni, pohyblivosti a sebevyjéehi. Poslouchani, vnimani
hudby a jeji vytvéeni ¢i jiné kreativni zpracovani pat do I&ebné metody.

Muzikoterapie psobi naclovéka celosts, vyuziva se zde hudby, ticha, rytmu,
zvuki, ténu a zpvu. Hudba dokaze navodit relaxaci, pocit uvolin¢i drézdit a

stimulovat energif?

Ergoterapie - je l&ebna metoda, ktera se pouziva u osob s motoricko —
percegnimi a psychosocialnimi poruchami.
Cilem ergoterapie je zajistitdéou spolu s adaptaci na zevni pfedt pacientm co
nej\tsi a kazdodenni Agobilost, dobrou kvalitu Zivota adansni ve spolénosti.*
Tuto metodu zajidlji ergoterapeuti, ktése sdruzuji v profesni organizaci

Ceska asociacerapeut.”

Animoterapie 4e l&ebna metodayri které se vyuzivaji Ziva zkdta. Vyker
zalezi na samotném klientovi, kterémurevinusi byt fijemné. Zviata poskytuji nejen

spole&nost, ale i zdroj radosti a mazleni.

Do animoterapie lze zapojittsinu zviat. Mezi nejznarjsi typy pati:
» Canisterapie - vyuziti psa v ramci animoterapie
* Felinotrerapie - vyuziti kiky v rdmci animoterapie

« Hiporehabilitace - vyuZiti kanv rdmci animoterapi#"

4 Muzikoterapie : Cilené vyuziti zvuku a hudby kaeeutickym delaim [online]. 2007 - 2011 [cit.
2011-08-06]. www.muzikoterapie.cz

48 GERLICHOVA, M. Muzikoterapie [online]. 2011 [cit.041-08-06]. Muzikoterapie: <http://mg-

muzikoterapie.cz/wp/?page_id=2>.

9 SCHULER M.; OSTER, PGeriatrie od A do Z.108-109

%0 \VODAKOVA, J. Specialni pracovni vychova a ergoteeap39

51 http://www.animoterapie.cz/deleni-typ-zvirete.htm
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1.3.3 Zasady P vytvéeni programi

Program, ktery si ifjpravuje domov pro své klienty, by&nbyt vzdy pestry.
Nabidka aktivit musi byt navrZzena tak, abiila Zivot obyvatel smyslupkjSim,
Pri planovani prograin je dilezitd jejich obrmdna podle pdeby a r@niho
obdobi. Mely by zahrnovat nové napady @nnosti, které by spibvaly atekavani
pracovniki i obyvatel>?
Poskytovatel sluzeb ma pisetnrzpracovana vnihi pravidla pro vedeni

individualnich zaznafv pribshu poskytovani socialni sluzBy.

Pro ugité ¢innosti (vyrakini, tan€ky apod.) je dobré si stanovit harmonogram,
Klienti si zvyknou na pravidelnost akci, které budwavstvovat. Kazda aktivita musi
byt poté reflektovana, zda je klienty na¥&vana a oblibena, musi davdilgritost
k rozhodovani a k zodpeégnosti.

Personél domova si stanovuje plan aktivit na dgert, nésic a rok, ktery mu
pomaha fi jeho ¢innostech, obyvatele stimuluje Kasti na pedem naplanovanych
programech. Stalidé vitaji, kdyz jsou informovani dégdu o akcich, které se budou
realizovat a mohou se na was ffipravit.>*

Na tvork® aktivit se podili tym zagstnand, s€Zejnim faktorem je vSak zajem
obyvatel. Pravidekbyva zvykem, kdy se setkavaditel spolu se sestrami, socialnimi
pracovnicemi, ergoterapeutem a spoéepak sestavuji seznaémnosti, které by byly
pro samotné klienty nejvhodsi a které jim dovoluje jejich zdravotni stav nigvévat.

Mistnosti, kde se aktivity provad, by nely byt obyvatehm snadno dostupné,
piijemné, bezpmé a néli by se v nich citit spokojen NejvyuzivarjSimi prostory jsou
klubovny, jidelny, televizni pokoje, za hezkéha:g&i je mozno byt na terase, verand

nebo zahra#ci ve venkovnim altanc?

52 HRDA, J.Osobni asistence, poradenstvi a zpfesdkovanis. 59

>3 ORT, JKapitoly ze sociologie sté Spole’enské a socialni aspekty starnistil8

> WALSH , D. Skupinové hry d@innosti pro seniorys.59

> ORT, Jii. Kapitoly ze sociologie st&: Spoleenské a socialni aspekty starnui.30



S pozitivnim pistupem personalu lze&tgina problém piekonat, st& chtit tento
problém vyesit. V gipad nedostatku personalu se nabizi moznost vyuZitréxsély
(dobrovolnici, studenti, kie zde mohou absolvovat praxi), ziskaji tak zkuSenos
s pomoci &m, kteai to pofebuji a nalezi oceni. Omezena nabidka byva omlouvana
nedostatkem pez a kvalitniho personalu. dkdy je uvadn i nizky zajem klient o
nabizené&innosti®

Vice ¢asu bychom wi vénovat klienttim, kterym jejich zdravotni stav
nedovoluje dastnit se spotenskych akci jako jejich kamarad a znamym. Jsou
odkazéani na pobyt ve svém pokojisnostmi omezenymi na jidlo, spanek a liékau
p&i. VétSinucasu jsou ponechani svému osudu a niélded.

Stary ¢lovéek muze dlouhou dobu ziskané zkuSenosti a@omosti vyuzZivat.
DosazZeni ¥ku seniora ale neznamena pkaSinu lidi automaticky odchod daichodu,

ktery je velmi stresujici a je zavaznym rizikovynemmentem v Zivat dlovaka.>’
PFi pripravé aktivit plati ur ¢ita pravidla:

» aktivity musi byt pizpuasobeny schopnostem a osobnosti klienta
» dan&innost musi klientastit

» ¢innost je koncipovana tak, aby zapojlavéka piimo

» aktivity musi byt konkrétni a jednoduché

» je treba do nich zapojovat co nejvice sniysl

* uZivani rytmickych prvk jako je tleskani, podupovéani do rytmu

celd hodina by #a byt zangena tematicky, nedtat @ilis noho oblasti

PFi samotném provadni aktivit je t Feba:
* Urceni stalého mista pro praci
* Minimalizovat rozptylujici se podity
* Omezit moznost volby

» Pouzivat slovnik dotyného — nepouzivat slozité slovni obraty

56 HRDA, J.Osobni asistence, poradenstvi a zpfegkovanis. 59
57 RHEINWALDOVA, Eva. Novodobpé&e o seniorys. 75
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» Davat jasné a podrobné instrukce
* Napomahat konkrétnimi vizualnimi prestiky
* Vylou¢it moznost pipadného nedsphu

+ NeSetit povzbuzenim a chvalou datyeho®

58 HRDA, J.Osobni asistence, poradenstvi a zpfegkovanis. 59



Il. CILE PRACE

1. Zmapovat nabidku a poptavku poskytovanych sluz&omow pro seniory

Pohoda v Netolicich a zapojeni kli@ibomova do nabizenych aktivit.

2. Zjistit miru spokojenosti klietits poskytovanimi voln@asovymi aktivitami.

Vyzkumna otazkaKteré faktory se podileji na vallvolnatasovych aktivit u seniér
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[ll. METODIKA

3.1. Metody a techniky skru dat

V této praci bude upla#n kvalitativni vyzkum, ktery poslouzi jako hlub®insla
do problematiky vybru aktivizanich¢innosti seniory v Zdzenich socialnich sluzeb.

~Kvalitativni vyzkum je tvden hypotézami, popisuje problém a ziskana data
nelze generalizovaf®

Hlavnimi technikami séru dat, budou rozhovory s klienty domova pro senior
VSechny otazky v rozhovorech jsem volila dene, které tak dovoluji respondémit
piejit do vypraéni a rozhovor se tak stavaijpmnym posezenim, které navozuje
neformalni atmosféru.

Rozhovory byly provaghy osob®& na pokoji srespondenty, pokud se
spoluobyvatelé respondé@ndlivali na televizi, spali nebo neéhtbyt rusSeni, rozhovor
jsme provedli na choadldomova.

Kazdému klientovi jsem poloZila otazku a uvedla masti odpo¥di, nebyli tak
nuceni pemyslet nad odp@di, bylo pro & snazSi vychazet z uvedenych variant. U
nékterych otazek bylo i vice moznosti na ¥§hna tyto otazky jsem jeipdem
upozornila).

Rozhovory s klienty Domova pro seniory Pohoda déadsli ze dvou okruh
otdzek a identifikenich adaj. U identifikatnich ddaji jsem se zajimala o pohlavi
responderit, vék, zdravotni stav a délku pobytu v donsov

Prvni okruh otazek je zaffen na volndasoveé aktivity, které domov svym
klientim nabizi. Zjiguji zde, jaké aktivity senidbnavsevuji a pr@ si je vybrali. Také

zde pokladam otazku, ktera voli@sova aktivita je pro seniory nejvice a naopak
nejmért oblibena a jaky z ni majiimos.

Druhy okruh dotai je zantfen na spokojenost klieihts €mito aktivitami, jez

jsou nabizeny obyvatieh domova.
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Ptala jsem se, jak jsou spokojeni s jejich délkodetnosti a materialnim
vybavenim danych aktivit. Okruh otazek je uvedegtiloze.

Rozhovory s pracovniky jsou téz tber¢ny na dva celky a identifikai udaje.
Identifika¢ni Udaje informuji o pohlavi,éku, vzdilani, délce pobytu a pracovni pozice
jako zangstnance v domav

Kritérium pro vykEr zanestnand jsem si stanovila praci s klienty v oblasti
volnocasovych aktivit.

Pracovnice, které jsem si vybrala prajswyzkum, vedou volnéasové aktivity.

Zamerem bud snaha, co négsrEji popsat situaci u vybranych klieht duchu
kvalitativniho vyzkumu, tak, jak ve své knize uvatiindl: ,\Vyzkumnik vytvéi
komplexni, holisticky obraz, analyzujézné typy texi, informuje o ndzorechéastnika

vyzkumu a provadi zkoumani vimzenych podminkachH®

3.2. Charakteristika zkoumaného souboru

Zakladni soubor tvd vSichni klienti Domova pro seniory Pohoda v Niah.

V dokg, kdy jsem v z#izeni provadla vyzkum, bylo v zg&izeni 85 klieni.

Pro vylEr seniofi byla stanovena 2 nasledujici kritéria a to:
a) dobry zdravotni a psychicky stav, ktery umoje respondeiitn castnit se
aktivit, které jim Domov nabizi

b) ochota poskytnout rozhovor

Tato kritéria v dob mého vyzkumu splnilo 33 kliehtdomova. Jelikoz je
vybérovy soubor 33 lidi pro kvalitativni vyzkumiips rozsahly, vybrala jsem z tohoto
souboru
celkem 8 senidr (ve wWku 81, 81, 82, 83, 83, 83, 85, 88 let), z toho bylden a 2
muzi. S vykkrem mi pomohla ergoterapeutka, ktera vede wa@eové aktivity

v domow.

60 HENDL, J.,Kvalitativni vyzkum: Zakladni metody a aplikase5
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Z tohoto souboru byli vybrani 4 klienti, Kiese aktivié z(cashuji 6-7 nabizenych
aktivit, 1 klientka, ktera pravidetn dochéazi na vSechny aktivity, 2 klienti, kte
navsevuji 1-2 z aktivit a 1 klientka, ktera dochazi ndivty pouze tehdy, dovoluje-li ji
to jeji zdravotni stav.

Vybérovym souborem jsou serfioa zangstnanci domova, kié vedou
volnocasove aktivity.

Prvni respondentkaiad zanéstnan@ Domova Pohoda, kterou jsem vybrala pro
svij vyzkum je socialni pracovnice, ktera vede trémiaketi. Vystudovalavyssi
odbornou Skolu socialni v Prachaticich, obor Sacigtace. V Domo¥ pracuje od jeho
zatatku, tj. rok 2002.

Druha respondentka pracuje v doragako ergoterapeutka. Vystudovala
Teologickou fakultu Jingeské univerzity Weskych Budjovicich, obor Pedagogika
volnéhocasu, poté navazujici studium a to Pastafaocialni asistent.

V Domow Pohoda pracuje 4 roky.

3.3. Popis vyzkumného terénu

Domov pro seniory Pohoda Netolice

Mésto Netolice je fizovatelem Domova pro seniory Pohoda, ktery byltaaen
jako restiténi ndhrada za domov v prachatickém klgSt&tavba zagala v roce 2000
a v dubnu 2002 byl zahajen provoz v dooBudova domova je umista v klidné a
piijemné lokalit méstské pamatkové zony na tzv. Starémdsgh s vyhlidkou na
staroslovanské opevni sv. Jana. Od centra a n&sti do domova je tog minut chize.
Poloha domova umaaje svym obyvatéim prochazky v klidnych a malebnych ulicich
a zakoutich rsta Netolice.

Provoz a ubytovani Pohody je z&psan nactyrech podlazich: v suterénu se
nachazi jidelna s kuchyni, své zazemi zde ma ibairLela budova domova je
bezbariérova, pokoje a socialnitizeni jsou pistupna i vozaikarim. Kapacita domova
je 84 hizek (jedno i dvouizkoveé pokoje), jsou zde i dva apartmany pro makegisry.
Na vSech pokojich je sanitarni vybaveni se sprcimokgutem, lednice. Na kazdém z 5
odcEleni domova je koupelna s vanou a zvedaciffizeaim.



LiZzka na pokojich jsou telefony dostupné zé&, sitto prosednictvim domaci
signalizace. V arealu domova ma své zazemi také @& peovatelskou sluzbou,
kadenictvi, dilny ergoterapie a kavarna. Pro obyvatidenova i olbany Netolic zde
funguje ordinace Ustavniho lékaa rehabilitace. Domov poskytuje pobytové socialni
sluzby \Eetrg zdravotni p& senioiim a ostatnim osobam, kiesi z tiznych divoda
nemohou zajistit zakladni Zivotni peby a nemohou trvale Zit ve sverirgzeném
socialnim prosedi. VSechny poskytované sluzby jsoué¢smwany tak, aby obyvatelé
Zili plnohodnotny a dstojny Zivot. Oilezité je respektovat osobnost jedince a
uplatiovat tak lidsky a individualniifstup a tymovou praci.

Do domova se ffjimaji osoby ve ¥ku nad 50 let, které maji sniZzenou
sokEstanost z divodu vysokého &ku, chronického onemoéni nebo jsou v ngfznivé
socialni situaci a p&buji pomoc jiné fyzické osoby. Domov pro senicgyzgizeni,
které je pedevsim ufené pro osoby z celéR, uprednosiiuji se viak Zadatelé z regionu
Netolicko - Lhenického.
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IV. VYSLEDKY

4.1. Vysledky k cili 1

4.1.1. Nabidka voln&asovych aktivit v DpS Pohoda

Domov pro seniory Pohoda nabizi svym obyvatelkazdoréné kolem padesati

raznych spoléenskych a kulturnich aktivit, mezi ktere fiat

» Pracovniinnosti

» Skupinova sezeni

e Cviceni pangti

e Zpivani s harmonikou

» Divadelni gedstaveni

» Posezeni v kavaémii oslaw narozenin
* Taneni terapie

e Stolni hry

* Poznavaci vylety

Krome této nabidky aktivizénich¢innosti mohou klienti pravidetrkazdy tyden

navstvovat jednotlivé aktivity a to:

e vyrakeni,
* skupinky,
* zpivanky,
* taneky,

e trénovani parti,

* individualni navstvy.



4.1.2. Fehled voln@asovych aktivit nabizené Domovem pro své obyvatele

Nabidka volneasovych aktivit Domova pro seniory Pohoda je vdbainata na
rizné ¢innosti, umo#uje obyvateim nalézt si v nabidce aktivitu, ktera, jimZz bude
piinaSet radost a p&eni, mohou tak navazovat &ianosti, které mili radi a wnovali
se jim v produktivnim ziv@t Aktivity slouzi pro podporu a rozvoj motorickyéhnkci,
které je dilezité neustale v tomtotku podporovat a rozvijet, v neposledadt aktivity
také slouzi ke stmeleni kolektivu a navazova&atgiskych vztain v Domow.

NiZe uvadim aktivity, které mohou obyvatelé v Dothoavstvovat, do nabidky pé#t

Pravidelné konané aktivity:

Skupinky - Setkavani obyvatel kazdé patidod 8 — 9 hodin. Jsou zde poskytovany
informace o chodu Domova, o planovanych kulturrdkbich, které fipravuji socialni
pracovnice nebo jsou pozvani od jinychtizani. Obyvatelé zde mohou vznést své
piipominky, pochvaly a vyslovit vyhrady Kk jidetku. Praitaji se zdeclanky a
zajimavé informace a novinky z Prachatického Deniliediitaji se pibehy
z oblibenych knih obyvatel a hraji se hry na préeni pansti, spol&€né se zgvem

oblibenych pisriiek.

Skupinky jsou rozideny podle zadieni:

* PondiIni skupinka je informeéni
« Uterni je adaptmi

« Stredeni je pro obyvatele s oslabenymi schopnostmi pohybu

Adaptaéni aterni skupinka je ukena pro setkani novych obyvditektei prisli do
Domova. Dostavaji se jim informace o chodu Domawrahou sem ale dochazet vSichni

obyvatelé.
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Stirede&ini skupinka - je vhodna pro obyvatele s oslabenymi schopnopthiybu,ieci
a pangti. Dulezité je pravidelni gidanicinnosti pro udrZzeni pozornosti a dodrZzovani
nasledujiciho p@dicinnosti:

* seznameni se gastniky- zapamatovani jmen,

e procvieni rukou s molitanovym réem,

e (teni zprav z Prachatického Deniku — upo#ofma aktualni datum,

* horoskopy — vybaveni si data narozeni,

e vzpominani na udalosti z jejich Zivota,

» (¢teni kratkého fibéhu,

* hra na procyieni pangti.

Pracovni ¢innosti — setkavani obyvatel u pracovnig@hnosti, nap. vytvarnéc¢innosti,
ruéni prace, prace na zah#advyroba dekoraci, vagai a velikonéni vyzdoba
Domova. Obyvatelé si mohou vybrat z nabizen§icimosti a navrhovat i jiné nové —
pokud jsou realizovatelné v podminkach Domova. \igogro pohyblivé obyvatele i
pro obyvatele s oslabenymi schopnostmi pohyieti, pantti. Posilovani socialnich

kontakfi, pocitu uziténosti, cvieni jemné motoriky.

Tane¢ky — Fi tanecich se procwiuje cviceni €la a paniti s hudbou. Cvieni obsahuje
11 choreografii, ¥ kterych se procvuji jednotlivé koretiny. Obyvatelé $ cviceni
sedi na Zidlich, &ktefi kvali svému zdravotnimu stavu jsou na voziku. Vhodwéi jpro
pohyblivé obyvatele i pro obyvatele s omezenou bghin Cvii se podle individuélnich

schopnosti kazdého klienta.

Zpivanky — spol€né zpivani za doprovodu dobrovolnika hrou na harkaopiinasi
vlastni aktiviz&ni piistup klieni domova, navozuje tak dobrou psychickou pohodu.
Obyvatelé si zavzpominaji na pisme svého mladi, iip poslechu hudby j&as na
osobni sdeni ¢i vzajemny rozhovor mezi klienty. Zpivanky jsou wiepdrgjsi,
pfirozena aktivita pro seniory pro posileni dechamii. °*

Pravidel se obyvatelé ziastuji soutze Blatenska rolidka.

®% Slungnice Domov pro seniory [online]. 2009 [cit. 2011-048]. Volnatasové aktivity v Domaypro
seniory — SLUNENICE. Dostupné z WWW: <http://www.ds-slunecnice.cz



Trénovani paméti — Pandt’ je jednou z kognitivnich (poznavacich) schopnddéra je
také nastrojem pro zpracovani informaci.

Trénovani parti slouzi k oblibenyntinnostem senidr, které slouzi k udrzeni
mentélni zdatnosti. Trénink probih& jednou deésite a slouzZi k posileni vnimani,
koncentrace, nachazeni slov, vyadani a k posileni logického uvazovani.

Trénovani parti by mélo vést ke zvySeni seb&lomi, sebehodnoceni a getanosti
seniora. B trénovani pargti hraje velkou roli osobnost trenéra, ktery byl iorat ohled
na individualitu kazdéhdloveka >

Pri trénovani pargi si klienti zabavnou formou proauiji nejen parét, ale i
pozornost, soudni a logické uvazovani. Gi@ni pandti je pro seniory velmi
dulezité, udrzi si tak duSevni&est a mentalni nezavislost v kazdodenginhostech.
Cilem je opakovani nabytychtdomosti a osvojovani si novych informaci. Kliergi s
uci raizné basriky, pisntky a hraji fizné hry, které podporuji jejich path

Pri pripraw progranii se socialni pracovnice, ktera ma gdmma starosti
inspiruje napiklad z knihy Dannyho Walshe ,Skupinové hryianosti pro seniory*,
kde jsou popsany nejen navody na hry se slovy,ykwdviceni, zfisoby relaxace, ale

takécinnosti pro jednotlivce i skupiny?

Individualni navstévy - Individualni nav&tvy jsou uteny obyvatalm s omezenou
schopnosti pohybu, socidlniho kontaktu, s oslabémggnitivnimi schopnostmi i pro
pIng schopné obyvatele innosti plré piizpisobené Fanim a schopnostem obyvatel
s podporou sastacnosti. Sami klienti si mohotici, co by si pali, jestli predtitat svoji
oblibenou knihu nebo si jen ¢fitpopovidat. Ergoterapeutka vzdy vyjdefstoranim

obyvatel.

Na individudlnich navsvach Ize vykonavat ty sluzby:

o cteni @ibeha, knih na pokréovani, casopis, novin, vyhledavani literatury
v knihovré Domova, zafjéeni literatury na kazetach pro nevidomé,

» stolni a karetni hry,

62 PREISS, M., RIVOHLAVY , J., Trénovani parti a poznavacich schopnasti 45
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rozhovor, vypraeni piibéhia

* jednoduché cviky na protazeni a uwvain tla, procvEeni rukou, cueni
inspirované Taniy

* komunikace dotykem, maséaz hlavy, nohou, rukou,

» zprostedkovani socialnich kontakt psani dopigs navstvy

» doprovazeni na vychazkéach

Stolni hry — jsou dobré pro c¥eni pangti a logického mysleni. Tyto hry jsou vhodné
pro orientované obyvatele. VyuZzivaji se ztiené druhy deskovych a karetnich her.

Sportovni hry — jsou vhodné pro pohyblivé obyvatele i pro obgleas omezenou
hybnosti. Dochazi zde k posilovani motorickych getusti. Mezi oblibené hry
obyvatel pat kuzelky (obyvatelé dojizgi na souz v kuzelkach do Tabora) a
pétanque. Obyvatelé si mohou vybiratahto her:

+ Sipky

» KoSikova

* Rybaeni

* Krouzkovana
* Kaoli¢kovana

* Ruské kuzelky

Nepravidelné konané aktivity:

Do nepravidela konanych volndasovych aktivit nabizenymi Domovem fiat

Promitani filma - v zimnim obdobi je kazdé pété odpoledne pro obyvatele
piipravenonejen promitani film pro pangtniky, ale i fizné dokumenty, které maji
obyvatelé radi. Na této akti¢itse vzdy schazi hojny pet obyvatel, je to obyvateli

oblibend aktivita P nepiznivém paasi.



Oslava narozenin obyvatel
Pri této pilezitosti se schazeji obyvatelé sgoke v jidelre ¢i kavarrg, aby spoléné

oslavili sva zivotni jubileaCeka je zde poho#ti a spoléné posezeni u hudby.

Kulturni, sout ézni a poznavaci akce v Domavi mimo Domov, Vylety a prochazky

4.1.3 Poptavka volngasovych aktivit v DpS Pohoda:

Trikrat do tydne probiha v dom&wohoda krouzek vyréhi, ktery povzbuzuje
fantazii a tveivost/kreativitu navévnika. Klienti zde mohou malovat, natirat, vygb
obrazky na zé& ubrouskovou technikoti rizné jiné vyrobky, kterymi obdarovavaji své
rodiny a blizké. Pani H. zde vyiWéobrazky pomoci voskovych pastelek a zgdyl
které se pouZivaji jakof@nicka pro klienty, kt& maji narozeniny. Procsavat si
jemnou motoriku mohou zéjemci i vyrobou Kk z krepového papiru, tatinnost je
velmi oblibena u men motoricky zdatnych obyvatel, nebai jemnou motoriku
procviéuji, u které je pravidelny trénink vhodny. Ptesti Domova tak {sobi
piijemnym dojmem a lidé, kiepiijdou navstivit své znamé tak mohou &tidco vse
jsou obyvatelé v tak vysokémeku jeSt schopni vytveit. Produkty, které obyvatelé
vyrobi, jsou pouzity jako darky pro ty, Kigrijdou do domova za obyvateli, pro klienty
k narozeninandi pro jejich blizké a fibuzné.

Tabulka s nabizenymi voltasovymi aktivitami je uvedena Vifoze.

Kazdy klient ma fidéleného svého kibvého pracovnika, ktery definuje jeho
osobni cile, planuje a aktualizuje planilmihu sluzby. Kléovy pracovnik zaujima ke
svemu klientovi izné role. VSima si jeho geb, cifi, zajn a koordinuje prace tymu a
zodpovida za realizaci individuélniho planu. Aktagi klienti provadji zaméstnanci
odcEleni po cely den. Klient by si ¢éhco nejdéle zachovat své schopnosti a dovednosti.
Personal nesmi &#t pochvalou a povzbuzenim klienta, ktery by vépan gipac
rezignoval a uzael se do sebe.

Velmi dulezita je také motivace, diky které a@e senior pekonat svou
pohodinost, ostych, strach ze selhni.

64 HRDA, J.,0sobni asistence, poradenstvi a zpfedkovanis. 45
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4. 2. Vysledky k cili 2

Rozhovory s klienty domova pro seniory

Cil 2 bude napkn rozhovory s vybranymi respondenty, diky nimZ buwoci snaze
porozungt a vystihnout, jak jsou spokojeni s nabizenymiivdlemi, co je vedlo
k vybéru dané aktivity, co postradaji a co naopak vitaji.

Kladené vyzkumné otazky:

Rozhovor s respondentenéisio 1.

Prvnim respondentem mého vyzkumu byla Zena, dalpgei P., které je 83 let.

V domow pro seniory Zije 6 let a 7 &giq.
Aktiviza éni €éinnosti

Pani P. navstuje vSechny volngasové aktivity (vyraéni, trénovani pasii,
skupinky, taneky, kino, vylety, zpivanky, které domov nabizi svglyvatetim.
Navsgvuje je pravideld, od z&atku pobytu v domay jak sama zminilaiprozhovoru,
nema rada ,nicneténi“. Pokud zrovna neprovozuje zadnou v@kmsovou aktivitu,
rada spi, posloucha hudbu nebo situgastatnimi obyvatelkami kavu a spwie si

povidaji.
Spokojenost s nabizenymi aktivizé&nimi ¢innostmi

V domow rada nav&vuje voln@asové aktivity, ale je omezena zhorSenym
zrakem. Jeho postupné horSeni ji branilo na dedkiudnavitvovat voln@asove
aktivity. Respondentka byla odkadzand na pobyt nkojpoKdykoli se citila Iépe,
pozadala zagstnance, aby ji odvezli na chodbu, za ostatrirkiposezeni na balkén
Pravidelr® ji navSevovala ergoterapeutka aegokitala ji jeji oblibené knihy, aby ji tak

¢as utekl rychleji. Podakémcase se k aktivitam @pvratila.
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Samaiikala, Ze uz se na aktivity a ostatni obyvaté, therada byla sama na
pokoiji, den ji tak fiSel velmi dlouhy. V kolektivu ostatnich se cidkjsamaika: ,Jako
ryba ve vod*. Béhem pobytu pani P. postihla je3nozkova mrtvice, ochrnula na
levou ¢ast €la, dochazi na krouzek vyréti, procviuje si tak jemnou motoriku. Rada
vyrébi ci, kterymi obdarovava aéth radost svym znamym a rodinNa aktivity
dochazi proto, Ze ji to bavi, rdda pracuje rukamer ji tak rychleji utée a je
v prijemném kolektivu ostatnich obyvatel. V domtoZadnou volndasovou aktivitu
nepostrada, ani by na s@snych cinnostech nic negmila. Je velmi spokojena
s nabidkou, podle jejiho nazoru je velmi pestrazdi si niize najit svoji oblibenou a
na tu dochézet, zalezi na kazdém jedinci.

Scasem, mistem a délkou konani jednotlivy@nnosti je také spokojena.
Aktivity, na které pani P. dochazi, jfipaSeji zabavu a radost, jako hapytvaeni
vyrobki, které slouzi k prodejiip vanainich trzich nebo jako darky pro jeji rodinu.
V produktivnim Zivot¢ rdda gstovala kétiny a starala se o zahradku, i nyni v dogov

ma plny pokoj k¢tin, které @laji radost ji i ostatnim obyvateh.

Rozhovor s respondentengislo 2.

Druhym respondentem je muz, dale jen pan M. PanjeN83 let a vdomay

Zije 5 let a 7 masiai. Jeho zdravotni stav je dobry.

Aktiviza €ni €éinnosti

Pan M. se vytil na mlyn&ské pamyslové Skole. Jeho rodina vlastnila mlyn ve
vesnici Blanice nedaleko Bavorova. Mezi zaliby pdhgpatila v produktivnim Zivot
predevsim myslivost, které s€noval cely svj Zivot a veSkery volnyas travil v lese.
Nyni rad ¢te myslivecky ¢asopis nebo knihy od Jana Vrby, ktery piSe romany o
Sumax. Cetba je jeho stalym kokkem i v domo¥. Velmi rad a pravideknavstvuje
volnotasove aktivity, a to: skupinky, oslavy narozeniwyrakeni, vylety po kraji,
tan&ky, zpivanky, z@ashuje se pravideksoutze Blatenska roldka) a kino. Trénink
pantti nema moc rad, ale i@sto na & dochazi, z dvodu pobytu v kolektivu ostatnich

lidi. Pro swij nep‘iznivy zdravotni stav byl nucen vzdat se dochamargportovni hry.



Spokojenost s nabizenymi aktivizé&nimi ¢innostmi

Z volnatasovych aktivit ma pan M. nejrgdvyrabéni. Rad natird rantky pro
obrazy, které poté vyrép ostatni obyvatelky. Jak sam zminil, rad lepi brazy
z kulicek z krepového papiru, pro¢uije si tak jemnou motoriku, kterou ma vzhledem
k ptibyvajicimu ¥ku oslabenou.

Kviili klepani rukou pestal hrat na harmoniku, ktera takéiatk jeho zalibam.
Cas v domov si krati také&tenim detektivnich romd@nrad chodi pomahat do kuchiyn
(krajeni a loupani jablek). Jak sdika: ,,Dokud mizu, chci byt aco platny*.

Na otazku, pr®é navstvuje voln@asové aktivity, odpasdél, Zze mucas rychleji
utete, citi se schopnyéno ctlat, dokud je&t mize a zdravotni stav mu to dovoluje,
také se zde dozvijaké novinky od ostatnich obyvatel. M4 rad spetesky Zivot, proto
vyhledava kazdou chvilku, kdy ke byt v kolektivu ostatnich obyvatel. Na
volnocasovych aktivitach by nic nemil, vyhovuje mu ¢as i misto konani. iP
rozhovoru, ale fece jen zminil, Ze by vyréghi mohlo bytcasgji (vyrabéni probiha
v domo¥ 3x do tydne).

Pan M. si velice pochvalovaliigtup a pé& pracovniki domova, vzdy se mu

snazi vyjit vstic.

Rozhovor s respondentenéisio 3.

Tretim respondentem mého rozhovoru je Zena. Dal@gem H. Pani H. je 81
let, vdomo¥ pobyva 5 let a 5 #sial. Ma vSeobecné vthni, chodila do &né Skoly.
Jeji zdravotni stav je dobry, je pékolika operacich, ale ifpsto se snazi dochazet na

vSechny aktivity.
Aktiviza éni ¢innosti

Pani H. se &astni skupinek, taki, zpivanek, vyrani a vylefi. Jeji zdravotni
stav je dobry, probléemy ma pouze s klepotem ruldery je nedilnou saidsti této
vékové kategorie. Z tohototgtodu se neriize wWnovat svym zalibam z produktivniho

Zivota (h&kovani, pleteni), ale iips své omezeni rdda vytvdbrazky na voskovy
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papir pomoci zZehlky a voskovek. Postup sfiwa v tom, Ze nafdtou Zehkku pote
voskovou pastelkou, poté Zetkou nanese na papir, jeji ,klepajici se ruce” tgtveori
pckné a nepravidelné tvary. Obrazy se pak pouZivao jganicka obyvateim
k narozeninangi jako darky pro ¢ti, které dochazeji do domova, aby ¢y seniory.
Nabidka aktivit pani H. vyhovuje, dle jejiho naz¢ewpestra a nabizi obyvaiel vybsr

ze spousty aktivit, kterymi vyplni gyvolny ¢as.
Spokojenost s nabizenymi aktivizé&nimi ¢innostmi

Pani H. na volngasové aktivity dochazi pravideéla rada, uzitené tak vyuZzije
svij volny ¢as a rada je v kolektivu ostatnich obyvatel. Mefifejoblibejsi aktivity
v domow pati Vyrdkeni a Zpivanky. R Vyrabeéni si procvéi jemnou motoriku, se
kterou maji jedinci v tomtodku problémy. Jakoitvod (Easti na aktivitu uvedla:

.,Rada za sebou vidim vysledky, n#$i radost mi dlaji usn¥vy na tvéi lidi,
které svymi vytvory obdaruji, to je proenmejwtSi radost a motivace — negstat
s vyrakenim novych vytvar.

S nabizenymi volntasovymi aktivitami je spokojena, pestra nabidietnost,
¢as i misto konani pani H. vyhovujaipasobila si tak st harmonogram dne aihe
dochazet pravidethna aktivity.

Ze z&é&tku se ji vdomay nelibilo, byla zvykla na sy domov, své progedi,
pratele. Postuperdasu si zde zvykla a naSla si mezi obyvatéditgle, se kterymi rada
travi volnycas.

Pfi rozhovoru si pani H. pochvalovala vSechny #stmance domova. Je zde

velmi spokojena a jinam by uz neéliat



Rozhovor s respondentenéislo 4.

Ctvrtym respondentem je muz. Dale jen pan B. Paje B1 let stary, absolvoval

zakladni Skolu, v dom@je 2 roky a 1 nsic.
Volnoé¢asove aktivity

Mezi zaliby pana B. v produktivhim Zivopatilo véelareni, kterému &noval
vSechen s§ volny ¢as, také se rad staral o svoji chatu.

V domow navstvuje vSechny aktivity, které domov nabizi svym adogim,
nejractji vSak ma vyrabni, kde natird rant&y pro obrazky. Spola¢ s panem M.
vytvari krepové kulkkky, ze kterych pak ostatni obyvatelé vyrabi obra®dnove jsou
totiz svym zdravotnim stavem omezeni pouze na wiabicek. Také rad hrabe travu
na zahra8d domova, kdyz ji udrzligpose€e. Jak respondetika: ,Radji jdu na aktivity,
nez abych setl na posteli a koukal do stropu, den mi tak rydhlgece a citim se
spokojeny s odvedenou praci. PFd&vtimto pocitem odchazim z aktivityRad také

chodi loupat jablka do kuchyra v €€ zalévat kétiny na zahradu domova.
Spokojenost s nabizenymi aktiviz&imi ¢innostmi

Z volnatasovych aktivit ma pan B. NejrgdVyrabéni a Skupinky. B Vyrabéni
rad natira ramiky, kla obrazky z kutiek krepového papiru, jak safika: , Jem rad,
kdyZ je za mnou wtiprace”. Pri Skupinkach se dozvida informace, co 8 de sw¥te,
déni o chodu v Domay Pohoda, ppravovanych akci, které Domov pro své obyvatele
pripravuje. Ri poloZzeni otadzky, zda je spokojeny s nabizenymiivaémi, jeho
odpowd zrela: ,Jsem velmi spokojen, podle mého nazoru si kazdyatdlw nabidce
volnadasovych aktivit mZe najit svoji oblibenouc¢innost a tu navstovat.
Navsgvovanim volngasovych aktivit muas rychleji utée a smysluplé ho vyuzije.
Zminil se i o klientech, ki€ mohou nav&vovat aktivity, ale neclifi. Z st pana B.
také zazela pochvala na personal domova. Pochvaloval sitochd&as, ktery ¥nuji

kazdému obyvateli a hlagnejich mily a vsticny @istup.
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Rozhovor s respondentenéislo 5:

Patym respondentem mého vyzkumu je Zena, daleganh . Pani P.je 88 let,
navstvovala néstanskou Skolu, v dom@vje 2 roky a 6 mssiai. Jeji zdravotni stav je
dobry. Red rekolika mesici upadla a &aky ¢as nemohla navdtovat voln@asové

aktivity, byl ji totiz n&izen klid natizku.
Aktiviza ¢ni ¢innosti

V produktivnim Zivo¢ pani P. rada zpivala, pletla, vySival&larrada vSechny
rucni prace. Rada by bBkovala i nyni, z dvodu svého Spatného zdravotniho stavu
neudrzi v ruce jehlice, proto akti&mavstvuje skoro vSechny nabizené aktivity, a to:
skupinky, oslavy narozenin, vylety, kino, kultualice v domo¥ i mimo domov, akce
s cétmi, trénink paniti, vyrdbeni, taneky, zpivanky (spokné s ostatnimi obyvateli
dojizdi pravideld na soutz Blatenska rolika). Ri sportovnich hrach je velmi aktivni,

spole&enska a kreativni.
Spokojenost s nabizenymi aktivizé&nimi ¢innostmi

Pani P. je velmi spokojend s nabizenymi aktivitamdomow, z nichZz ma
nejractji vyrabeéni. Rada obdarovava svoji rodinu a zndmé svymi orgtvkteré zde
vyrobi a @la jimi tak radost. Na voln@sovych aktivitach by nic nemila, je rada,
kdyZz mize navstivit kazdy dené¢jakou z nich, zfijemni si tak den, dozvi se zde
novinky z dni domova a pobyvé tak wigmném kolektivu svych spoluobyvatel. Na
otazku, zda by #co zn®nila, odpo¥déla pani P. takto: Jsem naprosto spokojena,
vyhovuje micetnost icas aktivit, kdyz o djakou aktivitu nemam zajem, tak ji
nenavstivim, dast je zde dobrovolnd“Zminila se i o klientech, kie navsEvu;ji
volnocasové aktivity z dvodu, aby neurazili ergoterapeutku. S nabidkouvakje
spokojena, ze zatku si nemohla zvyknout na dany harmonogram, etupentasu si

zvykla a nav&vuje je dle svého zdravotniho stavu.



Rozhovor s respondentenéislo 6:

Sestym respondentem je Zena, déle jen pani H.HPgei 85 let, jeji zdravotni
stav je dobry, je velmiil4 a rada nav8vuje vSechny aktivity. V domavpobyva 1 rok

a 1 n¥sic.
Aktiviza éni ¢innosti

Pani H. je velmi aktivni, rada se&astni skupinek, oslav narozenin, vyfah
vyleti, tané€kd, kina, zpivanek, kulturnich akci v domdoovmimo domov, akci sami,
tréninku paniti i sportovnich her. Spote¢ s ostatnimi obyvateli dojizdi nayeckou
soutz Blatenska rolrtka, letos vyhrali sog¥ v kuzelkach v Take.

Nejrackji z aktivit ma vyrakni, kde rada vyrabi obrazky ubrouskovou technikou
a obdarovava jimi svoji rodinu, znamé i samotnévaltgle i jejich jubileich. Rada
déld ostatnim radost. Mezi jeji zaliby také ipatvétiny, na jade osazuje kitin&te,
vysazuje rostliny na zahradu domova, jak sédika ,Kazdy @&la to, co niZze a co mu

dovoli jeho zdravotni stav".
Spokojenost s nabizenymi aktivizé&nimi ¢innostmi

Pt rozhovoru mi pani H. vypadéla, Ze je velmi spokojend s volkiasovymi
aktivitami. Nejradji ma vyralgni a zpivanky. Vyhovuje jcetnost i mista konani
jednotlivych aktivit. Jako kazdy z obyvatel, i omeSetila pochvalami na stranu
zanestnand domova. Aktivity nenavs8vuje, pouze pokud jiijde navstva nebo se
neciti dobe, jinak je nav&vuje pravideld vSechny a udrzuje se tak ve ¢z formg",

jak fika.

Rozhovor s respondentengislo 7:

Sedmou respondentkou mého vyzkumu je Zena, dalepgen K. Pani K.
vychodila 3 n&tanské Skoly, je ji 88 let, jeji zdravotni stav @bdy. V domo¥ bydli 3
roky.
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Aktiviza €ni €éinnosti

Pani K. v domo¥ nenav&tvuje Zadné aktivity zitvodu Spatného zdravotniho
stavu, & by sama cka. Boli ji kolena a klouby na rukou, nevydrzi dhausedt.
Rackji zustava cely den na pokoji, nechce &olvat zdravotni sestry a zastnance
domova, aby ji odvezli na¢fakou aktivitu nebo jen na posezeni na batkddd mala
pani K. rada Sila, dnovala se mu cely Zivot, wila se totiz Svadlenou. Z tohoto
duvodu ji zangstnanci domova poskytli moznost, abyglanswvij Sici stroj na pokoji a
mohla se nadaleémovat své vasni. Na stroji rdda Sije upominkoi&dpety (kyticky
na powseni, cliapky na hrnce) obyvateh k svatku, narozenindm nebo k obdarovani

vystupujicim, kt& dochazeji za obyvateli do domova, aby jepidit

Spokojenost s nabizenymi aktivizé&nimi ¢innostmi

Pani K. oldas navaivuje skupinky a oslavy narozenin, dovoli ji to jiravotni
Stav.

V domow se ji libi, je zde velmi spokojena, kdyby ji davabravotni stav, rada
by navs¢vovala krouzek vyrami. V produktivnim Zivat méla rada radni prace, proto
ji vdomow chybi mozZnost zfastiovat se aktivit, kterych by sama &lat Mezi jeji
zaliby pati i zpivani. Po domluy se zamistnanci, vzdy kdyZz se pani K. citi deb
poprosi zdravotni sestry, aby ji dovezli na vébmpvou aktivitu, je tak v kolektivu
ostatnich obyvatel a¢nuje se své oblibengnnosti. KdyzZ ji zdravotni stav nedovoluje

z(Castnit se, pusti si na pokoji radio a zpiva si.

Rozhovor s respondentenéislo 8:

Respondentislo 8 je Zena, dale jen pani S, které je 82 lktlel nav&vovala
ctihodné sestry v PySelech, v domdoydli 6 let a 4 résice.

Aktiviza éni €éinnosti
Rada se &astni skupinek, oslav narozenin, vy#h vyleti, tan€kd, kina,
zpivanek, kulturnich akci v domé&v mimo domov, akci s ami, tréninku panti,

sportovnich her.



V domow se ¥nuje svym d¥ma nej¥tSim konékim a tocetk® a pe&eni. Pani
S. chodi pomahat do kuchypii peceni kol&a. Na otazku, z jakéhoigtodu dochazi na
aktivity, odpowdéla takto: ,Na aktivity dochazim proto, abychigtala co nejdéle
v dobré kondici, dokud #%u, chci byt safsta'na“. Na aktivitdch se setkava se svymi
spoluobyvateli, se kterymi rdda navazuje hovoryriena témata, to je také jeden

z davoda, prad dochazi na aktivity. Pani S. je velmi spalieska a kreativni.

Spokojenost s nabizenymi aktivizé&nimi ¢innostmi

Pani S. méa rada vSechny vatasové aktivity (tangky, zpivanky, trénovani
pantti, vyrabsni, kino, vylety) a pravidekhje nav&vuje. Z voln@asovych aktivit ma
nejractji zpivanky, pravideld, spolu s ostatnimi obyvateli, dojizdi n&mé soutze,
negastji se z&ashuji soutze Blatenska roligka.

Vyhovuije ji délka i¢etnost aktivit, pokud se citi unavgmdejde z aktivity a jde
si odpainout. Kazdy obyvatel ma pravo kdykoli z dané akyiwdejit, (East na nich je
dobrovolna, pra¥ toho mnozi obyvatelé vyuzivaji. S vybavenim prdnatasové
aktivity je také spokojena, zminila se i o situdaly se na Vyrani sejde hod&
obyvatel a musi sefipdavat stil navic, aby se vSichni mohli posadit a spotezaiit
vyrabst.

Na otazku, zda je spokojena s pracovnicemi wasovych aktivit, odpasdéla
kladre, jako WtSina obyvatel. VSichni se snazi obyvatelvyjit vstic a zaji$uji chod

domova tak, aby byli jeho obyvatelé co nejspokgEn
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V. DISKUZE

Domov pro seniory Pohoda nabizi svym obyvatel Sirokou paletu
volnotasovych aktivit. Mapovani nabidky a poptavky ukazudie nejnavsvovargjsi
aktivitou je skupinka a vyra&@ni. Nejmér navsévovanou aktivitou je trénovani p&tn
a kino.

Libilo se mi tvrzeni respondentky. 8, ktera uvedla:Vyrabeni je moje
nejoblibe]Si cinnost, nejen diky tomu, Ze*t@Si vliastni Usgch pi vytvaeni vyrobku,
ale pedevsim @téSi radost ostatnich obyvatel, kterou maji z prodanyyrobk.”

Vytvory obyvatel, kt& se zw@astuji krouzku vyrakni, mohou vidt i ostatni
spoluobyvatelé, a to na zdech domova, kde jsouovytvystaveny, aby daly radost
nejen jim samotnym, ale i rodinam, Kterichazeji pozdravit své blizké.

Nejmére navstvovana aktivizaéni ¢innost je trénovani patti. Pri zjiStovani
davodu malé dasti mi respondenti stili, Ze na aktivitu nedochazeji proto, nebse
boji nedspchu, Spatné odpeédi a tudiz negativniho Usudku od ostatnich obyvatel

Klienti se boji zklamani z nel&ghu, protoc¢as, ktery by mohli stravit na
aktivité, racji vénuji odpa@ivani nebo pobytu na pokoji. Zata zde i odpovd’
respondentéislo 3, ktery uvedl, Ze ifpneoblike aktivity na ni dochazi, aby vyuzil 8y
¢as. Respondewfslo 3 uvedl;,Podle n¢ je dilezité si vtomtodku procviovat pandr,
ktera uz vtSine obyvatel neslouzi tak, jak byl

Poklddam si proto otazku, zda by trénovani gamemohlo probihat
individualné. Z materialniho a prostorového pohledu by to #enbyt nesplnitelnég,
ovSem musime bréat v potaz situaci, kdy je na olejgdt dispozici pouze 1 pracovnice
a nepokryla by mnoZstvi obyvatel, kdyast na aktivik je vrozmezi mezi 6-8
obyvateli. Proto souhlasim s odgadV respondentdislo 3, ktery tvrdi:,Procvicovani
paneti v tomto ¥ku je dilezité a prospiva nam vSem, proto bycho#h na tuto aktivitu
dochazet hlavdkwili sobe* .

Tuto situaci neni lehké vgsit, nepat vSak k néeSitelnym. Individualni formu
by zde mohli zastoupit dobrovolnici, kiteby se mohli vyuZzit pro tutginnost nebo

navsév u imobilnich klieni.



Sletna KubiStovéa ve své praci uvadi, Ze obyvateli ngjttaovarejsi aktivizani
¢innost je dilna, obdobné z&y vyplyvaji i z mé studie, kde se vygab umistilo na
skupinka. Jedn& se o sp@ié stravenyas, kdy se jedinci setkavaji za jasnydelém.
Pri zamysleni nad touto odpédi je patrné z jakéhaigtodu.

Na skupinku mohou dochazet i obyvatelé, kterymclpejizdravotni stav
nedovoluje navstovat zbylé volndasové aktivity, které jsou v nabidce Domova
Pohoda. Probiraji zde své problémy a neduhy a mdilrod vyralni zde nejsou
diskriminovani pohybo¥ znevyhodgini jedinci.

Skupinky se mize zw&tastnit zcela kazdy a nezéleZzi na tom, zda je ma&ual
schopny/zriny. Proto senit dochazi v hojném pou pra¥ sem, dozvi se zde
zajimaveé informace a shrnuti o aktualniénidve s¥té a v domov.

Vysledky rozhovol potvrdily mou dom#nku o tom, Ze dvody vybsra
volno¢asovych aktivit klient jsou velmi rozmanité. Nejvyznargsi faktor vSak i
rozhodovani sehrava motivace, jak mimo jinéraije ve své praci i stea Bauerova.

At uz se jedna o rodinu, kterd se snazi seniotéerrd do komunikace s
ostatnimi jedinci jeho &u, ¢i kuptikladu jinym kolegou z domovaNa dilnu n¢
pozvala ergoterapeutka. Zprvu jsenilid nechtl, bral jsem navavu vyraleni spis
jako reco, co mi ponize zdravotdh NaSel jsem tam vSak vyborny kolektiv a dnes se
zUrastiuji zcela pravideld.* uvadi respondertiisio 1. Dobry kolektiv je (dle vysledk
prizkumu) celko¢ negastjSim divodem, kwili kterému senifi dochazi na
volnotasove aktivity.

Motivace zde vSak funguje i v opgém ipack, tedy kdyZz se po absolvovani
aktivizatni ¢innosti dostavi jedinmy pocit radosti, ktery motivuje k dalginnosti
seniory vzdy, kdyZz mohou svymi vyrobky, které vytvana krouzku vyraéni,
obdarovat své znamgrodinné gislusniky.

Domnivala jsem se, Ze si obyvatelé i v tomiawnachazeji fatele mezi svymi
vrstevniky, gkdy jsem vSak bylaigkvapena jednotlivymi odpéd’mi.

Respondentislo 3 podle ¢ekavani uvedl, Ze si na aktivitich naS&tele, a
praw z téhoz dvodu na aktivitu dochazi.
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Oproti tomu respondentkdslo 5 uvadi: Jednotlivi obyvatelé si nejprve museji
ziskat moji pizei a sympatie, teprve potéueme spolne navazat blizSi vztah,
nemyslete si, vtomt@ku je £ZSi wkomu divérovat, bojim se mozného zklamgwii
rychlém navazani kontaktuPo dotazani #kolika klienti jsem tedy nabyla dojmu, ze
ve vySSim ¥ku se lidé seznamuji mnoheniia nez v mladi. Vzadjemné ziskanivdry
trva v tomto ¥ku déle, nez vigdchozich stadiich Zivota.

Sblizovani a navazovani kontéknezi jednotlivymi klienty se nejlépe realizuje
pii dochazeni na spaleé aktivity, kde se mohou navzajem Iépe poznat ja& sa
spol&né zajmy. Zazéla zde i odpovd’ respondentgislo 1, kteryiekl: ,Dochazim na
aktivitu kvili kamaradovi z prvni patra“Zde je vidt, jak navazovani kontakia divéra
Gzce souvisi s jiz vySe zitdvanou motivaci. Jedna se aasvany kruh, neloklient
je spiSe ochoten na¥gbvat aktiviz&ni ¢innosti s gRkym, koho zn&i na dopordeni
osoby, které &i. AvSak no¥ piichozi klienti mohou pravony divéryhodné osoby
nejlépe poznat a ziskat pegxase na skupinovych dilnach.

S aktiviza&nimi hodinami souvisi i praceschopnost. Vagnerovédiy Ze starSi
lidé nemuseji byt mé&nschopni, byvaji pomalejSi, az vyr&zmpomaleni, coz vSak
logicky souvisi s skem a fyzickym staven?®

Podobri i DuSek a Minibergerova ve své knize udjgdze starSi lidé jsou
povazovani za neschopné palgwat v praci, jejich prace je oztmvana jako malo
produktivni.®® Toto tvrzeni v8ak nelze zohmwat.

V mém okoli Zijje mnoho seniby ktefi mé neustale fekvapuji svou chuti a
zapalem do prace. iBazem niize byt nij vlastni ddetek, ktery Bhem stavby
betonového plotu zcela ,strhal“ mého bratra i laate.

Sam pitom ucklal mnohem vice prace nez oba dva mladiilbuzni dohromady.
Praw dnedni mlada generace, ktera vice pracuje ditgde nez manual si ¢asto
nedokaze tbec fredstavit, kolik sily a vytrvalosti v s¢hedinec ma, a to i ve star§im
véku. Dostatek fyzickych sil sehrava v produkiivifrace nezastupitelnou roli, nicnén

nemeér dilezitym faktorem je vlastnidle.

®5\VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie II.: Dogfost a stéi .s.59
% MINIBERGEROVA, L., DUSEK, JWhbrané kapitoly z psychologie a mediciny pro zonaiky
pracujici se seniorys.39



Dotazovanym respondemh ¢islo 1-4 a 6-8 nabizené aktivityipasSeji pocit
radosti, Uspchu [ vytvoieni réjakého vyrobku, ale fiedevSim je pro & nejwtSim
potSenim to, Ze jsou v kolektivu ostatnich obyvatehtkktu s ostatnimi si velice ceni,
nemuseji tak travit sy volny ¢as na pokoiji, ale smyslugino vyuZziji.

Smysl nav&v aktivit poctoval kazdy klient jinak, nicmeénténei kazdy nél
swvij duvod, pr@& na hodiny dochazi. dktefi kvili prateim, jak jsem zmiovala vyse.
Respondentéislo 4 davala aktivita pocit jakéhosi sebeupiatn,Stasi mi, ze vim, ze
kdyZ tam pjdu, tak mico poadného udlam. Nejen pro sebe, algeba i pro ostatni. Ze
vyrobim @co, co nizu dat teba vndce. Je dlezité \det, Ze i ve vysokénegku ji mizu
jest nejak uctlat radost.”

Pro seniory byva&asto velmi dlezita pravidelnost a nemnost. Rozvrh aktivit
tak rekterym dava pocit jistoty,Libi se mi, Ze hodiny maji 8ypevny termin a Ze v tom
je rad. Vim pak fesre, jak si naplanovat tyden.tika respondentkaislo 6. Pateba
nentnné jistoty vsak finasi i problémy, zejména wipadech, kdy v domavdojde k
nutné zmng, nagiklad k vymené terapeutati ke zmené mista acasu dané aktivity,
dopliuje ot respondentkaislo 6.

Dotazovany respondentislo 5 zminil, Ze nav&ta aktivity mu umo#uje
priblizit se k jeho dve¢jSimu Zivotu. Pravidekh proto navaivuje krouzek zpivanky,
veSkery swuj volny ¢as v produktivnim Zivét vénoval e na harmoniku, diky
zminovanému krouzku si rad zazpiva své oblibenépigaré hraval na zabavach.

Z. Kalvach ve své knize zifije, Ze menSi skupinyipasi svym navstnikam
pocit, Ze ®kam pati. Maji v nich utitou roli, mohou ovliviovat &ni ve skupis,

v neposlednfads zde nachazejiiatelé a vzajemné porozeni. ’

,Dochézim rad na trénovani pafti, na tuto aktivitu dochazi mémbyvatel, coz
mi vyhovuje, lépe se zapojuji do kolektivu ost&tni@vazuji rychleji konverzaci, citim
se zde fjemreji, nez na lZnych aktivitach kam dochazimtuto odpo¢d uved|

respondentislo 6.

7 KALVACH Z. A KOL., Uvod do gerontologie a geriatrie : 1.dil Gerontole@becna a aplikovana
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Setkavani obyvatel i mimo aktivigai ¢innosti mi potvrdila respondentkdslo
7, ktera uvedlgNa pate se rada schazim se svynmitglkyremi z vyralgni a dtlame si
kavu, mame tak na sebe vi@su a klid na popovidani si®.

V rozhovorech jsem se zajimala o to, zda kliemiragramu vitaji inovaci (nové
napady, pouzivané techniky atd.) nebo zda spi$erpjiestabilni obsah a népprace.

Respondentislo 2 vita, kdyZz ergoterapeutkdimese nové napady, naopak
zklaman je, kdyZ se aktivita nekona. Z vyzkumu yyplo, Ze zklamani byli pouze 2
osloveni respondenti, a to #wbdu, Ze se aktivita nekonala. Zeny byvajgkvapeny
hlavre tehdy, kdyZz ergoterapeutkafipese nové materidly, ubrousky na vynab
obrazki, ¢i pokud &astniky seznamuje s novymi technikami, které jsaurp vhodné,
tudiz jsou schopni tyto metody a techniky pouziwat krouzku vyraéni. | tato
malickost st&i k prekvapeni a radosti z vyr&fi né¢eho nového.

Jedna ze socialnich pracovnicéldd, Ze grekvapovani seniérneni vhodné,
neba’ v takovych situacich jsou nervézni a neochotnilgpacovat. S timto nazorem
souhlasim jencast&né, podle mého nazoru je &dsna inovace a zavedeniceho
noveho pijemnym zpesenim a odstoupenim od ,zajetého” stereotypu, ney ktou
respondenti zvykli.

Velkou problematikou, ktera éntrochu zaskéila, byl nedostatek mladych lidi,
ktefi by seniory navévovali. ii dotazech, co klieitm chybi, uvedl respondeditsio 2,
Ze mu chybi kontakt s mladSimi lidmiv,domov¥ mi chybi kontakt s mladSimi lidmi,
byl jsem zvykly na pravidelny kontakt se svymi saiyy ale ta uz za mnou nedochazeji
tak pravidel@, jako kdyZz jsem byl doma'Spatit na chodbach domovariplusniky
mladé generace byl doopravdy malinko zazraku2ni nedochéazeli za klienty domova
tak pravidelg, jak by si senith predstavovali, a pokud jiz dorazili, malokdyi§i s
nejmladSimileny rodiny.

Sama jsem protochem nav&tv a rozhovoi zaZila potebu seniak diskutovat a
piedevsim pedavat (mp, jakozZto zastupkyni chyiici mladé generace) své zazitky a
zkuSenosti. Myslim, Ze toto je oblast, ke kterénti pedagogové, terapeuti i jini
zamestnanci domotr smefovat svou pozornost.iivést do domova vice mladych lidi,
ktefi by chgli poslouchat vypré&gni starSi generace.



Vhodnou variantou by mohlo byt umoznit vystavu gk seniofi i mladSim
generacim (najklad Skoly a Skolky)¢i vibec pokusit se o spolupraci domova se
vzklavacimi zdizenimi. Diky vlastni zkuSenosti s osobnim kontakts klienty
domova si troufantici, Ze seniti by moznost pohowuidt si s mladymi lidmi gijali s
velkou radosti aifgdevsim nadSenim, které se projevuje v barvitazijianavosti jejich
vyprawni. Takze i samotnd vZvaci instituce by byla spokojena, nébo
piedpokladam, Ze studenty by nevSedni vygméaklienth domova zaujalo.

Nemalou roli v kladném igeti Domova pro seniory Pohoda sehral dle mého
nazoru samdejmé velmi vsticny a aktivni pistup personalu. Pracovnice domova
piipravovaly pro seniory program se zapélenim a ryebél sdhnout ip vybéru po
odbornych piruckach ziad pedagogiky.

Ke svym klienim se chovaly trivé a uctiv, coz jsem v &kterych nelehkych
piipadech velmi kvitovala a otevala tak vysokou profesionalitu zastnand
domova. Obyvatelé se shodli na jednotné odgp\kterd by se dala vyjéid takto:
,Libi se mi pistup zardstnan@ Domova Pohoda, jsou vzdy mili, ishi a snazi se
nam kdykoli se vS§im pomoci, ;7zgchoziho pobytu v jinémizeni to mohu potvrdit,
kde jsem tentosistup postradalg uvadim z odpo¥di respondentkyislo 7.

S programem aifstupem je samdejmeé spjata i jiz zmhovana motivace, ktera
v dome téz fungovala. Zagstnanci rozhodhinikoho nenutili Gastnit se volngasovych
aktivit, nicmeére se kupikladu Ehem jidla snazili nenucérvyvolat v klientech domova
zajem o pipravovanou akci. Respondentsio 1 tuto formu pozvani vital, i sama
ergoterapeutka uzedela, ze klientovi tento Zjsob vyhovuje a pravidetnho zvala na
aktivitu. Nemalou roli hralo sameégjme povzbuzeni ze strany rodidypiatel.

Kdo o program zajem nei nebyl do nieho nucen a bylo mu zcela vykoo
v jeho gedstavach o tom, jak travit voldgs.

Navsevnost jednotlivych aktivit tak mohu hodnotit jedirkladre. Zajem o
vyrakeni i setkavani na skupinkach byl vysSi, nez jsemmasagiivodné ocekavala.
VétSina klienti navsévovala pravidela i vice aktivit. 4 z celkovych 33 seniodokonce

dochazelo na vSechny aktivity, které domov nabizel.
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Jeden z nich, respondefisio 1, vys¥tloval svou poctivou dochazku tim, Ze byl
cely Zivot zvykly aktivié se @&astnit véejného @ni. ,Kdyz se do néco na nardsti, byl
jsem tam. Kdyz sesld neco v hospod, byl jsem tam. Kdyz seld neco doma, byl jsem
tam. A kdyZ seefk néco tady, chci u toho taky byt. Nebudteq jen seet na pokoji a
divat se do zdi. Co bych z toho Zivota potaft?m

Jediné, co ra prekvapilo, byl fakt, Ze nejnav&tovargjSi aktivitou byly
skupinky a ne vyraii, jak tomu bylo ve vyzkumech, které provedly iy praci s
obdobnou tématikou, jako mam jaidd jsem jiz zminila. Skupinky jsou pro vSechny,
ale @i vyrabeni se klienti, kté& jizZ maji problémy s jemnou motorikou, citili nepane
a nengli tak divod aktivitu vice navétovat.

Ve své praci jsem seigdevsSim zawtila na spokojenost obyvatel s nabidkou
volnocasovych aktivit v DomoyPohoda a také na to, co jim tyto aktivityraseji.

Motlova vyzdvihuje ve své knizeri@dnosti aktivizanich ¢innosti. Rinasi
seniofiim kladné vyuZziti volnéh@asu a jeho smysluplné napi. Ovliviiuje socialni
kontakty, podili se na zlepSeni psychickeé a fyzig&Body, dlezitou roli také sehrava
ve vytv&eni spoléenského statust’

Po celou dobu praxe vidaeni jsem vnimala, jak samotnym Kligmt prindsi
vlastni aktivita pocit radosti. Ze zkuSenosti tedghuftici, Ze ¥tSina senial se snazila
pii krouzku vyralni neustale &o vytvdet a tvdit, pfindsi jim to pocit, radosti,
uzitetnosti a kazdy den tak dokazuji nejen sami¢sabe i svému okoli, Ze i v tak
vysokém ¥ku jsou schopni vytu@t ci, které potSi a mile pekvapi jejich blizké a
rodiny.

Na zaklad podobnych rozhovdrs respondenty se domnivam, Ze na tom, zda se
klienti domowi pro seniory budoudastnit nabizenych aktivit, nerozhoduje tolikipba

pestrost aktivit, jako spiSe motivace ze strangqedlu.

®8 Motlova L., Aktiviza’ni programy pro seniory: In Rukéwpro poskytovatele socialnich sluzeb v
oblasti problematiky senidrs.68-81



VI. ZAV ER

Zamérem \&tSiny poskytovatél socialnich sluzeb je spokojenost klient
s nabizenymi sluzbami. KranzvySovani kvality zdravotnickych a socialnich €z
vénuji ¢im dal vice pozornosti nagini volnéhocasu klient.

Vyzkum téz potvrdil, Ze volnmsove aktivity sehravajiatezitou roli ve
vytvareni spoléenského statusu, pomahaii pavazovani kontakta tim gispivaji ke
zlepSeni psychické a fyzické pohody. Jedna se zegjrado, aby volngas byl kladg
vyuzit a smyslupla naplren.

Také domovy pro seniory umidji svym klienim &astnit se mnoha
volno¢asovych aktivit pro zlepSeni své fyzické a psycéiglohody a pro rozvijeni
kvality svého Zivota. Kliovym prvkem ke spokojenosti klignje individualni gistup,
ktery se snazi maximarsladit gani a pateby seniora s moznostmi celého domova.
Snahou sociélnich pracoviiike, aby st& lidé prozivali swj Zivot co nejaktiviji a
neztraceli tak elan do Zivota.

V Domow pro seniory Pohoda v Netolicich je 83 Klignktei se fizni svym
zdravotnim stavem, osobnostni typologii, Zivotrstdnii i chuti k aktivnimu vyuZiti
svéhocasu. Zatimco &ktefi se radi dastni nabizenych aktivit, jiné jéeba vhodnym
zpisobem motivovat. V teoretickésti jsou popsany zakladni pojmy, které se k této
problematice vztahuji, jako je $ta starnuti, zriny spojené se dii@n (tlesne,
psychické, socialni) moznost bydleni sefioa voln@asové aktivity nabizené
Domovem pro seniory v Netolicich.

V praktickécasti bakaléské prace jsem si vyiija dva cile:

Prvnim cilem bylo zmapovat nabidku a poptavku ptmskanych sluzeb
v Domow pro seniory v Netolicich a zapojeni kliéndo nabizenych aktivit. Druhym
cilem bylo zjistit miru spokojenosti klielhs poskytovanim socialnich sluzeb v dorov

Domov pro seniory Pohoda v Netolicich nabizi svylmartim pestrou nabidku
volnocasovych aktivit pro smysluplné vyuziti jejich vohwtasu. V Domov je celkem

6 volnatasovych aktivit, a to: vyra@mi, skupinky, trénovani pam, zpivanky, tanéky,
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kino. Ve své préci jsem vyuZzila kvalitativni vyzkufmrmou poldizeného rozhovoru,
analyzou dokumentu a pozorovanim.

Klienty jako druh& nejvice nawsiovana aktivita je vyraimi, kde se vyraki
rizné gednmety, kterymi pak mohou seniio obdarovat své blizké. Jako nejnién
oblibenou aktivitu zvolili obyvatelé kino a trénaova pantti, z divodu obav
Z neuspchu @ed ostatnimi.

Oslovila jsem 8 z celkovych 33 respondestgihlédnutim k jejich zdravotnimu
stavu a aktivni ¢asti na volndasovych aktivitach. Zgi@atku jsem se obavala problém
pii navazovani rozhovoru s Kklienty, jejich odmitnspoluprace, ale byla jsem mile
piekvapena. VSichni respondenti mi s ochotou zodg#ivotazky, nikdo neodmitl, coz
mi ucklalo velkou radost.

Z vysledki rozhovofi s klienty vyplyva, Ze vSichni z 8 oslovenych resgenti
jsou velmi spokojeni s nabidkou volrasovych aktivit, 2 klienti se zminili, Ze jsou
casténé spokojeni, ale s dodatkem, Ze vzdy se déonzlepSit. Jako nejoblib&si
aktivitu v domow obyvatelé uvedli skupinky.

Celkow je klientela Domova Pohoda velmi spokojena, coznjeno jiné
predevSim zasluha w&tného a aktivniho personalu, ktery se snazi nejgistit
klientaim zakladni servis, na ktery maji pravo, ale ze ekoSti mohu potvrdit, Ze
zanestnance jejich prace opravdu bavi a na celkovéredks to je znat.

Priprava volngasovych aktivit je pro é1izdbavou, nikoliv nutnym zlem. Stéjn
tak komunikace funguje v domeéwyerfektrg. Klienti nejsou do rieho nuceni, naopak
personal fistupuje k seniam velmi kladré a s velkou tr@livosti.

Navstva Domova pro seniory Pohoda mi umoznila pronikribuséta p&e o
seniory a poznat tak jeho chod i z trochu jinéhétlay nez jak jej zna diny ¢lovek
kuptikladu z dokumerit Nejedna se o Zadny smutny obrazek odevzdanyctajioich
lidi, kteri jsou v domo¥ zaweni proti vlastni uli (coZ je obraz, ktery v s@asnosti
meédiacasto vytvéeji).

Dnesni pée o seniory je z velkéasti zaloZzena pr&vna zkvaliiovani jejich
Zivota. Pracovnici se jim radémuji a stale pnaseji nové a nové aktivity, které klienty

nejen bavi, aléastokrat maji i pozitivnidinky na jejich zdravotni stav.



Medicina se stéle vice stava &asti pedagogickych a socialnich disciplin, proto
se dnes klienti domdvmohou &Sit aktivnimu st#, které je (i pes bariéru toho, Ze jsou
v domow) zabavné a zaroxige udrzuje v lepSi fyzické i mentalni kondici.

Jak jsem zntiovala v préaci jiz @ve, senidéi trpéli zejména nedostatkem
pozornosti z oblasti mladSictient své rodiny. Nezajem rodiny jako takovy je jedna
problematika. Ale nedostatek mladych lidi, iktdy p@isli senioim naslouchat a
projevit tak zajem o jakési zivotni moudro, je netdbek celkem velky.

Senidi potrebuji zgtnou vazbu nejen od zastnandd domova a svych
potomki, ale i od ¥ch mladSich. Pocit toho, Ze mohu byt spotesti stale prosi$ny a
uzitetny, kugikladu zejména tim, Zetgdam nové generaci zkuSenosti a poznatky ze
sveho Zivota, je nenahraditelny.

Bohuzel, jedna se o smutnou problematiku, ktend jsgla swdkem. Jedna se o

oblast, jez stoji za dalSi studium hledani novgdeni.

58






VII. Seznam pouzitych zdroj
Knizni zdroje:

1. AMERY, Jean. Uber das Altern Revolte und Resignatiorstuttgart:
Verlagsgemeinschaft Ernst Klett, 1969. 135 s. ISBN2-900121-2.

2. DESSAINTOVA, Marie-PauleNezainejte starnout: Jak Zit co mozna nejdéle
prijemre, samostaté a distojre. Vydani prvni. Praha: Portal, 1999. 231 s. ISBN
80-7178-255-6

3. ETTINGER, Walter H.; WRIGHT, Brenda S.; BLAIR, St&v N.Fit po 50 :
aktivnim Zivotem k dobré kondidPrvni vydani. Praha: Grada, 2007. 248 s.
ISBN 978-80-247-2203-0.

4. GLOSOVA, D a KOL., DagmarBydleni pro seniory. BrnoEra, 2006. 179 s.
ISBN 80-7366-057-1

5. GREGOR, O.Starnout to je kumstl. vydani Praha: Olympia, 1983. 136 s.
ISBN 27-005-83.

6. HASKOVCOVA, H. Ceské o3eébvatelstvi 10 : Manuélek socialni gerontolagie
1. vydani. Brno: Institut pro dalSi vddvani pracovnik ve zdravotnictvi, 2002.
72 s. ISBN 80-7013-363-5.

7. HASKOVCOVA, H. Fenomérstai. 2. vydani. Praha: Karmelitanské, 2010. 365
s. ISBN 978-80-87109-19-9.

8. HENDL, JanKvalitativni vyzkum : Zakladni metody a aplikape/ni vydani.
Praha : Portél , 2005. 407 s. ISBN 80-7367-040-2.

9. HOLMEROVA, 1., JURASKOVA, B., ZIKMUNDOVA, K.Vybrané kapitoly z
gerontologie [s.l.]: Gema, 2002. 110 s.

10.HRDA, J.Osobni asistence, poradenstvi a zpfeskovani 1. vydani. Praha:
Asociace poraden pro zdravétnostizené, 2006. 77 s.

11.JAROSOVA, D.Pé&% o seniory.l. vydani. Ostrava: Repronis Ostrava, 2006.
110 s. ISBN 80-7368-110-2.

12.KALVACH A KOLEKTIV, Zden¢&k. Uvod do gerontologie a geriatrie : 1.dil
Gerontologie obecna a aplikovan&raha: Karolinum, 1977. 193 s. ISBN 80-
7184-366-0.

13.KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. Geriatrie a gerontologiel. vydani.
Praha: Grada, 2004. 861 s. ISBN 80-247-0548-6.

14.KLENER, P. a KOLVnit/ni Iékastvi. 1. vydani. Praha: Informatorium, 2000.
103 s. ISBN 80-86073-53-X.

15.KLEVELOVA, D, DLABALOVA, |. Motivacni prvky @i praci se seniory
1. vydani. Praha: Grada, 2008. 202 s. ISBN 9784802169-9.

16.KOL. autofi. Mereni spokojenosti v organizacichgmé spravyPraha: MPSV,
2005. 104 s. ISBN 80-239-5154-3.

17.KRALOVA, J., RAZOVA, E.Zarizeni socialni pé pro seniory a zdravoén
postizené atany. Olomouc: ANAG, 2001. 286 s. ISBN 80-7263-083-0.

60



18.KOZLOVA, Lucie; KUBELOVA, Veronika.Jak psat bakal&skou a
diplomovou préci2.vydaniCeské Budjovice: Jih@eskéa univerzita, 2009. 55 s.
ISBN 978-80-7394-155-0.

19.MINIBERGEROVA, L., DUSEK, JVybrané kapitoly z psychologie a mediciny
pro zdravotniky pracujici se seniotl. vydani. Brno: Narodni centrum
oSetovatelstvi a nelékakych zdravotnickych obay 2006. 67 s. ISBN 80-7013-
436-4.

20.Motlova L., Aktiviza’ni programy pro seniory: In Rukéwpro poskytovatele
socialnich sluzeb v oblasti problematiky sefigteské Budjovice: ZSF JCU :
[s.n.], 2008. 68-81 s. ISBN 978-80-7394-090-4.

21.NEJEDLA, M., SVOBODOVA, H., SAFRANKOVA, AO3efovatelstvi 3/1
1. vydani. Praha: Informatorium, 2004. 245 s. ISEN7333-030-X.

22.0RT, J.Kapitoly ze sociologie sté Spole'enske a socialni aspekty starnuiti
vydani. Usti nad Labem: Euhi stedisko PF UJEP, 2004. 116 s. ISBN 80-7044-
636-6.

23.PREISS, Marek; RIVOHLAVY, Jaro. Trénovani parti a poznavacich
schopnostivyd.1. Praha : Grada Publishing, 2005. 205 s.NSHB8-80-247-
2738-7.

24.RHEINWALDOVA, E. Novodobé pée o senioryl. vydani. Praha: Grada,
1999. 86 s. ISBN 80-7169-828-8.

25.REZNICEK, I. Metodysocialni prace. Vydanirvni. Praha: Sociologické, 1994,
75 s. ISBN 80- 85850-00-1.

26.SCHULER, M., OSTER, PGeriatrie od A do Z1. ceskévydani Praha: Grada
Publishing, 2010. 336 s. ISBN 978-80-247-3013-4.

27.SYKOROVA, D., CHYTIL, O.Autonomie ve sté& Strategie jejiho zachovani
1. vydani. Ostrava: FrantiSek Sale - ALBERT, 20824 s. ISBN 80-7326-026-
3.

28.STIKAR, J., HOSKOVEC, J., SMOLIKOVA, JBezpéna mobilita ve sté.
1. vydani. Praha: Karolinum, 2007. 135 s. ISBN 808246-1339-0.

29.TOTHOVA, V. OSetovatelstvi: Pro posluch@ studijniho programu
Rehabilitani pé&e o postizené eti, dosplé a staré osohyl. vydani.Ceské
Budgjovice: Jih@eska univerzita, 2000. 218 s. ISBN 80-7040-454-X.

30.VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie Il.: Doglost a st&i . 1.vyd. Praha :
Karolinum. 2008. 461 s. ISBN 978-80-210-4627-6.

31.VENGLAROVA, M. Problematické situace v {iéo seniory: Rirucka pro
zdravotnické a socialni pracovniky. vydani. Praha: Grada, 2007. 96 s. ISBN
978-80-247-2170-5.

32. Vodakova J.,Specidlni pracovni vychova a ergoterap® vydani. Praha:
Univerzita Karlova, 2007. 90 s. ISBN 978-80-729@232

33.WALSH, Danny. Skupinovéry acinnosti pro senioryl. vydani. Praha: Portél,
2005. 200 s. ISBN 8071789704.

34.ZAVAZALOVA, H. a KOL. Vybrané kapitoly ze socialni gerontologie.
1. vydani. Praha: Karolinum, 2001. 97 s. ISBN 86-R326-8.



Internetové zdroje

36. Asociace poraden pro zdravéfmostizené [online]. 2007 [cit. 2011-04-10].

Osobni asistence, poradenstvi a zpeaktovani. Dostupné z WWW:
<http://'www.apzp.cz/publikace/hrda-j-osobni-asiseporadenstvi-a-
zprostredkovani-praha-apzp-2006.html>.

37.Slunenice Domov pro seniory [online]. 2009 [cit. 2011-08].
Volnocasoveé aktivity v Domay pro seniory — SLUNENICE. Dostupné z
WWW: <http://www.ds-slunecnice.cz/cs/o-domove/veaas/>.

38 Ceskd arteterapeutickd asociace[online].2005  [cit011208-06].
<http://www.arteterapie.cz/

Muzikoterapie : Cilené vyuziti zvuku a hudby k fmratickym @&elim [online].
2007 - 2011]cit. 2011-08-06].<http://www.muzikotpr@ cz/?p=muzikoterapie

39. GERLICHOVA, M. Muzikoterapie [online]. 2011 [cit2011-08-06].
Muzikoterapie: <http://mg-muzikoterapie.cz/wp/?pade2>.

40. Muzikoterapie : Cilené vyuziti zvuku a hudby kageeutickym delim
[online]. 2007 - 2011 [cit. 2011-08-06]. Dostupnévww.muzikoterapie.cz

62
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Piiloha &. 1: Kostra polostrukturovaného rozhovoru o volna@asovych aktivitach

obyvatel

1.1. Polostrukturovany rozhovor se seniory

Polostrukturovany rozhovor jsem provedla s obyvat@tjich volnaasovych aktivitach
v jejich produktivnim Zivat a nyni. Rozhovor jsem provedla s 8 obyvateli (6 ae2

muzi), kt&i splnili kritéria pro zprosedkovani rozhovoru.

Pred uskuténénim rozhovoru jsem se obyvaiel radtji znovu pedstavila.

Véazeny pane/pani,

Dovolte, abych se Vamigdstavila, jmenuji se Markéta DuSkova. Jsem stkoens8.
roéniku Zdravots socialni fakulty Ceskych Budjovicich, oboru specialni pedagogika
— vychovatelstvi. Timto bych Vas ¢ld poZzadat o kratké zodpé&zeni otazek, formou
polostrukturovaného rozhovoru. Otazky jsou anonyaminudou pouzity pro zpracovani
mé bakaléské prace na téma: , Spokojenost uZivatsle socialnimi sluzbami
v Domow pro seniory Pohoda Netolice.”

NiZe uvadim pehled otazek:

1) Jak hodnotite nabidku volna@asovych aktivit, které Vam Domov nabizi.
* 1 jsem velmi spokojeny/a
* 2 jsemcasté&n¢ spokojeny/a
* 3 jsem spokojeny/a
* 4 jsemcasté&ne nespokojeny/a

* 5 jsem nespokojeny/a

2) Jste dostaténé informovan/a o volnatasovych aktivitach?
+ a)ano
+ b)ne



3) Jak se obvykle dozvidate o mistkonani a¢ase voln@&asovych aktivit?

(mazete uvést vice moznosti)

Z rozhlasu
Z nasénky u jidelny
Osobni pozvani terapeutky

Od jinych obyvatel

4) Jaka je VaSe nejoblibewjsi aktivita a pro¢?

7) Zmeénil/a byste néco na jednotlivych aktivitach?

Nezmenil/a

Zmenil/a

Pokud ano, co byste na jednotlivych aktivitach zrénil/a?

vyrakeni
zpivanky
skupinky
trénink pandti
taneky

kino a sportovni hry
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8) Uéastnite se aktivit, které neméte rad/a?
+ Neastnim

. Ugastnim — pokud ano, pt®

« abych vyplnil/a volnyas

« Nedokazu odmitnout pozvani od terapeuta
+ Vyhledavam spokost druhych lidi

« Jiny divod

9) Nasel/nasla jste si patele na aktivitach?

« Ano
. Zatim ne
« Ne

10) S jakymi pocity odchazite z aktivit, které navSvujete?
+ Vycerpany/na
« Spokojeny/a s odvedenou praci
+ S dobrou néladou

+ S pocitem vzteku

Ve druhé ¢asti jsem provedla polostrukturovany rozhovor se saciatacovnici a

ergoterapeutkou.

1.2. Polostrukturovany rozhovor se socialni pracovici a ergoterapeutkou

1. Je nabidla voln@asovych aktivit Domova podle Vas dostaujici?



Piiloha 2: Tydenni rozpis aktivit v Domow pro seniory Pohoda

Pondeéli 8:00 — 9:00 Informa éni skupinka
14:00 — 15:30 |Individualni navstévy

Utery 9:00 — 11:00 Vyrakeni

Stireda Tanecky
9:00 - 11:00

13:30 — 15:15 Vyrakni

Ctvrtek 9:00 — 11:00 Skupinka

13:00 — 14:15 Zpivanky

Patek 9:00-11:00 Vyrakni

14:00 — 15:15 Individualni navstvy
Zdroj: DpS Pohoda

Priloha 3: Zasady chovani pracovnilt peujici o seniory

Ke klientim jsme vzdy mili, fijemni a ochotni jim pomociipjejich problémech, se
kterym si sami nexdi rady, u nas hledaji formu pomadgicenné rady $ reSeni jejich
problému. Obyvatele domova oslovujeme pane/parijrmgnim., pokud nas sami
nepozadaji o jiné osloveni. VZzdy obyvatal vykejte, i v gipadt, Ze budete pozadani o
osloveni jménem ilestnim. Nepouzivejte osloveni ,,babi &@a’ davate lidem pocit
staréhailovéka, o kterého se¢kdo musi starat. Tento &pob chovani je proti zasadam
validace (respektovat jeden druhého, éunse vcitit do druhych a ffimat je

s porozundnim, nelo by byt samoiejmé fFi praci se seniory). &ktefi stai lidi jsou
Zarlivi a zavistivi, v ppad, Ze budete ¢komu v domow tykat, poskytujete
obyvateim moznost k domince, Ze jedni maji protekci a mate je radSi. Nechte

obyvatele dlat v3e, co jim jejich zdravotni stav dovoli, poyae asistujte, pordite a
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ukaZzte, jak se co&h. Budou radi, Ze gto dokazali sami, bez cizi moci, v épaém

pripads jim zajistite pocit nemohoucnosti a bezmocndgti.

Zasady, cile a specifika trénovani gdim CR

1. Cilem trénovani pagti je, aby seniti byli schopni vyuzit techniky a strategie
pro lepSi zapamatovani.

2. Individudlni gistup a trénink seffzpiasobuje schopnostem klienta s cilem, aby
klient usgl a zaZzil pocit vigzstvi.

3. Trénink pansti je kombinaci kognitivniho tréninku a relaxujibic
psychomotorickych céeni.

4. Trénovani pawti je efektivni ke zvySeni seébtatnosti a prodlouzeni
nezavislosti senidr, které je z hlediska spdleosti nejlevijSi feSeni. Z hlediska

e

jedince pedstavuje nejiliemrsjsi a nejdstojrejsi formu starnuti’®

%9 RHEINWALDOVA, Eva.Novodoba pée o seniorys. 45
0 Trénovani pasti.cz [online]. 2009 [cit. 2011-08-06{ eska spokénost pro trénovani patti a

mozkovy jogging. Dostupné z WW\littp://www.trenovanipameti.cz/index.php?lang=cz




Pi¥iloha 5: Fotky Domova pro seniory Pohoda

Foto 1: Budova Domova

Zdroj: vlastni foto

Foto 2: Domov zvenku

Zdroj: vlastni foto
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Foto 3: PFizemi domova pro seniory Pohoda

e

- ---i- -

Zdroj: vlastni foto

Foto 4: chodba s posezenim pro obyvatele

Zdroj: vlastni foto



