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Uvod

Cilem této bakalarské prace je popsat a analyzovat proces testovani novych obal(
nahradnich dilG pro nové projekty ve Skoda Parts Centrum. Na zakladé provedené
analyzy budou identifikovany mozné nedostatky a poté bude vydan navrh
moznych opatfeni ve stavajicim procesu vedouci k jeho zlepSeni. Tohoto cile
bude dosazeno pouzitim jiného druhu obalu a logistickymi sluzbami. Dulezité bude
brat v ivahu manipulaéni funkce obalu a naro€nost celkového baleni. Obal musi
také poskytovat dostate€nou ochranu, aby nedoslo k poSkozeni dilu, a nesmi mit

velky vliv na zvySeni nakladu.

V teoretické Casti prace je strucné uvedena historie logistiky, dale pak popsany
logistické technologie pro fizeni materialovych tokl jako jsou Kanban, Just in
Time, Quick Response, Efficient Consumer Response, Hub and Spoke, Cross-
Docking, Koncentrace skladové sité, Kombinovana pfeprava, Automaticka

identifikace, Informaéni a komunikacni technologie.

Dale bude v praci popsana problematika logistickych nakladl, jaké oblasti

poskytuji a jaky maji vliv na celkové naklady podniku.

Nasledujici ¢ast popisuje obaly, transportni a manipulacni jednotky. Zde jsou
uvedeny zakladni funkce a druhy obald. Déale bude blize specifikovan pojem

pfepravni a manipula¢ni jednotka, v€etné zakladni funkce a vlastnosti.

V dalSi kapitole budou popsany skladovaci systémy, jejich technicka zakladna,
druhy skladu, velikost a pocCet, strategické a takticke fizeni skladovych systému.

V praktické &asti bude predstavena spole¢nost SKODA AUTO a jeji centralni sklad
Skoda Parts Centrum. Nasledovat bude popis procesu vyvoje nového obalu a
analyza vybraného logistického toku. Na zakladé toho budou identifikovany
nedostatky a navrzena feSeni k eliminaci téchto nedostatka.

Informace pro bakalafskou praci Cerpala autorka ze své praxe na oddéleni

logistiky ve Skoda Parts Centru.



1 Logistika
V odbornych publikacich Ize nalézt nékolik definici logistiky

Logistika je organizace, planovani, fizeni a vykon tokl zbozi vyvojem a nakupem
pocCinaje, vyrobou a distribuci podle objednavky finalniho zakaznika koncCe tak,
aby byly splnény vSechny pozadavky trhu pfi minimalnich nakladech a
minimalnich kapitalovych vydajich (Gros, |.: Logistika, Vydavatelstvi VSCHT,
1996).

.frizeni vSech cinnosti, které zabezpecuji pohyb a koordinaci nabidky a poptavky
pfi vytvareni jejich vhodné lokalizace v misté a Case.” (Heskett, Glaskowski, lvie
1973)

1.1 Historie logistiky

Koncem 2. svétove valky se logistika pfesouva z vojenské do hospodarske sféry a

implementuje se v podnicich. Tento vyvoj mizeme €lenit do 4 obdobi:

Obdobi od roku 1950

SpoleCnost se zaméfovala na distribuci, obchod a marketing. Situace na trhu
vedla k nadmérnému zvySovani zasob. V této dobé se zacaly poprvé vyuzivat

celkové naklady jako podklad k posouzeni efektivity podnikovych procesu.

Obdobi od roku 1970

ZacCatkem tohoto obdobi doslo k hospodarskeé krizi a zesileni mezinarodni
konkurence. V ramci podnikl byl objeven synergicky efekt logistiky a zac¢alo
dochazet k optimalizaci a sladovani vSech logistickych procesu.

Obdobi 90. léta 20. stoleti

Logistika se stala mocnym nastrojem konkuren¢niho boje. DoSlo k integraci
obchodu, dodavatelu a distribuce do logistickych fetézcu a zacina se prosazovat
koncept ,Supply Chain Management®.



Dnesni stav
Integrované logistické systémy se stale optimalizuji. Jsou vyuzivany nejmoderné;jsi

komunika¢ni a informaéni technologie. Vytvafime sité logistickych partnerd. Je

kladen &im dal vétsi duraz na kvalitu sluzeb a spokojenost zakaznika.
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2 Logistické technologie

V logistice se snazime vybirat maximalné efektivné vhodné metody pro
usporadani jednotlivych operaci, tak aby byly vyhodné pro nasi firmu. Musime
zajistit maximalni uroven logistickych sluzeb, které poskytujeme pro naSe

v v

procesu, ukonl a operaci se nazyva logisticka technologie.
Mezi nejznaméjsi logistické technologie patfi:

* Kanban

* Justin Time

* Quick Response

» Efficient Consumer Response

* Hub and Spoke

* Gross-docking

* Koncentrace skladové sité

* Kombinovana pfeprava

* Automaticka identifikace

* Pocitaci integrované technologie pfipravy a fizeni

* Komunikaéni technologie
2.1 Kanban

Tato technologie byla vyvinuta firmou Toyota Motors v 50. a 60. letech 20. stoleti a
rozSifila se velice rychle po celém svété do vétSiny vyrobnich podnikd. Tuto
technologii zname také pod nazvem Toyota Production Systems. Kanban se
pouziva nejvice ve strojirenské vyrobé a to obzvlast v automobilovém primyslu.

Tento systém je nejvice vhodny pro dily, které pouzivame opakované.
Vychazi z nasledujicich principu: (Sixta a Macat, 2005)

* Funguji zde tzv. Samofidici regulacni okruhy, které tvofi dvojice &lankul
(dodavajici a odebirajici) vzajemné propojené na zakladé ,pull principu®
(tazného principu).
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* Objednacim mnozstvim zde je obsah jednoho pfepravniho prostfedku,
nebo jeho nasobkd, plné naplnéného vzdy konstantnim mnozstvim
materialu.

* Dodavatel zde ruCi za kvalitu a odbératel ma povinnost objednavku vzdy
prevzit.

* Kapacity dodavatele a odbératele jsou vyvazené a jejich Cinnosti jsou
synchronni.

* Spotfeba materidlu je rovhomérna bez velkych vykyvd a sortimentnich
zmén.

* Dodavatel ani odbératel nevytvari zadné zasoby.
2.2 JustinTime

Tato technologie vznikla poCatkem 80. let v Japonsku a USA a pozdéji se rozsifila
do Evropy. Just in Time je filozofii fizeni vyroby a zaméfuje se na identifikaci a
odstranéni ztrat ve vSech fazich vyrobniho procesu. Koncepci této metody je
neustalé zlepSovani. Princip této metody je dodat spravny material na spravné
misto a ve spravnou dobu. Pfi uplatnéni této metody se zvySi naklady na

pfepravu a snizi naklady na skladovani.
2.3 Quick Response

Tato technologie vznikla v 80.letech v USA u textiiniho a odévniho zbozZzi.
Zaméfuje se na fetézce spotfebniho zbozi od velkoobchodu az po maloobchod.

Prostfednictvim urychleni toku zasob zvySime efektivitu.

Pfinosy uplatnéni této technologie: (Sixta a Macat, 2005)

» zrychleni tokd informaci a sniZeni stupné nejistoty v rozhodovani,

* kontrola zasob umoznujici jejich snizeni (az o 42%) a objednavka zbozi
kazdy den,

* sniZzeni rozsahu manipulace se zbozZim,

* zmenSeni narokll na skladovou plochu, které umoznuje rozsifit prodejni

plochy,
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* Uspora Casu v fetézci dosahuje i nékolika tydnd,

* zkraceni doby odezvy, objednané zbozi je do prodejen dodavano béhem
24-48 hod.,

* narlst zisku vzhledem k tomu, Ze zasoby klesaji, pfijmy rostou a naklady se

snizuji
2.4 Efficient Consumer Response

Tato technologie vznikla v USA pro potravinarské fetézce. Efficient Consumer
Response propojuje logistické fetézce od dodavatele prfes vyrobni podniky,
zprostifedkovatele, distributory, velkoobchod az maloobchod a snazi se pinit

potfeby a pfani kone€nych zakazniku.
Vyuziva tyto Ctyfi strategie:

* Tizeni logistickych fetézcl, ktera vede ke stabilizaci tokd s minimalnimi
zasobami zbozi

* objektivni usporadani sortimentu do vyrobkovych skupin

* uvadi nové vyrobky na trh

* promocni akce
2.5 Hub and Spoke

Hub and Spoke spojuje menSi zasilky do vétSich celkl, které jsou po prepravé
dopravnimi prostfedky pét rozpojeny. Technologii pouzivame pfi kratSi pfepravni
vzdalenosti menSimi nakladnimi automobily. Hub and Spoke je levnégjsi a
ekologicCtéjsi pro menSi dodavky, nez technologie JIT. Mezi vyhody této
technologie patfi snizeni nakladd na dopravu, odleh&eni dopravnich komunikaci a

ekologicka Setrnost.
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Vysvétlivky:
odesilatelé zasilek
pfijemci zasilek

misto sdruzovani nebo rozdruzovani zasilek

987

rozhodujici pfepravni vzdalenost sdruzené zasilky

Zdroj: MACAT, V. -- SIXTA, J. Logistika - teorie a praxe. Brno: CP Books, 2005. 258 s. ISBN 80-
251-0573-3.

Obr. ¢é. 1 - Princip logistické technologie Hub and Spoke

2.6 Cross — Docking

Pfi technologii cross-docking se zboZi neskladuje, putuje z vstupniho vozu pres
terminal az do vystupniho vozu. Produkty se nakladnim vozem dopravi na cross-
dockovy terminal. Zde se zbozi roztfidi dle mista a asu doruCeni. Jakmile jsou
zasilky roztfidény a zaznamenany, vysokozdvizny vozik je pfemisti do vystupniho
sektoru v cross-dockovém terminald. Odtud jsou nalozeny zpét do vozu

a dopraveny na misto urCeni. Vyhody této technologie jsou zefektivnéni
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a urychleni expedi¢niho procesu, snizeni vydaju za skladovani. A v neposledni

fadé konkurenc¢ni vyhoda, protoze se zbozi k distributorovi dostane rychleji.

Finalni vyrobci DISTRIBUCNiI CENTRUM  Prodejni maloobchody Finalni zakaznik

\
/

Zdroj: MACAT, V. -- SIXTA, J. Logistika - teorie a praxe. Brno: CP Books, 2005. 260 s. ISBN 80-
251-0573-3.

Obr. ¢é. 2 - Schéma materidalového toku v systému s distribu¢énim centrem

2.7 Koncentrace skladové sité

Tato technologie soustfeduje rozptylené sklady do jednoho, nebo nékolika velkych
automatizovanych velkoskladu. Pfispiva tim ke sniZzeni celkovych logistickych
nakladd. Jako zakladni tendence Ize uvézt to ze naklady na financovani zasob
klesaji, naklady na dopravni obsluhu velkoskladu klesaji, ale naklady na rozvoz

zbozi k odbératelim rostou. (Sixta a Macat, 2005)

2.8 Kombinovana preprava

Kombinovana preprava se nejCastéji uskuteCnuje po silnici, Zeleznici nebo vodni
dopravou. Vodni a Zelezni¢ni pfeprava se pouziva nejCastéji na velké vzdalenosti
a silnicni spiSe na kratSi vzdalenosti. Smyslem této pfepravy je zabranéni Castému
prekladani nakladu. Naklad je pfepravovan v uzavienych pfepravnich jednotkach.
Prostfedky, které vyuziva kombinovana preprava jsou velky kontejner, vyménna
nastavba a silniéni navés. Tato pfeprava vyuzivd minimalné dva rlzné druhy

dopravnich prostfedku. Na tuto pfepravu se specializuji multimodalni operatofi.
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Pfepravu vybirame podle téchto charakteristik:

rychlost
dostupnost
spolehlivost
univerzalnost
frekvence
stoupavost
naklady

ekologicka zatéz

2.9 Automaticka identifikace

Tato technologie je =zalozena na principech optickych, induktivnich,
radiofrekvencnich, magnetickych, nebo i dalSich jinych. Ziskava informace o
pohybu jednotlivych vyrobku, pfepravnich a manipulaénich jednotkach, dopravnich
a prepravnich prostfedcich. Automatickou identifikaci mudzeme uplatnit ve
skladech logistickych distribuCnich center. V praxi se tato technologie pouziva pro
identifikaci ¢arovych kédu. Vyhody této technologie jsou identifikace, vyhledani

pfedmé&tu a mist pro jejich ulozeni a kontrola stavu zasob.

2.10 Informaéni a komunikaéni technologie

Jsou to veSkeré technologie, které pouzivame pro praci s informacemi a
komunikaci. V logistice tento systém pfenaSi, zpracovava, uchovava data a
informace Cerpa z automatické identifikace. Tyto technologie jsou

nepostradatelnou soucasti naSeho moderniho svéta.
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3 Logistické naklady

Dfive se veSkeré vyrobni Cinnosti, které provozovali obchodni spole€nosti odvijeli
od ceny, kterou stanovoval vyrobce. Dnes tomu uz neni tak, protoze cenu ur€uje
konkurence. Jestli se chce vyrobni podnik udrzet na konkuren¢nim trhu musi

vytvaret zisk, ktery zpétné investuje do podniku.

Abychom dosahli efektivniho fizeni celého logistického systému, bude nutné
vychazet z koncepce celkovych nakladu. Zde je dllezité si uvédomit, Ze snizeni
nakladd v jedné oblasti mize vyvolat naopak zvySeni nakladu v jiné. (Sixta a
Zizka, 2009) Proto se musime na systém divat jako na celek a nejenom se zaméfit
na sniZzeni nakladl jednotlivych Cinnosti. Logistické naklady rozdélujeme do Sesti
oblasti a to (Sixta a Macat, 2005):

* naklady na zakaznicky servis a s nim spojeny poprodejni servis,
* naklady na udrzovani zasob ve skladech,

* mnozstevni naklady (manipulace s materialem),

* naklady na informacni systémy,

* naklady na skladovani,

* naklady na pfepravu.

Mezi naklady na zakaznicky servis a poprodejni servis patfi poprodejni servis,
prodej nahradnich dilu a také reklamace, které jsou sloZité a nakladné.

Naklady na udrzovani zasob muzeme spojit s udrzovanim vySe zasob, pomoci
které dosahujeme vysoké urovné zakaznického servisu. Do téchto nakladu
muzeme zaradit naklady na kapital, ktery je vazany v zasobach, naklady na
skladovani, naklady na pofizenim zasob, anebo naklady na likvidaci poSkozeného

nebo zastaralého zbozi.

Mnozstevni naklady spojujeme se zménami ve vyrobé nebo prodeji a se zménami
v nakupovanych mnozstvich. Dale sem fadime manipulaci s materialem, ktera
zahrnuje vSechny formy pfesunu z&sob, surovin a hotovych vyrobkd, a to v ramci
celého podniku. Tato manipulace vyvolava urcitou vySi nakladd, a proto zde mame
za cil minimalizovat manipulaci s materialem, a to prostfednictvim minimalizaci

stavu zasob na skladech, omezenim plytvani a zkraceni pfepravnich vzdalenosti.
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Za pomoci skladovani muaze byt zbozZi vyrobeno a uskladnéno pro naslednou
spotfebu, a proto je velice vhodné skladovat zboZi blizko mista spotfeby,
popfipadé jeho nasledujici pfepravy. Pravé vybér lokality je pro skladovani
zasadni rozhodnuti, které vysokou mérou ovliviuje naklady nejen na dopravu
surovin smérem do skladu, ale také naklady na dopravu smérem ze skladu. Toto
se také pfimo promita do rychlosti odezvy na pozadavky zakaznikl. Zde je jesté
vhodné uvést nékteré faktory, které vysokou mérou ovliviuji rozhodovani o mistu
skladovani a jsou jimi napfiklad rozmisténi zakaznikl a dodavatell, lokalni
infrastruktura, dopravni dostupnost sluzeb a kvalifikovana pracovni sila. (Sixta a
Macat, 2005)

Dulezitou Cinnosti v logistice je pfesun materialu a zbozZi z mista jeho vzniku do
mista jeho spotfeby nebo likvidace. Pfedtim nez dojde k pfesunu musime zvolit
zpusob prepravy (automobilovou, Zelezni¢ni, leteckou nebo lodni dopravu), vybrat
vhodnou trasu, dopravce a zajistit, aby vSe odpovidalo danym pravnim normam.
Pfepravni naklady vznikaji i uvnitf samotnych vyrobnich zavodud, a to pfimo ve
vyrobnich halach. Naklady na dopravu se méni v zavislosti na hmotnosti dodavky,
objemu dodavky a vzdalenosti.
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4 Obaly, transportni a manipula€ni jednotky

4.1 Funkce obalu

Obal je pfepravni a manipula¢ni jednotka, ktera nese informace o zpulsobu
spravné manipulace, prepraveé, skladovani, svém obsahu a také informace, které
jsou dulezité pro konecného pfijemce. Vzhled obalu je velice dulezity, protoze
hraje dalezitou roli v prodeji a propagaci dané firmy. Obal plni nasledujici hlavni
funkce:

»  funkce manipulaéni,
»  funkce ochranna,

»  funkce informadni.

DalSi méné dullezité funkce obalu z pohledu logistiky jsou prodejni, graficka a
ekologicka funkce. PredevSim ekologické funkci musime vénovat stale vétsi
pozornost. Pfi vhodné& zvoleném baleni muZeme podniku zvySit uroven
zakaznického servisu, snizit celkové naklady a zlepSit manipulaci s danym
zbozim.

Virigvivs

okoli, které by ho mohly né&jak poskodit. Obal musi poskytovat ochranu hlavné
pfed mechanickym poskozenim, klimatickymi nebo biologickymi vlivy.
Z ekonomickych divodu nemulzeme nikdy ochranit vyrobky v obalu proti vSem
nepfiznivym vlivim. Toto tvrzeni plati nejvice pro ochranu vyrobku proti

mechanickému poskozeni.

Mechanické poSkozeni mulze vznikat vlivem dynamického nebo statického
namahani. V pfipadé dynamickém namahani se obaly déli do tfi typu, a to podle

ochrany pfed narazem, vibracemi a tlakem.

Pfi skladovani se nejvice vyuzivaji obaly, které jsou odolné proti tlaku, a to z
ddvodu stohovani. NejvétSimu tlaku jsou vystaveny vrstvy, které jsou nejnize,
proto pokud samotné vyrobky nemaji zajisténou dostateCnou pevnost v tlaku, tak
je nutné, aby ji zajistil obal.

Narazim a vibracim se vyrobky vystavuji nejvice pfi manipulaci a prepravé. Aby
se co nejvice zamezilo jejich poSkozeni vlivem narazl a vibraci, je nutné pouzit

fixaci, ktera upevni vyrobek uvnitf obalu. Fixaci rozdélujeme na pevnou a
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poddajnou, kde pevna fixace zabrafiuje vyrobku v jakémkoliv pohybu uvnitf obalu
a poddajna umoznuje zkratit dobu pohybu vyrobku po narazu, nez dojde k jeho
zabrzdéni. Mezi fixaéni materialy, které se nejvice pouzivaji, patfi dfevo nebo
papirova vina, popfipadé materialy z plastovych hmot, jako je napfiklad pénovy

polystyren.

Odolnost celkového baleni ma znacny vliv na odolnost mensich balicich jednotek,
které jsou spojené ve vétsi manipulaéni jednotku. Z pohledu klimatickych vlivd ma
na poskozeni vyrobku nejvyssi vliv vihkost. Proto je ukolem obalu pasobit jako tkz.
prekazka proti vniknuti vihkosti, kysliku a dalSich plynl, popfipadé i sluneniho
nebo jiného zareni, které by mélo za nasledek poskozeni daného vyrobku v obalu.
(Sixta a Macat, 2005)

Dalsi funkce obalu je vytvoreni takové manipulacni jednotky, ktera se pfizpusobi
tvarem, konstrukci a hmotnosti pozadavkim skladovani, transportu, obchodu a

spotfebitele. Ochranna a manipulacni funkce obalu se Casto prolinaji.

Z pohledu manipulace jsou dulezité i ergonomické prvky obalu, které zajistuji
spotfebiteli pohodlnou manipulaci s obalem. Obal by mélo byt mozné otevrit bez
pouziti jakychkoliv nastroju a také abychom mohli tento obal opétovné bezpecné

uzavrit.

Treti funkce obalu je informacni, kterou se zaméfujeme na konecného zakaznika.
Cilem je podat informace ohledné& vyrobku, ktery se nachazi uvnitf. Dalezitym
prvkem je datum vyroby, jeho sloZeni a spousta jinych informaci, které spotfebitel
potiebuje znat, pfi koupi daného vyrobku. Dale se touto funkci musime zaméfit na
potfeby transportu, kde musi byt na obalu uvedeny manipula¢ni znaky, které
oznadCuji, jakym zplsobem mame s danym vyrobkem manipulovat nebo jak ho
skladovat. Obal také poskytuje informace o odesilateli, pfijemci nebo o hmotnosti

vyrobku.

Na zavér je vhodné jesté zminit prodejni funkci obalu, ktera vSak z pohledu
logistiky neni tak podstatna. Jejim hlavnim ukolem je, aby obal zaujal a pfilakal
zakaznika ke koupi daného vyrobku. Obal tedy slouzi jako propagacni prvek, ktery
je €asto vyuzivan jako soucast marketingové strategie firmy. (Sixta a Macat, 2005)
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4.2 Druhy obali

Z pohledu logistiky se rozliSuji tfi druhy oball a to spotfebitelsky, distribuéni a

pfepravni obal.

Spotrebitelsky obal je urCen konec¢nému zakaznikovi. Plni funkci prodejni, ktera je
také kombinovana s funkci informacni. Jednou z forem je Carovy kod, ktery nam
slouzi k identifikaci zbozi u pokladen. Ochranna a manipula¢ni funkce zde

ustupuje do pozadi.

Distribu¢ni obal obsahuje jeden nebo vice typl spotiebitelského baleni. Obvykle
ma podobu néjaké prolozky nebo kartonu. Hlavni funkce distribuéniho obalu je

ochranna a manipulacni.

Pfepravni obal je zde bran jako vnéjSi obal, ktery ma za ukol plnit funkci
ochrannou pfi transportu zbozi a funkci manipulaéni v pfipadé skladovych operaci.
Prepravni obal byva c¢asto vystavovan dlouhotrvajicimu pusobeni vnéjSich
klimatickych vlivl, tudiz musi byt pocitano s tim, aby jeho konstrukce témto vlivim
odolala. VnéjSi obal je nejCastéji v podobé dfevéné bedny nebo vicevrstvé
lepenkové krabice. Informacni funkce je zde zaméfena prfedevSim na zabezpeceni
spravné manipulace a skladovani, dale poskytuje informace o pfijemci a
odesilateli. Také mize nést jméno, logo nebo znak firmy coz muzeme povazovat

za propagacni prvek. (Sixta a Macat, 2005)

4.3 Manipulaéni a prepravni jednotky

Pod timto pojmem chapeme urcité mnozstvi materialu, které je seskupené do
jednotky, ktera je schopna manipulace bez dalSich naslednych uprav. Pfepravni
prostiedek si zde mizeme predstavit paletu nebo kontejner, ktery vytvari at uz
manipulacni nebo pfepravni jednotku, ktera usnadni nasledujici transport nebo

manipulaci s materialem.

Rozméry manipulacnich jednotek jsou stanoveny na zakladé norem ISO, které
slouzi k postupné koordinaci procesu baleni, manipulace a pfepravy, a tim
napomahaji ke snizovani logistickych nakladd, at uz usporou dopravnich nebo
skladovych kapacit, tak i potfebou €asu na provedeni nutnych operaci napfic

celym logistickym fetézcem.
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Mezi prepravni prostfedky patfi pfepravky, ukladaci bedny, palety, pfepravniky,
kontejnery a roltejnery. Pfepravky se €asto pouzivaji pro mezioperacni pfepravu a
kompletaCni operace. Jsou také vhodné pro ru¢ni manipulaci a jsou stohovatelné.
Pfepravky jsou vyrabény ve specialnim provedeni, které je pfizpusobené

konkrétnimu zbozi.

Ukladaci bedny jsou ur€ené pro skladovani materialu a meziopera¢ni manipulaci.
Muzeme je ukladat na palety, jsou stohovatelné a univerzalniho charakteru, ale

nékdy je muzeme nalézt i ve specialnim provedeni.

Palety jsou vhodné pro skladovani, mezioperacni manipulaci, meziobjektovou a
vnéjsi pfepravu zbozi. Palety muzeme stohovat a jsou povétSinou vratné, jen ve
vyjimeCnych pfipadech jsou nevratné. Paletizaci muZeme charakterizovat jako
manipulacni metodu, ktera vyuziva palety jako stohovatelné manipulaéni nebo
pfepravni jednotky. Tim, Ze je zvolen vhodny zpUsob, tak se uSetfi mnohé
provozni naklady, a to prostfednictvim snizeni nakladd na obalovy material,
lepSiho vyuziti skladovych kapacit, zvySenim obratkovosti zbozZi a snizenim
pfepravnich a skladovych operaci.

Kontejnery jsou specialné konstruované pro vice druhu pfepravy zbozi. MiZzeme
je opakované pouzivat, ale musi byt dostatecné pevné a odolné proti okolnim
nepfiznivym vlivim. Dulezité je zajistit jejich rychlé a snadné naplnéni a také

vyprazdnéni. Lze je také vyuzivat doCasné i pro skladovaci ucely.

Roltejnery jsou prepravni prostfedky, které disponuji Ctyrkolym podvozkem, ktery
je velice vhodny ke snadné mezioperaCni manipulaci. Také je lze vyuzit
k meziobjektové nebo vnéjsi prepravé tam, kde nelze pouzit palety. Casto jsou
vyuzivany k pfepravé kusovych zasilek. (Sixta a Macat, 2005)



5 Skladovaci systémy

Sklady nejruznéjsiho typu a provedeni jsou stale nedilnou soucasti modernich
dodavatelskych systému a to i pfesto, Zze zaznamenaji doCasné preruseni
materialovych tokl a z toho plynouci nezbytnost udrzovani zasob. Jejich existence
je ve zdanlivém rozporu se snahou implementovat v co nejvétSi mife principy
fizeni, které usiluji o redukci stavu zasob pfi zachovani pozadované urovné sluzeb
zakaznikim. Lze nalézt i kategoricka tvrzeni, ze ,Vyrobek nesmi byt skladovan
nebo ukladan, ale mél by byt neustale v pohybu, s co nejmensim poctem krok
zpracovani“(Karabus, Croza 1995).

V rdzné odborné literatufe muzeme najit nékolik definici skladu jako:

.,misto v logistickém systému, kde firma skladuje, udrZuje suroviny, polotovary
nebo vyrobky po rdznou dobu®. (Coyle, Bardi, Langley 1996)

.U Cast podnikového logistického systému, ktera zabezpeCuje uskladnéni
produktu (surovin, dilt, hotovych vyrobkd, ...)“. (Lambert 2008)

,misto udrzovani zasob, ¢lanek logistického systému, z néhoz jsou uspokojovani

odbératelé formou skladovych dodavek®. (Pernica 2005)

,oklad je jakakoliv lokalita, ve které jsou udrzovany zasoby na jejich cesté
dodavatelskym fetézcem®. (Waters 2009)

Skladovaci kapacity bychom méli vytvaret ve vSech logistickych Cinnostech jako je
nakup, vyroba nebo distribuce. V dnesni dobé nalezneme sklady jak u vyrobcl,
distributorti, prodejci anebo i u konelnych zakaznik(. Skladovani je soubor
¢innosti, ktery je spojen s pofizenim, udrzenim a dodavkou zasob podle prani

zakaznika na misto logistického nebo dodavatelského systému.
Skladovaci systém rozdélujeme na Ctyfi Casti:

» Staticka, ke které patfi volné nebo zastifeSené skladovaci plochy,
samostatné nadrZe sil nebo jejich soustav a jednopodlazni nebo
vicepodlazni budovy s raznymi typy regall

* Dynamicka, zabezpecujici manipulacni operace v systému
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* Informacni subsystém, eviduje skladovaci polozky a jejich pohyb. Dale
také vyuziva nejmodernéjsi WMS systémy, které mohou fidit provoz
skladu.

* Pracovniky, mezi né fadime manipulanty, skladniky, délnické

pracovniky, vedouci utvaru, ¢leny managementu.

Pfi rozhodovani o konceptu, struktufe a vybaveni skladu technologiemi a
informacnimi systémy se musime rozhodnout, co budeme skladovat a jak bychom
to chtéli skladovat. Proto musime nejdfive identifikovat skladované polozky,

skladovaci jednotky a skladované skupiny zbozi.

Dale ma na skladovani vliv skupenstvi polozek, tedy to jestli jsou to pevné latky,
kapaliny, plyny, kusové zbozi. Kazda z téchto poloZek se musi skladovat jinym
zpusobem. Pevné latky musime skladovat v krabicich, kontejnerech nebo balit do
pytld. Kapaliny se skladuji v kontejnerech nebo néadrzich. Plyny ukladame
v plynojemech, podzemnich zasobnicich, kontejnerech nebo stlacené v tlakovych
lahvich. Kusové zbozi ukladame do skladovacich jednotek, které jsou pro né

vhodné, tato polozka je nejbéznéjsi.

S vyvojem manipulaéni techniky se pFfechazi od manualni obsluhy, ktera je
zaloZena na dvoukolovych ruénich vozicich, pfes mechanizaci uloznych praci az k
automatizaci, a pouzivani robotizovanych skladu. Tyto skladové systémy jsou pro
nas ekonomicky vyhodné. Proto abychom byli efektivni musime vyuzit vétsi,
centralizované sklady, které maji rozsahlejSi obsluzné obvody i za cenu vétSich

nakladd na dopravu.
Zakladni rozdéleni skladovych systéma:

« PrFedvyrobni, které slouzi pro uskladnéni materiald, surovin a
komponentl pro naslednou fazi vyroby.

» Distribucni, pouzivame pro distribuci a skladovani hotové produkce
pro obchod, spotfebu a dalSi faze vyroby.

+ Kombinované, které zahrnuji souCasné sklady predvyrobni a

distribudéni.



5.1 Technicka zakladna skladovych systémui

Tuto technickou zakladnu tvofi stavebni objekty, komunikace a informacni

technika, ktera je rozmisténa v ploSe urCené pro skladovani.
Mezi zakladni technické prostredky Ize zaradit:

* budovy, rampy a ulozné plochy,

* dopravni komunikace,

* Ulozniky a regaly,

+ skladové komunikace, které jsou upravené pro mobilni prostfedky,

* manipulaéni skladové prostiedky, které dale rozdélujeme na
motorové nebo akumulatorové ploSinové voziky, zakladace,
nizkozdvizné a vysokozdvizné voziky, skladové jefaby na
pneumatikach nebo kolejové, portalové, ramenove ¢i mostove.

+ fidici, vypocetni a sdélovaci technika.

Se zvySujicim se stupném robotizace, mechanizace a automatizace musime ménit
i sloZzeni zaméstnancu skladu, na které klademe vy3Ssi naroky na kvalifikaci. U
délnickych profesi se musi posilovat také profese fidici a manazerské.

Zakladni funkci skladovacich systému je pfesunuti produktl, uskladnéni a pfenos
informaci o skladovanych produktech. Tento proces zahrnuje Cinnosti jako je
pfijem a ukladka zboZzi, vydej zboZi ke zpracovani a uskladnéni vyrobkl a

odesilani zbozi.

5.2 Druhy sklada podle funkce v zasobovacim systému

Sklady délime dle funkce

* zasobovaci, které zahrnuji zasoby pro zabezpeceni vyrobniho procesu
podniku,

* obchodni, jsou charakteristické velkym poctem dodavateld a velkym
poctem odbérateld,

* vefejné a najemné, které se vyuzivaji k pronajimani skladové kapacity
vCetné manipulacni techniky,

* konsignacni, odbératel zfizuje tyto sklady u dodavatele, od kterého si



odebira zbozi podle potfeby a také fidi zasoby tim, Ze upozorfiuje
dodavatele na nutnost doplnéni zbozi. U tohoto typu skladu je zbozi
skladovano na ucet a riziko dodavatele.

Velikost a pocet skladt

Velikost skladu muzeme definovat podle skladové plochy nebo prostoru. Skladovy
prostor se posuzuje ruzné vzhledem k tomu, Ze milzeme zbozi skladovat i
vertikalné. Mezi po¢tem a velikosti skladl plati nepfima umérnost, coz znamena s

rostoucim poctem skladi se primérna velikost zmensuje a naopak.

Strategické fizeni skladovych systému

Strategickym rozhodnutim v fizeni skladovych systémul je rozhodovaci proces.
Musime urCit, zda je ucCeln&jSi zasobovani z centralniho skladu nebo plosné
rozptylenych, zda je vhodné provozovani a vystavba vlastnich skladovych
systému a to ve fazi distribuéni nebo predvyrobni, nebo zda je efektivnéjsi predat

tuto Cinnost jiné firmé formou outsorcingu.

r wr

Taktické fizeni skladovych systému
S moznou zménou Fizeni skladu, v€etné koncepce fizeni zasob, musime provadét
optimalizaci rozmisténi uloznych mist jednotlivych polozek podle jednotlivych
kritérii, které rozdélujeme podle druhu ukladaného zbozi a jeho vlastnosti, druhu
obalové techniky a popfipadé nutnost dekomponovace zbozi z obalu, obratovosti
jednotlivych skladovych polozek z duvodu pfistupnosti, zpusobu uskladnéni a
vyskladnéni, pouzité logistické technologie.

Zakladni funkce fidiciho systému
* evidence zakazek od objednavek az po expedici k zakaznikovi,
« vyhotoveni vyrobnich dokladd,
* prubézné sledovani postupu zakazky procesem,
* moznost zpétného dohledavani,
« zdakladni vyhodnoceni kvality,

» vyhotoveni podkladl pro periodické fakturovani,

* hromadna zména statusu zakazek po jejich dohotoveni,

o



export dat pro odbératele,
evidence a prehledy vyfakturovanych zakazek,
statistika dodavateld,

finandni statistika.



6 Predstaveni spoleénosti SKODA AUTO a.s.

Spole&nost Skoda Auto zalozili panové Vaclav Klement a Vaclav Laurin. Roku
1895 zacali vyrabét a opravovat jizdni kola pod jménem Slavia a pod nazvem
Laurin & Klement. O par let pozdé&ji zaCali vyrabét motocykly, které dostaly mnoho
ocenéni v mezinarodnich soutézich. V roce 1905 uvedli na trh jejich prvni
automobil pod nazvem Voiturette A, ktery byl velice uspésny a zajistil firmé dobré

postaveni na trhu automobill, kde se rozrustala mezinarodni konkurence.

V roce 1925 se firma Laurin & Klement spoijila se Skodovymi zavody v Plzni. O par
let pozd&ji se &ast koncernu Skoda oddélila jako akciova spoleénost pro
automobilovy prumysl ASAP, ktera pozdéji uvedla na trh uspésSny model pod
jménem Skoda Popular.

Vroce 1990 zadala spoleénost SKODA AUTO spolupracovat s némeckym
koncernem VW a od roku 1991 se spoleénost SKODA AUTO spojila s koncernem

VW a zaradila se do jedné ze Ctyr spoleCnosti koncernu VW.

Tato spole¢nost patfi se svoji dlouholetou historii a tradici vyroby automobilt
nez dvacet let. Za tyto roky se celkova produkce i portfolio zvétSily
mnohonasobné&. V soudasné dob& zaméstnava spoleénost SKODA AUTO pres
28 000 zaméstnancu po celém svété.

SKODA AUTO ma ve svété sedm vyrobnich zavodd, a to v Ceské republice,
Rusku, Cing, Indii, na Slovensku, Ukrajingé a Kazachstanu. Roku 2016 se po
celém svété prodalo pfes 1 000 000 automobil(i znacky SKODA a prodej nadale
roste kazdym rokem.

Cilem této spolecnosti je predstavit do roku 2020 svuj prvni elektro automobil a do
roku 2025 celou fadu elektro automobild. SKODA AUTO chce také dosahnout
prodeje vice nez 1,5 milionu automobill ro€né. Proto se spolenost snazi kazdy
pul rok uvadét alespon jeden pfepracovany nebo novy model, aby nezaostavala

za konkurenci.
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7 Skoda Parts Center

Skoda Parts Centrum se nachazi v Evropé a je jednim ze tfi centréalnich skladd
koncernu VW. V sou€asné dobé to je nejvétsi sklad originalnich nahradnich dill
v Ceské republice. Vystavba skladu zadala roku 1998 a trvala jen rok. V dal$ich
letech byl celkem jesté Ctyfikrat rozSifen naposledy v tomto roce a stavba se ma
dokoncCit v lednu 2018. V roce 2013 byla dokon€ena vystavba vysSkového sila a
doslo tak k rozsifeni skladové plochy na 74 500 m? Celkova plocha aredlu je
150 000 m?. Skladova kapacita je vice neZ 134 000 originalnich dili a
prislusenstvi. Do Skoda Parts Centrum neni mozné umistit vdechny dily, a proto
se musi jeSté pronajimat 4 externi sklady.

Zakaznici SPC jsou pfevazné dealefi, konkrétné 383 dealerd SKODA z Ceska a
Slovenska a 193 dealerd VW, Seat a Audi z Ceské a Slovenské republiky.
N&hradni dily SKODA exportuje do zahraniéi 107 importérd.

Denni obrat v SPC je vice nez 24 000 polozek originalnich dild a pfisluSenstvi. Na
tom pracuje pres 500 zaméstnanct ve tfismé&nném provozu. Denné se v SPC
slozi pfes 80 nakladnich automobild. K zakaznikim zaroven odjizdi pfes 90
nakladnich automobild. Tuzems§ti zakaznici maji vyhodu v tom, Ze jejich zasilka je
dodana do nasledujiciho dne rano. Zasilky do ostatnich evropskych zemi se musi
dodavat do 24 hodin.

Vyskoveé silo této budovy se svymi 42 metry je nejvysSi primyslovou budovou v
okoli. Pojme az 30 000 palet, a cely proces je plné automaticky. Maximalni vykon
je 220 palet za hodinu, které se naskladni nebo vyskladni. Celé silo je slozeno
z 11 regalovych ulicek a 10 vychystavacich pracovist, ktera jsou umisténa ve dvou
patrech.

Nasledujici obrazek znazorfiuje podrobné schéma Cclenéni celého oddéleni
logistiky na jednotliva pododdéleni, ktera jsou zodpovédna za urcité cinnosti
v ramci celého logistického Fetézce v Skoda Parts Centrum.
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Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. ¢. 3 - Schéma oddéleni Logistiky OD/OP

2N




8 Popis procesu u nového nahradniho dilu

Novy nahradni dil se zanese do katalogu SAP. Na nakupu se vytvofi smlouva pro
objednavky a dispozice vytvofi mnozstvi. Dil se zafadi do skupiny bud bez
logistického konceptu nebo s logistickym konceptem. Oddéleni logistiky vytvofi na
dil cenu a potom je dil uvolnén k prodeji pro odbératele.

SEZNAM
Novy _omos B4 DIl BEZ LOGISTIC
. - NaKup LOGISTIC KE LOGISTIC
nahra ‘s;_"°“"_a’ KYCH KONCEPT KE CENY Aiolel]
41 - Dispozice
dnl dll (mnoistvi) KONc(j:EPT Y

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. ¢. 4 — Popis procesu u nového nahradniho dilu

Oddéleni logistiky zajiStuje obaly a obalovy material od jeho vyvoje s dodavatelem
az po zaskladnéni originalniho dilu a pfisluSenstvi a zajisténi obalového materialu

pro jeho expedovani.

Planovani logistiky, které je zodpovédné hned za nékolik €innosti. Jeden z tymu
tohoto oddéleni ma na starosti optimalizaci veSkerych skladovych proces, tvorbu
a udrzbu kmenovych dat v systému SAP, popfipadé je zodpovédny za spravu

externich skladu a sluzeb.

Dalsi z tym0 ma na starost vyvoj novych oball s dodavatelem, jejich testovani,
dojednavani logistickych konceptl s dodavateli nebo u stavajicich konceptl jejich
optimalizaci. Také planuje investice na sluzby a provadi technické hodnoceni
poskytovatelu sluzeb nebo obalového materialu pfi vybéru.

Posledni z tymU je zodpovédny za cely proces inventury a spravu zasob. Zajistuje
likvidaci poskozenych a nepotfebnych zasob nebo zpracovani a oductovani
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Skodovych protokolu. Vyfizuje také zdakaznické reklamace a zaroven vystavuje

reklamace na dodavatele, popfipadé zajistuje zpétné odkupy.

Zakladni funkce obalového materialu originalnich dilu a pfisluSenstvi je ochrana,

skladovani, manipulace a pfeprava.

8.1 Diagram vyvoje obalu

Diagram na obrazku ukazuje postup vyvoje obalu v Skoda Parts Centrum pro

originalni dily ve spolupraci s dodavateli.

A 4

Nebezpecné zbozi

Drahé dily,
( Dodavatel | — Balené dily I kvalitativné
nachylné dily
I Ostatni
Nebalené dily
' Plechy
Y Y
Ostatni Obal specidlni
» Skla
Y
Drobné dily
\ 4 Y
Balené dily Nebalené dily

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. ¢. 5 — Diagram vyvoje obali
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9 Priklady vyvoje obalu

9.1 Obal s nebezpeénym zbozim

Vozidla, ktera prepravuji nebezpecné latky musi byt ze zakona vepredu a vzadu
oznacena oranzovou tabuli ve tvaru obdélniku o velikosti 30x40 cm. Tato tabule je
oramovana Cerné a podélné rozdélena. V horni poloviné je oznaten Kemlertv

kod, ktery oznacuje nebezpeci, v dolni poloviné je identifikacni Cislo latky.

IdentifikaCni Cislo je charakteristické svym CtyfCislim, které je dnes pfifazené asi
3000 latkam a smésim, které latku nebo smés ihned identifikuje. Pokud se
prepravuje nékolik riznych latek, je vozidlo oznaeno vpfedu i vzadu oranzovou
tabuli a ma stejné rozmeéry, jako v odstavci vySe a na boku kazdé cisterny je jesté
jedna samostatna oranzova tabule s Kemler a UN kodem a bezpecnostni znacka.

Oznaceni nebezpecnosti Cislem:

2 — Plynna latka (Uvolfiovani plynd pod tlakem)

3 — Hoflava kapalina (Hoflavost par kapalin a plynu)

4 — Hoflavost pevnych latek

5 — Latka podporujici hofeni (Oxidacni ucinky)

6 — Jedovata latka (Toxicita)

7 — Radioaktivni latka

8 — Zirava latka (Leptavé uginky)

9 — Samovolna reakce (Nebezpeci prudké, bourlivé reakce)
0 — Dodatkova Cislice bez vyznamu (viz dale)

Dale se pouziva X — latka, ktera nesmi pfijit do styku s vodou

V nasledujici ¢asti budou predstaveny jednotlivé pfiklady dili a zpusobu jejich
baleni a pfepravy.
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V tomto pfikladu chci ukazat, jak se vyviji obal ve spolupraci s dodavatelem na
balené dily, které jsou nebezpecné. Rozlozime kartonovy tray, obalime dil do félie,
potom vlozime do krabice, a nakonec zalepime krabici a pfilepime na ni specialni
UN kod.

Krabice se
specialnim
UN kédem

Obaleni do Vlozeni do
folie krabice

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. ¢. 6 — Obal s nebezpec¢nym zbozim

9.2 Obal s drahymi dily

V dalSim pfikladu se vyviji obal ve spolupraci s dodavatelem na balené dily, které
jsou drahé a kvalitativné nachylné. RozloZime kartonovy tray a na néj pfilepime
pénové fixace. Svétlomet ulozime na tray s fixacemi v zastavbové poloze a
zastreCujeme na stfeCovacim stroji. Poté vloZzime do krabice, krabici uzavieme,
zalepime a oznaCime etiketou. Do modrého gitterboxu naskladame 3 krabice do
vrstvy, celkem 2 vrstvy = 6 ks krabic.

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. ¢. 7 — Obal s drahymi dily
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9.3 Obal s drobnymi dily

V tomto pfikladu spolupracujeme s dodavatelem, kde jsou nebalené drobné dily.
Oddéleni logistiky — kmenova data vytvafi ,Balici pfedpisy“, podle kterych se
originalni dily bali v prostorach Skoda Parts Centrum na specializovaném
pracovisti ,Fokus®. Brzdovy kotou€ vlozime do VCI sacku, coz je folie, ktera chrani
proti korozi dilu, a potom dil naskladame do palety.

Nebaleny dil Vlozeni do
od dodavatele palety

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. ¢. 8 — Obal s drobnymi dily

9.4 Specialni obal

V poslednim pfikladu spolupracujeme s dodavatelem na nebalenych dilech se
specialnim obalem na skla, ktera jsou balena v externi firmé. Pracovnik musi slozit

obal do kterého zabali sklo a potom vlozit do palety.

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. ¢. 9 — Specialni obal



10 Proces vyvoje obalového materialu na oddéleni logistiky

V nasledujici Casti budou postupné popsany jednotlivé procesy vyvoje obalu
nejdfive oddéleni logistiky vypracuje technické zadani na novy obal, potom popta
od v8ech dodavatell cenové nabidky. Obal musi prochazet zkouSkami jako jsou
padovy a transportni test. Dodavatelé dodaji na oddéleni logistiky vykresovou
dokumentaci ve formatu 2D a 3D. Na zakladé nejvyhodnéjSi nabidky a spinéni
vSech testl a pozadavkl vybere oddéleni logistiky jednoho dodavatele. Po vybéru
dodavatele obal musi znovu projit padovym a transportnim testem, potom muze
dodavatel zadat do vyroby vysekové nastroje a StoCky. Po dodani a kontrole

vzorku je obal schvalen.

/'A \ o 2 ¢ Vykresova

( VAL/5 \ Popt: v Vybér dodavatel -

| / A t S e p 'Yberdodavatele > Padovy test P Transportni test P» dokumentace 2D a
\\technlcke zadanl/ nabidky pro vyvoj obalu 1D

!

Popténi vybraného
dodavatele

Dodavatel zada do
vyroby vysekové
nastroje a stocky

A 4

A 4

Y

Padovy test P Transportni test

e
Dodani vzorkll  p———P Schvéleno
N

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. é. 10 — Schéma vyvoje obalového materialu

10.1 Padovy test

Padové testy jsou provadény na zakladé standardu stanovenych koncernem VW.

Dil je postupné poustén na strany (1-6), dale na kritické rohy (2-3-5) a hrany (1-2).

1 /6
1 A Edge 1-2
<+
A
5 Manufacturer’s Joint
T Corner 2-3-5
3

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. é. 10 — Padovy test
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Podle této tabulky se urCuje z jaké vysky a na jaké strany a hrany bude proveden
padovy test.

Tabulka é. 1 — Padovy test

VySka padového testu: 610 mm VySka padového testu: 760 mm

Zpusob prepravy: nakladnim autem, . ;
Zpusob prepravy: letecky

vlakem
Pro rozsahlé mnozstvi choulostivych Pro kritické a vysoce choulostivé baleni
baleni < 10 kg <10 kg

Pad na: 1 kriticky roh

Pad na: 2 bo¢ni strany 3 kritické h
ritické hrany

1 kriticka hrana
6 bocdnich stran

_ . Napf. svétlomety, palubni desky,
Napf. dily karoserie, ventilatory..... L .
navigacni systemy....
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10.2 Procesni vyvojovy diagram padového testu
Pokud padovy test probéhl v pofadku a dil se uvniti obalu neznicil, potom je
padovy test uspésny. Jestlize se dil uvnitf obalu zni€il musime, upravit obal, aby
prosSel padovym testem.

Padovy test

!

Ano Obal v poradku Ne
Uprava obalu Ne Dil v pofadku Dil v pofadku Ne Uprava obalu
Ano Ano
Uspésny padovy test

Zdroj: Interni materialy SKODA AUTO a.s.

Obr. é. 11 — Schéma diagramu padového testu

10.3 Transportni test

Transportni test se provadi na vzdalenost minimalné 30 km uc€astnici vyhodnoceni
transportniho testu jsou pfitomni na zaCatku, kdy je obal nalozen do automobilu a
potom na konci kdy automobil s obalem pfijede k cil, poté se vyhodnoti jestli se dil
neposkodil.

Protokol o provedeni transportniho testu

V protokolu musi byt informace o dilu, baleni, transportu a v neposledni rfadé
vyhodnoceni transportni zkousky a podpisy ucastniku.

Schvaleni vykresové dokumentace
Pro kazdou polozku obalového materialu je nutny schvaleny vykres potvrzeny
oddélenim logistiky. Ve vykresu musi byt popsano napfiklad, jaky typ materialu se
pouziva pro obal, jeho rozméry, barevnost, hmotnost, nosnost, zplsob baleni.

Vykres musi byt vzdy schvalen podpisem a razitkem.
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11 Analyza vybraného logistického toku obalového materialu

Pro analyzu obalového materialu byl zvolen proces dodavky panelovych dild, a to
pfedni kapoty, zadniho vika, pfednich a zadnich dvefi pro model Octavia A5.
Panelové dily jsou Casti karosérie automobilu, které jsou zvenci automobilu. Tyto

dily jsou baleny v jednokusovém baleni.

Kazdy ztéchto panelovych dili je zabalen samostatné do kartonového obalu.
Kartonovy obal se uvnitf sestavuje jeSté z nékolika vlozek nebo vyztuh, které maji
poslouzit ochrané a stabilité dilu uvniti kartonového obalu. Kazdé kartonové baleni
je potom umisténo po nékolika kusech do kovové univerzalni palety. Tato paleta
dale slouzi jako transportni baleni pro lepSi ochranu obalu, a také umoznuje

snadnéjSi manipulaci s vétsim poctem dill pfi operacich ve skladu.

Dily, které jsou ur€eny pro velkoobchod transportuji importéfi z rezervnich skladu
rovnou k zakaznikim a dily, které jsou uréené pro maloobchod se prevazeji do

Skoda Parts Centrum, a aZ potom jsou expedovany k zakaznikam.

11.1 Pouzivané baleni pro panelové dily Octavia A5

Obaly prosly v prabéhu let riznymi optimalizacemi a zménami, jejichz cilem bylo
zlepSit uroven ochrany dilu uvnitf, kterou dany obal poskytuje. Dale byla snaha
udrzet logistické naklady na optimalni drovni, a tim zajistit vysokou

konkurenceschopnost Skoda Parts Centrum.

Obaly, které se pouzivaji pro tyto dily jsou vyrobeny z Ctyfvrstvé kartonové
lepenky, ktera je dostatecné pevna. Pouziti tfivrstvé kartonové lepenky zde nebylo
vhodné, protoze neni dostateCné silna a pevna, a proto by mohlo dojit u tézkych
plechovych dild kjejimu protrzeni a naslednému poSkozeni dilu. TFivrstva
kartonova lepenka se pouziva pro obaly menSich rozmérd nebo pro dily s nizsi
hmotnosti. Dale existuje i sedmivrstva kartonova lepenka, ale ta je velice draha a
pouziva se nejCastéji pro extra velké a pevné obaly, které jsou urCeny hlavné pro
export.

Kazdy kartonovy obal se sklada z prebalu a nékolika vyztuh nebo vlozek. Dfive se
tyto obaly pouzivaly jako pfebal kartonové klopové krabice. V sou€asné dobé jsou
stale Castéji pouzivané pro panelové dily skladaCkové kartony. Z kartonové

skladacky je mozné slozit piebal pro dil. Casto jsou tyto skladacky opatfeny
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kartonovymi zamky, které umoznuji zajiSténi prebalu proti jeho otevieni. Tyto
obaly z kartonovych skladacek poskytuji lepSi stabilitu dilu a uchyceni uvnitf obalu,
protoze neposkytu;ji tolik volného prostoru k pohybu dilu jako klopové krabice.

Slozeni a zabaleni dilu kompletné do obalu je jednoduché a zabere pracovnikovi
jen nékolik minut. Pfi baleni musi bali¢ dodrzovat pfedem stanoveny postup
baleni, aby dil byl v obalu opravdu spravné umistén a zajistén. Bali¢ musi dbat na

stanovenou hodinovou normu pro baleni, kterou je nutné také dodrzovat.

V tabulce €. 2 je mozné vidét balici predpisy pro dily pfedni kapota, zadni viko,
predni dvefe a zadni dvefe modelu Octavie A5. Jde o zakladni informace o jejich
baleni.

Tabulka ¢. 2 - Prehled baleni vybranych dilii Octavie A5

Piedni kapota

Zadni viko

Predni dvere

Zadni dvere

Jednotlivé &asti

Prebal (1ks)

Klopova krabice
(1ks)

Prebal (1ks)

Klopova krabice
(1ks)

Vyztuha spodni

Kartonovy pfifez

Vlozka spodni

Spodni viozka

obalu (ks) (1ks) (1ks) (1ks) (1ks)
Vyztuha stfedni -
(1ks) Zadni vlozka (1ks)
Paletizace G00808 G00808 G00818 G00818
Pocet kust v 5 ks 5 ks 5 ks 5 ks
paleté
Norma baleni 9ks/hod 12ks/hod 10ks/hod 13ks/hod

V tabulce je zobrazeno, Ze kazdy obal se sklada z nékolika kusl kartonu, at uz je
to pfebal, klopova krabice, vyztuha nebo vlozka. Obal navySuje celkovou cenu
dilu, protoze je zapocCitavan do ceny, ktera tvofi podil konecné ceny, kterou

kone€ny zakaznik musi zaplatit.

VétSinu prostoru v prepravni jednotce zabira pfedevsim obal a ne dil, a proto obal
velice ovliviiuje vysi transportnich a skladovacich nakladu, které se nasledné
promitaji do vySe celkovych logistickych nakladu, a pravé této problematice se
bude vénovat nasledujici kapitola. Cilem bude identifikovat nedostatky ve

stavajicim procesu a nasledné navrhnout feSeni na zlepSeni tohoto procesu.
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12 Identifikace nedostatki ve stavajicim procesu

Zakaznici projevili veliky zajem pravé po panelovych nahradnich dilech. Proto se
hledalo feSeni, kam tyto zvySené objemy poptavanych dilu uskladnit pfedtim, nez
se budou expedovat ke koneEnym zakaznikim. Zasadni nedostatky, které byly u
tohoto procesu identifikovany, jsou nedostateCné kapacity skladovych prostor a

nevyhovujici zpusob baleni.

V pfedchozim odstavci bylo uvedeno, Ze baleni mize mit velky vliv pravé na
skladovani, které se promita do logistickych nakladl. A proto navrh Usporného
opatfeni bude zaméren na optimalizaci stavajiciho konceptu baleni, ktery ovliviiuje

celkové logistické naklady.

Z predchozi analyzy logistického toku je ziejmé, ze jsou vSechny dily baleny
kusové a takto nasledné dodavany k zakaznikiim. Z pohledu potfeb maloobchodu
je toto baleni dostacujici, protoZze obvykle dochazi k objednani pouze jednoho
nebo dvou kusU panelového dilu vjedné objednavce. Problém je v pfipadé
velkoobchodu, kde dochazi kobjednani i 50 kusl stejného dilu v jedné

objednavce, potom stavajici koncept jednokusového baleni jiz nevyhovuje.
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13 Navrh opatieni k eliminaci identifikovanych nedostatku

Na zakladé provedené analyzy bude nejefektivnéjSim feSenim pouziti paletového
baleni, které vyuziva kartonovych hiebend. Tento koncept baleni se pouziva
v némeckém Volkswagenu. Vtomto baleni se dily nebali samostatné do
jednotlivych oball, ale uchycuji do kartonovych hiebent, které zajistuji, aby se
dily pfi jakékoliv transportu nebo manipulaci neuvolnily a nedoslo Kk jejich

poskozeni.

Toto baleni umozniuje do transportni jednotky umistit vice kusu dild, coz je velice
efektivni pravé pro potfeby velkoobchodu, kde dochazi k transportu vétsiho
mnozstvi dild stejného druhu. Pro potfeby skladovani je toto baleni velice
vyhodné, protoZze umoznuje umistit vétSi pocet dild do jedné palety, coz vede

k lepSimu vyuziti skladovaciho prostoru.

Tato varianta baleni ma vSak své vyhody a nevyhody. Mezi vyhody tohoto baleni
patfi nizké transportni naklady, naklady na skladové plochy a naklady na baleni.
Mezi nevyhody tohoto baleni patfi vySSi riziko posSkozeni, pomalejSi pokryti
zakaznickych skluzu, potfeba balici sluzby pro zajisténi baleni pro maloobchod a

nutnost systémové upravy v systému SAP.

13.1 Popis procesu zavedeni navrhovaného opatreni

Od dodavatele se bude expedovat dodavka nahradnich dild v paletovém baleni,
ktera by byla potom dopravena do externiho rezervniho skladu. Zde by byla urcita
¢ast dilu asi polovina z nich prebalena z paletového baleni do kusového baleni pro
potfeby maloobchodu a nasledné& odeslana do Skoda Parts Centrum a potom
expedovana k zakaznikim. Druha polovina dild by se ponechala v paletovém
baleni pro potfeby velkoobchodu. Z rezervniho skladu by se tyto dily expedovaly
pomoci importéru ke kone€nym zakaznikim. Potfeba pfebaleni ¢asti zasoby bude
feSena dvéma zpUsoby. Prvni moznosti je, Ze prebaleni dild bude provadét externi

balici sluzba v externim skladu. Tato varianta ma, ale hodné nevyhod:

» naklady na transport,

> naklady na balici sluzbu,

»  slozity logisticky tok,

» pomalé reakce na zakaznické skluzy.
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Druha varianta jak zajistit pfebaleni je pomoci externi balici sluzby v internim

skladu. Vyhody oproti prvni varianté jsou:

»  nizSi naklady na balici sluzbu,
» jednoduchy logisticky tok,
» zadné transportni nakladd,

»  rychlé reakce na zakaznické skluzy.

Nevyhodou této varianty je nemoznost vyuZiti synergie s logistickou sluzbou v
externim rezervnim skladé a vysSi naklady na balici sluzbu v pfipadé menSich
objem.

kde prebaleni dild bude zajiStovat vlastni poskytovatel logistickych sluzeb

v internim skladu.

13.2 Ocekavané prinosy v oblasti logistickych nakladu

V nasledujicich tabulkach €. 3 az €. 6 je mozné vidét pro porovnani stavajici
koncept jednokusového baleni pro panelové dily Octavie A5 a nové navrhovany
koncept, ktery vyuziva baleni v kartonovych hiebenech. V tabulkach jsou pro
porovnani uvedeny parametry, které ovliviiuji nakladovost skladovych procesu.

Tabulka ¢. 3 — Srovndni stadvajiciho baleni s balenim pomoci hfebenu - kapota Octavie A5

Stavajici baleni Baleni pomoci hiebent
Pocet dilGi v paleté 5ks 10 ks
Norma baleni 9 ks/hod 24 ks/hod
Potfeba palet 200 (pro 1000 ks) 100 (pro 1000ks)
Skladovaci plocha 161 m? (pro 1000ks) 98m? (pro 1000ks)
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Tabulka ¢. 4 — Srovnadni stavajiciho baleni s balenim pomoci hfebent - pfedni dvefe Octavie
A5

Stavajici baleni Baleni pomoci hifebent
Pocet dilti v paleté 5ks 9 ks
Norma baleni 10 ks/hod 24 ks/hod
Potfeba palet 200 (pro 1000 ks) 112 (pro 1000ks)
Skladovaci plocha 161 m? (pro 1000ks) 110 m? (pro 1000ks)

Tabulka ¢. 5 — Srovndni stdvajiciho baleni s balenim pomoci hfebenu - zadni dverfe Octavie
A5

Stavajici baleni Baleni pomoci hifebent
Pocet dilGi v paleté 5ks 9 ks
Norma baleni 13 ks/hod 24 ks/hod
Potfeba palet 200 (pro 1000 ks) 112 (pro 1000ks)
Skladovaci plocha 161 m? (pro 1000ks) 110 m? (pro 1000ks)

Tabulka ¢. 6 — Srovnadni stavajiciho baleni s balenim pomoci hfebent - zadni viko Octavia A5

Stavajici baleni Baleni pomoci hifebent
Pocet dilGi v paleté 5ks 6 ks
Norma baleni 12 ks/hod 50 ks/hod
Potfeba palet 200 (pro 1000 ks) 167 (pro 1000ks)
Skladovaci plocha 161 m? (pro 1000ks) 164,63 m? (pro 1000ks)

Pokud bude jednokusové baleni nahrazeno konceptem paletového baleni u predni
kapoty, pfednich dvefi, zadnich dvefi a zadniho vika, dosahne celkova uspora
logistickych nakladd okolo 20 %. DalSi vyhodou pouziti paletového baleni je
sjednoceni paletizace. Nové by se zde pouzival pouze jeden druh palety GO0718,
coz je skladaci paleta. Tato paleta ma vyhodu oproti sou€asné pouzivanym
paletam GO0808 a to, Ze je mozné ji slozit. Proto prazdné palety zaberou méné
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skladovych ploch nez starSi palety G0O0808, a také pfi transportu prazdnych
slozenych palet od zakaznika dojde ke snizeni nakladu na dopravu.

V pfipadé realizace usporného opatfeni pomoci baleni v kartonovych hfebenech
se naklady snizi za pronajem palet, naklady na dopravu, naklady na skladové
plochy a naklady na personal.

AR



Zaver

Cilem bakalarské prace bylo provést analyzu vybraného logistického toku
obalového materialu v ramci Skoda Parts Centra, identifikovat jeho nedostatky a
nasledné navrhnout feseni, které prispéji k optimalizaci daného logistického toku
z hlediska nakladovosti.

Po provedené analyze bylo zjiSténo, Ze stavajici koncept jednokusového baleni
neni nejvhodnéjsi, protoze ve velkoobchodu zakaznici objednavaji velice Casto a
ve velkém mnozstvi dily stejného druhu. A také kvuli problémim se skladovymi
kapacitami. Proto je vhodnou variantou zména baliciho konceptu, ktera napomuze

vSechny nedostatky vyresit.

Navrhované opatifeni ma za cil nahradit stavajici koncept jednokusového baleni,
za hifebenové baleni. U tohoto typu baleni je mozné do jedné expedicni jednotky
umistit vice kuslU dild. Pokud bude jednokusové baleni nahrazeno konceptem
paletového baleni u pfedni kapoty, pfednich dvefi, zadnich dvefi a zadniho vika,

dosahne celkova uspora logistickych nakladu okolo 20 %.

Do budoucna vidi autorka prace potencial ve vyuziti tohoto konceptu baleni a to
proto, Ze pfi pouzivani uvedeného zpusobu mize byt dosazeno nizSich nakladu v
oblasti skladovani a dopravy.

Bé&hem zpracovavani této prace bylo identifikovano, do jaké miry muze zména
obalu ovlivnit cely logisticky tok. Navrhovany koncept baleni ovlivhuje naklady,

které souvisi s fizenim logistickych tokld, a proto by se nemélo zapominat do
budoucna ani na tuto problematiku a z toho plynouci efekty.
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Priloha €. 1 - Hfebenové baleni kapota Octavia A5
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Priloha €. 2 - Hfebenové baleni predni dvere Octavia A5
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Priloha ¢. 3 - Hfrebenové baleni zadni dvere Octavia A5
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Priloha €. 4 - Hrebenové baleni zadni viko Octavia A5
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Priloha €. 5 - Standard koncernu VW

Assignment list for test procedures

1 critical edge

3 critical edges
1 critical corner

Drop Test TUL Test Vibration Test Shipping Test Rail Ramp Test
mode of single packages bulk packages bulk packages bulk packages Fornew develop
o @ | dispatch single packages single packages steel boxes
= =)
g % means of Truck, Train, Single Airfreight Truck, Train, Truck, Train, Truck, Train, Container | Truck, Train
& § transport Container Container, Container, Airfreight
Airfreight
Requirements forlarge volume & forcntical & high forlarge & under for high critical Selection of the most
sensitive packages sensitive packages run able packages | sensitive packages | critical dispatch route
<10kg (22,5 Ib) <10kg (22,5 Ib) >30kg (66,2 Ib)
Test Procedure Drop test high: Drop test high: analogy CKD analogy ISTA 1a Shippingtestanalogy | Individual
610 mm (24 inch) 760 mm (30 inch) delivery conditions agreement
2 lateral faces 6 lateral faces necessary

Ranges

Sample VW: Starter,
Generator

Body Parts

Air cooler

Turbo Charger
Cylinder Head/Cover
Blowerwheel

Fly wheel

Sample VW:
Headlamps, Taillights
Dashboard, Dash
panel

Throttle Valve

Plastic Parts
Navigations Systems
Bumper

Water pump
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Priloha €. 6 - Vysledek padového testu
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Priloha €. 7 - Protokol padového testu

Protokol o provedené transportni zkousce

Vystavil

Utvar Kontakt

Datum

Informace o dilu

p. Mendlik VALIS 00420 326 8 245 65 21.1.2016

Cislo a nazev dilu

3198270250 - Zadni viko FL combi

Rozmeéry dilu 1240 x 500 x 400 IDodavateI KARSIT HOLDING, s.r.0
Hmotnost dilu 18,34kq anmcr 000119
Informace o baleni
Davod zmény baleni  |Prevedeni wiroby z firmy Skoda Auto as. da firmy KARSIT HOLDING, s.r.o
Popis baleni Pavodni baleni Nové navrhované baleni
Typ obalu GO0818
|Pocet kusi/obal Sks/ paleta

|Rozmér obalu

1725 x 1200 x 1440 mm

|Hmotnost obalu

150 kg

|Podrobny popis baleni

Baleno v tvarovém vyseku-fixatni viozky + piebal

Kod obalu 9K70D.
Fotodokumentace
Informace o transportu
Trasa transportu Jaroméf - Mlada Boleslav
Pocet kilometrd cca B0 km
Zpisob dopravy Automobilova
Pocet jednotek 1 paleta
Vyhodnoceni transportni zkougky % Uspssns [ Medspssng
Detailngjsi popis 21.1.2016 - Dodévka byla rozebrana ve skladu D+D za (¢asti zéstupcd firmy Skoda a firmy Karst,
vysledku transportni | kontrola viech dild v paletg, kontrola obalového materidlu. Pro transpartni zkouzku byly pouzité
zkousky, navrhy, neplnohednotné dily{tmel lepidlo a drobné vady KTL). Ve bylo fadné oznaZeno pfed zabalenim. Z
doporuceni hlediska transportu vysledek ok.

[NA

Ucastnici vyhodnoceni Utvar Schvéleni Datum y/Podpis /
ivan Mendlik VALIS X o [ ne[27. 1.204 Ao/l
Petr Kredba VAL (A ano [ NE| S 4.201L e IET
PZUY, RoOuR’ KARSIT ¥ a0 [ vl g7 Loti Vo2,
Oy  HApel KARSIT B avo [ Nl 24 4. 2014 fie
[] ano [ Ne
(] ano [0 ne




Priloha €. 8 - Vykres

)G S q ¢
WIS a9 K1
V)'lkres Strana: 121
VS_183_15_09_K1 Vydani: 16.7.2015
e | FeFco | 02012 Stocok et Nosnost:
Matarial: 5VVL 2,90BC Barevnost Pantone Black Cislo objednavky:
Vnéj$i rozmér: 2048 x 748 x 1345 Hmotnest (kg): 10 kg Zpracoval: Morkes
Vhnithi rozmér: 2035 x 735 x 1320 Stohovatelnost: Provafil: Bina
Pozndmiy: #poj &ily, viklop. ckno | Zpasob baleni: B5ks/pal Schvalil:
2827
206 . Jal
O
o
(7%
1 V' oy -4
" VOLKSWAGEN
1™ GROUP
S r?‘ - S 0OA '
;r' . @ ) s @ @ w1
N1 Al BEAT T ke
150 mm od rylu z divodu Sité zalozky
1 Y )
[TUSE UG
1 — . p—
oA e W_ IR

toustka lepenky 6.5 (+1) /

- 2827
7042 I 7%
(g
)
oy
zS
21 02 20% s
L0 VOLKSWAGEN
s crous
VAL (30 = .
6930 istika e RS
0D/pfslusensti > Pt ‘§, ® @ '"
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Priloha €. 9 — Baleni v klopové krabici
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Priloha ¢. 10 - Baleni ve skladacim kartonu
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