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Anotace

Bakalarska prace se zabyva popisem nastaveného systému vzdélavani pracovnikil
v konkrétni organizaci statni spravy a sleduje jeho nutné zmény v souvislosti s pfijetim
zdkona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé. Bakalarska prace je rozdélena na Cést
teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je vénovana zmapovani legislativni zakladny,
kterou statni Gfad pifi vzdélavani svych zaméstnancti musi respektovat. Autorka prace
popisuje pravidla pro vzdélavani zaméstnancti ve statni spravé platnd do konce roku
2014. Pozornost dale vénuje popisu vzdélavani statnich zaméstnanct podle znéni nové
piijatého zakona o statni sluzbé. V praktické ¢asti autorka zjistuje formou rozhovort
rozsah zmén nastavené¢ho systému vzdélavani v souvislosti s implementaci zakona do
praxe, ktery zavadi povinnou uUfednickou zkouSku a v rdmci vzdélavani zaméstnancii
definuje Sest dnii sluzebniho volna ur¢enych k individualnim studijnim aéelim. Autorka

pii zpracovani bakalatrské prace kromé studia odborné literatury vyuziva své dlouholeté

poznatky z prace ve statni sprave.
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governmental organization and tracks its necessary changes with regard to the adoption
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base, which should be followed by the state office, when educating its employees. The
author of this work describes the rules of the governmental employees’ education valid
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UvVOD

Cesky statisticky afad ziskal vlivem ptisobnosti nového sluzebniho zikona Vv ramci
statni spravy specifické postaveni. Stal se Gstfednim spravnim Gfadem pro obor statni
statistické sluzby. Vysoké naroky na kvalitu pracovnikd a jejich specifické profesni
zaméfeni jsou dany naroc¢nosti pfipravy statistickych Setfeni a nésledné provadénych
analyz dat. Pro kvalitu vystupd ufadu je soustavné odborné vzdélavani pracovnikd

velmi dulezité.

Vzdélavani zaméstnanct ufadu se do ucinnosti zakona o statni sluzbé ¢. 234/2014
Sb. fidilo Usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 30. listopadu 2005 ¢&. 1542
0 Pravidlech vzdélavani zaméstnancti ve spravnich ufadech. Cesky statisticky tiad
disponuje propracovanym systémem nabidky kurzli pro své zaméstnance. Schvaleni
zakona o statni sluzbé a nabyti jeho ucinnosti nastaveny systém vzdélavani v dané
organizaci ovlivni. Zasadni, Vv souvislosti s implementaci zdkona, byla dostupnost
informaci ze strany Ministerstva vnitra. Zakon definuje prostor na individualni studium
u kazdého statniho ufednika v rozsahu Sesti dnti sluzby ro¢né. Autorka prace zjist'ovala,
jaké konkrétni zmény v oblasti vzdélavani pracovniky ¢ekaji. Pozornost byla zamétena
na podobu nutnych zmén v procesu prohlubovani vzdélani statnich ufedniki a to, jakym

zpusobem bude individualni vzdélani v novych podminkach realizovano.

Soucasti nového zakona je i zakotveni povinnosti kazdého statniho ufednika
vykonat po pfijeti do sluzebniho poméru ufednickou zkousku. Jeji obecnou Cast
zajistuje Ministerstvo vnitra, jeji odborna ¢ast je v kompetenci organizace, ktera je pro
oblast své plsobnosti ustfednim spravnim orgdnem. Autorka bakalatské prace hledala
odpovéd’ na to, jak ustanoveni o vykonavani Gfednické zkousky, deklarované v novém

zakoné, ovlivni nastaveny systém vzdélavani v dané organizaci.

Bakalarska prace je rozdé€lena na ¢ast teoretickou a cast praktickou. Teoretickd ¢ast
popisuje pivodni i soucasné legislativni dokumenty, kterymi se musi statni trady fidit
pti vzdélavani svych zaméstnancti. Kromé toho je v teoretické ¢asti vymezen prostor
popisu dvou novych fenoménti — tfednické zkousce a individualnimu studijnimu volnu

Vv rozsahu Sesti dntli sluzby ro¢né.



V zavéru teoretické Casti bakalaiské prace autorka zmapovala nastaveny systém
nabidky kurzi a vzdélavacich akci vuvedené organizaci podle pivodnich pravidel.
Zména stavajiciho systému vzdélavani zaméstnanct je v dobé zpracovani této prace ve
fazi ptiprav. Pro sbér dat v praktické casti autorka zvolila v ramci kvalitativniho
vyzkumu metodu rozhovort, které s predstaviteli tfi urovni managementu uradu
postupné absolvovala. Pro zmapovani situace na nizSich organizacnich trovnich byly
provedeny i tii rozhovory stadovymi zaméstnanci. Pfi vyhodnocovani ziskanych
informaci bylo dulezité, ze autorka prace mohla Iépe posuzovat piimé dopady na

zaméstnance z pozice fadového pracovnika Uradu.

Cilem této bakalarské prace je zachytit nastup nutnych zmén v oblasti vzdélavani
statnich zaméstnancti v Ceském statistickém tufadu V kontextu stavajici i nové
legislativni zakladny. V ramci konkrétni statni organizace je za pomoci kvalitativniho

vyzkumu zjistovan rozsah chystanych zmén.

Zacatek ptiprav a shromazd’ovani podkladu k této bakalarské praci je poznamenan
postupnym zavadénim zakona do praxe, metodické pokyny ze strany Ministerstva vnitra

byly postupné vydavany az od ¢ervna 2015.

Tato bakalatrska prace se zabyva podobou zdkona platného ke dni 1. ledna 2015.
Podani Gstavni stiznosti prezidenta na zakon o statni sluzbé ¢. 234/2014 Sb. u Ustavniho
soudu neni v bakalarské praci zohlednéno. Predmétem vyhrad prezidenta je jina oblast

pusobnosti zdkona nez oblast vzdélavani.

Piedsedkyné Ceského statistického wfadu prof. Ing. Iva Ritschelova, CSc. se

zpracovanim bakalarské prace na uvedené téma vyslovila souhlas.
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.  TEORETICKA CAST

1 CSUSOUCASTI STATNI SPRAVY

V Ceské republice pisobi na zakladé zédkona ¢. 2/1969 Sb., o ziizeni ministerstev
a jinych ustiednich organd statni spravy Ceské republiky, ministerstva a jiné spravni

organy, jejichZ plisobnost je dana zvlastnim zakonem.

Orgéany statni spravy jsou v Ceské republice rozdéleny podle své puisobnosti na
ustfedni a Gzemni. Mezi izemni orgdny statni spravy patii obecni a krajské urady
S pienesenoU pusobnosti. Mezi ustiedni organy statni spravy patii podle zékona ¢.
2/1969 Sb. (Portal vefejné spravy, online, cit. 2015-03-29): Utad vlady Ceské
republiky, Cesky statisticky uiad, Cesky banisky ufad, Cesky tfad zeméméficsky
a katastralni, Utad pramyslového vlastnictvi, Narodni bezpe¢nostni Gifad, Energeticky
regulaéni Gfad, Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze, Sprava statnich hmotnych
rezerv, Statni ufad pro jadernou bezpecnost, Rada pro rozhlasové a televizni vysilani,

Utad na ochranu osobnich tidajii a Cesky telekomunikacéni trad.

Vedle tstiednich organt statni spravy v Ceské republice piisobi ministerstva,
Vjejichz cele je Clen vlady. Jmenovité¢ jde o Ministerstvo financi, Ministerstvo
zahraniCnich véci, Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy, Ministerstvo prace
a socialnich véci, Ministerstvo kultury, Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo
spravedlnosti, Ministerstvo primyslu a obchodu, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo
zeméd¢lstvi, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo dopravy, Ministerstvo obrany

a Ministerstvo zivotniho prostiedi.

Cesky statisticky ufad, jako ustiedni organ statni spravy, koordinuje a metodicky
fidi dal§i organy statni spravy v jejich vlastnich statistickych zjiStovanich. Kromé
spoluprace v oblasti metodiky, je v posledni dobé navazovana spoluprace formou dohod
S riznymi spravnimi Ufady, které sbiraji data vhodna i pro vyuZiti ve statistickém
zpracovani. Vyuzitim tzv. administrativnich dat dochdzi ke sniZzovani zatéZze

respondentl a snizuje se mnozstvi dat pro pofizovani.
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Na mezinarodni urovni je spoluprdce smérovana ke Statistickému uradu
Evropskych spoleGenstvi se sidlem v Lucemburku (dale jen Eurostat), kam Cesky
statisticky trad poskytuje své vystupy a zaroven z této evropské instituce prebira kromé
evropskych dat i metodiku. Ceiti statistici vyjizd&ji na odborné stdze do Bruselu nebo
na exkurze v ramci narodnich statistickych tradt. Rovnéz miii i do jinych zemi mimo
EU, kde formou tzv. technickych asistenci pomahaji utvaiet tamni statisticky systém

zjistovani a sbéru dat. Cesky statisticky Gifad vystupuje ¢asto i v roli hostitele delegaci z

cizich statistickych uradu.

1.1 Zakon o statni statistické sluzbé ¢. 89/1995 Sb.

Puisobnost Ceského statistického ufadu (dale jen CSU) je déna zakonem o statni
statistické sluzb¢ ¢. 89/1995 Sb. Statni statisticka sluzba je definovana podle § 1, odst. 1
takto:

,Statni  statisticka sluzba je cinnost, ktera zahrnuje ziskavani udaju, vytvareni
statistickych informaci o socialnim, ekonomickém, demografickém a ekologickem vyvoji
Ceské republiky a jejich jednotlivych casti, poskytovani statistickych informaci a jejich
zverejniovani. Jeji soucasti je téz zajistovani srovnatelnosti statistickych informaci
a plnéni zavazki z mezindrodnich smluv v oblasti statistiky, kterymi je Ceskd republika

vazana. “ (Cesky statisticky Gifad, online, cit. 2015-03-30b).

CSU vykonava statni statistickou sluzbu v celostatni plisobnosti. Zakon
¢. 89/1995 Sh. zaroven stanovi, ze za podminek danych timto zdkonem mohou statni
statistickou sluzbu vykonavat i jiné spravni ufady véetné ministerstev, vzdy ale v oboru
své plsobnosti a podle metodiky stanovené CSU, konzultované s dotéenymi

ministerstvy.
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V praxi aplikace zdkona znamend, ze CSU vypracovava kazdoroné seznam
statistickych zjisfovani na dany rok a provede jejich realizaci. Cinnost pracovniki CSU
je specifickd, naro¢nd na znalost prace s modernimi technologiemi a rozsahlymi
databazovymi systémy, je nutna i znalost metodiky zpracovani statistickych dat a prace

se specialnimi statistickymi aplikacemi.

Prace statistikli zac¢ind koordinaci a piipravou na samotna Setfeni, vybérem
respondenttl, tazateli a zvolenim zplsobu sbéru dat. Samotné terénni Setfeni ¢i sbér
vykazl predpoklada dobie proskolené terénni pracovniky a dobie pfipravené systémy
pro vypliiovani dotaznikdi na webu ¢i aplikace snadno dostupné ke stazeni do pocitace
respondenta. Etapa zpracovani a vyhodnoceni dat ptedstavuje klicovy moment kazdého
statistického Setfeni. Nastupuji odbornici na statistické metody, dopocty, modelovani,
sezonni oCistovani, analyzy, predikce. Musi byt zaroven dodrzena dtvérnost dat, jejich
koherence, komparabilita a piedeviim validita. Vysledky svych etieni CSU zvetejiuje
na webovych strankach €zso.cz, publikacni Cinnosti, formou prezentaci a tiskovych
zprav ve sdélovacich prostiedcich. Zarovenr CSU poskytuje vybéry z databazi na ptani
zékaznika, vétSinou jej oslovuji novinafi, studenti, podniky, ostatni spravni ufady,

bankovni a penézni ¢i védecké instituce.

Diseminaci dat se CSU prezentuje jako odborna a nezavisla organizace, ktera
poskytuje data také ve spolupraci s Eurostatem a v souladu s jeho metodikou. ,,Ukolem
Eurostatu je poskytovat statistiky na evropské urovni umoznujici srovnani mezi
Jjednotlivymi zemémi a regiony. Mezindarodni statistiky informuji o stavu a vyvoji
spolecnosti nejen v clenskych zemich EU, ale i v dalsich statech.” (Cesky statisticky

utad, online, cit. 2015-03-30a).
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1.2 Vzdélavani v podminkach statni organizace

Vzdélavani lidskych zdroji v jakékoliv organizaci lze chapat jako investici
S dlouhodobéj§i navratnosti. O vyznamu lidského kapitdlu vystizn€¢ hovoii
Kucharc¢ikova: ,,Lidsky kapitadl je definovan jako znalosti, které si zaméstnanci odnaseji
Ssebou, kdyz odchdzeji zpodniku. Obsahuje znalosti, dovednosti, zkuSenosti
a schopnosti lidi.*“ (2011, s. 24).

K efektivni vychové a vzdélavani dospélych vyrazné prispivd uvédomély
a dobrovolny vztah ke vzdélavacim procesum, je zadouci uplathiovat nejdulezitéjsi
didaktické principy. Dulezity je princip optimalniho fizeni, nazornosti, soustavnosti,
kontinuity akce, aktivnosti, pfistupnosti a trvalosti. Vztahuje-1i se zieteIné obsah vyuky
k praxi ucastnika, je postoj frekventanta ke vzdélavani aktivnéjsi a uvédomeélejsi. Plati,
7ze Cim je vazba teorie na praxi zietelngj$i, tim stoupd mira motivace ucCastnika

vzd&lavani (Bartak, 2015, s. 24).

Obsah neformalniho vzdélavani pracovnikd je v podnikovém systému vzdélavani
velmi dilezity, zvlasté v dobé rychlého pokroku v oblasti IT technologii, v zavadéni
novych metod prace a prechazeni na obsluhu novych aplikaci. Ukolem persondlniho
fizeni, kam vzdélavani zaméstnancii patii, je dobré nastaveni cilii vzdélavacich akci. Pro
dosazeni maximalniho efektu musi byt v souladu se strategickymi i operativnimi cili
organizace. V odbornych kruzich se uvadi vypracovany podnikovy systém vzdélavani
a cilen¢ podporované individualni vzdélavani zaméstnanct jako zdklad pro vykonnou
a stabilni zakladnu zaméstnancti. Ukolem personalniho managementu je zajistovat
u pracovnikli nejen aktudlné pozadovanou troven schopnosti, ale i vytvafet prostor pro

neformdlné organizované vzdelavani lidskych zdroj.

Jednotlivé organizace samy pro své pracovniky nastavuji uceleny systém
vzdélavacich akci s vhodnym ucivem vyhovujicim ucebnim cilim. Pé&i o své
zamestnance v podobé pofadani aktivit vedoucich k prohlubovani znalosti stabilizuji
zamgstnance ve své organizaci. Vodak, Kuchar¢ikova (2011, s. 83) k tomu uvadéji, ze

navratnost akci podnikového vzdélavani nepiedstavuje okamzity efekt, jeho dusledky je
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mozné pozorovat s ¢asovym odstupem. Samotnd realizace vzdélavaciho procesu je

tvofena ¢tyfmi fazemi. Jsou to:

e Identifikace potieb
e Planovani vzdélavani
e Realizace vzdélavaciho procesu

e Hodnoceni vysledkli vzdélavani

Je vhodné, aby obsah vzd¢lavacich procest odpovidal aktudlnim ¢i ocekdvanym
potiebam organizace a zarovenl aby ucivo spliiovalo nasledujici vlastnosti (Bartak,

2015, s. 35-40):

e optimalizace — usilovat o jednoduchost a srozumitelnost;

e UziteCnost — napomahat v feSeni redlnych problémt a ukoli;

e Organizovanost — projevuje se Vv ¢lenitosti a uspotradanosti uéiva;
uplnost uciva;

e kondenzace — vytvareni organizovanéjSich soustav informaci;

e VCasnost, operativnost — davat spravné informace ve spravném case;

e strucnost — V krat§im Case lektor vice sdéli;

e logi¢nost — predpoklada jednozna¢nost;

e spolehlivost — ptedstavuje objektivné spravny odraz stavu objektu a jeho
okoli;

e pravdivost — byva ur€ovana mirou divéryhodnosti lektora;

e hloubka — Ize ji métit stupném pronikani u¢iva do hlubsich vrstev poznani;

e dodate¢na stimulace — stimula¢ni a motiva¢ni naboj stimuluje k aktivite.

Vzdélavanim dospélych se zabyvd samostatnd védni disciplina andragogika.
PrestoZze jde o mlady védni obor, v soucasnosti je na kniznim trhu pomérné Siroka
nabidka publikaci, které se danou tematikou zabyvaji. Kromé monografii zaméfenych
na vzdélavani dospélych poskytuje knizni trh publikace s tematikou fizeni lidskych
zdroji ¢i uménim nastavit spravné komunikaci v podniku. Efektivni vzdélavaci

programy mohou byt spojeny napiiklad se zazitky, Skolenim mimo kancelaf, tréninkem
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a nacvikem obtiznych situaci. Krom¢ literatury a vlastnich lektorskych kapacit je mozné
ke vzdélavani zaméstnancii organizace vyuzit i sluzeb vzdélavacich agentur, kouct ¢i
lektord. Jedné-li se ale o organizaci spadajici do statni spravy, plati pro vzdélavani

urcita pravidla, ktera je tfeba respektovat.

1.2.1  Pravidla pro vzdélavani statnich zaméstnanci

Organy statni spravy se pifi sestavovani systému vzdélavani svych zaméstnancii
musi fidit Usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 30. listopadu 2005 ¢&. 1542,

0 Pravidlech vzdélavani zaméstnanct ve spravnich ufadech.

V dokumentu se doporucuje ¢lenim vlady a vedoucim piedstavitelim ostatnich
ustfednich organt statni spravy zajistit v ramci své rozpo¢tové kapitoly, po¢inaje rokem
2006, aby minimalni vySe nakladi na vzdélavani Cinila 2,5 % z vydaji na platy
zaméstnanct (Utad vlady CR, s. 2, online, cit. 2015-04-01). Piilohou Usneseni je
dokument Pravidla vzdélavani zaméstnanct ve spravnich tfadech (dale jen Pravidla),

ktera jsou pro tvorbu systému vzdélavani zaméestnanct ve statnich Gfadech zavazna.

V ¢lanku 4 Pravidel je rozélenéno vzdéldvani zaméstnanci na vstupni
a prohlubujici. Vstupni vzdélavani je jesté ¢lenéno na tivodni a nasledné. Prohlubujici

vzdélavani je strukturovano do tii kategorii (Tamtéz, s. 4):

e manazerské vzdélavani;
e jazykové vzdélavani;

e vzdélavani v dalSich oblastech.

Vstupni vzdélavani je pojato jako vSeobecné uvodni sezndmeni se s pravnimi
normami a specifickymi ¢innostmi Ufadu, zaméstnanec jej podstupuje bezprostiedné po
piijeti do pracovné-pravniho vztahu formou skoleni. Do Givodniho $koleni je zahrnuto i
seznameni s IT technologiemi, které se v daném ufadu pouZivaji, s krizovym fizenim

Vv ptipadé¢ mimotadnych udalosti ¢i s etickym kodexem. Pro nové pfijaté zaméstnance je
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vstupni vzdélavani chapano jako povinné a musi byt ukonceno do tii mésicit po

nastupu. Je mozné stanovit i fizenou praxi.

Po absolvovani tvodniho vstupniho vzd€lavani je mozné zapojit zaméstnance do
nasledného vstupniho vzdélavani, které zajistuje Institut pro vefejnou spravu Praha

(dale jen Institut) a samotné spravni Giady.

Prohlubujici vzdélavani manazerské je ureno pro vedouci zaméstnance. Ti, ktefi
byli do svych funkci jmenovéani, se mohou ucastnit prohlubujiciho manaZerského
vzdélavani bezprostiedné po vzniku zaméstnaneckého vztahu. Dal§im typem je
prohlubujici jazykové vzdélavani. Jeho smyslem je vyhovét pozadavkim jazykové

kvalifikace zavazné pro zaméstnance ve spravnich uradech.

Pravidla dale nafizuji sprdvnim ufadim a Institutu vypracovavat kazdoro¢né plan
vzdélavacich akci na zéklad¢ analyzy vzdélavacich potieb. Ukladaji povinnost vést ke
vzdélavacim akcim dokumentaci a provadét vyhodnocovani. Absolventi vzdélavacich
akci obdrzi po absolvovani kurzu osvédceni, jeho graficka uprava je ponechana
v kompetenci ufadu, nalezitosti osvédceni vSak definuje bod 3 Spolecnych ustanoveni

Pravidel (Utad vlady CR, s. 7, online, cit. 2015-04-01).

Ptilohami Pravidel jsou vyjmenované vzdé€lavaci projekty pro vstupni vzdélavani
nasledné a specifikace zakladniho manazerského vzd€lavani. Pro systém jazykové
kvalifikace zaméstnancii ve spravnich ufadech jsou v dalsi ptiloze urCeny konkrétni
kvalifikacni pozadavky, prokazovani kvalifikanich pozadavki a odkaz na seznam
standardizovanych jazykovych zkousek. Jedna z ptiloh je vénovana dokumentacim
vzdélavacich akei, co je soucasti takové dokumentace, co vzdélavaci projekt obsahuje
a jakym zplsobem se vzdélavaci akce vyhodnocuje. Posledni ptiloha je urcena pro
specifikaci vzdélavaciho projektu ptipravy lektorti (Tamtéz, s. 9). Takova piiprava ma
své zakladni kameny v andragogice, didaktice dospélych, pedagogické a socialni

psychologii. Nedilnou soucasti je 1 prakticky vycvik vedeny odbornym lektorem.

V praxi ptredstavuji vstupni povinné Skoleni seznameni se s provozem ufadu, jeho
poslanim, organiza¢ni strukturou a souvisejici legislativou. Pro nové zaméstnance je

nachystdno sezndmeni s pracovnim fadem, s piedpisy pozarni ochrany, evakuac¢nim
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fadem a s bezpecnostnimi piedpisy. Mezi povinna Skoleni patii nové ochrana dat. Novi
zamestnanci jsou téZ seznamovani s moznostmi vyuzivani fondu kulturnich a socialnich

potieb a S moznostmi dalSiho vzdélavani odborného i jazykového.

Dne 29. tijna 2015 byl vydan sluzebni pfedpis ¢. 9 ndméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu, kterym se stanovi Ramcova pravidla vzdélavani statnich zaméstnanct ve
sluzebnich uradech. Tento dokument je faktickym nastupcem dosud platnych Pravidel.
Novinkou je €lenéni vzdélavani statnich zaméstnanct podle €l. 13, které respektuje
nastaveni sluzebnich uUfadl. Nové se vzdélavani ve spravnich ufadech c¢leni na

(Ministerstvo vnitra CR, s. 5, online, cit. 2015 -12-02):

o vstupni vzdélavani uvodni
e vstupni vzdélavani nasledné
o prubézné vzdelavani

e vzdeélavani predstavenych

e jazykové vzdelavani

Vstupni vzdélavani nasledné je urceno jako platforma ke vzdélavacim akcim, které
budou slouzit novym statnim zaméstnancim K piipraveé na ob¢ ¢asti tfednické zkousky.
Dokument dale specifikuje, jak provést identifikaci vzdélavacich potfeb a jak vést

vzdélavaci plan kazdého statniho zaméstnance (Tamtéz, s. 2 - 3).

1.2.2  Vzdélavani podle vnitinich potieb statni organizace

Kazda organizace statni spravy mize kromé povinnych vzdélavacich kurzi zahrnout
do svych plant vzdélavani i kurzy podle svych potieb. Za timto ti¢elem vypracovava
kazdoro¢né plan vzdélavacich akci, ktery je obvykle schvalovan vrcholovym vedenim
ufadu. V prib&hu roku jsou v oddéleni vzdélavani shromazd’ovany pozadavky

jednotlivych vedoucich oddéleni ¢i fediteld odborG na odbornd Skoleni pro své
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zaméstnance. Ve spolupraci s pracovniky oddéleni vzdélavani je provedena specifikace
pozadavkll na osnovu, cil vzdélavaci akce, komu je urcena, v jakém case a jakou
formou maji byt ucastnici Skoleni. Dulezité pii sestavovani vzdélavaci akce je
i ekonomické hledisko, kolik zaméstnancti bude Skoleno a zda je nutné najmout

externiho lektora ¢i je mozné Skolit zaméstnance vlastnimi odborniky.

Konkrétni plan vzdélavacich akei mize byt aktualizovan v pribéhu roku, vyzaduji-
li to aktudlni zmény v legislativé ¢i provozni zmény uvnitf organizace. ,,Do
podnikového vzdélavani patii orientace na pracovnika, doSkolovani, preSkolovani
arozvoj. Toto prizpiisobovani pracovnich schopnosti zaméstnancu ménicim se
pozadavkim znamend zajisténi vertikdalni a horizontalni flexibility zaméstnancu.*

(Vodak, Kucharcikova, 2011, s. 82).

Vzdélavaci akce organizované statni instituci vSak musi spliiovat pozadavky
Pravidel. Ke kazdé akci je tfeba vést dokumentaci vCetné seznamu ucastnikli a
hodnoceni akce. Zevidence je mozné sledovat klesajici ¢i stoupajici ucast
Vv jednotlivych bézich, z dobie vedené dokumentace lze vycist uspéSnost lektora.
Z hodnoceni ziskanych od ucastnikii je mozné vytézit nové pozadavky na obsah
pirednaseného ucliva, zjistit miru akceptace zvolené vyukové metody. Z chovani
ucastnikli je mozné odeCist narocnost vyuky vcetné stresového zatizeni Ci nastupu

unavy.

Soucasna pedagogicka teorie pracuje s nasledujicimi formami evaluace, podle

Medlikové jsou fazeny takto (2010, s. 106-110):

e Dotaznik

e Inventura

e Zpétnd vazba od kolegy
e Sebehodnoceni

e Evalua¢ni workshop

e Evaluace v ¢ase prostiednictvim tymu.
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Nejbéznéjsi formou hodnoceni je dotaznik. V kratkém case, vétSinou bezprostifedné po
skonCeni vzdéladvaci akce, je mozné dotazovanim tucastnikii ziskat zpétnou vazbu

ohledn¢ kvality, Casové zatéze, praktického pfinosu a dalSich hodnocenych ukazateli.

Vedle neformalniho vzdélavani poskytovaného instituci hraje v prohlubovani
znalosti v ur¢itém oboru Cinnosti dulezitou roli také ucast na odbornych seminafich
a konferencich. Ziskat nové zkuSenosti a prohloubit své profesni znalosti a dovednosti
muze zaméstnanec ucasti na odborné stazi. V prostiedi spoluprace odbornych tradi
Clenskych stath EU je bézné wvysilat své pracovniky na odbornou staz do
spolupracujiciho ufadu v ramci EU. Takové staze jsou pak dlouhodobé, zpravidla trvaji

pul roku az jeden rok.

Kromé¢ evropské spoluprace pii vzdélavani odbornikii se mezi jednotlivymi
institucemi, zabyvajicimi se stejnym oborem statni sluzby, rozviji spoluprace na bazi
prezentace své prace formou navstévy delegaci. Casto vznikaji i mezinarodni pracovni
skupiny urcené k ptipravé spolecné evropské metodiky urcité ¢innosti nebo piiprave
mezinarodni akce. Spoluprace odborniki z riznych stath piindsi prolindni novych

pohledli na problém a nové zplisoby feSeni.

Dalsimi obory, ve kterych jednotlivé organizace Casto potradaji vzdélavaci akce, jsou
informacni technologie a management. ProSkolovani zaméstnancti v obsluze Casto
slozitych uzivatelskych aplikaci si vynucuje nepfetrzity vyvoj systémil a jejich upravy
na zakladé pozadavkl uzivateli. Efektivni vyuzivani vSech dostupnych vlastnosti

aplikaci miize vyznamné zvysit produktivitu prace a tim 1 vykon statni spravy.

V soucasnosti je v oblasti statistiky rozvijena spoluprace s vybranymi ustfednimi
organy statni spravy za ucelem transferu administrativnich dat. Jednou ziskané udaje od
respondentll mohou byt za urcitych podminek vyuzity i pro ucely zpracovani jinych
agend vramci statni spravy. Na stran¢ statistiky se hovofi o snizeni administrativni
zatéze respondentii. Vyuzitelnost dat je ddna zpiisobem poskytovani datovych souborti
a spravnou interpretaci jejich obsahu na strané piijemce. Vzajemné propojeni metodiky
na stran¢ poskytovatele i ptijemce vyzaduje odborné znalosti metapopisti dat i mozZnosti
dalsiho zpracovani. Tento proces je uspesny jen tehdy, pokud na ném participuji dobie

vyskoleni pracovnici. Prave zde se objevuje prostor pro odborné vzdélavani.
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Rozvijeni manazerskych dovednosti umozni efektivné rozhodovat a fidit své
podiizené v souladu s nastavenymi cili organizace. Vykonnost manazerii je dana do
zna¢né miry jejich kompetencemi. Organizace mad moznost sv€é manazery rozvijet nejen

po strance jazykové, ale i v Oblasti fizeni lidskych zdroji a manazerskych dovednosti.

V piipadé CSU se ucast na prabézném vzdélavani jevi jako zasadni pozadavek na
zaméstnance ze strany vedeni ufadu. Tato statni organizace prochdzi diky spolupraci
S jinymi evropskymi statistickymi institucemi pfeménou na dynamickou organizaci,
ktera musi pruzné reagovat na pozadavky partnerd. To zabezpeCi nejen schopnost
komunikace v cizim jazyce, ale diraz je kladen piedev§im na odbornost, spolehlivost a
predev§im kompetentnost jednotlivych pracovnikti. Rostouci tlak a pozadavky na
zaméstnance je kompenzovan i nabidkou kurzli pro rozvoj osobnosti, asertivniho
chovani, zvladani konfliktnich a krizovych situaci nebo techniky obrany proti stresu a

vyhoteni.
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2 SLUZEBNI ZAKON A POZADAVKY NA VZDELAVANI

Piedchiidce dnesniho platného zdkona o statni sluzbé byl schvalen v r. 2002 pod
oznacenim 218/2002 Sb, zdkon o sluzbé statnich zaméstnancti ve spravnich ufadech a
0 odméinovani téchto zaméstnanci a ostatnich zaméstnancti ve spravnich ufadech
(sluzebni zakon). Ceské republika tak splnila svijj slib, ktery pii vstupu do Evropské
unie dala. Zakon vsSak nikdy nevstoupil v u¢innost, nenasla se pro to ani politicka, ani
odborna podpora. Dne 6. listopadu 2014 byl tento pravni piedpis zrusen pfijetim nového
zakona o statni sluzb€. Znénim nového zakona bylo pfepracovano mimo jiné i puvodni

ustanoveni o vzdélavani statnich uredniku.

2.1 Zakon o statni sluzbé ¢. 234/2014 Sb.

Pocatek legislativniho procesu u zakona o statni sluzbé je datovan 23. prosince
2013, kdy skupina poslanci (Roman Sklendk, Milan Chovanec, Jeronym Tejc,
Bohuslav Sobotka, Jan Hamdacek, Lubomir Zaoralek) ptedlozila snémovné navrh
zakona. Nasledovaly dalsi kroky legislativniho procesu (Poslanecka snémovna

Parlamentu CR, online, cit. 2015-12-17):

e 30. prosince 2013 byl navrh zakona zaslan vladé k vyjadieni stanoviska;

e 9. ledna 2014 zaslala vlada Poslanecké snémovné stanovisko, které je tyz den
rozeslano poslancim;

e 22.ledna 2014 probéhlo 1. ¢tenina 5. schiizi Poslanecké snémovny;

e 16. cervence 2014 probéhlo 2. ¢teni a navrh zékona prosel obecnou i podrobnou

rozpravou, Ustavné pravni vybor predloZil komplexni pozménujici navrh;
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e 30. Cervence, 1. srpna, 27. srpna 2014 byl v ramci 3. ¢teni schvalen navrh na
opakovani 2. ¢teni, Vybor pro vefejnou spravu a regionalni rozvoj a Ustavné
pravni vybor ptedlozily komplexni pozménujici navrhy;

o 2. zafi 2014 prosel navrh zakona opakovanym 2. ¢tenim se zapracovanim
pozménovacich navrhi;

e 10. zafi 2014 byl pfi 3. ¢teni na 14. schizi Poslanecké snémovny navrh zakona
schvalen;

o 12. 74ti 2014 postoupila Poslaneckd snémovna navrh zdkona Senatu,

e 1. fijna 2014 byl na 25. schlizi Senatu navrh zédkona projednan a schvalen;

e 8. fijna 2014 prezident vratil snémovn¢ zakon zpét, odmitl podepsat;

e 24 tijna 2014 bylo prezidentovo veto Poslaneckou snémovnou prehlasovéno;

e 6. listopadu 2014 zakon o statni sluzbé vysel ve Sbirce zakonu v ¢astce 99 pod

Cislem 234.

Nabyti u¢innosti nového zakona bylo stanoveno na 1. ledna 2015. Vyjimku tvofi
ustanoveni § 13, 184, 185, 186, 187, 202 a 206. Tyto paragrafy nabyvaji u¢innosti jiz

dnem vyhlasSeni.

V souvislosti s novym sluzebnim zakonem doslo ke zméné gestora a metodického
garanta vedeni statni sluzby. Sekce pro statni sluzbu u Ministerstva vnitra piebrala
sG¢innosti 1. fijna. 2014 gesci od Utadu vlddy CR. Od toho okamZiku dochazi
k pfipravé metodickych pokyntl, nafizeni vlady a sluzebnich piedpist. Zpravidla jde o
provozni zélezitosti typu vzor sluZebnich priikazl, stanoveni obort statni sluzby a
sprava pracovné-pravnich vztahl, podminky vykonu sluzby z jiného mista. Pro ucely
této bakalaiské prace je stézejni znéni ptipravovanych metodickych pokynt, Kterymi se

stanovi obsah, rozsah a dal$i naleZitosti ufednické zkousky.

Dnem 1. Cervence 2015 vznikaji sluzebni mista statnich zaméstnancli, na volna
sluzebni mista jsou ndsledné vypisovana vyb&rova fizeni podle zdkona o statni sluzbé.
Dosavadni fadovi zaméstnanci v pracovnim poméru musi pozddat nejpozdéji do
31. srpna. 2015 o pfijeti do sluZzebniho poméru. Vedouci zaméstnanci se do sluZzebniho
poméru na misto predstaveného prevadéji automaticky. Postupné je sluzebni organ

povinen, vtomto piipadé nejvyssi predstavitel CSU, vypisovat na vedouci mista
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vybérova tizeni tak, aby byla dokoncena nejpozdéji do 30. cervna. 2017. Systém

odménovani je pod sluzebni zakon pieveden ze stavajicich pracovné-pravnich vztaha.

V souvislosti s prijetim zékona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzb¢, byl piijat i pravni
predpis ¢. 250/2014 Sb., zékon o zmén¢ zakontl souvisejicich s pfijetim zdkona o statni
sluzbé. Méni se tim zakony, podle kterych pasobi budouci statni zaméstnanci. Mimo
jiné obsahuje v ¢asti 17 novelu zakona ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé. Podle
nového znéni § 3, odstavce 2 zdkona o statni statistické sluzbé plati, ze ,,Predseda
Ceského statistického uradu se povazuje za sluZebni orgdn podle zdkona o statni

v

sluzbé.« (Cesko, online, cit. 2015-04-09b). Znamena to, Ze nejvyssim nadfizenym neni

statni tajemnik, ale predseda CSU.

Casto deklarovanou snahou vedeni CSU bylo doséhnout vynéti tfadu z ptisobnosti
sluzebniho zdkona. Diivodem byly obavy o zachovani nezévislosti a odbornosti ufadu.
O postaveni ufednické zkousSky v odborném profilu zaméstnance se zminuje
piedsedkyné ufadu. Na prvnim misté ziistavaji odborné profesni znalosti a dovednosti,
schopnosti spravné prace s &isly. Utednickd zkougka ztohoto pohledu ma pouze
marginalni vyznam. Vysoké turovni odbornych znalosti a vzdélanosti pracovniki CSU
je prikladan velky vyznam, za prioritu Gfadu je obecné povazovan dobry obraz Gradu
Vv oc¢ich vetejnosti diky spolehlivym, piesnym a vcasnym vystupiim. Jejich zpracovani
vyZaduje vysokou miru profesionality, ktera je garantovana piedev§im odbornym
vysokoskolskym vzdélanim. Vysokoskolsky titul mé vice nez 50 % zaméstnanct ufadu.
Mezi vedoucimi zaméstnanci je 91 % vysokoskolakti. Doktorské studium absolvovalo

2,2 % zaméstnancu (Ritschelova, 2014, s. 5).

Duraz na vzdélani byl kladen na statistiky jiz v dobé pied implementaci zakona
0 statni sluzbé. Lze predpokladat, ze pro dalsi vzdélavani statnich Gfedniki bude pIné

vyuzivan i novy prostor, ktery k tomu sluzebni zakon vytvari.
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2.1.1 Urednicka zkouska

Zména legislativy v oblasti statni spravy zavadi novy fenomén, kterym je zasadnim
zpusobem ovliviiovan proces nastupu novych zaméstnanct. Zakon o statni sluzbé
ukladd novému zaméstnanci povinnost uspé$né slozit tfednickou zkousku. Definuje
podminky, ¢asové mantinely i zplisob provedeni zkousky. Kazdy statni zaméstnanec
bude muset jednou ve své pracovni kariéfe touto procedurou projit. Sluzebni utad je
podle zakona povinen umoznit novému zaméstnanci, ktery se hlasi o pfijeti na sluzebni
misto, Gfednickou zkouSku vykonat. Novy pracovnik si musi hradit veskeré naklady
spojené s vykonanim tufednické zkousky sam, ke zkousce jej ptihlasuje pies portal
k tomu uréeny sluzebni ufad, u kterého pracovnik bude vykonavat statni sluzbu.
Utednickou zkousku nelze povazovat za soudast vybdrovych fizeni, ani nemize
figurovat ve vy¢tu predpokladi uchazede pro piijeti do sluzby. Utednickou zkousku
statni zaméstnanci skladaji az po piijeti do sluzebniho poméru, ktery je nejprve uzaviran
na dobu urcitou. Teprve po uspéSném slozeni zkousky je sluzebni pomér zménén na
dobu neurcitou. Ocekava se, Ze sluzebni organ umozni novym zaméstnanctim vykonani
uiednické zkouSky jesté pfed skonCenim sluzebniho poméru na dobu urcitou

(Ministerstvo vnitra CR, online, cit. 2015-08-31a).

Utednicka zkouska je tvofena dvéma astmi, obecnou a zvla§tni. Jako prvni v pofadi
se sklada obecna ¢ast a to pisemnou formou. ,, Ucelem obecné Casti uiednické zkousky
je ovérit, zda statni zaméstnanec ma potiebné znalosti organizace a cinnosti verejné
spravy, prdv, povinnosti a pravidel etiky stdtniho zaméstnance, prdvnich predpisi
obecné dopadajicich na cinnost statni spravy a prava Evropské unie.” (Cesko. § 36,
odst. 2, online, cit. 2015-04-10). Takto definovanou obecnou c¢ast zabezpeuje
Ministerstvo vnitra. Ministerstvem byl vydan seznam doporucené studijni literatury pro
ptipravu ke zkousce, ktery ¢itd 28 legislativnich dokumentii z ¢eského prava a prava
Evropské unie a dale pak 11 tituld odborné literatury s povahou vykladu pravnich
predpisti. Zajemci o piijeti do sluZzebniho poméru tak mohou v pfedstihu odbornou
literaturu studovat a seznamit se s pozadavky zékladnich znalosti z oblasti fungovani

statni spravy. Dostupnost poZadavki ke zkouSce je zarucena jejich vyvéSenim na
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webovych strankdch ministerstva. Uchaze€¢ o misto ve statni spravé vstupuje do
ptijimaciho procesu jiz informovan o rozsahu pozadovanych znalosti (Ministerstvo

vnitra CR, online, cit. 2015-08-31b).

Teprve po uspéSném slozeni obecné ¢asti uiednické zkousky je mozné vykonat
zvlastni ¢ast. Ta se provadi formou ustniho zkouseni pred zkusebni komisi. Organizaci
a provedeni této Casti ufednické zkousky zabezpecuje sluzebni Gfad spolu s Gstfednim
spravnim afadem. Stejnym zplisobem, jakym jsou vyvéSovany pozadavky na obecnou
Gast Grednické zkousky, jsou zvefejiiovany i pozadavky na odborné znalosti. Ustiedni
spravni Ufad po vypracovani zkuSebnich otdzek a vypracovani seznamu literatury odesle
tyto materialy Ministerstvu vnitra ke zvefejnéni na jeho webovych strankach. ,, Ucelem
zvlastni casti urednické zkousky je ovérit, zda statni zaméstnanec ma potrebné
vedomosti a schopnosti a je dostatecné odborne pripraven pro dalsi vykon sluzby
vV oboru sluzby, k jehoz vykonu byl na sluzebni misto zarazen nebo jmenovdn. (Cesko,
§ 36, odst. 3, online, cit. 2015-04-10). I na druhou c¢ast ufednické zkouSky se muze

uchaze¢ o sluzebni misto v ptedstihu ptipravit nebo alespoii ziskat piehled pozadavki

ke zkousce.

Podle oboru sluzby je u ustiedniho spravniho ufadu, do jehoz piisobnosti obor
sluzby patii, zfizovana zkuSebni komise. Tato komise je zkuSebni komisi i pro
zaméstnance v podiizenych sluzebnich uradech. Komise je tficlenna. ZkuSebni komise
se muze hlasovanim usnést na vysledku ,,vyhovél“ ¢i ,,nevyhovél®. Jind varianta neni
piipustnd, ¢len zkuSebni komise se nesmi zdrzet hlasovani. Pro ptipady, kdy ncktery
¢len zkuSebni komise je ze zdravotnich ¢i pracovnich divodl nepifitomen, jevi se jako
praktické jmenovat komisi druhou. Zaroven tato druhd komise piisobi jako zkuSebni

Vv ptipadé, ze uchaze¢ zkousku po pfedchozim netspéSném pokusu opakuje.

Zaméstnancim sluZzebni organ pisemné ozndmi nejméné 21 dnli pfed terminem
konani ufednické zkouSky, kdy a kde se zkouSka kona. Pfitom se piihlizi
k obsahu Zzadosti statniho zaméstnance. Je mozné oba kroky Gfednické zkousky vykonat
Vjeden den, pokud to tak organizacné zajisti Ustfedni spravni ufad. Po skonceni
ufednické zkouSky je vyrozuméni o tom, zda statni zaméstnanec zkousku slozil nebo

byl netspésny, predano v jednom vyhotoveni do vlastnich rukou statniho zaméstnance
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a druha kopie je zalozena do jeho osobniho spisu. Osobni spis je veden kazdému

statnimu Ufednikovi u Ministerstva vnitra.

V piipadé netspésného vykonani ufednické zkousky je mozné jeji opakovani, ale
pouze jednou. Opakovand zkouska miize probéhnout nejdiive po uplynuti jednoho
mesice od kondni prvni zkousky, uchazeci je tak ponechan prostor pro dostudovani.
Clenem komise pro opakované slozeni zkousky nesmi byt podle § 40 zakona
&. 234/2014 Sb. ten, kdo byl ¢lenem komise ptivodni (Cesko, online, cit. 2015-04-10).
Nepodafi-li se sloZit statnimu Gfednikovi zkousku ani na druhy pokus, dojde k ukonceni
jeho sluzebniho poméru k poslednimu dni kalendafniho mésice, kdy opakované

zkousku skladal.

Ministerstvo vnitra stanovilo nalezitosti ufednické zkousky vyhlaskou ¢. 162,
vydanou 26. ¢ervna 2015. Jmenovany predpis pfesné¢ definuje ¢asovy prubéh a podobu
obou casti Ufednické zkousky. Predpis je zdvazny pro vSechny zucCastnéné usttedni
spravni organy 1 pro organizaci obecné Casti na strané Ministerstva vnitra. Vydanim
piedpisu byla odstartovana etapa ptiprav na prvni béh ufednické zkousky. Ve statni
spravé jde o noveé zavedenou proceduru, jejiz mantinely byly poprvé uvetejnény ve

jmenovaném pravnim dokumentu.

Na obecnou ¢ast je stanoven casovy limit 60 minut vcetné ptipravy, priCemz
zkouseny pracovnik dostane k zodpovézeni 30 nahodné vybranych otdzek z celkového
poctu 300 zkusebnich otazek. K zdarnému sloZeni obecné ¢asti tifednické zkousky musi
zkouseny pracovnik spravné zodpovédst 22 otazek (Cesko, online, cit. 2015-08-30).

Tato ¢ast ufednické zkousky probihd pisemnou formou.

Zvlastni ¢ast Ufednické zkousky naopak probiha Ustné, casovy limit na ptipravu
a ustni zkouSeni je shodné s obecnou ¢asti stanoven na 60 minut. Z pfedem znamych 20
otazek sestavenych ustfednim spravnim ufadem si zkouSeny vylosuje tfi, na které po
ptipravé odpovi. Pro ispésné sloZeni zvlastni ¢asti ufednické zkousky je tfeba na dveé
otazky spravné odpoveédét. O vykonani obou casti je vystaveno zkuSebni komisi
osvédceni (Tamtéz). Zkusebni otazky pro obecnou i zvlastni ¢ast ufednické zkousky,
veetné doporucené literatury na piipravu ke zkousce, jsou od 24. srpna 2015 dostupné

na webu Ministerstva vnitra CR (Ministerstvo vnitra CR, online, cit. 2015-08-31b).
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Ministerstvo vnitra, vyddnim metodického pokynu naméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu ¢. 3/2015, kterym se stanovi podrobnosti k provadéni a organizaci
ufednické zkousky, uvetejnilo podrobny popis Cinnosti a roli jednotlivych ucastnikti
ufednické zkousky. Uvedeny piedpis podrobné definuje ¢innosti koordinatort
u ustfednich spravnich uradi, personalistti u sluzebnich tradu, ¢lent zkusebnich komisi

i samotnych zkougenych (Ministerstvo vnitra CR, online, cit. 2015-08-24b).

Pro tvorbu zkuSebnich otdzek byl Ministerstvem vnitra vyddn metodicky pokyn
naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 2/2015. Jednotnd metodika zarucuje
srovnatelnou uroven obtiznosti, definuje pocet otazek za kazdy obor sluzby, definuje
pocet rezervnich otdzek pro ptipad nutnosti vySkrtnuti néjaké otazky ze zékladniho
souboru. Doslovné je k tomu uvedeno (Ministerstvo vnitra CR, ¢1. 9, online, cit. 2015-
08-24a): ,,Pri zpracovani zkuSebnich otazek je vhodné pripravit nejméné 3 zkuSebni
otazky nad ramec 20 zkuSebnich otazek pozadovanych § 2 odst. 1 vyhlasky. Duvodem
takového postupu je, Ze seznam zkusebnich otdzek je tak mozno prubézné obménovat,

jelikoz muze nastat situace, kdy bude nezbytné do seznamu 20 zkusebnich otazek zaradit

Jjinou (néktera otazka jiz nebude aktualni).*

Zkusebni komisi je dan v prib&hu ustniho zkouSeni prostor pro dal$i dotazovani,
vzdy ale musi respektovat ¢l. 8, odst. 1 (Tamtéz). Ve jmenované pasazi je feeno, Ze
zkuSebni komise neni vdzdna pocCtem doplnujicich otazek, které¢ muize zkouSenému
Vramci tématu pokladat, ale je nutné dodrzet Casovy limit stanoveny na tuto Cast

zkousky.

Dal§im ptedpisem naméstka ministra vnitra byla stanovena vySe poplatki za
vykonani kazdé¢ ¢asti ufednické zkouSky. Pro poplatek za obecnou ¢ést byla stanovena
castka 500,- K¢ a pro zvlastni cast ifednické zkousky ¢astka 2000,- K&. Poplatek v plné
vysi hradi zkouSeny, nikoliv sluzebni ufad, do kterého byl statni Gfednik piijat do sluzby

na dobu uréitou (Ministerstvo vnitra CR, online, cit. 2015-08-24c).

Ptfechodnd ustanoveni zdkona o statni sluzbé v § 196 vSak tikaji, ze vedouci
zaméstnanci a zameéstnanci, ktefi v Gfadu pracuji vice nez ¢tyii roky, nemusi ufednickou

zkousku skladat (Cesko, online, cit. 2015-04-10). Zminéné piechodné ustanoveni

vvvvv
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dosavadni praxe ve statni spravé. Zaméstnanci, ktefi v ufadu pracuji méné nez Ctyfi
roky, musi pro pfijeti do statni sluzby vykonat obecnou ¢ast ufednické zkousky.
Piijetim do sluzebniho poméru se u téchto zaméstnancii ma za to, ze zvlastni Cast
ufednické zkousky pro dany obor sluzby tspésné vykonali. Znamena to, ze ne vSichni
stavajici zaméstnanci statnich ufadt budou ptfevedeni pod novy sluzebni zakon bez
ufednické zkousky. A zaroven plati, ze ne vSichni, ktefi budou muset skladat

ufednickou zkousku, budou povinni sklddat ob¢ ¢asti zkousky.

2.1.2 Prohlubovani vzdélani

Oblasti prav statnich zaméstnancd se vénuje § 79 zakona ¢. 234/2014 Sh. Odstavec
2 mimo jiné tika, ze statni zaméstnanec ma pravo na poskytnuti odborné literatury,
kterou potfebuje k vykonu své prace (Cesko, online, cit. 2015-04-10). Statni
zaméstnanec ma pravo na prohlubovani vzdélani. Zde je zietelné definovana povinnost

ufadu poskytovat svym zaméstnanctim informacni a studijni materialy.

Jednou z forem prohlubovani vzdélani je staz, at’ uZ zahrani¢ni, ¢i v ramci Ceské
republiky. Zakon o statni sluzbé dava pravo statnimu zaméstnanci se za urCitych
podminek staze Gcastnit. ,, Statnimu zaméstnanci, ktery vykondva sluzbu bez preruseni
po dobu alespon 5 let, lze na Zadost prerusit vykon sluzby za ucelem jeho dalsiho
vzdélavani nebo odborné stize az na dobu 12 mésicii (Tamtéz, § 69, odst. 1). V CSU
byla tato moznost vyuzivana jiz v dobé pied platnosti zakona 0 statni sluzb&é. Odborné

staze byly praktikovany nejcastéji v sidle Eurostatu.

Prohlubovani vzdélani je samostatné definovano v § 107, odstavci 1 zakona
¢. 234/2014 Sh. Do kategorie prohlubovani vzdélani se zahrnuje vstupni vzdélavani pro
nové zaméstnance, prubézné vzdélavani vSech statnich ufednikd, dale vzdélavani
pfedstavenych. Prohlubovanim vzdélani se rozumi téZ vzdélavani jazykové. SluZzebni
ufad organizuje vzdélavaci akce pro statni ufedniky tak, aby smétovaly k posileni jejich
odborného rustu a zaroven korespondovaly s oborem sluzby, ve kterém tfednici ptisobi.

Néklady spojené s prohlubovanim vzdélani statnich zaméstnancli nese sluzebni urad,
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proto rozsah tohoto typu vzdélavani urCuje sluzebni orgdn v navaznosti na hodnoceni

zaméstnance (Cesko, online, cit. 2015-04-10).

Statnimu zaméstnanci je kromé prohlubovani védomosti také umoznéno cCerpat
sluzebni volno k individudlnim studijnim t¢elim. Je natizovano a ur¢ovano sluzebnim
organem, statnimu zaméstnanci ptislusi ro¢né¢ Cerpat Sest dni vykonu sluzby za timto
ucelem. Nafizeni je pisemné a nese individudlni vzdélavaci cil. Naklady s tim spojené

nese doty¢ny statni zaméstnanec sam.

2.1.3 Zvyseni vzdélani

Zakon statnim zaméstnancim ve sluzebnim poméru umoziuje zvySovat Si ¢i
rozSifovat vzdélani a za timto ucelem cCerpat sluzebni volno. K tomu dava souhlas
sluzebni organ. Sluzebni volno je mozné Cerpat na studium vyssi odborné skoly, vysoké
Skoly nebo pii vyslani na studijni pobyt. Ke specifikaci mezinarodnich studijnich
pobytu se vyjadiuje § 109 zakona ¢. 234/2014 Sh., ktery doslovné fika: ,,... Za vyslani
na studijni pobyt se povazuje i vyslani narodniho experta do organu nebo instituce

Evropské unie, jiné mezindarodni organizace, mirové nebo zdachranné operace anebo za

ucelem humanitdarni pomoci v zahranici. “ (Tamtéz

Zvysovani vzdélani je statnimu zaméstnanci, ktery cerpa sluzebni volno, umoznéno

jen pii dodrzeni zdkonem stanovenych podminek:

e Po skonceni studijniho pobytu je zaméstnanec povinen setrvat v ufadu ve
sluzebnim poméru po dobu, ktera je dana vynaloZenymi naklady uradu.
e Po skonceni studia je zaméstnanec povinen setrvat v Ufadu ve sluzebnim

poméru po dobu, kterd je dana délkou studia.

Statni zaméstnanec, ktery vyjmenované podminky nedodrzi, musi uhradit Ufadu

vynalozené naklady a to bud’ zcela, anebo jejich pomérnou ¢ast.

30



3 VZDELAVANI ZAMESTNANCU V PODMINKACH

Cesky statisticky ufad ma vytvotreny systém vzdélavani zaméstnanct jiz mnoho let,
jeho organizaci je povéteno oddéleni vzdélavani a FKSP. Odd¢leni organizacné spada

do Odboru personalistiky a mezd, ma sedm zaméstnanci.

K 31. prosinci 2014 bylo v CSU zaméstnano 1378 fyzickych osob s vékovym
prumérem 47,9 let. Celozivotni vzdélavani a S tim spojené prohlubovani kvalifikace
kazdého zaméstnance probihalo v CSU jesté pred u¢innosti zakona o statni sluzbé.
V oblasti vzdélavani lidskych zdroji byla v roce 2014 Cerpana ¢astka 3 329 000 K¢&.
V priméru se kazdy zaméstnanec Uc€astnil dvou kurzl, ¢astka na vzdélavani jednoho
zaméstnance ¢inila zhruba 2 482,- K¢&. (Cesky statisticky ufad, s. 56/57, online, cit.
2015-08-28)

Plan vzdélavani pro rok 2014 byl sestaven na zakladé pozadavkd managementu
Gfadu, které byly zpracovany do Katalogu kurztt CSU pro rok 2014. Do planovanych
akci vSak béhem roku vstoupily necekané pozadavky na proskoleni zaméstnanct
operativni urovné. ,,Kromé pravidelné pracovni zatéze resili zaméstnanci uradu V roce
2014 mnoho dalsich mimoradnych a narocnych ukolii, napr. zdaverecné prace na
projektu Redesign SIS. Tato skutecnost se projevila v oblasti vzdelavini dvojim
zptisobem. Jednak bylo nutné pokryt rozsdihlé pozadavky na vzdélavani nad ramec
planu obsazeného v Katalogu kurzuii 2014, jednak bylo velmi obtizné nachazet vhodné

terminy pro Skoleni z divodu velkého pracovniho vytizeni zaméstnanci.” (Tamtéz,

str. 56/57.)

Odborny rozvoj zaméstnancl je nutnou podminkou pro kvalitni plnéni pracovnich
ukold, proto patii péce o vzdélavani vlastnich zaméstnancii k prioritdm personalni prace
v CSU. Pé&e o odborny rozvoj zaméstnancii byla vzdy vniméana jako jedna ze silnych
stranek ufadu. Vedeni CSU vsak vyzaduje, aby hlavni odpovédnost za sviij odborny

rozvoj meéli sami zaméstnanci.
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Poradané vzdélavaci akce CSU je mozné rozdé€lit na:

fadné kurzy,

seminare,

e-learningové vzdélavani,
ucast na konferencich,
prezentace,

workshopy,

pfednasky.

Podle organizatora je mozné rozdélit vzdélavaci akce na:

kurzy potadané Ceskym statistickym titadem

kurzy potadané Ceskym a moravskym uéetnim dvorem, s. r. 0.

kurzy Institutu pro vefejnou spravu

kurzy The European Statistical Training Programme potfadané Eurostatem
kurzy potadané Oddélenim statni sluzby Utadu vlady CR

kurzy ostatni

Akce poradané Ceskym statistickym tfadem lze rozdélit tematicky na:

odborné kurzy z oblasti statistiky

specializovana Skoleni pro terénni tazatele
manazerské vzdélavani a psychosocidlni dovednosti
Kurzy z oblasti vypocetni techniky

elektronické a e-learningové kurzy

kurzy k implementaci sluzebniho zakona

jazykové kurzy

ostatni odborné kurzy

Lektorstvi jednotlivych kurzii je feSeno podle jejich zaméfeni. Skoleni na interni

systémy a aplikace je zaji§tovano vétsinou vlastnimi odborniky. Skoleni odborné, napt.

pravnického nebo IT zaméfeni, jsou feSeny smluvné s externimi lektory. O zajiSténi
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konkrétni mistnosti, obeslani ti¢astnikl s potfebnymi informacemi, zajisténi ptipadnych
noclehit pro mimoprazské ucastniky, zajiSténi potiebnych wucebnich pomiicek
a vytvoreni vSech podminek pro zdarny pribéh akce se stard uréeny pracovnik oddéleni
vzdélavani a FKSP. Soucasti je vyhodnoceni kazdé akce ze strany ucastnika.
Vyplnénim pisemného dotazniku reaguji na absolvovanou vzdélavaci akci
bezprosttedné po jejim skonceni. Sebrana hodnoceni slouzi k vylepSeni organizace
I pfipadné lepSimu rozpracovani ¢asového planu ¢i zafazeni dal§ich témat pro pfisti
terminy Skoleni. Kone¢nou podobu planu vzdélavani pro piisluSny rok projednava
a schvaluje vedeni uradu. Na akci se miize ptihlasit kazdy zaméstnanec, ktery o to
projevi zajem, souhlas s Casti na vzdélavaci akci udé€luje nadiizeny. Procedura
schvalovani Ucasti na vzdélavaci akci spociva v odeslani vyplnéné ptihlaS8ky na
vzdélavaci akci zelektronické poSty nadifizen¢ho. Tim je vyjadien ze strany

nadiizeného souhlas s ucasti podiizeného pracovnika na vzdélavaci akci.

Zaméstnancim CSU jsou nabizeny a zprostfedkovavany, kromé vlastnich kurza,
i vzdélavaci akce pofadané Institutem, spoleénosti Cesky a moravsky udetni dvir,
s. 1. 0., Eurostatem a Oddélenim statni sluzby Utadu vlady Ceské republiky. Utad vlady
piebral problematiku personalnich a vzdélavacich akci statni spravy od Ministerstva
vnitra, které do té doby danou problematiku gestorovalo. Kromé toho byli jednotlivci

vysilani také na zahrani¢ni odborné kurzy.

V roce 2014 bylo v objektech CSU, tj. v Praze i naregionalnich pracovistich
realizovano 168 kurzii kratSich péti dnid. Kurzii se ucastnilo 2 314 kmenovych
zaméstnancl ufadu a krom¢ nich i1 dalSich 249 ucastnikl, ktefi nebyli zaméstnanci
ufadu. 11 zaméstnancu Gfadu bylo vyslano na kurzy pofadané v zahrani¢i. Lektorsky
byly kurzy potadané tufadem zabezpeCovany jak vlastnimi zaméstnaneckymi
kapacitami, tak sjednanou ucasti externich lektort. Specificka odborna Skoleni se
konala ve kolicich firmach mimo prostory CSU. Operativnich §koleni zorganizovanych
mimo pfipraveny plan se v oblasti IT zilastnilo 93 zaméstnancii (Cesky statisticky

ufad, s. 56/57, online, cit. 2015-08-28).
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3.1 Nabidka kurzi Institutu pro veirejnou spravu Praha

Institut je dnes dominantni instituci Voblasti vzdélavani zaméstnanct
vykonavajicich statni spravu, byl zifizen Ministerstvem vnitra jako piispévkova
organizace. Institut nabizi uceleny komplex akreditovanych vzdéldvacich programii
uréenych pro prohlubovani kvalifikace Giednikli. Do roku 2010 pusobil Institut jako
hlavni vzdélavaci instituce pro Gfedniky uzemnich samospravnych celkt, od roku 2010

zajistuje 1 Skoleni v souladu s Pravidly.

Akreditovanymi vzdélavacimi programy Institutu projde kazdy rok piiblizné
jedenact tisic tfednikti z celé republiky v 500 az 600 akcich. ,.Zaméstnanciim statni
spravy nabizi Institut vstupni vzdélavani nasledné a prohlubujici s mozZnosti vyuzit e-
learningové kurzy. Znacny rozsah realizace vzdélavacich programii je podminén
trvalym vyuzivanim moderni didakticke techniky a androdidaktickych zasad s cilem
optimalizace vyuky, ale i soustavnou praci s lektorskym sborem.* (Institut pro vefejnou
spravu Praha, online, cit. 2015-06-05a). Pro realizaci nabizenych kurzi vyuZziva Institut
sva vyukova pracovisté v Praze a v BeneSové u Prahy, kde mé své velké skolici

sttedisko poskytujici i ubytovani.

Katalog vzdé€lavacich akci Institutu je tvofen vzdy na pololeti a ¢lenén na akce pro

spravni ufady a pro samostatné uzemni celky. Tematicky jsou kurzy rozdéleny na:

e pribézné a prohlubujici vzdélavani,

e vzdélavani vedoucich ufednikid a vedoucich urada;
e Vvzdé¢lani pro volené zastupitele;

e vstupni vzdélavani nasledné;

e zakladni pedagogicka ptiprava lektort.

Katalog je pro lepsi piehlednost doplnén o piktogramy, které umoziuji snadnéjsi
identifikaci cilovych skupin posluchaci. (Institut pro vefejnou spravu Praha, onling, cit.

2015-06-05b). Pouzivané piktogramy jsou pro nazornost uvedeny v tabulce 1.
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Tabulka 1: Piktogramy pouzité v katalogu kurzi

& ufednik }a‘ Siroka vefejnost

& Vedouci tiednik (vedouci . Reditel skoly, $kolského
m uradu) ‘m zafizeni

& . : .

P Voleny zastupitel e-Learning

3 Zamgstnanec ve spravnim Novinka v nabidce
e uradu

& Socialni pracovnik
[

Zdroj: Institut pro vefejnou spravu Praha, online, cit. 2015-06-05b

Nabidka kurzi Institutu je zpravidla v CSU vyvésena na vnitropodnikovém
informa¢nim portadlu Intranet. Vzhledem k velkému mnozstvi porddanych kurz
Institutem je nabidka na Intranetu CSU realizovana formou odkazii na konkrétni
webové stranky Institutu. Oddéleni vzdélavani a FKSP ma v CSU v tomto piipadé roli
zprostiedkovatele, kdy na zdkladé¢ zajmu jednotlivych zaméstnanc zprostiedkovava

piihlaseni zajemce o kurz a dal$i nutné administrativni kroky.

3.2 Nabidka Kurzu z oblasti uéetnictvi

Oddéleni vzdélavani a FKSP zprostiedkovava i nabidku kurzil spolecnosti Cesky
a moravsky ucetni dvir, s. r. 0. Jeji kurzy jsou u Ministerstva vnitra fadné akreditovany

a kazdy Ucastnik zisk4 osvédceni o absolvovani vzdélavaci akce.
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K dispozici je zaméstnancdm CSU platny harmonogram vzdélavacich akci na
aktualni pololeti a zaroven na pololeti navazujici. Zajemci tak maji k dispozici

dostate¢ny Casovy prostor pro zvazeni ui¢asti a organizaci svych pracovnich povinnosti.

3.3 Nabidka kurzu Eurostatu

Oddéleni mezinarodni spoluprace CSU tzce spolupracuje s oddélenim vzdélavani
a FKSP. Shromazduje a zprostiedkovava nabidku odbornych kurzii a seminait
Eurostatu z oblasti statistiky. Na strankach intranetu CSU je k dispozici zamé&stnanctim
katalog kurzi a seminait pro dany rok. Katalog obsahuje identifikaci potadajiciho
narodniho statistického ufadu, misto a datum konani akce, nazev a termin, do kdy se

mohou zajemci piihlaSovat. (Eurostat, online, cit. 2015-06-10)

3.4 Interni katalog kurzi pro zaméstnance CSU

Nabidka kurzii pofadanych oddélenim vzdélavani a FKSP je soustfedéna do
katalogu kurzt, ktery je kazdoroéné revidovan a dle zajmu zaméstnanct upravovan.
Jednd se o interni dokument, ktery byl autorce této prace poskytnut k nahlizeni.
V Piiloze A je uveden obsah dokumentu Katalogu kurzii pro rok 2015. Jiz samotny

obsah poskytuje dobry piehled o planovanych vzdélavacich akcich v CSU.

Katalog kurzii CSU pro rok 2015 je poznamenin nastupem nového sluZebniho
zakona. Oproti nabidce vzdélavacich akci pro rok 2014 je patrna zména v rozSifeni
0 skupinu kurzi vé€novanych implementaci sluzebniho zdkona. Do této skupiny byl
zatazen kurz s vyukovym cilem poskytnuti zakladnich informaci o zakonu o statni

sluzbé ¢. 234/2014 Sb. Druhym kurzem je ptiprava statistikli na zv1astni ¢ast Grednické
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zkousky. Prioritné je kurz uréen pro zaméstnance CSU, ktefi maji za povinnost tuto &ast
zkousky slozit. Hlavnim vyukovym cilem kurzu ale neni sezndmeni posluchact
s Ceskou a evropskou legislativou v oblasti statistiky. V navaznosti na metodické
pokyny ze strany Ministerstva vnitra K organizaci a samotnému prib&hu Gfednickych
zkousek, bude u tohoto kurzu konkrétni napln upiesnéna. Piedpoklada se, ze jej

lektorsky zabezpeéi pracovnici CSU.

3.5 E-learningova Skoleni

Zvlastni skupinou kurzii, které jsou nabizeny zaméstnancim CSU ve spolupraci

s oddélenim statni sluzby Utadu vlady CR, tvoii elektronické kurzy. V nabidce jsou dva

typy.

Prvnim typem kurzli s vyuzitim modernich vzdélavacich technologii jsou kurzy
financované z Evropského socidlniho fondu, kurzy zaméiené na dorozuméni pracovnikii
ve spravnich ufadech v angli¢ting, kurzy zaméiené na etiketu a diplomaticky protokol,
znalosti spravniho fadu. Téchto kurzi se mohou zaméstnanci ufadu ucastnit s védomim
ufadu, avSak mimo pevny kmen pracovni doby. Po skonceni kurzi nejsou osvédceni

0 absolvovani tcastnikiim vydavana.

Druhym typem elektronickych kurzii Ufadu vlady CR jsou vzdélavaci akce
zaméfené na udrzitelnost projekti Evropského socidlniho fondu a kurzy potadané
vsouladu s Pravidly. Patii sem vstupni vzdélavani nasledné. Po uspé$ném slozeni
zévéreénych testl je vystaven kazdému uéastnikovi certifikat (Ministerstvo vnitra CR,

onling, cit. 2015-06-12).
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3.6 Konference, seminare

Utast zaméstnanci CSU na seminafich a konferencich potadanych v Ceské
republice ¢i v zahrani¢i nebo uc¢ast na jinych setkanich odbornik je vnimana jako

prohlubovani a rozsitovani vzdélani.

Odborné seminafe potfadané Ceskym statistickym ufadem jsou oznamovany
zamestnancm prostfednictvim letdkti a vyvéSenim informace na vnitroufadovém
informacnim portalu. Pfihlasky pfijimd oddéleni vzdélavani a FKSP, organizaci
samotné¢ akce =zajiStuje toto odd€leni ve spolupraci s prednasejicimi. Kromé
statistickych semindii se v ifadu konaji i seminare externich lektora, napiiklad na téma

problémt zivotniho prostfedi ¢i jaderné energetiky.
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II. PRAKTICKA CAST

4 STANOVENI CILU VYZKUMU

Vyzkumna ¢ast této bakaldiské prace je zaméfena na zmény uvnitt konkrétni
organizace se specifickym ¢innostnim zaméfenim, pro sbér dat byla proto pouzita
metoda kvalitativniho vyzkumu, rozhovor s otevienymi otdzkami. Tento zplsob
dotazovani umoznuje snadnéj$i vyhodnocovani a poskytuje i moznost pokladani
dodate¢nych otazek. Podle Hendla je vSak nutné eliminovat ptimé piisobeni tazatele na
respondenta tak, aby jeho aktivitou nedoSlo k nechténé¢ zméné kvality rozhovoru.
Odpoveédi na soubory piipravenych otazek jsou Vv piipadé strukturovaného rozhovoru

1épe analyzovany a sdélené informace 1épe vytézeny (Hendl, 2008, s. 173).

Cilem vyzkumu uskutecnéného pro tuto bakalafskou praci je pojmenovani zmén
Vv systému vzdélavani pracovnikii v CSU, jejich? zavedeni je vynuceno implementaci
zékona o statni sluzb¢ do praxe. Zmény, které s sebou novy zakon piinasi, lze sledovat
ze dvou hledisek. Jeden pohled je zaméfen na zmény, které se pracovné dotykaji
zaméstnancii ve vedeni ufadu, respektive na piedpokladanou vynucenou zménu
Vv organizaci vzdélavacich akci. Druhy pohled sleduje zmény, které se dotykaji piimo
fadovych zaméstnanc. Zakon zavadi do profesniho zivota ufednikii dva nové

fenomény.

4.1 Otazky k vyzkumu

Prvnim determinujicim faktorem zmén je uFednicka zkouska. CSU je zakonem

0 statni sluzb€ povéien vyhlasenim termini zvlastni ¢asti Gfednické zkousky pro oblast
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statistiky, jejim organizovanim a vedenim pfiislusné agendy pro vsechny uchazece
0 praci na sluzebnim misté, jejichz pracovni Cinnost je se statistikou spojena. Soucasti
organizace ufednické zkouSky se rozumi i pfiprava zkuSebnich otdzek, vypracovani
seznamu doporucenych studijnich zdroji a jejich zvefejnéni na webu ur¢eném pro
zvefejiiovani informaci o ufednickych zkouskach za vSechny rezorty. Veskeré
organizacni prace jsou odvislé od jednotnych metodickych pokyni pro vS§echny ustiedni
spravni organy, které vydava sekce statni spravy Ministerstva vnitra. Vzhledem
k neexistenci precedentu je dulezité mit metodické a provadéci pokyny véas. V tivodu
dotazovani je proto zjiStovana mira informovanosti o nové proceduie napfi¢ vSemi
urovnémi organizacni struktury. Z uvedené tivahy vyplyva otdzka ur€ena pro zastupce

vedeni ufadu:

e Vydava Ministerstvo vnitra véas dostatek metodickych pokyni

r wr

a informaci K organizaci a pribéhu zvlastni ¢asti ufednické zkousky?

Pro pracovniky na operativni urovni je uréena otdzka o dostupnosti informaci k nové
procedufe vydavanych ze strany vedeni ufadu. Nasledujici otazkou byla zjistovana

prostupnost informaci naptic¢ tradem:

e Je vcas dostupny dostatek metodickych pokynu a informaci

k arfednické zkousce?

Ptechodna ustanoveni zdkona o statni sluzbé hovofi o nutnosti sloZit Gfednickou
zkousku u téch pracovnikl, ktefi nepracuji ve statnim uradu déle nez Ctyii roky.
A zaroven tato povinnost plati i u vSech ufednikii nové ptijatych na dobu urcitou. Pro
respondenty z fad vedeni ufadu autorka vyzkumu sestavila otazku, tykajici se zptisobu
ptipravy uchazeci ke zkousce. Pro ziskani pfedstavy, kterou mé vedeni Gfadu o aktivni

tiloze CSU na piipravném vzdélavani uchazeci je uréena nasledujici otézka:
e Jak bude probihat priprava zaméstnanci CSU na afednickou zkouSku?

Radovych zaméstnancti se autorka vyzkumu ptala na otekavany zptisob piipravy
uchazecli ke slozeni zkouSky. Existuje ptedpoklad, Ze do odpovédi se promitne

preferovany zplisob samotného zaméstnance:
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e Jaky predpokliadate pribéh pripravy k urednické zkousce, jaky zpusob
byste privital/a?

Zastupci stfedni a operativni Grovné fizeni jsou dotazovani, zda vnimaji zatizeni
pracovniki oddéleni vzdélavani v souvislosti s pfipravou a pribéhem ufednickych
zkousek jako dlouhodobé extrémni natolik, Ze je nutné organizacni tym personalné
posilit. Autorka prace ocekava, Ze do opoveédi respondentli se promitne jejich osobni

postoj k této situaci:
¢ Bude personalné posileno oddéleni vzdélavani a FKSP?

Respondent, kterym je zéastupce nejvys$si urovné managementu, byl dotazovan,
nakolik je pro bézny chod ufadu zatéZzujici jeden beh Ufednické zkousky zorganizovat.
Tazatelka ma obecnou povédomost o lednovém kondni historicky prvni ufednické

zkousky na CSU:

r

e Jak velké zatizeni pro urad predstavuje konani urednické zkousSky,

°or wr

V jednom terminu probéhnou obé jeji ¢asti?

Druhym determinujicim faktorem zmén je nové zavedené individudlni studijni

voIno Vv rozsahu $esti dnii ro¢né. Kazdy pracovnik pfiijaty pod statni sluzbu ziska ro¢né

Sest dnti sluzby, kdy maze prohlubovat své znalosti. I u tohoto fenoménu plati, ze
v novodobé historii nema precedent. Existuje zde pfedpoklad, Ze ¢erpani individualniho
studijniho volna bude vdzadno znénim vnitiniho pfedpisu vydaného sluzebnim orgdnem.
Potvrzeni tohoto piedpokladu je zahrnuto v otazce wurCené respondentim

Z managementu:

e Jaki budou v CSU platit ramcova pravidla pro &erpani Sesti dni

studijniho volna stanovena sluzebnim ziakonem?

Nakolik bude uloha tfadu svazujici pfi stanoveni studijnich cili individualniho
studijniho volna, je pfedmétem dalsi otazky. Jednd se o organiza¢ni zalezitost, otazka je

smérovana pouze K respondentiim z fad vedeni uradu:
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e Do jaké miry bude ponechina volnost stitnim urednikim ve vybéru

zaméreni studia béhem Sesti dnii individualniho studijniho volna?

rowr

V tvodu praktické &asti prace autorka popisovala nabidku vzdélavacich akci v CSU
Vv podobé¢ skoleni, seminait a kurzi. Oddéleni vzdélavani a FKSP vSak zprostiedkovava
nabidky uéasti i na konferencich a stazich. Ugast na tchto akcich je povazovana jako
prohlubovani vzdélani. Pro hodnoceni zmén v Cerpani moznosti k samostudiu ze
stavajici nabidky ufadu autorku vyzkumu zajima, zda vedeni Ufadu pocita s vétSim
zdjmem o nabizené vzdé€ladvaci aktivity. Za timto uCelem byla sestavena nasledujici

otazka:

e Ocekavate v této souvislosti narist zijmu o kurzy ¢i seminafe nabizené

uradem v soucéasnosti?

Pro respondenty zifad vedeni ufadu byla piipravena otazka, zda zaméstnanci
V pracovnépravnim pomeéru zaznamenaji v pravidlech svého vzdélavani néjaké zmény.
V systemizaci pracovnich mist zlistaly nékteré pracovni posty neptevedeny pod
pusobnost sluzebniho zakona. Jedna se vétSinou o obsluzné a servisni cinnosti
nevykonavajici pfimo statistiku. Autorka prace ohledné jejich vzdélavani ptipravila

nasledujici otazku:

e Doznia zmén zavedeny systém vzdélavani u zaméstnancu, ktefi pod

sluZebni zakon neprechazi?

Respondenty autorka dale oslovuje dotazem na osobni preference oblasti
vzdelavani, na kterou by se radi zaméfili pfi prvnim Cerpani individuédlniho studijniho

volna:

e I vy budete Cerpat individualni studijni volno. Na jakou oblast se

zamérite p¥i Cerpani Sesti dnu studijniho volna v prvnim roce platnosti

zakona, pokud budete mit svobodnou volbu tématiky?

Dalsi otazkou je zjiStovana individudlni snaha a ochota samostatné vyhledavat

vzdelavaci aktivity ve srovnani s nabidkou pfipravenou ufadem:
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e VyuzZijete néktery kurz z nabidky pripravené oddélenim vzdélavani

a FKSP?

Posledni otdzka je pokladdna respondentiim na urovni fadovych pracovnikl. Pro
zjisténi, zda je individualni studium vnimano jako vitana aktivita pro seberozvijeni nebo

jako dalsi tlakovy nastroj ze strany zaméstnavatele:

e Hodnotite pozitivné zavedeni volna pro individualni vzdélavani

v souvislosti s piechodem do sluZebniho poméru?

Vyzkumné otazky byly seskupeny do celka tak, aby odpovidaly pracovnimu
zatazeni jednotlivych respondentd. Otazky byly zamérné formulovany jednoduse a tak,
aby poskytly respondentim Siroky prostor pro odpovéd’. V Pfilohach B az E jsou

jednotlivé skupiny otdzek uvedeny.

4.2 Charakteristika vyzkumného vzorku (respondenti)

Oba sledované fenomény se dotykaji pracovniki na vSech stupnich zaméstnanecké
hierarchie. Vybér respondentl pro vyzkumné rozhovory byl proveden tak, aby mohli
byt dotazovani zaméstnanci na vice stupnich fizeni 1 zastupci fadovych zaméstnanci.

Respondenti se pohybuji ve v€kovém rozpéti 30 — 52 let.

Tti respondenty autorka prace vybrala ze zastupct tii urovni managementu
organizace a tfi respondenty jako zastupce fadovych zaméstnanci. Respondenti na
pozici fadovych zamé&stnanct byli jiz vedenim Gfadu seznameni se skutecnosti, Ze pro
vznik trvalého sluzebniho poméru musi slozit obé ¢asti tifednické zkouSky. Zaroven po
uspé$ném slozeni tfednické zkousky budou opravnéni zadat o Cerpani sluZzebniho volna

K individualnim studijnim ucelim.
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5 METODA VYZKUMU (ROZHOVORY)

Metodické pokyny ze strany Ministerstva vnitra k ptipravé a k prabéhu ufednické
zkousky, stejné tak metodika k tvorbé a zvefejnéni zkuSebnich otazek pro zvlastni ¢ast
ufednické zkousky, zaCaly vychazet az v pribéhu Cervence a srpna roku 2015. Autorka
prace realizovala z vyse uvedenych duvodu vyzkum az po tomto obdobi. Respondenti

tak jiz méli k dispozici potiebné informace k nové zavadénym procesim.

5.1 Realizace rozhovoru

Po vybéru respondentti a ovéfeni jejich ochoty ucastnit se vyzkumného rozhovoru,
byly dohodnuty terminy a prostor, kde se rozhovory uskutecnily. Respondenti byli
dotazovani pfipravenymi otazkami pifimo pii rozhovorech, odpovidali bez ptipravy,
spontanné. Vyjimku tvofil vyzkumny rozhovor s piedsedkyni CSU, kdy bylo
pristoupeno k pisemné formé¢ otazek 1 odpovédi z diavodu casového vytizeni

respondentky.

Vyzkumné rozhovory byly realizovany v terminu od 19. fijna do 7. prosince 2015.
Rozhovory se uskutecnily na pracovistich jednotlivych respondentli v hlavni budové

prazského sidla CSU.

V nasledujici tabulce je uveden piehled uskutecnénych rozhovori, datum a cas
konani rozhovoru. Respondenti byli informovani autorkou prace za jakym ucelem je
s nimi rozhovor veden. Svou ucast ve vyzkumu vSichni respondenti oznadili za

dobrovolnou.
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Tabulka 2: Realizace rozhovoru

Oznaceni respondenta Datum Cas
Respondent ¢. 1 25. listopadu 2015 17:20 — 18:00
Respondent €. 2 10. listopadu 2015 8:20 — 8:40
Respondent €. 3 19. fijna 2015 9:15-9:45
Respondent €. 4 20. fijna 2015 12:20 — 12:50
Respondent €. 5 23. fijna 2015 16:05 - 16:35
Respondent ¢. 6 7. prosince 2015 pisemné

Zdroj: vlastni Setieni

5.2 Vysledky vyzkumu

Kapitola je vénovéana detailnéjSimu rozboru odpovédi respondentii podle témat, pro
nazornost jsou pouzity citace z nékterych odpovédi. V textu jsou citace odliSeny

kurzivou, u kazdé citace je uvedena identifikace pracovniho zatazeni respondenta:

e M = respondent pracuje na vedouci pozici

e R =respondent je zafazen na pozici fadového zaméstnance

Respondenti byli dotazovani na to, jak dva sledované jevy ve statni spravé ovliviuji

nebo budou ovliviiovat jejich profesni Zivot. Vzhledem ke skuteCnosti, ze vyzkum
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probihal v obdobi, kdy se statni sprava teprve ptizptisobuje novym podminkdm, byly

nékteré odpovedi touto situaci ovlivnény.

Dostupnost informaci K ufednické zkouSce

Novée zavadeéna procedura, jakou bezesporu tfednickd zkouSka je, musi mit jasna
pravidla konani na vSech mistech. Respondent na nejvyssi Grovni fizeni se domniva, ze
metodické pokyny k Gfednické zkouSce jsou dostupné vcas a jsou zaroven dobie
srozumitelné. Respondent na stfedni urovni fizeni vSak vnima celkovou dostupnost
pokynli sekce pro statni sluzbu Ministerstva vnitra jako opoZdénou, nez by piipravné
organy na niz§i trovni fizeni potfebovaly. O to vétSi pozornost je vénovana informovani
zaméstnanc CSU ze strany vedeni ufadu. Radovi zaméstnanci maji dostatek
relevantnich informaci o planované organizaci Gfednické zkousky. Zaméstnanclim jsou
znamy i externi zdroje, odkud je mozné potiebné informace Cerpat. Prubézné zpravy

jsou uvetejiiovany na vnitini podnikové siti.

Metodické pokyny v oblasti urednické zkousky byly vydany jako jedny z prvnich
metodickych pokynit viitbec. (M) MV vydavid metodické pokyny, sluzebni predpisy a
stanoviska v mnohych pripadech se znacnym zpozdenim... (M) Ano, informace mdm,

pripadné vim, kde je sehnat. (R)

Priprava zaméstnancu k urednické zkouSce

V odd¢leni vzdélavani a FKSP je pfipravovana informace pro statni zaméstnance,
kterych se Ufednickd zkouska tykd. Zakladem sd€leni budou kontakty a platné odkazy
na webové stranky, kde je zvetejnéna doporucend literatura a zdroje ke zkousce. Dalsi
iniciativou ufadu je planovany seminaf, zahrnuty v soucasné dobé do Katalogu kurzl
CSU. V jeho pribéhu budou sdéleny piedeviim procesni informace. Neni planovan
odborny kurz, kde by byly sd€lovany informace poZadované u zkousky. Vedeni ufadu
predpoklada hlavni tézisté piipravy na ufednickou zkousku v samostudiu a v celkové
samostatnosti uchazece pti ziskavani informaci ke zkouskovym okruhim v obou

Castech ufednické zkousky. Radovi zaméstnanci shodné predpokladaji, ze bude nutné
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samostudium. Upfednostnili by ale cilené¢ zaméfeny kurz organizovany ufadem, ktery

by ptipravu na tfednickou zkousku usnadnil.

CSU zadateliim poskytne potiebnou podporu reakci na jejich pripadné dotazy
a pozadavky.(M) Predpoklada se zejména forma samostudia zaméstnancii...(M) Uvital

bych prakticky zaméreny kurz organizovany uradem. (R)

Zatizeni ufadu podle respondenta z vedeni ufadu nebude nikterak velké, spojeni

r o~

obou ¢asti tfednické zkousky do jednoho zkouskového dne proces zefektivni.

Konani obou casti urednické zkousky v jednom terminu nevidim jako zdroj vetsi
zateze... Na druhé strané z hlediska organizace a logistiky, jak clenii komisi, tak
| aspirantii, se toto reSeni jevi jako efektivni... Predpokldidam, Ze prvni zkouSky

zorganizujeme pocatkem roku 2016. (M)

Rozdilny je pohled respondentli zfad stfedniho managementu a operativniho
managementu na otazku persondlniho posileni oddéleni vzdélani a FKSP, které bude
mit ve své gesci pripravu a prubéh urednické zkouSky. Rozdilnost nazori je mozné
prisuzovat nedostatecné vzdjemné komunikaci na toto téma s ohledem na fakt, ze pozice
sty¢ného pracovnika pro ufednickou zkousku je feSena zatim jen na vyssi organizacni
urovni fizeni. Na operativni Urovni je navySeni administrativnich c¢innosti ve
jmenovaném oddé€leni vnimano jako zatézujici, ale ne do té miry, aby muselo dojit
k navySeni po¢tu pracovnikii oddéleni. Respondent ze stiedniho managementu naopak
vniméa narist zatéze natolik silny, ze pfipravuje posileni jmenovaného oddéleni
0 jednoho zaméstnance, ktery se plnym tvazkem bude vénovat zabezpeceni

ufednickych zkousek a vSech souvisejicich naleZitosti.

V oddéleni vzdeélavani a FKSP nebude navysen pocet osob... (M) Oddéleni

vzdélavani a FKSP bude persondlné posileno o jednoho zaméstnance... (M)

Cerpani Sesti dnu sluzebniho volna k individualnim studijnim uc¢elum

VSichni respondenti shodné hodnoti zavedeni sluzebniho volna k individudlnim

studijnim G¢elim velmi kladné. Respondenti na béZné pracovni pozici nemaji konkrétni
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predstavu o podminkach ¢erpéani volna, hodlaji toto volno ale vyuzivat a podminkam se

ptizpusobit.

sV v

Respondent zafazeny na niz§im stupni fizeni nebyl dosud seznamen s chystanou
metodikou, ktera bude vymezovat pravidla pro Cerpani studijniho volna. S tim je
spojena i nedostatecnd informovanost o moznostech pfi vybéru témat a kurzt ke studiu.
Pro nedostatek informaci se respondent i k otdzce nartstu zajmu o nabizené kurzy ¢i

seminare stavi odmitave.

Prozatim nejsou stanovena Zadna ramcova pravidla... Neexistuje Zadny vnitrni

pokyn... Prozatim to nelze odhadnout a odpovédet... (M)

Respondenti zafazeni na vysSich stupnich fizeni potfebnymi informacemi jiz
disponuji. Studijni volno nebude povinné. Zakladni pravidla pro Cerpani sluZzebniho
volna k individualnim studijnim Géelim jsou popsana zakonem, proces schvalovani
sluzebniho volna za timto ucelem se od znéni zakona neodchyli. V otdzce volného
vybéru zaméteni studia respondent uvadi, Ze volnost je dana navrhem individualniho

studijniho cile ze strany samotné¢ho zaméstnance.

V praxi bude iniciativa na strané Zadatelu, ukolem predstavenych je aktivni ucast

na stanoveni studijnich cilii. (M)

Jeho vybér bude sluzebnim organem nasledné schvalen ¢i zamitnut. Vedeni ufadu
piedpoklada, Ze studijni volno bude ¢erpano zvlasté na vysokoskolské studium, studium
jazykl ¢i studium legislativy. Kurzy a seminafe nabizené Ufadem jsou urceny pro
prohlubovani vzdélani zaméstnancii a jsou plné hrazeny sluzebnim ufadem. Ucast na
takovych kurzech je povaZovana za vykon sluzby, nelze je absolvovat v dobé

individualniho studijniho volna na své néklady.

O studijnim volnu se bude rozhodovat v primé souvislosti s aktudlnimi
a vyhledovymi potrebami utvarii.... Nepredpokladame, zZe cerpani studijniho volna bude
povinné...(M) Zakladni pravidla pro cerpani sluzebniho volna k individualnim studijnim
uceliim dava zakon o stdtni sluzbé... Zaméstnanci budou toto sluzebni volno cerpat

zejména na pripravu na urednickou zkousku, na pripravu jazykové zkousky, na rozsireni
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znalosti platné legislativy... Kurzy a seminare nabizené uradem jsou urceny vyhradné

pro prokilubovani vzdeélani... (M)

Vzdélavani zaméstnancu aradu, kteii nevykonavaji statni sluzbu

Vsichni respondenti na vedoucich pozicich se shodné vyjadrili, ze soucasny systém
vzdelavani je pln¢ funkéni a osvédceny. Neocekavaji se zdsadni zmény nastaveného
systému. Ke skupin€ pracovniki ve sluzebnim poméru bude v oblasti vzdélavani
piistupovano rovnocenné jako ke skupiné pracovnikt v pracovnéprdvnim poméru.
Stézejnim dokumentem pro praci v oblasti vzdélavani zaméstnancii jsou Ramcova
pravidla vzdélavani zaméstnancii ve spravnich uradech, schvalend usnesenim vlady ¢.

865 ze dne 26. fijna 2015.

Zavedeny systém funguje, neocekdvame Zadné zdsadni zmeny... (M) Systém
vzdélavani u statnich zaméstnancii a zaméstnancii pod zakonikem prace nedoznd
vyznamnéjsich zmeén... budeme pristupovat k obéma skupinam rovnocenné... (M)
Zdamérem CSU je vyuzit kolektivni smlouvu k tomu, aby se ndroky na individudini
studijni volno zaméstnancii vykonavajicich cinnosti v reZimu zakoniku prace

V maximalné mozné mire priblizily narokum statnich zaméstnancu. (M)

Preference oblasti vzdélavani pri vvbéru vzdélavaci akce

Respondent zatazeny do pozice stiedniho managementu oznacil Cerpani nabidky
vzdélavacich akci ufadu v souvislosti s individualnim studiem za nepfipustné, na
¢erpani individualniho studijniho volna tyto kurzy nelze vybirat. Svou osobni preferenci
zaméfi na oblast spravniho prava, které pro svou praci nové potiebuje znat. Respondent
na pozici vedouciho oddéleni vybral jako prvni jazykové vzdélavani a z nabidky
poskytované uUfadem by vybral IT a komunika¢ni dovednosti za ptfedpokladu, ze
z nabidky ufadu bude mozné kurzy erpat. Radovi zaméstnanci shodné velmi kladng
hodnoti nabidku kurzi Ofadu a planuji vyuzit néktery kurz pfiprvnim cerpani
individualniho studijniho volna nebo vdalsi budoucnosti. Tito zaméstnanci
predpokladaji, Ze Gi€ast na kurzech nabizenych ufadem je bez omezeni. Dostupnost
informace o podminkach Cerpani Sesti dni sluzebniho volna k individualnim studijnim

ucelim je castecna nebo vibec zadna a to sohledem na zafazeni respondenta
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Vv organizacni hierarchii. Jeden respondent odpovédél, ze pro silné pracovni zatizeni

neni v soucasné dob¢ schopen vyvijet aktivitu jesté v oblasti dobrovolného vzdélavani.

Kurzy a nabidky oddéleni vzdélavani nejsou urceny pro individuadlni vzdélavani...
Oblast spravniho Fizeni je pro nds novou oblasti... (M) Pokud to bude mozné, rad bych
absolvoval tyto kurzy znabidky vradu... (M) V nabidce oddéleni vzdélavani jsou
zajimavé kurzy, urcité vyuziju... (R) Ano, vyuziju, ale v tuto chvili nejsem jesté presné

rozhodnut ktery... (R)

5.3 Zavére¢na doporuceni

Provedeny vyzkum ukazal, Zze v obou nové zavadénych procedurach jde predevsim
0 zatéz organizaCniho charakteru na stran¢ sluzebniho ufadu a na stran¢ zaméstnance

0 Osobni aktivitu a samostudium.

Utednicka zkouska se v samotném systému vzdélavani projevi jen okrajové. CSU
pro uchazece o vykonani Gfednické zkousky z fad svych zaméstnanct vzdy zorganizuje
informacni seminat, ktery uchazece seznami s procesnimi zalezitostmi. Stézejni ¢innost,
studium odborné literatury a materiali, se ptfenasi do aktivity jednotlivych uchazeci

V podobé samostudia. Zasadni doporuceni k tomuto bodu autorka prace nema.

Individudlni studijni volno vnasi do systému vzdélavani statnich ufednikli novy
prvek spojeny s procedurou schvalovani Zzadosti o udéleni studijniho volna. Jedna se
0 spravni proces, akt posuzovani opravnénosti a relevantnosti vybran¢ho vzdélavaciho
kurzu &i jiné vzdélavaci aktivity. P¥i soutasném poétu cca 1247 zaméstnanct CSU ve
sluzebnim poméru ptedstavuje schvalovaci procedura pomérné velkou zatéz pro
sluzebni organ, tedy piedsedu CSU. P#i schvalovani zadosti budou zfejmé brany do

uvahy znalostni poZadavky vztahujici se na konkrétni sluZzebni misto.
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Schvalovani individudlné zvolenych vzdélavacich aktivit v deklarovaném mnozstvi
vyzaduje podle autorky prace jiz systematicky pfistup. Zékladnim piedpokladem je
implementace informaéniho systému, ktery bude umoziovat vést evidenci jednotlivych
typt sluzebnich mist a ke kazdému takto vedenému sluzebnimu mistu zaznamenavat
pozadavky na odborné znalosti a dovednosti zaméstnance. U kazdé typové pozice
(napriklad analytik, personalista, programator, projektant) by byl uveden seznam
povinnych a doporucenych kurzl a oblasti, ve kterych je zddouci nabirat nové znalosti.
Vycet by nemél zapomenout na moznosti osobnostniho rozvoje zaméstnancii. Sem patfi
naptiklad zlepSovani psychosocialnich dovednosti, feSeni konflikti a krizovych situaci

nebo komunikace v cizim jazyce.

Nadstavbou navrhovaného informacniho systému mize byt piehled jiz
absolvovanych kurzli a vycet dosazenych osvédceni kazdého konkrétniho zaméstnance.
Podklady pro proces schvalovani tak budou systematicky utfidéné, kdykoliv on-line pro
opravnéné osoby dostupné a rozhodovani o schvaleni ¢i zamitnuti predkladané zadosti

tak bude snaz$i a z ¢asového hlediska méné naro¢né.

Autorka bakalarské prace navrhuje ke zvazeni, zda by takovy informacni systém
bylo efektivni v CSU pouzivat s pfihlédnutim k okolnosti, e ufad disponuje
pracovistém programatorskych cinnosti. Idedlnim feSenim by byl pfipad, kdy
doporucovany informaéni systém vzdélavani bude zaroven Vv souladu s Ramcovymi
pravidly vzd€lavani statnich zaméstnanci ve sluzebnich ufadech. Autorka prace se
inspirovala informa¢nim modelem vzdélavani spole¢nosti Unicorn College (Beranek,

2014, s. 23 — 28).
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ZAVER

Postaveni Ceského statistického tfadu ve statni spravé se vyrazné posililo po prijeti
nového sluzebniho zékona &. 234/2014 Sb. CSU se stal ustfednim spravnim tfadem, pro
ktery z této skutecnosti vyplyvaji nové povinnosti. Vzdélavani zaméstnancti spravnich
Gfadt bylo pred pfijetim nového sluzebniho zdkona vazano Usnesenim vlady Ceské
republiky ze dne 30. listopadu 2005 ¢. 1542 o Pravidlech vzdélavani zaméstnanct ve
spravnich ufadech. Vlivem plsobeni nového sluzebniho zdkona byl 29. tijna 2015
vydan sluzebni predpis €. 9 naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu, kterym se
stanovi Ramcova pravidla vzdélavani statnich zaméstnanci ve sluzebnich tufadech.
Nove schvaleny dokument je faktickym nastupcem dokumentu o pravidlech vzdélavani
zaméstnancli ve spravnich Ufadech zroku 2005 a zohlediiuje ptedevsim studijni
pfipravu na ufednickou zkousku. V zasadnich bodech vSak vzdélavani zaméstnancti ve

statni spravé nemeéni.

Soucasti zdkona o statni sluzbé je nové zavedend povinnost kazdého statniho
uiednika vykonat po pfijeti do sluzebniho poméru trednickou zkousku. Procedura ma
dvé ¢asti, obecnou Cast zajistuje Ministerstvo vnitra. Odbornou ¢ast ufednické zkousky
podle znéni zdkona o statni sluzbé zajist'uje ustiedni spravni ufad pro dany obor sluzby.
CSU bude zajistovat a organizovat konani tfednickych zkousek pro viechny uchazede

0 praci ve statni sprave v oboru statni statistické sluzby.

Novym fenoménem v oblasti vzdélavani zaméstnancu je sluzebni volno
K individualnim studijnim G¢elim v rozsahu Sesti dnu sluzby ro¢né, které prislusi

kazdému zaméstnanci pod statni sluzbou.

Cilem této bakalaiské prace je zjiSténi zmén souvisejicich s pfijetim nového
sluzebniho zdkona v nastaveném systému vzdélavani zaméstnancti CSU a jejich popis.
Kromé& zmapovani uréujici legislativni zakladny, se autorka snazila zachytit samotnou

implementaci novych prvki do oblasti vzdélavani ve sledované organizaci.

Bakalarska prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a Cast praktickou. Teoreticka cast
ve svém uvodu kratce piedstavuje Cesky statisticky ufad a jeho postaveni ve statni

spravé. Dale mapuje stavajici 1 novou legislativni zakladnu vcetné souvisejicich
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dokumentd, kterymi se statni, nyni sluZzebni, Gfady musi fidit pfi organizovani svych
vzdelavacich koncepcei. Soucasti teoretické Casti je 1 detailnéjsi popis dvou sledovanych
fenoméni — ufednické zkousky a Sestidenniho sluzebniho volna k individudlnim

studijnim ucelim. V zavéru teoretické Casti této bakalarské prace autorka zmapovala

nastaveny systém vzdélavacich akci ve sledované organizaci podle ptivodnich pravidel.

Implementace novych prvk do zavedeného systému vzdélavani je v dobé
zpracovani této prace stale ve fazi ptiprav. Pro sbér dat v praktické Casti se autorka
rozhodla uskute¢nit rozhovory v ramci kvalitativniho vyzkumu. Rozhovory byly vedeny
S predstaviteli tfi irovni managementu a se tfemi pracovniky zafazenymi na pozice
radovych zaméstnanci. Pii zpracovani celé problematiky autorka prace vyuzivala
znalosti prosttedi a zkugenosti ziskané na pozici fadového zaméstnance CSU za 25 let

své praxe.

Vyzkumné  rozhovory  ukadzaly na  dobrou  orientaci  respondentl
V obecné problematice uUfednické zkouSky, nikoliv vSak ve znalostech technickych
podrobnosti. Ty jim je$té znamy nejsou. Respondenti jsou srozuméni s nutnym
vynaloZenim vlastniho usili v podob¢ samostudia a s nutnosti vyvinout vlastni iniciativu
pii opatfovani odborné¢ a doporucené literatury. Obecné informace jsou cerpany

z informac¢niho portalu Ministerstva vnitra.

CSU pro své zaméstnance piihlasené k ufednické zkousce zorganizuje vzdy pouze
jeden seminaf, kde budou pfeddny uchazecim procesni informace ke zkouSce. Neni
piipravovan zadny vzdélavaci kurz. Utednicka zkouska bude pro ufad znamenat spise
zatéz pii organizovani samotné zkousky, nez zménu ve vzdélavacim systému. Tim, Ze je
pIn¢ pienesena odpovédnost v piipravé na ufednickou zkousku na uchazece, zistava
role ufadu pouze vroviné pofradatelské. Oddéleni, které ma v gesci organizaéni
a administrativni kroky spojené s tfednickou zkousSkou, bude posileno o jednoho
pracovnika. V tomto bod€ je mozné prohlasit, ze ufednickd zkouSka nastaveny
vzdé€lavaci modul Ufadu neovlivni. Vzdélavani zaméstnancti ovlivnéno bude, zména se
projevi v podobé plné samostatnosti pii piipravé na Ufednickou zkousku. V ramci

odborné ptipravy uchazecl ziistane CSU pasivni.
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Cast vyzkumnych rozhovorti byla smérovana na zavedeni Sestidenniho sluzebniho
volna k individudlnim studijnim ucelim. Vyzkum ukazal S$patnou informovanost
respondentl. Mnozstvi informaci je odvislé od zafazeni jednotlivce v organizacni
hierarchii. Nejvétsim mnozstvim informaci disponuje respondent na nejvyssi a stfedni
urovni fizeni, relativn€ malo informaci ma zastupce operativniho managementu a
fakticky nulovymi informacemi je vybaven fadovy zaméstnanec. Ten vnima sluzebni
volno pro individualni studium jako piilezitost vybrat si nejen jakoukoliv vzdélavaci
aktivitu mimo ufad, ale za velmi zajimavé nabidky respondenti povazuji i kurzy
v Katalogu kurzti CSU pro dany rok. Pouze respondenti zafazeni na vyssich Grovnich
fizeni maji informace o tom, ze Cerpat nabidku kurzii pofadanych tfadem je pro tyto
ucely nepiipustné. Divod omezeni je nutné hledat v zdkonu o statni sluzb&é. Tam je

feCeno, ze naklady na vzdélavaci akci si hradi sam ucastnik.

Respondenti na fadovych pozicich nejsou ani ptil roku po vzniku sluZebniho poméru
dostate¢n¢ seznameni s podminkami ¢erpani tohoto sluzebniho volna. V této souvislosti
lze prohlasit, ze moznost Cerpani individudlniho studijniho volna neovlivni ani
nastaveny systém vzdélavani zaméstnancti v CSU, ani nezvysi poptavku po nabizenych
kurzech v ufadu. Novy sluzebni zakon ale ovlivni piistup ufednikti k rozvoji svych
znalosti a dovednosti, protoze aktivita v oblasti individualniho studia bude
zaznamenavana do osobniho spisu kazdého zameéstnance. V ramci pravidelného
hodnoceni statniho tufednika bude k jeho vzdélavacim aktivitdim béhem roku
piihlédnuto. Na zakladé provedeného hodnoceni pak budou ufednikiim ptiznadvany

odmény.

Vyzkumnymi rozhovory bylo dale zjisténo, Ze vedeni ufadu nékdy postrada vcasné
vydavani metodickych pokynii a piedpisi ze strany Ministerstva vnitra. Absence
jednotnych pokynt platnych pro celou statni spravu ztézuje a zpomaluje zavadéni
nutnych zmén. S tim je spojena i sestupna urovefni informovanosti pracovnikii 0 obou

nove¢ zavadénych procedurach v zavislosti na jejich organiza¢nim zafazeni.

Implementace nového sluzebniho zdkona v dob& uzavirdni této bakalafské prace
jesté neni ukoncena a stdle probihd. Existuje pfedpoklad, ze n&které nové zavedené

procesy se po ovéteni v praxi zméni. Neni vylouc¢ena ani zména nékterych ustanoveni
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zdkona o statni sluzbé. Proto autorka prace zavérem doporuCuje navrat
k celé problematice s odstupem nékolika let. Autorka dale doporucuje provést
S odstupem cCasu inovy vyzkum, vramci kterého by byli do dotazovani zahrnuti i
respondenti z jinych sluzebnich Gfadt. Bylo by zajimavé napiiklad zjistit, ve kterych

oblastech se statni ufednici nejcastéji vzdélavaji a jak prokazuji dosazeni studijniho cile.
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Ptiloha A - Obsah katalogu kurzi v CSU pro rok 2015

,, Odborné kurzy 7 oblasti statistiky a Skoleni k implementaci RSIS
Statisticke seminare 2015 102024

Specializované statistické studium pro absolventy vysokych skol 201008
Evropsky statisticky systém 607020

Legislativni procesy ve statistice 607010

~No oA~ BN

Ucetnictvi podnikatelskych subjektii v roce 2015 a jejich ndvaznost na statistické zjistovani

702056
Zmeény v darniovém radu a zakon o obchodnich korporacich 701010
Soustava registru CSU 104012

9
10

Zakladni informace o SDMX (Statistical Data and Metadata eXchange) a prdce s aplikaci

ESS Metadata Handler 101056
VDB2 - Navrhar publikaci 101084
VDB2 - Navrhar vystupnich objektii 101085
VDB2 - Prezentacni aplikace VDBVO 101086
VDB2 - VEX - ndstroj pro generovani vystupnich dat do DWH a VDB2 101087
Regiondalni databdze - aplikace WKROK 1001002
Evidencni systém statistického vykaznictvi pro zacatecniky — pro KS CSU 101088
Evidencni systém statistického vykaznictvi pro zacdtecniky — pro VPO CSU 101089
Evidencni systém statistického vykaznictvi (1. pololeti 2015) 101043
Evidencni systém statistického vykaznictvi (2. pololeti 2015) 101073
Uzivatelé statistiky statistikum 102017
Systéem vedeni a zverejnovani dlouhodobych casovych rad 101057
Seminar k pripravé regiondlnich analyz o seniorech 103014
SMS - Aplikace SMS-KLAS 101029
SMS - Aplikace SMS-UKAZ 101030
SMS - Aplikace SMS-ULOHY - Tvorba superoddilii a VIP 101044
SMS - Aplikace SMS-ULOHY - Definice zpravodajské povinnosti 101066
SMS - Aplikace SMS-ULOHY - Tvorba logickych kontrol 101067
SMS - Aplikace SMS-ULOHY, SMS-HSU - Tvorba a kontrola plnéni harmonogramii
101068
SMS - Aplikace SMS-ULOHY - Definovani statistické wlohy 101069
SMS - Semindi obecné metodiky a VPO k aktudinim tématim SMS CSU 101072
SMS - Aplikace SMS-ULOHY - Novd funkcionalita 101090
Aplikace ENRICO 101078
Aplikace Pozadavek 311053
Aplikace DISEMINACE - obecny kurz k celému subsystému DISEMINACE 31105
RSIS - DISEMINACE - Katalog produktii 311055
RSIS - DISEMINACE - Podpora ekonomickych procesii (PEP) 311056
RSIS - DISEMINACE - prdce s novym redakcnim systémem - zaklady 311057
Aplikace Dante, Danteweb 311048
Aplikace Isaac 311058
SMS - CENTRAL - tvorba a sprava programii, procesu a zpracovani 101091
SMS - CENTRAL - uzivatelsky pristup VPO a sprava a rizeni zpracovani 101092
SMS - VYSTUPY 101074
SMS - KVALITA 101093
SMS - Casové Fady 101094
Central IN/OUT 101095

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46



Datova trzisté - tvorba analyz, vystupii a pohledii 101096

Datova trzisté - uzivatelskeé vystupy z DM 101097

RICHARD - tvorba technickych projektii 101098

Specializovand Skoleni pro terénni zaméstnance

Zakladni metodickeé skoleni SILC 101039

Instruktaz pro tazatele SILC 101049

Instruktaz pro tazatele VSPS 101048

Instruktaz pro zacinajici tazatele ISD 101081

Zakladni metodické skoleni VSIT 101042

Instruktaz pro tazatele VSIT 101050

Instruktaz pro tazatele VSCR 101051

|nstruktaz pro tazatele SPC 101082

Metodické Skoleni ENERGO 2015 101083

Manazerské vzdélavani a psychosocidlni dovednosti
Komunikacni dovednosti 903001

Stres, obrana proti stresu a vyhoreni 905006

Media relations a efektivni komunikace s médii 903015

Rétorika, kultura vystupovani 903019

Kurzy 7 oblasti vypocetni techniky

Vybrané kapitoly MS Word 302018

Vybrané kapitoly MS Excel I, 11 303017

Tvorba a pouziti grafii v MS Excel 303004

Seznamy, kontingencni tabulky a grafy 303018

Programovdni ve VBA — Excel |, 11 304012

Uvodni kurz MS Access - tvorba tabulek 304001

Dotazy v MS Access 304014

Formulare a sestavy v MS Access 304002

MS Access - rozsireni znalosti 304004

Prezentace v PowerPoint 305007

Umeéni prezentovat, efektivni prezentace pomoci MS PowerPoint 305019
Spisova sluzba a datové schranky 707029

Adobe Acrobat - zdklady tvorby PDF dokumentit 305002
Zaklady SOL v podminkdach CSU 1. 312011

Zaklady SOL v podminkdch CSU II. 312068

Datoveé trziste SLDB - pristup k datim s vyuzitim OracleBI Discoverer 312087
Odborné konzultace v oblasti VT pro vybrané skupiny zaméstnancii 308008
E-learning a elektronické kurzy

Elektronické kurzy MS Office 2007

BOZP a PO

E-learningové kurzy dle nabidky Institutu pro verejnou spravu Praha
Jazykové kurzy

Anglictina B1 401027, 401026

Anglictina B2 401006, 401008, 401068, 401018, 401019, 401028
Anglictina C1 401020, 401021, 401022

Francouzstina B1 402005

Kurzy k implementaci sluZebniho zakona

Zakon o statni sluzbe 602003

Priprava na zvlastni cast urednické zkousky 602004

Ostatni odborné kurzy

Nastupni skoleni pro nové zaméstnance 1401004
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Spravni rad 606009

Zdkladni otdzky socidlniho zabezpeceni v CR 712001
Zmeny v pravidlech ceského pravopisu 407003
Zaklady zurnalistiky 407005

Zdroj: Cesky statisticky ufad, online, cit. 2015-08-17
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Ptiloha B - Otazky pro respondenta ¢. 1

Respondent: feditelka odboru personalistiky a mezd
Konany dne: 25. listopadu 2015
Misto konani sidlo Ceského statistického uradu

Vydava Ministerstvo vnitra véas dostatek metodickych pokynu a informaci? (rnove

zavadena procedura musi mit jasna pravidla pro vSechny obory statni sluzby)

Jak bude probihat p¥iprava zaméstnancti CSU na t¥ednickou zkousku? (organizace

Skolenti, poskytovani informaci, ocekdva se aktivita zvldste na strané zaméstnance)

Bude personalné posileno oddéleni vzdélavani a FKSP? (dojde K ndristu agendy

oddeleni v souvislosti se statni sluzbou?)

Jaka budou v CSU platit ramcova pravidla pro ferpani Sesti dni studijniho volna

stanovena sluZzebnim zakonem? (chystd se vydani vnitiniho predpisu?)

Do jaké miry bude ponechdna volnost statnim ufednikim ve vybéru zaméreni studia
béhem Sesti dni individualniho studijniho volna? (bude nabidka studijnich aktivit rizena

uradem?)

Ocekavate V této souvislosti nartst zijmu o kurzy a seminaie nabizené uradem

V soucasnosti?

A4

I vy budete Cerpat individualni studijni volno. Na jakou oblast se zamérite pri
¢erpani Sesti dnti studijniho volna v prvnim roce platnosti zakona, pokud budete mit
svobodnou volbu tématiky? (tkajici se Vasi prace, rozsireni védomosti z jiného

souvisejictho oboru, zdokonaleni v cizim jazyce, jiné)

VyuzZijete néktery kurz z nabidky pripravené oddélenim vzdélavani a FKSP?

(vyberete si z aktualni nabidky, vyberete si sam/sama jiny kurz mimo urad)

Dozna zmén zavedeny systém vzdélavani u zaméstnanci, ktefi pod sluZebni zakon
neprechazi?



Ptiloha C - Otazky pro respondenta ¢. 2

Respondent: vedouci odd¢leni vzdélavani a FKSP
Konany dne: 10. listopadu 2015
Misto konani sidlo Ceského statistického ufadu

Bude personalné posileno oddéleni vzdélavani a FKSP? (dojde K ndristu agendy

oddeleni v souvislosti se statni sluzbou?)

Jaka budou v CSU platit ramcova pravidla pro ferpani Sesti dni studijniho volna

stanovena sluzebnim zakonem? (chystd se vydani vnitiniho predpisu?)

Do jaké miry bude ponechiana volnost statnim urednikiim ve vybéru zaméreni studia
béhem Sesti dni individualniho studijniho volna? (bude nabidka studijnich aktivit rizena

uradem?)

Ocekavate v této souvislosti narist zajmu o kurzy ¢i seminaie nabizené uradem

V soucasnosti?

Dozna zmén zavedeny systém vzdélavani u zaméstnanci, ktefi pod sluZebni zakon

neprechazi?

| Vy jste statni ufednik. Na jakou oblast se zamérite pri Cerpani Sesti dni studijniho
volna v prvnim roce platnosti zakona, pokud budete mit svobodnou volbu tématiky?
(tykajici se Vasi prace, rozsireni védomosti z jiného souvisejiciho oboru, zdokonaleni v cizim

Jjazyce, jiné)

VyuZijete néktery kurz z nabidky pripravené oddélenim vzdélavani a FKSP?

(vyberete si z nabidky na Intranetu, vyberete si sam/sama jiny kurz mimo urad)

Jaky predpokladate prabéh pripravy zaméstnanci k dfednické zkouSce?

(samostudium, kurzy Fizené lektorem a organizované uradem, jiné)



Ptiloha D - Otazky pro respondenta ¢. 3, 4,5

Respondent: zamestnanec €. 1, 2, 3
Konany dne: 19. fijna — 23. fijna 2015
Misto konani sidlo Ceského statistického ufadu

Je vcas dostupny dostatek metodickych pokyni a informaci k ufednické zkousce?

(orientace v nove zavadené procedure)

Jaky predpokladate priabéh pripravy k arfednické zkouSce, jaky zpiuisob byste

privital/a? (samostudium, kurzy rizené lektorem a organizované uradem, jiné)

Y w7

Na jakou oblast se zamérite pii Cerpani Sesti dni studijniho volna v prvnim roce
platnosti zakona, pokud budete mit svobodnou volbu tématiky? (tykajici se Vasi prace,

rozsireni védomosti z jiného souvisejiciho oboru, zdokonaleni v cizim jazyce, jiné)

Vyuzijete néktery kurz z nabidky pripravené oddélenim vzdélavani a FKSP?

(vyberete si z nabidky na Intranetu, vyberete si sam/sama jiny kurz mimo urad)

Hodnotite pozitivné zavedeni volna pro individualni vzdélavani v souvislosti

s prechodem do sluZebniho poméru?

VI



Ptiloha E - OtazKy pro respondenta ¢. 6

Respondent: predsedkyné Ceského statistického uiadu
Konany dne: 7. prosince 2015
Misto konani sidlo Ceského statistického uradu

Vydava Ministerstvo vnitra vcas dostatek metodickych pokyni a informaci

k organizaci a pribéhu zvlastni ¢asti urednické zkousky? (nové zavadena procedura musi

mit jasna pravidla pro vSechny obory statni sluzby)

7w

Jak bude probihat pFiprava zaméstnanci CSU na zvlastni ¢ast urednické zkousky?
(organizace skoleni, poskytovani informaci, ocekdava se aktivita zvlaste na strané

zameéstnance)

r /4

Jak velké zatizeni pro urad piedstavuje konani ufednické zkousky, v jednom
terminu probéhnou obé jeji ¢asti? (z pohledu organizacniho, ekonomického. Kdy
predpoklddate 1. béh UZ na CSU?)

Jaka budou v CSU platit ramcova pravidla pro €erpani Sesti dni studijniho volna
stanovena sluZebnim zakonem? (chystd se vydani vnitiniho predpisu? Bude studijni volno

povinné?)

Do jaké miry bude ponechana volnost statnim urednikim ve vybéru zaméieni studia
béhem Sesti dni individualniho studijniho volna? (bude nabidka studijnich aktivit Fizena

uradem?)

Ocekavate Vv této souvislosti narist zaijmu o Kurzy ¢i seminafe nabizené uradem

V soucasnosti?

Dozné zmén zavedeny systém vzdélavani u zaméstnanci, kteri pod sluZebni zakon

neprechazi?
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