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Uvod

Motto: ,, Zddna jind bytost neni tak agresivni viici jedinciim svého druhu jako ¢lovék.

Alexander Mitscherlich

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou rizikového chovani, pficemz se primarné
zamétuje na Sikanu a kyberSikanu. Domnivam se, ze toto téma je velmi aktualni, jelikoz
ptipadu Sikany piibyva, a dokonce se objevuji i nové formy, jako je naptiklad fenomén
kybersikany, kterému se taktéz vénuji. Diivodem vybéru tématu Sikany obecné pro mé
bylo to, ze pracuji jako lektorka primarni prevence a vnimam toto téma jako zasadni pro
zdravé fungovani kolektivil. Spolecné s zaky se mu hojné vénujeme, tudiz je mi toto téma
velmi blizké.

Z4ky zékladnich $kol jako cilovou skupinu jsem si vybrala zamémg, jelikoz jsou
déti v tomto véku nejvice ovliviiovany riznymi formami rizikového chovani, ackoli je
zcela jasné, ze problematika Sikany se objevuje nejen ve Skolnim prostfedi. Nicméné
prave v tomto obdobi si déti prochazi fyzickym, ale i psychickym vyvojem a utvaii se
jejich osobnost. Z tohoto divodu vnimam jako velmi dulezité to, aby vyvoj jejich
osobnosti byl co nejméné narusen a jejich dospivani mélo hladky pribéh bez vyraznych

V Dbakalaiské praci se vprvni Casti vénuji zakladni terminologii spojenou
s kliCovym tématem, zabyva se teoretickymi pojmy, které jsou zde dale definovany.
Nejprve je zde nastinéno rizikové chovani, syndrom rizikového chovani v dospivani
artuzné formy rizikového chovani spjaté se Skolnim prostfedim. Dale pftiblizuje
problematiku $kolni Sikany, jeji znaky, druhy, faze, ucastniky a pfi¢iny Sikanovani.
Rovnéz je zde vysvétlena spojitost Sikany s virtudlnim prostfedim a dale je pozornost
veénovana kyberSikang, jeji definici, projeviim atd.

V druhé casti je predstaveno vyzkumné Setfeni, které bylo realizovano na
4 zékladnich Skolach ve StredoCeském kraji, jehoz respondenty byli Zaci od 4. — 9. t¥id
ajejich konkrétni pocet byl 973. Byla vyuzita kvantitativni metoda za pouziti
anonymniho dotazniku. Dale jsou zde formulovany vyzkumné hypotézy a Vv zavéru

vyzkumného Setfeni jsou prostiednictvim grafii zpracovany vysledky, které zngj

vyplynuly.



Cilem této prace je popsat problematiku Sikany a kyberSikany, dale zjistit povédomi
zakl zékladnich kol o Sikan¢ a kyberSikan¢, analyzovat zdroje informaci, odkud ziskali
stézejni data o této problematice, zmapovat jejich socidlni sit” a okoli, zda védi, na koho
se mohou V nesnazich spjatych s Sikanou ¢i kyberSikanou obratit a v neposledni fadé
zjistit, na koho by se skute¢né v pripad€ problémi obratili.

Muizeme si v§imnout jistého rozdilu v popisovaném cili této prace v anotaci a cilem
popsanym zde v ivodu. Je to z toho divodu, jelikoz jsme v priub¢hu zpracovavani a psani
této bakalarské prace spolecné s mym vedoucim tento cil ptehodnotili a domluvili se, ze
Cetnost Sikany a kyberSikany je mapovana a sledovéna jinde, my ji tudiz primarné
zkoumat nebudeme. Jako piiklad 1ze uvést Vyroéni zpravu Ceské gkolni inspekce: Kvalita
a efektivita vzdelavani a vzdelavaci soustavy 2019/2020, ze které vyplyva, ze
nejcast¢jSimi formami rizikového chovani zakid ve Skolach je dlouhodobé zaSkoléctvi,
Sikana a nasili. Kdybychom mluvili konkrétné o vyskytu identifikovanych piipada
Sikany, pak ve skolnim roce 2019/2020 byl podil kol 41,4 %. RovnéZz z dat Vyro¢ni
zpravy CSI vyplyvaji udaje o vyskytu identifikovanych p¥ipadii kybersikany, a to ve
zminéném Skolnim roce 2019/2020 byl podil $kol 32,9 %. Lze poukazat na to, Ze
V uplynulych 3 Skolnich rocich doSlo v obou ptipadech k nértistu. Podil $kol ve Skolnim
roce 2016/2017 u sikany dosahoval 38,1 % a u kyberSikany 24,5 %. Data tykajici se
Sikany, kybersikany ¢&i rizikového chovani obecné, z nejnovéjsi Vyroéni zpravy CSI za
Skolni rok 2020/2021 nejsou k dispozici, jelikoz byl tento $kolni rok poznamenan
opatfenimi spojenymi s feSenim pandemie nemoci covid-19 a vétSina Skol v této dobé
celila distan¢nimu vzdélavani.

Vyroéni zprava CSI nam piedstavuje kvalitni statistiky a data, proto jsem
vyzkumné Setfeni prace zamcfila nejen na informovanost Zdki o pojmech Sikana
a kybersikana, ale také na jejich socialni oporu. Vyzkumné Setfeni tedy stavi do poptedi

samotné zaky a jejich pohled na tuto problematiku.
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1 Vymezeni problematiky rizikového chovani

V této kapitole se zabyvam terminologii rizikového chovani a syndromem rizikového
chovani v dospivani, jejichz definovani je kli¢ové pro celou bakalafskou praci a pojem
rizikové chovani je zastfeSujicim pro pojmy Sikana a kybersikana.

Drtive se uzival termin socialné-patologické jevy, ktery je nahrazen pravé slovnim
spojenim rizikové chovani.

Terminologie rizikového chovani je velmi roztfiSténd a nejednotnd, pfiCemz
Sobotkova a kol. (2014) chape rizikové chovani jako nadfazeny pojem k terminim
problémového, asocidlniho, delikventniho, antisocialniho a disocialniho chovani.

Dle Sirti¢kové (2015) je pojem rizikové chovani chapano jako chovani, jehoz
dopady jsou negativni na zdravi, socidlni nebo psychologické fungovani jedince, potazmo
muzou ohroZovat i jedincovo socialni okoli.

Miovsky (2015, s. 28) definuje rizikové chovani jako ,,takové chovani, v jehoz
disledku dochazi k prokazatelnému ndristu zdravotnich, socidlnich, vychovnych
a dalsich rizik pro jedince nebo spolecnost“.

Problematikou rizikového chovani se zabyvali americti autofi. Jednim z hlavnich
byl profesor Richard Jessor, ktery provadél rozsahlé vyzkumy tykajici se chovani
mladych lidi ve vztahu Kk psychosocialnimu vyvoji v adolescenci (Jessor, 1997; Jessor,
1998 In Kabicek, Csémy, Hamanova, 2014).

Rovnéz povazuji za dilezité zminit se kratce o syndromu rizikového chovani
V dospivani (znamé pod zkratkou SRCH-D). Toto pojmoslovi vzniklo piekladem
z anglického jazyka Syndrome of risk behaviour in adolescence.

Oznaceni syndrom rizikového chovani v dospivani v sobé zahrnuje 3 oblasti
rizikového chovani (Hamanova, Csémy, 2014 In Kabic¢ek, Csémy, Hamanova, 2014):

1. Rizikové chovani v oblasti zneuzivani navykovych latek.

2. Rizikové chovani V psychosocialni oblasti, kam ftadime agresivitu,
delikvenci, kriminalitu, autoagresivitu, poruchy chovani, kradeze, trazy,
tyrani zvitat, rvacky, zaskolactvi, Sikanu a dal$i projevy problémového
chovani.

3. Rizikové chovani v oblasti reprodukcniho zdravi.

V obdobi dospivani prochdzi jedinec nejdynamictejsi vyvojovou etapou, dochazi
K vyraznym zménam ve vSech oblastech osobnosti. Tyto zmény s sebou nesou rizné

nastrahy ¢i ptekazky. Pro toto obdobi je typické experimentovani, pozndvani, objevovani
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a hledani. Dospivajici zkousSeji rizné aktivity a nékteré z nich mohou byt nebezpecné
arizikové. To, zda vibec, ptipadné kolik toho dany jedinec vyzkousi zalezi na velkém
mnozstvi proménnych a je vzdy individuélni. Hraje zde velkou roli vrstevnicka skupina
a jeji tlak, rodinné prosttedi, osobnost jedince a dalsi. Je dulezité poznamenat, ze toto
chovani je do ur€ité miry pfirozenou soucasti lidského zivota a vyvoje a dle R. Jessora
dokonce SRCH-D sehrava urcitou funkci v psychosocialnim vyvoji adolescentl
(Hamanova, Csémy, 2014 In Kabi¢ek, Csémy, Hamanova, 2014).

Obecné byva rizikové chovani spojovano pravé s obdobim dospivani velmi Casté
a dokonce az 50 % adolescentli nékterou formu rizikového chovani béhem svého
dospivani zazilo ¢i vyzkouselo (Dryfoos, 1990; Smart a kol., 2004 In Sobotkova a kol.,
2014).

Za rizikové chovani je oznatovano dle Cecha a Zvonitkové (2017) takové chovani,
které si s sebou nese zdravotni, socialni a vychovna rizika pro jednotlivce i spolecnost,
¢imz miiZze byt omezen zdravy vyvoj.

Bélik a Hoferkova popisuji rizikové chovani, které zastupuji ,,... ruzmné typy
chovani, které se pohybuji na Skadle od extrémnich projevii ,,bézného* chovani (napr.
provozovani adrenalinovych sportii) az po projevy chovani na hranici patologie (napr.
nadmérné uzivani alkoholu, cigaret, kofeinu, nelegalnich drog ¢i nasili).
(Bélik, Hoferkova, Kraus, 2017, s. 34).

Rizikové aktivity jsou dle Dolejse (2010) takové Cinnosti, které zapii¢inuji nartst
socialnich, psychologickych, zdravotnich, vyvojovych, fyziologickych a dalSich rizik pro
jedince, okoli a/nebo pro spolecnost.

Jak jsem jiz zminila, rizikovym chovam se zabyva cela fada védnich oborl napfic
medicinou, sociologii, psychologii az po pedagogiku. Ja bych zde uvedla 2 pohledy
na rozdéleni, nejprve dle Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, a dale dle Kliniky
adiktologie a poté je mezi sebou porovnala.

Projevy rizikového chovani dle MSMT, které jsou popsany v Nérodni strategii
primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze na obdobi 2019 — 2027 a vychazeji
z metodického doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaki a studentt
ve §kolach a §kolskych zafizenich (Narodni strategie MSMT, 2022, onling):

a) Agrese, Sikana, kybersikana a dalsi rizikové formy komunikace
prostrednictvim multimédii, nasili, domdci nasili, krizové situace spojené
s nasilim, vandalismus, intolerance, antisemitismus, extremismus, rasismus

a xenofobie, homofobie, kradeze, loupeze, vydirani, vyhrozovani
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b) Zaskolactvi

C) Zavislostni chovani, uzivani ruznych typii ndavykovych latek, netolismus,
gambling

d) Rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé, prevence urazii

e) Spektrum poruch prijmu potravy,

f) Negativni piisobeni sekt,

0) Sexudalni rizikové chovani.

Od roku 2010, kdy bylo vydano a zaroven je u¢inné toto Metodické doporuceni,
k nému bylo pfipojeno celkem 22 rozsitujicich pfiloh pro metodickou pomoc $kolam
a Skolskym zatizenim o dalsi projevy rizikového chovani, napt. Syndrom CAN, Kradeze,
Krizové situace spojené s nasilim, SebepoSkozovani, Nova nabozenska hnuti, Domdci
nasili, Dodrzovéani pravidel prevence vzniku problémovych situaci tykajicich se zakt
s PAS ve kolach a $kolskych zaiizenich (MSMT, 2022, online).

Pro porovnani rozd&leni forem rizikového chovani dle MSMT, bych uvedla jesté
druhé déleni z pohledu Kliniky adiktologie (Miovsky a kol, 2015). Mezi nejuzsi pojeti
radi zékladni typy rizikového chovani:

a) zaskolactvi,

b) Sikanu a extrémni projevy agrese,

C) extrémné rizikové sporty a rizikové chovani v doprave,
d) rasismus a xenofobii,

e) negativni piisobeni sekt,

f)  sexudlni rizikové chovani,

9) zavislostni chovani (adiktologie).

V SirSim pojeti k t€émto oblastem jesté pridavaji nasledujici dva okruhy:

a) okruh poruch a problémii spojenych se syndromem tyraného
a zanedbavaného ditéte,
b) spektrum poruch prijmu potravy.

Z diive uvedeného rozdéleni rizikovych projevl v chovani zakl lze uvést, Ze toto
déleni z pohledu MSMT je vice zamé&fené na $kolni prostiedi a objevuje se zde také vice
témat oproti rozd€leni z kliniky adiktologie, ackoli se v hlavnich oblastech viceméné
shoduji.

Ackoli autofi nemaji totozny pohled na jednotnou definici rizikového chovani,
shoduji se v tom, Ze v jeho dusledku dochézi k nérlstu rizik, které mohou ohrozovat bud’

jedince samotného nebo dokonce jeho Sirsi socialni okoli.
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Domnivam se, Ze hned na uvod je jesté dulezité kK terminologii rizikového chovani
dodat, Ze rizika svym zptisobem patii k zivotu kazdého z nas (tedy nejen dospivajicich)
a spise nez dospivajici odrazovat od experimentovani, by mélo byt ikolem nas vSech

ukazovat cestu, kterou rizika mohou dospivajici zvladnout a snadnéji je piekonat.

1.1 Specifika Zivotniho stylu déti a dospivajicich na ZS

V této kapitole je nastinéno obdobi dospivani jako naro¢na vyvojova etapa Vv zivoté
¢lovéka, rovnéz se dale vénuji vymezeni a rozdilnosti pojmu agrese a agresivity, které
byvaji Casto zaménovany a jsou zde uvedeny nékteré priciny agresivnich sklont u déti.

Obdobi dospivani je velmi vyznamnou vyvojovou etapou v zivoté kazdého jedince.
Mezi autory neexistuje pfesnd shoda ve v€kovém vymezeni tohoto obdobi, nicméné
Macek (2003) se ve své publikaci zabyvajici se adolescenci, pfiklani k oznaceni celého
obdobi mezi détstvim a dospélosti.

V pruibéhu dospivani prochdzi cloveék télesnymi, psychickymi a socidlnimi
zménami. Tyto probihajici procesy jsou kli¢ové pro formovani osobnosti ¢loveka. Jednak
probihéd pohlavni dozravani, obecné se zvysuje zdjem o vrstevniky opacného pohlavi,
probiha proces hledani vlastni identity, a rovnéz se dospivajici chtéji odliSovat od svého
okoli (Macek, 2003).

Pti dospivani hraje dale velkou roli také rodina, $kola, vrstevnické skupiny a média
(Kraus, 2015).

Nasledujici pojmy tykajici se agresivniho chovani byvaji velmi ¢asto zaménovany,
avzhledem k tomu, Ze Sikana je projevem agresivniho chovani, povazuji za dilezité
je v této praci definovat presné dle odborné literatury, avSak i tam lze nalézt nejednotnost
napfiic autory.

Agresivita (z lat. aggressivus) predstavuje ttoc¢nost, tendenci K uto¢nému,
nepiatelskému jednani, ¢i sklon k agresi. Agrese (z lat. aggressio) jiz reprezentuje utok,
napadeni. Jedna se o chovani, které se projevuje zamérnym poskozovanim nebo nasilnym
omezovanim S cilem ublizit. Projev agresivity v jednani jedince je oznacovano za agresi
(Martinek, 2009).

Pojeti podstaty agrese se 1isi, naptiklad K. Lorenz (a S. Freud) vychazi z toho,
ze agrese je spontanni pudova tendence, oproti tomu A. Bandura tvrdil, Ze je agresivni
chovani naucené, dale J. Dollard prohlasoval, ze agrese je reakci na frustraci (Kraus,
2015).
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Dle Ri¢ana (1995) se agresivni sklony u lidi utvafeji v prvnich letech Zivota na
zékladng instinktivni vybavy, tudiz je to kategorie biologicky podminéna. Rada
psychologli se domniva, ze agrese je naucend, stejn¢ jako vétSina lidského chovani.
To znamena, Ze agresi si osvojujeme na zaklad¢ zkusenosti, at’ vlastni ¢i zprostiedkované.
Z ditéte se stava agresivni dospély ¢lovek tak, Ze se naucil tomu, ze agresivni chovani je
vyhodné, jehoz prostfednictvim miize néco ziskat, od tispéchu pres pfedméty, které si pral
az po ziskani moci. Vybira si z riznych scénait svého chovani ty, které ma pouzit,
postupné si odvozuje zasady, podle kterych se fidi v nové situaci, tim dospiva k nazortim,
postojim a hodnotam, které tidi jeho dal$i jednani. Tento proces vytvareni si scénaid,
kone¢nych zasad, postojii a nazord je ovlivilovan tim, jak jednaji lidé v okoli ditéte.
V prvnim piipadé to dit€ ovliviiuje tak, Ze pokud rodice dopusti, aby dité zazilo tispéch
prostfednictvim agresivniho chovani, vytvaii si jiz zminéné agresivni scénate. Druhotné
dit¢ ovliviiuje to, jak se chovaji rodice, pripadné lidé, které povazuje za svij vzor,
se kterymi se ztotozuje a identifikuje. (Ri¢an, 1995)

Mezi pti¢iny zvySeného vyskytu agrese u déti a mladeze patii dle Martinka (2009)
potvrzovani funkcnosti agrese, necitelnost ve vychove, vyrazny nesoulad v hranicich skoly
a rodiny, vliv party, predcasna ,,selekce “ déti Skolniho veku a v neposledni fad¢ medialni
nasili (Martinek, 2009).

Jedinci, ktefi vyuZivaji agresi k tomu, aby si prosadili své cile, vyfesili problémy
¢iposilili svou socidlni pozici a ze stran autorit toto chovani nebylo oznaceno
za nezadouci, ptipadné se jim dostalo pouze pasivniho piihlizeni, pak v téchto jedincich
bylo toto chovani posilovano. (Martinek, 2009)

Dalsi pfic¢inou, se kterou se né&které déti mohou potykat v rodiné je necitelnost
ve vychove, ze které prameni nejistota. Nastaveni jasnych pravidel a mantinell je jeden
Z nejzasadnéjSich pilifl vychovy. Déti potfebuji mit ve svych rodicich jistotu, védet, ze
kazdy problém ma feSeni, a pokud nastane néjaké provinéni, pak si za n¢j dit€ ponese
urCité nasledky. Necitelnost ve vychové se projevuje nejasnosti v pravidlech, odména
Citrest je pak zdvisld na aktudlnim naladéni rodi¢e. Pokud ma rodi¢ dobrou naladu,
prohiesek ditéte je bagatelizovan, Casto projde bez vétSich problémi. V opa¢ném piipadé,
pfi negativnim naladéni, je sebemens$i provinéni pfisné a nekompromisné potrestano.
Problém nastava v tom, Ze pokud se dit¢ dostane do této situace, je v ném probouzena
vyrazna nejistota, ktera vyvoladva napéti a agresi. (Martinek, 2009)

Co se ty¢e nesouladu v hranicich skoly a rodiny, zde hraje velkou roli to, jak jsou

nastavena pravidla v rodin¢ a ve Skole. Pokud jsou pravidla rodiny vyrazné Siroka
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(ptipadné zadnd), dité se nedokaze s nastavenymi pravidly ve skole srovnat. V opaéném
ptipad¢, kdy pravidla v rodin€ jsou velmi striktni, jsou hranice ve Skole pfili§ ,,Siroké*
a dit¢ si s nimi neumi poradit. Z déti, které pochazeji z takto piisnych podminek vychovy,
se stavaji tzv. ,kultivovani“ agresofi, ktefi v ocich ucitelii vypadaji jako perfektné
vychovani jedinci (tento a dal$i typy agresorti jsou vysvétleny dale v praci, konkrétné
Vv kapitole 2.3, ktera se zabyva aktéry Sikany).

Na dospivajiciho jedince ptisobi bezesporu vliv party, s jejimi normami se jedinec
identifikuje. Jedinec se postupné emancipuje od rodiny a navazuje vyznamnéjsi vztahy
s vrstevniky (Csémy, Chomynova, Sadilek, 2014 In Kabic¢ek, Csémy, Hamalova, 2014).
Vyznamnou roli hraje vidce skupiny, jehoz chovani se stdva pro ostatni vzorem.
V piipadé, Ze agrese je ve skupin€ vnimana jako norma, vétSina party ma tendenci se s ni
bezmyslenkovité ztotoznit a ztraci svou identitu, jednaji pod tlakem skupiny a ztraci
rovnéz Kontrolu nad vlastnim agresivnim chovanim. Parta jedinci umozni anonymitu,
da mu pocit sounalezitosti a poskytne pocit, ze né¢kam patii.

Pro vrstevnické skupiny je charakteristickd v€kova a rovnéz nazorova blizkost,
ze které vétSinou vyplyva souhlasné chovani. Kraus (2017, s. 32): ,, Vrstevnické skupiny
V pravéem slova smyslu se formuji v obdobi skolni dochazky. “

Rovnéz dle Kalmana a Vasi¢kové (2013) vrstevnické vztahy spocivaji v jejich
kontaktu piedev§im ve Skolnim prostiedi. T¥idou je zde myslena socialni skupina, ve
které plati ur€ité normy, pravidla, je uspofaddna a existuji zde specifické zpiisoby
komunikace mezi jejimi Cleny. Kalman spolu s Vasickovou (2013) déale dodavaji, Ze
kazdeé dit€¢ ma pottebu, aby bylo svymi vrstevniky ve tfid¢ akceptovano.

Za jednu z nejvaznéjsich ptic¢in agresivniho chovani u déti a mladeze 1ze dle
Martinka (2009) povazovat medidalni nasili. Pro déti je obtizné rozliSovat, co je skute¢né
a co je fikce. Agrese shlédnuta v televizi mize slouzit jako vzor k napodobeni.

Velky problém vidi Martinek (2009, s. 78) v akénich filmech: .,... akcni film je pro
deti naprostou zhoubou. “ Uvadi hned n€kolik diivodl, pro¢ tomu tak je. Pro dit¢ mize
byt d¢j téchto filml slozity, nedokdZe se v ném orientovat. Dal§i problém spatfuje
v situacich, kdy kladny hrdina sice brani slabsi, ale pouziva pii tom agresi a nasili. Dité
si tento vzorec chovani uklada do kartotéky moZnych scénait chovani, ze kterych pozdéji
vybiré. (Martinek, 2009)

Domnivam se, Ze pii dospivani sehrava jednu z nejvétSich roli praveé vrstevnicka
skupina. V niz jsou jedinci umoznovany socialni interakce, které vedou k uspokojovani

fady potieb jako je naptiklad potieba bezpeci a jistoty, pfijeti, uznani, a predevsim potieba
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sounalezitosti. Jedinec zde muze najit prostor pro uspokojeni i nejvyssi potieby, dle
A. Maslowa, seberealizace. Clovék se za svilj Zivot stava ¢lenem obrovského mnoZstvi
skupin, které mu umoziuji za¢lenéni do spole¢nosti, uci se porozumét socialnim vztahiim
a jako velmi podstatné vnimam ziskavani potfebnych socidlnich zkuSenosti. Vyznam
vrstevnickych vztahi spociva rovnéz v délce jejich pusobeni na jedince, jelikoz

vrstevnické skupiny maji na jedince dlouhodobé&jsi vliv.

1.2 Vybrané formy rizikového chovani souvisejici se Skolnim

prostiedim a nékteré formy agresivniho chovani

V této podkapitole se zabyvam vybranymi formami rizikového chovani, které mohou byt
uzce spojeny Se Skolnim prostfedim, a dale riznymi formami agresivniho chovani.

V soucasné dob¢ se nasili prodird do vSech sfér kazdodenniho zivota spolecnosti.
Ondrejkovic¢ (2009) dokonce piSe o tom, Ze se nasili stava jistym druhem Zivotniho stylu,
ve kterém dochazi k jeho néslednému schvalovani.

Ve vefejném minéni ¢asto panuje predstava, ze ve Skolnim prostiedi je agrese jev,
kdy jedinec zattoci proti druhému. Sice tomu tak ¢asto byva, ale nemusi to byt vzdy
pravidlem (Martinek, 2009).

Ve Skolnim prostfedi se miizeme setkat s agresi vybijenou na nezivém piedmétu,
kdy se teréem utoku stava napi. skolni vybaveni. V jistych ptipadech mizeme mluvit
0 vandalismu, coz je takové jednani, které méa za nasledek destruktivni ¢i likvidaéni
charakter, a pfitom nepfinasi zadné materialni obohaceni, avsak pachateli poskytuje pocit
uspokojeni. Jedna se 0 rozbijeni materidlnich hodnot, ¢i niceni a poSkozovani majetki.
Toto chovani je iracionélni a nebyva specificky motivovano (Kraus, 2015).

Tento jev se vyskytuje na vSech Skolach a ve vSech stupnich vzdélavani, ovSem
V rizné mitfe. MlZe se jednat o ulomené ¢asti nabytku, poni¢ené Skolni pomticky, napisy
na zdech nebo Skolnim nabytku (Janikova, Bezdicek, 2014).

Sprejerstvi jakozto dalsi rizikové jednéni, kterému lze v nékterych piipadech
ptifadit charakter vandalismu, avSak pfi tomto tvrzeni je vzdy potieba rozliSovat, zda
vytvoiené obrazy maji podobu specifického vytvarného vyjadieni nebo se jedna o pouhé
pomalovani vlakovych souprav ¢i domi chranénych pamatkovym tfadem (Kraus, 2015).

Janikova a Bezdicek (2014) se shoduji vtom, Ze v nekterych piipadech
se 0 vandalismus jednat miize, pokud spliiuji zasadni znak ni¢eni hodnot (pomalovani

novych omitek, historicky cennych budov atp.).
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V nékterych situacich, kdy je dité v siln¢ emotivni agresi, mize sklouznout k vybiti
agrese na zvifeti, kterd predstavuje druhy smér agrese. Dité si vybiji vztek na slabSim
tvorovi, a pokud by toto agresivni chovani bylo podporovano, piipadné mu bylo
piihlizeno, mize mit dalekosahlé dusledky. Dité si tento vzorec chovani muze pienést
do sirsiho socialniho okoli a vyuzivat agrese vzdy, kdyz vyciti, ze se v jeho okoli objevuje
nékdo slabsi, na koho si mtize dovolit (Martinek, 2009).

V neposlednim piipadé miize agrese sméfovat proti jedinci samému. V této situaci
hovoiime o autoagresi. Ta mize mit velké mnozstvi variant, od sebeposkozovani az po
nejtézsi stupen, sebevrazdu. Autoagresi se blize ale vénovat nebudu, jelikoz toto chovani
neni pro Skolni prostiedi, nastésti, kazdodennim jevem.

Stejné tak jako agrese obecné miiZze byt uzce spjata se Skolnim prostfedim, mize
tomu tak byt i v pfipadé¢ kradezi ¢i zavislostniho chovani.

O kradezi v pravém slova smyslu hovotime tehdy, kdy dité odcizi urcity predmeét
védomeé, a pritom chape, ze jeho chovani neni spravné (Martinek, 2009). Zamérné uvadim
definici kradezi v pravém slova smyslu, jelikoz Castéji se setkavdm se situacemi, které
zaci za kradeze oznacuji. Jedna se o situace, kdy si zaci na sebe navzajem chodi stéZovat,
ze jeden druhému néco ,,ukradl, a ackoli to ve vétSin€ ptipadl byva z legrace a Zaci berou
véci svym spoluzakim, které nasledné pouze schovavaji, mize to byt jednomu z nich
nepiijemné a v tu chvili je potfeba zasahnout a stanovit hranice, kam az takové jednani
muzeme nechat zajit.

Ve své praxi Casto zaklim predavam mySlenku a zdiraziuji dilezitost toho,
ze pokud se jim néjaké chovani nelibi ¢i jim je dokonce neptijemné, neméli by si ho
nechat libit a ozvat se.

V souvislosti s dfive zminénym SRCH-D, jehoz jedna oblast zahrnuje zneuzivani
navykovych latek, kam fadime zejména alkohol, nikotin a marihuanu, Csémy,
Chomynova, Sadilek (2014, In Kabicek, Csémy, Hamanova, 2014) zmifiuji obrovsky vliv
vrstevnikt, ktefi se podili pravé na motivaci k experimentovani s danymi latkami, kdy
Castym opakovanim auZzivanim muze dojit az ke vzniku zavislosti. Krom¢ tlaku
vrstevnikli mize byt dal$i pfic¢ina startu uzivani naro¢na Zivotni situace ¢i dysfunkéni
rodinné zdzemi. Dle odbornikii dochéazi nejprve k experimentovani s tabakem, pivem,
vinem a pozdé&ji adolescenti piechazi k lihovinam a dal§im latkam. Na zakladé zkuSenosti
s alkoholem pfichdzi na fadu rovnéZ marihuana. Domnivam se, Ze alkohol je spole¢nosti
tolerovand navykova latka s psychotropnimi G¢inky, ai pfes jeho negativni plisobeni

je stale velmi vyhledavany a oblibeny, a to nejen mezi dospélou populaci.
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Dalsi rizikové chovani souvisejici se skolnim prostfedim typické pro dospivajici
jedince, a dokonce ma Skolu ve svém nazvu je zaskolactvi, které mizeme charakterizovat
jako umyslIné zameskavani vyucovani, kdy zak védom¢ nechodi do Skoly, tim tedy neplni
Skolni dochézku a skolni povinnosti, bez védomi rodict. Podle Martinka (2009) miizeme
zaskolactvi rozdélit na dveé zékladni skupiny. Prvni je za&Skoldctvi impulzivniho
charakteru, kdy zdk nema pfedem naplanovano, ze do Skoly neptlijde, reaguje nahle.
V druhém piipadé jde o ucelové, planované zaskolactvi, kdy se dit€¢ chce vétSinou
vyhnout zkouseni, pisemné praci, neoblibenému predmétu apod. (Martinek, 2009)

Zaskolactvi mize byt rovnéz jako vedlejsi projev Sikany, kdy obét’ rad¢€ji zistava
doma, aby se vyhnula kontaktu s agresorem na pad¢ skoly. S takovym postupem Zaka
jsem se setkala ve své praxi, kdy se, do té doby, bezproblémovy chlapec zacal vyhybat
vyucovani a na popud tiidni ucitelky, kterd se o zdka zajimala, se zjistilo, Ze dany zak ve
tiid€ zaziva nejen fyzicky ale rovnéz i psychicky teror a je obéti Skolni Sikany.

Obdobi dospivani je skuteéné jedna z nejnarocnéjsich etap, ve které si jedinec
osvojuje vzorce chovani, které bude v dospélosti aplikovat. Na cesté k dospélému zivotu
ho miize potkat n€kolik piekdzek a je jen na jedinci, kterym smérem se vyda, zda je
dokdze rozpoznat a vhodné na né zareagovat. Stejné tak tomu je i v pripad¢ diive
zminéného rizikového chovani, které k dospivani bezesporu patti. Zde je velmi dilezité,
aby jedinci méli dostatecné informace o problematice, aby znali rizika souvisejici
S konkrétnim rizikovym chovanim a na zdkladé toho se svobodné rozhodli, zda danou
situaci podstoupi ¢i nikoli. Pfi primarni prevenci se zakiim snazime tyto pravdivé
informace ptedavat, rozhodné€ neni nasim cilem je vystraSit a odradit od experimentovani,
které k dospivani patfi. Nicméné se jim snazime poskytnout nadhled, vést
je k samostatnosti, vlastni zodpovédnosti a svobodé rozhodovani pfi znalosti moznych

nasledki jejich rozhodnuti.
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2  Sikana ve $kolnim prosti-edi

Vyraz Sikana pochazi z francouzského slova ,,chicane. Tento pojem poprvé pouzil
prazsky psychiatr Petr Pfihoda. Vice jej ovSem rozpracoval norsky profesor Dan Olweus,
diky kterému se tento pojem ve védé prvné objevil v 70. letech 20. stoleti. Olweus patii
k pfednim odbornikiim na Sikanu, ktery se vénoval problematice agresivity mezi Skolnimi
détmi a definoval $kolni Sikanu jako opakovanou agresi jedince nebo skupiny agresort
(vétsinou malé) proti jedinci nebo malé skupiné obdti (Ri¢an, 1995).

Olweus 0 $kolni ikang: ,, Zdk, resp. student, je Sikanovan cili viktimizovan, kdyz
je vystaven, opakované a po urcitou dobu, negativnim akcim ze strany jednoho nebo vice
Zaku, resp. studentu. “ (Olweus, 1993, s. 9 In JanoSova a Ri¢an, 2010, s. 137).

Pro upfesnéni doplnil rovnéz vycet ,negativnich akci“, které definoval jako
zamérné jednani pusobici bolest ¢i diskomfort, zjednodusené jde o jakoukoli agresi.
Termin bullying zvolil Olweus pro své prace zabyvajici se pravé skolni Sikanou, ktery
v piekladu znamena ,,zastrasovani‘‘ nebo ,tyrani*. (JanosSova a Rican, 2010).

Chovéni, které¢ je oznaCované za Sikanovani popsal Kolat (2001, s. 27): ,,Jeden
nebo vice zZdkii umysiné, vetsinou opakované tyra a zotrocuje spoluzika ci spoluzdky
a pouziva k tomu agresi a manipulaci. “.

Dalsi definice Sikany pochazi od Krause, ktery ji charakterizuje jako cilené jednani,
které zamérn¢ poskozuje druhého, ponizuje, ublizuje, zplsobuje trapeni, omezuje
druhého a brani mu ve vykonu ¢innosti, kterou chce vykonavat — k tomu dodava, ze jde
o0 jednani, které je opakované (2015).

Ri¢an a Jano$ova (2010) popisuji $ikanu jako ublizovani nékomu, kdo se nedokaze
nebo nemiiZze branit. Stejné tak Martinek (2009) definuje Sikanu jako situaci, kdy jeden
nebo vice zakd umysIné (a opakovang) tyra spoluzaka (¢i spoluzaky) a pouziva k tomu
agresi a manipulaci.

Dle Bendla (2003) spoc¢iva podstata Sikany v tom, Ze cilem jedndni je agrese
a zamérem agresora je radost z uspokojeni potieby ponizit lidskou diistojnost.

MSMT fadi mezi charakteristické znaky Sikany nepomér sil, bezmocnost obéti,

nepifjemnost Gtoku pro obéti a samoucelnost agrese (MSMT, 2016, online).
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Dan Olweus (1994) specifikoval 3 hlavni kritéria specifikace Sikany, ktera jsou
popisovana nasledovné:

1. jedna se o umyslné agresivni chovani;

2. toto chovani je opakovang,

3. mezi aktéry (obéti a agresorem) existuje nerovnovaha moci nebo sily.

Definici 8kolni Sikany dle MSMT nalezneme v piiloze ¢ 6 Metodického
doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze a zni nasledovné:
Sikana je forma agrese (ndsili), kterd ve Skole ohrozuje napliiovani zdsad a cilii
vzdélavani. “ (MSMT, 2016, online).

., Sikanovdni je agresivni chovani ditéte, zdka/Zdkyné, studenta/studentky viici
jinému Zakovi, pripadné skupiné zZdaku. Jednd se o opakované (nikoliv nutné) chovani,
které je zalozeno na védomé, zamerné, umysiné a obvykle skryté snaze ublizovat fyzicky,
emociondlné a/nebo socialné. “ (MSMT, 2016, online).

Skolni §ikanu definuje také Pedagogicky slovnik jako: , fyzické, psychické
¢i kombinované ponizovani az tyrani Zakii obvykle jinymi zZdky, vzdcnéji dospélymi.
Probiha bud’v dyadé, nebo ve skupine. “ (Priicha, Walterova, Mares, 2013).

Dle Kolare (2011) je dualezité rozliSovat mezi Sikanovanim a Skadlenim. Rozdild
mezi Sikanovanim a Skadlenim je cela fada, ackoli v praxi nemusi byt na prvni pohled
zcela jasné a zietelné. Skadleni patii k rovnocennym, kamaradskym nebo partnerskym
vztahtim. Jeden z projevii mutize byt zertovani za uc¢elem dobré nalady, vzajemné legrace,
a predevsim zde neni ani vitéz ani poraZeny. Oproti tomu Sikanovani patii do nésilnych
vztahti, kde je zamérem ublizit, zranit a ponizit, a mezi zakladni motivy patfi moc
a krutost. Co se ty¢e hranic u $kadleni, ob¢& strany se maji moznost hajit, pokud se jim
néco nelibi, druhy by to mél respektovat. Vzajemné vnimaji a respektuji verbalni
I neverbalni limity. Ani jeden zucastnikli nema pocity ponizeni a je zachovana
dastojnost.

Za Skadleni neboli teasing Martinek (2009) povazuje chovani, které¢ je nevinne,
ackoli Sikanu muze zdanlivé pfipominat. Uvadi to na piikladu, kdy chlapci provokuji
divky proto, ze se jim libi.

Kolar (2011) poukazuje na fakt, Ze hranice mezi Skadlenim a Sikanovanim neni
ostra, a proto je vzdy potieba pracovat s vnitinimi stadii, kdy upozornuje na obzvlast
obtizné rozliSeni skadleni od pocatecniho stadia Sikany. Vyvojovym stadiim Sikany se

budu vénovat blize v podkapitole 2.2.
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V této souvislosti bych rada uvedla poznamku, ze ve Skolnim prostfedi se ¢asto
setkavam s tim, ze Zaci oznacuji pomalu veskeré chovani za Sikanu, ackoli na vyzvani,
aby vysvétlili, co Sikana je, se pozd¢ji dozvim, ze vétSina z nich to nevi, pfipadné
nedokaze vysvétlit. V tu chvili se snazim poskytnout jim srozumitelnou odpovéd’,
zdiraznit, ze Sikana v pravém slova smyslu opravdu neni nic k smichu a uvést rozdil mezi

Sikanou a tim, kdyz se s kamarady postuchuji z legrace (tzv. teasingem).

2.1 Druhy Sikany

V praxi existuje velké mnozstvi podob a forem Sikany. Dle Kolare (2001; 2011) mtizeme
pro rozliSeni projevu Sikany vyuzit tzv. trojdimenzionalni mapu, podle které 1ze projevy
Sikanovani rozd¢lit do tiech zakladnich skupin, které lze mezi sebou kombinovat.
Néslednou kombinaci vznikd klasifikace o osmi druzich Sikanovéani. Zakladni
trojdimenzionalni déleni zahrnuje piimé a nepiimé projevy Sikany, Sikanu fyzickou
a verbalni a $ikanu aktivni a pasivni. Sikana piima je charakteristicka tim, Ze ji agresor
pachd sdm a pfimo na obéti, pro nepifimou Sikanu neni nutny bezprostfedni kontakt
agresora s obéti, které mize byt ubliZzovano naptiklad prostfednictvim socidlni izolace.
Fyzicka Sikana je spojena s riznymi formami nésili, mize se jednat o kopani, Skrceni,
bodéni, biti apod., mezi projevy verbalni Sikany spadaji nadavky, urazky, pomluvy,
vysméch, ale i zamérné ignorovani obéti. Pti aktivni Sikané agresor vyviji Usili nutné
pro ubliZovani obéti, zatimco pfi pasivni Sikan€ agresor upird ¢i ignoruje prava obéti.
Tyto tii zakladni dimenze, Ize mezi sebou navzajem kombinovat, a timto zpiisobem
dochazi k vytvoreni klasifikace o osmi druzich Sikanovani (Kolat, 2001; Kolat 2011):
o Fyzické aktivni primé — fyzicka agrese (kopani, fackovani apod.);
o Fyzické aktivni neprimé — iniciator se piimo neucastni, ale na jeho popud
vykonavaji fyzickou agresi jeho pomocnici;
o Fyzické pasivni primé — agresor pouziva fyzického nésili, aby zabranil obé&ti
v dosahovani jejich cilii, uspokojovani potieb atp.;
o Fyzické pasivni nepiimé — agresor brani obéti v uspokojovani potieb
a zajmu fyzicky pasivné (napt. zastoupi obéti dvete, aby mohla jit vykonat
pottebu na WC apod.);
o Verbalni aktivni primé — ob&t je vystavena naddvani, zesméSiovani,

urazeni;
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o Verbalni aktivni neprimé — pii této forme je obét’ pod tlakem pomluv, které
o ni rozsifuje agresor

o Verbalni pasivni primé — agresor obé&t’ ignoruje, neodpovida ji, stejné tak to
délaji i zbyli ¢lenové skupiny, dochazi k izolaci obéti od skupiny

o Verbalni pasivni neprimé — obét je v ramci skupiny izolovéana a stava se
také univerzalnim vinikem, skupina vSe svadi na obét a nikdo se
ji nezastane

Ri¢an a Jano$ova (2010) rozliduji §ikanu na piimou a nepiimou. Piima Sikana
spociva zejména v nasili v§eho druhu (ptisobeni bolesti, poskozovani a brani osobnich
véci, ponizujici télesnd manipulace apod.), ve slovnim napadéani a v zotrocovani obéti,
ktera je pod hrozbami ¢i bitim donucena dé€lat néco ponizujiciho ¢i zakdzaného. Nepiima
Sikana tkvi v socidlni izolaci jedince, kterého kolektiv vy¢lenuje, nemluvi s nim.

Kolar (2001; 2011) uvadi, ze v pedagogické a diagnostické praxi se osvédcilo
urc¢ovani druht Sikany v zavislosti na vnéjsi podoby Sikany, proto se lze setkat s dalsimi
formami Sikany:

e Sikana podle typu agrese — prostiedku tyrani: fyzicka, psychicka, smiSena
Sikana;

e Sikana podle véku a typu skoly;

e Sikana z genderového hlediska;

¢ Sikana odehréavajici se ve §kolach s riznym zptisobem fizeni;

e Sikana podle specialnich vzdélavacich potieb aktéri.

Jak jiz bylo zminéno dfive, Sikanovani neni typické pouze pro urcitou vékovou
skupinu, vyvojové obdobi, orientovano na jedno pohlavi, zaméfeno na konkrétni vrstvu
ve spolecnosti. Jedna se o vSudyptitomny jev vyskytujici se napti¢ celou populaci. Zacina
Vv roding, kde k nému mulZe dochazet nejen mezi sourozenci (ale i mezi partnery, pak
bychom hovofili o domécim nasili, které mize byt i mezigeneracni), nasleduje matetska
Skola, dalsi stupné vzdélavani  (bullying), zajmové  skupiny,  sportovni
krouzky, zaméstnani (mobbing; bossing), vézeni, nemocnice, domovy seniord, ¢i obecné
ve spolecnosti kdekoli — napf. mezi nijemniky domu a podobné (Kolat, 2001;
Kolar 2011).

Sikana se mizZe objevit prakticky kdekoli. Velmi zndmym prostiedim je pracovists.
Pracovisté je pro dospélé svym zptisobem to samé, co $kola pro déti. Sikanovani se zde

muze dit mezi spolupracovniky, pak bychom hovofili o mobbingu. Tento pojem
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je ptevzaty z anglického jazyka, kde ,,mob* znamena hromadné napadnout, obtéZovat ¢i
Sikanovat. Cilem spolupracovnikii je pfimét obét’ Sikany, aby opustila zaméstnani.
V piipadé, Ze iniciatorem Sikany na pracovisti je nadfizeny, tento popisovany jev se
nazyva bossing (,,00ss* se z anglického jazyka pieklada jako $éf ¢i nadiizeny). Projevy
mobbingu jsou obecné popisovany jako rizné zpusoby zneptijemnovani zivota, mize se
jednat o zlomysIné pomluvy a jejich rozsifovani, intriky ¢i psychicky teror (Bendl, 2003).

Dokonce dle udaji neziskové spoleCnosti Mobbing Free Institut ma
23 % zaméstnanci zkuSenost s mobbingem na pracovisti, coz je zhruba Ctvrtina
zaméstnanct (Mobbing Free Institut, 2022, online). Ac¢koli by se na prvni pohled mohlo
zdat, ze procento neni zas tak vysoké, néjakou zkusenost s mobbingem ma kazdy ctvrty
zaméstnanec, coZ je dle mého nazoru alarmujici Cislo.

Martinek (2009) poukazuje na fakt, Ze ani Skolni Sikana skute¢n¢ nemusi probihat
pouze mezi samotnymi zaky. Sikana ve $kolnim prostiedi mize sméfovat od uditele
k zakiim, naopak od zaka k uditeli, poté od rodice k uliteli nebo naopak, dale muize
dochazet k Sikanovani mezi uciteli a v neposledni fadé¢ miize sméfovat od feditele
K uciteli. V této praci se zabyvam primarn¢ Sikanou mezi zaky, tato kapitola vSak

dokazuje, ze nenalezneme obor, prostiedi ¢i pozici, kde by Sikana nepiedstavovala riziko.

2.2 Faze Sikany

wrwe

poruchy vztaht skupinového organismu. Stejné jako ve vSech vztazich funguje vyvojova
dynamika, prochazi i Sikana vyvojovymi stadii, které vystizn€¢ popsal a definoval Kolaf
(2001; 2011) na zakladné svych mnohaletych zkuSenosti z praxe. Toto déleni se stalo
velmi oblibenym u spousty autord, ktefi se problematikou Sikany zabyvaji.

Jedna se o 5 stadii, které sméfuji od zarode¢né podoby tzv. ostrakismu
K tzv. dokonalé sikané, ktera predstavuje nejvyssi, paty vyvojovy stupeii. Pii tomto vyvoji
jsou niceny pozitivni vazby mezi ¢leny skupiny. Toto pétistupnové schéma je dulezité,
jelikoz diky rozpoznéani urcitych vnitfnich vyvojovych stadii Sikany, miizeme volit
vhodné zplisoby zéasahii, vzhledem k tomu, Ze kazdé stadium vyzaduje odlisny zptlisob
intervence.
Prvni stadium: Zrod ostrakismu
Nejen mezi rodi¢i a uciteli Casto vladne presvédceni, ze ke vzniku Sikany jsou nutné

nevyhovujici ¢i disharmonické podminky napt. nevyhovujici podminky ve Skole, absence
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kazné, Spatna vychova apod., nicméné dle Kolafe (2001; 2011) nejsou zapotiebi zadné
vyjimeéné podminky, a dokonce tvrdi, Ze Sikana se miZe objevit téméf v kazdém
kolektivu. Ve vSech skupinach jsou nékteti jedinci méné oblibeni, vlivni a vyhledavani
ostatnimi. Pocatky Sikanovani mizeme spatiovat jiz pii mirnych, vétSinou psychickych
formach nasili, kdy se tento, ne tolik oblibeny jedinec, prestava citit uvnitt skupiny
komfortn¢ a chténé. Ostatni jej mohou n&jakym zpisobem odmitat, pomlouvat,
v n¢kterych piipadech se mize stat tercem posméchu apod. Tento okamzik mtze byt jiz
zminénou zarodecnou podobou Sikanovani a miize vést k dalSimu negativnimu vyvoji
situace.

Druhé stadium: Pritvrzovani manipulace a fyzicka agrese

Vznik druhého stadia byvd podmiilovan dvéma castymi divody. Prvni jsou naroc¢né
situace Ve tiid¢, krize ¢i obecné narust napéti ve skupiné, kdy nékteti zaci této situace
vyuziji, vytipuji si ,,neoblibeného® jedince, ktery muze slouzit pravé jako ventil pro
uvolnéni stresu a napéti. Vyuzivaji toho, kdyz maji Spatny den, t€Zkou pisemnou praci
nebo si potiebuji zlepsit ndladu. Zbytek skupiny se vétSinou piida, tudiz tlak na jedince
je o to vice zesilen, jelikoZ se stava tercem posméchu celé skupiny.

Druhou pfic¢inou mize byt situace, kdy se ve tifidé sejde n€kolik agresivnich
asocialnich jedinct, ktefi vyuzivaji nasili k uspokojeni svych potieb. V tento moment je
velmi nepfiznivé postaveni zakli v popfedi. Opét mohou vyuZivat fyzické agrese kvili
zabavé, zlepSeni nalady, v horS§im ptipad¢ z ditvodu zazitku, z vyuZivani moci.

To, jak se bude situace dal vyvijet v tomto piipad€ zavisi na tom, jaké vztahy
vladnou ve skupiné a jak vysoka je mira pozitivniho zaméteni skupiny. V piipad¢, Ze se
ve skupiné vétSina zakl stavi negativné k nasili a agresi, panuje zde pratelska atmosféra
a funguje mezi nimi soudrZnost, pokusy o ublizovani slab§im a Sikanovani zde nenajdou
prostor. V opa¢ném piipad¢, kdy skupinou rezonuje rivalita, neptatelské vztahy, projevy
agrese jsou priehlizeny, trpény, ¢i podporovany ostatnimi spoluzdky, a je velmi
pravdépodobné, Ze se zde projevy nasili, v néjaké podob¢, ujmou.

Treti stadium: Vytvoreni jadra agresori — kli¢ovy moment

JestliZe se nepodafilo zastavit pfedchozi stadia, vyvoj pokracuje v tfeti stadium, ve kterém
se vytvoii skupina agresort, ,uderné jadro*, kteti zacnou spolupracovat a cilené
Sikanovat vybranou obé&t’ (ptip. vybrané obéti). Témi jsou ve vetsing pripada Zaci, ktefi
jsou ve skupinové hierarchii nejnize a byvaji nejméné oblibeni. V této fazi je jiz skupina
rozde€lena, jsou rozdany karty, a rozdéleny vedouci role. Moznost, Ze by se Sikana v tomto

stadiu zastavila existuje, musela by se uvniti skupiny zformovat silnd pozitivni
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podskupina, kterd by méla vliv apopularitu svych clenii a stala by se alespoil
rovnocennym partnerem podskupiny agresort.

Ctvrté stadium: VEt§inové pFijeti norem agresori

V piipadé, ze se ve skupiné nevytvoii dostatecné silna pozitivni podskupina, chovani
ajednani skupiny agresori mize pokracovat. S normami agresorti se postupem casu
ztotoznuje vétsSina skupiny a ty se stavaji nepsanymi pravidly. V této chvili ziska
neformalni tlak ke konformité dynamiku a malokdo mu dokaze Celit. Ve skupiné nyni
dochazi k obrovské vnitini proméné, dokonce 1 poslusni, ukédznéni, disciplinovani Zaci se
zacinaji chovat nasiln€ a aktivné se stavi na stranu agresoru.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

stadiich. Nyni jsou normy agresorti pfijimany nebo alespoii respektovany vSemi (Ci témet
v§emi) ¢leny skupiny a dochazi k nastoleni tzv. stadia vykoristovini. Zaci se rozdéli na
dvé skupiny, a to na ,,otrokare a ,,0troky“. V tomto vztahu plati to, ze ,,otrokafi* maji
moc nad ,,otroky*, vyuzivaji ji veskerymi prostfedky a ,,otroci nejsou schopni se branit.

Clenové skupiny, ukaznéni Zaci, kteii se ptivodné nezapojovali &i nesouhlasili
s agresivnim jedndnim, mu nyni pfihliZeji a stale Castéji se aktivne zapojuji do Sikanovani.
Agresivni chovani povazuji za bézné a normalni. Té¢Zko bychom zde hledali empatii
S obéti (obét'mi), soucit s utrpenim ¢i pocity viny.

Z této kapitoly vyplyva, Ze rozvoj jednotlivych fazi Sikany je velmi dynamicky.
Ideélni ptipad samoziejmée je podchytit Sikanu jiz v zarode¢né fazi. Pokud se to nepodafii
a Sikana se zjisti uz v pokrocilejSim stadiu, je rozhodujici spravné zanalyzovat aktualni
situaci a nastolit odpovidajici opatfeni. V kontextu prostiedi zakladnich S$kol hraje
klicovou roli pedagog, ktery by se o své Zdky mél dostatecné zajimat a travit s nimi ¢as
tak, aby dokazal ptipadné disharmonie rozpoznat, co nejrychleji zanalyzovat a vcas

zasahnout.

2.3 AKktéri (protagonisté) Sikany

Mezi aktéry, kteti hraji vyznamnou roli pii Sikanovani nepatii pouze obét’ a agresor, jak
by se na prvni pohled mohlo zdat. Na to, zda k Sikané vibec dojde, jaky prabéh bude mit,
potazmo kdy a jak skon¢i, ma vliv celd fada dalSich protagonisti.

Pokud se ovsem ve skolni tfidé objevi Sikana, dité se miize dostat do role agresora,

ob¢ti nebo piihlizejiciho. Dal§imi, kdo se mize stat aktérem Sikany jsou podle JanoSové
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a Ri¢ana (2010) i vy$e zmindni pedagogové, rodide zG¢astnénych déti, mistni komunita
a vetejnost (resp. cela spolecnost).

Agresor, iniciator Sikany, ten, ktery se ji aktivné ucCastni. Ackoli se agresofi
z hlediska charakteristickych znak® vyznacuji velkou variabilitou, dle Ri¢ana (1995) Ize
vypozorovat nékteré typické vlastnosti agresord. Ve vSech nasledujicich popisovanych
charakteristikach je potfeba mit na paméti, ze nikdy neplati na 100 % a existuje mnoho
vyjimek. Co se tyée fyzické stranky Rican (1995) uvadi, Ze ve vétsing piipadi jde
0 nadprimérné télesné zdatné jedince. Ve spoleéné publikaci Janosové a Ri¢ana (2010)
je krom¢ télesné zdatného, silného a obratného jedince, popisovan jedinec maly a slaby,
ktery k organizaci Sikany nemusi ani promluvit, natoz jit s obéti do fyzického kontaktu.
Nedostatek télesné sily muze byt v nékterych piipadech vyvéazen inteligenci spojenou
S bezohlednosti a krutosti. Kolaf (2011) tvrdi, Ze agresofi jsou ,,témi silnymi, ktefi
dokazi skryvat strach i pied sebou samymi a jejich hlavni odliSnost spociva v jejich
egocentri¢nosti.

Piesto autofi (JanoSova a Rican, 2010) dale uvadgji, ze inicidtorem Sikany
je obvykle zak, ktery byva povazovan za rvace, ma slabsi $kolni prospéch a jeho chovani
je spojovano s poruSovanim pravidel Skolniho fadu. Rovnéz dle Kolare (2011)
je osobnost agresort duchovné a mravné nezrala.

Diferenciaci agresort se vénoval Martinek (2009, s. 136-138), ktery uvadi ctyii
typy agresoru:

e agresor hruby, fyzicky,

e jemny a kultivovany;

e agresor srandista;

e agresor spoustéjici ekonomickou Sikanu.

Prvni typ agresora se vyznacuje tim, Ze k tyrani obéti pouziva fyzicke sily. Obét’ je
Casto vystavovana biti, mlaceni, paleni, Skrceni, kopani. Ve vétsin¢ pfipadl se jedna
0 jedince, ktery pochazi zrodinného prostiedi, kde od svych rodi¢i zaziva podobné
chovani. V rodi¢ovské vychové se Casto objevuje faktor necitelnosti rodice, ktery byl jiz
bliZze popsan v podkapitole 1.1.

Druhym typem agresora, kterého Martinek popisuje jako jemného
¢i kultivovaného, je jedinec, ktery je dospélymi vychvalovan, jelikoz piisobi vychované,
chova se slusné a je vzdy velmi napomocny. Ve chvili, kdy vyucujici opusti tfidu, spousti

tento jedinec pomérné¢ tvrdou Sikanou, které on se nikdy pfimo aktivné neucastni,
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ma K tomu své pomahace, ktefi jednaji dle toho, co jim fika. Tito agresofi Casto pochazeji
z rodin, kde jsou nastavena ptisna pravidla a je striktné pozadovano jejich dodrzovani.

Agresor srandista byva wuciteli oblibeny. Jeho zivotni styl je velmi
volnomyslenkatsky, nepiipousti si zadnou odpovédnost, zadné starosti. Vychova
Vv roding, ze které pochazi, nemé nastavena pravidla, hranice jsou ¢asto bezbiehé.

Dité, jehoz rodina disponuje materialnim a finanénim nadbytkem, casto trpi
citovym deficitem. Takové dit€¢ ovSem nema prilezitost zazit pocit tuzby, jelikoz vse, co
chce, mu rodic¢e ihned koupi. JelikoZ nemusi touzit, vSe je pro n¢j obstarano, nenauci se
si ni¢eho vazit, a to ani mezilidskych vztaht.

Dalsi zpiisob déleni agresorti vychazi z praxe od Kolare (2011), ktery z praktického
diagnosticko-napravného hlediska rozdélil agresory—iniciatory Sikanovani do tii typu
(Kolat, 2011, s. 141):

e ., Drsiidk* —hruby, impulzivni, s naru§enym vztahem k autoritam. Sikanuje
tvrdé, nelitostné a od ostatnich pozaduje absolutni poslusnost. Casto jedinec
pochazi z rodiny, kde se vyskytuje agrese a brutalita rodici.

o Slusnak” — slusny, kultivovany, mily, uzkostny, narcisticky slechtény
jedinec. Pachané nasili je cilené a planovité, v sexualni oblasti se u néj
projevuji sadistické sklony. Pii vychové je uplatnovan disledny a naro¢ny
pfistup, nékdy az absence lasky.

e Srandista“ — optimisticky, oblibeny, vlivny jedinec. Zamér Sikany spociva
V pobaveni ostatnich. Kolaf doddva, Ze u tohoto typu agresort
nezaznamenal vyznamnéj$i zvlastnosti, avsak je pro né€ specifickéd absence
mravnich hodnot a je u nich pfitomna citova supdeprivace.

Ri¢an (1995) konstatuje, Ze Sikanuji sebejisti a netizkostni jedinci, u kterych byla
nevhodné naruSena vychova, v disledku toho byl jejich rany dusevni vyvoj poskozen.

Bendl (2003) uvadi, ze agresor disponuje ¢asto disharmonickou osobnosti, které
chybi uspokojivé citové rodinné zazemi, kde se vétSina sport fesi nasilim.

Ve své praxi jsem se setkala 1 s tim, Ze agresory byli tfi nadpriimérné inteligentni
chlapci, ktefi ptsobili velmi klidn€ a vyrovnané a samotny pedagog pfiznal, Ze by to do
téchto konkrétnich zakl viibec netekl, protoze nebyli navenek nijak napadni, spiSe
vynikali v pozitivnim smyslu slova, stejné tak jsme byly pfekvapené rozdélenim roli i my,
lektorky. Je dobré si tento fakt uvédomit a nesoudit podle dogmat, ale vzdy vnimat situaci

jako celek a zvazovat vS§echny moznosti, i ty zdanlivé nepravdépodobné.
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Obét’ sikany je zak, ktery se stane objektem Sikanovani. Stava se terCem fyzické
agrese, zesméstiovani, ignorace atp. Autoii (Kolat, 2011; Ri¢an, 1995) upozortiuji na to,
7¢ obéti se muze stat prakticky kterékoli dit€. V odborné literatuie se objevuje fakt, Ze
Castéji se stavaji obéti Sikany déti, které maji néjaky handicap (télesny, psychicky). To se
da nejsndze vysvétlit tak, ze u handicapovaného jedince je snizena schopnost se uéinné
branit. ZvySenou zranitelnost a viditelnou bojacnost shledava i Kolar (2011) jako jednu
z charakteristik obéti, ktera agresory pfitahuje.

Autofi (Kolar, 2011; JanoSova a Rican, 2010) se shoduji, Ze obét’ se ve vétsSing
pripadech né¢jakym zptisobem odliSuje od ostatnich. Muze se jednat o napadné vnéjsi
znaky, kterymi mohou byt bryle, zrzavé vlasy ¢i obezita. Je dilezité ale dodat, Ze opét,
pokud bychom chtéli, tak dokazeme néjakou vétsi ¢i mensi odlisnost nalézt u kohokoli.
Janoova a Rican (2010) dale zmifiuji rasové motivovanou Sikanu, pfi které je zak
opakovang bezbrannou obé¢ti Sikany prave kvili zminéné rasové odlisnosti.

O diferenciaci obéti se pokusil Martinek (2009, s.139-141):

e Obét na prvni pohled — déti, u kterych je napadny néktery znak slabosti
(bojacnost, neprubojnost, zamlklost, osamocenost apod.)

o Obéti setrvavajici dlouhou dobu pod ochranitelskymi kridly matek nebo
babicek — rodiCe (Casto matky Ci babicky) téchto déti si nedokazi ptipustit,
ze se jejich potomek stdva samostatnou bytosti a maji zvySenou tendenci
0 néj neustale pecovat, mit je pod dohledem a chranit je

e Handicapované deti — v soucasné dobé, kdy se klade velky diraz na
integraci se tyto déti stavaji velmi snadnou obé&ti

o Ucitelské deti — Martinek uvadi, Ze se jedna o nejCastejsi obéti. Déti, jejich
rodi¢e uci na stejné Skole, kam chodi, v hor§im piipad€ uci 1 je samotné.
Jejich spoluzaci maji pocit, ze tyto déti maji vzdy vyhodu, ackoli v praxi
jsou na né€ rodice — ucitelé Casto jesté piisnéjsi.

JanoSova a Ri¢an (2010, s. 61-62) rovnéz uvadi nasledujici charakteristické znaky
obéti, dle kterych se zak stane objektem Sikany snadnéji. Tyto znaky se pomérné€ shoduji
s nékterymi charakteristikami, které uvedl Martinek. Jedna se o neurotické deéti, déti
s hyperaktivitou a poruchou pozornosti, déti S opozdénym rozumovym vyvojem, déti
oslabené nemoci, déti provokujici, sobecké déti, déti S pocity ménécennosti, s pesimismem
a beznadeéji, deti, které jsou vyrazné submisivni, déti ze socialné slabé rodiny, déti, které

nejsou soliddrni s ostatnimi, tzv. ,, Splhoun * (dité prehnané laéné po piizni uditela), déti,
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u kterych se kombinuje psychicky a socialni handicap dale nové dité v sehraném
kolektivu.

Dale Kolar (2011, s. 144) rozd¢€luje typy obéti do Ctyt skupin:

o Obeéti ,,slabé* s télesnym a psychickym handicapem — déti s urCitou
odliSnosti ve vzhledu, fyzicky slabé, neobratné, opozdéné v duSevnim
vyvoji €1 se specifickou poruchou uceni apod.”

o Obéti, silné* a nahodilé — napt. silny zak, ktery mé snahu celit probihajici
Sikané

o Obéti , deviantni* a nekonformni — pro tyto obéti je typickd jakakoli
odlisnost

o Sikanovani Zdci s Zivotnim scéndiem obéti — tissi a slabsi déti, které Easto
nedokazi rozpoznat vaznost nasili, ¢i rozlisit, co je jeste¢ v hranicich hry,
a co je za nimi, a zda uz se jedna o ublizovani

Kromé zminéného dé€leni obéti dale Kolar (2011) rozliSuje obéti, které maji alespoi
jeden pozitivni opctovany vztah, a ty, které nemaji ani jednoho kamaréda, a jsou zcela
izolovang).

Vacek (2009, s. 65) li¢i, Ze neni vitbec snadné popsat obét’ Sikany nasledujicim
vyrokem: ,,Vlasaty mezi holohlavymi a holohlavy mezi vlasatymi mohou, ale nemusi byt
objektem Sikany.” 1 pies to, se v€noval typologii obéti a vymezil tfi druhy obéti.
Submisivné pasivni jedinec, ktery mize disponovat rovnéz vzhledovym ¢i socialnim
handicapem je dle Vacka, nejCastéjSi typ obéti. Méné se vyskytujicim typem je
provokujici jedinec a nejméné Casty je tzv. ,,narusitel* stavajicich poradku (Casto se jedna
o nove piichoziho zéky do jiZ sehraného kolektivu).

Dle Bendla (2003) nehraje roli pohlavi, do role agresort se stavi jak divky, tak
chlapci, avSak u kazdé z téchto skupin se lisi forma Sikany. Chlapci si vybiraji obéti mezi
obéma pohlavimi, divky se Sikanuji pfevazné mezi sebou. Podle Fontany (1997, In Bend],
2003) je mezi agresory az tiikrat vice chlapct, ackoli toto ¢islo mize byt ovlivnéno
pravdépodobné tim, Ze divky to nejsou tolik ochotné ptiznat. Sikana mezi divkami mtize
byt skrytési, jelikoz se jedna Castéji o psychickou formu Sikany, kterd se projevuje
rozsifovanim pomluv, nadavkami, vylouéenim ze skupiny. Sikana u chlapcii byva
agresivnéjsi a nabyva fyzické formy, ktera spociva v té€lesném nasili, dale se mize jednat

o vynucovani pfedmétli, ponizovani a tak dale.
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Tridni ,,publikum® nazyvd Vagnerova a kol. (2009) jako mlcici vétSinu.
pfipoji na stranu agresora. Tito jedinci byvaji Casto v roli nepfimych ucCastnika
paralyzovani strachem, ze kdyby obéti pomohli, mohli by se stat teréem i oni, proto rad¢ji
nic nepodniknou, obéti se nezastanou, na probihajici nasili neupozorni (Vagnerova a kol.,
2009).

Jedna-li se o déletrvajici Sikanu v fadech tydni az mésicli, zarucené se tato
zkuSenost projevi proménou mentality tiidy. ZdéSeni a odpor byly emoce, které
prevladaly v pocatku, nyni jsou zdolavany otupujicimi mechanismy. Dusledkem toho se
prihlizejicim a mlcicim zakim vraci klid a situace se pro né jevi jako normalni.
K otupujicim mechanismiim lze zatadit proces otupeni svédomi, ktery zaciné tim, Ze se
jedinec nejprve vzepie néjaké bezvyznamné malickosti, a pokud to dokaze, zajde ptisté
o krok dal, jelikoz tato malickost uz pro n¢j nebude natolik bezvyznamna. Mezi dalsi
zpusoby, kterym dochézi k oslabovani zabran, je napodobovani vzora a obelhdvani svého
svédomi vymluvami ¢i argumenty. Typickymi vymluvami ¢i argumenty, kterymi lidé
obelhavaji své svédomi se zabyval psycholog a autor teorie socidlniho uceni A. Bandura.
Ptikladem takového argumentu (tzv. mravniho sebeklamu) miize byt, Ze si vymyslime,
ze agresivni chovani je vlastné prospésné, hledame ,,jemn¢j$i“ oznaceni pro Sikanu nebo
svalujeme vinu na ob&t. Dusledkem té€chto i jinych mravnich sebeklamil je to, Ze
z ptivodné piihliZejici se jedinci stavi na stranu agresord a rovnéZ se dopoustéji
agresivniho chovani. (Jano$ova a Rigan, 2010)

Jeden z respondentti popsal v dotazniku dokonce svou vlastni zkusenost s Sikanou
a kybersikanou, kde se vyjadfoval rovnéZ k tomu, jak zacala a jak se vyvijela, dovolim si
jej citovat: ,, Trva to od treti tridy do ted (respondent je nyni v 8. tfid€, pozn. autorky).
Kazdy den ve skole zaZivam Sikanu — nadavaji mi, posmivaji se mi, berou mi véci atd., ani
doma nemam pokoj, zazivam i kybersikanu. Nejhorsi to bylo v 5. trideé, pripadal jsem si
nejvic vyclenovany z kolektivu. Jeden mé zacal Sikanovat a ostatni se pridali. Cela trida
byla v tu dobu proti mné. Az ted’ se to trochu zlepsilo nebo jsem si na to uz zvykl? Meéli
dokonce skupinu na 1G, kde mi nadavali a davali tam moje fotky, ze kterych si delali
srandu, potom to vytiskli, a dokonce to vylepili po tride.

V tomto konkrétnim pfipadu Ize pozorovat, Ze Sikanu zah4jil agresor s velmi silnym
postavenim ve tfid¢, kterd se zahy pfidala na jeho stranu a domnivam se, ze se jedna

0 viibec nehorsi scénaf pro obét, jez miZe nastat.
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Takovato ,,fetézova™ reakce je dle mého nazoru jednim z nejhorSich vedlejSich
nasledkt Sikany, v jehoz disledku se Spatné chovani postupné integruje do bézného
zivota zaku. Je pak velmi tézké toto vnimani zménit a zazit si, ze takové chovani je
nenormalni ba az nepfipustné. Tim, ze v Sikané figuruje obycCejné 1 cela tiida, stavaji se
tak vSichni Zaci aktéry, byt i1 pasivnimi. Kazd4 Sance pomoci obéti nebo postaveni se
agresorovi, ktera je nevyuzita, je sama o sob¢ eskalaci souc¢asnych udalosti. To samé plati
1 0 pedagogovi, ktery si ptilis dlouho neptipousti zavaznost situace a zlehcuje ji. U Sikany
plati vSeobecné pravidlo, ze ¢im diiv se proti ni zasdhne, tim vétsi je Sance rychleji
minimalizovat jeji nasledky. Mnoho publikaci se zabyva primarné agresorem a obéti, ale
ve skute€nosti je toto téma mnohem komplexnéjsi a v praxi by se dle mého nazoru nemélo

zapominat na zddného z protagonistii.

2.4 Priciny a podminky — spoustéci mechanismy Sikanovani

V této podkapitole se zabyvam tim, pro¢ viibec dochézi k sikané. Sikana mize mit vice
ptic¢in, ty viak nemusi byt vidét na prvni pohled a mnohdy je té7ké je odhalit. Dle Ri¢ana
(1995) hraje velkou roli tlak kolektivu, ktery nabada chlapce, aby se choval tak, jak se od
n¢j jako muze ofekava — aby byl muzné tvrdy, nebal se rany a sam ji dovedl dat v ptipadé
potieby.

Stejné tak Kolar (2011) popisuje skupinovou dynamiku Sikanovani, kterd ma podil
na proménach zdravé skupiny ve skupinu nemocnou. Mluvi o silach, které vznikaji mezi
zaky ve vztazich ve skupinovém Zivoté a existuji ve vSech skupindch, s tim rozdilem, ze
v nékterych skupindch sviij obrovsky potencial vlivu na zménu jednotlivce 1 celé skupiny
bude k vyuzit k dobrému, nebo bude naopak zneuzit. Pravé v piipad¢ Sikanovani vliv
skupinové dynamiky uZzivaji agresofi nevédomé k destrukci svobody a vzdjemnych
pozitivnich vztahli ve skuping.

Kolar (2001; 2011) popisuje n€kolik motivii, které vedou agresory k ublizovani.
Uvadi dva zakladni, které lze povazovat za ,,hlavni hnaci motor' jejich konani. Prvnim
z nich je krutost, diky které agresofi zazivaji ,,skveély* pocit z utrpeni a ponizZeni obéti,
druhym je silna touha po moci, piani ovladat druhého ¢lovéka. Mezi dalsi motivy, které
se k témto hlavnim pfidavaji nebo je i ptedbihaji, patti motiv upoutdini pozornosti (za
ucelem ziskani obdivu ¢i ptizné spoluzakli), motiv zabijeni nudy, motiv ,,Mengeleho*
(snazici se nalézt tajemstvi ¢lovéka tim, ze zkousi, co vydrzi), motiv Zdrlivost (msty,

zavidi obéti to, ze je uciteli oblibena), motiv ,,prevence* (agresorem se stava byvala obét,
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kterd chce ptedejit svému tyrani na novém piisobisti) a motiv vykonat néco velkého
(sikanovani doda agresorovi pocit, ze je schopny vykonu). (Kolaf, 2011, s. 85-86).

Rican (1995) zmifiuje uréitou roli, kterou pii Sikanovani sehrava zvédavost. Tyrani
druhého ¢lovéka muze byt v nékterych piipadech experimentem, agresora zajima, jak se
obét’ zachova ve strachu, k ¢emu vSemu se dé pfinutit, rozlozit jeji osobnost a dostat z ni
tajemstvi. Domnivam se, Ze popisovany motiv experimentu je totozny s motivem
,Mengeleho®, ktery charakterizoval Kolaf (2001; 2011).

Pod kategorii pfi¢in Bendl (2003) rovnéz zahrnuje osobnostni rysy obéti 1 agresorq,
dale podminky, které se tykaji okolniho prostiedi skoly nebo piimo prostfedni uvnitf
skoly.

Domnivam se, Ze je velmi obtizné zjistit pficinu, vzhledem k tomu, Ze na jedince
pusobi velké mnozstvi faktort, které jej ovliviiuji, ackoli v nékterych ptipadech jsou tyto
pii¢iny viditelné na prvni pohled, jindy se po nich musime pidit. Osobné se ale piiklanim
k multifaktorovému pfistupu, kterému rozumim tak, Ze upfednostiiuji pusobeni
kombinaci riiznych pfi€in (biologickych, psychickych, socidlnich) pfed tvrzenim, Ze za
veSkerym chovanim stoji jedna véc. Ztotoziuji se s myslenkou toho, ze danému chovani
mohla byt ,,jedna véc* spoustécem, ale rozhodné bych se neodvazila tvrdit, Ze za tim stoji
pouze, a pravé dana udalost, ktera toto chovani odstartovala. Myslim si, ze je dilezité
| tuto problematiku Sikany (ptipadné kyberSikany) vnimat celistve a nahlizet na ni jakoby
shora, coz ndm umozni vidét mozné spletité¢ vztahy, které jedinec udrzuje, jeho rodinné
zdzemi, zjistit v jakém prostfedi se pohybuje a v neposledni fadé¢ se vénovat jeho

osobnosti (vrozenym ¢1 ziskanym schopnostem) a tak dale.
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3 Sikana a jeji souvislost s virtualnim prostiedim — kyber$ikana

Informacni a komunikacni technologie, kterymi miizou byt naptiklad telefony, socidlni
site,

e-maily, chaty, blogy, internet apod. vladnou dne$nimu svétu, ktery je jimi ptehlcen. Ani
détem ned¢la problém travit sviij volny ¢as upifenym pohledem na obrazovky svych
chytrych telefonu, tabletu ¢i pocitaci i nékolik hodin denné.

Vzhledem k tomu, Ze se vétSina déni Zivota dospivajicich piesouva do virtualniho
prostiedi, neni tomu bohuzel jinak ani v ptipadé kyberSikany. Online prostfedi umoziuje
adolescentlim najit si zde nejen potfebné informace, potencialni piatele ¢i partnery, ale
V tomto piipad¢, bohuzel, si zde mohou vyhlédnout i1 obét’ pro své agresivni chovani,
ptipadné jiz vybranou obét’ v tomto prostiedi terorizovat. Virtualni svét a online prostredi
poskytuje nové moznosti a prostor pro vybiti agrese. VéEtSina déti jiz dnes zvladne ovladat
pocita¢ ¢i mobilni telefon 1épe nez jejich rodice a celkoveé maji lepsi piehled o tom, co se
ve virtudlnim svété déje. OvSem spousta z nich ale nevi, jaka rizika to s sebou miize
pfinést. Stejné tak i zde plati obecné znamé piislovi —,, dobry sluha, zIy pan. *“ — pokud je
umime pouzivat, mohou nam skvéle slouzit, v opacném piipadé¢ mohou byt nebezpecné
zneuzivany. Takovym konkrétnim prikladem jejich zneuZiti je pravé kybersikana.

Dle prizkumu, ktery probehl v roce 2013 ma kazdé druhé dité n&jakou zkuSenost
s kyberSikanou v prostiedi ¢eského internetu (Burdova, Traxler, 2014).

Vztah mezi tradi¢ni Sikanou (Sikanou ve Skolnim prostfedi) a kyberSikanou je velmi
blizky. Ackoli n¢které publikace diive uvadély, Ze kyberSikana je vysledkem negativnich
aspektl novych technologii a s Sikanou sdili pouze nékteré zakladni rysy. Dle dostupnych
studii se dozvidame, ze kyberSikana je jakymsi ,;rozSifenim* tradi¢ni Sikany, kterd se
piesouva do online svéta (Cerna, 2013).

Kybersikana neboli cyberbullying je jednou z forem psychické Sikany a Kolaf
(2011) ji definuje jako ,zdmérné nasilné chovani prostiednictvim modernich
komunikacnich prostredkii, predevsim prostrednictvim internetu a mobilu. “ (Kolat, 2011,
s. 83).

Komplexni definici nabizi Priceovd a Dalgeish (2010, s. 51): ,,Kybersikana je
kolektivni oznaceni forem Sikany prostrednictvim elektronickych médii, jako je internet
a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a zameérnému poskozeni uZivatele téchto
médii. Stejné jako tradicni Sikana zahrnuje i kybersikana opakované chovani a nepomeér

sil mezi agresorem a obéti.“ (Priceova a Dalgeish In Cerna a kol., 2013, s. 20).
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Konkrétnéji dale definuji kybersikanu Hinduja a Pitchin (2009, s. 5) jako: ,, umysiné
a opakované ublizovani prostrednictvim pocitacu, mobilnich telefonu a dalsich
elektronickych zarizenich*.

Jak jiz bylo zminéno, Sikana spolu s kyberSikanou ma nékteré znaky spole¢né,
podstata je stejna, ale existuji mezi nimi nasledujici rozdily. Jako hlavni a stéZeni rozdil
vnimam to, ze Kybersikana probiha v kyberprostoru bez pfimého kontaktu, zatimco pro
Sikanu je charakteristicky kontakt agresora s obéti tvaii v tvar (Kolat, 2011).

Mezi zakladni znaky kyberSikany patéi aspekt anonymity. Obét’ nevi, kdo je
agresorem a ten se diky tomu citi v bezpe¢i. Vétsina obéti se skute¢né ani nikdy nedovi,
kdo je/byl pachatelem kybersikany, a to v nich mtze vyvolat neptijemné pocity a strach
i vV realném zivoté. Dalsim rozdilem je misto, odkud agresor uto¢i, to totiz nehraje Zadnou
roli. Stejné tak se lisi doba trvani, ktera je u kyberSikany naprosto neomezena, mize k ni
dochazet kdykoli (24 hodin denné&/365 dni v roce). U kybersikany rovnéz neni podstatna
fyzicka zdatnost, stac¢i pouze to, aby byl pachatel dostatecné gramotny v oblasti vyuziti
ICT (Burdova a Traxler, 2014).

V souvislosti s aspektem anonymity bych rada uvedla odpovéd respondentky, ktera
poukazuje na to, ze nikdy si nemizeme byt na 100 % jisti, kdo se na druhé stran¢ nachazi.
Respondentka popisovala situaci, kdy po ni cizi muz pozadoval intimni fotografie a tvrdil,
Zze mu je 15, realita byla ovSem takova, Ze mu bylo ptes 50 let a tato Zdkyné mu nakonec
zadny material neposlala, svéfila se kamarddce a ta ji pomohla situaci vyfteSit blokaci
daného jedince.

Kavalir (2009) mezi zakladni rysy kyberSikany zatazuje jest¢ snadno dostupné
a hojné pocetné obecenstvo, ke kterému se mohou piidavat stale dalsi divaci. Stejné tak
popisuje obtiznou kontrolovatelnost a jako problémové vidi to, ze vétSinou trva delsi
dobu, nez se na potencialni nebezpeci viibec ptijde.

Mezi typy kyberagresorti fadi Kavalir (2009) nasledujici a dodava, ze pro kazdého
z nich je typicky jiny zpusob, kterym kybersikanu realizuje.

o, Pomstychtivy andilek” — jedna se o typ kyberagresora, ktery byl vétSinou
sam obéti kyber(Sikany) a nyni se snazi o pomstu, ackoli se paradoxné jako
agresor nevnima. Stavi se do role ,,ochrance* a snazi se ,,napravit zlo*.
svou autoritu, silu a odvahu. Pracuje se strachem, kterym ovlada obét. Ke
své Cinnosti potiebuje publikum, chce se pochlubit a vyvolat reakci dalSich

1 za cenu toho, Ze dokud pozornosti nema dostatek, stupiiuje své utoky.
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o, Sprosty holky* — v roli agresora jsou vétSinou divky, které takto jednaji
za ucelem zabaveni se. Vyzaduji pozornost publika a touzi po oblibé ve
skuping.

o Neumysiny kyberagresor — tento typ si vétSinou vibec neuvédomuje
nasledku svych ¢intl, ¢asto v kyberprostoru ptsobi pod jinou identitou a ma
sklony ke zkratkovitému a impulzivnimu chovani, kdyz je frustrovany ¢i
nastvany.

Stejné tak jako u agresor tradi¢ni Sikany, nelze ani v piipadé kyberSikany vytvofit
typologii, ktera by byla vsetikajici a vzdy musime posuzovat konkrétni situace s ohledem
na veskeré okolnosti, které jsou pro dany ptipad charakteristické.

Bélik (2017) poukazuje na fakt, Ze takové jednani, kterym je poskozena obét’, muze
byt v nékterych ptipadech i neimysiné a mize k nému dojit nedorozuménim ¢i ho mé
za nasledek nevhodny vtip.

Mezi typické rysy kyberSikany tedy fadime anonymni chovani, neohraniceny ¢as
a misto (agresor miize obét’ obtézovat kdykoli a odkudkoli), rovnéz se ji mlize u€astnit
kdokoli (mam na mysli profil uto¢nika a obéti — nehraje roli vék, pohlavi, postaveni atd.),
dale je pro pohyb na internetu typické odlisné chovani od toho, jak se chovaji lidé bézné
(jsou vice odvazni, komunikativnéj$i apod.), coz muze byt pravé jistym rizikem pro
potencidlni obéti kyberSikany. Virtudlni prostfedi poskytuje prostor pro pobaveni velkého
mnozstvi lidi, coZ agresorovi umoziiuje snazsi osloveni obrovského publika, pro obét’ to
ovSem znamena, Z¢ kompromitujici material je obrovskou rychlosti rozSifen mezi
nepfeberné mnozstvi uzivatelt. DalSim typickym znakem pro kyberSikanu, je obtizna

kontrola a monitoring jejich projevi a odhaleni Gito¢nika nebyva viibec snadné.

3.1 Projevy kyberSikany

Dle MSMT (2017) mezi zékladni formy kybersikany z pohledu propojeni tto¢niki
aobéti patii kyberSikana piimd, pii které agresor uto¢i bezprostiedné na obét
a kybersikana nepiima (v zastoupeni, tzv. cyberbullying-by-proxy), kdy agresor vyuziva
jinou osobu k utoku (MSMT, 2017, online).

Kybersikanu lze dale rozdélit podle toho, zda probiha v soukromi ¢i v ptitomnosti
publika. Jednalo by se tedy o kyberSikanu s pfitomnosti publika (tzv. vefejna

kybersikana), pfi niz se $ifi informace o obé&ti mezi velké mnoZstvi uZivatelt. Do této
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skupiny bychom mohli zafadit publikovani ponizujicich zdznaml o obéti, kradeze
identity apod. (MSMT, 2017, online).

Druhou kategorii je tzv. soukroma kyberSikana, respektive kyberSikana
odehravajici se bez piitomnosti publika. Zde figuruje pouze pachatel a obét’, dochazi
k soukromé komunikaci, kterd obsahuje intimni material Casto ziskany vyhrazkami.
Do této skupiny lze zatadit vydirani, vyhrozovéni a dal§i. (MSMT, 2017, online).

Jednotlivych projevi kyberSikany existuje velké mnozstvi a je celd fada zpiisob,
jak kybersSikanu realizovat. Mezi mozné agresivni projevy, které mohou vést ke
kybersikan¢ pti splnéni nezbytnych podminek pro identifikaci kyberSikany (opakovanost,
zamérnost, vnimané ubliZzeni a mocenska nerovnovaha) dle Cerné a kol. (2013) nejéastéji
patii vydavani se za n€koho jiného a kradez hesla, vylouceni a ostrakizace (vylouceni ze
skupiny, ve které by ob&t méla ¢i chtéla byt), flaming, kyberharaSeni a kyberstalking,
pomlouvani, odhaleni a podvadéni, happy slapping.

Pro pojem flaming zatim neexistuje ¢esky ekvivalent, nicméné dle Cerné a kol.
(2013) se jedna o bouflivou hadku ve virtualnim komunika¢nim prostiedi, kde se mtizeme
setkat rovnéz s nadavkami, urdzkami a cilem agresora je obét’ poskodit.

Happy slapping ptedstavuje fyzicky utok, ktery je nahrdvan a nasledné je tento
videozaznam zvefejnén na internetu (Kopecky, 2015). Dle Cerné a kol. (2013) fyzické
utoky nemusi zahrnovat pouze fackovani, (jelikoz prvotné se jednalo o video, kde byla
obét zfackovana a nasledné toto video bylo zvefejnéno na internetu; z angl.
to slap = fackovat), ale mtze se jednat o riizné videozaznamy s ponizujicim obsahem.

Formy kybersikany rovnéz vymezuje i MSMT v pfiloze zabyvajici se kybersikanou
amezi jeji typické formy fadi publikovani ponizujicich videozdznamt, audiozdznamu
nebo fotografii, ponizovani a pomlouvani, kradez identity a jeji zneuZiti, ztrapiovani
pomoci falesnych profild, provokovani a napadani uzivateld v online komunikaci,
zvetejiiovani cizich tajemstvi s cilem poskodit obét’, vylou€eni z virtualni komunity,
obtézovani, specifické formy spojené s hranim online her, happy slapping, kyberstalking,
webcam trolling (MSMT, 2017, online).

Podoba kybersikany se li$i podle média, které agresor ke kyberSikané pouzije. K té
miize byt vyuzito velké mnozstvi komunika&nich technologii. Cerna a kol. (2013) uvadi
jako nejcastéjsi nasledujici média: socidlni sité, online interaktivni hry, webové stranky,
instant messaging a zpravy, blogy, e-mail, chatovaci mistnosti.

Socialni sité¢ patii mezi nejcastéjs$i misto, kde ke kyberSikané dochéazi. Jedna se

0 weboveé sluzby, které nabizi misto, kde si uzivatelé mohou vytvofit vlastni profil,
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pridavat informace o sobé&, zvetejilovat fotografie, videa a dalsi ptispévky. Socidlni sité
jsou charakteristické tim, Ze diky nim jsou lidé v kontaktu bez ohledu na vzdalenost mezi
nimi, a dale umoznuji sledovani toho, co ostatni lidé délaji. Mezi projevy kyberSikany
uskutecnéné prostiednictvim socidlnich siti pati urazlivé komentare, zverejiiovani fotek
¢i informaci. Je to také prostiedi, kde mize byt dochazet k ostrakizaci-vyclenéni ze
skupin, udalosti, ¢i odebrani ze seznamu ptatel (Cerné a kol., 2013).

Informac¢ni a komunikacni technologie poskytuji vSem svym uzivatelim
nepfeberné mnozstvi raznych zpiisobu traveni Casu. V kontextu kyberSikany tato paleta
moznosti otevird dvete agresorim, kterym nabizi rovnéz mnoho zpusobt, jak mohou
obéti ublizit. Mlize se jednat o kradeze udaji, posilani obtézujicich zprav (véetné¢ SMS),
pfes vytvareni webovych stranek a zvefejnovani urdzlivého materialu, az po sdileni
zesméSnujicich fotografii ¢i videi. Nejveétsi komplikaci pii zvefejnéni veskerych
materiald (fotografie, videa, komentéie apod.) shledavam digitalni stopu, ktera ma za
nasledek, ze vSe, co se na internet dostane, uz tam navzdy ziistane, a to mtize mit pro obét’

kybersikany dopady i v budoucnosti napiiklad pti hledani zaméstnani, pokud opomineme

vvvvv

3.2 Specifika virtualniho prostiedi sohledem na rizikové jevy

v kyberprostoru

V této kapitole se budu dale vénovat kyberprostoru a jevam, které se zde vyskytuji.
V kyberprostoru se kazdy znéas pohybuje dennodenné. Jeste¢ ptfed nékolika lety zpét
si nikdo z nas nedokazal predstavit, ze by v domacnosti mohlo byt vice poc¢itacli nez jeden
pro Ctyiclennou rodinu, Ze k pfipojeni na internetu neni potieba kabel a pifi ovladdani
telefonu dokonce nepotiebujeme ani jedno tlacitko. V dnesni uspéchané dob¢ se vétsina
aktivit pfesouva pravé do kyberprostoru, kde nejen dospivajici travi velké mnozstvi ¢asu,
ovsem i zde ale Cekaji dalsi rizika a ani zde neni vyjimkou rizikové chovani, vcetné
kybersikany.
Pesat (2015, s. 57) definuje kyberprostor nasledovné: ,, umély, digitalni svét vytvoreny
modernimi informacnimi a komunikacnimi technologiemi vytvari komunikacni prostor,
do kterého se prendsi znacna cast socialnich aktivit lidi.

Rovnéz Jirovsky (2007) dodava, ze veskeré rysy soucasné spolecnosti se prenasi do
kyberprostoru, ato s sebou nese i jista nebezpeci, at’ nové ¢i modifikované formy chovani,

se kterymi se musime vypotadat, ptipadné nalézt zptisoby, jak jim Celit.
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V souvislosti s online prostifedim bych zminila efekt disinhibice, ktery v tomto
prostfedi sehrava velkou roli. Jedna se o stav, pii kterém dochdzi k opadnuti zabran,
prekonani ostychu a plachosti. Tento efekt lze zjednodusené vysvétlit v piirovnani
k bézné komunikaci, kdy lidé casto piSou a sdili i takové informace, které by ve
skuteCném svéte nefekli ¢i neudé€lali (Hulanova, 2014 In Kabicek, Csémy, Hamanova,
2014).

S tim, Ze nékteii lidé sdili informace, které by bézné netekli, souvisi tzv. hate
a hatefi, ktefi je pisi. Hater je podle internetového IT slovniku definovan jako ,,0soba,
kterd na verejnych diskuznich forech pise nendvistné poznamky* (online, 2022). Toto
slovo pochézi zanglického jazyka ,hate”, coz v doslovném piekladu znamena
»henavist®. Tito lidé pisi vyhranéné, negativni az nenavistné komentare, které se oznacuji
jako hate.

Spolu s kybersikanou je velmi ¢astym rizikem pomérné novy fenomén, doxxing,
ktery znamend zvetejiiovani soukromych (osobnich a Casto citlivych) informaci o obéti
na internetu, cilem tzv. trollti (coZ jsou uZzivatelé internetu, ktefi pisi z1¢ véci lidem, které
ani neznaji) je vyburcovat ostatni uZivatele internetu, aby zacali obét’ rovnéz obtézovat
(Stowell, 2017).

V kyberprostoru se rovnéZz objevuji hoaxy. Jednd se o nepravdivé, poplasné
informace ¢i zpravy, které se §ifi prostfednictvim internetu. Tyto zpravy mohou byt
napiiklad varovné a v piijemci vyvolavat pocity strachu (Burdova, Traxler, 2014).

Vzhledem k tomu, Ze se v kyberprostoru vyuziva pro komunikaci nejcastéji psany
text, pti jehoz Cteni adresat nevidi odesilatele, nemtze sledovat fec jeho téla a poslouchat
zmény v tonu feci, zvySuje se riziko snizené schopnosti empatie uzivatele (Suler, 1998 in
Hulanova, 2014).

Mezi dalsi rizikové jevy V kyberprostoru patii kybergrooming. Tento pojem
oznacuje chovani uzivatela (tzv. kybergroomert) na internetu, ktefi se snazi ziskat si
divéru u déti a nasledné je vylakat na schizku tvarti v tvar (Kavalir, 2009).

Burdova a Traxler (2014) oznacuji kybergrooming jako , manipulaci
V kyberprostoru“ (s. 17) a popisuji, ze probihd v n€kolika krocich, které jsou ve vétSiné
pfipadi na sebe navazujici.

Kopecky (2010, online) rovnéz dodava, ze cilem kybergroomert miize byt sexualni

zneuziti obéti, ziskani pornografického materialu apod.
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Dalsi velmi nebezpeény jev, ktery se odehrava v kyberprostoru, je kyberstalking
(angl. cyberstalking). Jedna se o ,, Opakované zasilani zprav obsahujici vyhrizky, utocnd
a zastrasujici sdéleni, soucdsti miize byt i vydirani* (Willard, 2007 In Cerna, 2013, s. 26).

Ve virtudlnim prosttedi se vyskytuje cela fada rizikovych jevii, které mohou nejen
pro dospivajici predstavovat velké nebezpec¢i a rizika, kterych si uzivatelé internetu

nemusi byt védomi.
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4 Informovanost Zaki zakladnich Skol o Sikané a kyberSikané

Posledni kapitola bakalarské prace se vénuje vyzkumnému Setfenim. Vyzkumné Setfeni
této prace se zabyva informovanosti zdkui zakladnich Skol o Sikané a kyberSikané.
Domnivam se, ze je velmi dulezité zjistit, jaka je informovanost a ptipadné zkuSenosti
déti, vzhledem ke zvySujici se Cetnosti vyskytu tohoto jevu.

Hlavnim cilem tohoto Setfeni bylo zjistit, do jaké miry jsou Zaci na zakladni Skole
informovani o Sikané a kyberSikan¢, tedy jaké jsou jejich znalosti téchto pojmu, kde a jak
je ptipadné ziskali. Jako stézejni spatiuji také to, jaké povédomi maji Zaci o své socialni
opofte, na koho se pfi feseni této problematiky mohou spolehnout, a komu se mohou
svetit.

Prakticka ¢ast této bakalaiské prace se sklada z kvantitativniho Setfeni a data byla
ziskdvana prostfednictvim anonymniho dotazniku, ktery byl tvofen 21 otdzkami. Zaci
vybirali z nabizenych moznosti jednu, pfipadné méli moznost vyplnit svou vlastni
odpovéd. Vyzkumné Setfeni probihalo na 4 zdkladnich Skolach Stfedoceského kraje
ucastnilo se jej necelych 1000 respondentti ze 4. az 9. tfid.

Ve 3 ptipadech jsem oslovila vedeni skol, kde pisobim jako lektorka primarni
prevence, posledni Skolu jsem vybrala na zaklad¢ vykonu mé povinné Skolni dochazky.
Nejprve jsem vedeni S$kol kontaktovala, nékoho osobné a nékteré zastupce
prostfednictvim e-mailu, zaslala jim dotaznik a poté jsme se domluvili na konkrétnim
prubéhu. Do Skol jsem zavezla dotazniky v ti§t€éné podobé, které byly distribuovany
détem prostiednictvim tfidnich uciteld, ktefi zajistili jejich vyplnéni a nasledn¢ jsem si je

vyzvedla.

4.1 Charakteristika cilové skupiny

Cilova skupina vyzkumného Setieni této bakalaiské prace jsou Zaci zakladnich $kol od
4.tfid az po 9. tfidy. Tuto skupinu jako cilovou jsem si vybrala, jelikoz jsem s ni
v kontaktu a setkavam se s ni pfi vykonu prace lektorky primarni prevence. Rovnéz se
domnivam, ze zaci od 4. ttidy dokazi 1épe formulovat sviij nazor a popsat jej.
Vyzkumného Setieni se zac¢astnilo necelych 1000 zaka zakladnich Skol (konkrétné
se jedna o 973 respondenttt), kdy 146 zaku bylo ze 4. tiid, 136 zaku z 5. tiid, 195 zaka

6. ro¢nikt, 165 zaki 7. ro¢niki, 175 zaku 8. tfid a 156 zakt 9. ro¢niku.
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4.2 Metodologie vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit informovanost zaki zakladnich Skol
0 Sikané a kybersikan€, zmapovat povédomi zakl o téchto jevech. Dil¢imi cili pak bylo
zkoumani zdroje informaci, respektive odkud se zaci dozvédeli stézejni informace o této
problematice. Dale jsem se zaméfila na socialni oporu zaku, na koho by se obratili
Vv ptipad¢ potieby, kdyby se stali obéti ¢i svédkem Sikany, pfipadné kyberSikany, zda
by se dokazali svéfit a ptipadné komu.

Vyzkumné Sefeni bylo provedeno kvantitativni metodou, formou anonymniho
dotazniku, ktery obsahoval 21 otazek. Jeho vyhodnoceni bylo zpracovano pomoci tabulek
¢i grafi.

Je vsak nutné dodat, ze dle Bélika a Hoferkové (2016) je nutné zafadit vhodné
propojeni obou typl zkoumani, jak kvantitativniho, tak kvalitativniho, bez kterého
nemuze byt vysledek tplny. Jinymi slovy se pokusim o interpretaci ziskanych vysledkt
ve vztahu k individualnim zavéram.

Vyzkumny problém: Jaké je povédomi dotazovanych zakl zakladnich $kol a Sikané
a kybersikang, jaka je jejich informovanost, kdo/co je zdrojem ziskanych informaci, jaka
je jejich socialni opora ¢i ptipadné zkusenosti?

V ndvaznosti na vyzkumny problém byly nésledné stanoveny 3 vyzkumné
hypotézy:

e Hypotéza ¢. 1: Vice nez 90 % respondentti vi, co znamena pojem Sikana.

e Hypotéza ¢ 2: Vice nez 40 % respondentlt nevi, co znamena pojem
kybersikana.

e Hypotéza & 3: Skola neni primarnim zdrojem informaci o problematice
kybersikany.

e Hypotéza ¢. 4: Vice nez 50 % respondentti by se svéfilo rodi¢tim.

Vyse uvedené hypotézy lze podlozit jiz ziskanymi vysledky vyzkumnych Setient,
a to nasledovné.

Hypotéza ¢. 1 tykajici se znalosti pojmu Sikana je podlozena vyzkumem, ktery
vznikl v ramci projektu Stand up against bullying (Podané ruce), z n¢hoz vyplyva, ze
95 % respondentil vi, co pojem Sikana znamena.

Hypotéza €. 2, ktera se tyka znalosti pojmu kybersikana, je podlozena vyzkumem
Kybersikana na ¢eskych Skolach, jez byl provadén programem Minimalizace Sikany.

Z tohoto vyzkumu vyplyva, ze 44 % déti viibec pojem kybersikana nezna. Rovnéz autofi
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tohoto vyzkumu zjistili, Ze znalost porozuméni roste s vékem déti, zatimco 65 % déti na
prvni stupni nezna tento pojem a 15 % si nenti jistych, co tento pojem znamena, v piipadé
zakt druhého stupné 22 % 74kl nezné tento pojem a 14 % si neni jistych.

Zdroj informaci o problematice Sikany a kyberSikany stanovuje hypotéza ¢. 3, ktera
vyplyva z vyzkumu Kybersikana na ¢eskych skolach, ze kterého vyplynulo, ze pouze
18 % respondentli uvedlo skolu jako misto, kde jim pojem kyberSikana byl vysvétlen.

Hypotéza €. 4 tykajici se diveéry a moznosti svéfeni se vyplyva z Vyzkumu
rizikového chovani ceskych déti v prostiedi internetu 2014, kde by se ptes 50 % déti
svéfilo rodi¢im. Rovnéz vyzkum Kybersikana na ceskych Skolach dokazuje, ze pouze
8 % zéaku by se svétilo uciteliim a 31 % by se svéfilo rodi¢tim. Obdobné tomu napovidaji
data ziskana programem Minimalizace Sikany, z jejichz vysledkil je patrné, Ze 39 %
respondenttl se sveétuje rodicim a 45 % kamaradim, z ¢ehoz vyplyva, Ze tyto dva opérné
body jsou pro déti témi nejcastéjSimi v piipad¢ sveérovani se.

Dalo by se shrnout, ze jsem se v praktické ¢asti orientovala na 3 zakladni okruhy.
Prvni znich byl zaméfen na informovanost zakli o Sikan¢ a kyberSikané, povédomi
a znalosti, kterému odpovidaly otazky €. 3, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 21. Druhy bych
oznacila jako zdroj informaci, na néz byly orientovany otazky €. 4, 7, 15. A tieti oblast
byla sméfovana na zjisténi socialni opory zaka, kterou zjistovaly otazky ¢. 16, 17, 18,

19, 20.
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4.3 Analyza vysledkii vyzkumného Setieni

Prvni otazky byly orientovany na zmapovani pohlavi a tfidy, ze které respondent pochazi.
Vyzkumného Setieni se zu€astnilo 973 respondentt ze 4 zékladnich Skol ve Stfedoceském
kraji. Jak je vidél v nasledujici tabulce, genderové rozd€leni respondentti bylo pomérné

vyvazene, divek bylo 52 % a chlapcii 48 %.

Tabulka 1 Pocet respondentii a genderové rozdéleni

Pohlavi Pocet respondenti
Divka 506
Chlapec 467

Otazka ¢. 2: Do jaké tridy chodis?

Rozdéleni respondentu dle t¥id

Graf 1- Rozdéleni respondentii dle tiid

Co se tyka rozlozeni respondentu dle tfid, coz zjiStovala otazka ¢. 2, mizeme na grafu 1
vidét, ze se podaftilo ziskat data od vyvazeného vzorku respondentti, coz hodnotim kladné,

jelikoZ nadm to ptinasi komplexni nadhled do problematiky napti¢ vékovymi skupinami.
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Otazka ¢. 3: Mas povédomi o tom, co znamena pojem ,,Sikana“?

Mas povédomi o tom, co znamena
Sikana?

ano
93%

Graf 2 - Povédomi o Sikané

Otazka €. 3 byla zamétena na informovanost zakt zakladnich skol o Sikan¢ a méla za cil
zjistit, zda maji zaci povédomi o tom, co znamena pojem Sikana. 93 % odpovédi jasné
dokazuje, ze zaci v drtivé vétsing védi, co tento pojem znamena.

Pouze 7 % zakii nema zadné povédomi o tomto pojmu. Tento vysledek dokazuje
to, ze Sikana je jiz natolik uzivany pojem, ktery se jiz pln¢ integroval i do bézného Zivota
a pro zaky zakladnich Skol tento pojem ziejme neni cizi.

Z analyzy dotaznikid vyplyva, Ze 7 % zaku, kteti uvedli odpovéd’ ,,ne* jsou z velké
¢asti zaci nizsich ro¢nikt, konkrétné 4. a 5. tfidy. Lze si tedy odvodit, Ze se zaci s pojmem
Sikana setkavaji spiSe na druhém stupni.

Tento vysledek podporuje i zkuSenost lektord primarni prevence, kdy se ¢asto
setkdvame s tim, Ze Zaci 4. tiid jeSté nedokdzi piesné popsat, co je to Sikana a maji o této
formé rizikového chovani mnohdy zkreslené predstavy.

Z4ci 4. tid si je§té nedokazi piedstavit, co presné Sikana je a pletou si ji s teasingem.
Tim padem tento pojem naduZzivaji a pfi konkrétni otazce, co tento pojem znamena, jej

vlastn€ nedokazi spravné vysvétlit €i popsat.
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Otazka ¢. 4: Kde ses poprvé s pojmem ,,Sikana“ setkal/a?

Kde ses poprvé s pojmem "Sikana"
setkal/a?

noviny
1%

internet
12%

Graf 3 - Kde se respondenti poprvé setkali s pojmem "Sikana"

Cilem této otazky bylo zjistit, kde byli Zaci poprvé konfrontovani s pojmem ,,Sikana®.
Z grafu 3 vyplyva, ze nejvice respondentd (64 %) tento pojem poprvé slyselo ve skole,
zbyvajici moznosti mély pomérné vyvazeny pocet respondentll, a to 11 % zaka tento
pojem poprvé slySelo doma, 12 % v televizi a 11 % se stimto pojmem setkalo na
internetu. Pouze 1 % zkoumanych Zaka vybralo, ze se poprvé s pojmem Sikana setkalo
v novinach, takto nizké procento pfisuzuji tomu, ze dnesni generace neholduje novinam
a tiSténa média obecné ztraci na oblibenosti.

Nejveétsi podil na sezndmeni s timto pojmem méla Skola, coz naznacuje tomu, Ze
Skoly maji snahu zaky i v této problematice vzdélavat. Tento fakt souvisi i s tim, ze Skola
je bohuzel i mistem, kde se Sikana odehrava, je tedy naprosto logické a spravné, aby praveé
zde zacinala i prevence.

Zakladni skoly své zaky vzdélavaji v tématech rizikového chovani na nekolika
urovnich. Touto problematikou se zabyvaji nejen ucitelé, ale také Skolni metodici
prevence, vychovni poradci nebo Skolni psychologové. Zaroven Skoly spolupracuji
s externimi partnery jako jsou pravé rizné zajmové organizace apod. Vyhodnoceni této
otazky doklada, ze maji zakladni Skoly ve Stfredoceském kraji velmi dobrou tiroveni co do

informovanosti svych zaki o Sikan¢.
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Otazka ¢. 5: Ktery z projevu Sikany je dle tvého nazoru nejcastéjsi u dospivajicich?

Projevy Sikany u dospivajicich
branéni v
¢inposti—

7% brani véci urazky
5% 32%
ignorace/
0% s
posmivani

13%

rany pésti

19% fackovani

tahani za vlasy 6%
(o]

0% kopdni

7%

Graf 4 - Projevy Sikany u dospivajicich

Otazka ¢. 5 byla zamétena na projevy Sikany u dospivajicich a respondenti zde vybiraly
Z vy¢tu moznosti, ktery projev Sikany je dle jejich ndzoru nejcastéjsi.

Z vysledkii vyplyva, Ze Zaci se domnivaji, Ze nejcastéjSim projevem Sikany
u dospivajicich jsou obecné projevy psychické Sikany, mezi které patii urazky (32 %),
pomluvy (11 %) a posmivani (13 %).

Mezi méné Casté dle respondenti patii projevy fyzické Sikany jako jsou rany pésti
(19 %), kopani (7 %) a fackovani (6 %). Tento vysledek je shodny s vysledky vyzkumu
Minimalizace Sikany, kde se rovnéZ potvrdilo, Ze nej€astéjsi formou Sikany je posmivani,
pomluvy a nadavky (MIS, 2022, online).

Tento vysledek mé piekvapil v pozitivnim smyslu slova, jelikoz se domnivam, ze
nemusi byt vSem hned na prvni pohled jasné, ze uz se jednd o Sikanu, kdyz n€koho
»pouze* urazi. Je tedy dobré, ze jsou si zaci védomi, ze i pouhé slovo muze ublizit,
a i urazka je projevem Sikany.

Z4dny z respondentii nezvolil moznost tahani za vlasy a ignoraci jako nejéastéjsi
projev Sikany. Co se tyCe ignorace, zde se domnivam, Ze si respondenti nemusi byt plné
védomi, Ze i cilend ignorace muze byt jeden z projevil Sikany. Toto tvrzeni mohu doloZit
ziskanymi zkuSenostmi z praxe, kdy se szaky vjednom zprogrami otevien¢
0 problematice Sikany bavime a vétSinou se setkdvam s tim, Ze odpovéd’ na otazku, zda
muze byt i ignorace projevem Sikany, je: ,,ne“. Tento projev dokazi spravné identifikovat
zpravidla star$i zaci.
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Otazka ¢. 6: Mas povédomi o tom, co znamena ,,kyberSikana“?

Mas povédomi o tom, co znamena
kybersikana?

Graf 5 - Povedomi o kybersikané

Otazka ¢. 6 zkoumala povédomi zdkG o kyberSikané. Z grafu 5 vyplyva, Zze
63 % respondentti ma povédomi o tom, co znamena kyberSikana a 37 % nema.

Z téchto vysledkl je zfetelné, Ze neznalost pojmu kyberSikana je vysSi nez
Vv pfipad€ pojmu Sikana. Pfisuzuji to tomu, Zze fenomén kyberSikany je pomérmné novy,
ackoli jsou respondenti tohoto vyzkumného Setieni jiz soucasti generace, ktera doslova
vyrasta s informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi.

Na prvni pohled by se mohlo zdat, ze necelych 40 % respondentt s kyberSikanou
nesetkalo, tento vysledek ale dle mého nazoru poukazuje spiSe na to, Ze tito zaci
kybersikanu spi$ nedokazi spravné identifikovat.

Je tenka hranice mezi nevinnou narazkou, ktera se v Kyberprostoru témér
bezostysné odesle stisknutim enteru (viz kapitola 3.2 a efekt disinhibice), ktera se navic
da snadno zamaskovat smajlikem a realnou, cilenou urazkou.

Po analyze dotaznik se opakuje stejny vzorec jako u otdzky €. 3 a sice, ze vétSina

zapornych hlasti pochazi od zakl z nizsich ro¢nikd.
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Otazka ¢. 7: Kde ses poprvé s pojmem ,,kyberSikana* setkal/a?

Kde ses poprvé setkal/a s pojmem
kybersikana?

noviny
1%

internet
39%

14%

doma
6%

Graf 6 - Kde se respondenti poprvé setkali s pojmem kybersikana

Dalsi otazka zjist'ovala, kde se v ptipadé ptedchozi kladné odpovédi, respondenti poprvé
setkali s pojmem kyberSikana. Z grafu 6 vyplyva, Ze nejvétsi podil na seznameni s timto
pojmem ma Skola a internet.

40 % zkoumanych Zakl zvolilo moZnost Skoly a toto pomeérné vysoké ¢&islo
nasvédcuje tomu, Ze Skoly se snazi predavat svym zakim informace o aktualnich
problematikach a vzde€lavat je 1 v téchto oblastech. Toto souvisi i s fenoménem externich
prednasek riznych organizaci, jako je pravé Semiramis, které si kladou za cil rozsifovat
povédomi o rizikovém chovani prostfednictvim interaktivnich aktivit a zazitkové
pedagogiky. Toto je dle mého nazoru idealni kombinace, jak uvédomit zaky v tomto véku
0 podobnych problematikéch, a pfedevsim jim ukdzat, ze piipadné rizikové chovani, které
muzou ze své Skoly znat, se d&je i jinde a ptipadnd obét Sikany se minimalné neciti ve
svém diskomfortu sama. V idealnim pfipadé nalezne ve své domaci Skolské instituci
nejen ono povédomi, ale i podporu — k tomu se ale dostaneme u otazek ¢. 17, 18 a 19.

Co se tyce internetu, domnivam se, Ze jeho velky podil jakozto prvotni konfrontace
predpokladdm, Ze zde mohou Zéci sledovat nejriznéjsi projevy kyberSikany, ackoli si

nemusi byt vzdy pln€ védomi, ze to, co sleduji je prave jedna z forem kyberSikany.
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Otazka ¢. 8: Kde se podle tebe nejcastéji vyskytuje kybersikana?

Nejcastéjsi vyskyt kybersikany
e-mail

2%

blog online hry SMS, MMS

1% 4% 4%

webové stranky
2%

Graf 7 - Vyskyt kybersikany

Otazka ¢. 8 byla zaméfena na nejcastéji vyuzivané médium, prostfednictvim kterého se
kybersikana §ifi. Z grafu 7 je patrné, Ze se respondenti domnivaji, ze nejéastéji vyuzivané
médium, kde se kybersikana vyskytuje, jsou socidlni sité (87 %).

Tento fakt bych pfisuzovala tomu, ze dospivajici trdvi na socidlnich sitich velké
mnozstvi ¢asu, ackoli je nutné dodat, Ze socilni sité jsou piistupné od 13 let, nicméné
pro zaky neni problém piihlésit se i dfive. Toto tvrzeni je podloZeno vyzkumem Ceské
déti v kybersvéte (2019), jehoz autofi zjistili, ze pies 50 % déti ve véku 7-12 let jiz aktivné
vyuziva socialni sité.

O tom, ze je kyberSikana velmi aktudlni a bohuzel moderni svéd¢i 1 kampan
influencera Kazmy, ktery chtél ve spolupraci se zndmymi osobnostmi ukazat na tuto
problematiku. Vznikla k této kampani i pisen, jejimz hlavnim tématem je praveé
kybersikana a jeji projevy. Z ndzvu pisné ,,Cizi zed* vyplyva, zZe je velmi jednoduché
nékoho urazit, napadnout ¢i ztrapnit ve virtudlnim prostoru, a to pravé pouhym
komentafem na ,,zed* (pozn. profil uzivatele socialni sit¢).

Socialni sité by mély lidi spojovat, kviili nartstajici nenavisti ventilované na sitich
se bohuzel obcas déje opak. Paradoxem zistava, ze ackoliv si kazdy uzivatel spravuje
svuj profil sdm a mél by teda mit pravo se svobodné vyjadrit K jakémukoliv tématu,
vznikd zde velké riziko, ze jeho nazor bude napaden, a to i lidmi, které viibec nezna.
Dosah socidlnich siti a tim padem 1 kyberSikany na sitich je tedy takika nekonecny.
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Otazka ¢. 9: Ktera situace se ti vybavi, kdyzZ se Fekne kybersikana?

Projevy kybersikany u dospivajicich
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Graf 8 - Projevy kybersikany

Co se tyka projevu kyberSikany z pohledu respondentd, ty znazoriiuje graf 8. Vice nez
jedna tietina respondentli oznacila za nejcastéjSi projev pravé ponizujici komentare na
socialnich sitich. To potvrzuje i tvrzeni u predchozi otazky tykajici se ¢etnosti urazek
v komentaftich.

Nasleduje projev kyberSikany prostfednictvim vyhruznych SMS, e-maild a zprav
na socialnich sitich. Tento projev oznacilo bezmala 30 % respondentd. Toto ¢islo se mi
zda az alarmujici, ze jedna tietina dospivajicich soudi jako jednu z nejéastéjSich forem
kyberSikany vyhruzky. Z této informace vyplyva, Ze se jich velka vétsina bud’ ptimo nebo
nepiimo s vyhruzkami setkalo.

14 % respondentli oznacilo sdileni ztrapiiujicich fotek a videi. Sdileni intimnich
informaci jako jsou fotky, printscreeny konverzaci, coming-out atd. udalo
9 % respondentil. Toto pomérné nizké ¢islo pfisuzuji tomu, Ze jsou zaci zdkladnich Skol
vice bezprostiedni nez napf. stfedoSkoldci a nemaji tak potfebu uchovéavat
kompromitujici informace ,,na pozd&ji“. VétSinou je pouziji hned v momentu néjakého

rozbroje nebo viibec.
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Nejméné¢ odpovédi ziskaly projevy jako je oznacovani na nelichotivych fotkach,
Siteni pomluv, vylouceni ze skupiny a vytvareni fake profilt.

Domnivam se, Ze toto nizké procento u vytvareni fake profili a vylouceni ze
skupiny muze byt zapfi¢inéno tim, Ze spousta zakl toto jednani bere na lehkou vahu.
Sama jsem se setkala s velmi pfekvapenymi reakcemi, kdyz jsme se s zaky bavily
0 projevech kyberSikany a jako jeden z moznych projevli kyberSikany jsem uvadéla
i tento piiklad. Ani v praxi ani v dotaznicich tedy neni vytvareni fake profila tak silné

vnimano jako projev kybersikany.
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Otazka ¢. 10: ViS, jaké jsou rozdily mezi Sikanou a kyberSikanou?

Vis, jaké jsou rozdily mezi Sikanou
a kybersikanou?

Graf 9 - Rozdily mezi Sikanou a kybersikanou

Dalsi otdzka se zabyvala tim, zda Zzaci védi, jaké jsou rozdily mezi Sikanou
a kybersikanou. 77 % respondentti uvedlo, Ze ano a rovnéz dokéazalo uvést 2 rozdily. Mezi
nejcastéj$i odpovedi pattily tyto:

., kybersikana internet, Sikana redlny svet

., kybersikana je anonymni a na internetu, Sikana fyzické nasili *

., Sikana urazky, posmivani z oci do oci, kybersikana pres zpravy “

., u kybersikany nerozhoduje dalka, probiha pres socidlni site, vétsinou je od cizich lidi*
., Sikana je v realném sveteé, kybersikana na internetu a je tam psychické ndsili, u Sikany
Jje i fyzicke nasili normalni “

Domnivam se, Ze se respondentiim podatilo vystihnout a pé¢kné formulovat zakladni
rozdily mezi témito jevy a prokézali zdkladni orientaci v nich, rovnéZz bych ale dodala, ze
vétSinou panuje predstava, Ze kyberSikana je pouze na internetu a Zaci opominaji moznost
SMS zprav a dalSich médii. To opét souvisi s faktem, ze generace respondentli vnima
internet jako stézejni zdroj informaci a virtualni svét jako b&€zné navstévované misto,
tudiz dal$i média z hodnoceni ¢aste¢né vypousti. Na druhou stranu je tento postoj z mého
hlediska opodstatnény, nebot’ internet bohuzel opravdu vytvaii nejvice pfilezitosti

Kk projevim kybersikany.
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Otazka ¢ 11: Pro¢ podle tvého nazoru dochazi k Sikané (kybersikané)

U dospivajicich?

Proc¢ dochazi k Sikané (kybersikané)?
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Graf 10 - Motivy (kyber)sikany

Otazka ¢. 11 se zamétovala na motivy, které vedou agresory k zahéjeni Sikany (ptipadné
kybersikany). Nejvice respondentli uvedlo, Ze agresor Sikanuje kvili tomu, Ze si chce
néco dokdzat. Snaha nebo potieba si néco dokéazat velmi Casto souvisi s néjakou vlastni
nespokojenosti ¢i dokonce komplexem. Zaroven se stava, ze dochazi k vyméné roli
agresor — obét’. Jedinec, ktery byl v minulosti v pozici obéti, ma mnohdy po urcitém Case
tendenci Sikanovat ostatni praveé proto, aby sam sobé svou silu dokézal. Tato motivace je,
domnivam se, jednou z nejhorsich, protoze jeden negativni zazitek vede k dal$im. Misto
pouceni se z chyb ostatnich dochazi k pomsté a trpi dalsi nevinny zak.

Druha nejcastéjsi odpoveéd’ byla ta, ze agresor chce ziskat pozornost druhych.
Motivace ziskani pozornosti druhych je dle mého ndzoru z toho ditvodu, Ze mé na jedince
Vv pribehu dospivani velky vliv parta, tudiz se chce ,,blysknout®, zviditelnit atd.

Celych 14 % respondentli uvedlo jako motiv zavist. Zavist se velmi casto sklonuje
Vv kontextu se socialnimi sitémi, které se vyznacuji mimo jiné tim, Ze jejich uzivatelé radi

vystavuji na odiv své Uspéchy a prezentuji jejich zdanlivé dokonalé Zivoty.
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Ptispévek o koupi nového telefonu, sdileni §tastnych momenti, fotek z drahych
dovolenych atd. miiZe Casto vést k zavisti. Tento motiv je relativné ,,nendpadny*, protoze
si obét’ vitbec nemusi uvédomit souvislost ptivodu Sikany a jejim vyumélkovanym feedem
(pozn. galerie fotografii na instagramu). O to horsi je fakt, ze projevy Sikany muze
inkasovat nejen v kyberprostoru, ale i v redlném zivoté — tim spis si tu souvislost nemusi
uveédomit.

Obéti mize byt 1 zak, ktery je oblibeny, a to 1 u pedagogt nebo piimo zak, jehoz
rodic je uditel (viz uCitelské déti — kapitola 2.3). V téchto piipadech je motiv taktéz zavist,
nebot’ agresor ob¢ti toto postaveni a pozornost zavidi. Miize mit pocit, Ze je nefér, ze zak
— obét’ takto prospiva a on sam — agresor miva spiSe problémy a nepatii k oblibenctim.
Zavist ma nescetné mnoho podob a tim padem je Siroké spektrum pii¢in motivovanych
zavisti a Zaci (14 %) si to uvédomuji nebo si toho ve svém okoli v8imaji.

11 % respondenti jako motiv uvedlo krutost, tzn. ze agresorovi pfinasi pocit
uspokojeni, ze nékomu ublizuje. Na to, jak zavazny tento motiv je, je to k mému
ptekvapeni relativné vysoké ¢islo. Z vékového rozlozeni odpovédi respondentl vyplyva,
ze motiv krutosti vybirali zejména starsi zaci — konkrétné z 7.-9. t¥idy. Toto dokazuje, ze
dospivajici zaci s vékem nabyvaji schopnost Iépe rozeznat, popsat a uvédomit si disledky
¢ind jak u sebe, tak i u ostatnich.

Odlisnost obéti jako motiv volilo 10 % respondentii. OdliSnost ¢i ,,jinakost* budi
témet vzdy reakci, at’ pozitivni €1 negativni. Mnohdy sta¢i jako zdminka pro Sikanu
neobvyklé barva vlast, pleti nebo odlisny styl oblékani (styl emo apod.). Zde je spektrum
stejné jako pii motivu zavisti velmi Siroké. Nékteré odliSnosti nemusi dospéli ani vnimat,
Casto je to bandlni odliSnost vnimana jen v détském kolektivu. Dospély se setkava
s vétsim poctem lidi napfi¢ né€kolika kolektivy, tudiZ je na vétsi diverzitu zvykly
a nezavdava mu tedy zdminku odliSného jedince vnimat jinak, natoz negativné.

Ostatni motivy jako Sikana z nudy, pro zabavu, ze zvédavosti, vlivem party apod.
jsou zastoupeny jen v jednotkach procent, coz hodnotim kladné. Zadny motiv Sikany
samoziejmé neni v potadku, nicméné ubliZzovat ,,z nudy* ¢i pro zdbavu shleddvam jako
velmi bizarni. Proto mé vysledek potésil, nebot’ v souvislosti s poctem respondenttl tento

motiv vybralo pouze par zakd.
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Otazka ¢. 12: Ve kterém prostiedi se Sikana vyskytuje nejcastéji?

Kde probiha Sikana nejcasté;ji?
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Graf 11 - Prostredi Sikany

Dalsi otazkou jsem chtéla zjistit, kde se podle zakt odehrava Sikana nejcastéji.

Respondenti zvolili v 96 % jako prostiedi, kde probiha Sikana nejcastéji, Skolu.

Armadu a zdjmovy krouzek vybraly pouze 2 % respondentl, sportovni oddil

a domov pro seniory nezvolil Zadny z respondentd.

Meéli bychom zohlednit fakt, Ze respondenty tohoto vyzkumného Setieni jsou zaci

ati ve Skole travi vétSinu jejich Casu a nemaji tak komplexni srovnani napf. s vyse

uvedenou armadou, a tak automaticky inklinuji ke znamé mozZnosti.

Na druhou stranu nelze popfit, Ze Zaci odpovidaji primarn€ na zakladé vlastni

zkuSenosti. Tato téméf jednohlasnd odpovéd dokladd extrémni dilezitost primarni

prevence rizikového chovani praveé na zakladnich Skolach.
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Otazka ¢. 13: Mezi kym se vyskytuje Sikana nejcastéji?

Mezi kym se vyskytuje Sikana
nejcastéji?
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seniofi
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Graf 12 - Vyskyt sikany

ce e

oznacilo déti a dospivajici, 18 % respondentti vybralo dospélé a 2 % vybralo seniory.

Ackoli je zietelné, Ze podle dotazniku Sikana nejcastéji probiha pravé mezi détmi
a dospivajicimi, respondenti jsou si védomi, Ze Sikana miiZze probihat i v jiné vékové
kategorii, nez jsou oni sami.

To doklada, ze maji zaci ptehled a vnimaji, ze Sikana neni pouze problematikou
jejich vrstevnikd, ale Ze je mozZzna i mezi dospélymi, pficemz si ale uvédomuji, ze ne
Vv takové mife.

I tato otazka, potazmo odpovédi na ni dokazuji, ze prevence rizikového chovani je

nejefektivnéjsi praveé u zaka zakladnich skol.
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Otazka ¢. 14: Kdo je ¢astéji v roli agresora?

Kdo je castéji v roli agresora?
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Graf 13 - Role agresora

Graf 13 zachycuje pohled respondentii na roli agresora. 83 % respondentii oznacilo, ze
Castéji je v roli agresora chlapec a pouze 17 % zakl oznacilo divku.

V nékolika ptipadech respondenti dokonce ptipisovali, Ze na tom viibec nezélezi
a mohou to byt oba. Tento fakt poukazuje na to, Ze jsou si dobie védomi, ze agresorem
muze byt kdokoli bez ohledu na pohlavi.

Nicmén¢ z mnoha vyzkumu vyplyva, ze se do role agresora skute¢né dostavaji
Cast&ji chlapci a vyuzivaji spise fyzického nasili a v ptipadé dévcat jde spiSe o psychickou
formu Sikany (pomluvy, vydirani, vyhrizky, nadavky apod.).

V této souvislosti je diskutabilni, zda se divky stavaji agresory opravdu tak méné
¢asto, nebo zda jsou tyto projevy pouze natolik nenépadné.

Fyzické nasili se neda skryt natolik jako napftiklad cilend ignorace. Je tedy mozné,

7e by to rozloZeni agresorti podle genderu nemusi byt realné takto diametralni.
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Otazka ¢. 15: Od koho jsi ziskal/a nejvice informaci o kyberSikané?

Od koho jsi ziskal/a nejvice informaci
o Sikané a kybersikané?
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Graf 14 - Zdroj informaci

Dalsi otazka byla zamétena na zdroj informaci o Sikan¢ a kyberSikan¢. Respondenti opét
vybirali z nabizenych moZnosti a pfipadné méli moznost dopsat svou vlastni odpoved'.
Nejvétsimi tfemi zdroji byly zvoleny nasledujici odpovédi: ucitelé (36 %), rodice (21 %),
internet (20 %). 8 % respondentli zvolilo jako zdroj nejvice informaci o Sikané
a kybersikané film ¢i serial. Mezi odpovéd’'mi respondentd, ktefi zakrouzkovali moznost
,nekdo jiny* se objevoval starsi sourozenec, kamarad ¢i organizace Semiramis.

Domnivam se, Ze nejvétsi podil na informovanosti by méla mit $kola nejen z toho
davodu, ze zde Zaci travi velké mnozstvi ¢asu a jedna se o vzdélavaci instituci, ale zaroven
i kvali Metodickému pokynu ministryné Skolstvi, mladeze a té€lovychovy k prevenci
ateSeni Sikany ve Skoldch a Skolskych zatizenich z roku 2016, kdy z tfetiho clanku
odstavce 8 vyplyva: ,, Skola zajisti informovanost viech svych ¢lenii o tom, co je a co neni
Sikanovani, jak se zachovat ve chvili, kdy je Zak nebo pedagog ohrozovan agresory, a kam
se muze obratit o pomoc. ““ (Metodicky pokyn, 2016, online).

Podil internetu jako jednoho z primarnich zdroju informaci o Sikané a kybersikané
neni piekvapujici. Povazuji ale za dilezité, aby informace, které Zaci Cerpaji zaci
Z internetu, byly rovnéz dovysvétleny ¢i Upfesnény kompetentni osobou, kterd muiize

zodpoveédet pripadné nejasnosti, se kterymi se zaci mohou potykat.
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Otazka ¢. 16: Myslis si, Zze kdyby se v tvém okoli objevil tento problém (Sikana

¢i kybersikana), dokazal/a bys na néj upozornit?

Myslis, Zze bys dokazal/a upozornit na
probihajici Sikanu ¢i kybersikanu,
kdyby se objevila ve tvém okoli?

Graf 15 - Upozornéni na (kyber)Sikanu

V dalsi polozce dotazniku respondenti odpovidali, zda si mysli, ze by dokéazali upozornit
na problematiku tykajici se Sikany ¢i kybersikany.

Vice nez polovina respondentti piesto uvedla, Ze se domniva, Ze by na probihajici
Sikanu ¢i kyberSikanu dokdzala upozornit. 24 % respondentli uvedlo, Ze nevi a zbylych
22 % respondentti se domniva, Ze by na probihajici Sikanu ¢i kyberSikanu upozornit
nedokazalo.

Tento graf ukazuje na zajimavou skutecnost a sice — vice nez polovina respondentli
tvrdi, Ze by na Sikanu upozornilo, coz je skvély vysledek. Na druhou stranu, celych 46 %
74kt zaujalo bud’ negativni ¢i neurcity postoj. Myslim, Ze je to jasnd zprava pro pedagogy,
aby se v otazkach prevence Sikany zaméfili i na problematiku pfistupu pfihliZzejicich zaka
a zduraznili dilezitost jejich (ne)jednani.

Domnivam se, ze je velmi Casto opomijena role (Casto pasivnich) tcastnikli
Sikany — pfihliZejicich, ktefti ale ve vysledku maji obrovskou moc, a predev§im pokud se

vSichni spoji.
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Otazka ¢. 17: Na koho by ses skutecné obratil/a, kdybys chtél/a tento problém FeSit

¢i na néj upozornit?

Na koho by ses skutecné obratil/a,
kdybys tento problém chtél/a resit
Ci na néj upozornit?
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Graf 16 - Upozornéni na (kyber)sikanu: svéreni se

Dalsi otazka souvisela s tou predchozi, ale zjisSt'ovala, na koho by se respondenti skute¢né
obratili, kdyby problém Sikany ¢i kybersSikany chtéli fesit, ptipadné na n&j upozornit.

Skoro polovina respondentil zvolila, Ze by se v takovém piipadé¢ obratila na rodice
a Ctvrtina respondentli by se obratila na ucitele. Ve 4 % respondenti volili moznost
odpovédi ,,nékdo jiny*, kam doplnovali jako nejcastéjsi odpoveéd’ Linku bezpeci. Tento
fakt dokazuje, ze respondenti maji piehled o tom, Ze takova linka funguje a mohli by
jejich sluzeb vyuzit. Mlizeme si vS§imnout, zZe by respondenti vyuZili a upfednostnili
moznosti svéteni se nékomu, koho dobie znaji. Na druhou stranu je velmi zajimavym
zjisténi, ze by 5 % respondentti upozornilo na probihajici Sikanu (pfipadné kybersikanu)
Policii CR. Opét to potvrzuje fakt, Ze si jsou Zaci védomi, Ze §ikana (piip. kybersikana)
je natolik zavazny &in, kterym by se mohla zabyvat rovnéz Policie CR.

10 % respondentl volilo moznost kamaradi a 2 % respondentl volila spoluzéky.
Domnivam se, ze tito respondenti by se se svym podezienim ¢i upozornénim na Sikanu
nejprve sverili svym vrstevnikiim a poté by mozna sebrali spole¢né vic odvahy predat

tyto informace dalsi, tfeba uz dosp€lé kompetentni osobé, ktera by zah4jila feSeni situace.
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Otazka ¢. 18: Na koho by ses obratil/a, kdyby ses ty sam/sama stal/a obéti Sikany
(prip. kybersikany)? Komu z téchto lidi nejvice duvéruje§ a mysli§ si, Ze by ti

pomohl, kdyby ti nékdo ublizoval?

Na koho by ses obratil/a, kdyby ses ty
sam/sama stal/a obéti Sikany ci
kybersikany?

nékdo jiny
5%

nikdo
0,
nékdo z rodiny >%

8% \

ucitel
7%

Graf 17 - Obét sikany: diivéra

Na grafu 17 jsou vyobrazeny odpovédi respondentll na otazku, na koho by se obratili
v piipad€, ze by se stali obéti Sikany ¢i kyberSikany oni sami. Vice nez polovina
respondentli vybrala, ze by se v takovém piipadé obratila na rodi¢e. Tato odpoveéd
tak i tak by se vétsina respondentti obratila na své nejblizsi — rodice.

Na druhou stranu je zfetelné, ze jsou pro celych 19 % zaka t€émi nejbliz§imi jejich
kamaradi. Do moznosti ,,n¢kdo jiny*“ respondenti dopisovali nejlepSiho kamarada,
sourozence ¢i piitele/ptitelkyni. Svému uciteli by se svétilo pouze 7 % zakt. MizZeme si
v§imnout, Ze v grafu 16 volilo uditele 25 % zakd, a to v pozici ptihlizejiciho. V roli obéti
toto Cislo razantné kleslo. Miizeme si tento rozdil vysvétlit tim, Zze pokud by se zéci ocitli

sami Vv roli obéti, pfirozené se piiklani k moznosti svéfit se roding.
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Otazka ¢. 19: Dokazal/a by ses svérit nékomu z uciteli?

VY Ve

Dokazal/a by ses svéfit nékomu
z ucitela?

Graf 18 - Divéra v ucitele

V nasledujici otdzce jsem zjistovala, zda by se respondenti dokézali svéfit nékomu
z ucitelt. Z grafu 18 je patrné, ze 65 % respondentd by se nikomu z ucitelti nedokazalo
svetit a naopak zbylych 35 % respondentli mé v nékoho z pedagogti divéru.

Tento vysledek potvrzuje to, ze respondenti by se radg&i svéfili rodiné nebo
kamaradiim, coz odpovida tvrzeni u grafu 17.

Pti analyze odpovédi bylo zjisténo, ze vétsi divéru v ucitele maji hlavné mladsi
zaci. 70 % kladnych odpovédi bylo nalezeny mezi zdky 4. az 7. tfidy. Da se tedy
konstatovat, Ze s pfibyvajicim vékem duveéra k pedagogim na zdkladé vysledkil
vyzkumného Setfeni klesa.

Tyto odpovédi mohou byt pro pedagogy signal, Ze je nasnadé aktivnéji nabizet

jejich podporu a ze by méli zakiim opakovat, Ze jsou ve Skole pro né i mimo vyuku.
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Otazka ¢. 20: Dokazal by ses svérit rodi¢im?

Dokazal by ses svéfit rodicim?

Graf 19 - Divéra v rodice

Na grafu 19 jsou vyobrazeny odpovédi respondentt, kteti odpovidali, zda by se dokazali
svefit rodicim. Mizeme si vS§imnout, ze 74 % respondenti ano. Z toho vyplyva, ze divéra
Vv rodice je vétsi nez v ucitele, coz potvrzuje vysledky pfedchoziho grafu 18.

Tento vysledek pro mé nebyl velkym piekvapenim, vztah rodi¢ a dité
je samoziejmé siln€jsi nez vztah ucitel a zak. Motiv pro odpovéd’ ,,ne*, kterou zvolilo
celych 26 % respondentli, miize byt rtizny. Bud’ se respondenti svéfi nékomu jinému nebo
se napiiklad nesvéti viibec nikomu. Za touto odpovédi miiZe byt ne tipln€ optimalni vztah

s rodi¢i nebo naopak blizsi vztah se sourozencem ¢i kamaradem.
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Otazka €. 21: Myslis si, Ze mas dostateny pi‘ehled o tom, co je Sikana (kyberSikana),

jaké jsou jeji znaky, rizika a nasledky?

Myslis si, Ze mas dostatecny prehled o
tom, co je Sikana a kybersikana?

Graf 20 - Prehled o problematice

Posledni otazka byla zaméfena na subjektivni vnimani problematiky. Na to, zda
respondenti citi, Ze maji dostate¢ny prehled o tom, co je Sikana a kyberSikana (jaké jsou
jeji znaky, rizika, nésledky apod.). Na tuto otazku odpovédélo 70 % respondentti, Zze ma
dostate¢ny ptehled o dané problematice a 30 % zkoumanych zakt, ze ma nedostate¢ny
ptehled.

Jelikoz je tato otazka subjektivni, a navic velice komplexni, nelze s pfesnosti
stanovit, co je pro 30 % zaku konkrétné nejasné.

70% informovanost je podle mého nazoru dobry vysledek, vezmeme-li v uvahu
fakt, Ze jsou mezi respondenty i z4ci 4. tfid, tedy déti okolo 9 let — zde je mozné, ze se
s Sikanou a kybersikanou jesté blize nesetkaly, a tak své znalosti ¢i pfehled nehodnoti

jako dostate¢né. Je pifirozené, Ze s vékem roste i informovanost a Zaci sbiraji zkuSenosti.
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4.4 Shrnuti vysledkii vyzkumného Setreni

V predeslé kapitole byly analyzovany vysledky vyzkumného Setieni, které byly
znazornény rovnéz pomoci grafii. Vyzkumného Setieni se zucastnili zaci 4 zakladnich
Skol ve Stfedoceském kraji. Celkovy pocet respondentii dosahoval 973 zaka. Skupina
respondentti sestavala z 506 divek a 467 chlapct. Dotazniky vyplnili Zaci 4.-9. ro¢nikd.

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit informovanost zakli o problematice Sikany
a kybersikany, zdroje ziskanych informaci, a rovnéz zmapovat socialni oporu zaka ZS.
Dotaznik se skladal z 21 otdzek prostfednictvim kterych jsem zjistovala povédomi zakt
0 téchto formach rizikového chovani.

Soucasti tohoto Setfeni bylo ovéfeni stanovenych hypotéz.

Hypotéza ¢. 1: Vice nez 90 % respondentl vi, co znamena pojem Sikana. Tato
hypotéza byla potvrzena. Z grafu 2 vyplyva, ze 93 % respondentid ma povédomi o tomto
pojmu. Vzhledem K rozsifenosti tohoto druhu rizikového chovani jsem potvrzeni
hypotézy ocekavala. Zbylych 7 % zaki, ktefi zvolili moznost, Ze nevi, co pojem Sikana
znamena, byli z vétSiny z nizSich ro¢niktd — dé se tedy fici, Ze se Zaci s timto pojmem
setkavaji spise ve vys§ich ro¢nicich ZS.

Hypotéza €. 2: Vice neZ 40 % respondentl nevi, co znamena pojem kyberSikana.
Tato hypotéza nebyla potvrzena, aCkoliv ke shodé chybéla pouhd 3 % respondentt
S pozitivni odpovédi. Z grafu 5 je patrné, Ze 37 % respondentil nevi, co znamena pojem
,kybersSikana“. Zde se opét opakuje podobny vzorec, jako u hypotézy ¢. 1, kdy zapornou
odpovéd’ volili spiSe mladsi Zaci.

Hypotéza & 3: Skola neni primarnim zdrojem informaci o problematice
kybersikany. Tato hypotéza se taktéz nepotvrdila. Podle grafu ¢. 14 je ziejmé, Ze celych
36 % zakl povazuje za hlavni zdroj informaci o Sikané a kybersSikané praveé skolu. Tento
vysledek pifinasi dle mého nazoru velmi pozitivni zjiSténi, Ze primarni prevence
rizikového chovani ma na zakladnich skolach své dulezité misto a Zaci to tak vnimaji.

Hypotéza ¢. 4: Vice nez 50 % respondentii by se svétilo rodic¢. Tuto hypotézu
potvrdila data vyobrazena v grafu ¢. 19 a divéru ve své rodice mé podle vyzkumného
Setfeni bezmala 74 % Zak, tedy témet % vSech respondentl. Tyto vysledky dokazuji, Ze
se dospivajici v drtivé vetsing€ obraci na své blizké, a to v rodin€. Domnivam se, Ze to
potvrzuje pfirozenou divéru ve vztahu dité¢ — rodi¢ a nikoliv, Ze by zaci neméli davéru

Vv pedagogy.
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Zavér

V teoretické Casti bylo nejprve popsano a definovano rizikové chovani obecné. Déle jsem
se vénovala specifikim zivotniho stylu déti a dospivajicich na zdkladnich Skoléach, kteti
V tomto obdobi hledaji vlastni identitu a na jejich dospivani maji velky vliv vrstevnické
skupiny. V dal$i podkapitole byly rozebirany vybrané formy rizikového chovani
souvisejici se Skolnim prostfedim a nékteré formy agresivniho chovani, diky ¢emuz jsem
pozvolna piesla k ustfednimu tématu této bakalaiské prace, a to Sikané. Nejprve byla
nastinéna teoreticka vychodiska, definice tradi¢ni $kolni Sikany, druhy Sikany, faze, jeji
aktéfi a mozné spoustéci mechanismy Sikanovani. Nasledn¢ byla vysvétlena souvislost
Sikany s virtudlnim prostfedim a definovdna kyberSikana. Rovnéz jsem se vénovala
moznym projevim kyberSikany a uvedla nastin dalSich rizikovych jevi, které se mohou
v Kyberprostoru vyskytovat.

Ve ¢tvrté kapitole bylo popsano vlastni vyzkumné Setieni, které bylo realizovano
prostfednictvim anonymnich dotaznikii na 4 zakladnich Skoldch a tucastnilo se jej
973 zaku zakladnich Skol od 4. do 9. tfid.

Tato bakaldiskd prace si kladla za cil nejen popsat problematiku Sikany
a kybersikany, ale i prakticky zjistit a popsat povédomi Zaku o této formé rizikového
chovéani a analyzovat zdroje jejich informovanosti. Zajimalo mé&, zda dospivajici vi, na
koho se v pfipad¢ Sikany ¢i kyberSikany obratit a jakou roli v tom hraje pravé skola
a pedagogové.

Diky vyzkumnému Setfeni se mi podaftilo tyto informace shromazdit, analyzovat
a vyhodnotit ve vztahu ke stanovenym hypotézach, které pramenily z cetnych vyzkum
Vv oblasti problematiky Sikany a kyberSikany. Vyzkumné Setfeni dvé hypotézy potvrdilo
a dvé vyvratilo.

Velmi pfinosnym zjisténim pro mé osobné byly vysledky popisujici povédomi
a informovanost zakt o kybersikané. Zatimco je Sikana uz natolik bézny a znamy pojem,
kterému rozumi celych 93 % vSech respondentti, pojem kybersikana naproti tomu tak
siln¢ adaptovand mezi zaky 4. — 9. tfid neni. Vyzkumné Setfeni ukazalo, Ze celych
37 % zakt nedokaze popsat pojem kyberSikana. Toto zjiSténi je zajimavé predevsim
ztoho hlediska, Zze respondenty jsou dospivajici, ktefi jsou soucasti generace
»Z avyrustaji v doprovodu nejriznéjsich médii v poptedi s internetem. Piesto ale 360
zaka uvedlo ,,ne* jako odpovéd’ na otazku, zda maji povédomi o tomto pojmu. Myslim,

Ze toto zjiSténi poukazuje na to, Ze bychom jako pedagogové ¢i lektoii méli vénovat vice
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pozornosti pravé Sikané v kyberprostoru a Sifit povédomi o obou formach rizikového
chovéni, Sikany a kyberSikany, ve stejné intenzité, nebot’ disledky kyberSikany nejsou
0 nic mensi, nez tomu je u Sikany.

Informovanost o téchto formach rizikového chovani, ale i povédomi o tom, jak na
né upozornit ¢i je fesit, je stéZejni, a to 1 z toho diivodu, ze n¢které piipady Sikany (nékteré
pouze v ranych fazich) mohou vypadat jako nevinné skadleni. Je tedy velmi dulezité, aby
nejen dospéli dokazali v€as a vhodné reagovat na probihajici udalosti, ale aby i zdci m¢li
dostatek informaci a dokézali rovnéz v piipad¢ potieby zasdhnout a rozlisit, zda se jedna
o teasing nebo o Sikanu s umyslnym cilem ob¢ti ublizit.

Vyzkumné Setfeni v této praci mize tedy pomoci analyzovat piipadné mezery ve
znalostech ¢i zmapovat postoje a ndzory samotnych zakd. Mize slouzit i jako zdroj
informaci pro lektory primdrné prevence, ktefi nasledné ptizpisobi jejich seminafe
aktudlnim potfebam dospivajicim. Jak jsem uvedla jiz vice, ja bych se chtéla pri
seminafich vice vénovat kyberSikan¢, nebot’ vysledky ukazaly, Ze povédomi o ni neni
rozsifené jako u pojmu Sikana.

Myslim si, ze je dalezité vytvofit v prostiedi zdkladnich Skol bezpecné prostiedi
a dobré klima, i kdyby jen z toho diivodu, aby se zde vSichni pfitomni citili dobfe. Dal$im
divodem pro vytvoteni ptijemné atmosféry shledavam to, ze je pak snadnéjsi zabezpecit
rovnéz divérné prostiedi, kdy Zaci nebudou mit tfeba tak velky problém (strach ¢i stud)
sdilet své ptipadné trapeni. To, Ze Zaci maji k pedagogiim divéru, doklada vyzkumné
Setfeni ve vice otdzkach, rodie ale pochopiteln¢ zastupuji stale prioritu Cislo jedna.
Pokud je ale pedagog V této hierarchii hned za rodi¢em, jak respondenti udavali, je to
bezesporu velky tspéch.

Zavé€rem se da fici, programy primarni prevence jsou na zékladnich Skolach velmi
pevné ukotvené, coz bylo potvrzeno vyzkumnym Setfenim. Doufam, Ze tato préce,
a predevsim jeji empiricka ¢ast mize pomoci pedagogiim a lektorim k tomu, nastavit
programy ¢i vzdélavani v oblasti primarni prevence rizikového chovani tak, aby

odpovidala aktualnim potfebdm samotnych zaki.
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Priloha: Dotaznik k bakalarské praci

Dotaznik k bakalaiské praci Informovanost Zaku zakladnich $kol o

Sikané a kybersikané

Mili Zaci,

mé jméno je Monika Dohnalova a jsem studentkou tietiho ro¢niku oboru Socialni
patologie a prevence na Univerzit¢ Hradec Kralové. Pisi bakalaiskou praci na téma
Informovanost zakti zékladnich Skol o Sikan¢ a kyberSikané a timto bych Véas chtéla

poprosit 0 vyplnéni kratkého dotazniku. Jedna se o anonymni dotaznik (to znamena, ze

nikde nebude uvedeno VaSe jméno) a ziskané udaje budou slouzit pouze ke vypracovani
praktické ¢asti mé bakalarské prace.

Prosim o vyplnéni vSech nasledujicich otazek. Vzdy zakrouzkujte JEDNU

odpovéd, pripadné dopliite odpoveéd’ vlastnimi slovy.
Ptedem dékuji za vyplnéni,

Monika Dohnalova

1) Pohlavi — jsi:

a) Divka
b) Chlapec

2) Do jaké tfidy chodis?
a) 4.trida d) 7.tfida
b) 5. tHda e) 8.tida
) 6. tiida f) 9.tfida

3) Mas povédomi o tom, co znamena Sikana?
a) Ano b) Ne

4) Kde jsi se poprvé s pojmem ,,Sikana“ setkal/a?

a) Ve skole d) Internet
b) Doma e) Noviny
c) TV

f) Jinde (dopln kde):

5) Mezi projevy Sikany patii pro priklad nasledujici vyc¢et situaci. Ktery z projeva Sikany
je nejcastéjsi u dospivajicich dle tvého nazoru? (Vyber z nabidky jeden a ten

zakrouzkuj)
a) Urazky d) Rany pésti
b) Fackovani e) Tahani za vlasy

¢) Kopani f) Pomluvy



g) Posmivani h) Ignorace

i) Brani véci

J) Branéni v ¢innosti (napt. chcei jit na WC, ale agresor zastoupi dvefe a nepusti m¢)
K) Jiné:

6) Mas povédomi o tom, co znamena ,,kyberSikana“?
a) Ano b) Ne

7) Pokud jsi na ptedchozi otazku odpovédél ano, kde ses poprvé s pojmem ,,kybersikana“
setkal/a?

a) Ve skole d) Internet
b) Doma e) Noviny
c) TV

f) Jinde: (prosim dopln kde:)

8) Kybersikana se §ifi prostfednictvim nasledujicich médii. Kde se podle tebe vyskytuje
nejcastéji? (Vyber jednu odpoved)

a) E-mail d) Webové stranky
b) SMS, MMS e) Blog

€) Socialni sité f) Online hry

g) Jinde:

9) Mezi projevy kyberSikany patii nasledujici vycet situaci. Ktera situace se ti vybavi,
kdyz se fekne kyberSikana? (Vyber prosim jednu nebo napi$ svou odpovéd’)
a) Kdyz mé nékdo oznaci na né&jaké nelichotivé fotce
b) Kdyz nékdo zvetejtiuje ztrapiujici videa/fotky
c) Kdyz né€kdo pise ponizujici komentare o mné na zed’
d) Kdyz mé n€kdo nataci/foti v nepiijemnych situacich
e) Kdyz mi nékdo pise urazlivé ¢i vyhrizné SMS, e-maily, zpravy na soc. sité
f) Kdyz se za mé nékdo vydava (napt. fake profily)
g) Kdyz mé nékdo vylouci z n&jaké skupiny na socialnich sitich, hrach apod.
h) Sdileni intimnich informaci (fotky, screeny konverzaci, coming-out apod.)
i) Sifeni pomluv
) Jiné:

10) Vis, jaké jsou rozdil mezi Sikanou a kyberSikanou? Pokud ano, uved’ alespon 2:
a) Ne
b) Ano;

11) Pro¢€ podle tvého nazoru dochazi k $ikané ¢i kyberSikané? (Literatura uvadi nejéastéji
nasledujici divody.) Ktery si myslis, Ze je nejéastéjsi u dospivajicich? (Vyber prosim
jeden nejtypi¢téjsi dle tvého nazoru, ptipadné jej doplii na pole ,,jiné*)

a) Dokazovani si néceho

b) Ziskani pozornosti druhych

C) Zabava

d) Zvédavost

e) Nuda (touha po vzruSujicich zazitcich)



f) Zavist

g) Odlisnost obéti

h) VlivPC

i) Vliv party (tlak skupiny)

J)  Touha po moci (touha ovladat druhého)

k) Pomsta

I) Motiv krutosti (d€la mu dobie, kdyz vidi, ze druhy trpi)
m) Jiné:

12) Ve kterém prostiedi se Sikana odehrava nejéastéji?
a) Skola
b) Sportovni oddil
C) Zajmovy krouzek
d) Armada
e) Domov pro seniory

13) Mezi kym se vyskytuje Sikana/kyberSikana nejéastéji?
a) Dospéli
b) Seniofi
¢) Déti a dospivajici

14) Kdo je ¢asté&ji v roli agresora?

a) Chlapec
b) Divka
15) Od koho jsi ziskal/a nejvice informaci o Sikan¢ a kyberSikané?
a) Ucitel/é f) Film/serial
b) Rodice g) Internet
¢) Skolni psycholog h) Neékdo jiny:

d) Vychovny poradce
e) Spoluzaci

16) Myslis si, ze kdyby se v tvém okoli objevil tento problém (at’ uz Sikana ¢i kyberSikana),
dokazal/a bys na n¢j upozornit?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim

17) Je spousta moznosti, na koho by ses mohl obratit v takovém ptipadé. Na koho by ses
skute¢né obratil/a, kdybys chtél/a tento problém fesit ¢i na n€j nékoho upozornit?
(vyber prosim jednu odpoved’)

a) Rodice i) Nikdo
b) Ucitel (i tfidni uditel)

¢) Skolni psycholog

d) Vychovny poradce

e) Spoluzaci

f) Kamaradi

g) Policie CR

h) Neékdo jiny:




18) Na koho by ses obratil/a, kdyby ses ty sim/sama stal/a obéti Sikany (piip.
kybersikany)? Komu z téchto lidi nejvice divéiujes a myslis si, ze by ti pomohl, kdyby
ti nékdo ublizoval?

a) Rodice

b) Kamaradi

¢) Utitel

d) Neékdo z rodiny (babicka, déda, sourozenec, teta, stryc,...)

e) Ne¢kdo jiny:
f) Nikdo

19) Dokazal/a by ses svéfit nékomu z uciteld?
a) Ano
b) Ne

20) Dokazal/a by ses svéfit rodi¢um?
a) Ano
b) Ne

21) Myslis si, ze mas dostate¢ny piehled o tom, co je Sikana (pfip. kyberSikana), jaké jsou
jeji znaky, rizika a nasledky?
a) Ano
b) Ne

Zazil jsi néjakou situaci, ktera se tyka Sikany ¢i kybersikany? Budu moc rada, kdyZ se o svou

zkuSenost podélis, zde mas prostor:

Moc dékuji za VaSe odpovédi!




