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Anotace

Tato bakalarské prace je zamérena na vytvoreni komplexni marketingové strategie
pro obec Licno. Marketingova strategie se zabyva prestavbou nevyuzité budovy v obci
na novou matei'skou Skolu svétsi kapacitou, nez ma stavajici Skolka. Prace je
rozdélena na teoreticky prehled a aplikaci literarnich poznatki na obec a matefskou
Skolu. V teoretické casti jsou rozebrany jednotlivé prvky situac¢ni analyzy. Jedna se o
marketingovou strategii, vnitfni a vnéjsi prostredi, SWOT analyzu, marketingovy mix
obce a komunika¢ni mix. V praktické ¢asti jsou tyto poznatky vyuzity pri sestaveni
marketingové strategie soucasného stavu materské Skoly a navrhu nové stavby

skolky.

Klicova slova: marketing, marketingova strategie, SWOT analyza, obec, marketingovy

mix

Annotation

Title: Creating town's complex marketing strategy

This bachelor thesis is focused on creating complex marketing strategy for village
Li¢no. Marketing strategy is created for rebuilding an unused building to a new
kindergarten with greater capacity than the current kindergarten. Thesis is divided
into the theoretical overview and the application of the literature knowledge to the
village and kindergarten. In the theoretical overview are described individual
components of the situational analysis. Described components are marketing
strategy, internal and external environment, SWOT analysis, marketing mix and
communication mix. In the practical part are these pieces of knowledge used for
creating the marketing strategy of a current state of kindergarten and design of a new

kindergarten.

Key word: marketing, marketing strategy, SWOT analysis, village, marketing mix
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1 Uvod

V soucasné dobé se ¢im dal tim vice mladych lidi stéhuje z velkych mést na vesnice.
Stavi si zde domy a zakladaji rodiny. Dilezity faktor, ktery ¢astecné rozhoduje o
vybéru budouciho mista pro ,zapusténi kotrenl“ je celkovy profil obce. DalSim
faktorem jsou napriklad pribuzni, ktefi ve vesnici jiz Ziji.

Celkovy profil obce lze chapat jako vSe, co se vdané obci nachazi. Radime sem
zemeépisnou polohu, ekonomicky stav v obci a kolem ni, obcanskou vybavenost (Skola,
Skolka, posta, hristé atd), socialné-kulturni akce v obci, dopravu v obci (autobusy,
vlaky, MHD), vztahy svefejnosti, technologické prostredi, prirodni prostredi a
marketing. VSechny tyto aspekty hraji klicovou roli pti vybéru.

[ kdyZ marketing je dnes béZnou Cinnosti mnoha organizaci, verejna sprava na tom
neni zas tak dobre jako marketingovi odbornici soukromého sektoru. Ve méstech a
obcich prevladaji zazité postupy komunikace a jednani s obcany a ne vidy jsou
naplnény potieby obou stran. Zakladem je vytvoreni marketingové strategie, ktera by
méla pomoci za danych podminek dosahnout vytycenych cili. Jako cile marketingové
strategie obce lze chapat budovani image obce, posilovani identifikace obyvatel
v obci, poskytovani pristupu k informacim o obci a o jejich spravnich a samospravnich
institucich, prijimani napadi a pripominek obc¢ant, usilovani o optimalni komunikaci
s vefejnosti a maximalizace informovanosti obcani.

Pro formulaci marketingové strategie je nejdrive nutno zjistit soucasny stav obce a
jejiho prostiedi. VSechny tyto prvky zjistime pomoci situa¢ni analyzy, kde zkoumame
vnitini a vnéjsi situaci, postaveni v daném prostiedi a vliv prostiedi na obec. Analyza
soucasné situace vyzaduje komplexni zhodnoceni vSech dostupnych informaci jako
jsou razné zpravy, Setreni, statistiky a vlastni zdroje. Diky tomu miiZeme pochopit a
lépe se zorientovat pri stanoveni potieb obce a nasledné tvorby marketingové

strategie.



2  Cil prace

Hlavnim cilem této bakalarské prace je sestaveni komplexni marketingové strategie
pro obec Licno. Strategie se bude tykat prestavby nevyuZité budovy v centru obce na
novou mateiskou Skolu svySsi kapacitou poctu déti, neZ je soucasna Skolka. Na
zakladé toho bude navrhnuta marketingova strategie a doporuceni jednotlivych
opatreni, jeZ povedou k lepSim podminkam provozu Skolky.

Mezi dil¢i cile patfi:

- celkova SWOT analyza obce Li¢no

- marketingovy mix obce

- rozristani obce v poslednich péti letech

- analyza vnéjsiho a vnitiniho prostredi

- analyza soucasného stavu materské skoly
- navrh projektu nové budovy

- rozpocet na prestavbu

- propagace nové skolky

- vytvoreni novych webovych stranek

Bakalaiska prace zacinad teoretickou c¢asti, kde jsou vymezeny pojmy z oblasti
marketingu, které se tykaji této prace. Je zde uvedena teorie k analyze vnéjsiho a
vnitintho prostfedi, marketingové strategie, marketingového mixu obec a také
komunika¢niho mixu.

Prakticka cast pak zjiSt'uje, v jakém stavu se nachazi obec a hlavné souc¢asna budova
mateiské Skoly. Nejdrive je popsan celkovy profil obce a dale se pak prace zaméruje
vyhradné na marketingovou strategii prestavby nevyuzité budovy (byvala fara) na
vhodné misto pro vyuku a rozvoj déti do Sesti let. Na zavér je sestavena SWOT
analyza, nové navrZené materské skoly, kde jsou shrnuty jeji klady i nékteré zapory a
také jsou vytvoreny webové stranky, které budou slouzit jako zdroj informaci pro

rodicCe déti navstévujici pravé tuto materskou skolu.



3  Metodika zpracovani

Pied zacatkem psani bakalarské prace, jsem si prostudovala knizky tykajici se daného
tématu a nejpodstatnéjsi informace jsem pouzila v teoretické ¢asti.

Tato prace byla z velké ¢asti zpracovana na zakladé informaci poskytnutych starostou
obce Tomasem Vilimkem.

Nejprve se vybiralo ze dvou aktudlnich nedostatkii obce, které by mohla v ramci
budoucich let zlepSit. Na vybér byl navrh mista nebo mistnosti pro zasedani
zastupitelstva obce a prestavba stavajici materské skoly, z dGvodt malé kapacity. Pro
svoji bakalarskou praci jsem si zvolila prestavbu materské Skoly. Jedna se o
Po konzultaci se starostou obce, kde a jak by mohla byt nova Skolka postavena, se
zaCala vytvaret marketingova strategie. Nejprve byly vymezeny odborné terminy,
které se tykaji tohoto tématu, a poté se aplikovaly do praxe.

V praxi byla nejdiive popsana obec jako takova, poté byla popsana SWOT analyza,
marketingovy mix a strategické planovani obce. Dale se prace zabyva vybudovanim
nové materské Skoly v Li¢né. Je zde uveden stavajici stav Skolky, tabulky s poctem
obyvatel, ktef'{ se do obec a okolnich obci pristéhovali v rozmezi péti let, a také kolik
déti se vtomto rozmezi narodilo. Dale je zde uveden popis projektu a sestaveny
rozpocet, marketingova strategie, vnitini a vnéjsi prostredi nové Skolky. Na zavér je
vytvorena SWOT analyza, kterd porovnava stavajici a budouci matetskou skolu a také

je zde uveden navrh na nové webové stranky pro Skolku.



4  Teoreticka ¢ast prace

V nasledujicich odstavcich bude popsana teoreticka ¢ast této bakalarské prace, na
které je poté i zaloZena vlastni sestava strategie pro danou obec a jeji celkové
zhodnoceni.

4.1 Marketing

Dle HALKA [l marketing piedstavuje pro mnoho lidi nesrozumitelnou a nékdy témér
az zbyteCnou metodu, ktera nalezne uplatnéni pouze v podnikatelské sfére. Marketing
je vnimam jako néco nadbytecného, jako postup majici smysl pouze u velkych,
stabilnich a prosperujicich spolec¢nosti ¢i firem. Malokdo si ovSem uvédomuje, Ze
jednim zdivodl stability a prosperity miZe byt pravé vhodné nastaveny

marketingovy postup.

HALEK [ také uvadi, Ze piredstavitelim mensich obci se miliZe zdat, Ze se pro né
vyuziti marketingu nehodi. Neuvédomuji si vSak, Ze pouziti nékterych nastroju
marketingu by je mohlo téchto starosti alespon zcasti zbavit. Vyuziti a poslani
marketingu obci bude vZzdy odvislé, kromé jiného, od mistni spravy, kterda hraje

klicovou roli pii rozhodovani o vyuziti nastroji marketingu.

Marketing obce nalezne uplatnéni v zasadé vsude, kde obec nabizi jakékoli materialni

.....

sluzby (ubytovani, doprava, vzdélani, zdravotni péce)
- udalosti v obci (festival, sportovni akce, koncert)

- mySlenky (rozvojovy nebo ekologicky program)

- okoli obce (narodni park, turisticka atrakce)

- osoby (volby, prezentace nazori)

- instituce (muzeum, détsky domov, koupalisté)



4.2 Marketingova strategie

Dle KOTLERA a ARMSTRONGA [1 mizeme strategické planovani definovat jako
proces vytvoreni hlavnich cili organizace a prevzeti opatfeni, kterd povedou
k dosazeni téchto cilli. Strategie ma vyznamny vliv na budoucnost organizace, protoze
ukazuje manazerim dlouhodobé sméfovani podniku.

K nejrozsifenéjSim strategiim patfi:

vV,

vyrobu a distribuci, aby mohl podnik dosahnout u daného produktu nizsi ceny nez
konkurence.

Strategie diferenciace produktu - zde se soustfedime na dokonaly vykon v urcitych
oblastech, které jsou pro zakaznika dtlezité a tim také ziskat lepsi postaveni na trhnu
oproti konkurenci.

Strategie trZni orientace - organizace se zaméfuje na mensi segmenty a chce poznat

jejich potieby, aby mohla ziskat vedouci postaveni na trhu v konkrétni oblasti.

4.3 Analyza vnéjsiho a vnitiniho prostredi

Podle HORAKOVE [1l organizace funguje uvnitt uréitého prostiedi, které na ni ptisobi
a ovliviiuje jeji reakce. Toto plsobeni predstavuje jak prinosy, tak i vystrahy,
pripadné oboji. Pokud manazeii nedokazi vliv prostredi odhalit a zmapovat,
organizace nebude mit dostatek ¢asu, aby mohla reagovat, a tim se sniZi jeji nadéje na
uspéch.

Z obecného pohledu délime marketingové prostredi na dvé hlavni ¢asti, a to na:

- mikroprostredi (vnitfni prostredi)

- makroprostiedi (vnéjsi prostredi)

4.3.1 Vnitini prostiedi

Dle HORAKOVE [ je mikroprostfedi ,nejbezprostfednéjsi“ okoli organizace, a
samotna organizace je jeho zakladnim prvkem. Mikroprostredi je do jisté miry

ovlivnitelné a kontrolovatelné, presto ale diktuje fadu parametrd, se kterymi je nutné



uvazovat a zahrnout je do marketingovych planti. KOTLER a ARMSTRONG B! do

mikroprostredi radi:

Firemni prostfedi - vnitrofiremni prostredi se skldda ze skupin jako jsou napf.
vrcholovy management, finan¢ni oddéleni, vyzkum a vyvoj, ndkupni oddéleni, vyroba

nebo ucetni oddéleni.

Dodavatelsko-odbératelské vztahy - problémy s dodavateli mohou vazné ohrozit
marketing. MliZe se jednat napt. o vypadky nebo zpozdéni dodavek, stavky personalu
apod., které mohou v kratkodobém horizontu vyrazné sniZit objem prodeje a v

dlouhodobém horizontu se mohou odrazit na spokojenosti zakaznik®.

Konkurence - pokud ma byt firma tispésSna, musi uspokojit potieby a prani zakaznikt
lépe neZ jejich konkurence. Proto se firma nesmi soustredit pouze na uspokojeni
potieb cilovych zakaznik(, ale na uspokojeni vSech zakaznikl. Také je nutné ziskat
strategickou vyhodu nad svoji konkurenci. Tu muZe firma ziskat tak, Ze jeji nabidka se

bude jasné liSit od konkuren¢ni nabidky.

Poskytovatelé sluzeb - poskytovatelé sluzeb usnadnuji firmé realizaci obchodnich
operaci. Patfi jsem razné typy obchodnich mezi¢lankd, firmy, které zajist'uji fyzickou

distribuci zboZi, marketingové agentury a poskytovatelé financ¢nich sluzeb.

Vztahy s vefejnosti - verejnost mizeme vnimat jako zajmové skupiny, které jsou
schopny ovliviiovat aktivity dané firmy. Délime je do skupin:

- meédia (noviny, televize)

- finan¢ni instituce (banky, investi¢ni spolecnosti)

- zaméstnanci firmy (chapeme je jako interni verejnost firmy)

- obcanské iniciativy (spotiebitelské organizace, ekologickd nebo mensinova
hnuti)

- Siroka verejnost (ovliviiuje objem prodeje a sluzeb)

- mistni samosprava a obcané Zijici v sousedstvi firmy



4.3.2 Vnéjsi prostredi

KOTLER a ARMSTRONG 31 oznacuji makroprostiedi jako vnéjsi prostiedi, ve kterém
se organizace pohybuje. Faktory, ze kterych se skladd, mohou na jedné strané

organizaci nabidnout nové prileZitosti a na strané druhé ji mohou ohrozit.

JANECKOVA 21 je toho nazoru, Ze vnéjsi prostiedi obce je vétsinou totoZné s vnéj$im
prostiedim, ve kterém piisobi podniky a dalSi organizace usidlené ve mésté. Vnéjsi

prostredi tvori:

Ekonomické prostiedi - je v pripadé mistni spravy tvoreno jednak ekonomickym
makroprostiedim, tj. hospodarskou situaci statu, a dale mezzoprostiredim, tj.
hospodarskou situaci regionu. Mikroprostredi je pak tvoreno hospodaiskou situaci
prisluSné obce. Predevsim ekonomické prostredi regionu a obce je do jisté miry

ovlivnéno dlouhodobymi modely, tradici podnikani a podnikatelskou kulturou.

Demografické prostredi - urcuje velikost populace ve mésté, jeho socialni, prijmova,
kvalifikacni, vékova a vzdélanosti struktura, ekonomicka aktivita, jeho mobilita a jiné
demografické znaky (zaméstnadni, podil mizu a Zen, etnickd ptisluSnost). Znalost
tohoto prostredi znamend zaroven pro spravu mésta seznameni se s jednotlivymi

skupinami zakazniki, kterym jsou urceny jeho sluzby.

Socialné-kulturni prostredi - stejné jako demografické prostredi, tak i socialné-
kulturni prostredi se promita do celkového odrazu obce a vyrazné ovliviiuje jeji
vnimani verejnosti. Krom toho ovliviiuje chovani jejich obyvatel i podnikateli na
jejim Uzemi. Pod pojmem socialné-kulturni prostiedi rozumime kulturu, vzdélani,
tradice mésta (obce), rodinné vztahy, obecné zvyklosti, ale i zmény hodnotovych

preferenci.

Politicko-pravni prostiedi - v rdmci mistni spravy spoluurcuje chovani predstavitel
obci. Ramec jejich pravomoci a tim zaroven i moZnosti uplatnéni marketingové

koncepce pri rizeni obce je vyty¢en zdkony, vyhlaSkami a predpisy. Obec se mize



aktivné podilet na vytvareni pravniho prostredi vramci svych pravomoci danych
zakonem ¢. 367/19990 Sb. o obcich a dalSimi zakony, a vytvaret tak atraktivnéjsi

prostredi predevsim pro malé a stiedni podniky.

Technologické prostiedi - je uré¢ovano obecnym vyvojem védy a techniky. Pokud se
tyCe jeho vlivu na mistni spravu, jedna se predevSim o vyuziti poznatkli védy a
techniky pro tizeni obce (vytvoreni vnitiniho i vnéjsSiho informacniho systému,

vyuziti komunikacni techniky k propagaci obce apod.)

Piirodni prostiedi - predstavuje zakladni potencidl pro riizné typy podnikani.
Zahrnuje umisténi obce v regionu, jeji velikost, klimatické podminky, prirodni zdroje,
dopravni moznosti, uUroven technické infrastruktury, moZnosti zapojeni do
mezinarodnich aktivit, ekologické podminky jak pro obyvatele a navstévniky, tak pro
stavajici i potencidlni podnikatele. Prirodni prostredi je mnohdy rozhodujicim
faktorem pii rozhodovani podnikli usadit se vobci i pro usidleni obyvatel nebo
navstévnost turistl. Problém nastava tehdy, pokud se zajmy podniki nesladi se zajmy

obyvatel a navstévnikil obce predevsim v oblasti ekologie.

FORET, PROCHAZKA a URBANEK 6 uvadi, Ze kposouzeni urovné kvality
podnikového mikroprostredi slouZzi analyza silnych a slabych stranek. Diky této
analyze miZeme definovat a hodnotit pfednosti a nedostatky vSech faktort, které

jsme si na zacatku uvedly. Zkracené je oznacovana jako S-W analyza.

Abychom mohli posoudit atraktivni prileZitosti na trhu nebo nebezpeci skrytych

nastrah pouZijeme analyzu prileZitosti a hrozeb, zkracené O-T analyza.

Obé tyto analyzy se navzajem dopliiuji a tvori spolu souhrnnou SWOT analyzu.



4.4 SWOT analyza

SWOT analyza predstavuje posouzeni silnych a slabych stranek organizace na jedné
strané a prilezitosti a hrozeb na strané druhé. PouZiva se pro vypracovani kazdé
marketingové strategie a marketingového planu. Zkratka je sloZena z pismen
anglickych oznacent:

S - Strengths

W - Weaknesses

O - Opportunities

T - Threats

Silné a slabé stranky jsou vztaZené k situaci uvnitf podniku. Dle HORAKOVE [1]
miiZeme na zakladé analyzy vnitinich podminek identifikovat faktory, které mohou
byt vyznamné pro budouci tspéchy ¢i netispéchy.

Znamena to kvalifikované a nestranné posouzent:

- vlastnich schopnosti a dovednosti a jejich sily

- vlastni vykonnosti potence

- zdrojovych moZnosti

- urovné managementu

PrileZitosti a hrozby vyplyvaji z vnéjSiho prostredi. PrileZitosti predstavuji dalsi
moznosti organizace, pri jejichZ realizaci stoupa Sance na dosazeni vytycenych cil.
Hrozby znamenaji prekazky, které se mohou naskytnout a ohrozit tak ¢innost a dobré

postaveni organizace. Prilezitost a hrozby Uzce souvisi s aktivitami konkurence.

SWOT analyzu miiZeme povaZovat za nastroj, ktery organizaci pomaha urcit jeji misto
v prostredi, charakterizovat jeji moZnosti a identifikovat realné predpoklady pro

vyvoj budoucich aktivit.



Tab. 1: SWOT matice

Silné stranky Slabé stranky
SWOT matice
S w
PrileZitosti
o S - O strategie W- O strategie
Hrozby
T S - T strategie W - T strategie

Zdroj: JANECKOVA 2]

Obr. 1: Priklad SWOT analyzy (Marketingovy audit a prace s daty)

Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)

z : ——
e 5 Konzervativni pristup k

o
e i Kvall_tnl vyrgbky (sluzby) inovalnimu procesu
o e Tradice znacky = 3
% * Dobre zajistény a fungujici servis Yysolal zaglu'zgnost .
‘T R Nedostatecna aroven
= e Dobra financni situace : i 5
o e Vyskoleny prodejni personal infarmainilia systemu
1= st 4 3 A e Nizky prodejni obrat
= e Vysoka uroven marketingoveé e By

ko mntikaee ¢ Podnik je novackem na

zavedeném trhu

- PrileZitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)
o
k] e Priznivé podminky na trhu * Nepriznivé legislativni zmény
& e Chybna strategie konkurence e Politické zmény (destinace)
= e Priznivé zmény v politice e ZvySeni konkurenc¢niho tlaku
@ e Snadny vstup na nové trhy e ZvySeni rizik prodeje
:ﬁ e Moderni trendy v technologiich

Zdroj: E-learning Everesta

4.5 Marketingovy mix obce

Dle HALKA 4 je marketing mést a obci ¢asto chapan jen jako moZna propagace a
reklama dané obce. Méné je vSak naznaceno, jak dané zdroje a potencial obce vyuzit
na zabezpeceni rozvoje a zkvalitnéni Zivota v obcich. Existuji ¢tyfi hlavni proménné,

které musi predstavitelé obce spravné ridit.
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Jedna se o:

- produkt (product) - festival, Skolka, uklid obce, pronajem nemovitosti
- cena (price) - dané, mistni poplatky, cena pronajmu obecniho bytu
- distribuce (place) - urad, plosna nabidka

- propagace (promotion) - pohlednice, internet, reklama v regionalnim tisku

Tyto proménné tvori tzv. zakladni marketingovy mix. Lze ho definovat jako vhodnou
kombinaci téchto Ctyf soucasti vytvorenou za urcitych okolnosti. Charakterizuje
vSechno, co miZe obec podniknout, aby ovlivnila poptavku po svém produktu. Jestlize
neni v poradku néktera ze Ctyt soucasti mixu nebo neni-li rovnovaha mezi nimi,
nebude marketingovy program pravdépodobné uspésny. Zména jednoho prvku
marketingového mixu ma vliv na jeden nebo nékolik ostatnich prvkd.

Dilezité je respektovat vzajemné vazby téchto jednotlivych nastroji mezi sebou.

Obr. 2: Marketingovy mix

Produkt Cena Propagace Misto
rozmanitost slevy podpora prodeje distribuéni cesty
jakost srazky reklama pokryti
design termin placeni prodejni persondl sortiment
funkce uvérové podminky... public relations lokality
znacka primy marketing... ziasoby
baleni doprava...
zaruky atd.

Zdroj: KOTLER, AMSTRONG B!

4.5.1 Produkt

Produkt je cokoli, co slouzi k uspokojeni urcité lidské potreby ¢i splnéni urcitého

prani. Je to napriklad festival, udrzba komunikace, koupé néceho, po ¢em touZime,
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Skolka atd. Termin produkt je pouzivan pro oznaCeni hmotnych predmétd,

abstraktnich predméti jako jsou napiiklad urcité druhy sluzeb, myslenek apod.

Podle JANECKOVE a VASTIKOVE [5] je produktem obce vse, co obec nabizi svym
obyvatelim, navstévnikiim, podnikatelim a potencionalnim investortim, a co slouZzi k

uspokojovani jejich individualnich potieb.

Dle vysSe uvedenych autorek mizeme produkt obce clenit na:

- vefejné sluzby nabizené obci nebo ji poskytované v ramci statutarnich
povinnosti

- nabidka prostor ve vlastnictvi obce k uziti soukromymi vlastniky nebo
k investovani

- akce organizované obci, jejich cilem je nabidnout obfantim a navstévnikiim
meésta zabavu a pouceni a podnikatelim moznost realizace a propagace jejich
produkt(; je to zaroven propagace meésta Ci obce

- obec jako takovj, tvorend historickym, ekonomickym i socidlnim prostiedim, a

také jeji vztahy jak k minulosti, tak i k budoucnosti

Produkt miiZzeme rozdélit celkem na tii zakladni slozky.

Obr. 3: Zakladni slozky produktu

Rozsireny produkt

Realny produkt

Jadro

Zdroj: FORET, PROCHAZKA a URBANEK [6]
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Uzitek je oznacovan jako jadro kazdého produktu, ktery poskytne svému spotrebiteli.
Dale se k jadru pridavaji specifické vlastnosti produktu, které jsou dané poskytovateli
a spolecné tvorii redlny produkt. Pokud k produktu piiddme dal$i dodatec¢né sluzby ci
vyhody, které nam pomohou produkt odlisit od konkurence, oznacujeme to jako

rozsiteny produkt.

Redlny produkt vychazi z nabidky konkrétnich sluzeb, které je obec schopna

poskytnout. Mezi atributy realného produktu vetejné spravy patfi:

- kvalita - hodnotime kvalitu obce jako takové, kterou vyjadruji konkrétni
ukazatele prirodnich podminek, vybavenosti obce, stavu technickych siti, Zivotni
prostredi, doprava atd.

- provedeni - zde se zamérujeme na to, jak je obec vnimana ,sama o sobé“ nebo
vCetné jejiho zazemi. Provedeni znaci, zda je produkt vytvoren jen v jedné variante,
nebo existuje vice variant pro riizné spotiebitele.

- design - odrazi se v urbanistickém pojeti obce, ale také ve zplisobu znaceni ulic
a vypracovaném orienta¢nim systému.

- znacka - je chapana jako logo, se které dana obec vyuZziva pti vizudlnim stylu a

slouzi k jeji prezentaci a propagaci.

4.5.2 Cena

Cena je vyznamnym prvkem vsoukromém sektoru. Radime sem naptiklad dané,

mistni poplatky, cenu pronajmu obecniho majetku atd.

KOTLER a ARMSTRONG Bl uvadéji, ze do nejcastéjSich cenovych strategii, které
organizace maji, je nakladové orientovana tvorba cen (cena je stanovena prirazkou -
stanoveni ceny pomoci cilové rentability), hodnotové orientovana tvorba cen (na

zdkladé vnimané hodnoty kupujicim) a stanoveni ceny podle konkurence.
Verejné sluzby jsou vzdy placeny ze zdroji pochazejicich z dani obcanti nebo

podnikil, popripadé ze systému povinného pojisténi. Obec také poskytuje urcité

produkty, jejichZ cena je sice urcena, ale podléha Gplné nebo ¢astecné regulaci. Dale
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zde existuje soubor produktdl, jejichz ceny muze obec urcovat sama, a to diky
samospraveé. Princip prerozdélovani financi z verejného rozpoctu ma navic k prijatym
sluzbam inverzni charakter - bohatsi vrstvy obyvatelstva zpravidla vice prispivaji a
socidlné slabsi obcané ptijimaji vice sluzeb. Ukolem pro marketing je spojit

spolecensky prinos produktu pro obec jako celek.

Cenou verejné spravy rozumime cenu veskerych zZivotnich nakladii, mistni irovné cen

zboZi a sluzeb, pripadné cenové pobidky, jimiZ verejna sprava laka investory.

4.5.3 Distribuce

Dle HALKA [4] je distribuce misto, kde je dany produkt dostupny spotfebiteli. Radime
sem napriklad urady, rozvoz do domacnosti atd. Distribuce dokaZe ovlivnit kone¢nou

cenu produktu, jeho vlastnosti (kvalita, provedeni) i jeho propagaci.

JANECKOVA [2] specifikuje distribuci pro obec. Pokud obec bude poskytovat sluzbu
sama, mluvime o ptimé distribuci. Vyhodou této distribuce je moZnost lepsi kontroly
nad zpiisobem poskytovani sluzby a bezprostfedni zpétna vazba. Pf¥imou distribuci
vyuzivd obec hlavné tam, kde vykonava prenesenou pisobnost statni spravy.
Neptimou distribuci svéruje obec vykon urcitych druhl sluzeb organizacim, které
jsou schopny sluzbu poskytnout efektivnéji nez obec sama - bylo by to pro ni velice
ndkladné. S vybérem distribu¢nich metod souvisi i problém umisténi poskytovatele

sluzby.

Umisténi zavisi na vlastnostech sluzby, jak je zndzornéno v nasledujici tabulce.
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Tab. 2: Metody distribuce produktt obce

Povaha kontaktu mezi

poskytovatelem sluzby ; Dostupnost mist, kde je sluzba poskytovana
zakaznikem
Jedno misto Vice mist
Divadlo, kulturni zarizeni, obecr Skola, realitni

Zakaznik jde za
uiad, dlim diichodcti, méstské| kancelar, parkovisté
poskytovatelem
informacni stredisko mistni doprava

Udrzba obecniho

bytového fondu, péc
Poskytovatel jde za
- o vefejnou zelen,
zakaznikem
udrzba komunikaci

pecovatelska sluzbg

Poskytovatel a zakaznik
Mistni kabelova televize,
komunikuji prostiednictvi] -
internetové stranky obce
elektronické cesty

Zdroj: JANECKOVA (2]

4.5.4 Propagace

HALEK [4 uvadi, Ze propagace je zpisob, jakym je ur¢ity produkt propagovan. Miize
byt propagovan pomoci reklamy v tisku, internetu, rozhlasu atd. Hlavni vyznam je, Ze
ma schopnost sdélit a informovat zdkaznika o podstatnych vlastnostech a prinosech
nabidky organizace. Zakladem uspésné marketingové komunikace je ziskani a

udrZeni zajmu a pozornosti verejnosti.

Podle FORETA [71 propagace ve verejné spravé zahrnuje veskeré komunikacni
aktivity, jimiZ se verejna sprava snazi do meésta ¢i obce prilakat nové obyvatele,
podnikatele i navstévniky, a také i nadale udrZovat co nejlepsi vztahy se stavajici

verejnosti.
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4.5.4.1 Reklama

Dle HORAKOVE [ je reklama definovana jako uréitd neosobni forma komunikace
dané organizace s jejich zakaznikem prostiednictvim rtiznych médii. Reklama ma za
ukol informovat o poskytovanych produktech ¢i organizaci, vzbudit zajem o nabizené
produkty, a nakonec primét zdkaznika k ndkupu u dané organizace. Vedeni mésta
miiZe pomoci reklamy prosazovat a zviditeliiovat své tizemi. Jednim z nejdtlezitéjsich
prostiedki jsou predevsim propagacni materialy, které 1ze umistovat v informacnich
centrech, poskytovat je pri vSech jednanich s partnery obce, pii vyznamnych

verejnych akcich apod. DalSim vyznamnym prostiedkem je internet.

4.5.4.2 Podpora prodeje

Do podpory prodeje radime napft. slevy, kupony, rtizné soutéze, prémie apod. Tyto
véci pritahuji pozornost zakazniki, ktefi jsou diky tomu silné podniceni k tomu, aby si

dany produkt koupili.

JANECKOVA a VASTIKOVA 151 uvadéji, ze nastroje podpory prodeje, které se nachazeji
v obci, slouzi hlavné k uplatnéni podpory prilakani zakaznikd pomoci cenovych slev,
které mohou mit formu niZ$iho najemného v nebytovych i bytovych prostorach
patiici obci, ale i vlastni investice obce do pripravy pozemki nabizenych na trhu

potencialnich investord.

4.5.4.3 Osobni prodej

Jak uvadéji KOTLER a ARMSTRONG [3] osobni prodej je velmi ucinnym nastrojem,
zvlasté pri budovani preferenci, vytvareni presvédceni a pii vlastni volbé produktu.
Pri osobnim prodeji kupujici citi vétsi potrebu naslouchat a reagovat. Jeho nevyhodou
je vSak vysoka finan¢ni nakladnost.

JANECKOVA a VASTIKOVA 51 tvrdi, Ze uplatnéni osobniho prodeje je v marketingu
obci omezené. Jeho vyznam spocivd spiSe vkladeni dlirazu na zodpovédny
profesiondlni pristup vSech pracovnikli méstskych a obecnich uradi, vcetné

pracovnikli povérenych provadénim statni zpravy v dané lokalité.

16



4.6 Komunikaéni mix

Podle JANECKOVE a VASTIKOVE [51 komunika¢ni mix predstavuje rizné typy
komunikace se subjekty, kterym obec predstavuje sviij produkt. Touto komunikaci se
obec snazi ovlivnit znalosti, postoje a chovani zdkaznikG ve vztahu k produktiim,

které nabizi. Casto se v tomto smyslu pouZiva téz slovo propagace.

4.6.1 Nastroje komunikacni mixu

Vobecné teorii marketingu JANECKOVA a VASTIKOVA [51 jako nastroje

komunikac¢niho mixu uvadéji:

- reklama a propagace
- osobni prodej
- podpora prodeje

- public relations*

*u public relations Casto dochazi k jeho dalSimu Clenéni na viastni public relations

(PR), veletrhy a vystavy a sponzorovdni

Uplatnéni vyse uvedenych nastroji se bude ponékud lisit, a to zejména z hlediska
priorit vjejich efektivnim uplatfiovani v praxi. JANECKOVA a VASTIKOVA [51 se
domnivaji, Ze se zde do popiedi dostava uplatnéni vSech forem public relations
(vztahli s verejnosti), nebot pravé tento nastroj predstavuje Siroké moznosti
plisobeni obecnich uradli na obyvatele, podnikatele, zaméstnance a navstévniky.
Zatimco podnik usiluje o maximalizaci své trzni hodnoty, obec se snazi uspokojit
potiebu verejnych sluzeb dosaZenim fady predem vytycenych cild, a o tom je potieba

komunikovat.
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5 Prakticka cast

5.1 Obec Licno

Obec Li¢no lezi v nadmotské vySce 298 metri nad motfem, v podhtiii Orlickych hor.
LeZi na silnici II. tridy /320 mezi obci Vodérady a Libli. Do obce také vedou dvé silnice
[II. tridy, a to ze sméru od OstaSovic a od Hodécina. Od TyniSté nad Orlici je Li¢no
vzdaleno priblizné 9,5 km, od Rychnova nad KnéZznou 8 km a od krajského mésta

Hradec Kralové je Li¢no vzdaleno 30 km.
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Obr. 4: Malpa ‘polohy obrce‘

~nd 7.

Zdroj: www.mapy.cz [°]

5.2 Historie obce

Dle historickych prament je odhadovano, Ze Li¢no existovalo jiz v 11. ¢i 12. stoleti.
Prvni pisemnd zminka o obci vSak pochazi z roku 1355, vté dobé vlastnil obec

Budivoj z Li¢na. Nazev obce je odvozen od tvaru staroceského slova li¢ny, sli¢ny, li¢ny,

18


http://www.mapy.cz/

lepy. Zakladem pro dnes$ni obecni znak a vlajku byl erb Slechtice Volfa Bedricha
Cetlizce, ktery v Li¢né svijj ¢as sidlil.

Samostatnou obci je Licno od roku 1849, od roku 1850 poté obec naleZi do okresu
Rychnov nad KnéZnou. Kobci nalezi i dalsi dvé okolni obce, a to OstaSovice a

Radostovice.

Vroce 1960 se kLi¢nu pridala obec Ostasovice. Do té doby byly OstaSovice
samostatnou obci, a to od roku 1864. O obci pochazi prvni pisemna zminka z roku

1490.
Ve stejném roce, 1960, se k Li¢nu pridala i obec Radostovice. Ta byla samostatnou
obci od roku 1848. O Radostovicich byla zaznamenana prvni pisemna zminka z roku

1403.

Obr. 5: Znak obce Obr. 6: Vlajka obce

Zdroj: www.licno.cz 8]

5.3 Soucasnost

V soucasnosti katastralni izemi Li¢na, OstaSovic a Radostovic zaujima rozlohu 629 ha
a zije zde priblizné 800 lidi. Obec ma vlastni obecni ufad, ktery je spole¢ny pro

vSechny tfi vesnice, v Cele se starostou, kterym je Bc. Tomas Vilimek.

Dominantu obce tvori goticky kostel Zvéstovani Panny Marie. V obci se nachazi i dva

organizacni spolky, a to SDH (spolek dobrovolnych hasicli) a T] Sokol, které vykazuji
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aktivni Cinnost. Je zde i zakladni Skola (do 5. tfidy), materska Skola a zahradkarsky

vybor.

Kromé Kkostela v Licné miliZeme najit i dalSi pamétihodnosti, jako je naptiklad
pohrebisté luzické kultury, zbytky tvrze nebo nova tvrz ze 17. stoleti, ve které se dnes

nachazi posta a materska skola.
V obci je i velké sportovni a kulturni vyziti. Nachazi se zde nové tenisové kurty
(mohou slouZit jak na tenis, tak i na nohejbal) a télocvi¢na, kterou vyuziva hlavné

zakladni Skola pro hodiny télocviku. Kulturni akce zde poradaji vySe zminéné spolky.

Tab. 3: Pravidelné spolecenské akce v obci Li¢no

Obec Akce Poradatel Termin/doba
konani
Masopustni priivod T] Sokol + SDH + obec Unor
Détsky karneval TJ Sokol + obec Unor
Velikono¢ni pochod T] Sokol Velikonoce
Licenské kolecko T] Sokol + obec Kvéten
Li¢no Nohejbal trojic T] Sokol + obec Cervenec
Posviceni T] Sokol + SDH + obec Srpen
Setkani dfichodcii Obec Rijen
Silvestrovsky pochod T] Sokol 31. prosince
Pivozari Zahradkarsky vybor Zari

Zdroj: vlastni zpracovani

Kazdy ctvrt roku také vychazi zpravodaj, ve kterém se obcané dozvi vSechny dtlezité
informace, které se v budoucnu chystaji, kdo novy se do obci pristéhoval nebo kdo
oslavil vyznamné narozeniny (putlkulatiny a kulatiny).

Licno a jeho c¢asti se mohou pochlubit i velkym mnozZstvim firem a podnikajicich

fyzickych osob.
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Firmy:

BEAS a.s. (pekarna Li¢no) - pekarska a cukrarska vyroba
EKO-OIL, spol. s.r.o. (dribezarny Li¢no) - zemédélska vyroba a chov drilibeze
HDB, s.r.o. (Cerpaci stanice Li¢no) - provozovani cerpacich stanic PHM

RAD Mill, s.r.o. (kovovyroba Radostovice) - zakazkové kovoobrabéni, CNC

frézovani, fezani kovili a kovovyroba

TRIZTAL, s.r.o. (truhlaistvi Li¢no) - zpracovani dieva, vyroba eurooken

Fyzické osoby:

Atelier Natalie DoleZalova - Siti na zakazku (OstaSovice)

Falta Pavel - truhlarstvi (Radostovice)

Hejna Vladimir - ndkladni doprava (Li¢no)

Hlavacek Jifi - malif a natérac (OstaSovice)

MUDR. Sestak Milan - prakticky lékai* pro dospélé (Li¢no)

MVDr. Samek Miroslav - veterinarni 1ékat (Li¢no)

Stfechy Sestak - tesatské, klempii'ské a pokryvadské prace (Li¢no)
Skop Zdenék - servis a prodej chladirenské techniky (Li¢no)
Tomes Stanislav - velkoobchod, maloobchod piv a napojti (Radostovice)
Strechy Sestak - tesai'ské, klempitské a pokryvacské prace

Lauko Josef - vyroba svicek

Kadernictvi Dagmar Huskova - kadernictvi
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5.4 SWOT analyza obce

Tab. 4: SWOT matice obce Li¢na

Silné stanky

dobra dostupnost do okresniho mésta
zvySujici se poCet obyvatel v obci
vysoky pocet autobusovych spoji
dobry stav obecniho vodovodu
funk¢ni kanalizace a vysoké procento
napojenych objektli na ni

obec je plynofikovana

geografické umisténi*

Slabé stranky

vétsi vzdalenost a horsi dostupnost do
krajského mésta

absence Zeleznice v obci

Spatny stav autobusovych zastavek v obg
Zadné misto na seslosti
nevyuzité stavby

nevyhovujici podminky pro matefskou

) Skolu
kulturni akce
ordinace praktického lékaie pro dospélé
v obci
Prilezitosti Hrozby

komunikace s ob¢any prostrednictvim
modernich komunikac¢nich prostredki
(SMS, socialni sité) -> zapojeni mladé
generace do déni v obci

zajmové krouzky pro déti

zvySeni poctu spoleCenskych akci
konanych v obci

autobusové spoje o vikendu

odchod mladych rodin z obce
vysoky index stari v obci

malé zkuSenosti s Cerpanim dotaci

Zdroj: vlastni zpracovani

*obec se nachazi v blizkosti velkych firem (pekarna BEAS a.s. a automobilka SKODA

AUTO a.s.), které poskytuji jistotu pracovnich mist
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5.5 Marketingovy mix obce

5.5.1 Produkt

Produktem obce se rozumi riizné akce, které obec porada, zakladni ¢i materska Skola

v obci, uklid v obci nebo pronajem nemovitosti ve vlastnictvi obce.

Pravidelné spolecenské akce, které porada obec nebo jeji spolky byly jiZ zminény vySe

(Tab. 3).

Vobci se nachdazi jak mateiska, tak i zakladni Skola, kterou navstévuji nejen déti
z Li¢na, ale i z okolnich vesnic. Skolka méa v soutasné dobé kapacitu 28 déti. Skola ma
kapacitu 32 déti a je zde moZnost studovat pouze do 5. ro¢niku. Poté museji déti prejit
bud’ do $koly v Rychnové nad KnéZnou nebo do Vodérad. Mateiska skola se nachazi
v centru vesnice, v prvnim patie budovy posty. V soucasné dobé je kapacita Skolky
kompletné naplnéna détmi jak z Li¢na, tak i z Radostovic, Ostasovic a dalSich okolnich
vesnic. | pres nedavnou rekonstrukci budovy (vymeéna oken, oprava fasady), ve které
se souc¢asna MS nachazi, nejsou tyto prostory dostate¢né velké pro prijeti vSech

predSkolnich déti z vySe uvedenych vesnic.

Obec kaZdoro¢né také porada udalost s ndzvem Den Zemé. Smyslem tohoto dne je
uklidit vSechny odpadky, které se nachdazeji ve vesnici, v prikopech nebo v potoku
kolem obce. Posbirané odpadky se poté daji na jednu hromadu a spravné se roztridi

do kontejnerd.

Obec je také vlastnikem obecniho bytu, ktery byl vroce 2017 kompletné

rekonstruovan.

5.5.2 Cena

Do cen, které se objevuji vobci Licno, miizeme zatadit mistni poplatky, cenu za

pronajem obecniho bytu a Skolné za materskou Skolu.
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Obecni byt se nachazi v prizemi v budové zakladni Skoly. Jedna se o byt 2+1 a jeho

mésicni najem je 6000 K¢ + energie.

V obci se v soucasné dobé plati pouze dva poplatky. Prvni je za vyvazku popelnic, coz

¢ini 500 K¢/ osoba za jeden rok, a druhy je za vlastnéni psa, coZ ¢ini 100 K¢/ rok.

Skolné se sklada ze dvou ¢asti a plati se za kazdy mésic, podle toho, jak ¢asto dité
navstévovalo materskou skolu. Do prvni ¢asti fadime Uplatu za dochazku. Pokud dité
dochazelo do skolky pravidelné cely mésic, je stanovena fixni cena 270 K¢ / mésic za
jedno dité. Pokud, ale dité nenavitévovalo MS pravidelné, poté se cena odviji od poctu
stravenych dni ve Skolce. Druhad cCast za Skolné se sklada ze stravného. Jako u
dochazky i zde je stanovena fixni cena 720 K¢ / mésic. Do celkové ceny je zahrnuta
dopoledni svacina, obéd a odpoledni svacina. Pokud dité chodi po obédé domi a

odpoledni svafinu nem3, je stanovena cena 560 K¢ / mésic.

5.5.3 Distribuce

Distribuce je misto, kde je dany produkt, ktery obec nabizi, dostupny spotrebiteli.
V tomto pripadé se veskeré uvedené produkty (viz vysSe) nachazeji v obci Licno, a

proto je jejich dostupnost velmi dobra.

Vétsina poradanych akci se kond v mistnim sportovnim arealu, kde je télocvicna pro
poiradani karnevalii a tenisové/nohejbalové hristé pro poradani turnaje v nohejbalu.
V aredlu se také nachazi mala hosptidka jak s vnitfnim, tak i s venkovnim posezenim.

Soucasti hospody je taky velky gril na grilovani masa.

Matetska Skola a zakladni Skola se nachazeni ve stfedu vesnice zhruba 20 m od sebe.
Soucasti budovy Skolky je také jidelna, ktera slouZi jak pro stravovani déti z materské
Skoly, tak i pro stravovani déti ze zakladni Skoly a pro cely personal. Pokud rodic
nevlastni automobil, kterym by mohl dopravovat své dité do Skolky, je zde moznost
autobusové dopravy ze vSech smérii vedoucich od Li¢na. Autobusy jezdi kazdou

hodinu a autobusova zastavka se nachazi necelych 10 m do budovy MS.
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5.5.4 Propagace

Do propagace obce radime jeji vlastni webové stranky a obsah, ktery na nich
zverejiiuje, pohlednice, nebo jiné véci s motivy ¢i fotografiemi obce a v neposledni

radé také reklamu v regionalnim tisku nebo radiu.

Obec ma vlastni webové stranky, na kterych jsou uvedeny veskeré diileZité informace
o vécech, které se budou v nejblizsi dobé dit (Ptiloha ¢. 3). Dale jsou zde uvedené
dokumenty tykajici se rozpoCtu obce, vyhlasky, vyroc¢ni zpravy, izemni plan obce,

kanaliza¢ni plany atd.

Stejné jako obec tak i zakladni a matei'ska Skola ma vlastni webové stranky. Obé tyto
organizace maji spolecné stranky z dlivodu toho, Ze maji stejnou teditelku a jsou
vedeny jako jeden celek. Na téchto webovych strankach nalezneme informace tykajici
se jak Skoly, Skolky, tak i jidelny. Do propagace mateirské Skoly fadime také jejich
kazdorocni akce, které poradaji pro verejnost (besidky, jarmark). Také kazdy mésic
posilaji tfi nejhezc¢i obrazky do regionalniho tisku, ktery je poté otiskne do novin nebo

nahraje na své vlastni webové stranky.

Na obecnim uifadu nebo v mistni posté si také lidé mohou koupit pohlednice na
kterych jsou vyobrazeny budovy, které se nachazi v obci. Budovy jsou zde zachyceny,

jak vypadaly drive a jak vypadaji v souCasnosti (Ptiloha ¢. 4).

5.6 Strategické planovani obce

Strategické planovani je dilezitym prvkem v rozvoji obce. Od vypracovani
strategickych dokumenttli, projektovych dokumentaci, nebo Uzemné planovacich
dokumentaci se nasledné odviji moZnosti Cerpani dotaci z krajskych, statnich, ale i
evropskych zdrojt a celkové realizace projektu jako takova.

Obec Li¢no ma vypracovany uzemni plan z roku 1999. Zmény v tomto planu byly

provedeny v letech 2006 a 2010. Jiné strategické dokumenty obec nema vypracovany.
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Tab. 5: Projektové dokumenty

V tabulce je uveden piehled strategickych dokumenti a projektovych dokumentaci:

Obec Projektova dokumentace Zpracovan| Realizace
Malé vodni nadrZe Li¢no 2007 ?
Oprava fary 2009 ?
Li¢no
Plynofikace Skoly 2013 ?
Projekt na vystavbu nového rybniku - ?

Zdroj: www.li¢no.cz [8]

Strategie, kterou se budu zabyvat v této bakalarské praci, neni uvedena v tabulce.
Jedna se o novou strategii, kterou obec jeSté nezpracovala, a to o vybudovani nové

mateiské Skoly v obci Li¢no.

5.7 Novi ob¢ané v obci Licno

Dlivodem vybudovani nové materské Skoly je velky nariist obyvatelstva v obci Li¢no i
v jeho okolnich vesnicich (Radostovice a Ostasovice) za poslednich 5 let. Lidé se ¢im
dal tim vice stéhuji z mést na vesnice. Délaji si zde své zazemi a zakladaji rodiny.

BohuZel stavajici Skolka nemda dostate¢nou kapacitu, aby mohla prijmout vSechny

s

déti, které Ziji ve vesnicich.

Tab. 6: Pocet pristéhovanych osob za rok 2014-2018

2014 2015 2016 2017 2018
Li¢no 10 6 10 12 11
Radostovice 1 - - 4 1
OstaSovice 2 - - - 1

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 1: PocCet pristéhovanych osob za rok 2014-2018
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Zdroj: vlastni zpracovani

Béhem péti let se do Li¢na pristéhovalo 49 rodin, do Radostovic 6 rodin a do
OstaSovic 3 rodiny. Na grafu miZeme vidét, Ze pocet pristéhovanych rodin, hlavné
v obci Li¢no, za poslednich pét let velice vzrostl. Dlivodem je vybudovani pétadvaceti
novych parcel v obci. Tato ¢isla budou v pristich letech jesté vice vzristat, jelikoz je

schvalena vystavba dalSich deseti parcel na stavbu rodinnych dom? v Li¢né.

Tab. 7: Pocet narozenych déti za rok 2014-2018

2014 2015 2016 2017 2018
Li¢no 5 8 6 4 6
Radostovice 1 - - - 2
OstasSovice 2 1 2 - -

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 2: PoCet narozenych déti za rok 2014-2018
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Zdroj: vlastni zpracovani

Za pét let se v Li¢né narodilo 29 déti, v Radostovicich 3 déti a v OstaSovicich 5 déti.
Narlst narozenych déti vobci Licno miZeme pripisovat tomu, Ze se do obce
pristéhovali mladi lidé, kteii zde chtéli zaloZit rodinu. V okolnich vesnicich neni

.....

navstévuji zakladni Skolu v Li¢né nebo jinou instituci.

Pocet déti narozenych ve vSech tirech vesnicich béhem péti let presahuje celkovou
kapacitu stavajici Skolky, do které by déti mély chodit. Problémem je také to, Ze
mateiskou Skolku v Li¢né nenavstévuji jen déti z Licna, Radostovic a OstaSovic, ale

také déti z dalsich okolnich vesnic, napt. z Hodécina, Olesnice, Cernikovic a Uhrinovic.

Pokud tedy Skolku navstévuji déti ze vSech téchto vesnic neni mozZné, aby byly

vSechny prijaté pravé do soucasné materské skoly v Li¢né.
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5.8 Stavajici Skolka

Matei'ska $kola se nachazi ve stiedu vesnice v prvnim patie budovy Ceské posty na
katastralnim uzemi Li¢no [683591]. Celkova budova ma vyméru 499 m2 a jedna se o
zastavénou plochu a nadvori. Budova ma C.p. 1 a je ve vlastnickém pravu Obce Li¢no

(Ptiloha & 1).

V soucasné dobé ji navstévuje 28 déti, které pochazeji z Li¢na, Radostovic, Ostasovic a
dalSich okolich vesnic (viz vySe). Déti z mateiské Skoly ve vétSiné pripadli poté
pirechazeji na mistni malotiidni zakladni Skolu. V soucasné dobé je celkova kapacita

Skolky 100 % naplnéna a neni mozné, aby byly ptijaty dalsi déti k vyuce.

Skolka je vybavena 28 I{izKy, na kterych déti po obédé odpocivaji, péti zadchody a Sesti
umyvadly (spolecné jak pro chlapce, tak divky). Dale se v budové nachazi Satna pro
déti a prostor, kde déti travi den (mistnost, kde si maluji a hraji). V prizemi budovy se
nachazi jidelna, kam déti chodi na svac¢iny a na obéd. Jidelnu také navstévuji déti ze
zakladni Skoly v dobé obéda.

Materska skola kaZzdoroc¢né porada spoustu akci jak pro déti samotné, tak i pro rodice

a verejnost. Predevsim se jedna o besidky déti a dodrZovani tradici.

Tab. 8: Akce matetské skoly

Besidky Tradice
Besidka ke Dni matek Vyhazovani Morany do reky
Jarni besidka Paleni ¢arodéjnic
Vanocni besidka Mikulasska nadilka

Vanoce v materské skole

Karneval

Koleda kluci, koleda holky

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.9 Popis projektu nové materské skolky

Nova materska Skola se bude nachazet v nyni nevyuzité budové obecni fary, ktera se
nachazi na pozemku parcely cislo st. 10. Celkova parcela ma 642 m? z toho zastavéna

plocha €ini 190 mZ.

Budova i pozemek je ve vlastnictvi obce a nachazi se 20 m od stavajici matei'ské Skoly

a v tésné blizkosti zakladni Skoly (Priloha ¢. 2).

Obr. 7: Mapa pozemku budouci materské skoly

Zdroj: www.ikatastr.cz

Jak uZ bylo vySe zminéno, v ramci projektu dojde k rekonstrukci byvalé fary, ktera je
vsouCasné dobé nevyuzitd. Vramci realizace projetu bude celd budova
zrekonstruovana a uzptisobena pro provoz MS s kapacitou 50 mist (1 popiipadé 2
oddéleni). Soucasti pozemku je zahrada o velikosti 452 m?, kterda bude upravena dle
hygienickych pozadavki a bude osazena hernimi prvky a zeleni, aby zde mohly déti

travit ¢as v jakémkoliv rocnim obdobi.

JelikoZ se jedna o patrovou budovu, uvazZované prostory jsou vhodné pro jednu tridu

o kapacité 50 zakl (mozno rozdélit na dvé tridy o kapacité 25 zaki/1 trida).
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Skolka bude pristupna pres zadveii v ptizemi vedouci do $atny Z4kd a samostatné
Satny uciteld. Na Satnu navazuje pripravna jidel se spiZi.

Tepla strava pro déti bude dovazena jiZ hotova a ohrata ze stavajici Skolni jidelny
(moZnost prechodu na obéd). Pokud se strava bude dovaZzet jizZ hotova, v mateiské
Skole bude pouze rozdélena na jednotlivé porce a podavana détem. V piipravné jidel
bude umyvano stolni nddobi a zajiSténa priprava svacin. Zasobovani je reSeno

vlastnim vstupem, ktery navazuje na Satnu zaméstnanct a piipravnu jidla

Po schodech nahoru se vstupuje do vyukovych prostor a navazujictho hygienického
zazemi (umyvarna a toalety). Soucasti socidlniho zatrizeni je uklidova komora a

kabinka se sprchou.

Herna je z dtvodl stavajicich nosnych konstrukci rozdélena na ti Casti, které se
nachazeji také v prvnim patfe a jsou vzajemné propojeny. Herna bude zaroven slouZit
jako tiida, jidelna a rovnéZ loZnice (z tohoto diivodu je rozdélena na tii ¢asti). Clenéni
prostoru je variabilni a umoZnuje provadéni riaznych druhG her a pohybovych

¢innosti.

Vedle herny se také bude nachazet zazemi pro pedagogicky personal a reditelna.

Jak jiz bylo vySe zminéno, za budovou se nachazi zahrada, kterd je také obsahem
projektu. Bude slouZit kenvironmentadlnimu vzdélavani, vychové a osvété,
podporovat u déti pravidelny pobyt v prirodnim prostiedi a zdravy kontakt s rizikem.
Zahrada bude upravena a osazena Sesti hernimi prvky. Jedna se o kryté piskovisté

3x3m, koloto¢, hraci domecek, skluzavku, pruZinovou houpacku a prolézacku. Dale

bude zahrada doplnéna o venkovni posezeni (stoly a lavicky).
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Stavba bude splnovat vSechny véci, které jsou ve stavajici Skolce, jen budou rozsireny
a uzpusobeny tak, aby mateiskou skolu mohlo navstévovat vice déti, nez je soucasny

pocet zapsanych déti.

5.10 Hlavni aktivity projektu

Skolka bude plnohodnotné fungovat jen tehdy, pokud se udélaji zdsadni zmény ve

stavajici budové fary. Tyto zmény jsou hlavnimi aktivitami projektu realizace nové

virvs

Tab. 9: Hlavni aktivity projektu

Hlavni aktivita Strucny popis aktivity

stavby a stavebni prace spojené
s vystavbou nové infrastruktury vcetr
vybudovani pripojky pro privedeni

inZenyrskych siti

rekonstrukce a stavebni Gpravy
V rdmci realizace projektu bude provedena
stavajici infrastruktury (vcetné
rekonstrukce celé stavajici budovy. Budova
zabezpeceni bezbariérovosti dle

bude bezbariérova dle vyhlasky.
vyhlasky ¢. 398/2009 Sb.)

o ) 5 Vybaveni budovy nutné k provozu je
potizeni vybaveni budov a u¢eben L o 5
soucasti polozkového rozpoctu stavby. *

porizeni kompenzacnich pomticek -

Zdroj: vlastni zpracovani

*Cast vybaveni se pouzije ze stavajici Skolky a ostatni se dokoupi
JelikoZ se jedna o starSi budovu, bude nutné provést urcité stavebni upravy budovy a

také stavajici infrastruktury. Budova bude mit bezbariérovy vstup (dle vyhlasky viz

vySe), aby se dovnitt dostal i hendikepovany ¢lovék na voziku.

32



5.11 Vedlejsi aktivity projektu

Po dokonceni hlavnich aktivit nesmime zapomenout na aktivity vedlejsi. I kdyzZ se

jedna o vedlejsi aktivity, jsou pro provoz skolky stejné diilezité jako hlavni aktivity.

Tab. 10: Vedlejsi aktivity projektu

Vedlejsi aktivita Strucny popis aktivity

porizeni bezpecnostnich prvki * a zarizeni,

osveétleni, elektronického a mechanického -
zabezpeceni

poiizeni hernich prvka -

upravy venkovniho prostranstvi v arealu V ramci realizace projektu bude

zatizeni (pristupové cesty v aredlu, zelen, zrekonstruovana zahrada a
htisté a herni prvky) uzplisobena dle hygienickych
podminek. Zahrada bude doplnéna o

novu zelen a herni prvky.

Zdroj: vlastni zpracovani
*bezpecnostni prvky mysleno naptiklad zvonek s kamerou, pro ptipad, Ze by se do

Skolky chtél dostat cizi ¢lovék

5.12 Propocet investi¢nich nakladu

Stavebni ¢ast a statika

ReKONSIUKCE @ DOUTANT ..ot sssssssssaes 158 563 K¢
P2 100 01 o) iU PPN 772 813 K¢
OPrava KONSEIUKCT ..ot ssssssssesssssssssssssssssssssssanes 1174 352 K¢
ZPEVINENT PLOCK oottt 242 220 K¢
Upravy povrchll = OMILKY .....ueueeeueuuueumumummmmmsssmasssssssssmsmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 2000000 K¢
o ST £ 0 1] L= N 752 667 K¢
[Zzolace proti VOde€ a VINKOSL ...t ssssenees 128 000 K¢
TEPEINE IZOIACE ..ot 1220535 K¢
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Konstrukce (tesarské, klempirské, truhlarské, zamecnické)......ovreneenes 2735857 K¢

Dokoncovaci prace — 0bKIady ... 190 900 K¢
Dokoncovaci prace — malby @ tapety ... 56 000 K¢
Ostatni bliZe nespecifikOVané Prace ... 850 000 K¢
Vytapéni

TePelnd Cerpadla ... ————————— 630 000 K¢
Strojovna vytapéni, priprava teplé VOdy ... s 280 000 K¢
Podlahové vytapéni, roZd€lovac ... 1000 000 K¢
Zdravotechnika

07016 | AT 0T | PN 280 000 K¢
Kanalizace (vnitfni @ VENKOVII) ...oveieneniesiesessssssesssssssessesssssssssssssssssssesses 390 000 K¢
YA g VAN 2ol B o) =0 00 1=1 TN 560 000 K¢
Vodovodni PIIPOJKRA .o sssssssssesases 80 000 K¢

Elektroinstalace (silnoprouda a slaboprouda)

1Y =) = PPN 460 503 K¢
1Y o) 4 U=/ OO 244 858 K¢
ROZVOANICE .ottt ssee e ss st s s 140 355 K¢
Ochrana pred DIESKEM ... ssssssssssssssssssssssseses 140 778 K¢
REVIZE, ZKOUSKY ..ottt ssse st s s sasss s sssseses 19 828 K¢
G210 1=] = V2T 80 000 K¢
DOMOVNT EIEFON ..o n s 40 000 K¢
POPIaChOVY SYSTEM ... nes 120 000 K¢
KQMETOVY SYSTEIM ...ttt e et s st s s sesnsns 80 000 K¢
VZAUChOtEChNIKA ..ot naes 456 000 K¢

Sadové upravy

A (o6 L= B TolSIR =) o) o 11 36 000 K¢
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B = 172 010 R 29 820 K¢

123 0011 0) 0174 /PN 350 000 K¢
W21 oY Lo Lo N6 (060 1<) PP 50 000 K¢
L O0=] =) 1 ¢ O 15 699 649 K¢

5.13 Marketingova strategie nové skolky

5.13.1 Strategie minimalnich nakladi

Jak jiz bylo zminéno, strategie minimalnich nakladi se zaméruje na to, aby naklady na
vyrobu daného produktu byly co nejniZsi. V naSem ptipadé se bude jednat o ndklady
spojené s rekonstrukci budovy byvalé fary a také naklady na zarizeni celkového

objektu (hracky, prolézacky, stoly, zidle atd.)

Diky tomu, Ze nebudeme stavajici budovu bourat, pouze opravovat, snizi se naklady
spojené se stavbou a se stavebnimi pracemi. Také se uSetii na vybaveni Skolky,
jelikoZ vétSina véci bude pouzita ze staré Skolky. Pouze se dokoupi chybéjici kusy

nabytku (Zidle a postele) do celkového poctu kapacity déti.

5.13.2 Strategie diferenciace produktu

Zde nejde jednoznacné rici, Ze se jedna o diferenciaci celkového produktu. Kazda

Skolka musi byt zarizena tak, aby spliiovala dané predpisy spojené s jejim provozem.

Diferenciaci v tomto pripadé bude celkova kapacita déti ve Skolce, ktera bude hrat
obrovskou roli vtom, zda sem budou chodit déti pouze z Litna nebo i z okolnich
vesnic. Také je velkou vyhodou, Ze se bude jednat o Skolku s nejvétSi kapacitou
vokruhu 15 km. Dalsi dtlezitou roli budou mit celkové aktivity materské skoly.
Mizeme zde zaradit rtizné vylety, divadelni predstaveni, besedy nebo akce jako je
napriklad Paleni Carodéjnic nebo Kostymovy karneval. Pokud v téchto bodech bude
Skolka vice aktivni a kreativni, tak ji to velkym zplisobem odlisi od ostatnich

materskych Skolek v okoli.
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5.13.3 Strategie trzni orientace

Strategie trzni orientace se zaméruje na mensi segmenty, chce poznat jejich potieby a

tim i vedouci postaveni na trhu, jak bylo Feceno, viz vyse.

V tomto pripadé trzni orientace nebude velky problém, jelikoz jiZ ted’ je matetska
Skolka v Li¢né na prvni pozici v seznamu, kam rodice chtéji dat své dité do Skolky a
diky tomu, Ze se skolka rozsiii o 22 mist (z 28 mist na 50 mist), budou i ostatni rodice
z okolnich vesnic premyslet o tom, zda je pro né lepsi dat své dité sem nebo do jiné
Skolky.

V obci Cernikovice (5 km od Li¢na) se nachazi matetské $kola s kapacitou 50 déti,
ktera je v souCasné dobé 100% naplnéna a jiZ neprijima nové Zaky. Toto je jedina
Skolka, ktera se nachazi v okruhu 10 km od obce Li¢no a jelikoz je jeji kapacita
naplnéna a nepftijimaji nové déti, je velka pravdépodobnost, Ze si lidé vyberou pro své

dité pravé nové zrekonstruovanou Skolku v Li¢né.

5.14 Propagace materské skoly

vvvvvv

V naSem pripadé se jednd o uvedeni nové materské Skoly, kterd nahradi stavajici

$kolku v obci Li¢no.

Jak jiz bylo vySe zminéno, béhem let se do obce a okolnich obci pristéhovalo plno
novych lidi, ktefi zde zakladaji rodiny, takZe o déti, které maji nastoupit do Skolky,
neni nouze. Spise je zde problém, Ze déti je vice neZ je celkova kapacita i ptes to, Ze se
Skolka rozsirila o 22 mist. Bohuzel kvili tomu nebudou moc byt prijaty vSechny déti a
bude muset byt urCeno, jaké dité bude mit prednost v tom, aby bylo pfijato. Na
druhou stradu diky tomu, Ze je o nastup do Skolky takovy zdjem, nebude nutné Skolku

vice propagovat a ndklady na propagaci budou nulové.
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5.14.1 Kritéria pro prijeti ditéte do Skolky
Jak bylo vySe zminéno, neni mozné, aby byly vSechny déti prijaty do Skolky, proto
musi byt ur¢eno, kdo bude mit prednost v nastupu a kdo bude muset pockat nebo se

prihlasit do jiné Skolky.

1. Déti se prijimaji od nejstarsiho k nejmladSimu - starsi déti maji prednost pred
mladS$imi z diivodi predSkolniho véku, adaptace prostiedi a déti si také musi
zvyknout na urcity reZim, ktery po nich bude ve Skole vyzadovan

2. Mistni prisluSnost - déti z obce Li¢no, Radostovic a OstaSovic budou mit
prednost pred détmi z ostatnich okolnich vesnic

3. Dle véku - pokud nebude kapacita Skolky naplnéna détmi, které budou
spliiovat prvni a druhé kritérium, bude kapacita doplnéna o nejstarsi déti, které se

také prihlasily do materské Skoly v Li¢né a pochazi z jiné vesnice, neZ je v bodé ¢. 2

5.15 Vnitini prostiedi materské skoly

5.15.1 Firemni prostiedi

Zde se nenachazi zadny vrcholovy management, finan¢ni oddéleni atd. Ve Skolce se
budou nachazet tri vychovatelky, dvé kucharky a jedna uklizecka. JelikoZ je materska
Skolka soucasti zakladni skolky, ma proto i stejnou reditelku jako Skola. Pokud by do
Skolky nastoupilo hendikepované dité, musela by se prijmout specializovana

vychovatelka, ktera by danému ditéti vénovala svou veskerou pozornost.

5.15.2 Dodavatelsko-odbératelské vztahy

Pravidelni dodavatelé budou vyuZzivani v ramci kuchyné. JelikoZ varit pro skoro 100
lidi (déti ze Skolky, ze Skoly a personal) vyZaduje velké zasoby jidla, budou uzavrené
smlouvy s urCitymi dodavateli, ktefi budou své zbozi do kuchyné vozit, aby se
zabranilo castym jizdam na velky nakup. I cenové vychazi lip, kdyZ se bere vétsi
mnozstvi zboZi od dodavatele, nez aby se kupovalo vobchodé, kde jsou ceny

nékterych potravin navysené.
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V pripadé nutnosti se v obci nachazi obchod se smiSenym zboZim, kde je moZnost
domluvy s majitelem obchodu na objednani vétSiho poctu zbozi napriklad jogurti pro

déti na svacinu.

5.15.3 Konkurence

Jak jiZ bylo uvedeno vyse (5.11 Marketingova strategie nové skolky) konkurence
v této oblasti nebude velky problém, jelikoZ v okruhu 10 km se nachazi pouze jedna
matetska $kolka, a to v obci Cernikovice, a ta je plné obsazena. Neni zde tedy takova
konkurence, jako je napriklad ve méstech. Misto konkurence je spiSe mezi stavajici
matetskou $kolkou v Li¢né a $kolkou v Cernikovicich vzijemna pomoc a podpora.
Jedna se o to, Ze pokud se jede na néjaky vylet, tak se objedna jeden autobus pro obé
Skolky a jedou spolecné. Nebo kdyZ se kona v jedné Skolce divadelni predstaveni, tak
si dané predstaveni domluvi ve stejném dni i druha Skolka. Tento postup je i vyhodny
pro dané divadlo, které predstaveni prijede hrat, jelikoZ jsou vesnice u sebe blizko, a
divadelni soubor nemusi prejizdét velkou vzdalenost na dalsi predstaveni.

V konkurenci hraje velkou roli cena za poskytovanou sluzbu nebo zbozi. Néktefi
rodice se rozhoduji i podle toho na kolik je mésic v dané Skolce vyjde. Do celkového
souttu se zapotitava mési¢ni §kolné a stravovani. Uplata za mésic ditéte ve $kolce se

odviji podle jeho véku nebo kolik dni je dité pritomné ¢i nepritomné.

Tab. 11: Mésicni uplata pro predskolni vzdélani

1. Déti mladsi 3 let Neomezena celodenni dochazka 270,- K¢

2. Déti starsi 3 let Neomezena celodenni dochazka 270,- K¢

3. | Dalsi dite* - 180,- K¢
Omluvena nepritomnos]

4, Cely kalendarni mésic 130,- K¢
ditéte

5. Déti 5leté a starsi Povinné bezuplatné skolni vzdélani 0,- K¢
Omezeni, preruSeni PreruSeni provozu v mésici delsi nez 5

6. 135,- K¢
provozu vyucovacich dni v mésici

Zdroj: vlastni zpracovani

*rodi¢ ma ve Skolce dvé a vice déti
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Stejné jako Skolné, tak i stravné se odviji od véku ditéte a jeho pritomnosti ve Skolce.
Celodenni strava obsahuje dopoledni svacinu, obéd a odpoledni svacinu. Dopoledni

strava obsahuje pouze dopoledni svacinu a obéd.

Tab. 12: Mésicni stravné ve skolni jidelné

1. | Dité s odloZenou Skol
Celodenni strava | 8,- + 20,- + 8,-| 720 K¢/ mésic
dochazkou

2. | Dité s odloZenou Skol
Dopoledni strava | 8,- + 20,- 560 K¢/ mésic
dochazkou

3. | Dité s neodlozenou $kol
Celodenni strava | 7,- + 18,- + 7,-| 640 K¢/ mésic
dochazkou

4. | Dité s neodloZenou skol
Dopoledni strava | 7,- + 20,- 500 K¢/ mésic
dochazkou

Zdroj: vlastni zpracovani

5.15.4 Poskytovatelé sluzeb

Vtomto pripadé se jedna o to, Ze Skolka by potifebovala néjakého poskytovatele
sluzeb, ale ona sama je poskytovatelem. Poskytuje sluzby verejnosti, hlavé rodicim
s détmi, a to tim, Ze se stara o jejich ratolest 8 hodin denné, adaptuje ho do prostredi,
kde je plno déti, nauci ho zakladni véci do Zivota, napriklad Ze se musi délit o hracky
s kamarady, chovat se k ostatnim hezky a slusné atd. Nauci ho urcitému rezimu, ktery

bude muset dodrZovat a také ho pripravi na povinnou skolni dochazku.

5.15.5 Vztahy s verejnosti

Do vztahl s verejnosti zde miZeme zahrnout zaméstnance Skolky, které chapeme
jako interni verejnost. MiiZe se jednat o personal zakladni Skoly, se kterym jsou jak
zaméstnanci Skolky, tak i déti vdennim kontaktu. Také sem miiZzeme zahrnout jiz

zminénou materskou $kolku v Cernikovicich.
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5.16 Vnéjsi prostiredi materské skoly

5.16.1 Ekonomické prostiedi

Obec se nachazi vokrese Rychnov nad Knéznou, kde je celkovy podil
nezaméstnanosti 4,6 %. V soucasné dobé Cini podil nezaméstnanosti v obci Li¢no 2,6
%, coZ je velmi dobré. Velkou roli vtomto ohledu hraje Pekarna Li¢no - Beas a.s,
ktera je nejvyznamnéjSim zaméstnavatelem vobci. DalSim vyznamnym
zaméstnavatelem v okoli obce je Skoda Auto a.s. Kvasiny. Tento zavod je od obce
vzdalen asi 10 km. Vobci se také nachazi dalsi ctyri firmy (viz vySe), které

zaméstnavaji obyvatelé z obce a je zde vice jak deset podnikatelskych subjekti.

5.16.2 Demografické prostredi

Materskou Skolu bude navstévovat 50 déti (neni znam pocet chlapcii a divek) z obce
Li¢no, Radostovice, Ostasovice a z dalSich okolnich vesnic. Bude se jednat o déti ve
véku 3-6 let, které budou pravidelné navstévovat Skolku. Déti budou schopné se samy
oblékat/svlékat, nazouvat boty a obstaravat svoji hygienu (myti rukou, chozeni na

zachod atd).

5.16.3 Socialné-kulturni prostiedi

Do socidlné-kulturniho prostiedi miizeme zaradit vzdélani ve $kolce, kulturni akce,
které skolka porada (jak pro verejnost, tak pro déti) a také tradice, které ve Skolce
déti dodrzuji.

Vzdélani je zde chapano tak, Ze se déti nauci zakladni socidlni zvyklosti jako je déleni
se o hracky, hrani si s kamarady, byt hodny na ostatni atd. PredSkolni déti se také
nauci zakladni véci, které jim budou pri nastupu na zakladni Skolu uZite¢né. Jedna se
napriklad o to, aby umély poznat zakladni geometrické tvary, naucit se zpameéti

basnicku atd.

Do kulturnich akci fadime besidky, které si déti pripravi pro své rodice a verejnost.
Jak jiZ bylo zminéno, sou¢asna mateiska Skola v Licné porada kazdy rok minimalné tti
besidky (ke Dni matek, Jarni a Vano¢ni besidka) a s vystavbou nové Skolky se v oblasti

nic nezméni, spise naopak.
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Posledni sloZkou, ktera se radi do socialné-kulturniho prostredi, jsou tradice. Stejné
jako u kulturnich akci, tak i zde soucasna Skolka dodrZuje spousta tradic. Jedna se
napiiklad o vyhazovani Morany do reky, Paleni ¢arodéjnic, chozeni Mikulase, Certa a
andéla, Masopust. Dodrzovani tradic je dileZité z diivodu toho, aby se déti naucily
néco z historie, co se diive délalo a jaky to mélo ucel. Proto i v nové skolce se budou

dodrzovat stavajici tradice.

5.16.4 Politicko-pravni prostredi

Mateiskd Skola bude mit celkem Sest zaméstnanci na plny uvazek + jednu
specializovanou vychovatelku, ktera zde bude v pripadé, Ze Skolku bude navstévovat
hendikepované dité.

Zaméstnanci Skoly:

- tri vychovatelky, které se budou starat o déti
- dvé kucharky, které se budou starat o to, aby déti mély pestrou a vyvazenou
stravu, ktera pomaha k jejich spravnému vyvoji

- jednu uklizecku, ktera bude mit na starost uklid celé budovy

Kazda vychovatelka ma stejnou pravomoc prispivat svym napady na zlepseni provozu
materské skoly, sdélovat své pripominky, navrhovat nové aktivity, vylety nebo zdbavu
pro déti.

Vramci kuchyné bude jedna hlavni kucharka a druhd pomocna kucharka. Hlavni
kucharka se bude starat o objednavky jidla u dodavateldi, sestavovani jidelni¢cku na
dany tyden atd. Také bude pomahat druhé kucharce svarenim. Hlavni naplni
pomocné kucharky bude vareni jidla pro déti a personal. Bude také pomadahat

sestavovat jidelnicek hlavni kucharce.

Hlavni naplni uklizecky bude uklizeni celé budovy (vytirdni chodby, luxovani atd).

V pripadé, Ze bude mit svoji praci hotovu, bude pomahat s varenim jidla v kuchyni.

5.16.5 Technologické prostredi

Skolka bude mit svoje vlastni webové stranky, kde budou uvedeny vsechny

informace, které se tykaji Skolky (provozni doba, telefon do Skolky, telefon do
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kuchyné, e-mailova adresa atd), jidelnicek na dany tyden, dilezité informace o
zaméstnancich Skolky a podminky prijeti ditéte do vyuky. Bude zde i moZnost
stahnout prihlasku k nastupu do skoly. Také zde bude uveden seznam vyletl a akci,

které se budou poiadat v pribéhu skolniho roku a priblizné datum poradani.

K vyuce predskolnich déti se bude pouzivat interaktivni tabule, kde se bude promitat
ucivo, ktera déti budou pravé probirat. Tabule bude také slouzit jako televizni

obrazovka, na které se budou poustét détem pohadky nebo fotky z jejich vyletti a akci.

5.16.6 Prirodni prostiedi

Jak jiz bylo zminéno, materska Skola se bude nachazet v obci Li¢no, misto byvalé
budovy fary. Soucasti objektu je velka zahrada, kde bude pro déti pripraveno htisté,
prolézacky atd. Hned vedle nové Skolky se nachazi zakladni Skola, jejiz soucasti je
také zahrada s riiznymi hernimi prvky, které budou moci déti z matei'ské skoly také
vyuzivat.

Li¢no je hlavnim centrem pro okolni vesnice, a proto je i ze strategickych divodu
dobré, aby se Skolka nachazela pravé tady, a ne v jiné vesnici. Také je zde dobra
dopravni infrastruktura, takze pokud rodice ditéte nevlastni auto, miZou ho do
Skolky dopravovat pomoci autobusu, které zde jezdi kazdou hodinu ze vSech smérq,

které od vesnice vedou.
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5.17 SWOT analyza materské skoly

Tab. 13: SWOT analyza mateiské Skoly

Silné stranky

nové prostory Skolky
vétsi kapacita

zahrada

détské hristé na zahradé
nové vybaveni
technicka zarizeni
zazemi pro personal
bezbariérovy vstup

bezpectnost *

Slabé stranky

lokace (stale se Skolka nachazi u hlav
silnice)
télocvicna

kuchyn (jidelna)

Prilezitosti

nové webové stranky
lepsi informovanost rodict
koupé novych hracek a véci do Skolky

poradanti vice akci pro déti

Hrozby

nedostatek finan¢nich prostredki na
provoz

delsi doba prestavby budovy
nenaplnéni celé kapacity détmi
odchod personalu do jiného

zaméstnani

Zdroj: vlasti zpracovani

*kamerovy systém u vstupnich dveri
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5.18 Webové stranky materské skoly

5.18.1 Nové webové stranky

Obr. 8: Nové webové stranky materské Skoly
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Dobry den, vitejte na strankdch materské skoly v Liéné. V jednotlivych sekci se dozvite veskeré informace tykajici se
dané véci.

O roku 2003 je materska skola soucasti prispévkové organizace — Zakladni Skola a Matefska skola, Licno, okres
Rychnov nad Knéznou.

Skolka ma nové zazemi, které bylo kompletné zrekontruované, aby vyhovolalo détem tak i zaméstnanciim. V
soucasné dobé je kapacita skolky 50 déti. Soucésti nové skolky je velka zahrada s hernimi komponenty. Na zahradé
na nachazi skluzavka, prolézacky, houpacky, kolotoc¢ atd. Budova mateiské skoly ma dvé podlazi. V pfizemi se nachazi
Satna jak pro déti tak i pro zaméstnance, pripravna jidel a spiZ. V prvnim patie se nachazi herna, ktera je rozdélena
na tfi ¢asti, které jsou vzajemné propojeny. Herna bude zaroven slozit jako tfida, jidelna a rovnéz loZnice. Patre se
také nachazi hygienické zazemi (zachody a umyvadla), zdzemi pro pedagogicky personal a reditelna. Vedle
hygenického zazemi se také nachazi uklidové komora a kabinka se sprchou.

Pokud by jste méli jaky kolik dotaz, nevahejte nas kontaktovat, popfipadé si domluvit schlizku. Radi zodpovime
vSechny Vase otazky.

Zdroj: vlastni zpracovani

Stranky jsou rozdéleny do sedmi sekci plus uvodni strana webovych stranek. Na
uvodni strané je stru¢ny popis budovy materské skoly (jeho jednotlivé Casti a misto,

kde se nachazeji) a prilehlé zahrady.

Prvni sekci webovych stranek jsou informace. Zde se nachazi veskeré dulezité
informace, které by rodi¢e méli védét. Jedna se napriklad o konani rliznych akci, které
se uskutecni v nejblizSich dobé plus cena téchto akci, data prazdnin, besidek atd.
Pokud déti pojedou na Skolni vylet, bude zde uvedeno, kam presné jedou, v kolik maji

sraz, jaké vSechny véci si s sebou maji sbalit do batlizkli a kdy je o¢ekavany navrat.
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Druha sekce, ktera se na strankach nachazi, je Skolni rok. Zde se nachazi predbézny
rozvrh vSech besidek, tradic, akci nebo vylet(, které bude Skolka poiadat nebo se jich
sama zucastni. Na zacatku skolniho roku zde také bude uvedeno, co vSechno budou
déti ve Skolce potiebovat a co je naopak zbyte¢né jim s sebou davat. Také se zde bude

nachazet Skolni rad materské Skoly a tridni pravidla.

Treti sekce je zaméfena na jidelnu. V této casti se nachazi veskeré informace tykajici
se provozu jidelny a stravovani. Je zde uveden seznam alergent, jidelnicek na dany
tyden, provozni doba jidelny plus kontakt a telefon do jidelny, seznam cen

jednotlivych jidel.

Ctvrta sekce je vénovana galerii. Budou zde nahrany fotografie ze $kolnich vyletd,

zucastnénych/poradanych akci, ale také i fotky z béZného dne ve Skolce.

V paté sekci se budou nachazet veskeré dokumenty tykajici se prijeti a pobytu ditéte
v mateiské Skole. Jedna se o prihlasku do MS, dokument pro bezinfek¢nost ditéte,
kritéria prijeti ditéte do Skolky. Také se zde bude nachazet provozni rad skolky, rizné
dokumenty o hodnoceni ¢innosti, Skolni vzdélavaci program na dané obdobi a cena

Skolného.

V Sesté sekci se nachazi hlavni informace o zaméstnancich. Jsou zde informace jak o
pedagogickém personalu, tak i o personalu pracujicim v kuchyni a na pozici uklizecky.
Kazdy zaméstnanec zde ma uvedené své jméno a funkci, kterou vykonava. U
vychovatelek a hlavni kucharky bude také uveden telefon pro pripad, Ze by rodice

potiebovali omluvit své dité z vyuky.

Sedma sekce je vénovana kontaktlim. Nachazi se zde adresa materské skoly, telefonni
Cislo do reditelny i na vSechny vychovatelky, e-mailova adresa, mapa Skolky, kde se
nachazi, a provozni rad. Jsou zde uvedeny provozni hodiny jak béhem sSkolniho roku,

tak i o velkych letnich prazdninach.
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Webové stranky jsou navrzeny tak, aby byly responsivni tzn., Ze se vzhled stranek

prizpilisobi zafrizeni, na kterém jsou zobrazovany.

5.18.2 Soucasné webové stranky

Vsoutasné dobé ma materska Skola spoletné stranky se zakladni Skolou v Li¢né.
Stranky bohuZel neobsahuji dostate¢né informace tykajici se provozu Sskolky,
kontaktli na zaméstnance nebo potrebnych dokumentt. Jsou zde spiSe informace

tykajici se zakladni Skoly a véci kolem ni.

Materska Skola zde ma pouze dvé kolonky. V prvni kolonce je nahrany provozni rad
MS, $kolni ad MS a tplata MS. Viechny tyto dokumenty jsou vice jak rok staré. Druha
kolonka se tyka zapisu do materské Skoly, kde jsou nahrané veSkeré dokumenty,
které jsou potfeba kzapisu (Zadost o prijeti do MS, kritéria pro piijeti a termin
zapisu). Stejné jako u prvni odrazky tak i zde jsou vSechny dokumenty vice jak rok

staré.

Na strankach jsou také uvedeny dvé kolonky tykajici se stravovani. Jedna z nich se
tyka jidelnicku a druhd z nich Skolni jidelny. Jidelnicek se nachazi na horni pozici
menu stranky, zato Skolni jidelna se nachazi az na konci daného menu. Z tohoto
hlediska to neni moc ptrehledné a je to matouci. Obé véci spolu velice Uzce souvisi tak
by se méli nachazet bud'to pod sebou nebo by jidelnicek mél byt odrazkou v kolonce
Skolni jidelna. Stejné jakou u predchozich dokumenti i tyto, co jsou zde nahrané,
obsahuji dokumenty, které jsou vice jak rok staré. Vyjimku tvori aktualné nahrany

jidelni¢ek na dany skolni tyden.

Dalsi véc, kterd na strankach chybi, je fotogalerie materské Skoly. Galerie fotek sice
na strankach je, ale jedna se o fotky déti ze zakladni Skoly, nikoli mateiské.
Fotogalerie déti ze Skoly =zrlznych akci, kterych se =zucastnily nebo je
poradaly(besidky pro rodice a verejnost), zde chybi.

Stranky reprezentuji dva hlavni vzdélavaci utvary v obci, a proto by mély obsahovat
aktualni informace jak o zakladni Skole, tak i o0 materské Skole. BohuZel v tuto chvili

obsahuji pouze aktualni informace o Skole nikoli o Skolce.
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Obr. 9: Stavajici webové stranky ZS a MS v Li¢né

LyZaisky kurz - Gnor 2019
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NAPSALT O NAS...

Odkaz na fotografie Rajée

Zdroj: www.zsmslicno.estranky.cz
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5.18.3 Porovnani webovych stranek

Tab. 14: Porovnani webovych stranek

Nové webové stranky Staré webové stranky
webové stranky pouze pro Skolku spolec¢né stranky jak pro skolu,
aktualni dokumenty tak pro Skolku
prehlednost neaktudlni dokumenty
jednoduchost zbytecné informace
piizplisobivost prohliZejicimu prizplisobivost prohliZejicimu zatizeni
zarizeni (mobil, tablet) (mobil, tablet)
informace o zaméstnancich

Zdroj: vlastni zpracovani
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6  Shrnuti vysledku

Bakalarska prace byla rozdélala do dvou casti. V prvni ¢asti jsme si vymezili pojmy
tykajici se marketingu a marketingové strategie. Ve druhé Casti se tyto pojmy pouZily
pro vytvoreni navrhu dil¢i marketingové strategie pro obec Li¢no.

Celkova strategie je rozdélena do dvou segmentii. Prvni se zabyva celkovou strategii
obce. Je zde vytvorena SWOT analyza, marketingovy mix a také je zde popsano
strategické planovani obce. Z prvnich dvou bodu se zjistilo, jaké ma obec celkové
postaveni, v¢em ma vyhody a také nevyhody oproti ostatnim vesnicim. Do vyhod
miZeme zahnout naptiklad geografické umisténi obce, autobusové spoje kulturni
akce nebo ordinace praktického 1ékare v obci. Do slabych stranek radime napriklad
absenci Zeleznice nebo nevyuzité stavby v obci.

Ve strategickém planovani obce je uvedena tabulka (Tab. 5) strategickych plang,
které ma obec vytvorené, ale jesté nejsou zrealizované. Jednim z téchto plani je
prestavba materské Skoly v obci. Realizace tohoto strategického planu je ze vSech
danych navrhi prvorada. Podle poskytnutych dat se zjistilo, Ze za pét let se do obce
Li¢no a jeho okolnich vesnic pristéhovalo padesat osm osob a narodilo se zde tricet
sedm déti. Z téchto informaci je patrné, Ze obec se rok od roku rozriista a kapacita
stavajici materské Skoly neni pripravena ani uzptisobena na takto velky pocet déti.
Z tohoto diivodu byla navrZzena marketingova strategie, ktera se zabyva prestavbou
nevyuzité budovy vobci (byvala fara) na novou Skolku svétsi kapacitou, nezZ je
stavajici.

Marketingova strategie pro novou matefskou Skolu v obci Li¢no obsahuje strategii
nakladi, kdy celkové naklady na prestavbu budovy a nakoupeni nového vybaveni Cini
necelych Sestnact miliond. Dale obsahuje trzni strategii, diky niz se zjistilo, Ze se
bude jednat o druhou nejvétsi Skolku v okoli 10 km. I pres zvySeni kapacity nebude
Skolka dostatecné velka, aby do ni mohly byt prijaty vSechny déti z Licna a okolnich
vesnic. Proto je zde sestaven seznam Kkritérii pro prijeti ditéte k vyuce. Déti, které
budou spliiovat vSechna kritéria, budou mit prednost pred ostatnimi. Na zavér byla
sestavena SWOT analyza, ktera porovnava stavajici materskou Skolu a budouci.
Hlavni vyhodou nové MS je vétsi kapacita, pfistup na zahradu s détskym hiistém,

technické zarizeni, bezbariérovy pristup a bezpe¢nost (kamerovy systém).
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7  Zavery a doporuceni

Tvorba marketingovych strategii je dnes pro obce velmi diileZita. Spravné vytvorena
marketingova strategie pomaha rozsirovat povédomi o obci jako celek, o akcich, které
porada, budovat lepsi vztah mezi ni a obyvateli obce a v neposledni fadé ma pozitivni
vliv i na ekonomické vysledky.

V bakalarské praci byl vytvoren navrh dil¢i strategie pro obec Li¢no, ktera se zabyvala
prestavbou nevyuZité budovy v obci na materskou Skolu. V obci se sice jiz materska
Skola nachazi, ale jeji kapacita je nevyhovujici z divodd velkého narlstu
pristéhovanych osob a narozenych déti v obci za poslednich pét let.

Navrhované opatreni bylo zvoleno s ohledem na moZnost jeho realizace a se zamérem
obce ulehcit co nejvice situaci svym obc¢aniim a rodiclim, jejichZ déti maji do matetské
Skoly nastoupit. Opatreni vede k vétsi kapacité materské skoly, lepSimu technickému
a bezpecnostnimu zarizeni ve Skolce a také k venkovnimu prostoru, ktery se bude
nachazet na zahradé za budovou MS. Cela piestavba budovy bude pro obec finanéné
velmi naroc¢na. Pokud bude obec sama tento projekt financovat, jeho realizace by
mohla trvat i nékolik let. Je zde ale mozZnost pozadat o dotace na stavbu od statu.
Pokud by obec dotaci obdrzela, cely proces by se tim zrychlil.

Tato bakalarska prace je pro zastupitelstvo obce navrhem, jak postupovat pri dalSim
rozvoji obce. Obsahuje marketingovou strategii a SWOT analyzu obce, které jsou
zdkladem pro vytvoreni vhodné marketingové strategie a navrhu pro budovu
mateiské Skoly. Toto opatieni podpori ve vysledku také konkurenceschopnost obce
s jeho okolim.

Obec v soucasné dobé ma vypracovany zbéZny plan na vybudovani nové materské
Skoly, kde ale neni navrzen postup a marketingova strategie. Zde uvedeny navrh byl
volen tak, aby doplnil tento plan a byl moznym zakladem pro sestaveni ak¢niho planu,

kde bude uz uvedeny konkrétni projekt.
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