{=} Univerzita Hradec Kralové
E— Fakulta informatiky a managementu
POSUDEK OPONENTKY DIPLOMOVE PRACE

Jméno studenta: Jakub Skapik

Nazev prace: Digitalni marketing pro zdkazniky z SME segmentu
Autor posudku: prof. Ing. Hana Mohelska, Ph.D.

Cil prace: Cilem prace je zhodnotit soucasny stav online marketingovych
kanala, které vyuziva platebni instituce pro akvizici novych klientt a
navrhnout doporudeni, ktera by vedla ke zlepSeni online marketingu

spolec¢nosti s cilem akvizice novych klientd.

Stupen hodnoceni (znamka)
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Prace svym zamétfenim odpovida studovanému oboru
Vymezeni cile a jeho naplnéni

Zpracovani teoretickych aspektd tématu

Zpracovani praktickych aspektl tématu

Adekvatnost pouzitych metod, zpisob jejich pouziti
Hloubka a spravnost provedené analyzy

Prace s literaturou

Logicka stavba a ¢lenéni prace

Jazykova a terminologicka droven

Formalni tiprava a naleZzitosti prace

Vlastni pfinos studenta
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VyuZzitelnost vysledkd prace v teorii (v praxi)

Vyjadfeni k vysledku anti-plagiatorské kontroly

Prace byla vyhodnocena v Odevzdej.cz (celkova podobnost 9%) - vysledky kontroly byly
provéfeny a nemam k nim zasadni pfipominky.


http://Odevzdej.cz

Dil¢i pripominky a naméty:

V ramci teoretické c¢asti autor nevyuzil potencialu zpracovavaného tématu, mohla byt

provedena §irsi literarni reserSe s vyuzitim vice zahrani¢nich zdroja ne starsich 5 let.

Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Prace je zaméfena na digitdlni marketing pro SME klienty. Prvni ¢ast prace popisuje
teoretické shrnuti dosavadnich poznatkl 0 digitalnim marketingu
a digitdlniho marketingu v B2B prostiedi. Druhd ¢ast prace uvadi vyhodnoceni dat
nebankovni  platebni instituce, ktera plsobi v oblasti B2B prostredi
a poskytuje sluzby devizovych obchodl, zahrani¢nich plateb a zajisténi ménového
kurzu. Jako zdroj dat byl vyuzity web Spole¢nosti, ktery slouZzi jako hlavni online kanal pro
ziskavani novych klientd. Byl analyzovan kontaktni formula¥, pomoci kterého
Spole¢nost v soucasné dobé ziskava nové klienty online. Na zakladé zjiSténi jsou
zodpovézeny vyzkumné otazky a navrzena doporuceni.

Cil prace byl naplnény.

Prace je v souladu s Vynosem dékana 1/2000 ve znéni poslednich tiprav ze dne 12. 1. 2011.

Otazky k obhajobé:

1) V ¢em spociva hlavni pfinos Vasi prace?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: B

V Hradec Kralové, dne 18. kvétna 2022

podpis



