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Dulezitost nemocnicnich §kol je doloZena jejich mnohaletou historii. Jejich ziizeni
si vyzadal dlouhodoby pobyt ditéte na nemocni¢nim lizku a nesnadné zaclenéni
vyléceného ditéte do Skoly. Existuje rozsahla skupina pedagogt, kteti odvadéji
velmi potfebnou, ale i namahavou praci. Jejich prace neni vefejnosti dostatecné
docenéna. Je mnoho otazek okolo prace specidlnich pedagogii v nemocnicich.
Jsem si védoma nedokonalosti své prace, ale pokusila jsem se o prizkum prace

ucitelt v nemocnici Na Bulovce.

Klic¢ova slova:

status ucitelt, profese ucitele, prestiz profese, ucitelsky sbor, profesionalni
kompetence, profesiondlni Cinnosti, vyucovaci chovani , autorita, role ucitele,
pedagogickd interakce, pedagogickd komunikace, vzdélavani uciteld,

profesiondlni draha.



Abstrakt:

The importance of hospital schools is justified by their many years of history. The
establishment of a long-term stay for the child in a hospital bed and difficult
integration of the child to school. There is a large group of educators who are very
necessary, but also hard work. Their work is public enough to be recognised.
There are many questions about the work of the special educators in hospitals. I'm
aware of the imperfections of his work, but I tried on the exploration of the work

of teachers in the hospital At Bulovka.
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uvoD

Pracuji jako salova sestra na operacnim sale a po celou dobu mé odborné praxe
se setkavam s détskymi pacienty. At se jedna o planované vykony nebo détské
urazy, je mi vzdy lito malych i vétSich déti. Nedaveéra, strach z bolesti, ciziho
prostiedi, mnoho lidi v podivnych cepicich, maskach a rukavicich, evokuje
predstavu mimozemstani. Po operaci se déti vraceji zpét na domovska oddéleni
do péce Iékart, sester a také ucitelek matetské Skoly a Zakladni skoly .

V rozvaze, jak do své prace zahrnout nemocni¢ni zékladni skoly, jsem nejprve

chtéla hodnotit vyuku z pohledu déti. Ukéazalo se vSak, ze zpétn¢ hodnotit
nemocni¢ni vyuku po propusténi ditéte do domaciho oSetieni by bylo velmi
obtizné. Duvodil je nékolik. Zaky nemocniéni §koly jsou déti z riznych &asti
Prahy z mnoha koutl republiky. Kmenové skoly zadnym zplsobem nehodnoti
nemocni¢ni vyuku a nekontaktuji nemocni¢ni ucitele. Mnoho rodic¢i déti, které
jsou jednordzové hospitalizovany, nevyhledavaji, neni-li to nutné, Zzadné
Z pracovis$t’ nemocnice a je jasné, Ze se snazi co nejrychleji zapomenout a vice
nepiipominat ditéti jeho pobyt v nemocnici.
Pti této uvaze mi doslo, ze existuje rozsahla skupina pedagogu, kteti odvadéji
velmi potfebnou, ale 1 namédhavou praci. Jejich prace neni vetejnosti dostatecné
docenéna. Pochybuji, Ze je bézné zndma existence uciteli v nemocnicich.
Setkavaji se s nimi pouze rodi¢e hospitalizovanych déti. Prace téchto specialnich
pedagogt je potfebna a zaroven i naro¢na.

Pti edukaci dospélych pacienti mé casto napadlo, jak se déti vyrovnavaji
S novym neznamym a pro né nepiijemnym prostfedim. Jaky musi zvolit pfistup
ucitel, aby ziskal divéru ditéte. Kdyz ziskd duvéru, jak postupuje, aby ziskal
pozornost. . Jaké moznosti ma a jakou formu vyuky musi zvolit. Je mnoho otazek

okolo prace specidlnich pedagogli v nemocnicich.



Jsem si védoma nedokonalosti své prace, ale rada bych se pokusila o prizkum
prace uciteli v nemocnici Na Bulovce.

Diilezitost nemocni¢nich kol je dolozena jejich mnohaletou historii. Jejich
ziizeni si vyzadal dlouhodoby pobyt ditéte na nemocni¢nim lizku a nesnadné

zaclenéni vyléceného ditéte do Skoly.

Velké mnoZstvi probraného uéiva kmenové $koly nemohl 24k zvladnout. Skola

jisté vytvofila podminky pro doplnéni uciva, ale n¢kdy byly jedinym feSenim,
rozdilové zkousky, reparaty nebo opakovani Skolniho roku. Ptekotné dopliovani
uciva bylo pro déti velkym stresem.

Statisticky pfibylo zavaznych détskych nemoci a urazii. Nebylo vytvofeno
zazemi pro ucitele a jejich prace nebyla brana s dostate¢nym respektem. V prvni
fadg je tieba dité vylécit a vzdélavani se vytesi v dobé rekonvalescence.

Nastésti se ndzory na vzdélavani nemocnych déti zménily. Mnoha détem
pomohli ucitelé ke klidnému navratu do Skolnich lavic.

V teoretické Casti se zaméfim na obecnou definici zakladnich Skol, na jejich roli
a funkci zékladnich Skol obecné. Dale se zaméfime na roli ucitele v obecném
meéfitku. Vysvétlim, co je stres a strategii jeho zvladnuti. Popis$i pracovni
povinnosti a podminky.ucitell v Zakladni a Matetské Skole pii Nemocnici Na
Bulovce.

V zavéru teoretické Casti popiSi problematiku jejich prace s nemocnymi détmi
(zaky a studenty).

Setfeni vnimani stresovych situaci a stresorti obecng. Cilem praktické ¢asti bude
zmapovani pohledu uciteld na jejich praci.

Ve vyzkumné ¢asti popisi priib&h rozhovort a popisi zavéry, které jsem ziskala.
Vyhodnotim provedené dotaznikové Setfeni ,,Zvladani stresovych situaci®.
Zavérem prace bude zhodnoceni Setfeni vyskytu stresu u nemocni¢nich

pedagog.



TEORETICKA CAST

1 ROLE A FUNKCE SKOLY OBECNE

Pojem Skola

Skola je velice diilezitou a potiebnou instituci, do niz dité vstupuje v Sesti nebo
sedmi letech ktera ho vyznamné ovliviluje a rozviji jeho détskou osobnost. Hned
po rodin¢ je dalSim mistem socializace, kde dit¢ ziskdva nové dovednosti
a znalosti dle potieb vyvijejici se spole¢nosti. Skola tedy vyznamné pieduréuje
nejen budouci pozici kazdého zéka, ale i jeho profesni zafazeni. Jeden ze znamych
autort charakterizuje poslani zakladni Skoly takto: ,, Zdkladni skola ma za kol
maximalné vzdélat vSechny déti bez ohledu na jejich predpoklady, schopnosti,
telesné handicapy c¢i rodinné zdzemi. Ma je vzdélanim  provést bezpecné
a uchovat v nich touhu vzdelavat se celozivotne “ (Mertin, 2011, str.12).
SKolstvi a spole¢nost

V soucasné dobé€ se cely svét priklani k modelu tzv. vzdélanostni spole¢nosti,
jejiz podminkou je celozivotni vzdélavani , nabyvani novych dovednosti, jasna
predstava o skolstvi, vyuce a uceni se, o védomostech a jejich utvareni. Lze jen
stézi odhadnout, jak se soucasny prudky rozvoj informacnich a komunikacnich
technologii odrazi ve Skolstvi a vzdélavani, ale zajist¢é dojde k velkym
zménam.
Pevné véfim, Ze odveéka touha cClovéka poznavat, povede do budoucna ke
zvySovani kvality vzdélavani a bude platit, Ze ¢im vyspélejsi a moderné;si
spole¢nost bude, tim vzdélangjsi budou jeji obcané (Pricha, Walterova, Mares,
2011, str.238).

Pro obecnou formulaci funkci $koly jsem zvolila citace n¢kolika odbornik.
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Funkce $koly

Mezi funkce Skoly fadime funkci vychovnou, vzdélavaci, kvalifikacni, integracni,
selektivni a nékdy se uvadi i funkce ochranna a resocializacni ¢i napravna
(Pracha, 1997).

Vychovna funkce spociva v prevodu kulturnich vzorct chovani a hodnot z jedné
generace na druhou (tzv. kulturni transmise) (Priicha 1997).

Funkce vzdélavaci se uskuteciiuje procesy, v jejichz prib¢hu si lidé osvojuji
obsahy kultury (jazyk, védu, uméni) a védomosti, a dovedou je pouzivat

(Kraus, 2008).

Kvalifika¢ni funkce se ziskava potfebnou mérou znalosti, rozvijenim schopnosti
a dovednosti, které jsou pozadovany pro vykon v zaméstnani

(Kraus, 2008, 5.102-104).

Integraé¢ni funkce podporuje vytvaret postoje a dovednosti, jezZ umoziuji
socialni styk a komunikaci uvniti §koly i v zivoté. Je napliiovana také tim, Ze se
zaci uci respektovat a tolerovat ostatni lidi, navazovat s nimi patfi¢né vztahy,
atd.(Kraus, 2008).

Selektivni funkce vybér (selekce) se provadi na mnoha urovnich, jejimi nastroji
jsou napft. prijimaci zkousky, zavére¢na vysvédceni, diplomy atd. (Kraus, 2008).
Ochranna funkce je zakotvena v zdkoné a tkvi v ochranné zaka ptfed socialné
patologickymi jevy, ochrané divérnych informaci o studentech apod.

(Kraus, 2008).

Resocializaéni ¢i napravna funkce maji jako hlavni népli néktera specialni
Skolska zatizeni, ktera vznikaji pti vézenich pro mladistvé, nemocnicich,

atd.(Kraus, 2008, s. 102-104).
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1.1 POSLANI ZAKLADNICH SKOL PRI NEMOCNICICH A
JEJICH ZARAZENI DO SOUSTAVY SKOL CR.

Zarazeni déti, Zaku a studentii do specidlniho vzdélavani

Specialni vzd€lavani se poskytuje zakim u nichz byly specidlni vzdélavaci
potteby zjistény na zakladé specidlné pedagogického, popiipadé psychologického
vySetfeni Skolskym poradenskym zafizenim, nebo odbornym zdravotnickym
pracovistém s tim, Ze vysledné doporuceni vystavuje Skolské poradenské zatizeni.
Specialni vzdélavani se poskytuje i zakiim zafazenym do Skol ziizenych pfi

Skolskych zatizenich pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy.

Formy specialniho vzdélavani

Individualni integrace

. v bézné skole (je upiednostinovano, pokud ma skola podminky)

. ve specialni skole pro jiné postiZeni

Skupinové integrace

. ve tfid¢ ¢i oddé€leni béZzné Skoly

. ve tfid¢ ¢1 oddé€leni specialni Skoly

Vzdélavanim v samostatné skole pro Zaky se zdravotnim postizenim (specialni
Skola)

Kombinace vSech tii vySe popsanych forem je

PODMINENA SOUHLASEM ZAKONNYCH ZASTUPCU.
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Organizace specialniho vzdélavani

Forma a obsah vyuky ve specialni Skole je vzdy upravovana podle potieb zéka.
Specialni vzdélavani a podporu zabezpecuje Skola. Ve specidlni skole, t¥idé ¢i
oddéleni 1ze zaradit zaky dvou a vice ro¢nikil. Ve tfidach, odd¢€lenich a skupinach
pro zéky stézkym zdravotnim postizenim mohou zabezpeCovat vychovné
vzdélavaci c¢innost soubézné 3 pedagogicti pracovnici, znichz 1 je asistent
pedagoga.

Pro piipravu na vzdélavani déti s tézkym mentalnim postizenim, vice vadami
nebo autismem lze zfidit pfipravny stupen zakladni Skoly specidlni.

Diagnosticky pobyt muze ptredchdzet zatazeni Zaka ve Skole, do niz ma byt
zatrazen, a to v délce 2 az 6 mésicu.

Pfezkoumani zafazeni zaka do rezimu specialniho vzdélavani se realizuje, dojde-li
K vyznamné zméné jeho specialnich vzdé€lavacich potieb. Tento akt provede
Skolské poradenské zafizeni, a pfipadn€ navrhne Gpravu tohoto rezimu.

Nezarazeni zédka se zdravotnim postizenim do nékteré z forem specidlniho
vzdelavani, feditel bézné Skoly nebo feditel specidlni Skoly, ozndmi zdkonnému
zastupci, krajskému tradu a obci, v niz ma zak trvaly pobyt.

Ramcové vzdélavaci programy (RVP) a §kolni vzdélavaci programy (SVP)

Stanovi konkrétni cile, formy a délku povinného obsahu vzdélavani.

Programy musi odpovidat nejnovéjSim poznatkim o ucinnych metodach
a organizaci vzdélavani pfimétené véku a rozvoji ditéte.

Stanovi popis materialnich, persondlnich, ekonomickych a bezpecnostnich
podminek za nichZ se vyuc¢ovani uskuteciuje.

Individualni vzdélavaci plan (IVP) je vypracovan ve spolupraci se Skolskym
poradenskym zafizenim a zakonnym zastupcem zika nebo zletilym Zakem
zpravidla pted nastupem zéka do Skoly, nejpozdé€ji vSak 1 mésic po nastupu zaka

do Skoly nebo po zjisténi specialnich vzdélavacich potieb zaka.
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IVP muze byt dopliiovan a upravovan v priabéhu celého Skolniho roku podle
potieby.

Za zpracovani odpovida teditel skoly.

Seznameni zakonného zastupce zdka nebo zletilého zéka s individudlnim
vzdélavacim planem provede feditel skoly.

Sledovani dodrzovani postupi a vyhodnocovani opatieni stanovenych
Vv individualnim vzdélavacim planu provadi Skolské poradenské zatizeni, to
poskytuje zakovi, Skole 1 zakonnému zastupci zaka poradenskou podporu.

Stanovi se pfedevsim pro

. individualn¢ integrovaného zaka

. zéka s hlubokym mentéalnim postizenim

. ptipadné pro zéka skupinové integrovaného nebo Zaka specialni skoly
Vychazi

. ze Skolniho vzdélavaciho programu ptislusné skoly

. ze zavéru psychologického a specialné pedagogického vysetieni Skolského

poradenského zafizeni

. z vyjadteni registrujiciho pediatra ¢i jiného odborného Iékate nebo dalSiho
odbornika (napf. klini¢ti psychologové, logopedi, bylo-li dité v jejich
dlouhodobé¢ péci)

. z vyjadfeni zékonného zéstupce ¢i zletilého Zdka Citovano ze stranek:

http://www.msmt.cz/file/1847 Vyhlaska MSMT ¢&islo 73/2005 Sb. O vzdélavani

déti, zaka a student se specidlnimi vzdélavacimi potiebami déti , zakt a studentti

mimofadné nadanych.
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1.2 VYUKA, DEFINICE VYUKOVYCH PROGRAMU

Kazdou vzd¢lavaci teorii definuje pfedevsim role ucitele a role zéka, jakym
zpusobem definuje vztah mezi témito dvéma Ciniteli, jak pfistupuje
k vzdélavacimu procesu samotnému. Do vzd€lavaciho procesu vstupuje mnoho
faktort.

Kurikularnireformav CR
Reforma je kodifikovana v téchto dokumentech:
v Narodnim programu rozvoje vzdélavani v CR (tzv. Bil4 kniha, 2001)
ve Skolském zakong ¢islo 561/2004 jako:  Narodni*
Réamcovy (RVP)
Skolni vzdé&lavaci program (SVP)
(* tento program, ktery vymezuje poslani ¢eského vzdélavani v obecnych cilech a

zamérech, neni dosud veftejnosti k dispozici)

Skolni vzdélavani je vymezeno na tfech arovnich (viz vyse). RVP jsou zavazné
kurikularni dokumenty. SVP jsou dokumenty, které vychazeji z podminek

a potfeb jednotlivych $kol a vytvateji je samy Skoly.

,»Vzdélavani se nevztahuje jen k védéni a pozndvani, tedy k rozvijeni rozumovych
schopnosti, ale 1 k osvojovani si socidlnich a dalSich dovednosti, duchovnich,
moralnich a estetickych hodnot a Zadoucich vztaht k ostatnim lidem 1 ke
spolecnosti jako celku, k emociondlnimu a volnimu rozvoji, v neposledni fad¢ pak
ke schopnosti uplatnit se v ménicich se podminkach zaméstnanosti a tim i trhu

prace* (Narodni program rozvoje vzdélavani v CR, 2001, s. 14).

15



SEST ATRIBUTU KVALITY, K NIMZ BY MELA REFORMA
DOSPIVAT

1. Vzdélavani by mélo byt otevieno zivotu a otevirat zakiim cestu
k plnohodnotnému zivotu, nejen byt ptipravou pro zaméstnani a trh prace.

Skola by mé&la byt svétem zakd, v némz se uéi byt.

2. Vzdélavani by mélo probouzet touhy a pfani a uspokojovat rozmanité

potteby a zajmy zakd.

3. Vzdélavani by mélo byt diferencované a nabizet rizné formy pro
uspokojovani vzdélavacich zajmi a potfeb, umoznovat rizné vzdélavaci

cesty.

4. Vzdélavani by nemelo klast hlavni diiraz na pamétni uc¢eni, memorovani a
pfedavani hotovych poznatk, ale rozvijet schopnosti, dovednosti,

tvotivost, fantazii a tomu pak musi odpovidat vybér vhodného uciva.

5. Vzdélavani by mélo byt schopno sebereflexe, tzn. klast otdzky po smyslu

vzdélani, Cemu je tieba se naucit a proc, co je dilezité apod.
6. Vzdélavani by mélo byt spjato s zivotem mistni komunity a rodi¢ovské
vefejnosti, aby u zakl rozvijelo obCanstvi, podporovat participaci na

zivote skoly.

Podrobnéji viz: www.eduin.cz

Diskusni potad ,,Kulaty stil ke vzd€lavaci politice™ (Vasutova. J., 2005 )
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1.3 ROLE UCITELE NA ZAKLADNI SKOLE

Osobnost ucitele

Pokud hovotime o roli ucitele, je nutné vysvétlit, co vlastn¢ terminem ,,role”
myslime. Obecné lze roli definovat jako ulohu, kterou ¢lovék hraje v socidlnim
zivoté. Role je tedy projev osobnosti v interakci s druhymi lidmi. Prostfednictvim
urcité role napliuje jedinec kazdy socialni vztah.

Pro vykon kazdého povolani je potfeba zvladat urité dovednosti. Dovednost se
V obecné definuje jako ucenim ziskané predpoklady k vykonavani urcité ¢innosti
nebo nékolika ptibuznych ¢innosti.

Soubor profesnich dovednosti, tj. ucenim ziskanych piedpokladi k vykonim,
které pedagog (ucitel, instruktor aj.) podava pii vychové, vzdélavani a vycviku
lidi, se nazyva pedagogickou dovednosti.

Zahrnuji dovednost stanovit cile, planovat pribéh vyuky, motivovat zaky
K uceni, vyhodnocovat ¢innost a vykony zaku, vytvaret ptiznivé edukaéni
prostfedi, jednat srodi¢i a vefejnosti apod. VSechny tyto dovednosti jsou
vysledkem odborné piipravy pedagoga, jeho schopnosti a profesnich zkuSenosti,
pedagogickym naddnim a zkuSenosti. Na toto vSe jsou ucitelé ptfipravovani
V teoretické roviné na pedagogickych fakultdch a n€kolika dalSich fakultach. Pro
predskolni vychovu a na stfednich pedagogickych Skolach s naslednym studijnim
programem na vysokych Skolach.

Soubor profesionalnich dovednosti a dispozic se nazyva , kompetence ucitele*.
Hovotime o kompetence osobni a profesni. Do osobnich kompetenci fadime
pedagogickou tvofivost, schopnost feSeni problémt, kritické mysleni, schopnost

tymové spoluprace a schopnost iniciovani zmén (Vasutova, J., 2002, s.25).
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2 STRES A JEHO PROJEVY

Definic stresu je velmi mnoho. Je znamo, ze termin stres (z latinského slova
stringo, stringere, strinxi, strictum - utahovat, stahovat, zatahnout) znamena stav
psychické zatéze, ktery vznikd ptisobenim rusivého faktoru na lidského jedince
(Hartl, Hartlova, 2000).

Prvnim autorem, ktery se zabyval teorii stresu a ktery vypracoval nauku
o stresu, byl Hans Selye (Laca, Ko¢iSova, 2012).

Definuje stres jako “nespecifickou reakci organismu na jakoukoliv zatez
kladenou na organismus * (Kilikova, 2006).

,,Pojmem stres se oznacuji vSechny situace, které vyvolavaji napéti, popripade se

‘

tak oznacuji emocni a psychické reakce na jakékoliv dusevni a télesné ohrozeni*
(Kosc, 1996).

Maria Fiirst (1997) oznacuje zatizeni, které vyvolavaji tento stav jako stresory.
NerozliSuje je podle podnétu, ale hovoii , 0 pozitivnim stresu (eustres), ktery
podporuje a vzpruzuje a distresem jako Skodlivym procesem, ktery clovéeka
vycerpdva a nici*.

Je zndmo, ze odpovédi na delSi pusobeni stresorti, odpovidd télo reakci
nouzového stavu, nazyvame ho obecny syndrom prizptusobeni (OSP).
RozliSujeme trFi hlavni faze:

Faze poplachu: Organismus se pokousi pfizpusobit nové situaci, nejdiive
V ,pasivni Sokové fazi, kterda vede kromé jiného k poklesu télesn¢ teploty,
krevniho tlaku, vyvolava produkci adrenalinu. Faze poplachu je také popsana,
jako pfizplisobovani organizmu doty¢nému stresoru pii redukované schopnosti
odporu vici jinym stresorim Nasleduje ,,aktivni“ protiSokova faze, pfi niz
dochazi k produkci nadledvinkové kiry, zvySeni krevniho tlaku a ke koncentraci

cukru v krvi.
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Faze vycerpani je posledni fazi. Pfi ni dochdzi ke kolapsu mechanizmi
pfizplsobeni, ktery mize vést jako ve fazi poplachu k ireverzibilnim

symptomum(M. Fiirst, 1997, str.127).

“ Obecné se tedy stresem rozumi vnitrni stav cloveka, ktery je bud’ primo necim
ohrozZovan nebo takové ohrozeni ocekdva a pritom se domnivd, Ze jehO obrana

proti nepriznivym vliviim neni dostatecné silna” (M. Fiirst, 1997).

2.1 STRESOVE SITUACE

Podle Rity L. Atkinson (2003, str. 487), jsou jako stresové clovékem vnimany
situace a udalosti, které jsou charakterizovany témito tfemi zptisoby. Radime je
mezi vnéjsi udalosti.

e neovlivnitelnost

e nepiedvidatelnost

e mira, pro hranice ndm danych schopnosti

Neovlivnitelnosti rozumime situaci, kterd se nadm zda byt neovlivnitelnad,
protoze ji nemizeme fidit, kontrolovat nebo ovladat. Z téchto diivoda je vniméana
jako stresova

Nepredvidatelnosti neni mozné ptedvidat stresovou situaci. Teda se na ni neda
pfipravit.

Je mozné fici, Ze situace, ve kterych se ¢lovek ocitne a které posouvaji hranice
jeho schopnosti, jsou vnimany jako stresové. Urcitym procentem lidi je stresova
situace vnimana ,,kladné* (eustres) a ptisobi na n¢ jako vyzva.

Existuji situace, které nazyvame vnitinimi konflikty. Jsou to situace, kdy je
jedinec postaven pred rozhodnuti mezi vzdjemn€ se vyluCujicimi nebo

neslucitelnymi cili.
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2.2 REAKCE NA STRES

Autorka R. L. Atkinson (2003) popisuje tyto druhy reakci na stres.
1. Psychické reakce na stres
e Uzkost
e Vztek a agrese
e Apatie a deprese

e Oslabeni kognitivnich funkci

Uzkost je prvnim a nejéastéji popisovanym druhem reakce na stres. Je vnimana
jako nepfijemna emoce a popisovana jako starost, obava, napéti, apod. Jedna-li se
o zvlast nepfijemnou situaci, mize dojit ke vzniku tzv. posttraumatické stresové
poruchy.
Projevuje se tfemi ptiznaky:
e otupélost k ostatnim lidem (rodina, ptatele, spolupracovnici) k aktivitdm,
které byly predtim oblibenou ¢innosti clovéka
e opakovan¢ se ozivujici trauma ve snech nebo i ve vzpominkach
e Uzkost, kterd se nejcastéji projevuje poruchami spanku nebo neschopnosti
se soustfedit
VysSe popsana posttraumaticka stresova porucha se miize projevit bezprosttedné

po stresu, nebo za delsi dobu

Vztek a agrese

Dalsi castou reakci je vztek, ktery mé za nasledek vznik agrese (aktivni reakce).
Nékdy neni mozna piima agrese proti moZnése stat zdroji frustrace. Frustrovany
nevi, koho mé obvinit a na koho zautocit. Je mozné, ze agrese je uplatnéna vuci
nevinnému ¢lovéku. Projevy negativismu, cynismu a nepfatelstvi se Casto projevi
k osobam se kterymi pracuji nebo se o n¢ staram. Dost Casto se obraci proti
nejbliz§im lidem - rodiné.
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Apatie a deprese

Clovék se uzavira do sebe, stava se apatickym. Trva-li tento stav déle, miZe se
stat, ze apatie preroste v depresi (naucend bezmocnost). Postizeny cClovek se
uzavird do sebe, stava se pasivnim. Mohou se objevit a pfevazovat pocity deprese,
smutku, frustrace, bezvychodnosti, beznadgje.

Oslabeni kognitivnich funkci

Je popisovano jako neschopnost soustiedit se, dusevni vycerpani, vyrazny pokles

az ztrata motivace.

2. Fyziologické reakce na stres
Je zaznamendn vyskyt télesnych reakci a fyziologickych zmén v souvislosti se
stresem. VétSinou se projevi zvysSeni krevniho tlaku, rozSifeni zornic, zrychlené
dychani, vyskyt vyraznych ¢ervenych skvrn v obliceji i po celém téle, apod.

, Vliv stresu na organismus byvd casto popisovan jako negativni. Je vSak
pravdou, ze ojedinély vyskyt stresu vede naopak k posileni fyziologické odolnosti
organismu a vedou pozdéji ke vzniku stresové tolerance *“ ( Dienstbier, 1989).

“ Na druhé strané chronicky stres miize vést k vyvolani nejruznéjsich télesnych

poruch véetné poskozeni imunitniho systéemu” (Kucerova, 2010, str.10-12).
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2.3 OBRANNE MECHANISMY

Obranné mechanismy pomahaji piekonat obtizné situace do doby, nez jsme

schopni se s témito situacemi piimo vypotadat. J. R. Atkinson (2002) rozlisuje

tyto druhy obrannych mechanismu:

A

Vytésnéni - vylouceni nepfijemnych ¢i ohrozujicich impulzi z védomi.
Nutné je rozliSit mezi vytésnénim a potlatenim, pficemz potlaceni je
umyslné. Potlaované mySlenky si na rozdil od vytésnénych
uvédomujeme.

Racionalizace - pfisuzujeme zadouci motivy tomu, co délame, zda se
tedy, Ze jedname racionalné.

Reaktivni formace - jedinec se snazi schovat néjakou pohnutku, zkryt ji
pted sebou samym a tudiz jedné zcela opacné.

Projekce - tento mechanismus je nevédomy, nechceme si pfipustit napf.
negativni stranky charakteru a tak je pfipisujeme druhym.

Intelektualizace - snaha o emo¢ni odstup od stresové situace za pomoci
intelektudlnich termind.

Popfreni - pokud je situace pro jedince velmi nepfijemna, mize ji popirat.
Sublimace - pokud jedinec nemize potiebu uspokojit, zaméfi se na jiny

cil.

Stres patii do skupiny Naro¢nych Zivotnich situaci.

V téchto situacich si ¢lovek nevystaci s navyklymi vzorci chovani. Musi vynalozit

zvySené Usili nebo prekonat urcité prekazky k uskutecnéni zamysleného cile. Jsou

vnimany jako nepiijemnd situace, nepiijemné vnitini napéti. Dulsledkem je

naruSeni harmonie osobnosti (Hartl, Hartlova, 2000).
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2.4 UCITEL A STRES

Ucitelsky stres, to jsou situace, kdy se ucitel citi rozzlobeny, deprimovany,
nervozni, oklamany. Pocituje uzkost nebo napéti v dasledku néjaké skutecnosti,
ktera souvisi s jeho pedagogickou praxi. Mnoho let se o ném mluvi, jsou na n¢ho
zaméfeny cetné vyzkumy. Je dokdzano, ze vétSina ucitelli obcas urcity stres
pocituje. Znaény pocet uclitelll (asi jeden ze Ctyf) proziva velky stres pomérné
casto.

Zdroje ucitelského stresu
Za zdroje ucitelského stresu povazuji autoti (Micek, Zeman, 1992. str. 64).

A. PFili§ mnoho povinnosti a nedostatek casu.

B. Stresory souvisejici s Zactvem a rodici zaki.
e piili§ mnoho zaki ve tfide
e nezajem zakd o uceni
e kazenské problémy ve skole
e nezdjem nckterych rodich o své déti
o piili$ velky z4jem, snaha rodi¢ii o ovlivnéni ucitele

C. Vztahy v kolektivu a k nadFizenym
e . dusnd” atmosféra v pracovnim kolektivu
e Spatné mezilidské vztahy v ucitelském sboru, konflikty

S nadfizenymi

e problémy muZzskych a Zenskych sbort
e problémy feditelll - pfehnané puntickaistvi ze strany feditele, strach

jako metoda vedeni
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2.5 STRATEGIE VHODNE PRO ZVLADANI STRESU

Existuji dva zakladni typy strategii. Podrobnéji se jimi zabyvaji autoii Micek
a Zeman (1992). Obecné plati, Ze nejCastéji pouzivanymi jsou techniky
»primé akce*“ (zabyva se konkrétnim zdrojem stresu), a ,,uvoliiujici“ techniky.
Jako vyhodné;jsi se jevi nejprve pokusit uzit techniku pfimé akce.

Je dokazéno, Ze pii pouziti ,,pfimé* techniky je nutné nejprve odhalit, co ucitele
stresuje a pro¢. Dal§im krokem je volba opatieni, ktera mohou stres vyfesit.

Pokud nelze piimou techniku feSeni pouZit, je nutné pouzit ,,uvolnujici* techniku.
Jsou to moznosti, které pomohou zmirnit pocit stresu i kdyz jeho zdroj pietrvava.
Uzite¢né jsou duSevni (mentdlni) techniky, jako schopnost vidét véci v Sirsi
perspektiveé. Je to snaha nalézt v situaci humornou stranku a odpoutat se od
ptiliSného osobniho a citového zaangazovani v problému.

Vhodné je osvojit si néktera relaxacni cviceni, kterd slouzi k uvolnéni vzniklého
napéti.

Je znamé, ze jednou z dilezitych technik zvladani stresu je dobfe fungujici
socialni opora. Clovék s &etnymi socidlnimi vazbami snasi stres 1épe, nez ¢lovek
bez dobife fungujiciho socidlniho zdzemi. Rodina, pfatele, spolupracovnici nam
poskytuji podporu, radu a dilezity pocit jistoty.

Je dilezité osvojit si vlastni techniku zvladani stresu. Autofi ji shrnuli do
n¢kolika bodu:

e co nejdiive rozpoznat a fesit problémy

rozvijet dovednost organizovat a fidit svou praci

e 7zjistit, zda se nepodilim na vzniku stresovych situaci

e vytvaret realistickd o¢ekavani svych vykoni 1 vykoni zaka
e sdilet své obavy a starosti se svym okolim

e udrZet rovnovahu mezi praci a soukromym Zivotem

e vytvofenim dobrych pracovnich podminek
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Kazdy jednotlivec v ucitelském kolektivu mlze svym chovanim pfispét
k vytvoteni pratelské atmosféry, vzajemné podpory, pomoci a tim omezit vznik
negativnich vlivi. Je dilezité spravedlivé rozd€lovat a organizovat pozadavky na
jednotlivé Cleny sboru. Zamezi se tim vyvolani stresovych situaci.

Velmi dilezité je prozivat zdravy a plnohodnotny zivot mimo Skolni prostredi.
Jen takovy zplsob Zivota zvySuje sebedivéru a upeviiuje vnitini silu kazdého

jedince nutnou k tspésnému feSeni Skolnich problému.
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3 ZAKLADNI SKOLA PRI NEMOCNICI NA BULOVCE

Zakladni Skola pti Nemocnici Na Bulovce, mé vice jak padesatiletou historii.
V soucasné dobé integruje Matetskou $kolu, Zakladni $kolu, Skolni klub a Skolni
druzinu.

Poskytuje ptredskolni, zdkladni a zajmové vzd€lavani détem a zakim se
specidlnimi vzd€ldvacimi potiebami a konzultace studentim se specialnimi
vzdélavacimi potfebami ve vSeobecné vzdélavacich predmétech po dobu jejich
hospitalizace. Vychovné vzdélavaci proces probiha na specializovanych klinikach
(ortopedie, chirurgie, pediatrie, plastickd chirurgie, infekce, kozni
a otorinolaryngologie). Ve S8kole se mohou vzdélavat zdravotné oslabeni
a dlouhodobé nemocni zaci pouze po dobu jejich umisténi ve zdravotnickém
zafizeni. Hospitalizovani Zaci neptestavaji byt zaky své spadové skoly.

Pfijimani zakl proto neprobihd ve spravnim fizeni. K zatazeni do §koly je nutné
doporuceni oSettujiciho 1ékate a souhlas zakonného zastupce.

Vyuku na prvnim stupni Zékladni skoly zajist'uji ¢tyti ucitelé, na druhém stupni
Sest uciteltl. Ctyfi vychovatelky pracuji ve Skolni druzing a Skolnim klubu. Mimo
téchto pracovnikl je zajisténa péce o predskolni déti ctyfmi ucitelkami Matetské

Skoly.

Ztizovatel: Magistrat hlavniho mésta Prahy
Pravni forma: ptispévkova organizace
Zastupci zékonnych zéastupct zaki:

Mgr. Sonia Mendlova a prof. MUDr. Pavel Dungl, DrSc.
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3.1 SROVNANI ZAKLADNI SKOLY PRI NEMOCNICI NA
BULOVCE S BEZNOU ZAKLADNI SKOLOU

Hlavnim cilem Skol pfi nemocnicich je =zajisténi psychické pohody
déti (pacientll), coz nemalou mérou pfispiva k jejich rychlejSimu uzdravovani
a zaroven doplnéni uciva zameskané¢ho béhem pobytu v nemocnici. Pedagogicti
pracovnici zahrnuji do péce vSechny hospitalizované déti od tii let az po studenty
stiednich $kol (podrobnéji viz: Vyhlaska MSMT CR &. 73/2002 Sb.)

Skolni vyuka probiha v dopolednich hodinich. Ugivo navazuje na Skolni
Vzdélavaci Programy kmenovych $kol, se kterymi je u dlouhodobé
hospitalizovanych zakli udrzovan kontakt. Vychovné vzdélavaci proces probiha
na specializovanych klinikdch u lizka, v ucebné nebo v prostorach k tomu
uréenych. Specializovand pracovisté¢ ortopedie, chirurgie, pediatrie, plasticka
chirurgie, infekce, kozni a otorinolaryngologie, informuji Skolu o hospitalizaci
ditéte, jeho véku a moznosti podrobit se vyuce.

VZzdy je nutna spoluprace s rodi€i, kteti zajisti informaci o probiraném ucivu
u tfidniho ucitele kmenové skoly (zvlasteé u malych déti) a vybavi ho do
nemocnice i potfebnymi ucebnicemi a pracovnimi seSity. Pro déti je vzdy lepsi
pracovat se svymi pomutckami a tak plynule pokrac¢ovat v probiraném ucivu.

Po propusténi z nemocnice posila Zakladni Skola zpravu o prubéhu vyuky
anavrhu na klasifikaci. V ptipadé¢, ze hospitalizace trva v dobé pied klasifikaci
6tydni a déle, je odesilan kmenové Skole navrh klasifikace. V ptipadé
dlouhodob¢ Skolni absence, kdy je dit¢ v domacim oSetfovani, lze zadat
0 individualni vyuku Podminky stanovuje vyhlaska: MSMT CR &.73/2005 Sb.

Pokud si rodice ditéte nepieji vzdélavani ditéte, informuji o tom pedagogy.
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Organizace pedagogické prace podléha:
e rezimu prislusné kliniky
e respektuje [éCebny rezim zaka
e probiha na zakladé zpravy oSetfujiciho 1€kare o aktualnim zdravotnim

stavu zaka

Vsichni ucitelé, ktefi pisobi na Zakladni Skole pfi Nemocnicich Na Bulovce, jsou
absolventy Pedagogickych fakult. U vSech se vyzaduje specidlni nastavbové
studium, obor Specialni pedagogika. Prabézné sleduji novinky tykajici se
specialné-pedagogické Cinnosti. Samoziejmosti je celozivotni vzdélavani

pedagogt. Citovano ze stranek: http://www.skolabulovka.cz

Vyro¢ni zprava Zakladni Skoly a Matetské Skoly pii Fakultni nemocnici

Na Bulovce 2010/ 2011.
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3.2 SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY UZIVANE V
ZAKLADNI SKOLE PRI NEMOCNICI NA BULOVCE

Organizace realizuje Skolni Vzdélavaci Programy (dale SVP) pro vzdélavani
predskolni, zékladni, zajmové ve Skolni druzing (dale SD) a Skolnim klubu (déle
SK).

VS8echny programy maji spole¢ného jmenovatele. Tim je provést Zaka v jeho
naroné zivotni situaci. Prace pedagogli je vétSinou zalozena na individualnim
pristupu ke kazdému Zakovi. SVP jsou sestaveny tak, aby mohla byt viem Zakam
poskytovana takova péce, kterd jim usnadni adaptaci v nemocni¢nim prostiedi
a co nejsnadnéjsi opétovné zatfazeni do kmenové Zakladni Skoly.

Aby bylo mozné obsahnout ziklad SVP kmenovych 8kol, je SVP dostatecné
flexibiln¢ zpracovan. Je funk¢ni a l1ze ho, dle potfeby, obohatit o dalsi potiebné
prvky. PIn¢ vyhovuje potfebam skoly pti nemocnici.

Zakonni zéstupci predev§im dlouhodobé hospitalizovanych zakh kladn€ hodnoti
odpovédny piistup pedagogi a navaznost na vyuku kmenové koly. Zak proto
nema vétsi problémy s dopliiovanim uciva.
Skolni vzdélavaci programy:
Skolni vzdé&lavaci program pro zékladni vzdélavani
Skolni vzdé&lavaci program pro piedskolni vzdélavani ,,Détsky usmév*
Skolni vzd&lavaci program pro zajmové vzdélavani
Zikladni Skola

Skolni vzdélavaci program je vypracovan a ovéfovan v praxi. Vychovné
vzdéelavaci strategie smetuji k rozvijeni klicovych kompetenci zaka.

Vyuka hospitalizovanych zakii ZS probiha piedeviim podle vzdélavacich
programti kmenovych skol.

Zabezpecleni vyuky Zaki se specidlnimi vzdélavacimi potiebamiZ divodu
zdravotniho oslabeni nebo postizeni zakl je tfeba aplikovat pfi jejich vzdélavani
kombinaci specialné pedagogickych postupil a alternativnich metod. Tyto metody
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nachdzeji uplatnéni zejména pfi rozvijeni rozumovych schopnosti, orientac¢nich
dovednosti, zlepSovani socialni komunikace a dalSich specifickych dovednosti.
Vzdélavani zakl se zdravotnim postizenim a zdravotnim znevyhodnénim sméfuje
k celozivotnimu uceni, odpovidajicimu pracovnimu uplatnéni a podpoie jejich
socialni integrace.

Podminky vzdélavani Zaku se socialnim znevyhodnénim

Stanoveni specifickych podminek pro vzd€lavani zakti pochézejicich
z odlisného socialniho, kulturniho ¢i jazykového prostiedi je ve Skole pii
nemocnici velmi obtizné, nebot’ neni pfedem zndma jejich pfitomnost ani pocet.
Navic jsou vSichni tito zaci soucasné i zdravotné znevyhodnéni.

Je nezbytné vytvorit tyto podminky:
e pfiznivé spolecenské klima pro zaclenéni téchto zédkd do vychovné
vzdélavaciho procesu
e planovani vyuky tak, aby vychazela ze z4jmu, zkuSenosti a potieb zak
ruznych kultur, etnik a socidlniho prostiedi
e rozvijeni znalosti vzdélavaciho jazyka — cCestiny k odstranéni jazykové
bariéry pfi komunikaci.

Pobyt déti ve Skole byva v priméru tyden. Pii opakovanych hospitalizacich, kdy
mezi jednotlivymi hospitalizacemi nemohou navstévovat kmenovou Skolu
(oddéleni détské ortopedie), jsou Zaci vzdélavani po celou dobu jejich Skolni
dochazky. O pobytu zdka v nemocnici, ktery byl hospitalizovan 10 dni a déle, je
informovana kmenova Skola vystavenim zpravy o pribéhu a obsahu vzdélavani
a hodnoceni zdka v jednotlivych vzdélavacich predmétech. Zprava se odesila do
tii dnit od jeho propusténi, posila se 1 v pfipadé, kdy zak byl ze zdravotnich
divodli vyuCovan jen cCastecné nebo vibec. V dobé ukonceni klasifika¢niho
obdobi pedagog zasild podrobnou zpravu, kterd vétSinou slouzi jako podklad pro

vydani vysvédceni. Podrobnéji na: www.skolabulovka.cz. Vyro¢ni zprava

Zakladni skoly a Matetské Skoly pfi Fakultni nemocnici Na Bulovce 2010/ 2011.
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3.3 ORGANIZACE PRACOVNIHO DNE UCITELE V
NEMOCNICNI ZAKLADNI SKOLE

Skolni vyuka probiha pievazné v dopolednich hodinach. Uéivo navazuje na
plany kmenovych skol, se kterymi je u dlouhodobé nemocnych udrzovan kontakt.
Jako metoda vyuky je preferovan projekt ,,Skola hrou®, ktery nadmérné
nezatézuje psychiku zakl a zaroven nejvice podporuje zapamatovani nové latky
nebo nenasilné procvicuje dosud nezvladnuté uéivo. Zaci podle svého zdravotniho
stavu vyuzivaji pii vyuce audiovizudlni techniku a pocitace.

Organizace vyuky a rozvrh hodin:
Vyucovaci doba od 8.30 do 11.30 hodin a od 13.00 do 15.00 hodin.
Vyuka probihd na détskych lizkovych oddélenich u ldzka, v ucebné¢ nebo
Vv prostorach k tomu vyhrazenych.
Forma prace se voli bud’ individualni nebo skupinova.
Organizace prace pedagoga podléha :

e rezimu prislusné kliniky

e respektuje 1écebny rezim zaka

e probihda na zdkladé aktudlni Ilékaiské zpravy o zdravotnim stavu

ditéte/zaka

Miru zatéze kazdého jednotlivého ditéte vychovnou 1 vzdélavaci €innosti urcuje
vzdy oSetfujici 1ékat. VSichni pedagogicti pracovnici tato doporuceni plné
respektuji. Skola i zdravotnici spolu uzce spolupracuji, tak aby byla zajisténa
propojenost a navaznost 1écebného 1 pedagogického piisobeni na kazdé dité.

v

Podrobnéjsi informace na: www.skolabulovka.cz.
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3.4 POPIS ZAKONEM STANOVENYCH POVINNOSTI
SPOJENYCH S VYUKOU

Prvnim krokem, v kontaktu s novym Zékem, je zjistit podle jakého Skolniho
vzdélavaciho programu se pracuje v kmenové Skole. Déle jaké ucebnice se
pouzivaji, na jaké urovni dit€¢ je, kde ma nedostatky, co potfebuje vysvétlit.
Zakladnimi pfedmeéty je matematika a Cesky jazyk. U nékterych déti i cizi jazyk.
Pti vice jak tydennim pobytu se do vyuky zafazuji dalsi predméty.

V nasledujicim textu jsou popsany formuldfe pouzivané uciteli pro kazdého
jednotlivého Zéka v pribéhu hospitalizace. U novych déti se s oSetiujicim 1ékafem
vyplni formulat ,,Doporuceni lékare k zarazeni ZzZiaka do Skoly pfri
zdravotnickém zatizeni®, kde Iékat svym podpisem da souhlas s vyukou.
Formulafem pro rodice je formulaf ,,Souhlas zakonného zastupce se zafazenim
Zaka do Skoly pfi zdravotnickém zarizeni“. Pokud neni souhlas rodich
S vyucovanim, nelze zaka vzdélavat.

Casto jsou ugitelé postaveni pied skutednost, Ze zak-pacient je schopen vyuky, ale
bez souhlasu rodicu - zdkonného zastupce, ji nelze provést. Jedinou moznosti, je
zajisténi ndhradniho programu, kterym byva hra. Oblibené jsou interaktivni hry
(vyuka utajend ve hie), ktera odpovida veku ditéte. U propousténych déti je nutné
napsat zpravu o probéhlém vyucovani pro kmenovou skolu, tzv. ,,Osobni zaznam
zaka“. Poslednim formulatfem je ,,Pobytovy list Zaka zakladni Skoly*. Vyucujici

do ného zaznamenava vSechny ¢innosti provadéné se zakem. Je veden po celou

dobu hospitalizace zaka. Zdroj: www.skolabulovka.cz
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PRAKTICKA CAST
4 CILE A ZAMERENI SETRENI

V teoretické Casti jsem prezentovala obecné znamé piiciny vzniku stresu uvadeéné

v literatufe. Byly popsény pfi¢iny a ptiznaky vzniku stresu, jejich faze,
fyziologické a psychické reakce organismu na stres. Podrobnéji jsem popsala
praci ucitele v nemocnicni skole, podminky ve kterych pracuje, zdzemi které ma
vytvoiené. To v§e sméfovalo ke zjisténi moznych piic¢in vzniku stresu.

V poslednich letech jsme mohli zaznamenat pomérné velké zmény. Tykaly se
oblasti koncepce skolstvi a oblasti, které se Skolstvim souviseji. Rychlé stiidani
a nejednotnost ndzorti jednotlivych ministri na zmény ve Skolstvi nepfinesly
V této oblasti piili§ pozitivniho. V posledni dob¢ Casto diskutovanou otazkou na
mnoha Skolach je slucovani Skol a propousténi ucitelti v disledku klesajiciho
poctu zaku.

Ke zméndm doSlo i v Siroké populaci obyvatel. Zmeénil se Zzivotni styl
jednotlivych rodin. Zivotni tempo se zrychlilo, mnoho rodi¢t se vénuje
podnikatelské ¢innosti. Ta pfinesla zvySeni zivotni trovné, ale i propad mnoha
rodin do oblasti socialni nejistoty. V dasledku toho se mnoho rodin rozpadlo
a mnoho zen Zije a vychovava déti samo. Vysledkem je, Ze na vychovu déti zbyva
malo Casu, stejné malo Casu je i na spolupréci se Skolou.

Je smutné, zZe pedagog-vysokoskolsky vzdélany clovek, je financéné
podhodnocen. Je to jeden z davodut, pro¢ v oéich vefejnosti nepoziva patiiéné
uznani. Navic ma prece kratkou pracovni dobu, zatéz ,,jen* deset mésicti v roce
a potad né&jaké prazdniny...

Mohlo by se zdat, Ze vSechny zde popsané poznatky se tykaji nemocnicnich

pedagogli jen okrajové. Neni tomu tak. Pracuji v odlisném prostiedi, ale
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problematika uditelského stresu se jich dotyké stejné, jako pedagogli na béznych

skolach.

Své Setieni jsem zaméfila na problematiku ucitelského stresu v nemocnicni skole.

Hlavnim tkolem bude odpovédét na nékolik vyzkumnych otazek:

A
B.
C.

D.
E.

Jak jsou ucitelé v nemocni¢ni Skole nachylni k zatézi a ke stresu?
Jak vnimaji a hodnoti stres, ktery na n¢ ptisobi?

Jak dokazi popsat jeho specifické zdroje ve vazbé na profesi ucitele
nemocni¢ni Zakladni Skoly?

Jakou oblast z okruhu své ¢innosti vnimaji jako nejvyraznéjsi?

Jak hodnoti svou schopnost zvladnout stres?

Hlavnim vysledkem mého Setfeni bude nalezeni, do jaké miry jsou ucitelé

nachylni ke stresu.
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4.1 VYZKUMNY VZOREK

Vyzkumny vzorek tvotilo osmnéct pedagogi. Z tohoto poctu bylo sedmnact zen
a jeden muz. Vzhledem k vy$§imu poctu Zen jsem nemohla porovnat rozdily
V prozivani raznych zatézovych situaci mezi muzi - uciteli a Zenami - ucitelkami.
Naopak vyssi pocet Zen, mi poskytl moznost objektivné¢ vyhodnotit jakym
zpusobem reaguje zena - ucitelka. Vyuku na prvnim stupni zajist'uji ¢tyfi ucitelé,
na druhém stupni &tyfi uditelky a dva uditelé. Ctyfi vychovatelky pracuji ve
Skolni druzing a Skolnim klubu. Ctyii uditelky Matetské Skoly zajistuji péci
0 predskolni déti.
Primérny vék respondenti je 44 let.
Pramérna délka praxe 23 let.
Pramérna délka prace v nemocnici 13 let.
40 let je nejdelsi doba pedagogické praxe, 5 let nejkratsi doba.
25 let je nejdelsi doba prace v nemocniéni ZS, nejméné 5 mésici.

VéEk byl ve vétsing ptipadii urcujicim faktorem délky praxe.

Tabulka €. 1: Pocet respondentti v zavislosti na pohlavi

POCET RESPONDENTU
ni fi%

zeny 17 [94,40%

muzi |1 [5,60%

suma |18 [100%
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4.2 POUZITE METODY

4.2.1 STRUKTUROVANY INTERVIEW

Jako druhou kvalitativni metodu jsem zvolila strukturovany interview. Své
otazky jsme zaméfila na zjiSténi, jakou oblast vnima jedinec pro sebe ve vztahu
k vyskytu stresord jako nejvyrazné&jsi. Pripravila jsem si deset otazek, které jsem
vlozila do bézného rozhovoru. Odpovédi jsem si zaznamenala pisemné. Odpoveédi
jsem hodnotila jako pozitivni nebo negativni.

Priklady otazek:
e Jak dlouho pracujete ve skolstvi ?
e Proc jste si zvolili praci ucitele v nemocnici ?
e Ovliviuji zaZitky z nemocnice néjakym zplisobem vase soukromi a jak ?
e Co je vasi prvni ¢innosti pfi pfichodu na pracovisté ?
e Jaké situace vnimate jako rusivé nebo nepfijemné ?
e Vnimate jako naro¢né udrzet pozornost vice déti na pokoji ?
e (itite se unaveni po odchodu z pracovisté ?
e Konzultuje s kolegy vzniklé neptijemné situace a hledate feSeni ?
e Mite ze své prace radost a hodnotite ji jako potfebnou?
e Dokéazete se, 1 po né€kolika letech praxe, téSit na svou préaci a kontakt

S détmi ?
4.2.2 STANDARDIZOVANY DOTAZNIK
Jako posledni metodu jsem zvolila dotaznik ,,Dispozice ke stresu®, autorti

L. H. Milera a A. D. Smithové =z Lékaiského stfediska Bostonské
university.(http://www.tebs.cz/weblog/2008-1111-test-stresu).  Dotaznik  nam

umozni zjistit zda je u respondentll mozna dispozice ke stresu, zékladni informace
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o zivotnim stylu, socidlni opofe, sebepojeti a vyuziti volného Casu pedagog.
Zaroven je uzite¢nym navodem, jak stresu celit pravou zivotniho stylu. Sklada se
z dvaceti otazek, na které bylo mozné vybrat tvrzeni z péti Skal. Vysledky Setfeni
jsem nasledné zpracovala formou tabulek a grafi. Do tabulek jsem zanesla tidaje
o mnozstvi ucitelll pracujicich v nemocnici Na Bulovce, veéku, pohlavi, délce
praxe a délce prace s nemocnymi détmi. Vysledky dotazniku jsem zpracovala

formou grafii a pisemného vyhodnoceni.

4.3 INTERPRETACE VYSLEDKU

4.3.1 VYHODNOCENi STRUKTUROVANEHO INTERVIEW

Jako ukazku, jak probihalo interview, jsem vybrala tii otazky. Rozhovoru se

zucastnilo postupné devét respondentt.

Otazka ¢.1: ,,Pro¢ jste si zvolili praci v nemocnici?“

Odpovéd’: “Rozmanitost individudlni vyuky, uzsi komunikace,
vetsi moznost uplatnéni poznatkii z oblasti psychologie. “ (Zena, vék
42 let)

Otazka ¢.2: ,,Co je VasSi prvni ¢innosti pri prichodu na pracovisté?«
Odpovéd’: ,, Zjisteni s kolika détmi na oddéleni je ten den mozné
pracovat ‘. (Zzena, vék 28 let)

Otazka ¢.3: “Jaké situace vnimate jako rusivé nebo neprijemné?*
Odpovéd’:“ Nasim kazdodennim problémem je nestaly pocet
vzdelavanych deti. Také pritomnost rodicu, kteri vstupuji do nasich
dialogu s ditétem ve snaze dite povzbudit. Na otazky, které klademe
diteti, odpovidaji rodice. ZnemozZnuji tim vzdjemnou interakci
ucitel-zak, navazani ditvernéjsiho kontaktu s ditétem a svymi vstupy
narusuji proces uceni. Casto se snazi s ucitelem resit otazky 16¢by,
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delky pobytu ditéte, stiznosti na chovani persondlu, apod. Toto je
Jjen maly vycet situact, které by mohly byt vaimany jako neprijemné.
Pravdou je, Ze v nasi prdaci nejsou dva dny stejné. Denné jsme

nuceni improvizovat, podle stile se ménicich podminek.“( Zena,
vek 55 let)

4.3.2 VYHODNOCENI DOTAZNIKU

Otazky v dotazniku jsem si rozdélila do Ctyt oblasti, které se zamé&iuji na zjisténi
do jaké miry jsou ucitelé v nemocni¢ni Zakladni Skole vystaveni stresu:
e Zivotni styl a zdravi.

e Sebepojeti, hodnoceni vlastni osoby.
Sociélni opora (pratelé, znami, ptibuzni).

e Vyuziti volného Casu, relaxace.
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1. Zdravi a Zivotni styl

67% tj.12 respondenti odpovéd€lo na vybrané otazky skalou ¢. 1 a 2 . Jsou
spokojeni se svym zdravotnim stavem, télesnou i dusevni kondici. Vykazuji, diky
zdravému zivotnimu stylu, odolnost proti nemocem. Pravidelnymi pohybovymi
aktivitami udrzuji dobrou fyzickou vykonnost.
33% tj.6 oslovenych, ptiznalo nepravidelnost v jidle, nedostate¢ny spanek a malo

pohybovych aktivit.

Graf ¢.1:

Zdravi a Zivotni styl

Zdravi a zivotni styl
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39



2. Socialni opora (ptatelé, znami, piibuzni)

Pti zjistovani, jak ucitelé hodnoti svou socidlni oporu, hodnotili Skalou 1 a 2
mezi 75% tj.13 a 90% tj.16. Vypovida to o spokojenosti se svymi socidlnimi
vztahy. Maji fungujici rodinné zdzemi. Jsou spokojeni s kontakty s piibuznymi
a prateli. Vykazuji pfitomnost pozitivni socialni aktivity ve svém okoli a obecné
¢etnost vyrovnanych styki s okolim.

V otdzce zamétfené na to, zda jedinec ma jednoho nebo vice duvérnych pratel,
byla kladna 90% tj. 16 respondenti odpoveéd’. Hodnoceni ve zbyvajicich Skalach

je vysvétlovano nedostatkem volného ¢asu na kontakty s ptateli.

Graf ¢.2:

Socialni opora

Socialni opora
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3. Sebepojeti, hodnoceni vlastni osoby

V hodnoceni vlastni osoby odpovédélo 80% , tj 14 respondentii kladné, 20% t;.
4 ve Skale 4-5. Vypovidd o spokojenosti s mnoha aspekty vlastni osoby.Jsou
spokojeni  se svym vzhledem, schopnostmi, charakterem, vitalitou
a sebevédomim. Vykazuji schopnost organizovat si vlastni ¢as, fidit svlij zivot.
Finanéni situace (pfijem): Negativn¢ odpovédélo 56% tj. 10 pedagogi. Vysledek
je alarmujici. Jeden z respondentli na polozenou otazku (MU pfijem kryje mé

'C‘

vydaje). Odpovedél trefné€ ,,Musi

Graf ¢.3:

Sebepojeti
Sebepojeti
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41



4. VyuZziti volného ¢asu, relaxace (navstéva kulturni akce)

vvvvvv

je, zda se jednd o pravidelné akce. Jen 40% , tj. 7 dotdzanych potvrdilo
pravidelnou navstévu kulturniho zafizeni. 60% , tj. 11 vyhledava akce

nepravidelné.

Graf ¢. 4:

VyuZiti volného ¢asu
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70%

0,
60% B teméF vdy
0,
S SOOA] B Castéji ano
g 0% B O nékd
S 30% nexdy
S 50% - O spise ne
B nikdy
10% A
oo | L0 | , h
5. 11. 17.
€. otazky

Udaje jsou uvedeny v relativnich ¢etnostech (fi = 100%, ni = 18)
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4.3.3 ZAVERY PRAKTICKE CASTI

MOZNE PRICINY STRESU UCITELE V NEMOCNICNi ZAKLADNI
SKOLE

V ¢innosti nemocni¢nich ucitel nejsou dva dna stejné. Vlivem nejednotnosti
vyuky, velkému mnoZstvi pouZivanych uéebnic a Skolnich Vzdélavacich
programt, neexistuje moznost dlouhodobé;jsi pripravy vyuky.
Stava se, ze ucitel pfijde na oddé€leni za zakem a zék je na vySetieni, spi nebo
musi byt v klidu po absolvovaném vysetieni. Také se stava, ze zvlasté starsi zaci
ptedstiraji bolest nebo unavu, aby se nemuseli ucit... Pfi jednani s nékterymi,
vétSinou starSimi, détmi potiebuji nékdy velkou davku trpélivosti. Pedagogové
v nemocnicni $kole ,,supluji* rodice, psychologa, 1ékare, stavaji se zpovédniky
déti. Na rozdil od zdravotnického personalu s nimi travi vice ¢asu a jsou s nimi
v bliz§im kontaktu. Velmi c¢asto jsou jedini, ktefi naslouchaji naiklim rodict na
Spatnou péci nebo pomaly proces uzdravovani. Rodi¢e na né piendseji urcitou
odpovédnost za nemoc ditéte. Pracuji pfece v nemocnici...Ucitelé se musi
orientovat v diagn6zach, aby védeéli, jak se maji a mohou k nemocnym détem
chovat, jaké naroky na né mohou mit. Jednoduchd neni ani komunikace se
zdravotniky. Dost Casto se nemohou domluvit s lékafem na moznosti vyuky.
Diivodem je jeho neptitomnost na oddéleni a pokud na oddéleni je, byva
zaneprazdnén. U opera¢nich oboril je situace jeSté horSi. Lékat je cely den na
operatnim sale, na oddéleni pfichdzi okolo osmé hodiny rino, a pak az
Vv odpolednich hodinach. Zdravotni sestry nemohou vzit na sebe zodpovédnost za

pfipadné rozhodnuti o vhodnosti vyuky.
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Co miiZe byt situaci vyvolavajici negativni reakce vedouci k rozvinuti stresu?

Obecn¢ lze predpokladat, Zze kazdodenni improvizace, nemoznost
dlouhodobéjsi pripravy, neustdlé prizpasobovani se aktudlni situaci
u jednotlivych zakt, mize byt pti¢inou vzniku nespokojenosti. Domnivam
se, ze spousStéCem by mohly byt nevyhovujici podminky k praci na
jednotlivych klinikach, urcity stereotyp prace.

Nestalost zakli, nemoznost domluvy se zakonnymi zastupci zakl

a oSetiujicim personalem.

Mezi kaZdodenni a nejcastéjSi pri¢iny vzniku stresovych situaci bych

zaradila:

rodi¢e a zdravotnici vstupuji do vyuky — pierusované soustiedéni zadka
nemoznost navaznosti prace z ddvodi zhorSeni zdravotniho Stavu,
nepiitomnosti ditéte (vySetieni)

pedagog pracuje Vv ptitomnosti rodi¢t. Nektefi zasahuji slovné do vyuky,
napominaji dité, pfipominaji, ,,jak se spolecné ucili“, ,,co vSechno naSe
dité¢ umi*

nulova intimita ucitel / zak

nucend pedagogicka viceuroviiova komunikace, je-li na pokoji né€kolik

déti riznych v€kovych skupin

Pro praci pedagoga z toho plynouci:

velka zat&€z plynouci z o¢ekavani zménénych podminek vyuky

neustdld pozornost, kterou je nutné vénovan Zakim na rizném stupni
vzdélani

nucend flexibilita

kazdodenni improvizace

nemoznost navazat citovou vazbu (pfitomnost rodice, kratkd doba pobytu
ditéte)
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e pedagog se stava psychologem rodi¢e (svéfovani rodi¢t s obavami
0 zdravi ditéte, prubéh nemoci, apod.)
e ruznorodost uéebnic zaka stejnych vékovych skupin

e velké mnozstvi pouzivanych Skolnich vzdélavacich programi

Zavéry strukturovaného interview

Z rozhovoril s vybranymi pedagogy vyplynulo, Ze jako nejvyrazngj$i oblast
k vyskytu stresorit vnimaji kazdodenni improvizaci, schopnost délat kompromisy,
udrzeni si nadhledu a odstupu, schopnost asertivniho jednani a pferuSovani vyuky
zdravotniky a rodici.

Dale je jejich prace ovliviiovana ménicimi se podminkami na jednotlivych
klinikdch — dovolen4d pifednosty kliniky, Ubytek détskych operantd, névrat

z dovolené primate kliniky a s tim spojeny narust operaci.

Diléi zavéry dotaznikového Setieni

60 %, tj. 11 respondenti dosdhlo hodnoceni pod tficet bodi. Vysledky byly od
18-29 bodii. Znamend to, Ze jsou schopni rozpoznat, vyhodnotit a vhodné
zareagovat na stresovou situaci.

30% , tj. 5 odpovidajicich, dosahlo vysledku od 30 - 39 bodd. Vypovida to
0 zvySené citlivosti na prozity stres, ale o i znalostech, jak jej zvladnout. Bylo by
vhodné uvazit pouZiti relaxacnich metod k odbourani rizika zvySovani stresu.

10% , tj. 2 z dotazovanych dosahlo vysledku v rozmezi 40 - 50 bodd. Pokud
bylo dosazeno tohoto poctu bodl, je nutné uvaZzovat o vazné disposici
K problémim v disledku stresu. Ve vyhodnoceni testu se respondentim

doporucuje provést ,,u¢inné kroky ke zméné zivotniho stylu®.

45



ZAVER

Cilem mého vyzkumu bylo ovétit, do jaké miry jsou pedagogové pracujici
v nemocnic¢ni Skole citlivi a nachylni ke stresu.
Z literatury vime, zZe stres velmi tésn€ souvisi se syndromem vyhoteni.
., Pravdou je, Ze stres obvykle prechdzi do burn out”. (Ktivohlavy, 1998, str.52)
,, Ucitelstvi je povolani primo preplnéné stresory ““. (Zeman, Micek 1992, str.74)
Méla jsem moznost, poznat jak pracuji nemocnicni ucitelé. Jejich mnohdy letita
praxe a velké mnozstvi zkuSenosti s nemocnymi détmi je obohatily o dilezité
vlastnosti. Pracuji s klidem, rozvahou, trpélivosti. Umi o své praci mluvit
skromné, bez ndznaku vyjimecnosti. Nevidéla jsem nikde Zadné negativni emoce.
Nesetkala jsem se s projevy vycCerpani psychickych sil, apati¢nosti, se skeptickym
ptistupem ke kazdodennim zménam, ani s unavou z déti.
Nevidéla jsem rozzlobeného, deprimovaného, zklamaného ani nervézniho ucitele.
Setkala jsem se s uciteli, ktefi dokazi zajimavé hovotit o svych kazdodennich
povinnostech.

Po zhodnoceni provedenych Setieni jsem dospéla ke dvéma zavérim. Prvnim
je zéavér, ze nachylnost ke stresu u nemocni¢nich pedagogl neni zavisla na véku,
délce prace s nemocnymi détmi, ani pohlavi. ProtoZe vétSina pedagogl ve skole
byly Zeny, nemohu ve své praci posoudit, zda muZzi-ucitelé jsou méné nachylni ke
stresu, nezli Zeny. Je vSak prokdzéano, ze zeny jsou vici stresu vnimaveéjsi.

Obecné zavery, které vyplynuly z prizkumu citlivosti pedagogii na stres, jsou
nasledujici:
e citlivost na stres u pedagogl se sniZuje se zvySujicim veékem a délkou
praxe, ale miize se objevit u pedagogt, ktefi jsou v praxi 20-30 let.
e u Zen-ulitelek se mohou urcité symptomy syndromu vyhoteni objevit, ale

Vv nemocnicni §kole, jsem je zjistila jen v malém méftitku.
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e nejméné ohrozenou skupinou jsou ucitelé, ktefi jsou v praxi, méné nez 10
let.

Z vyhodnocenych vysledkti vyplyvd, ze osloveni ucitel¢é si umi dobfte
organizovat a tidit své pracovni povinnosti, dokazi udrzovat rovnovahu mezi
praci a osobnim Zzivotem. PoZadavky, které jsou na né¢ kladeny, jsou rozdéleny
a organizovany tak, aby nevyvolavaly stresové situace.

Usuzuji, ze samotny vybér specializace hodné¢ vypovidd o motivaci prace
pedagoga. Je to predevSim zijem pracovat a pomdhat se vzdélavanim détem
V obtiznych situacich souvisejicich s ndhlym nebo chronickym onemocnénim.

Protoze skupina mnou oslovenych pedagogti nebyl velkd, bylo by zajimavé, i pro
vetsi  objektivitu, oslovit vétsi mnozstvi pedagogli pracujicich v dalSich
Fakultnich nemocnicich v Praze.

Na Uplny zavér bych rada napsala n¢kolik postiehtl, které me zaujaly.

Je UZasné, Zze 1 nemocnici je Cas na hry, smich a drobné radosti.
Prace ucitele nekon¢i kazdodennim vyucovanim. Ve volném case planuji
a organizuji dalsi aktivity sméfované k ulehceni pobytu déti na nemocni¢nim
lizku. Pro vSechny déti na vSech klinikdch vydavaji ¢asopis ,,Flastr®. Potadaji
ruzné akce, napt. Mikuld§ v nemocnici, Vénoce v nemocnici, zvou riizné hosty
a sportovce. Samoziejmosti je ndvstéva Zdravotniho klauna a kouzelnika. Na
oddé€lenich s vétSim poctem déti potfadaji rtizné soutéze, napt. ,,Pucliada®,
aktivizacni program pro détské pacienty ortopedické kliniky ,,Cirkus Paciento®
amnoho dalSich akci, které se uskuteciiuji béhem celého Skolniho roku.
Samotny vycet mimoskolnich aktivit ucitelli ozfejmuje, pro¢ nikdo z nich netrpi
syndromem vyhoteni, pro¢ se nepocituji stres. Odpoveéd’ je jednoduchd a pro mé
Setfeni vyznamna. Maji radi svou praci, bavi je pracovat s nemocnymi détmi,
dokazi se smifit s témef neexistujici zpétnou vazbou své pedagogické prace. Jsou
to vysoce profesionalni a erudovani ucitelé. Mozna nékdo namitne, Ze na rozdil od

bézné Zakladni Skoly ,,to maji leh¢i.* Nemaji, jen jiné.
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Vseobecné profese ucitele, at’” je jeho ptsobisté kdekoliv, je ndro¢na. Trochu bych
to pfirovnala k herecké profesi. Jsou na o€ich vetejnosti, jsou hodnoceni za
vykon, vzhled, vystupovani. Po profesionalni strance ceka ucitele nelehky ukol
celozivotniho vzdélavani, nedostatecné spolecenské a finan¢ni ohodnoceni. O to
vice je tfeba ocenit jejich praci, kterd nekonci pomyslnym zazvonénim $kolniho
zvonku. Préce ucitele v nemocnici neni jednoduchd, ale déti maji jistotu, Ze jejich
pani ulitelka-ucitel, kazdy den pfijdou a budou snimi pracovat.
Vzijemnou spolupraci ucitele s rodici ditéte, oSetiujicim Iékafem, zdravotnimi
sestrami a ditétem vytvareji tym. Cilem je spokojené dité, pro které je vyuka
Vv nemocnicni $kole zkusenosti bez negativnich zazitkda.
Myslim, ze pro pedagogy, ktefi zde pracuji nekonéi vyucovani odchodem
z pracovisté. Odnaseji si myslenky na ,,své* déti, premysleji, jak jim jeSté vice
ulehéit pobyt v nemocnici, ¢im je jesté vice zaujmout, aby zapomnély kde praveé
jsou. Zcela jisté to ma dopad i na rodinny Zivot pedagoga, je obezietnéjsi a vice
opatrny pii vychové svého ditéte
Cilem prace nemocni¢niho pedagoga, je bezproblémovy ndvrat uzdraveného
ditéte do domovskeé skoly.

Vétsina pedagoghi by asi nedokdzala vyjmenovat divody, pro které
si zvolili tuto praci. Jeden je zcela ziejmy, laska k détem a celozivotni zajem

0 obor, ktery vystudovali.
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Priloha €. 1: Vzor dotazniku

STANDARDIZOVANY DOTAZNIK

Instrukce: Prectéte si kazdé z niZe uvedenych tvrzeni. Rozhodnéte, nakolik
pro Vs plati, a podle Skaly pridélte ¢islo. Cisla si zapisujte.

Skala: Tvrzeni pro mé plati:

e témér vidy =1 bod
o Castéji ano =2 body
o nékdy =3 body

e SpiSe ne =4 body

e nikdy =5 bodi

Tvrzeni:

1. Alespon jednou denné snim teplé jidlo odpovidajici zdsaddm zdravé
VYZivy.

2. Alespon 4 dny v tydnu spim 6 - 8 hodin.

3. Jsem v kontaktu s nékym, kdo mé ma rad a koho mam rad i ja.

4. 'V okruhu 75 km mém alespon jednoho piibuzného, na kterého se mizu
spolehnout.

5. Alespon 2x tydné cvic¢im do zapoceni.

6. Vykoufim méné nez 10 cigaret denné.

7. Zatyden vypiji méné nez 7 dcl vina (nebo ekvivalentu pro pivo ¢i tvrdy
alkohol).

8. Mam véhu odpovidajici vysce.

9. Mam penize na svoje zakladni vydaje.

10. Zaujeti pro ¢innost mné dava silu pro zdolavani piekazek na cesté k cili.

11. Pravidelné navstévuji spolecenska zatizeni (klub, divadlo,...).

12. Méam okruh lidi, které mizu oznacit za pratele.
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13. Mém alespon jednoho ¢loveka, které mizu svéfit ditvérné osobni
zalezitosti.

14. Muj duSevni i télesny stav miizu oznacit jako dobry (i zrak, sluch a chrup).

15. Kdyz mam vztek nebo zlost, mizu o tom mluvit.

16. S lidmi, se kterymi ziji, pravideln¢ mluvim o svych dennich problémech.

17. Alespon jednou tydné délam néco Cisté pro svoji zabavu.

18. Dokézu si uceln¢ zorganizovat sviij ¢as.

19. Vypiji méné nez 3 salky kévy za den.
20. Behem dne si najdu chvilku, o které jsem schopen fict, Ze to byla opravdu

chvile klidu.

Zapsané body sectéte. Od souctu pak odectéte 10 bodi.
Vysledky:

Cim hloubé&ji POD 30 BODU, tim mensi diisledky piisobeni stresorii jsou na
Vas znat. Asi se vétSinou citite dobie a vazné zdravotni problémy se vaim
vyhybaji.

NAD 30 BODU: Dispozice ke stresu je u vas na znatelné iirovni. S kaZzdym
bodem navic se riziko zdravotnich disledku stresu zvySuje.

50 - 70 BODU: U vétSiny lidi, ktefi ziskaji tento po¢et bodii, piijde o vaZnou
dispozici ke problémiim v disledku stresu. Je na misté se zamyslet a u¢init
ucinné kroky ke zméné Zivotniho stylu.

NAD 75 BODU: Velmi vazna dispozice, v p¥ipadé potiZi vyhledat odbornou
pomac.
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Priloha ¢é. 2:

Charta prav hospitalizovanych déti

CHARTA PRAV HOSPITALIZOVANYCH DETI

1. Déti maji byt ptijimany do nemocnice pouze tehdy, jestlize péce, kterou
vyzaduji, jim nemize byt stejné¢ dobfe poskytnuta doma, nebo pii denni

hospitalizaci .

2. Déti v nemocnici maji vzdy pravo mit u sebe své rodice nebo jejich

zastupce.

3. Ubytovani by mélo byt nabidnuto vSem rodi¢im a ti by méli byt
podporovani v tom, aby zistali. Pro rodi¢e by to nemé¢lo byt financni
zatézi a neméli by trpét ztratou vydélku. Aby se mohli podilet na péci
0 své dité, meli by byt rodice trvale informovani o chodu oddéleni a méla

by byt podporovana jejich aktivni ti¢ast.

4. Déti a rodice maji pravo byt informovani zptisobem odpovidajicim
jejich véku a trovni chapani. Méla by byt u€inéna opatfeni ke zmirnéni

fyzického a emocniho stresu.

5. Déti a rodice maji pravo na informovanou ucast ve vSech rozhodnutich
tykajicich se péce o n¢. Kazdé dité ma byt chranéno pted zbytecnou 1écbou

a vyzkumem.

6. DéEti maji byt oSetfovany spolu s détmi, se kterymi maji stejné vyvojoveé
potfeby a nemaji byt piijimény na oddéleni dospélych. Pro navstévniky

détskych odd€leni by neméla platit zadna omezeni, pokud se tyka véku.
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7. Déti maji mit veskeré podminky ke hrdm a odpocinku a vyucovani
vhodnému pro jejich vék a stav a maji byt v ucelném, nabytkem
vybaveném a stimulujicim prostiedi, které ma byt vybaveno v souladu

S jejich potiebami.

8. O déti ma pecovat personal, jehoz vzdélani a zkuSenosti mu umoziuji

reagovat na fyzické, emocni a vyvojové potieby déti a jejich rodin.
9. Kontinuita péce by méla byt zajistovana tymem pecujicim o déti.

10. S détmi ma byt zachazeno s taktem a pochopenim a jejich soukromi

ma byt vzdy respektovano.

Charta prav hospitalizovanych déti byla schvilena na
l. evropské konferenci o hospitalizovanych détech v kvétnu

1988.

Cesky a Slovensky vybor pro UNICEF
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Priloha ¢&. 3:
Zavér zpravy reditelky nemocni¢ni Zakladni Skoly
Dovolim si ocitovat zavér Vyro¢ni zpravy byvalé feditelky Skoly. Myslim, Ze je to

vystizny piiklad toho, s ¢im se denné ucitelé setkavaji a jak obtiznou praci maji.

Skolni rok nezacal na vsech pracovistich v plném rytmu. Dlouhodobé
planovana rekonstrukce nékterych casti infekcni kliniky zasdahla az do zari a tym
pedagogii, ktery zde pracuje, musel dost improvizovat. Esteticky vzhled je sice
na pomiicky a material mame nyni mimo oddeélent, coz nam ztézuje praci. Stejné
tak se tato situace promitla ve snizeném poctu zakii oproti obvyklému stavu.

S podzimem prisla epidemie , praseci chripky“. To znamend omezeni poctu
pacientii nemocnice, protoze planované hospitalizace jsou odloZeny. Pro nds to
opét znamenalo nizsi pocty zaki. Dalsim dusledkem epidemie byl dlouhodoby
zdkaz navstéev, coz detsti pacienti nesou obzvlast tézce. O to vic
psychoterapeutického piisobeni lezelo na bedrech pedagogii.

Stejné tak Zivot Skoly ovlivnilo tézkeé zranéni prednosty ortopedické kliniky. Déti
nebyly Kk hospitalizaci prijimany v obvyklém poctu a nasledné naopak. Klinika
pracovala nad plan, a kdo z nas mohl, pomahal kolegiim. Jen v kratkém obdobi na
jare, kdy se mezi détmi na lizkovych oddélenich vyskytlo ve vétsim poctu
onemocnéni planymi nestovicemi a opét se snizil pocet Zakii, jsme si oddechli.

Absence zaméstnancii v prubéhu skolniho roku nebyly dlouhodobé a tak jsme své
povinnosti vzdy splnili. Vsestranna pedagogicka i dalsi pomoc détskym pacientiim
probihajici v optimistickém ovzdusi, podporuje lécebny cil — co nejrychlejsi
uzdraveni a navrat do bezného Zivota. Ani o jarnich prdazdninach nebyl provoz
preruSen a na nekterych oddélenich byl castecny provoz i o prazdninach hlavnich.

(Z vyroéni zpravy feditelky nemocniéni ZS Mgr. Jaroslavy Matgjovidové)
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