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Vliv HR managementu na vyvoj nezaméstnanosti v CR

Souhrn

Cilem prace je teoreticky popsat soudasny trh prace CR a jeho stav v dobé& nizkého
procenta nezaméstnanosti (v roce 2017 dosahuje hodnota nezaméstnanosti v CR 3,8%)
a mnozstvi volnych pracovnich mist. Stav na trhu prace se blizi k tzv. iplné zamé&stnanosti,
kdy se pomér volnych pracovnich mist a uchazecti o zaméstnani blizi stavu 1:1. Dale pak
charakterizovat aktualni demografickou situaci obyvatelstva, které se neustile doziva
vysSiho véku a rodi se méné¢ déti. Nejpocetnéjsi skupinou obyvatel bude do roku 2050
obyvatelstvo ve veku 75 let. Analyza jejich spokojenost v zaméstnani ukazuje, Ze
spokojeno je v zaméstnani 59% z 200 dotazovanych a naopak 89% téch, ktefi spokojeni
nejsou, uvazuji o odchodu a zméné zaméstnani. Spokojenost a povédomi o stavu na trhu
prace, které ma 77% respondentll je zkouméano V navaznosti na fungovani HR
managementu spolecnosti. Nejcastéjsimi divody nespokojenosti jsou pak nulovy platovy
apracovni rust a stresové a nepiijemné pracovni prostiedi v souvislosti s chovanim
zaméstnavateldl.

Analyticka ¢ast kvantifikuje vliv HR managementu na vyvoj po¢tu pracovnikti v podniku
pomoci dotaznikového Setieni a analyzy dat krajskych pobogek Utadu prace CR, vyvoj
nezaméstnanosti v CR v letech 2009-2017 a vybranych krajich (Stfedodeském
a Karlovarském) v krajnich letech, ktery je v obou krajich velmi podobny. Déle takeé
doporuceni a navrhy pro personalisty na zlepSeni fizeni lidskych zdroji tak, aby mohlo
pozitivné ovlivilovat ekonomicky aktivni obyvatelstvo Vv pfistupu k zaméstnani a celkovy

vyvoj (ne)zaméstnanosti na trhu prace CR.

Klicova slova

demografie, HR management, mzda, nezaméstnanost, trh prace, vyvoj, zaméstnavatel



The impact of Human Resources management on the

development of unemployment in the Czech Republic

Summary

The aim of the thesis is to describe the current labor market of the Czech Republic and its
status at a time of low unemployment (in 2017 the unemployment rate in the Czech
Republic reaches 3.8%) and the number of vacancies. The labor market situation is
approaching full employment where the ratio of job vacancies and job seekers is close to
1: 1. It also characterizes the current demographic situation of the population, which is
constantly experiencing a higher age and fewer children are born. The population of the
population will be the largest population by the age of 75. Analysis of their job satisfaction
shows that 59% of the 200 respondents are satisfied and 89% of those who are not satisfied
are considering leaving and changing employment. Satisfaction and awareness of the
situation on the labor market, which is 77% of the respondents, is examined in connection
with the functioning of HR management by companies. The most frequent reasons for
dissatisfaction are zero salary and career growth and a stressful and uncomfortable working
environment in relation to employer behavior.

The analytical part quantifies the influence of HR management on the number of
employees in the company using questionnaire survey and data analysis of regional offices
of the Czech Labor Office, unemployment development in the Czech Republic in 2009-
2017 and selected regions in Central Bohemian and Carlsbad regions in both regions very
similar. Furthermore, recommendations and suggestions for personnel officers to improve
Human resource management so that they can positively influence the economically active
population in access to employment and the overall development of (not) employment on

the Czech labor market.

Keywords
demography, Human Resource Management, wages, unemployment, labor market,

development, employer
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1 UVOD

Problematika vyvoje nezaméstnanosti je v CR aktudlnim tématem v oblasti ekonomiky.
Procento nezaméstnanosti neustdle klesd a vroce 2017 se dostava na své historické
minimum, kdy se obecna mira nezaméstnanosti dostala pod hranici 3%. Diky tomuto stavu
nezameéstnanosti, rozvoji prumyslu a nizkym mzddm se nase ekonomika stava silnou.
Nizké mzdy vsak dopadaji na socialni problematiku spole¢nosti a ovliviiuji chovani
zamé&stnancl a ekonomicky aktivniho obyvatelstva celkem. Diky nizké nezaméstnanosti
a velkému poctu volnych pracovnich mist, se ekonomika zacind dostdvat do stavu tzv.
,»uplné zaméstnanosti®, kdy kazdy, kdo o préci stoji a je ochoten ji vykondvat, pracuje.
Tento stav na trhu prace nahrava pracovnikiim a uchaze¢im o zaméstnavani, kterym
nastava nejvhodnéjsi doba pro feseni jejich nespokojenosti v sou¢asném zaméstnani ¢i
nachdzeni uplné€ nové prace. Lidé si uvédomuji, ze firmy trdpi nedostatek kvalifikovanych i
nekvalifikovanych pracovnikii a jsou ochotni vytvéiet lepsi pracovni i platové podminky
pro jejich udrzeni nebo ziskani, a neboji se o tyto podminky fict.

Vyvoj poctu zaméstnanci ve firmach a tim i1 celkovy vyvoj nezaméstnanosti ovliviiuje
oblast HR managementli ve spolecnostech, kdy musi zménit své predsudky a postupy
V navaznosti na péci o zaméstnance a piedevsim o jejich rozvoj a odménovani tak, aby byl
schopen pozitivn¢ ovlivnit jejich pracovni moralku a celkovy pfistup k zaméstnani.
Velkym problémem je také demograficka situace v CR, kdy se obyvatelstvo dostava do
tzv. populacni propasti. Veék doZiti se neustale zvySuje a pocet narozenych déti je naopak
stale mensi a mensi. Chybi tedy velké procento obyvatel ve véku nad 15 let, ktefi se maji
postupné stavat ekonomicky aktivnimi a piebirat pozice kvalifikovanych pracovnikii ve
firmach, ze kterych odchazi star$i a zkuSeni lidé do penze. Kviili malému poctu mladych
pracovnikl je Cas pro pfedani zkuSenosti od odchdzejicich kvalitnich pracovnikd velmi
kratky. Star§i lidé se tak neustale Castéji zafazuji do skupiny ekonomicky aktivnich
obyvatel mnohem déle (i diky neustale se zvySujicimu véku pro odchod do dichodu), nez
tomu bylo v minulosti. Zaméstnavatelé tak museji pfijimat nové pracovniky i z fad lidi,
kteti jsou né€kolik malo let pfed odchodem do dichodu a tim se tak snizuje procento

nezaméstnanosti v této vékové skupiné.
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Prace proto pfiblizuje, jak HR management firem funguje obecné, stav nezaméstnanosti
v CR, celkovy stav na trhu prace spolu s chovanim pracovniki a jejich povédomi a chovani

Vv téchto situacich a kvantifikuje, jak se tyto oblasti navzajem ovliviuji.
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2 CIiL A METODIKA PRACE

Hlavnim cilem prace je kvantifikovat vliv HR managementu na vyvoj po¢tu pracovniki

v podniku a navrh mozného zlepSeni fizeni lidskych zdroju tak, aby mohlo pozitivné

ovlivitovat ekonomicky aktivni obyvatelstvo v pfistupu k zaméstnani. Hlavni cil je naplnén

pomoci nasledujicich dil¢ich cili:

1.

2.

3.

Deskripce demografické situace v Ceské republice véetné popisu fungovani a stavu
trhu prace.

Zjisténi nazord a povédomi lidi na problematiku nizké nezaméstnanosti v CR, jejich
spokojenosti v sou¢asném zaméstnani a chovani jejich zaméstnavateld na zaklade
Zpracovani dotaznikového Setien.

Charakteristika vyvoje nezaméstnanosti v CR v letech 2009-2017 a komparace
nezamé&stnanosti ve vybranych krajich v krajnich letech na zéklad¢ analyzy

v kooperaci s krajskymi pobockami Utadu prace CR.

Teoreticka ¢ast je tvorena deskripci a syntézou vybranych kapitol, dle odborné literatury

uvedené¢ v SEZNAM LITERATURY na konci této prace.

V analytické ¢asti prace jsou pouzity nasledujici metody:

a)

b)

dotaznikové Setfeni, diky kterému budou ziskdny nazory a povédomi lidi na
problematiku nizké nezaméstnanosti v CR, jejich spokojenosti v soutasném
zaméstnani a chovani jejich zaméstnavatelii. Osloveno je 200 respondentti’, ktefi

vvvvv r

jsou vybirani podle uréitych parametrd. Nejdulezitéj§im ukazatelem pro jejich
vybér je veék, proto aby Setfeni mohlo byt napfi¢ v§emi vékovymi skupinami a jeho
vysledky tak jsou efektivngjsi. Dotazniky jsou proto také predkladany nejen
v elektronické formé, ale i ve formé papirové, pro ty, kterym nevyhovuje online
vyplilovani.

analyza vyvoje nezaméstnanosti v CR v letech 2009, kdy propukla ve svété

za poslednich 20 let. Zaroven je stav nezaméstnanosti a predevSim trhu prace

komparovan ve dvou vybranych krajich, konkrétné¢ ve Stfedoceském

' P¥i dovrieni 200 odpovédi, bylo dotaznikové Setfeni ukon&eno a pro ugely vyzkumu je pouzit presny pocet
odpovédi — tedy 200.
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a Karlovarském kraji, v krajnich letec vyzkumu, tedy 2009 a 2017 pomoci
kooperace s krajskymi pobo¢kami Utadu prace CR. Analyzovén je predev§im pocet
evidovanych uchazect o zaméstnani v danych krajich, vékova struktura téchto
uchazeéi, délka jejich evidence na UP, druhy profesi, které v sou¢asné dobé firmy
nejvice poptavaji a zajem uchazecu o kvalifikacni kurzy a jejich typy.
Vysledky analytické prace jsou poté vyhodnoceny a komparovany s predchozim
vyzkumem bakalaiské prace, psané na téma Faktory ovliviiujici vykon a pracovni zaujeti
zamé&stnanci.V kapitole 5 DISKUZE spolu s navrhy feSeni pro zlepSeni stavu strhu prace
a po¢tu zaméstnanci v podnicich v zavislosti na HR managementu (navrhy feseni viz.
kapitola DOPORUCENI{ A ZAVER ).
Datovou zakladnou pro analytickou ¢ast této diplomové prace jsou samotné dotazniky,
které jsou koncipovany do tfech ¢asti. Prvni ¢ast zjiStuje osobni profil respondentt tak,
aby byla zachovana anonymita. Druhd ¢ast zjistuje, spokojenost respondentli v soucasném
zameéstnani, kroky k vyfeSeni piipadné nespokojenosti v navaznosti na chovani jejich
zaméstnavatelil a zkuSenosti oslovenych s evidenci na Ufadu prace. Tieti ¢ast zahrnuje
otazky vztahujici se povédomi obyvatelstva o stavu nezaméstnanosti v Ceské republice.
Setfeni je provadéno metodou dotazovani v délce 1 mésice a obsahuje 22 otazek.
Analyzované odpovédi na jednotlivé otazky jsou v praktické ¢asti graficky zaznamenany
a popsany. Daty, diky kterym bylo dotaznikové Setfeni vyhodnocovano, jsou odpovédi
vSech respondenti. Podoba dotazniku je uvedena v pfilohach (Pfiloha 2), stejné jako
celkové vysledky Setfeni s uvedenim absolutnich 1 relativnich cetnosti odpovédi na
jednotlivé otazky (Pfiloha 3). Pro dalsi ¢asti vyzkumu byla pouzita data predevsim z let
2009-2017 z Integrovaného portalu MPSV a jejich statistik o poctu volnych mist,
uchaze¢li o zaméstnani a jejich struktury a predev§im vyvoje nezaméstnanosti
v jednotlivych krajich CR, tedy dle tizemniho dé&leni. Dale data o procentni vysi
nezaméstnanosti z Ceského statistického ufadu a Eurostatu a OECD, ze kterého jsou

pouzita data pro komparaci redlnych mezd CR a Némecka pomoci parity kupnich sil.
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3 PREHLED RESENE PROBLEMATIKY

Teoreticka Cast prace charakterizuje management lidskych zdroju, jeho cile, hlavni ¢innosti
a jeho vztah k zamé&stnanctim. Déle soucasny stav demografie v CR v navaznosti na pocet

zamestnancu ve firméch, trh prace a jeho soucasti véetné nedokonalosti.

3.1 MANAGEMENT LIDSKYCH ZDROJU

vvvvv

aochotni se ucit a ménit se dle situace. Tim se znich stavaji nejlepsi pracovnici
s kvalitnimi schopnostmi. Spole¢nost jako takova potiebuje spravny pocet pracovniki
s danymi schopnostmi. Pokud tento pocet neni spravny (pfiméfeny), nastavaji nékteré
Z téchto problém:
- pfetizeni pracovnikli pozadavky zaméstnavatele a naslednd neschopnost plnit
pracovni tkoly,
- zvySeni poCtu pracovnich Urazli, nemoci ¢i chybovosti pracovnika nebo jeho
nekorektniho chovani a to diky zvySovani stresu v jeho pracovnim prostiedi.
Také se vSak miize stat, ze bude stav pracovnikl ve spole¢nosti nadmérny. To se projevuje
témito zplsoby:
- sniZuje se produktivita prace pracovnikd,
- nedostatkem prace a naslednym propusSténim pracovnika, coz ma vliv na jeho
socialni zivot (ztrata mzdy)
- zbyte¢né vysokymi mzdovymi néklady firem
- ti nejlepsi pracovnici odchéazeji, protoze védi, Ze najdou jiné uplatnéni, za lepsi
podminky.?
Pomoci lidského faktoru (zdroje) si spolecnost plni své cile. Aby téchto cilti doséhla co
nejlépe, pouzivad nastroj (oblast), kterd se vénuje fizeni a potencidlu lidi — HR

managementu.>*

2 KOUBEK, Josef. 2011. Persondlni prace v malych a stednich firmdch. 4. aktualizované a doplnéné
vydani. Praha : Management (Grada), 2011. 978-80-247-3823-9

¥ ARMSTRONG, Michael. 2007. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi postupy. 10. vydani. Praha : Grada,
2007. 978-80-247-1407-3

* ARMSTRONG, Michael a TAYLOR, Stephen. 2015. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy.
13.vydani. Praha : Grada, 2015. 978-80-247-5258-7
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., Rizeni lidskych zdrojii je strategicky, logicky promysleny piistup k Fizeni lidského faktoru
ve spolecnosti. *

Zdroj: ARMSTRONG, Michael (2007)
Management lidskych zdrojti, neboli HR management (Human resources management) je
soucast strategického fizeni ve firmé, které se snazi dosadhnout urcité¢ konkurencni vyhody
na zéklad¢ rozvoje loajalnich a kompetentnich pracovnikii a jejich udrzeni ve firmé. HR
management se tedy snazi obsadit volné pracovni misto tim nejlepsSim moznym
pracovnikem v nejkrat§im Case a zaroven co nejefektivnéji vyuzivat jeho pracovni fond
v podniku. Neni to vSak jen o vedeni pracovnika, ale také o vytvareni ptiznivych podminek
pro praci. Tim je zajiSténo splnéni cili organizace jako celku a zaroven i osobni cile
zamé&stnance. N¢&kdy se fizeni lidskych zdroji vysvétluje jako soubor uréitych zasad
ametod Vv jednani s lidmi. Kazda organizace by na HR management neméla zapominat,
HR management by m¢l byt zaroven filozofii, ktera poukazuje na to, jak by se v organizaci
mélo zachdzet s pracovniky. V této fazi se management rozdé€luje na tzv. tvrdou a mékkou

podobu.’

Hlavni cile HR:

1. pomoci persondlnich procesii vyuzivani lidského potencidlu a investovani do n¢j,
pro dosaZeni cilii podniku
2. na druhou stranu vytvartet pracovnikiim kvalitni pracovni prostiedi, které povede ke

spokojenosti s vykonavanou praci, motivovat je a rozvijet je samotné.

Persondlni oblast je soucast fizeni organizace a je to Cinnost orientovana socialné na
Clovéka (lidské faktory) v dané organizaci. Je to také soucasti prace vSech vedoucich

pracovnika.®

Hlavni ¢innosti personalni prace:

- vytvafeni a analyza pracovnich mist

*DVORAKOVA, Zuzana a kol. 2012. Rizeni lidskych zdrojii. Praha : C. H. Beck, 2012. 978-80-7400-347-
9.str 115-127.
® KOCIANOVA, Renata. 2010. Persondlni ¢innost a metody persondlni prdce. Praha : Grada, 2010. 978-

80-247-2497-3.
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- personalni planovani

- ziskavani, vybér a nasledné pfijimani pracovnika

- hodnoceni pracovnikii

- rozmistovani pracovnikli a ukon¢ovani pracovnich pomért
- odménovani

- vzdélani a rozvoj pracovnikl

- pracovni vztahy

- péce o pracovniky

- personalni informaéni systém’

vvvvvv

Predevsim diky témto cinnostem vytvaii zaméstnavatel pracovni podminky pro

zamé&stnance.®®

3.1.1 Modely Fizeni lidskych zdroja

Tvrda podoba

vvvvvv

Neni zde bran velky ztetel na potieby lidskych zdroji a preferuje se kvantita pred kvalitou.
Tvrda podoba tika, ze je dulezité najit, ziskat, rozvijet a rozmistit nové kompetentni

pracovniky, tak aby bylo dosahovano cilii organizace.

M¢kka podoba

Ta oproti tvrdé podob¢é klade diraz na motivovani, komunikaci a osobni rozvoj
zamé&stnancl. Jedna s nimi jako s vysoce cenénymi faktory organizace. Uvédomuje si, Ze
¢im vice se do zaméstnanct a jejich osobniho rozvoje investuje, tim se firm¢ sama vytvori

velka konkuren¢ni vyhoda v podobé oddanych, kvalitnich a spolehlivych pracovniki.
V praxi je mozné setkat se s kombinaci obou téchto podob. V dnesni se vSak dostava do
poptedi m&kka podoba fizeni lidskych zdroji. Zaméstnanci si vice uvédomuji sva prava

a chtéji se neustale rozvijet. K tomu pfispiva i stav velmi nizké nezaméstnanosti, jelikoz si

"KOCIANOVA, Renata. 2010. Persondlni ¢innost a metody persondlni prdce. Praha : Grada, 2010. 978-
80-247-2497-3

8 HRONiK, Frantisek. 2006. Hodnoceni pracovnikii. Praha : Grada, 2006. 978-80-247-1458-5

¥ ARMSTRONG, Michael a STEPHENS, Tina. 2008. Management a leadership. Praha : Grada, 2008.
978-80-247-2177-4
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mohou pracovni misto vybrat. Také pravni uprava klade ¢im dal vétsi diraz na ochranu

, < o 10
prav zamestnancu.

Model shody

V modelu shody by mé¢l systém lidskych zdroji byt fizen stejnym zptsobem jako struktura
organizace a jeji strategie. HR management je vSak neustdle podiizen hlavni strategii. P&t
zakladnich fazi, které by tento cyklus fizeni mély zajistit (jsou vyuzivany ve vsSech

. N e ’ cr oy r « 11
organizaci), jsou uvedeny v nasledujicim obrazku ¢. 1.

Obrazek 1 - Model shody v Fizeni lidskych zdroju

N ODMENOVANI }

y,|
VYBER RIZENI W
PRACOVNIHO PRACOVNI VYKON
VYKONU B
}J. ROZVOJ [

Zdroj: Viastni zpracovani dle: URBANCOVA, Hana. (2015); ARMSTRONG, Michael. (2007)

Dle Michiganské skoly jsou toto typické a jednoduché procesy, které tvoii fizeni lidskych

zdroji tak, aby byl splnény pracovni vykon zaméstnance a tim splnén cil organizace.

Harvardsky systém
Tento systém vyzaduje SirSi hel pohledu na lidské zdroje. Jako prvni zdiraziluje
dilezitost HR managementu na urovni liniovych manazeri (operativniho fizeni

organizace).

2 charakteristické rysy Harvardské Skoly:

1. vé&tsi odpovédnost liniovych manazeri
Tim, ze manaZefi na operativni Urovni organizace dostanou funkci kontroly pracovnikd,
akceptuji svou pozici a odpovédnost za zabezpeCeni fungovani lidskych zdroju.

Uvédoméni si své pozice a dllezitosti pak vede k lep$im vysledkiim se svymi podtizenymi.

Y ARMSTRONG, Michael. 2007. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi postupy. 10. vydani. Praha : Grada,
2007. 978-80-247-1407-3

1 DVORAKOVA, Zuzana a kol. 2012. Rizeni lidskych zdrojii. Praha : C. H. Beck, 2012. 978-80-7400-347-
9.str 6-8.

19



2. tvorba personalniho utvaru
V organizaci je vytvofen persondlni tutvar, ktery formuluje celou politiku a zasady pro
zamé&stnavani a vedeni lidskych zdroju. Je to zakladna pro dal$i utvary pracujici s lidmi.
V Harvardském systému se prolind jiz vice zainteresovanych stran, pticemz jejich tkolem
je vytvorit jednotny celek na zéklad¢ jejich spoluprace a dosazeni jejich ocekavani. Také je
upozornovano na velky vliv vnéjSich faktort, které fizeni pracovnikli velmi ovliviuje,
predevsim konkurence a jeji plnéni strategickych cill. Konkrétni fungovani Harvardskeé

Skoly je zobrazeno na dalSim obrazku ¢ 2. 12

Obrazek 2 - Harvardsky systém v Fizeni lidskych zdroji

Zainteresované
strany: e _____________________ |
- akcionafi |
- management 1
i R . 1
R Doporucované Vslediy fidskch | [ Dlouhodobé
- odbory t?blaﬁ-n pohhkf.;: zdroji: disledkcy:
1; hdﬁﬁ}:}'Ch Zd”‘}f”:: - oddanost a -spokojenost
- viiv pracovniku angaZovanost jednotliver
Situacni faktory: - pohyb lidskych 1 2 - shoda / soulad _ efektivnost
- charalcteristilcy zdrrr_'r]:u , - naldzlldm-'a organizace
pracovnich sil ) ;'ézic?;wam efektivnost - socialni pohoda /
- podnikova _)  cvstémy smir
strategie a 1 ! R
podminky v_,.kcnla‘.am.- ' !
organizace prace
- filozofie I
managementu N I
- trh prace | 1
- odbory | !
- technologie ukohi | :
- zakony a hodnoty
existujici ve e e J
spolecnost
Zdroj: viastni zpracovani dle: URBANCOVA, Hana. (2015); ARMSTRONG, Michael. (2007)
3.1.2 DalSi cile managementu lidskych zdrojt

- Strategicky pfistup k dlouhodobé perspektivé a ptistupu ke vSem personalnim

éinnostem

2DVORAKOVA, Zuzana a kol. 2012. Rizeni lidskych zdrojii. Praha : C. H. Beck, 2012. 978-80-7400-347-
9.str 6-8.
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- Orientace na vn¢jsi faktory jako je demograficky vyvoj, trh prace, socidlni rozvoj
obyvatel ¢i Zivotni prostfedi nebo legislativa

- Persondlni prace by se meéla stat kazdodenni soucasti a ndplni prace vsech
vedoucich pracovniki (manazerti) ve vSech urovnich organizacni struktury

- Uzké propojeni strategie vedeni pracovniki s plany organizace

- Lidské zdroje se stavaji klicovou oblasti podnikové strategie

- Vedouci personalniho odd€leni (useku) by mél patfit do nejuzsiho vedeni
organizace

- Kladeni dirazu na osobni rozvoj lidskych zdroji

- Orientovani se na kvalitu podminek prace pro zaméstnance a jejich spokojenost

- Vytvéafeni dobrych pracovnich vztahi

- Vytvareni konkurenceschopnosti a dobrého jména a povésti organizace (diky

spokojenym zaméstnanctim)

Cile HR managementu lze definovat ze dvou hledisek — ekonomického a socidlniho.
V ramci ekonomického hlediska tizeni preferuje vyuziti lidské prace, zhodnoceni lidského
potencidlu v souvislosti ekonomickym rlstem organizace a sohledem na vloZené
prostifedky. Naopak socialni aspekt klade diiraz na naplnéni osobnich cilti pracovnika, na
motivaci k seberealizaci a seberozvoji, zvySovani kvalifikace a spokojenosti. Stejné tak na
vytvofeni bezpecnych a lepSich pracovnich podminek na pracovisti a k vytvofeni

harmonického pracovniho kolektivu. ***°

3 ARMSTRONG, Michael. 2007. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi postupy. 10. vydani. Praha : Grada,
2007. 978-80-247-1407-3.

1 ARMSTRONG, Michael. 2011. Rizeni pracovniho vykonu v podnikové praxi: cesta k efektivité a
vwkonnosti. 4. vydani. Praha : Fragment, 2011. 978-80-253-1198-1.

> KOUBEK, Josef. 2015. Rizeni lidskych zdrojii - ziklady moderni personalistiky. Praha : Management
Press, s.r.o., 2015. 978-80-7261-288-8. Str.252-253.
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Ke splnéni vech téchto hlavnich cili a ukoli pouzivd management lidskvch zdroju tyto

aktivity:*

1.

Vzdélavani a rozvoj pracovniku

(vzdélavani a rozvoj v oblasti kli¢ovych znalosti a dovednosti pracovnika a tim
zvysit jeho flexibilitu, pfistup a efektivitu prace — Skoleni, doplikové studium,
kurzy, rekvalifikace, rozvojové hry, atd...)

Organizacni rozvoj

(tvorba dobrych vztahli v organizace, upeviiovani spoluprace, zajisténi dobré
a spravné komunikace mezi nimi a pomoc jedinci i skupindm pfi vlastni iniciative,
fizeni dalSich pracovnikli ¢i vypofaddvani se se zmeénami — kolektivni porady,
manazersky rozvoj, trénink manazerskych dovednosti, celopodnikové akce, atd..)
Vytvaieni pracovnich tkoli, pracovnich mist a organizacnich struktur
(definice pracovnich ukoll, jejich rozdéleni mezi pracovniky, uréeni vedoucich
pracovnikli, ktefi dohlédnou na jejich plnéni, zafazeni pracovnich mist do
organiza¢niho celku firemni struktury, atd..)

Formovani personalu organizace

(celkova persondlni politika — ziskdvani, vybér, rozmisténi, a propousténi
zaméstnancl, sledovani jejich chovani, vcéetné ptani, schopnosti, ptedstav
0 budouci kariéfe a vyvoji a zajist'ovani jejich rozvoje ¢i kvalifikace)

Zabezpeceni personalniho vyzkumu a funkénosti personalniho informaéniho
systému

(sprava veSkerych dat o pracovnicich — zjiStovani, uchovéavani, zpracovani
aanalyzy dat tykajici se pracovnikli, pracovnich mist, mezd, personalnich
a socialnich ¢innosti organizace, atd..)

Planovani lidskych zdroji

(tvorba planovani persondlni strategie a zajisténi pracovniho kolektivu)
Odméiovani a zaméstnanecké vyhody

(zabezpeceni spravedlivého odménovani vSech zaméstnancli a poskytovani

pracovnich benefita dle skutecné odvedené prace)

1 KOUBEK, Josef. 2011. Persondini price v malych a stiednich firmdch. 4. aktualizované a doplnéné
vydani. Praha : Management (Grada), 2011. 978-80-247-3823-9.

22



8. Pracovni vztahy, piredevs§im pak vztahy s odbory
(vytvareni zdravych vztah zaméstnanci a celé organizace s odbory)
9. Pomoc pracovnikim
(vstficnost, pomoc a poradenstvi pracovnikiim v piipad¢ tézkych osobnich

problémil)

3.1.3 Pochybeni zaméstnavateli

Pokud dojde k pochybeni ze strany zaméstnavatele, z pracovniho prostiedi se mize pro
zaméstnance stat stresové misto, ve kterém nechce pracovat. Pokud vSak z jakéhokoliv
divodu zaméstnani opustit nechce nebo nemuze, snizuje to jeho efektivitu a peclivost
prace. Pochybeni méa nejvétsi dopad na psychickou a socidlni strdnku zaméstnance.
Psychickou pohodu na pracovisti mlize zplsobovat kamerovy systém, podiazenost Zen
v uréovani pracovnich pozic ¢i vydavani vytek nebo upozornéni za chovani zaméstnance.
Naopak po ekonomické strance se zaméstnavatelé dopousti rozporu se zakonikem prace

Vv oblastech odménovani, jako napt. piili§ vysokych srdzek z mezd, kraceni dovolené,

v

Vsem témto pochybenim se organizace snazi piedejit zfizenim prave persondlniho utvaru
a uplatnovani strategii v ramci fizeni lidskych zdroji. Velka ¢ast frikéni nezaméstnanosti
je ztoho divodu, ze je pracovnik nespokojeny sjednanim a podminkami od svého

zaméstnavatele.' 8

3.1.4 Novinky v HR managementu — reakce na vyvoj nezaméstnanosti

HR management spoleCnosti (nebo také personalistika) se v poslednich letech hodné
vyvijel. Investuji do ného pfedevsim velké firmy, které zaméstnavaji spoustu zaméstnancti
a snazi se jejich praci zefektiviiovat. Ma na starosti nabor, odménovani, motivaci i rozvoj
vSech pracovniki stejné jako vytvareni pracovnich podminek spolu s vedenim firmy. Musi
tedy reagovat na aktudlni stav n a trhu prace a trendy, které chovani zaméstnanct

ovlivituje. Aktudlni novinky a reakce personalisti na vyvoj nezameéstnanosti, chovani

" KOCIANOVA, Renata. 2012. Persondlni fizeni: vychodiska a vyvoj. 2. pfepracované a rozsifené vydani.
Praha : Grada, 2012. 978-80-247-3269-5

¥ NEMEC, Otakar. 2002. Lidské zdroje na trhu prace. Praha : Vysoké $kola ekonomické v Praze:
Oeconomica, 2002. 80-245-0350-6.
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zamé&stnancll a moznosti jak si je udrzet byly zjiStovany z deniku HR forum, ktery

zvetejnil v reakci na nizkou nezaméstnanost nasledujici tfi élénky.lg

1. Reakce HR - lepsi pracovni podminky a plat
Clanek HR forum - ,, Spokojenost Cechii v zaméstndni roste, presto prdci zménila
téemer pétina lidi. Nejméné spokojené zaméstnance ma automobilovy priumysl
a potravinarska vyroba .
Casopis HR forum (2017), online 2018
Spokojenost zaméstnanci roste diky tomu, Ze zaméstnavatelé pro udrzeni svych
pracovnikii, popt. pro ziskani novych, nabizeji lepSi pracovni podminky a zvysuji platy.
| presto vS§ak mnoho lidi praci méni a jdou ,,za lepSim“. Hana Pullova, feditelka Ceské
pobocky spolecnosti Randstad zabyvajici se hledanim zameéstnancti pro spolecnosti
a zvefejiiovat jejich nabidky, okomentovala chovani firem v souvislosti se stavem
nezaméstnanosti takto:
., Rostouci spokojenost zaméstnancii se zaméstnavateli souvisi s extrémné nizkou mirou
nezamestnanosti a nedostatkem kvalitnich pracovniku, ktera vede zaméstnavatele ke
zvySovani platii, rozsirovani zaméstnaneckych benefiti, podpore jejich rozvoje, novinkam

V péci o stavajici zaméstnance, durazu na dobré pracovni prostredi atd., *
Pillovd (2017)

2. Reakce HR — hledani zaméstnanci i mimo regiony
Clanek HR forum - , Automobilky a jejich dodavatele brzdi nedostatek

ubytovacich kapacit .
Casopis HR forum (2017), online 2018

Nedostatek kvalifikované i1 nekvalifikované pracovni sily je velky problém prevazné
V automobilovém primyslu a to ptfedev§im kvuli nedostatku pracovnikti v okoli. Tato
situace nuti firmy hledat zaméstnance i mimo regiony a oblasti, v nichz pusobi. Tyto
zamé&stnance vSak tyto firmy pfevazet, popi. ubytovavat, pokud jsou pracovnici na takovy
zpusob dojizdéni nebo dokonce st¢hovani ochotni pfistoupit. Ve spousté ptipadd pro né

viak dochazeji ubytovaci kapacity, coZ je velky problém. ReSenim by pro spoleénosti

" HR forum Aktualn&. HR forum. [Online] [Citace: 2. 2 2018.] dostupné z: http://www.hrforum.cz/aktualne/.
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mohla byt vystavba sité¢ ubytoven hotelovych typti.  Adrian Suchanek ze spolec¢nosti
Wincott People se k tomuto problému vyjadiil takto:

,,Z nasich zkuSenosti vime, Ze pravée vyhodné a kvalitni ubytovani — a to i pro partnerské
pary — je zejména pro manualni pracovniky Zadanym nepenéznim benefitem, ktery miuize
rozhodnout pri volbé zaméstnavatele “.

Suchadnek (2017)

3. Reakce HR - rozvoj HR managementu pomoci novych projekti, Skoleni
a trendi

Clanek HR forum - ,, Chytie proti fluktuaci zaméstnancii .

Casopis HR forum (2017), online 2018

Nabor zaméstnancti a predevsim zaméstnaneckd péce se dostdva do dalsi faze a to
predevsim kvili nedostatku kvalitnich pracovniki. Je tedy nutné, aby velmi dobte ve firme
fungoval HR management, ve kterém pracuji Skoleni lidé, kteti firmu znaji zevnitt. Idedlni
je pak absolvovat vhodny program ¢i Skoleni od odbornikii v persondlni oblasti a oblasti
Rizeni lidskych zdrojii a aplikovat jejich know-how rovnou do praxe. Vyjadieni i k tomuto
postupu uvedla Kerry Sain na pozici Global Chief Revenue Officer:
,,Jsem mile prekvapena tim, Ze se firmy zajimaji o globalni trendy a maji silnou potiebu
ucit se .

Sain (2017)

3.1.5 Vyzkum spokojenosti zaméstnancii ve vybraném podniku dle bakalarské
prace na téma: Faktory ovliviiujici vykon a pracovni zaujeti zaméstnancu

Autor Vv analytické casti prace pomoci dotaznikového Setieni zjistuje spokojenost
zaméstnancll vybrané organizace se svym zaméstnavatelem a podminkami, které jim
pripravuje. Tésné nad polovinu zaméstnancl je se zaméstndnim spokojena, stejné jako
s platovym ohodnocenim, které oznacuji za adekvatni. Ti, ktefi vSak spokojeni nejsou,
0 zmén¢ zaméstnani uvazuji pouze ve své hlave. Skutecné si ji zméenit hodla jen nekolik
malo pracovnikl. To je dano piedevsim vysokou nezaméstnanosti, ktera se v roce 2013
drzela kolem 8%. Lidé si tak svou praci chtéji udrzet, resp. si udrzet pfijmy. NejveétSim
problémem ve vybrané organizaci je pretéZovani zaméstnancd, ktefi jsou v rdmci
pracovniho tydne castéji ve stresu, a ocekavani jejich zaméstnavateli bylo spise
nadhodnoceno. Jako problém také zaméstnanci vidi v moznosti osobniho i pracovniho

rozvoje. Jejich pracovni ukoly vétSinou jen malo jejich rozvoj ovliviwyji. Datovou
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zakladnou pro vysledky Setfeni je 70 vyplnénych dotaznikti od zaméstnancii vybraného
podniku. Cilem dotaznikli je zjistit vnimani a spokojenost téchto pracovniki S chovanim
vedeni a jejich pracovni ndplni a podminkami. 20

Komparace vyse uvedenych vysledkt s vysledky dotaznikového Setieni autora této prace je

provedena v kapitole 5 DISKUZE.

3.2 DEMOGRAFIE CR VE VZTAHU K ZAMESTNANOSTI

Demografické zmény ve stavu obyvatelstva daného stitu jsou dilezité i pro oblast
zaméstnanosti. V CR se od roku 1950 struktura obyvatelstva velmi zménila, konkrétng
struktura v€kova. Kazdym rokem ubyvéa pocet narozenych déti na jednu Zenu a naopak
pribyva obyvatel ve véku nad 65 let. To je zplsobeno neustdle se vyvijejicim se
zdravotnictvim a popularnim zdravym zivotnim stylem. Stale tak ubyva ekonomicky
aktivni obyvatelstvo. Tzv. ,silné rocniky* jsou nyni v dlichodovém véku a déti ve véku
151let a vice je jen malo a tudiz nemohou vystfidat predchozi generaci v takovém

mnozstvi, jak by se oekavalo. Tuto skute¢nost ukazuje i graf &. 1.2

Graf 1 - Podil obyvatel ve vékové skupiné 0-14 a 65 a vice let v letech 1950-2016
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Zdroj: CSU (2017), online 2018

ZVO VYSIN, Stanislav. 2013. Fakzory oviiviwjici vykon a pracovni zaujeti zaméstnancii. Bakalarskd prdce.
CZU v Praze :2013

21 Zprava o stavu populace a rozvoje CR. Ministerstvo prdce a socidlnich véci. [Online] [Citace: 7. 7 2017.]
dostupné z: http:// www.mpsv.cz/cs/1214.

2Podil obyvatel ve vékové skuping 0-14 a 65 a vice let v letech 1950-2016.Cesky statisticky Gad. [Online]
[Citace: 7. 7 2017.] dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zamestnanost _nezamestnanost prace
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Vyvojovym trendem dnesni doby je tedy ubytek ekonomicky aktivniho obyvatelstva
v produktivnim véku. Dle mezinarodnich ptehledii (piedevsim OSN) jsou obyvatelé

zpravidla rozdélovany do 3 skupin:

do 14 let = pfedproduktivni vék
15 -64 let = produktivni vek

65 let a vice = poproduktivni vék

Obrazek ¢. 3 znazornuje velikost téchto skupin od roku 2014 s prognézou do roku 2050.
Neustale se zvétSuje posledni skupina obyvatel v postproduktivnim véku. Naopak v obou

“ < , < s 2324
dalsich se poéty osob vyrazng zmensuji.”®

Obrizek 3 - Vékové sloZeni obyvatelstva CR v roce 2014 a 2050

Vékové sloZeni obyvatelstva CR
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Dulezité pro problematiku nezaméstnanosti a predevSim pro jeji vyvoj je aktivné

zameéstnavat starSi obyvatele. Tim Ze populace v CR starne, jsou starsi lidé povazovani za

2 KUNA, Zbynék. 2010. Demograficky a potravinovy problém svéta. Praha : Wolters Kluwer Ceska
republika, 2010. 978-80-7357-588-5. Str 50.
* KALIBOVA, Kvé&ta. 2002. Uvod do demografie. 2. vydani. Praha : Karolinum, 2002. 80-246-0222-
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neustale ekonomicky aktivni obyvatelstvo a musi se s nimi pocitat v pracovnim procesu.
Zaméstnavatelé tak museji odstoupit od svych ptedsudkl a vytvafet pracovni podminky
pro vice generaci mezi zaméstnanci. Museji si uvédomit, ze s odchodem starSich kvalitnich
zamestnancu jim odchazeni z firmy zkuSenosti. Rekordni pocet volnych pracovnich mist,
diky nizkému procentu nezaméstnanosti, k jejich zaméstnavani jen pfispiva. Firmy hledaji
neustale nové pracovniky a neboji se brat i Zeny po matefské dovolené (a to i v pfipadé
privydélku béhem rodicovské/matetské dovolené) nebo starsi osoby tésné pred odchodem
do diichodu. 2>?°

Naopak mladsi lidé v produktivnim veéku se pfi nizké nezaméstnanost neboji vice ménit
zam&stnani a dé¢lat radikaln&jsi rozhodnuti. V roce 2011 (zaméstnanost se blizila az
k 10 %) byli zaméstnanci ve velkém propousténi pro nadbytecnost a kazdy se o praci bal.
V roce 2017 volna mista naopak ,,zbyvaji“ a lidé si tak mohou vybirat, dle nabidek

zaméstnavatel. **®

3.3 DESKRIPCE TRHU PRACE

Trh prace je misto, kde se setkava nabidka s poptavkou po praci. Na rozdil v§ak od trhu
statkli a sluzeb, zajiStuji domécnosti stranu nabidky a firmy stranu poptavky. Prace je
jednim z vyrobnich faktorti a dulezitym prvek pro vyvoj hospodatfeni dané ekonomiky.
Ovliviiuje predev§im zaméstnanost, kterd zasahuje do nejen ekonomickych, ale také

socialnich a politickych souvislosti.?®

Prace
Primérni vyrobni faktor, bez kter¢ho by kazdy kapital nebo ptirodni zdroje byly nevyuzité
a nemély by Zadny smysl. Praci jsou zde oznacovani lidské zdroje. Bez nich by trh prace

ani zddnd ekonomika daného statu neexistovala. Lidé svou praci na trhu nabizeji pro

% Statistiky - obyvatelstvo.Cesky statisticky iFad. [Online] [Citace: 7. 7 2017.] dostupné z:
https://www.czs0.cz/documents/10180/46173161/32018117 0101.pdf/a5646c99-f461-4421-a3f3-
92¢3910fa940?version=1.0

%6 Socialni oblast — ekonomicka aktivita obyvatel. Cesky statisticky iirad. [Online] [Citace: 7. 7 2017.]
dostupné z: https://lwww.czso.cz/csu/czso/13-1134-07-2006-3_2_1_ekonomicka_aktivita_obyvatel

27 Statistiky - obyvatelstvo.Cesky statisticky virad. [Online] [Citace: 7. 7 2017.] dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/46173161/32018117_0101.pdf/a5646c99-f461-4421-a3f3-
92¢3910fa940?version=1.0

%8 Socialni oblast — ekonomické aktivita obyvatel. Cesky statisticky iiFad. [Online] [Citace: 7. 7 2017.]
dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/13-1134-07-2006-3 2 1 ekonomicka_aktivita_obyvatel

# JURECKA, Viclav a kolektiv. 2013. Mikroekonomie - 2. aktualizované vyddni. Praha : Grada
Publishing a.s., 2013. 978-80-247-4385-1.str 246-247
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ziskani mzdy, socialniho postaveni a vlastniho rozvoje. Zaroven je prace také statni

. ’ oo ’ v s ’ . r r 30
intervenci a to zejména tim, Ze je s ni zachdzeno dle pracovniho préva.

Mzda

V $irSim pojeni mzda znamena formu pracovniho piijmu. Kazdému pracujicimu clovéku
nalezi jeho odmeéna (pfijem) za odd€lanou praci. Zameéstnavatel pak mize vyplacet mzdu
nejen v penézich, ale i v naturaliich. Mzdova sazba je tedy cenou prace.

Logika trhu prace vyplyva ze vzajemného piisobeni poptavky, nabidky a ceny prace. *

3.3.1 Nabidka na trhu prace

Nabidku na trhu prace zajistuji domdcnosti a ostatni subjekty v ramci narodniho
hospodaistvi, jako jsou firmy nebo stat. Jejich ochota vykonavat praci pti dané mzdé urcity
pocet hodin. Mzda je pro ¢loveka hlavnim uzitkem a proto budou lidé nabizet svou praci
do té doby, dokud bude jejich mzda vyssi, nez pfijem, ktery by ziskali jinou Cinnosti.
Uzitek z prace mohou byt kromé mzdy i jiné faktory jako pracovni prostiedi, spolecenské
postaveni nebo dalsi pracovni benefity poskytované zaméstnavatelem. V tomto piipadé¢ se
jedné o tzv. individualni nabidku prdce.

Souctem vSech individudlnich nabidek prace se vytvaii trzni nabidka.

Velmi dulezitym faktorem v jakékoli praci je Cas, ktery je pro kazdého clovéka vzéacny.
Zaroven je nejveétSim omezenim lidské 1 ekonomické aktivity. Kazdy ¢loveék rozdéluje
svilj ¢as na volny cas a praci a dle toho, jak si svého Casu vazi, vytvaii urcitou nabidku
préace. Pokud je vice ¢asu v€novano praci, vytvateji se tzv. ndklady obétované prileZitosti
v podobé volného &asu, kterého se ¢lovék ve prospéch prace vzda. *

Nabidka prace je v urcCité Casti zpét zakiivend. To je zplisobeno dichodovym efektem.
Clovék nejprve pii vy$si mzdé preferuje praci pred volnym ¢asem (substituéni efekt), ale
ve chvili, kdy se jeho mzda zvysi nad pro ného ocekdvanou uroven, snazi se pracovnik
odpracovat méné hodin (diichodovy efekt). V této chvili si zac¢ina uvédomovat, ze dosahl
svého maximdlniho finan¢niho ohodnoceni a dal$i strdvené hodiny praci mu nepfinesou

Xee

nic navic, pouze ,,zbytecn&* ztrati ¢ast svého volného Casu.

% JURECKA, Viclav a kolektiv. 2013. Mikroekonomie - 2. aktualizované vyddni. Praha : Grada Publishing
a.s., 2013. 978-80-247-4385-1.str 246-247
31 JURECKA, Viclav a kolektiv. 2013. Mikroekonomie - 2. aktualizované vyddni. Praha : Grada Publishing
a.s., 2013. 978-80-247-4385-1.str 246-247
*> JURECKA, Viclav a kolektiv. 2013. Mikroekonomie - 2. aktualizované vyddni. Praha : Grada Publishing
a.s., 2013. 978-80-247-4385-1.str 247-252
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1. substituéni efekt

Substitu¢ni efekt vede ke ,,zdrazovani* volného casu. Pracovnik ,.kupuje sviij volny cas
tim, Ze mzda predstavuje jeho cenu. Jestlize tedy mzda zacne rGst, volny Cas se stava
drazsim nez ostatni komodity, které si ¢lovék muize koupit a tim se zdjem o volny Cas
utlumuje a naopak se zvysSuje zajem o ostatni statky a zbozi, které se daji ziskat za urcity
ptijem.

2. duchodovy efekt

V piipadé dichodového efektu naopak vyssi mzdy podnécuji pracovnika ke snizeni
nabidky prace a naopak o zvySeni poctu hodin volného ¢asu. Vyss$i mzda c¢ini ¢loveka
bohatS§im a zvysuje jeho poptavku po rizném zbozi, véetn¢ volného Casu, ktery se pro n¢j

stava normalnim. Cim vé&tsi dichod, tim vétsi poptavka clovéka po ,,normalnim* zbozi.*

3.3.2 Poptavka na trhu prace

Poptavku na trhu prace vyjadiuji firmy, piesnéji vSichni zaméstnavatelé. Takovou
poptavku oznacujeme jako tzv. odvozenou poptivku. Odvozuje se od poptavky na trhu
statkl a sluzeb, jelikoz vesker¢ statky jsou produkovany pravé praci, kterou zase produkuje
trh prace. Poptavka po praci mize byt také vyjadiena jako ochota firem zaméstnat urcity
pocet zaméstnancu za danou mzdu. Dulezitym faktorem, ktery ovliviiuje poptavku, je
produktivita prace pracovnikii. Ta je dana efektivni organizaci prace, technologiemi,
kvalifikaci pracovnikll i zamé&stnavateld, atd..)

Na trhu prace nejprve vznika poptavka jednotlivé firmy. Souhrnem vSech jednotlivych
poptavek vznikne stejn¢ jako u nabidky trzni poptavka.

Piijjem zmezniho produktu prace vyjadiuje, jak se zmeéni (zvysi) pfijem firmy se

zapojenim dalsiho pracovnika (dalsi jednotky prace) do pracovniho procesu. **

3.3.3 Rovnovaha na trhu prace

Rovnovéha na trhu prace bude popisovana na dokonale konkuren¢nim trhu, pro ktery plati

nasledujici charakteristiky:

* JURECKA, Viclav a kolektiv. 2013. Mikroekonomie - 2. aktualizované vyddni. Praha : Grada Publishing
a.s., 2013. 978-80-247-4385-1.str 247-252
* JURECKA, Viclav a kolektiv. 2013. Mikroekonomie - 2. aktualizované vyddni. Praha : Grada Publishing
a.s., 2013. 978-80-247-4385-1.str 252-256
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- Vystupuje zde velky pocet ucastniki (poptavajicich a nabizejicich), pticemz zadny
z nich nedisponuje trzni silou, kterou by ovliviiovali vysi mzdy. Na trhu prace
nejsou velké firmy, které by ho mohli kontrolovat, jako je tomu na trhu statki
a sluzeb.

- Prace je homogenni, tedy stejnoroda. To vSak neznamend, ze by vSichni lidé d¢€lali
stejnou praci, ale ze kazdy ¢loveék (na trhu prace oznacovan jako pracovnik) je
stejné kvalifikovany pro vykonavéni urcité prace. Kazdy se zaméfi na jiny druh
prace, ale schopnosti pro vykonani ,,néjaké* prace ma kazdy.

- Pracovnici jsou mobilni. Mohou se bez vétSich probléml a zavazkl piremistovat
mezi vice pracovnimi misty.

- Na trhu existuje dokonala informovanost.
Trzni rovnovdha na trhu prace se vytvari pii rovnovazné mzdé. Ta je déna prisecikem
kiivek nabidky a poptavky po praci.
Kfivka trzni poptavky = horizontalni soucet individualnich trznich kiivek vSech firem na

trhu

Kiivka trzni nabidky = soucet individualnich trznich kfivek pracovnikii

V této situaci jiz neni kiivka trzni nabidky zpétné zakitivend, jelikoZ ptfi souctu vSech
kiivek, se zakfiveni vyrovnava. Kazda individualni kiivka ma totiz zpétné zakiiveni

Vv jiném bod¢ a celkovy soucet toto zaktiveni vytésni.

3.3.4 Nedokonalosti na trhu prace

Rovnovéha na trhu prace byla popisovana na dokonale konkuren¢nim trhu, ktery se vSak
od realné¢ho trhu prace lisi. V ptipadé¢ nedokonalé¢ho konkuren¢niho trhu plati nékolik
,hedokonalosti”, jako napf.: intervence vlady, pasobeni monopsonti a odborovych

organizaci a piedevs§im rozdily v pracich a mzdach.

Monopson = monopol na strané poptavajiciho (v ptipadé trhu prace je to tedy monopol na
stran€ firem). Na trhu existuje jedina velka a dominantni firma, kterd zaméstnava vétSinu

pracujicich na daném tizemi v dané profesi.
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Odborové organizace = monopolni sila na stran¢ nabizejicich (tedy na strané pracovnikil).

Odbory jsou sdruzeni pracovnikd, ktefi spole¢né ,,bojuji* za vys$si mzdové sazby, lepsi

podminky prace a pracovni benefity pro jeho ¢leny. *

3.4 NEZAMESTNANOST

Nezaméstnanost je stavem na trhu prace, kdy si ekonomicky aktivni obyvatelstvo neni
daného statu. Negativni dopad na vyvoj ekonomiky ma ptedevSim dlouhodoba

zaméstnanost, kdy je ¢lovék bez placeného zaméstnani déle nez 1 rok.*

Obyvatele vzhledem k méfeni nezaméstnanosti dané zemé rozdélujeme na ekonomicky
aktivni a neaktivni obyvatelstvo. Tyto terminy jsou vsak &asto $patné vniméany. Cloveék,
ktery je schopny a ochotny pracovat a zaméstnani si aktivné hleda, se povazuje za ¢lovéka
ekonomicky aktivniho. Neznamena tedy, ze kdyz zrovna praci nemad, pocitd se mezi

ekonomicky neaktivniho. *’

3.4.1 Pojmy z oblasti nezaméstnanosti

Zaméstnany = osoba, ktera ma placené zaméstnani nebo podnikd. Mezi zaméstnané osoby
se také pocitaji ti, ktefi jsou doCasn¢ v praci nepfitomni, ale neustale udrzuji formalni
vztahy ke své praci. Jsou to tedy lidé s do¢asnou pracovni neschopnosti nebo osoby na

rodi¢ovské a materské dovolené.

Nezaméstnany = nezaméstnany ¢lovek je ten, ktery je po urcitou dobu veden na uradu
prace a ma narok na podporu v nezaméstnanosti, je star§i 15 let a je schopen do zaméstnani
nastoupit do 14 dnii. Praci si aktivné hledd a je schopen ji vykondvat. Nezaméstnany

¢lovek tedy neznamena to samé, co clovék ekonomicky neaktivni.

Ekonomicky aktivni ¢lovék = zaméstnani + nezaméstnani obyvatelé (pracovni sila dané

zemge)

% JURECKA, Viclav a kolektiv. 2013. Mikroekonomie - 2. aktualizované vyddni. Praha : Grada Publishing
a.s., 2013. 978-80-247-4385-1.str 258-259

% MARES, Petr. 1994. Studijni texty - Nezaméstnanost jako socidalni problém. Praha : SOCIOLOGICKE
NAKLADATELSTVI, 1994. 80-901424-9-4. Str. 16-17

S BUCHTOVA, BoZena a kolektiv. 2002. NEZAMESTNANOST psychologicky, ekonomicky a socidlni
problém. Havlickav Brod : Grada Publishing a.s., 2002. 80-247-9006-8. Str.64-66
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Ekonomicky neaktivni ¢lovék = jsou to ti lidé, ktefi nespadaji do predchozi kategorie,
tedy studenti, penzisté, rentiéfi, invalidé nebo zeny v domacnosti nebo lidi dobrovolné
nezameéstnani. Jsou to ti lidé, ktefi si placené¢ zaméstnani z jakéhokoliv diivodu nehledaji,

nejsou schopni nebo ochotni pracovat.**

3.4.2 Vyjadreni nezaméstnanosti

Nezaméstnanost urCujeme tzv. mirou nezameéstnanosti, coz je podil nezaméstnanych na
celkovém ekonomicky aktivnim obyvatelstvu (zaméstnani + nezameéstnani) vyjadieny

veétsinou v procentech.

Mira nezaméstnanosti se mize urcovat dvéma zptsoby: obecnou mirou nezaméstnanosti

a podilem nezaméstnanych osob (diive registrovanou mirou nezaméstnanosti).

Obecny vzorec pro vypocet nezameéstnanosti:

u B . u
U = —— zkricené U = —
E+I07 L

Kde: u = mira nezaméstnanosti (%); U = pocet nezaméstnanych osob; E = pocet

zaméstnanych lidi; L = ekonomicky aktivni obyvatelstvo (U+E)™*

Obecna mira nezameéstnanosti

Je zjistovana Ceskym statistickym tfadem, pfi¢emz jsou pro vypolet pouzivana VSPS,
tedy Vybérova Setfeni pracovnich sil, provddénd na ndhodném vzorku domacnosti dle
obecné platnych a doporucovanych dat a definic (Eurostatu nebo Mezinarodni organizace
prace (ILO)).

Jedna se tedy o celkovy poget nezamé&stnanych na celkové aktivnim obyvatelstvu.**

Podil nezaméstnanvych osob

Novy ukazatel zvefejnovany Ministerstvem prace a socidlnich véci od 1. Ledna 2013

(nahrazuje ukazatel ,,mira registrované nezaméstnanosti) a je vypocitavan na zaklad¢é dat

% MARES, Petr. 1994. Studijni texty - Nezaméstnanost jako socidalni problém. Praha : SOCIOLOGICKE
NAKLADATELSTVI, 1994. 80-901424-9-4. Str. 16-17

¥ BUCHTOVA, BoZena a kolektiv. 2002. NEZAMESTNANOST psychologicky, ekonomicky a socidlni
problém. Havli¢kuv Brod : Grada Publishing a.s., 2002. 80-247-9006-8. Str.64-66

*% Finance - nezaméstnanost. MéSec.cz. [Online] [Citace: 7. 7 2017.] dostupné z:
https://www.mesec.cz/dane/ekonomika/pruvodce/nezamestnanost/. 1213-4414

! Zamé&stnanost a nezaméstnanost podle vysledki VSPS - Metodika. Cesky statisticky iiFad. [Online]
[Citace: 25. 1 2018.] dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zam_vsps.
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z Gfadu prace. Vyjadiuje podil dosazitelnych uchazecl o zaméstnani ve véku 15 — 64 let
(tedy uchazeée evidované na UP, ktefi jsou schopni do prace nastoupit) ze viech obyvatel
stejného veku. Naproti tomu mira registrované nezameéstnanosti pomeétuje vsSechny

dosazitelné uchazece o zaméstnani pouze k ekonomicky aktivnim osobam.*?

Dutivody vedouci ke zméné ukazatele jsou prevazné z ditvoda presnosti. Mira registrované
nezaméstnanosti srovndvala uchazece o zaméstnani s pracovni silou udévanou z vice
zdrojt, konkrétné z evidence UP (osoby evidované) a zaroven i zaméstnané osoby z dat
Vybérovych Setieni CSU (ty jsou pouzivany statistickym ufadem k vypoétim obecné miry
nezaméstnanosti). Ve vybérovych Setfenich také nastavala vétsi chybovost pfi sbérti udajii

v . , . o vr ey ;- 43
0 nezameéstnanosti na irovni okrest — tedy mensimi uzemnimi celky.

4 zékladni druhy nezaméstnanosti

Frikéni

- Sezb6nni
Strukturalni
Cyklicka

Frikéni nezaméstnanost

Tento druh nezaméstnanosti se také né€kdy oznacuje jako normdlni nezaméstnanost. Je to
Z toho divodu, Ze vznika v dobé, kdy se clov€k dobrovolné svého zaméstnani vzda proto,
aby si mohl najit nové. VEtsinou se tak déje z divodu nespokojenosti zaméstnance se svym
zameéstnavatelem. At uz kvili vysi mzdy nebo pracovnim podminkam nebo rekvalifikaci
pro jinou praci. Dal§im a castym divodem je zména prace kvili zméné bydliste.
Charakteristické pro tento druh nezaméstnanosti je doba, po kterou je Cclovek
nezaméstnanym. Délka je vétSinou kratka (do tfi mésicll) a je povazovana za standardni

c 44
ekonomicky proces.

#2 Zaméstnanost a nezam&stnanost podle vysledkit VSPS - Metodika. Cesky statisticky iiFad. [Online]
[Citace: 25. 1 2018.] dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zam_vsps.

* Zaméstnanost a nezam&stnanost podle vysledkiit VSPS - Metodika. Cesky statisticky iiFad. [Online]
[Citace: 25. 1 2018.] dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zam_vsps.

*“ KOTYNKOVA, Magdalena a NEMEC, Otakar. 2003. Lidské zdroje na trhu prdce. Havli¢kav Brod :
PROFESSIONAL PUBLISHING - Kamil Matik, 2003. 80-86419-48-7
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Sezénni nezaméstnanost
Pocita se mezi kratkodobou nezaméstnanost a vyskytuje se v odvétvich, kde je prace
zavisla na pocasi nebo na ro¢nim obdobi. Napft. stavebnictvi, zeméd€lstvi, lesnictvi nebo

rybolov.*

Strukturalni nezaméstnanost

Strukturdlni nezaméstnanost vznika ve chvili, kdy je nabidka prace vyssi, nez je poptavka
v ramci urcité struktury obyvatel (dle véku, kvalifikace, pohlavi, profesni struktury, mista
zaméstnani, atd...). JednoduSe feCeno nabidka prace nema uplatnéni, jelikoz firmy
poptavaji zrovna jiné druhy zaméstnani nebo preferuji jiné uchazece. Takovy nesoulad
vznika vétSinou tehdy, kdy poptavka roste po uréitém druhu prace, zatimco po jiném druhu
klesa. Strukturalni nezaméstnanost také ovliviiuje neobsaditelnost pracovnich mist. Pokud
Clovék nenajde praci ve svém oboru a je dostatecné mobilni a pfizplsobivy, zacne

vyhledéavat i jinak strukturovana pracovni mista. Dokud i ta nejsou plné obsazena.*®*’

Cyklicka nezaméstnanost

Tzv. ,,nezaméstnanost z nedostate¢né poptavky“. Pokud na trhu statki a sluzeb klesne
poptavka po urcitém zbozi ¢i sluzbé a tento jev je dlouhodoby, pfenese se to na trh prace,
kde klesne i poptavka po praci. Firmy nebudou vyrabét tolik produkce a stavajici
zameéstnanci pro né budou nepotiebni a piebytecni. V tu chvili nastava tzv. cyklicka
nezameéstnanost, kterd je soucast makroekonomie, tedy ekonomiky celého statu.

Procento nezaméstnanosti, predevS§im jeho vySe, nema jen ekonomicky dopad, ale také
socialni. Lidé maji vétsi piijem a jsou ochotni vice investovat a kupovat. Zaroven se

snizuje chudoba v daném statu.*®

3.5 ZAMESTNANOST — POLITIKA ZAMESTNANOSTI

K oblasti nezaméstnanosti, je v hodné ptiblizit i aktivni politiku zaméstnanosti (dale APZ),

ktera ma za tikol zlepSovat a zkvalitiiovat troveii zaméstnanosti v CR. V roce 2017 ma

cvwr

** MARES, Petr. 1994. Studijni texty - Nezaméstnanost jako socidlni problém. Praha : SOCIOLOGICKE
NAKLADATELSTVI, 1994. 80-901424-9-4

“ BUCHTOVA, BoZena a kolektiv. 2002. NEZAMESTNANOST psychologicky, ekonomicky a socidlni
problém. Havlickiv Brod : Grada Publishing a.s., 2002. 80-247-9006-8

* MAITAH, Mansoor. 2017. MACROECONOMICS Issues and Excercises. Praha : Ceska zem&d&lska
univerzita v Praze - Provozné ekonomickd fakulta, 2017. 978-80-213-2748-1. Str. 140

*® SIROVATKA, Tomas a MARES, Petr. 2003. Trh prdce, nezaméstnanost, socidlni politika. Brno :
Masarykova univerzita v Brn¢€ - Fakulta socialnich studii, 2003. 80-210-3048-8. Str.108-110
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pro uchazece o zaméstnani udélal maximum. Firmy poptavaji daleko vice kvalifikovanych
lidi a nejen, Ze nizka nezaméstnanost je vhodna pro ty, ktefi chtéji dlouhodobé zménit
zamestnani, ale 1 pro ty, ktefi se chtéji uplatnit napf. v jiném oboru. Pravé tém stat,
prostiednictvim Ministerstva price a socialnich véci spolu s Utady prace, poskytuje

moznosti, jak nové zamé&stnani sehnat. *>*°

Veskeré nastroje APZ podléhaji pravni aprave: § 104 - § 120 zakona €. 435/2004 Sb., o

zaméstnanosti (dale jen Z0Z)

3.5.1 Nastroje a soucasti aktivni politiky zaméstnanosti

- Rekvalifikace (§ 108 — 110, ZoZ)

Je prohloubeni, obnoveni nebo udrzeni dosavadnich kvalifikaci c¢lovéka. Rozsah
kvalifikace vychazi zdosavadni kvalifikace uchazecCe, schopnosti a zkuSenosti
a zdravotniho stavu. Uchaze¢ timto kurzem ziskd nové teoretické i praktické dovednosti
pottebné pro dalsi profesni vzdélani a poté nasledujici zaméestnani.

- Investiéni pobidky (§ 111)

Témito pobidkami stat hmotné podporuje zaméstnavatele, aby mohl vytvafet nova
pracovni mista nebo provadét rekvalifikace nebo Skoleni novych zaméstnancii na vlastni
pud¢é. Novy pracovnich (nebo uchaze¢ o pracovni misto) tak nemusi podstupovat
rekvalifikaci na Utadu prace, ale rovnou u svého soudasného nebo budouciho
zaméstnavatele.

- Vereiné prospésné prace (8 112)

Zaméstnavatel vytvoii na zakladé dohody s Ufadem prace pracovni piileZitost pro
nezaméstnané v podob& udrZzovani vetejnych prostranstvi, tklidu, drzbé vefejnych budov
nebo komunikaci a dalsich ¢innostech ve prospéch statu, obci, mést nebo firmy. Utad prace
na toto pracovni misto mize poskytnout zameéstnavateli i prispévek az do vyse
vynalozZenych prostfedkt na mzdu takové zaméstnance.

- Spoleéensky 0i¢elna pracovni mista (§113 ZoZ)

SUPM se oznacuje pracovni misto, které zaméstnavatel ve spolupraci s Uradem prace

vytvoii Ucelné¢ piimo pro konkrétniho tucCastnika, kterému nelze jakymkoliv jinym

* Utad prace CR - Aktivni politika zam&stnanosti. Integrovany portdl MPSV. [Online] [Citace: 7. 7 2017.]
dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/lbk/kop/liberec/apz

% KOTYNKOVA, Magdalena a NEMEC, Otakar. 2003. Lidské zdroje na trhu prdace. Havlickav Brod :
PROFESSIONAL PUBLISHING - Kamil Matik, 2003. 80-86419-48-7. Str29-30
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zplisobem zajistit jiné pracovni uplatnéni. Na toto misto mize zaméstnavatel opét dostat od

UP piispévek, nejdéle na dobu 12 ti mésict. Jeho vysi vyjadiuje nasledujici tabulka &. 1:

Tabulka 1 - Piispévek na Spole¢ensky ucelna pracovni mista

Podil nezaméstnanosti

v kalendainim mésici
predchazejicim dni podani
Zadosti o prispévek

Okres x Ceska republika

Maximalni vySe prispévku na
ziizeni jednoho SUPM do 10
pracovnich mist na zikladé
jedné dohody

Maximalni vySe prispévku na
z¥izeni jednoho SUPM pfi vice
neZ 10 pracovnich mistech na
zakladé jedné dohody

Podil nezaméstnanosti v okrese
<vCR

étyFnasobek primérné mzdy

V narodnim hospodaistvi za prvni
az treti ctvrtleti pfedchoziho
kalendainiho roku

Sestinasobek prumérné mzdy

V narodnim hospodaistvi za prvni
az tieti ctvrtleti pfedchoziho
kalendainiho

Podil nezaméstnanosti v okrese
=nebo>v CR

Sestinasobek primérné mzdy

V narodnim hospodafstvi za prvni
az treti Ctvrtleti pfedchoziho
kalendainiho roku

osminasobek prumérné mzdy

V narodnim hospodafstvi za prvni
az treti ¢tvrtleti pfedchoziho
kalendainiho

- Pieklenovaci piispévek (§114 ZoZ)

Zdroj: MPSV (2017), online 2018

Prispévek, ktery na zakladé dohody muze dostat samostatné vydélecnd osoba, kterd diky
tomu prestala byt uchazeCem o zaméstnani. Ptispévek je poskytovan na thradu provoznich
nakladt, které vSak musely vzniknout v obdobi, na které je pteklenovaci ptispévek
poskytnut.

- Prispévek na zpracovani (§116)

Ten dostava zaméstnavatel, pokud zamé&stna tzv. uchazece o zaméstnani se zvySenou péci.
Uchaze¢ se zvysenou pé&i Ukadu prace je Glovék napf. s hor§im zdravotnim stavem,
nizkym nebo naopak vysokym vékem, Clovek s péci o dit€¢ a Clovek, ktery je sledovan
z jinych zavaznych divodl a sledovani potiebuje. Piispévek se poskytuje maximalné
3 mésice.

- Prispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky program (§ 117)

Piispévek od UP pro ty zaméstnavatele, kteii prechazeji ve své firmé& na novy
podnikatelsky program a z toho diivodu nemohou zabezpe€it vSem svym zaméstnancim
praci v klasickém rozsahu tydenni pracovni doby. Lze ho poskytovat na ¢astecnou tthradu

mezd, ktera zaméstnanci dle zakona nalezi.
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- Poradenstvi (§ 105 ZoZ)

Poradenstvi zabezpecuji krajské pobodky UP pro zjisténi osobnostnich a kvalifikaénich
predpokladli uchazeCe o zaméstnani, pomdhaji s volbou budouciho a vhodného
zamestnani, jeho zprostfedkovanim a ptipravou.

- Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim s vyjimkou piispévku podle

§78

Zaméstnavatel ziidi pro Cloveka se zdravotnim postizenim tzv. chranéné pracovni misto,

které musi byt jednim ¢lovékem obsazeno nejméné po 3 roky.

- Cilené programy k feSeni zameéstnanosti (§ 120)

Cileny program, ktery muze byt na obecni, krajské, celostatni, ale i mezinarodni Grovni a je
vytvotfen pro zvyseni uplatnéni uchazecli o praci na pracovnim trhu. Mize obsahovat
i podporu pro obnovu nebo technické zhodnoceni majetku firmy, ktery slouzi jako
zaméstnani pro napf. osoby se zdravotnim postizenim. Pro uplatnéni téchto cilt
a programi nemusi pracovat pouze UP. 5%

Vsechny ptispévky jsou detailnéji ukdzany v Ptiloha 1

APZ zaji§tuji pFedevsim Utady prace, které plni 3 hlavni iikoly:

- Poskytuji informace

- Zprostiedkovavaji nezaméstnanym zaméstnani

- Poskytuji socialni davky
Zkvalitnéni téchto sluzeb se stat snazi dosahnout tim, Ze jsou ufady co nejvice provazané
se zaméstnavateli, organizacemi a institucemi, ktefi jsou v kazdodennim styku
S pracovniky.

Investice do lidskych zdroju totiz neni véc jen jednoho z nich. Stat ji fesi pravé APZ a
zaméstnavatelé pomoci HR managementu (Rizeni lidskych zdrojt).”

*! Utad prace CR - Aktivni politika zam&stnanosti. Integrovany portdl MPSV. [Online] [Citace: 7. 7 2017.]
dostupné z: https://portal. mpsv.cz/upcr/kp/lbk/kop/liberec/apz

52 JIROVA, Hana. 1999. Trh prdce a politika zaméstnanosti. 1. vydani. Praha : Vysoka 8kola ekonomické v
Praze, 1999. 80-7079-635-9.

> KOTYNKOVA, Magdalena a NEMEC, Otakar. 2003. Lidské zdroje na trhu prdace. Havlickav Brod :
PROFESSIONAL PUBLISHING - Kamil Matik, 2003. 80-86419-48-7. Str. 29
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4 ANALYTICKA CAST

Analyticka ¢ast analyzuje vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice od roku 2009 po
souCasnost a také provedeno detailni porovnani stavu trhu prace ve StifedoCeském
a Karlovarském kraji v letech 2009 a 2017 v kooperaci s krajskymi pobockami Utadu
prace CR. Dale vyhodnocuje odpovédi respondentt na jednotlivé otazky v dotaznikovém
Setfeni, diky kterému bylo zjiStovano, zda se respondenti zajimaji o stav nezamestnanosti
v Ceské republice a zda tento stav vnimaji pfiznivé pro jejich postaveni v pracovné
pravnich vztazich. Byla zjistovana spokojenost / nespokojenost s chovani jejich
zaméstnavatelll v provazanosti na nizké procento nezameéstnanosti. Dale byl analyzovan
Posledni &asti vlastniho price je porovnani pracovnich benefiti a podminek v Ceské

republice a Némecku.

41 VYVOJ NEZAMESTNANOSTI CR A STAV NA TRHU PRACE VE
VYBRANYCH KRAJICH DLE URADU PRACE

V této kapitole prace je analyzovan vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice od roku 2009
do konce roku 2017, tedy od pocatki svétové financni krize az do historického minima
nezaméstnanosti v naSem staté¢ v roce 2017. Dale je zde komparovan stav trhu prace ve
Stiedodeském a tedy nejvétsim kraji CR a zaroven v kraji Karlovarském, ktery se naopak
fadi mezi kraje nejmensi, na zakladé spoluprace s krajskymi pobo¢kami UP. Mezi t&mito
kraji porovnava predev§im pocet volnych pracovnich mist, pocet uchazetli o zaméstnani,

strukturu uchazecu a informace o zajmu uchazecu o rekvalifikaéni kursy.

4.1.1 Vyvoj nezaméstnanosti v CR v letech 2009 - 2017

Rok 2009 jako pocatek vyvoje analyzovaného v této praci byl stanoven z ditvodu zacatku
celosvétové finanéni krize, konkrétng& v USA. Do Ceské republiky tento rok krize
»hedosla®, je to vSak zacatek velkych zmén ve vyvoji nezaméstnanosti. % nezaméstnanosti
neustale stoupala az do roku 2014 (na 7,5 % dle metodiky Podilu nezaméstnanych osob).
Vyjimkou byl jen rok 2011, kdy hodnota klesla 0 0,6% a hranice vyvoje se dostala pod
7%, diky novym (mén¢ vyhodnym) podminkdm podpory v nezaméstnanosti, ktera se od
roku 2010 vyrazné snizila. Nejkritiétjsi pro CR byl rok 2013, kdy v prosinci podil
nezaméstnanych osob dosahl hodnoty 8,2% Naopak na pielomu let 2016/2017 hodnota
podilu rapidné klesala a na konci roku 2017 byla 3,8 % (dle metodiky MPSV). Dle
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metodiky CSU (obecné miry nezamdstnanosti)® se nezaméstnanost vroce 2017

pohybovala v listopadu na 2,5% a rok 2017 je pro CR rokem s nejniz§i nezaméstnanosti za

poslednich dvacet let a stava se tak 1 zemi s nejniz§i nezaméstnanosti v ramci celé EU.

Evropsky primér se v poloving roku 2017 pohyboval na 7,7% a primérnd hodnota za

sledované obdobi (2009 — 2017) byla dle Eurostatu 9,42 %. Ptehled vSech hodnot podilu

nezaméstnanych osob zobrazuje tabulka ¢.

nezameéstnanosti porovnany s prumeérem

2 a graf ¢. 2. Vyvojova tendence obecné miry

Evropské unie a vyvojem nezaméstnanosti

Vv Némecku, jako hospodarskym ,,tahounem®, pak piedstavuje graf ¢. 3.

Tabulka 2 - Podil nezaméstnanych osob CR v letech 2009-2017

podil
obdobi nezaméstnanych
osob CRv %
12/2009 7,1
12/2010 7,4
12/2011 6,8
12/2012 7,4
12/2013 8,2
12/2014 7,5
12/2015 6,2
12/2016 5,2
12/2017 3,8

Zdroj: viastni zpracovani dle MPSV(online 2018) a UP (online 2018)

Graf 2 - Vyvoj nezaméstnanosti CR (v %) v letech 2009 - 2017
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Zdroj: viastni zpracovdni dle MPSV(online 2018) a UP (online 2018)

54 , . . C e, « . , ¥ .
Rozdil mezi metodikami urcujici procento nezameéstnanosti, tedy ,,obecnou mirou nezaméstnanosti a
,podilem nezaméstnanych osob* prace vysvétluje jiz ve své teoretické ¢asti — viz kapitola ¢. 3.4.2.
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Graf 3 - Vyvoj nezaméstnanosti CR v letech 2009 — 2017 v porovnani s priimérem EU a

Némeckem
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Zdroj: vilastni zpracovani dle Eurostatu (online 2018)

Z grafu ¢&. 27 je patrné, Ze se Ceska republika béhem celého sledovaného obdobi drzela pod

pramérem Evropské unie a jeji hodnota nezaméstnanosti byla nejmensi ze vSech statti EU.

Od ptelomu let 2015/2016 vykazuje lepsi hodnoty nez sousedni Némecko, které patii

V problematice nezaméstnanosti mezi ,,hospodarské tahouny* Evropské unie. Ke konci

roku 2017 je dle MPSV v Ceské republice 216 629 volnych pracovnich mist. Stav

nezameéstnanosti ve vSech statech EU zobrazuje obrazek grafu €. 4.
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Obrazek 4 - Hodnoty nezaméstnanosti v§ech stati EU v % v bieznu 2017

Unemployment rates in March 2017, seasonally adjusted
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Procenta nezaméstnanosti Ceské republiky klesaji z nékolika divodd. Hlavnim faktorem je
predev§im neustaly ekonomicky rist statu (dle meziro¢niho vyvoje HDP Ceské republiky
uvedeného v tabulce ¢. 3), ktery je (paradoxné K lep$im vysledkim nez ma Némecko)

zpusobeny i napojenim na silnou némeckou ekonomiku a zesileni zahrani¢ni poptavky.

Tabulka 3 - Meziro¢ni vyvoj HDP CR v % v letech 2009 — 2017

Rok Meziro¢ni vyvoj
HDP v %
2009 - 45
2010 2,2
2011 1,7
2012 0,0
2013 - 09
2014 2,0
2015 4,3
2016 2,3
2017 4,5

Zdroj: Kurzy.cz (2018), online 2018

DalSim divodem byl i rist ¢eského primyslu, jehoz mezirocni nartst byl témét o 5%.
(CSU, 2018 online). Dillezitym faktorem jsou také nizké mzdy s porovnanim napf. s jiz
zminénym Némeckem. Nizké mzdy mozna =zajistuji pozitivni vliv na nizkou
nezameéstnanost statu ze stranky nizSich mzdovych nékladd pro firmy a tim jejich vétsi
zisk, produktivitu a vy$si HDP celého statu, jsou vSak dlouhodobym problémem pro
zaméstnance a jejich socidlni Zivot, jelikoZ mzdy a dichody (penze) zistavaji témeft stejné.
To si zaCalo uvédomovat 1 Ministerstvo prace a socidlnich véci a kazdy rok se tak u nas
alespoil 0 néco malo zvedaji minimalni mzdy. V roce 2018 minimalni mzda ¢ini 12.200,-
K¢ a oproti roku 2017 tak byl jeji nartst o 1.200,- K¢&. Nasvédcéuje tomu i1 fakt, ze ke konci
roku 2009 bylo volnych pracovnich mist 30 927 a uchazeci o zaméstnani 539 136, coz
znamena, Ze na jedno volné pracovni misto pfipadlo 17 uchaze¢l. Naopak k 31. 12. 2017
vzrostl pocet pracovnich mist na 216 629 a pocet uchazecti se naopak snizil na 280 620,
coZ je v podilovém vyjadifeni znamena 1,3 uchazece na jedno pracovni misto. Stav na trhu

prace CR se tak dostava do poméru volnych pracovnich mist a uchazec¢t o zaméstnani 1:1.

Celkovy vyvoj nezaméstnanosti ma obrovsky vliv na podminky trhu prace a predev§im
také pro zaméstnavatele. Ti musi ve vétSim méfitku meénit své nabidky mezd, benefitd,

pracovnich podminek a celkové zménit sviij HR management, aby tak ve svém podniku
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udrzeli kvalitni zaméstnance, popi. dokéazali sehnat nové, pokud jsou schopni tyto mzdové

naklady zaplatit v zavislosti na jejich produktivité.

Pro internetovy denik Mladé fronty dnes tuto situaci okomentovali panové Ing. Stépan
Kiecek, MBA z Narodohospodaiské fakulty Vysoké Skoly ekonomické a Jifi Pour
pracujici jako vedouci ekonom UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia:

~INezaméstnanost klesa a brzy zacne atakovat hranici 3 %. To fakticky znamend, Ze
pracovat bude moci kazdy, kdo o to projevi zajem a ekonomika dosahne stavu plné
zamestnanosti. Takovyto vyvoj je priznivy pro celou ekonomiku, a zvlaste pak pro

zamestnance, kteri si budou moci rici o navyseni mezd. Oproti tomu zaméstnavatelé budou
mit problémy se shanénim kvalitnich zaméstnancit a vzrostou jim mzdové naklady.

Krecek, VSE (2017)

wJe zrejmé, Ze v této dobé ziska praci prakticky kazdy, kdo o ni ma zdjem. Nedostatek
pracovniku je jiz citelnou prekazkou rustu ekonomiky, a firmy se pretahuji o zaméstnance
zvySovanim mezd a poskytovanim dalsich benefitii. Zaroven se firmam ¢im dal vice vyplaci
investovat do robotizace, resp. zvySovani produktivity svych zaméstnancii obecné. Rostouci
mzdy silné podporuji domaci spotiebu a zacinaji tlacit na riist cen. “

Pour, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia (2017)
Zaméstnavatelé se proto zacinaji o své zaméstnance starat 1épe, nez tomu bylo v minulosti
a maji velky problém s jejich nedostatkem, predevsim kvili populaéni propasti. Casto se
tak stava, ze se spolecnosti né&jaky uchaze¢ piihlasi do vyberového fizeni a nez se
zaméstnavatel staci rozhodnout, zda je uchaze¢ i vhodnym kandidatem, zaujme ho jina
nabidka a firma tak opét pfichdzi o moZnost nového pracovnika. Pokud si tedy spole¢nosti
tento stav neuvédomi a neoceni své kvalitni pracovniky vyS$Sim platem a lepSimi
podminkami, miize jim hrozit ztrata téchto zaméstnanct.. Celkové chovani zaméstnavatell
a koordinace a zdzemi jejich HR managementu velmi ovliviiuje vyvoj zaméstnanosti a stav

na trhu préce.

4.1.2 Stav na trhu prace ve vybranych krajich CR (v letech 2009 a 2017)

Vyvoj nezamé&stnanosti za celou CR je jiz v predchozi kapitole. Tato viak analyzuje stav
na trhu prace v nejvétsim kraji CR, tedy ve Stfedoéeském a v jednom z nejmensich kraja,
konkrétné Karlovarském.

V obou t&chto krajich je stav trhu prace dle Utadu prace pfiblizen v jiz zminénych krajnich
letech 2009 a 2017 a jsou Vv nich analyzovany nasledujici udaje pomoci otazek polozenych

krajskym pobockam:
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- Kolik uchaze¢i o zaméstnani (UoZ) je zaregistrovanych na UP v daném kraji.

Kraj / obdobi méteni 12/2009 12/2017
Karlovarsky kraj 19016 6 759
Stredocesky kraj 48 328 27 545

Zdroj: viastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV — statistiky (online 2018)

Z tabulky je patrné, ze vroce 2017 je v Karlovarském kraji téméf 3x mensi pocet
registrovanych uchazeci o zaméstnani, nez v roce 2009. Ve Stiedoceském kraji je situace
stejnd, kdy pocet uchazecu klesl o témeét 21 000. Trendy na trhu prace prosly vyraznou
zménou a uchazeci, ktefi se o zaméstnani uchazeni, skutecné¢ pracovat chtéji a souhlasi
S nabizenymi podminkami firem, najdou zaméstnani velmi rychle. Na tento fakt ukazuji
i grafy ¢. 29 — 32, které znazoriiuji dobu, kterou uchazeéi v evidenci Ufadu prace stravi.

V obou krajich je nejvétsi pocet téch, ktefi jsou evidovani krats$i dobu nez 3 mésice.

- Ze kterého kraje CR je nejvice osob na ifadu price.
V tomto piipadé ani jeden zanalyzovanych kraji neeviduje nejvétsi pocet uchazeci
0 zamé&stnani. Nepatii tedy mezi ty kraje s vy$§i mirou nezaméstnanosti. Za oba roky, tedy

roky 2009 i 2017, je vice evidovanych UoZ z kraje Moravskoslezského, kdy:

k prosinci roku 2009 bylo 78554 uchaze¢t o zaméstnani

k prosinci roku 2017 to bylo 45865 uchazecu.

Zdroj: viastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV — statistiky (online 2018)

- Jaka je vékova struktura uchazeci v evidenci uradu prace.

Kraj / obdobi méfeni 12/2009 12/2017
Karlovarsky kraj 20 — 24 let (2651 UoZ) 55 —159 let (1118 UoZ)
Sttedocéesky kraj 20 — 24 let (6853 UoZ) 55— 59 let (4181 UoZ)

Zdroj: viastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV — statistiky (online 2018)

V roce 2009 byly nejvice zastoupeny v obou krajich skupiny ve véku 20 — 24 let. To bylo
zpusobeno piedevsim Spatnymi podminkami pro hledani zaméstnani u absolventl Skol.
Pracovnich mist bylo mén¢ a lidé se snazili svou préci udrzet — piedevsim v dalSich letech
S pfichdzejici finan¢ni krizi, kdy ve firmach probihalo masivni propousténi pro
nadbytecnost. Absolventi $kol, at’ uz stfednich ¢i vysokych pak méli velké problémy

sehnat vibec né¢jaké zaméstnani, natoz kvalitni. V roce 2017 je tomu vSak opacné.
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Nejpocetné€jsi skupinou v Karlovarském i StredoCeském kraji je v€k mezi 55 a 59 lety.
Jedna se o situace, kdy star$i ¢lovék piijde o zaméstnani tésné pred dichodovym vekem,
a firmy nejsou ochotny uchazece v tomto véku zaméstnat. Hledaji totiz dlouhodobé feseni
a pracovnik v tomto véku je pro n¢€ rizikovy at’ uz kvili zdravotnimu stavu nebo pro jeho
blizici se odchod do dichodu. Neuvédomuji si, ze v posledni dobé se v€ék pro odchod do
dichodu neustale zvySuje a takovyto uchaze¢ o zaméstnani tak miize pozici vykonavat
i dalsich 10 let, coz neni v zaméstnani malo. Pfesto jsou zaméstnavatelé ostraziti. I pfesto,
ze je tato skupina nejvice zastoupena, jeji pocet uchazeci se pomalu snizuje. Firmy trpi
celoplos$né na nedostatek pracovnich sil a za¢inaji stars$i pracovniky navzdory jejich zdravi
a produktivnimu véku zaméstnavat. V nékterych piipadech alesponn na dohody nebo
¢aste¢né tvazky, kdyz uz ne na standardni pracovni pomér. Zaroven je zde velky problém
Vv ramci populaéni propasti, kdy je nedostatek ekonomicky aktivniho obyvatelstva ve véku
18 — 55 let a star$i obyvatelstvo nad 55 let, se tak v soucasnosti stava také ekonomicky
aktivnim a tudiZ nejvice poéetnou skupinou evidovanou na UP. Dokud se bude snizovat
pocet ekonomicky aktivniho obyvatelstva, bude 1 niz8i nezaméstnanost. Prvni tii nejvice

zastoupené skupiny dle véku v obou krajich za oba roky zobrazuji grafy ¢. 4 — 7.

Graf 4 - Vékova struktura uchazeci o zaméstnani v Karlovarském kraji k prosinci 2009

2378 UoZ
m20-24

m50-54

30-34

Zdroj: viastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV — statistiky

Po veékové skupiné 20 — 24 v Karlovarském kraji za rok 2009 je druhou nejpocetnéjsi

skupinou veék 50 — 54 a tieti vék 30 — 34.
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Graf 5 - Vékova struktura uchaze¢i o zaméstnani ve Stiedo¢eském kraji k prosinci 2009

m20-24
m30-34

m55-59

Zdroj: vlastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV - statistiky
Ve Stiedoceském kraji v roce 2009 patiily mezi dalsi nejvice zastoupené kategorie ty ve

véku 30-34 a 55-59, tedy témét stejné jako v kraji Karlovarském.

Graf 6 - Vékova struktura uchazeci o zaméstnani v Karlovarském kraji k prosinci 2017

m55-59
W50-54
m40-44

Zdroj: viastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV — statistiky

V roce 2017 v Karlovarském kraji se ptidala skupina ve véku 40-44 let. Prvni vékovou
skupinou byla 55-59 let, druha 50-54 let a tieti jiz zminéna 40-44 let.
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Graf 7 - Vékova struktura uchazeci o zaméstnani ve Stiedoceském kraji k prosinci 2017

3389 UoZ
m55-59

m40-44
nad 65

Zdroj: viastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV - statistiky
Ve Stiedoceském kraji je naopak dalsi skupinou vék nad 65 let, ktera je tieti nejpocetnéjsi
kategorii. Druhou skupinou je ve&k 40-44, podobné jako v kraji Karlovarském,

a nejpocetnéjsi skupina je opét ta ve véku 55-59 let.

- Jaka je primérna doba, nez si uchaze¢ najde zaméstnani.

Kraj / obdobi méteni 12/2009 12/2017
Karlovarsky kraj do 3 mésict (5640 UoZ) | do 3 mésict (2715 UoZ)
Stfedocesky kraj do 3 mésict (17441 UoZ) | do 3 mesici (10499 UoZ)

Zdroj: viastni zpracovadni, data: Integrovany portal MPSV — statistiky (online 2018)

V obou krajich v obou letech se nejpodetndjsi kategorii stala délka doby evidence na UP do
3 mésicti. Diivodem této kratké evidence u uchazeci je prevazné pirechod mezi ukoncenim
Skoly a naslednym nastupem od zaméstnani na plny Givazek u absolventil §kol, ¢i preklenuti
doby mezi ukoncenim starého zaméstnani a ndstupem do nového u pracovniki, kteti
dostali ze zaméstnani vypovéd nebo ji podali oni sami. U primémé doby evidence
uchazecti (nebo také doby nezaméstnanosti) je k dispozici detailni rozdéleni kategorii

podobné jako u vékovych skupin. Toto rozdéleni znazoriuji grafy ¢. 8 — 11.
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Graf 8 - Prumérna doba nezaméstnanosti v Karlovarském Kkraji k prosinci 2009

do 3 mésicu
3-6 mésicl
6-9 mésicu
9-12 mésicl

12-24 mésict

nad 24 mésica

Zdroj: vlastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV — statistiky
Druhou nejcastéji evidovanou délkou evidence je v Karlovarském kraji v roce 2009 3-6

mesicl a nésledné nad 24 mésict, tedy dlouhodobd nezaméstnanost. V tomto piipade se
jedné o ty uchazece, ktefi jsou sice na UP evidovani, o nové zaméstnani vSak vétSinou
nestoji.

Graf 9 - Primérna doba nezaméstnanosti ve Stifedoceském Kkraji k prosinci 2009

do 3 mésica
3-6 mésicu
6-9 mésicu
9-12 mésicl

12-24 mésica

nad 24 mésicl

Zdroj: vlastni zpracovani, data: Integrovany portil MPSV — statistiky
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V kraji StfedoCeském je prvni a druhé poradi stejné jako v Karlovarském kraji, s tim
rozdilem, ze zde kategorie dlouhodobé nezaméstnanosti obsahuje nejmensi pocet

uchazecl. Zde je misto ni na tfetim misté kategorie délky 6-9 mésict.

Graf 10 - Prumérna doba nezaméstnanosti v Karlovarském kraji k prosinci 2017

do 3 mésicd
3-6 mésica
6-9 mésicu
9-12 mésicd

12-24 mésica

nad 24 mésich

Zdroj: vlastni zpracovani, data: Integrovany portal MPSV — statistiky

V roce 2017 se rozlozeni kategorii délky evidence na UP v Karlovarském kraji nezménilo.
Razantn¢ se vSak zménilo jejich poradi, konkrétné pocet uchazecd v jednotlivych
skupinach. Dlouhodobd nezaméstnanost predstavujici kategorii nad 24 mésici délky
evidence pokrocila na druhé misto a ¢ita 2057 uchazeéu, tedy vic jak o 900 uchazect

s primérnou délkou evidence 3-6 mé&sict.
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Graf 11 - Prumérna doba nezaméstnanosti ve Stfedoc¢eském kraji k prosinci 2017

do 3 mésica
3-6 mésicu

6-9 mésicl

]

]

]

B 9-12 mésicl
B 12-24 mésicl
[

nad 24 mésica

1852 UoZ

Zdroj: vlastni zpracovani, data: Integrovany portdl MPSV - statistiky

Ve StfedocCeském kraji je potadi a rozlozeni kategorii v roce 2017 stejné jako v Kraji
Karlovarském. Je to velka zména oproti stavu v tomto kraji v roce 2009, kdy kategorie
evidence nad 24 mésict byla nejmén¢ pocetna. V roce 2017 vSak obsadila druhé misto.
Tato skutecnost by se mohla zdat vzhledem k po¢tu volnych pracovnich mist a poctu
evidovanych uchaze¢i o zaméstnani zvlastni. Pro¢, kdyz firmy maji nedostatek
pracovnikil, je velké mnozstvi lidi evidovanych na UP déle nez 24 mésicti? Divody
dlouhodobé nezaméstnanosti u této kategorie uchazect jsou vzdélani nebo kvalifikace pro
nabizené pozice firem. Firmy maji v soucasnosti problém obsadit v dané kategorii vice
pracovnich mist a ti, ktefi jsou pro tuto pozici kvalifikovani, jsou jiz vétS§inou zameéstnani.
Ostatni pracovnici jsou tedy zaméstnani tzv. ,pfirozené” a vykondvaji pozici, kterd
nespada do jejich odpornosti nebo kvalifikace. Clovék je tak méné produktivni, prace ho
nebavi a ztraci pracovni navyky a motivaci pracovat. Je tedy radéji delsi dobou evidovan
mezi uchazeci o zaméstnani a vyckava na pracovni pozici, ktera souhlasi jeho kvalifikace
a vzdélani. DalSim problémem je velmi nizkd ochota mobility, tedy dojizdéni za praci.
Lidé vyuzivaji mnozstvi inzeratu a cekaji, zda naleznou zaméstndni blize ke svému

domovu.

Dalsi otazky jsou pro UP polozeny za celou CR. Odpovédi jsou uvedeny s daty
k 31. 10. 2017.
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- Jakou pracovni pozici maji firmy nejvétsi zijem v daném kraji.
V tomto piipadé se dd odpovédét celoplosnéd za celou CR, kdy mezi nejzadangjsi
anejhledanéjsi profese ze strany zameéstnavatele patii pracovnici strojirenskych obort:
soustruznici, obrabéci, svareci, elektrikaii, fidi¢i nadkladnich a specialnich automobili
a pracovnici logistiky, ptekladist’ a velkych skladovych center.
Dalsi vyhledavanou profesi jsou pracovnici zdravotnictvi.
Nejvétsi problém pro zaméstnavatele je tedy sehnat kvalitni pracovniky piedevsim v oboru
femesel a odpornych pracovnikii. Z toho divodu néktefi zaméstnavatelé v soucasné dobe
pristoupili k tomu, Ze na tyto zadané profese nabiraji absolventy bez praxe, které si sami
zauCuji na dané pozice. Na nékterych volnych pracovnich mistech tedy piestava jit
0 vzdélani a jeho druh, protoze zaméstnavatel pottebuje primarné pracovni silu.
Utad prace také pro evidované uchazeée o zaméstnani nabizi moznosti rekvalifikaénich
kurzti. Zaroven maji také i nastavenou spolupraci se stiednimi Skolami v oblasti
technického vzdélavani ve formé doporucujicich stanovisek ke schvalovani vhodnych
obort.

- Jaky po&et uchazeti projde rekvalifikacemi za dobu evidence na UP.
Celkovy pocet ucastnikt rekvalifikaci a poradenstvi od poc¢éatku roku 2017 do 31.10.2017
byl 1648 osob ve Stiedoceském kraji (adaj za celou CR v tomto piipadé neni z divodu

integrace informacnich systémt MPSV od roku 2012 k dispozici).

- O jaky typ rekvalifika¢nich kurzi je nejvétsi zajem.
Nejvétsi zajem je o rekvalifikaéni kurzy v oborech:
Ridici hromadné dopravy osob, fidi¢i vysokozdviznych voziki, fidi¢i nakladnich aut, atd..

Pracovnici v socialnich sluzbach

Oblast pocitacové gramotnosti — obsluha PC

Svareci, kosmeticky a kadernice.

Z této kapitoly je ziejmé, Ze vyvoj trhu prace a nezaméstnanosti je témét stejny v celé

Ceské republice, bez ohledu na vysledky jednotlivych tzemi.
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4.2 VLASTNI DOTAZNIKOVE SETRENI

Cilem vlastniho dotaznikového Setfeni bylo zjistit pfedevSim spokojenost respondentli se
svym soucasnym zaméstndnim a chovdnim zameéstnavatele, predev§im v utvafeni
pracovnich podminek a poskytovani pracovnich ohodnoceni a benefitii. Déle byla
zjistovana provazanost mezi spokojenosti respondenti a jejich vnimani situace
zaméstnanosti, respektive nezaméstnanosti v CR. Dotaznik mél zjistit, zda je respondent
nezaméstnanost a zda tento vyvoj povazuje za priznivy pro postaveni zameéstnancu ¢i

nikoliv.

4.2.1 Vysledky vlastniho Setfeni

> Obecny profil respondenti

Obecny profil respondentt je zjistovan v I. ¢asti dotazniku, kde bylo vypliovano pohlavi,

vek, okres bydlisté a obor zaméstnani.
Z 200 dotazovanych respondentti bylo 98 muzi (51 %) a 102 zen (49%).

Dal$im zjistovanym udajem byla vékova struktura respondentl, ktefi do dotazniku méli
vyplnit sviij vék. To =zajiStovalo rozloZeni respondenti do vSech vékovych skupin
a vyloucilo se tak zkresleni vyzkumu. Odpovédi respondentll (jejich veék) byly pak
rozdéleny do ¢ty skupin. Prvni skupina zahrnovala vék mensi nez 25 let, ve které bylo 60
dotazovanych. Druhou skupinou byl vék 25 — 40 let, ktera ¢itala 116 osob, tieti 41 — 60 let
obsahovala 20 respondenti a posledni skupina 60 let a vice obsahovala 4 ucastniky. Kazda
veékova skupina méla tedy své zastupce, coz je pro metodu dotazovani velmi dilezité.

Procentudlni rozlozeni kazdé vékové skupiny je uvedeno v grafu ¢. 12.
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Graf 12 - Vékova struktura respondenti v %

2%

m méné nez 25 let
Wm25-40
w41 -60

m 61 let avice

Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni

Setieni bylo provadéno v ramci celé republiky a bydlisté respondentii byla zaznamenavana
dle okrest (popft. kraji) pro ucely SirSiho vzorku respondentl. Nejvice Ucastnikil Setfeni
bylo vSak z okrestt Kladna — 38 respondentii, Rakovnika — 76 respondentti a Prahy - 53.
Dohromady tyto tii okresy zahrnuji 167 ucastnikli dotaznikového Setfeni, coz je pies 80 %
dotazovanych. To je samoziejmé& zpisobeno tim, Ze jsou tyto tfi okresy nejblize bydlisti
autorky prace a pochézeji z nich respondenti, se kterymi autorka pfijde nejvice do styku.
Diky i on-line vypliovani dotazniku jsou v odpovédich zastoupené i1 vice vzdalené okresy.

Presnéjsi rozdeleni odpovedi respondentli zahrnuje graf ¢. 13.

Graf 13 - Bydlisté respondentii dle okresi

Zdar nad sazavou
Rokycany
Rakovnik

Praha

Mlada boleslav
Liberec

Kladno
Chomutov

Ceské budgjovice
Bruntal

bydlisté respondenti - okresy

absolutni cetnosti odpovédi

Zdroj: viastni dotaznikové Setreni
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Posledni udaj zapocitavany do obecného profilu ucastniki Setfeni je jejich zaméstnani dle
oborti. Nejcastéjsimi obory, ve kterych respondenti pracuji, jsou administrativni prace
s 34 ucastniky, IT, které zaméstnavd 31 respondentii, automobilovy pramysl a doprava
zahrnujici 29 respondentii a piekvapivé pocetnou skupinou je také oblast marketingu, ve
které se pohybuje 24 respondentil. I pfesto, ze velkad vétSina respondentd byli i1 studenti,
kazdy mohl uvést i zaméstnani a odpovidat na dalsi otazky tykajici se pracovnépravnich
vztaht, jelikoz vSichni u studia pracuji a dotaznik byl koncipovan nejen na hlavni pracovni
pomér, ale také na brigady (tedy prace ,,na dohody*). Dalsi rozlozeni pracovnich obort

Vv absolutnich Cetnostech zobrazuje graf ¢. 14.

Graf 14 - Zaméstnani respondentii rozdélené do skupin dle obori

socialni pracovnik
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni

» Odpovédi respondenti na jednotlivé otazky I1. ¢asti dotazniki

Prvni otadzka dalsi ¢asti dotazniki méla zjistit, jak dlouho jsou respondenti v soucasném
zamestnani at’ uz na plny tvazek nebo brigaddu. Diky této informaci se poté¢ mohl lépe
utvaret celkovy obraz o respondentech ve vztahu se zaméstnavatelem. 79 respondentt je
V soucasném zaméstnani v rozmezi jednoho roku az péti let, coZ je nejpocetnéjsi skupinou
Vv Setfeni. Druhou nejvice zastoupenou kategorii jsou respondenti, kteti odpovédeli méné
jak jeden rok — ptesny pocet 52. To je zpusobeno pievazné poétem ucastnikd pracujicich
na Dohodu o provedeni prace nebo Dohodu o pracovni ¢innosti. V téchto piipadech je
stiidani zamé&stnani Castéjsi, neZ u téch pracovniki, ktefi pracuji na plny tvazek. Tésné za
touto skupinou je 47 respondentd pracujicich v sou¢asném zamestnani 6 — 10 let. Posledni

skupina, ktera pfedstavuje trvani zameéstnani vice jak 10 let, zahrnuje 22 dotazovanych.
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Z téchto Cisel je patrné, Ze rozlozeni respondentd dle setrvani v pracovnim poméru je
vyvazené a nedochézi ke zkresleni vysledki po¢tem odpovidajicich studentd (tedy prace

na dohody). Procentualni rozlozeni odpovédi piedstavuje graf ¢. 15.

Graf 15 - Odpovédi respondenti v % na otazku: " Jak dlouho jste v sou¢asném zaméstnani /
brigadé?"

B méné nei rok

mrok-5let
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Zdroj: vilastni dotaznikove Setreni

Celé Setfeni ma za ukol zjistit, jak jsou lidé spokojeni se svymi zaméstnavateli a praci
a zda jsou ochotni v ptipadé nespokojenosti cokoliv zménit v ramci nejlepsi mozné situace
takové vysledky je informace o po¢tu vSech zaméstnani respondentti a délce jejich setrvani
v dané praci, kterou zjistovala piredchozi otazka. Na pocet vSech zaméstnani se pta druha
otazka druhé casti dotaznikd. Analyzuje celkovy pocet vSech zaméstnani a brigad
u jednoho respondenta. Odpovédi vzhledem k vysokému poétu odpovidajicich a pro lepsi
orientaci ve vysledcich byly seskupeny opét do 4 skupin. Jednoznacén€ nejpocetnéjsi
skupinou jsou 3 — 5 zaméstnani, do které se zatazuje 127 respondentt, tedy 64%. Uchazeci
tohoto Setfeni tedy nepatii mezi ty, ktefi svou préci velmi Casto stfidaji nebo jsou nuceni
neustale si hledat novou. 51 respondentl ,,vystfidalo® méné jak 3 zamé&stnani, 22 proslo
6 az 10 zaméstnani od ukoncéeni zakladni Skolni dochazky a pouze dvé osoby mélo
doposud vice jak 10 pracovnich poméri. Graf ¢. 16 ukazuje Cetnosti téchto skupin

v procentech.
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Graf 16 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Kolik zaméstnani / brigad jste jiz mél
(a)?(od ukonéeni ziakladniho $kolniho vzdélani?)"
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B méné nei 3
m3-5
m6-10
Enad 10

Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni

Vyvoj nezaméstnanosti a s tim spojena nabidka volnych pozic se neobejde bez kooperace
s Utadem prace CR. Ten pomaha uchaze&iim o praci najit pozadované zaméstnani a vede
statistiky volnych pracovnich mist. Ne viichni nezaméstnani jsou viak na UP evidovani.
Ti, ktefi daji z vlastni vile vypovéd’ ze zaméstnani (at’ uz z divodu nespokojenosti, ¢i
jakéhokoliv jiného) si vétinou novou praci najdou ihned a na Utad prace se tak viibec
nemuseji evidovat. Nasledujici graf ¢. 17 zobrazuje kolik procent z dotazovanych osob

bylo nékdy na UP evidovéano. V tomto piipadé je to pouze 12%.

Graf 17 - Odpovédi respondentii V % na otazku " Byl (a) jste nékdy registrovan (a) na uradu
prace?"

Hano

Hne

Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni

Jiz v pfedchozim komentafi sedmého grafu bylo uvedeno, ze néktefi lidé se na UP nemusi
vibec evidovat, jelikoz si novou praci najdou ihned. Pokud se tomu ale nelze vyhnout, tak
mezi nejcastéjsi  davody patii: vypovéd od zaméstnavatele, vypovéd podana

respondentem, pieklenuti casu mezi Skolou a prvni praci nebo preklenuti Casu mezi starou
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a novou praci. U Zen je jeden z divodi také matetskd dovolena. Pouhé pieklenuti casu
jsou nejpocetnéjsi kategorie, konkrétné 8 respondentti pii preklenuti Casu ze Skoly
a 6 respondenti mezi pracemi. Hned za nimi je vSak vypovéd’ podana zaméstnancem a az
poté vypovéd od zaméstnavatele. Je tedy patrné, ze jsou zaméstnanci Cim dal cCastéji
schopni a ochotni zménit praci, pokud jsou z néjakého divodu nespokojeni. VSechny

odpovédi a jejich absolutni ¢etnosti jSou zaznamenany v grafu ¢. 18.

Graf 18 - Odpovédi respondentii na otazku " Pokud ano, z jakého diivodu?"'
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Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni

Mnoho lidi je ve své praci nespokojeni. Jen néktefi jsou v§ak ochotni svou nespokojenost
fesit a hledat si novou praci. Diive (v dobé s vysokou nezaméstnanosti) byli 1idé radi za
kazdou praci a délali vSe proto, aby si ji udrzeli. DneSni doba vSak nabizi jiné mozZnosti
apfedev§$im vice pracovnich nabidek s lepSimi podminkami. I samotny trh dava
nespokojenym zaméstnancim moZznosti na zménu a naopak zaméstnavatele varuje pred
velikou fluktuaci pracovniki. V tomto dotaznikovém Setfeni je 119 respondentd spokojeno
ve svém zameéstnani a 81 je jich naopak nespokojeno. 81 lidi, konkrétné tedy 41% je vSak
velké ¢islo, které je jen t€sné pod polovinu. Je piekvapujici, Ze je tolik dotazujicich ve
svém zaméstnani nespokojeno, kdyZz v pfedchozi otdzce napf. odpovédéli, Ze jsou
Vv zaméstnani vice jak 6 let. Je tedy mozné, ze ziistavaji jen kvlili penéziim nebo postaveni.
Dalsi otazky dotazniku zkoumaji, zda jsou tito lidi ochotni svou nespokojenost zacit feSit
pravé ted’, kdy je pro né stav trhu prace nejoptimalnéjsi a zaroven jakymi zpisoby to
udélat. Pfesné rozdéleni dotazovanych dle jejich spokojenosti se sou¢asnym zaméstnanim

v procentech zobrazuje graf ¢. 19.
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Graf 19 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Jste ve svém soucasném zaméstnani /
brigadé spokojeny(a)?"'

Hano M ne

Zdroj: viastni dotaznikové Setieni

Dalsi otazka pak dal analyzuje nespokojené respondenty, ptredevS§im davod jejich
nespokojenosti. Nejcastéjsimi divody jsou, konkrétné pro 27 respondentt: za dlouho dobu
Zadny pracovni postup a to at’ uz kariérni nebo platovy, Spatné chovani zaméstnavatele
(neochota, malé pracovni benefity, Spatny kolektiv) nebo nevyhovujici pracovni podminky.
Takové chovani se nelibi 23 dotazovanym. Castym problémem je také dlouhé dojizdéni
zaméstnancl do prace a to pro 16 dotazovanych. V dne$ni dobé¢ si lidé hledajici praci
vybiraji své misto pievazné dle blizkosti nebo Casu, ktery by stravili dojizdénim. Je to tedy
jeden z nejdulezitéjsich faktort pfi jejich vybéru. Otazka Cislo 14 pak analyzuje, jaké jsou
dalsi dtlezité faktory. Dalsimi diivody nespokojenosti jsou Spatny vybér oboru a neochota

zameéstnavatelll pii navratu zen z matefské dovolené. Cetnosti vSech odpovédi jsou

uvedeny v grafu ¢. 20.
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Graf 20 - Odpovédi respondentii na otazku " Pokud ne, jaky je diivod Vasi nespokojenosti?**
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Zdroj: viastni dotaznikové Setieni

Zda jsou lidi ochotni kvili t€émto diivodim nyni opustit své zaméstnani a najit si nové
zachycuje nasledujici otazka c¢islo 11. Z grafu je patrné, ze 89%, tedy 72 respondenti je
toto ochotno udélat. Pouze 11 % dotazovanych si svou praci chtéji udrzet i ptesto, ze jsou
nespokojeni. V tomto pifipad€ se jedna pfedevsim o respondenty ve vysSim véku, kteti jsou
konzervativni a boji se ze Spatné prace odejit. Je to bud’ strach ze zmény, nebo obavy, Ze
uz by vzhledem ke svému véku jiné zaméstnani nesehnali. V souc¢asné dobé maji vSak
firmy a spolecnosti akutni nedostatek zaméstnanct a jsou ochotni vice zaméstnavat i na
¢aste¢né tvazky nebo starsi, ale zkuSené pracovniky. Grafické rozlozeni odpovédi ukazuje

graf €. 21.

Graf 21 - Odpovédi respondentii V % na otazku " Premyslite kviili tomu o odchodu ze
zaméstnani / brigady?"
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Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni
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Na otéazku ,,jak by respondenti postupovali, aby jejich nespokojenost ustoupila®, nejvice
lidi odpovédélo, ze hleda novou praci. 64 z 81 nespokojenych dotazovanych tak hleda
upozornit ho na svou nespokojenost a navrhnout sva ptfani a feSeni této situace. Tti lidé
maji aktudlni zaméstnani jako prechodné, nez najdou praci ve svém oboru, ve kterém by
v budoucnu chtéli pracovat a jen jeden clovek chee svou pozici v zaméstnani vylepsit tak,
ze zacne jesté vice a tvrdéji pracovat. Zda mu poté zaméstnavatel vyjde vstiic a zméni jeho
pracovni podminky nebo hodnoceni je velmi nejasné. VétSina podnikit ma, jak uz bylo
napsano, velky nedostatek zaméstnanct a snazi se tak udrzet stavajici zaméstnance. Pokud
jim tedy doposud pracovni podminky nebyly zlepSeny, je velmi nepravdépodobné, ze se
tak stane pozdéji. Respektive, pokud takovy zaméstnanec nezistane jako ,jeden
Z poslednich* a zaméstnavatel nebude mit na vybér. V takovém piipadé¢ by se tato strategie

vyplatila. Absolutni ¢etnosti v§ech odpovédi jsou zaznamenany v grafu ¢. 22.

Graf 22 - Odpovédi respondentii na otazku " Jak byste postupoval (a), aby se Vase pozice
zlepsila?"'
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Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni
Dutlezitym nastrojem, diky kterému si zaméstnavatel snadnéji udrzi zaméstnance, jsou
rizné benefity K platu, které nabizi. Kazda spole¢nost nabizi jiné zameéstnanecké benefity
aliSit se mohou 1 pfi velikosti a délce uvazku. V dotaznicich je zaznamendna
u 28 respondentt 1 odpovéd’, Ze Zadné benefity nepobiraji. Je to zpisobené tim, Ze nékteti
dotazovani jsou studenti a pracuji na dohodu, pii které zaméstnavatel neni povinen davat
jakékoliv zaméstnanecké benefity, pokud si to s brigddnikem neustanovi ve smlouvé, resp.
dohodg. Nej¢astéjsimi benefity k platu jsou v Ceské republice stravenky z &asti dotované
zaméstnavatelem (100% dotované stravenky nejsou u firem tolik rozsifené -—
z 200 respondentii je dostava pouze 18 z nich), sick days - tedy volné dny, pii kterych

nemusi zaméstnanec dokladat potvrzeni od lékate a dale sluZzebni zafizeni jako telefony,
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auta nebo notebooky. Soucet Cetnosti odpovédi v této otdzce je vétsi nez 200 z toho
davodu, ze kazdy respondent vypsal vSechny své benefity a fadi se tedy do vice kategorii

najednou. Pfesné Cetnosti jednotlivych benefitti zobrazuje graf ¢. 23.

Graf 23 - Odpovédi respondenti na otazku " Jaké benefity mate od svého zaméstnavatele?"
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Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni
Jako dalsi byly od respondenti zjistovany nejdulezitéjsi faktory pro spokojenost
Vv zaméstnani. Dotazovani méli na vybér sedm moZnosti, kdy kazdy z nich mohl zaSkrtnout
1 vice moznosti. V pfedchozich otdzkach byl zminény faktor dojizdéni jako jeden
je nejdilezitéjsi mzda/ plat, coz je nejpocetnéjsi faktor a je to také logické vzhledem

k vydajim, ktery kazdy ¢lovék ma. Nékterym pracovnikiim sta¢i mensi plat a naopak je

vvvvvv

vvvvv

dulezity individudlni ptistup k feSeni problémul, uznani a respekt. Tyto faktory jsou nejvice

pozadovany pii vykonavani vedoucich pozic. Pfesny pocet odpovédi zobrazuje graf ¢. 24.
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Graf 24 - Odpovédi respondentii na otazku " Co je pro Vas v zaméstnani / brigadé

diilezitéjsi? (mizZete vybrat vice moZnosti)"'
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Zdroj: vilastni dotaznikové Setreni

> Odpovédi respondentu na jednotlivé otazky II1. ¢asti dotazniku

Proto, aby ¢lovék mohl zménit zaméstnani a vyhnout se tak nespokojenosti je dobré
sledovat stav nezamé&stnanosti na trhu prace daného statu. Ceska republika mé historicky
Firmy maji nedostatek zaméstnancti a maji velké problémy udrzet si své stavajici
a pfedevsim kvalitni zaméstnance. Pro ty, ktefi jsou v zaméstnani nespokojeni, ale nechté;ji
odchdézet, ti mohou svému zamé&stnavateli sdé€lit sva pfani a vyvijet tak na néj vétsi tlak
K jejich splnéni. Ti co naopak odejit chtéji, maji velkou Sanci a vybér. Analyzovanim
odpovédi na dalsi otazku je patrné, ze 81%, tedy 163 respondentii se zajima a sleduje stav

nezaméstnanosti v Ceské republice. Pouze 19% uchaze&d stav nesleduje viz. graf &. 25.
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Graf 25 - Odpovédi respondentii na otizku " Sledujete aktualni stav nezaméstnanosti v CR"
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Hne

Zdroj: viastni dotaznikové Setreni
I pfes to, ze 163 respondentii odpovédelo, ze sleduje stav nezaméstnanosti, piiblizné
procento znd 126 z nich. Na konci roku 2017 obecnd mira nezaméstnanosti (zvefejiiovana
na Ceském statistickém tifadé) klesla na 3,8%. 35 respondenttl se viak stale domniva, Ze se
obecna mira nezamé&stnanosti pohybuje mezi 5 — 10 procenty a 2 osoby se domnivaji, Ze je

nezaméstnanost CR pievysuje 10% (graf ¢&. 26).

Graf 26 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Pokud ano, vite, kolik procent v roce 2017
zhruba ¢ini nezaméstnanost CR (obecna mira nezaméstnanosti)?"
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¥ nad 10%

Zdroj: viastni dotaznikové Setieni

Dalsi otdzka méla zanalyzovat, zda si respondenti uvédomuji, ze pokud chtéji ve svém
zaméstnani a pracovnich podminkach cokoliv ménit, je nejvhodnéjsi doba prave pii nizké
nezameéstnanosti. 95% respondentl si mysli, ze je tento stav trhu prace vyhodny a je tak
pro uchazece o jednodussi najit zaméestnani nez v roce 2009 a nasledujicich 5 letech, kdy

vypukla celosvétova ekonomickd krize, pii které bylo najit praci velmi t¢zké a lidé méli
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velké problémy si udrzet stdvajici zaméstnani, natoz najit nové a lepsi. Podniky oproti
dne$ni dob& naopak stavy zaméstnancli neustdle snizovali a propousténi tak bylo velmi

Castym jevem. Pouze 9 dotazovanych predstavujici zaokrouhlené 5% si mysli, ze to

vV

jednodussi neni. Procentuélni vyjadieni obou odpovédi zachycuje graf €. 27.

Graf 27 - Odpovédi respondentii na otazku " Myslite, Ze je v dne$ni dobé (pii dané vysi
nezaméstnanosti) jednodussi najit zaméstnani, nez nap¥. v roce 2009, kdy ve svété propukla
ekonomicka krize?"

5%

Hmano

M ne

Zdroj: viastni dotaznikové Setieni
Obecnd mira nezaméstnanosti pohybujici se cca kolem 4% nema dopad jen na
zaméstnance nebo uchazeCe o zaméstndni, ale predevSim i pro zaméstnavatele, ktefi
nabizeji vyhodnégj$i pracovni podminky a vice volnych pozic. Zda tento fakt vnimaji
nabidky volnych pracovnich mist podnikii a firem. 73% dotahovanych sledovalo za
posledni rok tyto nabidky, dle vysledki z predchozich otazek vétSinou z divodu
nespokojenosti v sou¢asném zaméstnani a tim souvisejici hledani nového zaméstnani. 27%

respondentti nabidky nesleduje vibec (graf ¢. 28).

Graf 28 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Sledoval (a) jste za posledni rok nabidku
volnych pracovnich mist?"
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Zdroj: viastni dotaznikové Setieni
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147 respondentli se o nabidky zajimalo, ale 114 osob nabidky zaroven i zaujaly.

Zbyvajicich 33 dotazujicich se o n€ zajimalo, ale bez jejich zaujeti (graf ¢. 29).

Graf 29 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Zaujaly Vas nabidky zaméstnavateli?""
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Zdroj: viastni dotaznikové Setieni
Dale byly zjistovany divody, diky kterym dotazované nabidky zaméstnavatelli zaujaly.
Nejpocetnéjsimi faktory byly opravdu i1 u respondentti (ptfes 61%) lepsi nabizené pracovni
podminky a ¢etnost nabizenych mist (35%). 5 osob si na nabidkéach vS§imlo a zd4 se jim, ze
se zameéstnavatel¢é mezi sebou predhanéji, aby nabidli lepsi podminky a ziskali tak

zaméstnance. Absolutni ¢etnosti jednotlivych odpovédi jsou uvedeny v grafu ¢. 30.

Graf 30 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Pokud ano, ¢im Vas pi‘edevs$im zaujaly?"
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Zdroj: viastni dotaznikové Setieni
Nasledujici otazka je velmi podobna otdzce v grafu ¢. 27, kde se respondenti vyjadiovali
K otazce, zda je pii nizké nezaméstnanosti jednodussi najit praci a 95% odpovédélo kladné,

tedy ze je to jednodussi. Otazka €. 21 ma za ukol potvrdit jejich tvrzeni a posledni 22.
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otazka zjistit presné divody jejich rozhodnuti. 87% respondentd potvrdilo své tvrzeni
a souhlasi s vyhodnosti nizké nezaméstnanosti pro zaméstnance. Zbylych 13% to za
vyhodu nepovazuje, jak je vidét na grafu €. 31.

Graf 31 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Myslite, Ze nizka nezaméstnanost je néjak
vyhodna pro zaméstnance?"’
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Zdroj: viastni dotaznikové Setieni
Z posledniho grafu ¢. 32 se da v absolutnich ¢etnostech vycist, ze respondenti i v téchto
odpovédi potvrzuji svilj nazor z predchozich otdzek. Nejpocetné;si faktory, diky kterym je
pro zamé&stnance vyhodnd nizkd zaméstnanost jsou lepSi pracovni podminky nabizené
zaméstnavateli, tlak, ktery mohou pracovnici vynakladat na jejich soucasné
zaméstnavatele, pokud u néj chtéji zlstat, ale zaroven chtéji lepsi podminky. Dale mensi
vybér pro zaméstnavatele kvili malému poctu nezaméstnanych (diky ¢emu musi podniky

slevovat ze svych narokti nebo tyto naroky naopak fadné ocenit).

Graf 32 - Odpovédi respondentii v % na otazku " Pokud ano, ¢im?"
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Zdroj: viastni dotaznikové Setreni
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4.2.2 Shrnuti dotaznikového Setfeni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jak jsou respondenti spokojeni s chovanim svych
zamestnavatelll a s jejich pracovnimi podminkami v ndvaznosti na situaci na trhu prace,
konkrétn& s vy3i nezaméstnanosti CR. Konkrétng bylo za cil zjistit, zda ¢lovék, ktery je se
svou praci nespokojen, vnima historicky nejniz§i nezaméstnanost jako vyhodu a zda je
ochoten z takové prace odejit a najit si novou s lepsimi podminkami. 59,5 % respondentd
je ve svém soucasném zameéstnani spokojeni, coz neni mnoho, jelikoz je to opravdu tésné
za polovinou. Zbylych 40,5 procent jsou nespokojeni pfedevsim z diivodu nulového
kariérniho ¢i platového ristu, Spatnych pracovnich podminek ¢i neochotného chovani
zaméstnavatele. Predev§im mladsi 1idé si tento stav uvédomuji a jsou ochotni kvili své
nespokojenosti z prace odejit.

Dile byly zjistovany benefity, které zaméstnavatelé v CR poskytuji pracovnikim k platu
(nejednd se tedy o socidlni podpory poskytované stitem) a ty pak porovnavany v dal§im
bodu praktické Casti této prace s Némeckem, stejné jako vyvoj zaméstnanosti. Mezi
nejCastéj$i  benefity v naSem stat€¢ patii klasické stravenky s casti dotované
zaméstnavatelem, sick days a moznost vyuzivani firemnich néstroji jako jsou telefony,
auta, mobilni tarify nebo notebooky. Ti, ktefi odpovidali, ze nemaji zadné benefity,
konkrétné¢ 28 respondenti z 200 dotazovanych, byli pfedev§im studenti pracujici na
dohody.

Dalsim dil¢im cilem bylo analyzovat, jak respondenti pfistupuji k vyvoji a stavu
nezaméstnanosti v CR. 63% t&astnikii ma v povédomi pfibliznou vysi obecné miry
nezaméstnanosti v % a vice jak 95% respondentli si uvédomuje, ze pii takto nizké
nezaméstnanost je jednodussi nové zaméstndni sehnat. Mezi respondenty bylo vSak 11%
osob, ktefi nejsou v zaméstnani spokojeni, ale neni to pro n¢ divod, pro¢ ze zaméstnani
odejit. Naopak si ale uvédomuji, Ze mohou na soucasného zaméstnavatele v tuto chvili
vyvinout vétsi tlak a snazit se o napravu z jeho strany. VSechny zavéry v této praci vSak
plati pro kvalitni zaméstnance, ktefi odvadi svou praci svédomité a nemaji na pracovisti
problémy- tedy ty zaméstnance o které zaméstnavatel opravdu stoji a jejich odchod by mél

pro zaméstnavatele negativni vliv.
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43 POROVNANI PECE O ZAMESTNANCE A VYSE MZDY V CESKE
REPUBLICE A NEMECKU

Némecko je desatou nejvyspélejsi ekonomikou v EU (dle HDP na obyvatele v roce 2016) a
oproti CR se vyznauje vys§im platebnim ohodnocenim zaméstnancii a lepsi pééi o né
V podobé zaméstnaneckych benefitt.
V této kapitole se autor prace zaméiuje na benefity a vySi mezd vramci vztahu
zameéstnanec — zaméstnavatel, nikoliv tedy na socialni podpory ¢i zabezpeceni od statu.
Niz§i mzdy v CR jsou také jednim z diivodu, pro¢ &eské spolecnosti trapi nedostatek
zaméstnancu. Ti pracovnici, ktefi maji moznost, piilezitost a vétSinou vyssi vzdélani Casto
odchazeji za praci do zahrani¢i (Casto pravé do Némecka).

» Zameéstnanecka péce a benefity:
V Ceské republice patii mezi nejéastéj§i benefity stile stravenky, které jsou z Gasti
dotované zaméstnavatelem. Stéle rozsifujici novinkou jsou sick days, kdy si zaméstnanec
muze vzit den volna a nemusi mit neschopenku ¢i propustku od svého I¢kaie, pti¢emz se
mu tento den nestrhava z poc¢tu dni dovolené a je proplacen jako kazdy odpracovany den.
Dale také firemni telefony, notebooky ¢i automobily. Zaméstnanecké benefity jsou velmi
Casté, ale od Némecka se nékdy velmi li§i — zdlezi vSak vZdy na dané spolecnosti.
Nepenézni odméinovani zaméstnancli neni zakotveno v zdkoniku prace a kazdy
zaméstnavatel si tak sdm muze urcit, které benefity bude svym zaméstnanciim nabizet
a jak.
V Némecku je naopak nejvice roziifen Cafeteria systém.” Ten je obvykle velmi nékladny,
a pro malé firmy nebo mensi ¢eskou ekonomiky nevyhodny. Némecké firmy si v ném ale
nachazi stale vétsi oblibu. Je to zpisob odménovani, kdy zaméstnavatel nabidne Skalu
benefitl a zaméstnanec si sdm urci, které z nich bude chtit vyuZzivat. Velmi casté jsou,
stejné jako v CR, poskytovana sluzebni auta a telefony, kdy jejich uzivani neni nijak
omezeno. Zamestnanci automobil tak nemusi pouzivat pouze k dopravé do prace nebo na
pracovni cesty a neni kontrolovan zadnym systémem (napi. car controlem). Pokud firma
neposkytne pracovnikovi sluzebni auto, piispiva néjakou ¢astkou na pohonné hmoty ¢i
hromadnou dopravu. Casté je pro kvalitni zaméstnance v Némecku také poskytnuti bytu,
coz v Cesku zavedené vétsinou neni. Stravenky zde naopak nejsou tak ¢asté, jako u nés.

Neémecdti zameéstnavatelé odménovani také ¢asto fesi ve formé osobnich ohodnoceni.

55 x r oy » . J ISP
Dle rozhovoru se zaméstnancem pracujicim v Némecku a webovému portalu Aktudlng.cz
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> Srovndni vyse primérné mzdy v CR a Némecku V tinoru 2018

Primérna mzda v Némecku je témét dvakrat vyssi nez v Ceské republice, stejné jako mzda

minimalni. To je i jeden z hlavnich divoda, pro¢ pracovnici ¢asto do Némecka odchazeji

cvwr

tabulka ¢. 4 porovnavé, dle dat OECD z 27. 2. 2018, pramérnou mzdu Ceské republiky

a Némecka v americkych dolarech dle parity kupnich sil.

Tabulka 4 — Srovnani vys$e primérné mzdy CR a Némecka

Ceska o
republika | ™o mecko
priumérna mzda v USD Vv tnoru 2018 na
zaklad¢ parity kupnich sil 25893,1| 61749,9

Zdroj: viastni zpracovani dle OECD.stat (2018) online 2018
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5 DISKUZE

V celé Ceské republice se procento nezaméstnanosti neustale snizuje a je na historickém
minimu. To je sice optimistické pro ekonomiku statu, ale pro firmy a spole¢nosti v pozici
zameéstnavatele to predstavuje znaény problém v podobé nedostatku kvalitnich pracovnikii.
V CR jsou mzdy a platy nastaveny velmi nizko oproti jinym statim Evropské unie a diky
potifebé spolecnosti si pracovniky udrzet, ¢i ziskat nové museji zaméstnavatelé toto
nastaveni upravit. Zaméstnanci jsou poté vice unaveni, jelikoz musi vice vydélavat, aby
zaplatili své vydaje a jejich pracovni moralka a efektivita upada. Neupadd vsak jen
pracovni moralka, ale také celkova loajalita k zaméstnavateli.

Casto tento problém fesi odchodem za praci do zahraniéi, prevazné do Némecka. Tam si za
stejny Cas a stejnou praci vydélaji dvakrat vice penéz. Po zaplaceni vydajii na ubytovani
a stravu jim zpravidla zbyde vice disponibilniho diichodu neZ v Cechach a navic si zlepsuji
jazykové dovednosti.

| ti zaméstnanci, ktefi nemaji moznost ¢i ochotu pracovat v zahrani€i si stav na trhu prace
uvédomuji a jsou ochotni svou piipadnou nespokojenost fesit. Jejich nespokojenost ve
vétsingé pripadt vyplyva pravé z nulového platového ristu a pracovniho rozvoje. Na
zamé&stnavatele tedy vytvareji tlak a zadaji zvySeni platu a lepsi pracovni podminky,
V podobé volnych dni ¢i dalSich benefiti. Nékteti svou nespokojenost fesi razantnéji a to
zménou zameéstnani nebo odchodem na lepsi pracovni pozici.

Vysin (2013) ve své bakalaiské praci®® zkouma spokojenost zaméstnancii ve vybrané
organizaci, kde datovou zakladnou pro néj je 70 vyplnénych dotaznikd. Stejné jako autorka
této prace zkoumal jejich spokojenost s chovanim zaméstnavatele. Je vSak nutné upozornit,
ze oba vyzkumy probihaji za odlisnych podminek. V piipadé bakalarské prace jsou nazory
analyzovany na mensim poctu vzorkil a pouze v jedné organizaci. Oproti dotaznikovému
Setfeni této diplomové prace, ktera pracuje se vzorkem 200 respondentil napii¢ celou CR.
Nézory respondentll, tak nejsou zaméfeny na konkrétniho zaméstnavatele. I pfesto jsou
vSak nékteré vysledky a nazory podobné az shodné. Oba autofi tak dospéli k velmi
podobnym zavérim. V obou pfipadech vySla spokojenost zaméstnancii se soucasnym

zamestnavatelem tésn€é pod hranici poloviny, konkrétné 66% u dotaznikového Setfeni

*®* VYSIN, Stanislav. 2013. Faktory ovlivijici vWkon a pracovni zaujeti zaméstnancii. Bakaldrska prace.
CZU v Praze :2013
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bakalaiské prace a 59,5% u diplomové prace. Nejcastéjsimi divody nespokojenosti jsou
zadny nebo minimalni profesni a platovy rist (33,3 % u diplomové prace) a Spatné
pracovni prostiedi — predev§im chovéani vedoucich pracovnikli, vramci vytvaieni
stresového pracovniho prostredi (28,4% u bakalarské prace). Dle Vysina (2013) je vsak
47% zaméstnanct dané firmy s platem spokojeni a povazuji ho za adekvatni, coz je tésné
k polovingé dotazovanych a o 14% vice, nez u respondentl oslovenych v této praci. To je
predevSim zplsobeno vzorkem dotazovanych. Spole¢nosti, kterou Vysin (2013) vybral
k vyzkumu, pravdépodobné patii k vétSim spole¢nostem, kterd ma mzdy nastaveny na
ptfijatelné hladin¢ a zaméstnanci tak jsou ve vétSiné piipadi skuteéné odménovani
adekvatng. Oproti tomu celoplo$ny ndzor zaméstnanct je vétSinou vice pesimisticky a vetsi
pocet lidi byva se svym platem nespokojenych. Ve které oblasti se ale vyzkumy shoduji, je
nespokojenost s pracovnim prostitedim. Piesné divody, ¢im je pracovni prostiedi pro
zamé&stnance nepfijemné 1épe analyzuje Vysin (2013), ktery klade otazky vice do hloubky.
Autorka této prace urcila odpovéd’ na otdzku nespokojenosti jako ,,vypisovaci® a tudiz na
ni nebyly navazdny dalS§i otdzky, které by odpovéd vice rozkladaly. Hlubsi rozbor
bakalaiské prace pak ptinesl tyto vysledky: 24% z téch pracovniku, kteti spokojeni nejsou,
uvazuji o zmeéné zaméstnavatele. Pouze 12% jich novou praci doopravdy aktivné hledaji
(v dotaznikovém Setfeni této prace uvazuje o zméné zaméstnani az 88,9 nespokojenych

pracovniki).
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DOPORUCENI A ZAVER

Trh prace je neustale se ménici prostiedi, které ovliviiuje velké mnozstvi faktort. Dllezita
je pro tento stav také demografie. V dnesni dobé se staty celkové ocitaji v tzv. populacni
propasti, kdy se lidi ¢astéji dozivaji vysokych véki, ale rodi se ¢im dal tim méné déti.
Pocet aktivnich pracovnikli v produktivnim veéku tak neustale klesd a je velky problém
zaméstnavat pracovniky nové. V roce 1955 byl pomér narozenych déti a lidi starSich 65 let
V % 26:8. V roce 2015 je to vsak jiz 14:19. Progndzy do roku 2050 zaroven piedpovidaji,
ze nejpocetnéjsi vékovou skupinou budou lidé ve veéku 75 let. Z firem tak odchézeji do
dichodu klicovy a zkuseni zaméstnanci, které jde jen té¢zko nahradit a se kterymi odchazeji
1 zkuSenosti. I ptesto, Zze se vék pro odchod do dichodu nestale zvySuje, ¢as na zauceni
novych, mlad$ich pracovnikt je velmi kratky a zkuSenosti se ve vétSin€ piipadl nestihnou
pfedat. Problém nedostatku novych pracovnikii nasvédcuje i fakt, ze ke konci roku 2009
bylo volnych pracovnich mist 30 927 a uchazecii o zaméstnani 539 136, coz znamena, ze
na jedno volné pracovni misto pfipadlo 17 uchazect. Naopak k 31. 12. 2017 vzrostl pocet
pracovnich mist na 216 629 a pocCet uchazecl se naopak snizil na 280 620, coz
V podilovém vyjadifeni znamena 1,3 uchazefe na jedno pracovni misto. Stav na trhu prace
CR se tak dostava do poméru volnych pracovnich mist a uchazedt o zaméstnani 1:1.
V roce 2009 bylo nejpocetnéjsi skupinou bez prace obyvatelstvo ve véku 20 — 24 let (jak
v Karlovarském, tak i Stfedoceském kraji), tedy piedev§im absolventi, ktefi méli problém
najit praci hned po ukonceni $koly, zatimco v roce 2017 je to v€kova skupina v obou
krajich 55 — 59 let, tedy lidi, ktefi pfiSli o zamé&stnani tésné pfed odchodem do dichodu.
Pro takové lidi je pak velmi tézké sehnat novou préci, jelikoz zaméstnavatelé maji neustalé
pfedsudky ohledné¢ zaméstnavani starSich lidi. V posledni dob& se vSak firmy snazi
prostfednictvim Skoleni personalistl téchto pfedsudki zbavovat a ucit se sjednotit pracovni
podminky pro spolupraci vice generaci zaméstnanct. Vyvoj zaméstnanosti v CR,
respektive struktura uchazeci o praci, neni téméf viubec odliSny ve StfedoCeském
a Karlovarském kraji, které autorka porovnavala predevsim kvili jejich rozdilné rozloze
(Stiedogesky kraj, jako nejvétsi kraj CR a Karlovarsky, jako jeden z nejmensich kraji).

Dalsim faktorem, ktery ovlivitluje pocet zaméstnanct v dané firm¢ je jeji HR management

a rozhodnuti vedeni spole¢nosti o platovych podminkach pro jejich zaméstnance. Vliv
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jejich pée o pracovniky a vytvafeni pracovnich podminek na pocet zaméstnancl
v organizaci je velky. Diky nizké nezaméstnanosti se stav v CR dostava téméf do tzv. plné
zamestnanosti, coZz znamend, Zze kazdy kdo o praci stoji, miize pracovat. Procento
nezameéstnanosti na konci roku dosahovalo hodnoty 3,8 procenta. V obdobi let 2009 —
2017 byla nejvétsi hodnota nezaméstnanosti v roce 2013, kdy dosahla 8,2 %, predev§im
z dvodu nejsilngjsiho projevu hospodaiské krize v CR. Jedingm rokem, kdy vyvoj
nezameéstnanosti klesl, konkrétné o 0,6%, byl rok 2011. Pokles zapficinilo nastaveni
novych, pro nezaméstnané mén¢ vyhodnych, podminek pro podporu v nezaméstnanosti
v roce 2010. Nizky stav nezaméstnanosti si uvédomuje 63% respondentti a 95,5 % zastava
nazor, ze je pii tomto stavu jednodus$si najit praci, nez tomu bylo napt. v roce 2009 nebo
2013, a tlaci na své zaméstnavatele, aby jim zlepS$ili nejen pracovni, ale i platové
podminky. 59,5 % z 200 dotazovanych je v souasném zaméstnani nespokojeno a 88,9%
z téchto nespokojenych pracovnikii premysli o odchodu a hledani nového zaméstnani
S lepsimi podminkami. Konkrétné¢ 61,2 % dotazovanych zaujaly nabidky jinych
zamestnavatelll a to predevsim kvili lepSimu platovému ohodnoceni, vice pracovnich
benefitli a moznosti pracovniho rastu. NejcastéjSimi ditvody jejich nespokojenosti je totiz
pravé minimalni nebo nulovy platovy a pracovni rast (33,3%) a Spatné chovani
zameéstnavatele ve smyslu vytvafeni negativniho a stresového pracovniho prostiedi
(28,4%). Zaméstnavatelé Casto pracovniky pietézuji a jejich ukoly jsou vici realité splnéni
nadhodnoceny, ¢imz dochazi ke stresu pracovnika. Tohoto stavu jsou lidé ochotni vyuzit
a zmeénit kvili své nespokojenosti zaméstnani.

Nizké mzdy a platy jsou v CR b&zné oproti Némecku, kde jsou dle OECD primérné mzdy
v USD piepoétené dle parity kupnich sil 2x vétsi. V CR je takovato primérna mzda 25 893
USD a v Némecku je to 61750 USD. Ceska ekonomika je sice na vzestupu a dai se ji diky
posileni primyslu, ale také diky pravé nizkym mzdam. To ma vSak negativni dopad na
spokojenost zaméstnancd, jejich socidlni zivot a predevsim efektivitu prace. S tim také
souvisi problémy nedostatku kvalifikovanych pracovnikti a neochota mobility uchazeca
0 zamé&stnani (19,8 % jsou nespokojeni pravé kvili dlouhému dojizdéni). Zaméstnanci
nejsou poté zameéstnavani tzv. ,,pfirozené* ve svém oboru a jsou nuceni vykonavat jinou
praci, neZ by chtéli nebo dlouho do zaméstnani dojizdét.

Pro firmy je velmi dileZité reagovat na soucasny stav nezaméstnanosti, strukturu uchazect

o zaméstnani a také konkurenci a jeji nabidky pro pracovniky. Jednou z moznosti jak
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vedeni firmy mize zlepSit pracovni podminky pro zaméstnance je zkvalitnit svij HR
management, ktery je schopny vyvijet se dle aktualnich trendii a stavu na trhu prace
a vytvaret tak pro zaméstnance lepsi pracovni prostiedi a koordinovat projekty, které jsou
pro udrzeni a nabor novych pracovnikli nezbytné. Je dulezité zamétit se predevSim na ty
faktory, které¢ zaméstnanci v obou vyzkumech povazuji za nejvétsi problémy:

1. Platové ohodnoceni a moznost kariérniho ristu
Zvysit platebni ohodnoceni, pokud je firma schopna vytvofit dostacujici zisk. ZvySeni
nemusi byt nutné jen ptfidani penéz, ale mize se fesit také poskytovanim vice nebo lepSich
pracovnich benefitdi, jako napf.: plné¢ dotované stravenky, mési¢ni prémie za splnéni
pozadovanych ukolll nebo jako odménu, ze cely mésic nebyl nemocny, piispévky na
stravovani, oSaceni nebo dopravu, pokud zaméstnanec delsi dobu dojizdi. Tyto benefity
jsou v dnesni dobé sice jiz rozsifené, poskytuji je ale predevsim vetSi korporatni firmy.
Mensi spole¢nosti maji s benefity mnohem vétsi problém. Jde o to, aby zaméstnanci brali
své ohodnoceni jako adekvatni. Pokud tedy plni spole¢nosti pracovni ukoly spravné
a kvalitné, méli by za to byt fadn¢ odménéni — tedy dle svého skute¢né¢ho vykonu.
Zameéstnanec by také mél byt motivovan moznosti rozvijet se.

2. Komunikace
Vytvéfet ptijemné pracovni prostiedi, nestresovat a nepfetézovat pracovniky. Dat jim na
ukol optimalni Cas, ve kterém je ukol mozné zvladnout tak, aby byl vcas, ale kvalitné.
Pracovnici by také méli byt vice informovani o svych tkolech a praci — proc se fesi, proc je
dilezité ho zvladnout v daném terminu a co hrozi, pokud se nestihne. Zaméstnanec si pak
sdm uvédomi okolnosti a bude pracovat efektivnéji. Zaroven nebude citit stres, ktery by na
n¢) zaméstnavatel vytvarel neustdlym ,napominanim®. Pfi dostatecné komunikaci
a spolupréaci se poté pracovnik citi dilezity a ne pouze jako zaméstnanec ,,Xy*.

3. MozZnost pracovniho rozvoje
Zatazeni hrazenych (nebo alespon z vétsi Casti) jazykovych kurzd, Skoleni v dané oblasti,
rekvalifika¢nich kurzd, moznost ziskani zkousek a certifikatu, atd....
Vysledky odpovédi respondenttli autorka této prace ocekavala. V situaci, kdy na trhu prace
pfipada na jedno volné pracovni misto 1,3 uchazece a jejich pomér se tak blizi k 1:1, jsou
nespokojeni pracovnici ochotni zménit zaméstnani a najit si nové, s lepsimi podminkami,

nez tomu bylo vroce 2013, kdy procento nezaméstnanosti dosahovalo 8,2% a byl
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nedostatek volnych pracovnich mist. Zaméstnavatelé se naopak casto uchylovali
Kk masivnimu propousténi.

Vysledky jsou dulezité pro HR management firem, ktery by si mél uvédomovat zdvaznost
nedostatku kvalifikovanych pracovnikli a zejména nespokojenosti zaméestnanct stavajicich.
Ti totiz mohou zaméstnani opustit s vidinou, Zze nebudou mit problém sehnat jiné. Tato
diplomova prace ma upozornovat zameéstnavatele na problémy, které ovliviiuji pocet jejich
zaméstnancll @ moznosti a doporuceni, jak si udrzet kvalitni pracovniky ¢i sehnat nové.
Novi pracovnici jsou v dnesni dobé kvtili populacni propasti velmi vzéacni, nicméné firma
mize vyuzit téch, ktefi chtéji zaméstnani vymenit.

Veskeré chovani firem, prostfednictvim jejich HR managementu (Rizeni lidskych zdroji)
ovliviiuje pocet a kvalitu zaméstnanct ve firmé a jejich postoj k vykonu prace. Dle analyz
a Setfeni v analytické Casti prace je vliv téchto dvou oblasti opacny, nez je samotny nazev
prace. Je tedy patrné, Ze vyvoj nezameéstnanosti ovliviiuje chovani zaméstnavatela a HR

managementu vice, nez by tomu bylo naopak.
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PRILOHY

Ptiloha 1- Tabulka prispévki na jednotlivé nastroje APZ platna pro rok 2017

Prispévek pro

Nastroj APZ Vy5e prispévku obdobi
KE

Rekvalifikace (RK) lze poskytnout pfispévek na dhradu

- uchaze&l o zaméstnani prokazanich nutnich nakladd

- zdjemcl o zaméstnani spojenych s RK

(5 108-109a )

Rekvalifikace plna nebo éasteéna dhrada

- zaméstnanct nakladd RK a nakladi s ni

(5 110) spojenych

Investiéni pobidky stanovuje viada nafizenim

5 111)

Vefejné prospééné prace a7 do vige skuteéné vynaloZenych dle KRITERII

(& 112 odst. 2)

prostredkl na mzdy a platy ve.
pojistného na socidlni zabezpedeni
a plispévku na statni politiku
zaméstnanosti a pojistného na
vefejné zdravotni pojisténi, které
zaméstnavatel za sebe odvedl
zwymérovaciho zakladu
zaméstnance

3E

max. 12 mésich

Spolecensky ucelna
pracovni mista (SUPM)
- Zfizeni

Vige piispévku se odviji od primémé mzdy v MH za 1. — 3. &hrtlet

predchoziho kalendafniho roku:
r. 2016 = proméma mzda 27 000 K&
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Podil nezaméstnanosti

max. étyinasobek promérné

v okrese < v CR mzdyw NH max. 108 000,- Léelovy plispévek
v kalendarnim mésici na
predchazejicim dni podani pii zfizeni vice nef 10 pracovnich 12 — 24 mésici
7adosti o prispévek) mist na zakladé jedné dohody

max. Sestinasobek primeémé
(& 113 odst. 3) mzdy v NH . *f max. 162 000 -

max. Sestindsobek prameémé
Podil nezaméstnanosti mzdyw NH ..
v okrese = nebo > CR max. 162 000,- nelowy piispévek
v kalendarnim mésici pfi zfizeni vice nei 10 pracavnich na
predchazejicim dni podani mist na zakladé jedné dohody 12 — 24 mésicu
7adosti o prispévek) max. osminasobek primeérmeé

mzdyw MNH .3
(5 113 odst. 4)

max. 216 000 -
Spolecensky ucelna az dowyse vynaloZenych dle
pracovni mista (SUPM) prostredkll na mzdy nebo platy KRITERII 3E max. 12 mésicl
- wyhrazena na zaméstnance prijatého na na uchazedée o

vyhrazené pracovni mistao, vE raméstnani dle §
(& 113 odst. 5) pojistného na socialni 33702

rabezpedeni a piispévku na

statni politiku zaméstnanosti a

pojistného na verejné zdravotni

pojisténi, které zaméstnavatel za

sebe odved| zvymérovaciho

zakladu tohoto zaméstnance.
Preklenovaci piispévek nejpie 0.25ndsobkd primémé
(& 114 adst. 2) mzdyw NH_. max. 6 750 - mazx. 5 mésicl
Prispévek na zapracovani max. polovina minimalni mzdy
(& 116 odst. 2) na jednu fyzickou osobu, kera rmax.

zapracovava

5500 -/mésic

max. 3 mésice

Prispévek pii pirechodu na
novy podnikatelsky program

(& 17 odst. 2)

ve vigi stanovengého % nahrady
mzdy vyplacené zaméstnancim
v souladu s pracovnépravnimi
predpisy, max vEak polovinu
minimalni mzdy na 1
zaméstnance/meésic

max. 5
500 -'mésic

mazx. § mésicl
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Prispévek  pro
Nastroj APZ \fyse prispévku obdobi
K&
Chranéné pracovni misto
Ifizent:
- zaméstnavatelem
(& 75 odst. 5) nejméné 3 roky
- OZP, ktera se rozhodne
vykonavat SVC
Pro osobu se zdravatnim
postiZzenim max. osminasobek primémé 216 000.-
mzdy v NH __*f
Pro osobu s t823im
zdravotnim postiZenim mazx. dvanactinasobek primémé 324 000.-
mzdy v NH .. */
pfi Zfizeni 10 a vice pracovnich
Pro osobu se zdravotnim mist na zakladé jedné dohody 270 000.-
postizenim mazx. desetindsobek primémé
mzdy v MNH _..*
Pro osobu s t825im
zdravotnim postiZenim mazx. &trnactinasobek priméme 378000
mzdy v NH ./
Chranéné pracovni misto
provoz: (§ 76 odst. 2)
- zaméstnavatel
- OZP, ktera se rozhodne
vykonavat SVC
pro 0sobu se zdravotnim rocni vige pfispévku 48000 - 12 mésicl
postizenim
“NiZe plispévku se odviji od pramémé mzdy v narodnim hospodafste za 1. — 3. Evrilet
predchoziho kalendafniho roku, . r. 2016 = praméma mzda 27 000 KE

Vysvetlivky:

RK = rekvalifikace, NH = narodni hospodérstvi, ZoZ = zakon o zamestnanosti
KRITERIA 3E = Za=ady APZ p dcelném, hospodarmem & efektiviim vwnaklédani statnich prostfedko

Zdroj: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/Ibk/kop/liberec/apz
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Piiloha 2 - Ukazka vlastniho dotazniku rozdaného mezi respondenty

Dotaznikov¢ Setfeni:
Vliv HR managementu na vyvoj zaméstnanosti v CR

Dobry den,

jmenuji se Eva Polakova a jsem studentka 2. ro¢niku navazujiciho magisterského studia na
Ceské zemédélské univerzité v Praze. Rada bych Vas pozadala o vyplnéni nasledujiciho
dotazniku, ktery se skldda z n¢kolika otazek vztahujici se na téma vlivu HR managementu
(Rizeni lidskych zdroji) na vyvoj zaméstnanosti / nezaméstnanosti v CR a je soucasti mé
diplomové prace psané na toto téma. Vyznamem dotazniku je analyza pfistupu
obyvatelstva k zaméstnani, chovani zaméstnavateld a také obecné povédomi o
problematice nezaméstnanosti.

Dotaznik je jednoduchy, zcela anonymni a zabere par minut. Pfedem dékuji za Vs Cas.

I.  CAST
Pohlavi: [ muz ] Zena
VK
Bydlisté (uved’te oKres):.............oooiiiiiiiiiiii e
Zaméstnani (uved’te obor):...................
Il.  CAST

2. Kolik zaméstnani / brigad jste jiz mél (a)? (od ukonceni zakladniho Skolniho
vzdélani)

3. Byl (a) jste nékdy registrovan (a) na uradu prace?
[1ano
[1ne

4. Pokud ano, z jakého diivodu?

77 1S <) T PP

5. Jste ve svém soucasném zaméstnani / brigadé spokojeny (4)?
[1ano (v takovém ptipad¢ preskocte na otazku €. 9)
‘Ine
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6. Pokud ne, jaky je diivod Vasi nespokojenosti?

(7 01 ] 1<) T

7. Piemyslite kviili tomu o odchodu ze zaméstnani / brigady?
[1ano
[l ne

8. Jak byste postupoval (a), aby se VasSe pozice zlepsila?

(77 031513

9. Jaké benefity mate od svého zaméstnavatele?

(477 0 R 1<) T

10. Co je pro Vas v zaméstnani / brigadé dulezitéj$i? (muZete vybrat vice
moznosti)

‘1 mzda / plat

I dobry kolektiv (v€etné nadtizenych)

"I kariérni rlst

Tl individualni pfistup k feSeni problému, moznost rozhodovat

] prace doma

I flexibilnost pracovni doby

U respekt podtizenych a ocenéni nadfizenych

I11.  CAST

11. Sledujete aktualni stav nezaméstnanosti v CR?
[1ano
[1ne
12. Pokud ano, vite, kolik procent v roce 2017 zhruba &ini nezaméstnanost CR?
1 pod 5%
15% - 10%
“Inad 10%

13. Myslite, Ze je v dneSni dobé (pfi dané vysi nezaméstnanosti) jednodussi najit
zaméstnani, neZ napr. v roce 2009, kdy ve svété propukla ekonomicka krize?
[1ano
[l ne
14. Sledoval (a) jste za posledni rok nabidku volnych pracovnich mist?
[1ano
“Ine (v tomto ptipad¢ prejdéte na otazku €. 17)
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15. Zaujaly Vas nabidky zaméstnavatelu?
[1ano
Ll ne

16. Pokud ano, ¢im Vas predevsim zaujaly?

(7 01 ] 1<) T P

17. Myslite, Ze nizka nezaméstnanost je néjak vyhodna pro zaméstnance?
[1ano
[l ne

18. Pokud ano, ¢im?

(77 01 ] 1<) TP

Zdroj: vlastni zpracovani
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Ptiloha 3 - Vysledky dotaznikového Setfeni

Vysledky dotaznikového reSeni

pocet respondentti: 200

pocet otazek: 22

absolutni relativni
I. ¢ast ¢etnost ¢etnost (%)
Pohlavi
muz 98 49
zena 102 o1
Vék
méné nez 25 let 60 30
25 let - 40 let 116 58
41 let - 60 let 20 10
61 let a vice 4 2
Bydlisté
okres Bruntal 3 1,5
okres Ceské Budgjovice 8 4
okres Chomutov 8 4
okres Kladno 38 19
okres Liberec 7 3,5
okres Mlada Boleslav 2
okres/ kraj Praha 53 26,5
okres Rakovnik 76 38
okres Rokycany 2 1
okres Zd’4ar nad Sazavou 1 0,5
Zaméstnani
ekonomika/tcetnictvi 23 11,5
bankovnictvi/pojistovnictvi 20 10
femesla (svarec) 1 0,5
administrativa 34 17
marketing 24 12
automobilovy priimysl a doprava 29 14,5
HR management 15 7,5
hotelnictvi 2 1
IT 31 15,5
statni sprava 5 2,5
zdravotnictvi 14 7
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socialni sluzby — pracovnik 2 1
I1. ¢ast
1. Jak dlouho jste v sou¢asném zaméstnani / brigadé?
méné nez rok 52 26
rok — 5 let 79 39,5
6 — 10 let 47 23,5
vice nez 10 let 22 11
2. Kolik zaméstnani / brigad jste jiz mél(a)? (od
ukonéeni zakladniho $kolniho vzdélani?
méneé nez 3 51 25,5
3-5 127 63,5
6—10 22 11
vice nez 10 let 0 0
3. Byl(a) jste nékdy registrovan(a) na Gradu prace?
ano 24 12
ne 176 88
4. Pokud ano, z jakého diivodu?
vypoveéd od zaméstnavatele 3 12,5
vypoveéd podand respondentem 5 20,8
pieklenuti obdobi mezi Skolou a praci (po
ukonceni Skolni dochézky) 8 33,3
pieklenuti obdobi mezi nastupem do nové prace
(prechod z prace do jiné prace) 6 25
kvuli matetské dovolené 2 8,3
5. Jste ve svém soucasném zaméstnani / brigadé
spokojeny(4)?
ano 119 59,5
ne 81 40,5
6. Pokud ne, jaky je diivod Vasi nespokojenosti?
Spatné chovani zaméstnavatele (atmosféra,
pracovni podminky, ochota, atd..) 23 28,4
Spatn¢ zvoleny obor zaméstnani 13 16
zadny profesni ani platovy rist za dlouhou dobu 27 33,3
vzdalenost od bydlisté -dlouhé dojizdéni do prace 16 19,8
neochota nadfizenych pfi ndvratu z matefské 2 2,5
7. Premyslite kvili tomu o odchodu ze zaméstnani /
brigady?
ano 72 88,9
ne 9 11,1
8. Jak byste postupoval(a), aby se VaSe pozice
zlepsila?
upozornéni zaméstnavatele na nespokojenost, 13 16,1
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moznost odchodu a navrhnout sva piani

prace, prace a zase jen tvrda prace 1 1,2
nijak, neni to to, co bych chtéla délat v budoucnu 3 3,7
hledat novou préaci 64 79

9. Jaké benefity mate od svého zaméstnavatele?
bonusy Kk platu, osobni ptiplatky 97 48,5
cafeteria systém 36 18
delsi dovolena 107 53,5
flexibilni pracovni doba 28 14
home office 17 8,5
klasické stravenky 172 86
multisport karty, flexi pasy 37 18,5
napoje a obcerstveni zdarma (na pracovisti) 6 3
prispévky na dopravu 49 24,5
piispévky na oSaceni 63 31,5
ptispévky na produkty pojisténi 85 42,5
prispévky na stravovani 15 7,5
sick days 174 87
slevy na produkty firmy 115 57,5
sluzebni auta, telefony, notebooky, tarify 165 82,5
stravenky bez spoluti¢asti 18 9
vyuka jazykl 8 4
zkracena pracovni doba 7 3,5
zadné 28 14

10. Co je pro Vas v zaméstnani / brigadé dulezitéjSi?

(miZete vybrat vice moZnosti)
mzda / plat 151 75,5
dobry kolektiv (v€etné nadfizenych) 139 69,5
kariérni riist 110 55
individudlni pfistup k feSeni problémi, moZznost
rozhodovat 86 43
prace doma 47 23,5
flexibilnost pracovni doby 71 35,5
respekt podfizenych a ocenéni nadfizenych 86 43

I11. ¢ast

11. Sledujete aktualni stav nezaméstnanosti v CR?
ano 163 81,5
ne 37 18,5

12. Pokud ano, vite, kolik procent v roce 2017 zhruba
¢ini nezaméstnanost CR (obecna mira
nezaméstnanosti)?
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pod 5% 126 63

5—-10% 35 17,5

vice nez 10% 2 1

13. Myslite, Ze je v dneSni dobé (pii dané vysi
nezaméstnanosti) jednodussi najit zaméstnani, nez
napr. v roce 2009, kdy ve svété propukla ekonomicka
krize?

ano 191 95,5

ne 9 4.5

14. Sledoval(a) jste za posledni rok nabidku volnych
pracovnich mist?

ano 147 73,5

ne 53 26,5
15. Zaujaly Vas nabidky zaméstnavateli?

ano 114 77,6

ne 33 22,5
16. Pokud ano, ¢im Vas predevSim zaujaly?

lepsi pracovni podminky (plat, rlst, benefity,...) 90 61,2

vice inzeratd od jedné firmy 52 35,4

zaméstnavatelé se predhani, aby sehnali

zaméstnance 5 34

17. Myslite, Ze nizka nezaméstnanost je néjak vyhodna
pro zaméstnance?

ano 174 87

ne 26 13

18. Pokud ano, ¢im?

vice nabidek — zadatel si mize vybirat, je lehc¢i

sehnat préci 95 54.6
lepsi nabizené podminky od zaméstnavateld 37 21,3
tlak na souCasné zaméstnavatele 28 16,1
mensi vybér pro zaméstnavatele 14 8,1

Zdroj: viastni zpracovani dotaznikového Setieni
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