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Analyza trhu poji§téni motorovych vozidel v Ceské
republice a jeho dlouhodobé tendence

Analysis of vehicle insurance market in the Czech Republic
and its long term trends

Souhrn

Bakalatska prace se zabyva statistickou analyzou vyvoje pojistného trhu v Ceské republice
a vybranych pojistoven, se zaméfenim na trh s pojisténim motorovych vozidel
a progndzou budouciho vyvoje trhu pojisténi motorovych vozidel v odbobi 2015 a 2016.
Bakalatska prace byla vypracovana na zakladé analyzy €asovych fad. Data pro praci byla
ziskana zejména z vyro¢nich zprav Ceské asociace pojistoven. V praci byl vyhodnocen
vyvoj predepsaného pojistného, pojistného plnéni, Skodovosti a propojisténosti na celém
pojistném trhu. Dale byl vyhodnocen vyvoj na trhu pojisténi motorovych vozidel
a provedena extrapolace Casové fady u predepsaného pojistného u havarijniho pojisténi
a povinného ruceni a extrapolace vyvoje pojistnych plnéni u havarijniho pojisténi. Soucasti
prace je rovnéz komparace ¢ty nejvétsich pojistiteld na trhu pojisténi motorovych vozidel.
Zaver prace obsahuje zhodnoceni vysledkl a néktera doporuceni pojistiteliim pro dalsi vyvoj

na trhu.

Summary

The bachelor thesis deals with statistical analysis of the insurance market in the Czech
republic and selected insurance companies, with a focusing on the insuance market of motor
vehicles and forecast future development of the motor insurance market in the seasons 2015
and 2016. This thesis was developed on the basis of time series analysis. Data for work was
obtained mainly from annual reports of the Czech Insurance Association. In this work was
evaluated the development of written premiums, insurance reimbursements, the loss ratio
and penetration across the insurance market. Further development was evaluated on the
motor insurance market and made extrapolation time series with premiums written for
accidental insurance and liability insurance and extrapolating the development of

reimbursements for accidental insurance. The thesis also includes a comparison of the four



largest insurers in the motor insurance market. Conclusion thesis includes an assessment of

the results and some recomendations for insurers for further development of the market.

Kli¢ova slova: zékonn¢ pojisténi vozidel, pojistna smlouva, pojistitel, pojistné riziko, Skoda,

predepsané pojistné, havarijni pojisténi, Skodovost, pojisténost

Keywords: statutory vehicle insurance, insurance contract, insurer, insurance risk, loss,

premium, accident insurance, claim volume,insurance penetration.
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1 Uvod

Pojistovnictvi se v soucasné dob¢ fadi mezi nepostradatelnou soucast trzni ekonomiky.
Pojistovnictvi patii do tercidlniho sektoru néarodniho hospodaistvi. Tercialni sektor je
ukazatelem hospodaiské vyspélosti statu. PojiStovnictvi patii mezi financni sluzby.
Specifikem pojistného trhu je ptfevaha nabidky nad poptivkou a zejména princip
solidarnosti, podminéné navratnosti a neekvivalentnosti. Mezi subjekty pojistného trhu patii
zejména pojistovny, zajistovny a zprosttedkovatelé pojisténi.

Pojisténi je nastroj pro zmirnéni, ¢i eliminaci negativnich dopadt nahodilych situaci
a jako takové je pro spole¢nost nedilnou soucasti zivota a nezbytnou nutnosti. Cely lidsky
Zivot je provazen mnozstvim nahodilych situaci a fadou vselijakych rizik. Mnohé nahodilé
situace mohou mit pro clovéka, ¢i ekonomické subjekty, neblahé disledky spojené se
vznikem riznych skod, at’ jiz na majetku ¢i na zdravi. S rozvojem lidské spolecnosti a s tim
spojenym technologickym pokrokem neustale roste riziko vzniku téchto Skod a vyse
vzniklych Skod nartstaji. Z téchto diivodi je dulezité a zddouci mit sjedndna riizna pojisténi,
ktera chrani subjekty pted finan¢nimi nasledky Skodnych udalosti.

Pro cinnost pojistoven a zajisStoven je stézejni zakon ¢&. 227/2009 Sb.
o pojistovnictvi, ktery upravuje a vymezuje podminky pro provozovani pojiStovaci
a zajiStovaci ¢innosti. Vykon dohledu v pojistovnictvi na zakladé zakonné upravy vykonava
Ceska narodni banka. Vétsina pojistovacich spolenosti v Ceské republice je sdruzena v
Ceské asociaci pojistoven. Clenstvi v této asociaci je dobrovolné. CAP vystupuje jako
zastupce pojiStoven a snazi se prosazovat spolecné zajmy pojistoven ve vztahu k orgdntim
statni spravy. CAP rovnéz pomaha pfi legislativnich tipravach tykajicich se pojistovnictvi,
zejména s ohledem na piedpisy Evropské unie.

V Ceské republice piisobi na trhu mnoho pojistovacich spoleénosti nabizejici razné
druhy pojisténi. Nabidka pojistnych produktii se neustale zvySuje. Pojisténi se rozdéluje na
dva zakladni typy: neZivotni poji§téni a zivotni pojisténi. Na pojistném trhu vystupuji
univerzalni pojiStovny, nabizejici oba zakladni typy pojisténi, ale i Gzce specializované
pojistovny, které se orientuji pouze na nabidku urcitého segmentu pojistnych produkti.
V Ceské republice zatim stale prevlada neZzivotni pojisténi nad Zivotnim pojisténim. Do

nezivotniho pojisténi patii urazové pojisténi, pojisténi motorovych vozidel (havarijni



a povinné rucenti), pojisténi majetku, cestovni pojisténi a pojisténi odpoveédnosti za skodu.
Zivotni pojisténi se sjednava pouze pro fyzické osoby. V oblasti Zivotniho pojisténi nabizeji
pojistovny pojistné produkty kombinujici kryti osobnich rizik a spofeni ¢imz se pojistny trh
stava alternativou pro investovani uspor a jejich zhodnoceni vic¢i ostatnim finan¢nim
nastrojum. Mezi zivotni pojisténi patii napt. dichodové pojisténi a pojisténi pro pripad smrti
nebo doziti. Zejména ve vyspélych ekonomikach maé zivotni pojisténi velmi vyznamnou roli.
V Ceské republice pojistny trh s produkty Zivotniho poji§téni stale zaostava ve srovnani se

zapadoevropskymi trhy, a tudiZ zde stale existuje prostor pro dalsi rust.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

trhu v Ceské republice za obdobi 2000 — 2014, se zaméfenim na pojisténi motorovych
vozidel. 'V praci bude zhodnocen dosavadni vyvoj  pojistného trhu.
U nezivotniho pojisténi se bude prace zabyvat zejména pojiSténim motorovych vozidel.
V praci bude vyhodnocen vyvoj ptredepsané¢ho pojistného, pojistného plnéni, pojisténosti
a Skodovosti. Po zhodnoceni vyvoje bude nasledovat predikce dalSiho vyvoje pomoci

analyzy ¢asovych fad a vyvozeni navrhi a doporuceni pro pojistitele do budoucich obdobi.

2.2 Metodika

Bakalarska prace byla vypracovana na zaklad€ informaci ziskanych studiem odborné
literatury a internetovych zdrojii zaméfenych na financnictvi a pojistovnictvi a studiem
ptislusnych vyhlasek a zdkont. Ziskané poznatky poslouzily k vypracovani literarni reserse,
ktera se zabyva teoretickymi otdzkami pojiStovnictvi. Pro praktickou ¢ast byla ¢erpana data
zejména z vyroénich zprav Ceské asociace pojistoven a dale z vyroénich zprav jednotlivych
pojistoven. Praktickd ¢ast analyzuje vyvoj pojistného trhu na zéklad¢ ziskanych dat a
elementarnich charakteristik ¢asovych fad vybranych ukazateld pojistného trhu. Soucasti
analytické ¢asti je i predikce vyvoje v budoucim obdobi. Tato predikce vznikla na zakladée

extrapolace casovych fad.

2.2.1 Casové Fady

Casova fada je zékladnim prostfedkem statistické analyzy dynamiky hromadnych
jevu. Jednotlivé urovné zavislé proménné veli€iny Y jsou uvazovany jako funkce casu.
Casova fada je obvykle definovana jako mnozina pozorovani kvantitativni charakteristiky
(ukazatele), usptadana z hlediska ¢asu ve sméru minulost - pfitomnost [14]. Analyzou
casové fady rozumime soubor metod, které slouzi k popisu téchto fad a predikci jejich

budouciho chovani.
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Elementarni chartakteristiky ¢asovych rad

Pfi analyze Casové fady je snaha ziskat nejdiive rychlou a orienta¢ni pfedstavu
o charakteru procesu, ktery ¢asova fada predstavuje. Pro vizualni analyzu chovani ukazatele
se vyuziva grafii a dale se urCuji elementarni statistické charakteristiky Casové tady, které
popisuji dynamiku vyvoje, tempa rustu, diference rtizného typu, primérna tempa rastu,

prumé&ry hodnot aj. [13]. Rozeznavame absolutni charakteristiky a relativni charakteristiky.

Absolutni charakteristiky

e 1 diference - charakterizuje absolutni pfiristek nebo tbytek zkoumaného ukazatele
dvou sousednich pozorovanych hodnot

dyt =yt — Y1 t=2,3, ,n

e 2 diference.- charakterizuje absolutni zrychleni ¢i zpomaleni vyvoje v Casové fadé

d(z)yt = dyt - dyt-l t: 3a 4a ’ n

Relativni charakteristiky

o Koeficient ristu — nékdy rovnéz uvadény jako fetézovy index je bezrozmérna
veli¢ina charakterizujici rychlost zmén zkoumanych hodnot v Casové fad¢.

ki = 2 t=2,3 n
Yt-1

e Tempo ristu — neboli 1. relativni diference je koeficient ristu vyjadieny v

procentech

fi = 2L * 100 t=2,3, (%)
Yt—1

e Primérny koeficient ristu — geometricky prumér jednotlivych koeficienti.

K= mt[22, Y3 Yn _moifym
Y1 Y2 ....J/n—1 Y1
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2.2.2

Bazicky index — vyjadiuje pomérnou hodnotu casového vyvoje vici hodnoté

puvodni
bi =2t t=2,3,....,n
Yo

Trend ¢asové rady

Trendem rozumime hlavni tendenci dlouhodobého vyvoje hodnot analyzovaného

ukazatele v Case. Trend muize byt rostouct, klesajici ¢i konstantni [13]. Nejcastéji pouzivanou

funkei je linedrni trendové funkce. V bakaléiské praci jsou pro vypocty pouzity nasledujici

trendové funkce:

kde

a

kde

Linearni funkce: Y'i=a+bt
a, b jsou parametry funkce
t=1,2,......n
Kvadraticka funkce: Y't = bg + bit + bot?

bo, b1, b2 jsou parametry funkce

Index determinace — slouzi k popisu stupné shody modelu s empirickymi Gdaji.

Index determinace je bezrozmérné &islo v relaci 0 < 1 < 1. Za nejvhodnéjsi funkci

cvwr

|2 = 1 _ Z(yt_ y,t)z

Vzorec pro vypocet indexu determinace: —
p yp Y= Yi)?

Index korelace — interpretace indexu korelace v teorii ¢asovych fad je analogicka

vvvvvvvv

model vystihuje zdkonitosti vyvoje ptislusné fady.
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Extrapolace ¢asové rady

Metoda extrapolace je zakladem statistick¢ho prognozovani ¢asovych fad. Nejdiive
je zapotiebi urcit zakladni tendenci (trend) ve vyvoji sledované veli¢iny pouzitim zakladni
trendové funkce. Pro ovéfeni vhodnosti modelu se vyuzivaji kritéria z korelacni analyzy,
tj. index determinace, ktery méfi silu zavislosti dvou proménnych a index korelace, ktery
méii tésnost zavislosti. Po ovéfeni vhodnosti funkce je mozné predpovédét ocekavané
budouci hodnoty — extrapolovany trend [ 14]. Dosazenim do trendové funkce se ziska bodova
ptedpovéd’. Vhodnéjsim zplsobem je dopocitani intervalové predpovédi, kde lze
s vysokou (pfedem zvolenou) spolehlivosti o¢ekavat nadchazejici hodnoty casové fady.

Pro intervalové pfedpovédi jsou hodnoty funkce Y 'dany vztahem:

(V" - tra2 @2) *S*hp < Y'Y + t102 n-2) *S*hp)

kde t1-02 m-2) Je kvantil Studentova t- rozdéleni o n — 2 stupnich volnosti

_ /ZyE—ZY'% _ 1, (P-t)?
5= n-2 a hp _\/1 + n+2t2—n?2 [13].
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3 Literarni reSerse

3.1 Principy pojistovnictvi

Pojistovnictvi jako odvétvi sluzeb ma specifické postaveni. Pojistitelé neprodavaji
hmotné vyrobky. Pfedmétem jejich prodeje je piislib budouciho plnéni v adekvatni vysi
v pfipad¢ pojistné udalosti. Filozofie moderniho pojiStovnictvi vychazi ze zkuSenosti
minulosti, kdy napft. pii amrti Zivitele rodiny se pozustali a ptibuzni postarali o nezletilé déti
zemielého, pfi zniceni majetku pozarem ¢i povodni sousedé piispé€li praci ¢i hmotné na

potiebnou obnovu. Rozdil je nyni v tom, Ze:

1. kompenzace pojistnych udalosti se d¢je zasadné penézni formou,

2. rezervy pro tyto kompenzace musi byt vytvareny vybérem ptispévki od velkého
poctu zainteresovanych osob, fyzickych i pravnickych, pfedem,

3. moznost (pravdépodobnost, mira rizika) pojistnych udalosti musi byt co nejptesnéji
odhadovéna, aby uthrn velkého poc¢tu malych ptispévkl stacil vedle kompenzace
malého poctu skutecné nastalych pojistnych udalosti jesté na kryti provoznich

nakladu [3, 11]

3.2 Vyznam pojistovnictvi v ekonomice

Pojistovnictvi predstavuje specifické odvétvi ekonomiky, které zahrnuje veskeré
specializované instituce — komeréni pojistovny. V Ceské republice nejsou do pojistovnictvi
zatazovany instituce socidlniho pojiSténi a zdravotni pojistovny. Jedna se ¢isté o komercni
prostiedi [11]. Pojistovnictvi jako odvétvi se fadi mezi finan¢ni sluzby. Existence solidniho
pojistného trthu  je zékladni slozkou  kterékoli  uspésné ekonomiky
a diikaz tohoto tvrzeni vidime v mnoha castech svéta

V zéasadé jakoukoli lidskou ¢innost doprovazi riziko vzniku nahodilych udalosti
a jejich negativnich disledkti. Védecky pokrok sice pfindsi moznosti 1€épe se s témito
negativnimi disledky vyrovnavat, na druhou stranu spolu s védeckym pokrokem
a vyvojem novych technologii dochazi ke vzniku novych, dosud nepoznanych, rizik

a k vys$§imu rozsahu dopadt nahodilych udalosti. Pfed kazdym subjektem tak stoji otdzka,
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zda v ptipad¢ nahodilé udalosti pokryt ztratu z vlastnich zdroji nebo prenést riziko ztraty na
jiny subjekt — pojistovnu.

Ucelem pojisténi je odstranit, &i alesponi zmirnit nepiiznivé disledky nahodilych
udalosti [2], nebot’ pojisténi je zalozeno na systému pienaseni rizika, které je piedem
smluvné ujednano. Z ekonomického hlediska je pojisténi vytvafeni rezerv na kryti
budoucich $kod vzniklych z nahodilych situaci. Tyto rezervy vytvareji pojisStovny jednak
z pojistného, tj. ceny za poskytnuti pojistné ochrany, a jednak z vynost z ulozenych
finan¢nich prostiedkti. Vyznam pojistovnictvi lze spatiovat ve stabilizaci ekonomickeé
urovné subjektl a tim 1 v ovliviiovani fungovani trzni ekonomiky krytim ztrat z nahodilych

udalosti.

3.3 Pojistny trh

Pojistny trh je samostatnou ekonomickou kategorii. Ugelem pojistovnictvi je
shromazd’ovani a rozdélovani finanénich prostiedkt tak jako u ostatnich finan¢nich trh.
Shromazdéné finanéni prostiedky tvoii rezervy, nikoli fondy. Rezervy se vytvati pro piipad
uhrady nahodilych udalosti a nelze predem uréit, zda budou pouzity ke spotiebé ¢i
k akumulaci. Podstatu pojistného trhu Ize definovat na zaklad¢ teorie her, podle které se
jednotlivé pojistovaci obchody na pojistném trhu rovnaji loterii s ¢asem a vyhrami podle
neurcitych tahd. Pro pojistny trh je charakteristicky stfet nabidky a poptavky po pojistné
ochrané, kde ptevladd nabidka nad poptavkou. Pfedmétem obchodii na pojistném trhu je
pojiSténi a zajisténi. PojiSténi a zajiSténi 1ze definovat jako specificky druh sluzby, ktera ma
fiktivni charakter. Kupujici musi za tuto sluzbu zaplatit. Urcité riziko je v tom, Ze kupujici
muze dostat svoji protihodnotu aZz po realizaci pojisténého rizika. Jednd se tedy

o velmi neurcitou a rizikovou navratnost jeho penéznich prostiedki. [8]

3.4 Subjekty pojistného trhu

Na stran¢ nabidky Vystupuji na pojistném trhu pojistitelé, zajistitelé a
zprostifedkovatelé. Na strané poptavky vystupuji pojisténi a pojistnici. Na trhu rovnéz ptisobi
Ceska asociace pojistoven. Posledni nezbytnou souéasti trhu jsou organy statniho dozoru,

které vykonavaji dozor nad pojistovnictvim.
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Subjekty na strané nabidky pojiSténi

Pojistovna

Pojistovna je finan¢ni instituce, kterd je opravnéna provozovat pojistovaci Cinnost
v Ceské republice. Povoleni k provozovani c¢innosti udéluje Ceskd narodni banka.
Pojistovaci ¢innosti se rozumi uzavirani pojistnych smluv, sprava pojisténi, poskytovani
plnéni z pojistnych smluv, investovani prosttedkt technickych rezerv, uzavirdni smluv se
zajistovnami o zajisténi zavazkld plynoucich z pojistnych smluv.[10] Hlavni Cinnosti
pojistovny je piebirat na sebe smluvné definovana rizika svych klientd. Za tuto sluzbu
pojistovna inkasuje pojistné. Vzhledem k tomu, Ze plnéni zavazku nastava v budoucim
obdobi, musi se pojiStovny vyrovnavat s nahodilosti a faktorem casového zpozdéni.
Pojistovny hospodati s docasné¢ volnymi prostiedky. Tyto prosttedky mohou umist'ovat na
finan¢nich trzich, ale pouze v mezich stanovenych zakonem. Komer¢ni pojistovny usiluji o

9

dosazeni zisku z pojiStovaci Cinnosti a z operaci na finan¢nim trhu. Oproti tomu statni
pojistovny mohou fungovat i na neziskovém principu. Tyto pojistovny se uplatiuji
v oblastech, které pro komer¢ni pojistovnu nejsou ziskové, ¢i dokonce by mohli byt ztratoveé
a neni zajem tuto oblast pojistovat [9]. Pojistovny lze délit dle zaméfeni jejich ¢innosti na
univerzalni, Zivotni, nezivotni a specializované. Univerzalni pojiStovny nabizeji Sirokou
Skalu pojistnych produktim pokryvajicich veskerd rizika a spoléhaji na vys§i miru
vzdjemného vyrovnavani rizik. Specializované pojistovny se soustiedi pouze na pokryti

jednoho segmentu a nabizeji hlubsi znalosti o pojisténi rizika.

Pojistovaci zprostiedkovatelé

Plsobi jako meziclanek mezi pojistitelem a klientem. Jejich Cinnost je upravena
zékonem ¢. 38/2004 Sb. o pojistovacich zprosttedkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udalosti. Na trhu funguji jako samostantné podnikatelské subjekty a na jejich
ginnost dohlizi Ceska narodni banka. Zprostiedkovatelé dle vyse uvedeného zakona musi
spliovat odbornou zpusobilost. Jejich ¢innost spociva zejména v predkladani ndvrhi

pojistnych smluv, uzavirani pojistnych smluv jménem pojistitele a ve spravé pojisténi.
Pojistovaci zprostiedkovatelé se déli do 6 kategorii:

1. vazany pojistovaci zprostiedkovatel — vykonava ¢innost jménem jedné nebo i vice

pojistoven, ale nesmi nabizet vzdjemné konkuren¢ni produkty;
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2. podiizeny pojistovaci zprosttedkovatel — spolupracuje s pojistovacim agentem nebo
pojistovacim maklérem;

3. vyhradni pojistovaci agent — vykondva svoji Cinnost pouze jménem jedné
pojistovny;

4. pojistovaci agent — vykonava ¢innost pro jednu ¢i vice pojistoven a smi nabizet
vzajemné konkurencni produkty;

5. pojistovaci makléi — vykondva Cinnost ve prospéch klienta, vyhledava a nabizi
nejvhodnéjsi produkty a pomaha klentovi v orientaci na pojistném trhu;

6. pojistovaci zprostiedkovatel z jiného ¢lenského statu Evropské unie. [4]

Zajistovna

Zajistovnou se podle zdkona ¢.227/2009 Sb., o pojiStovnictvi rozumi pravnickd osoba
se sidlem na uzemi Ceské republiky, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni
k provozovani zajistovaci innosti. Na uzemi Ceské republiky miize podnikat i zajistovna,
které bylo ud€leno opravnéni v ramci jiného ¢lenského statu Evropské unie, ¢i ve tietich
zemich. ZajiStovaci Cinnosti se rozumi piebirani ¢asti pojistnych rizik na zaklad¢ uzaviené
smlouvy s pojistovnou, za piedem sjednanou Castku z pojistného. V praxi jsou bézné
piipady, kdy zajistitel postoupi ¢ast rizika na dalSiho zajistitele. Zajisténi umoziuje
pojistovné uvolnit ¢ast finan¢nich prostiedkli na dalsi ¢innost a zaroven vytvafi jistotu, Ze
i mimotadné vysoka plnéni bodou moci byt uhrazena. Zajistovna na sebe nepiebira zavazky
pojistovny ze smluv s klienty, ale jeji podil na pojistném plnéni ptisobi jako prvek zmirfujici

dopady $kod na hospodateni pojistovny [9].

Subjekty na strané poptavky po pojisténi

Pojistény

Osoba, ve prospéch které bylo pojiSténi uzaviena.

Pojistnik
Fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera sjednala pojisténi a zavazala se zaplatit pojistné za
pojistnou ochranu. Ve velké vétSin€ piipada se jednd o stejnou osobu jako pojistény. Pokud

je pojistnik odli$na osoba od pojisténého, vznika narok na pojistné plnéni pojisténému.
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Obmysleny
Osoba, které¢ je vyplaceno pojistné plnéni v ptipadé amrti pojisténé¢ho. Jméno

obmysleného musi byt uvedeno v pojistné smlouve.

PoSkozeny

Osoba, které¢ vzikla Skoda a v diisledku toho ma narok na pojistné plnéni.

Ceska asociace pojistoven

Ceska asociace pojistoven (ddle CAP) je zajmové sdruZeni komerénich pojistoven.
CAP se vyraznou mirou podili na dohledu v pojistovnictvi. Svoji ¢innost zahajila 1.1.1994
S poctem 16 ¢lentl. V roce 2014 sdruzuje 28 fadnych ¢lend a 2 ¢leny se zvlastnim statusem.
Aktualni podil &lenskych pojistoven na celkovém piedepsaném pojistném Ceské republiky
dosahuje 96,8%. Od roku 1998 je CAP fadnym ¢lenem Insurance Europe, coZ je evropské
sdruzeni obdobnych asociaci. Mezi hlavni tikoly patii koordinace a prosazovani spole¢nych
z4mla pojisStoven ve vztahu k organim statni spradvy, pfipominkovani
a navrhovani legislativy upravujici pojistny trh. Dalsi ¢innosti je pomoc pii odstaiiovani
rozpord mezi ¢leny asociace a podpora védecké ¢innosti v pojistovnictvi. Ceskd asociace
pojistoven rovnéz dbad na dodrzovani etického kodexu a odpovidajiciho zpiisobu

obchodniho jednani ¢lenti asociace.

3.5 Regulace a dohled nad pojistnym trhem

Pojistovnictvi mé urcita specifika oproti ostatnim odvétvim ekonomiky, projevujici se
zejména v nabidce pojisténi a zajisténi. Diky témto zvlaStnostem neni konkurence
v pojistovnictvi ani v rozvinuté trZzni ekonomice dostatenym samoregulacnim
mechanismem. Pro zdkaznika, resp. klienta komer¢ni pojistovny je mnohdy velmi obtizné
ucinit Si Spravnou predstavu o tom, co bude nejlépe vyhovovat jeho potfebam a zajmum.
Mohlo by se stat, ze v pojistovnictvi budou hledat uplatnéni ne zcela seriozni podnikatelé
a zprostiedkovatelé. Z téchto divodi vyplyva nutnost regulace pojistovnictvi a pojistného
trhu tak, aby klienti byli dostate¢né ochranéni. Zakladni nastroj regulace trhu predstavuji
pravni pfedpisy a jiné legislativni Gpravy.

Zakonem ¢. 57/2006 Sb., o zmén¢ zakonil v souvislosti se sjednocenim dohledu nad

finanénim trhem byl dohled k 1. 4. 2006 integrovan do Ceské narodni banky, ktera tak
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provadi statni dozor v pojistovnictvi. CNB vydava licence a povoleni k &innosti pojistoven
a zajiStoven, dba na dodrzovani zdkona o pojistovnictvi a dalSich pravnich predpist
upravujicich pojisténi, pInéni opatieni vydanych CNB, dodrzovani zasad pro tvorbu, pouZiti
a finan¢ni umisténi technickych rezerv. V piipadé poruseni povinnosti je opravnéna udélovat
sankce, omezit ¢i odejmout povoleni k provozovani ¢innosti, pfipadné mize na pojistovnu
uvalit nucenou spravu. CNB rovnéz dohliZi na ¢innost pojistovacich zprostiedkovatell a

samostatnych likvidatort pojistnych udalosti [11]

3.6 Pravni uprava pojiStovnictvi

Stejné jako jakakoli jina oblast ekonomického trzniho hospodaistvi, i podnikani
v pojisStovnictvi muselo byt upraveno souhrnem odovidajicich pravnich norem, které¢ jsou
obsazeny v obecné¢ zavaznych piedpisech. Od roku 1991 prosel vyvoj pravnich predpist

[ 24

zna¢nymi zménami. Mezi nejvyznamnéjsi zakony patfi:

Zikon ¢&. 185/1991 Sb.
Prvni pravni uprava vymezujici podminky pro podnikdni v odvétvi pojistovnictvi
v trzni ekonomice. Timto zakonem byl zru$en monopol Ceské statni pojistovny a umoznén

vstup dalSich subjektl na pojistny trh.

Zakon ¢. 363/1999 Sb., o pojist'ovnictvi

Pravni tprava, kterd nové upravovala Cinnosti v pojistovnictvi a podminky pro
provozovani pojiStovaci a zajiStovaci Cinnosti, zprostiedkovatelské  Cinnosti
v pojiStovnictvi a statni dozor nad provozovanim téchto Cinnosti. Nabyla Gc¢innosti od

1.4.2000. Dale pak byla upravena provadéci vyhlaskou ¢. 75/2000 Sb. [1].
Zikon ¢&. 168/1999 Sb.

0d 1.1.2000 bylo zakonem ¢. 168/1999 Sb upraveno pojisténi odpoveédnosti za Skodu

zpusobenou provozem vozidla jako povinné smluvni.
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Zakon ¢. 39/2004 Sb.

Uprava legislativy tak, aby byla v souladu s evropskymi smérnicemi. Uprava
legislativy byla nezbytna pro vstup do Evropské unie. Hlavni zména spocivala v Gpravé
podminek pro provozovani preshrani¢ni ¢innosti.

Zakon ¢. 38/2004 Sb.

Zakon ¢. 38/2004 Sb. o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych

likvidatorech pojistnych udalosti se tyka vymezeni jejich ¢innosti a dohledu nad jejich

¢innosti.

Ziakon ¢&. 277/2009 Sb.

Zakon €. 277/2009 Sb. je dalsi pravni Upravou v oblasti pojisStovnictvi. Tato pravni
uprava piinesla dal§i zmény. Byla posilena pravni jistota klientd a doSlo k dalSimu
zkvalitnéni dohledu nad pojistovnictvim. Do zakona byla implementovana nova pravidla

vyplyvajici z evropskych smérnic.

Zakon ¢. 82/2012 Sb.

Zatim posledni zasadni zménou v legislativé je Zakon ¢. 89/2012 Sh., novy ob¢ansky
zékonik. V oblasti pojiStovnictvi a pojiSténi upravuje tato pravni norma zejména
terminologii (napt. navrh pojistné smlouvy se stava nabidkou), dale stanovuje povinnost
pojistitele vytvaret smlouvy jasné a srozumiteln¢, moznost sjednani smlouvy i na dalku
(po telefonu, pfes internet). Dal$i vyznamnd zména se tykd Urazového pojisténi, kde
zé&vaznost urazu nebo poskozeni jiz nestanovuje ministerstvo zdravotnictvi, ale individualné

soud dle zasady sluSnosti a pfiméfenosti.

3.7 Clenéni pojistného trhu

Pojistny trh miZeme cClenit podle riznych kritérii. Nejdalezitéjsi ¢lenéni a segmentace je
podle pfedmétu Cinnosti pojistitele. Dal§imi mohou byt pojistné riziko, ptredmét pojisténi,
pojistné produkty apod. Podle pfedmé&tu ¢innosti pojistitele 1ze rozdé€lit trh na dva relativné

samostatné segmenty:
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e nabidka a poptavka po pojiSténi a zajiSténi (tzv. Vécny pojistny trh)

e investovani docasné volnych finan¢nich prostiedki pojistitele (tzv. Investi¢ni
pojistny trh). Konkrétni formy investovani do¢asné volnych financ¢nich prostiedkt
vymezuje zakon ¢. 363/1999 Sb. o pojistovnictvi. Dle znéni zakona lze umist’ovat
finan¢ni prostfedky zejména na bankovni depozita, do cennych papirti, nemovitosti

a jiné.

Faktory ovliviiujici pojistny trh

Pojistny trh je ovlivilovan mnoha faktory, které je mozné rozélenit na vnéjsi

a vnitfni.

Vnéjsi faktory - ovliviiuji pojistny trh zvenci. Jedna se zejména o tyto faktory:
* Vyvoj a objem hrubého domaciho produktu,
e Vvyvoj inflace,
® Vyvoj nezaméstnanosti,
e pocet obyvatel (jejich vékova struktura, stfedni délka Zivota v ¢lenéni na muze
a zeny),
e penézni pfijmy obyvatelstva,
e objem vydaji domacnosti a jejich struktura,

e dalsi faktory

Nejdilezitéjsi jsou zejména prvni tfi uvedené faktory, nebot' se jedna o zakladni
makroekonomické veliCiny, které ovliviluyji ekonomické prostredi. Vyvoj téchto
makroekonomickych ukazatelti nepiimo, ale do zna¢né miry, ovliviluje chovani subjekt
pojistného trhu. Tyto ukazatele je mozné predvidat pouze s omezenou piesnosti. Pro vyvoj
a rust pojistného trhu je také velmi diilezity pocet obyvatel a jejich vékova struktura, resp.
sttedni délka Zivota. Tyto ukazatele jsou pfesné zjistitelné a jejich vyvoj je mozné celkem

presné predvidat [8].

Vnitini faktory — ovliviiuji pojistny trh zevnitt. Jedna se zejména o tyto faktory:
e pojiStovaci a zajiStovaci ¢innost a jind souvisejici Cinnost, kterou vykondvaji

komer¢ni pojistovny a zajistovny,
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e zajem o pojiSténi vytvaieny pojistniky,

e chépani vyznamu pojisténi ze strany pojistnikd,

e regulace pojistného trhu dozorem v pojistovnictvi,

e (innost asociace pojistoven,

e dalsi faktory

Nejvyznamnéj$im vnitinim faktorem, ktery ovlivituje pojistovnictvi zevnitf, jsou
pomérn¢ silné statni zdsahy uskutectiované prostiednictvim statniho dozoru
v pojistovnictvi. Tyto zasahy se projevuji zejména v povinnosti nakupu nékterych pojistént,
konkrétné se jedna o zakonné formy pojisténi a také o povinn€ smluvni pojisténi (povinné
ruceni). Stat dale reguluje pojistny trh prostfednictvim legislativy. Témito zasahy do zna¢né

miry ovliviiuje vyvoj, strukturu, ¢lenéni a velikost pojistného trhu. [8]

3.7.1 Ukazatele urovné pojistného trhu

V trzni ekonomice ma pojistny trh vyznamné postaveni se specifickym vyznamem.
Pro hodnoceni vyvoje pojistného trhu je nutné posouzeni ukazateld irovné pojistného trhu.
Vybér ukazatelii urovné pojistného trhu je vhodné urcit tak, aby byl trh hodnocen kompexné
a aby se jednalo o ukazatele uzivané i ve vyspélych ekonomikach. Zakladni ukazatele urovné

pojistného trhu jsou:

Piedepsané pojistné

Pifedepsané pojistné je dilezitym ukazatelem vykonnosti kazdé komer¢ni
pojistovny. Podle jeho vySe se komercni pojistovny setazuji na pojistném trhu v daném
staté. Jedna se o pojistné, které je stanoveno na dohodnuté pojistné obdobi. Po odecteni
nakladi je zakladem pro vypocet dané z pfijmu pojistovny. Pfedepsané pojistné se déli na

piedepsané pojistné nezivotniho pojisténi a predepsané pojistné Zivotniho pojisténi. [8]

Pojisténost (propojisténost)

vvvvvv

pomér predepsaného pojistného k hrubému domdacimu produktu v béZznych cendch. V

podminkach trzniho hospodafstvi vyjadiuje kapacitu pojistného trhu a slouzi
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k porovani pojistnych trhli riznych zemi. [8] Obvykle se uvadi zvlast za zivotni pojisténi a

nezivotni pojisténi.

Pojistné plnéni

Jedna se o penézité plnéni komer¢ni pojistovny klientovi v piipade pojistné udalosti
na zakladé€ uzaviené pojistné smlouvy. Objem vyplacenych pojistnych plnéni je dilezitym
ekonomickym kazatelem pojistovny. U nezivotnich pojisténi se pojistné plnéni vyplaci
pouze v piipadé vzniku pojistné udalosti, takZe neni jisté, zda k vyplaté pojistného plnéni
dojde. Naproti tomu charakteristickym rysem zivotniho pojisténi je, ze pojistovna vyplati

pojistné plnéni v kazdém piipadé. [8]

Skodovost

Ukazatel, ktery vyjadiuje pomér mezi vysi poskytnutych pojistnych plnéni a vysi
predepsaného ¢i piijatého pojistného. Udava se v procentech. Skodovost by méla byt nizsi
nez Cisté pojistné. V ptipadé, Ze Skodovost piesahne 100% cistého pojistného, jedné se o
ekonomicky nevyrovnané pojisténi. [8] Vysi skodovosti a pojistného plnéni mohou vyrazné

ovlivnit mimotadné pojistné udalost v konkrétnim roce.

Dopliikové ukazatele arovné pojistného trhu

Dopliikové ukazatele urovné pojistného trhu jsou pocet komercnich pojistoven,
pocet zaméstnancii v pojSt'ovnictvi, pocet uzavienych pojistnych smluv, primérné pojistné
na jednu pojistnou smlouvu, pocet vyfizenych pojistnych udalosti a koncentrace pojistného
vyjadiuje podil nejvétSich komer¢nich pojistoven na pfedepsaném pojistném. VétSinou se

sleduje 5, 10 a 15 nejvétsich pojistoven na daném pojistném trhu. [8]

3.7.2 Kiritéria klasifikace pojiSténi

Pojisténi 1ze klasifikovat podle nejriznéjSich hledisek a kritérii. Jednotliva kritéria

pro klasifikaci pojisténi jsou nasledujici:
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Délka trvani pojisténi

Kratkodoba pojisténi - pojisténi sjednana na dobu kratsi nez jeden rok. Piikladem
muze byt cestovni pojisténi.

Dlouhodoba pojisténi - pojisténi sjednana na dobu del$i nez jeden rok. Do této
kategorie patii i pojiSténi sjednana na dobu neurcitou (tj. pojisténi, kde neni dojednan

termin konce uc¢innosti)

Poti‘eba zabezpeceni budoucich zavazki z pojisténi

Podle zptsobu zabezpeceni budoucich zavazkl Ize rozdélit jednotliva pojisténi na:

Rizikotvorna pojisténi - pojisténi u kterych se ze zaplacen¢ho pojistného nevytvari
rezervy na kryti narokd vzniklych v budoucnu. Stanovené pojistné se
v prub¢hu pojistného obdobi spotiebovava. Typicky se jedna o kratkodoba pojisténi

s délkou trvani pojisténi do jednoho roku.

Rezervotvorna pojisténi - dlouhodoba pojisténi, uzaviena na dobu nékolika let,
u kterych je jisté, ze po skonceni vznikne pojisténému narok na plnéni. V priabéhu
trvani pojisténi se z piijatého pojistného vytvari technicka rezerva pro kryti
budoucich zavazkii. Mezi tato pojiSténi patii vSechna formy pojiSténi pro ptipad
doziti, vSechny formy pojiSténi pro ptipad smrti nebo doziti a pojisténi pro piipad
smrti sjednané na dobu delsi neZ jeden rok. VSechna ostatni pojisténi jsou pojisténi
rizikova.

Uvedené rozdéleni je dilezité s ohledem na legislativu Evropské unie, podle
které musi byt ptisn¢ oddéleno uctovani nakladi a vynosh rezervotvornych pojisténi

od pojisténi rizikovych. [2]

Forma vzniku pojiSténi a stupen rozhodovani pojiSténého o uzavieni pojisténi

Podle formy vzniku se pojistni rozdé€luje na pojisténi zdkonné a pojisténi smluvni.

Zakonné pojisténi - vznika na zakladé existence urcitého pravniho predpisu bez
projevu vile pojisténého. Pojisténi vznika tim, Ze k uréitému datu existuje skute¢nost

stanovend pravnim predpisem.
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Smluvni pojisténi - vznikd na zéklad¢ vule pojistnika. Ke vzniku pojisténi je

zapotiebi dvoustranny pravni ukon, obsahujici shodné viile obou stran.

Povinné smluvni pojiSténi - vznikd na zakladé¢ souhlasného projevu vile
pojisténého a pojistovny, ale jeho sjednéani je ulozeno pravnim ptedpisem jako
povinnost. Ptikladem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem

vozidla jako povinné smluvni.

Dobrovolné smluvni pojisténi - vznikd na zakladé¢ souhlasného projevu vile
pojisténého a pojistovny, pficemz pojistény i1 pojistnik maji neomezenou volnost

rozhodovéni o tom, jestli pojistnou smlouvu uzaviou.

Zpusob placeni pojistného

Podle zptisobu placeni pojistného se pojisténi rozd€luje na:

pojisténi za jednorazové pojistné — pojistné je placeno jednordzove, zpravidla pii
sjednavani pojisténi. Timto zplsobem jsou zpravidla sjednadvana kratkodoba

pojisténi

pojisténi za béZné pojistné — pojisténi, u kterého se pojistné plati za dohodnuta
pojistna obdobi. Dohoda o délce pojistnych obdobi a o terminech splatnosti je

podstatnou soucasti pojistné smlouvy.

Dalsi rozdéleni ke klasifikaci pojisténi:

podle uzemni platnosti pojisténi

podle zpisobu urceni vyse pojistného plnéni

podle zplisobu urceni objektu predmétu pojisténi

podle poctu rizik, proti kterym je pojisténi sjednano

podle ucasti pojisténého na pojistném plnéni nebo na Skodnim pribéhu

podle zplisobu sjednani pojistné smlouvy
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3.8 Zivotni pojisténi

Zivotni pojisténi je nedilngé spojeno se vznikem pojistného trhu. Pavodnim
umrti zivitele rodiny. S rozvojem a pokrokem spolecnosti bylo ¢im dal vic zfejmé, ze takto
pojaté pojisténi je nedostatecné. Pojistovny vyvinuly nové pojistné produkty. V dnesni dobé
se vyznam zivotniho pojisténi posunul od pojisténi pro piipad smrti k rezervotvornym
pojisténim. Pojistény stale potfebuje kryt riziko predCasného umrti, ale zaroven si
uvédomuje moznost doziti konce pojistné doby. Vedle penzijniho pfipojisténi se tak zivotni
pojisténi jevi jako dalsi zajimava alternativa zabezpecni odpovidajici Zivotni urovné jedince
Vv postaktivnim obdobi jeho zivota[9].

Charakteristickym rysem zivotniho pojisténi je, Ze pojistné plnéni je vzdy vyplaceno
bud’ pojisténému, nebo obmyslenému (v piipadé predcasného umrti pojisténého). Jedina
vyjimka je u rizikového Zivotniho pojisténi, u kterého je pojistné plnéni vyplaceno pouze v
ptipadé€ umrti pojisténého.

Zivotni pojisténi nabizi tradi¢ni produkty, které nepiedpokladaji proménlivou vysi
pojistného a jsou i vyvojove star§imi produkty. Pojistné u téchto produktd je placeno
v pravidelnych intervalech, pojistnych obdobich, bud ro¢nich, nebo c¢tvrtletnich.
PoZadavkim dneSni doby vice odpovidd generace mladSich produktd, které umoZiuji
ukladat do pojisténi 1 neocekdvané volné financni prostfedky. Mezi nejcastéjsi produkty

zivotniho pojisténi patfi:

Pojisténi pro pripad smrti
Patii mezi tradi¢ni produkty Zivotniho pojisténi. PojiSténi pro ptipad smrti zahrnuje

pouze kryti rizika imrti pojisténého[9].
PojisSténi pro pripad smrti nebo doziti

Pojisténi pro piipad smrti nebo doziti je téz nazyvano jako smiSené pojisténi.

V praxi se nabizi pod nazvem Kapitalové zivotni pojisténi[12].
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Diichodové pojisténi
Diichodové pojisténi komer¢nich pojistoven je nutné odliSovat od diichodového
pojisténi, které je poskytovano v ramci socidlniho zabezpeceni. Jedna se o pojisténi na doziti

sjednaného veéku s postupnou vyplatou pojistné ¢astky [9].

Univerzalni Zivotni pojisténi

Univerzalni Zivotni pojisténi patii mezi pojistné produkty nové generace.
Konstrukéni rozdilem od tradi¢nich zivotnich pojisténi je absence pojistné technické rezervy
a jeji nahrazeni kapitdlovou hodnotou. Dalsi flexibilitu pojisténi umoziiuji mimoiadné

vklady pojistného, mimoiadné vybéry ¢i moznost pajcky z kapitalové hodnoty. [9]

Investi¢ni Zivotni pojiSténi
Investi¢ni zivotni pojisténi je v soucasné dob¢ jednim z nejuspeésnéjsich pojisténi.
Jedna se rovnéz o pojisténi pro piipad smrti a doziti. Pojisné plnéni neni definovano jako

pevna Castka, ale jako podil na fondu [9].

3.9 Nezivotni pojisténi

Nezivotni pojisténi se vyznamné odliSuje od pojisténi Zivotniho. Hlavim rozdilem je,
ze neni predem jisté, zda po dobu trvani pojisténi dojde k pojistné udélosti a tudiz
I k vyplaté pojistného plnéni. Nezivotni pojisténi je urCovano tfemi hlavnimi skupinami.
Pojisténim motorovych vozidel, pojisténim podnikatelskych rizik a pojisténim osob. Dale
zahrnuje pojisténi odpovédnosti za $kodu a jina nezivotni pojisténi. Historicky je nezivotni
pojisténi spjato s pocatky pojistovnictvi, nebot nejdiive se zacalo pojistovat pozarni riziko.
Nezivotni pojisténi je pojiSténi Skodoveé, kdezto zivotni pojisténi je pojisténi obnosové.
Z uveden¢ho vyplyva, ze nezivotni pojiténi ma zcela odliSnou pojistné-technickou
konstrukci oproti Zivotnimu pojisténi. U nezivotniho pojisténi nejde mnohdy pouze o
hmotné Skody na majetku, ale o nésledné Skody, které jsou velmi Casto rozsahlejsiho razu.
[5] Po pfijeti nového obCanského zdkoniku Zakonem ¢. 89/2012 Sb. nabyva stale vétSiho
vyznamu pojisténi odpovédnosti za Skodu a to zejména proto, ze na vysi piipadnych

odskodnéni nebyly stanoveny zadné limity a je zcela v kompetenci soudu rozhodovat o vysi
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ptipadnych nahrad. Z pojisténi odpovédnosti za Skodu lze tieti stran¢ poskytovat odSkodnéni
za ztratu na zivotech, ¢i ptipadné Gjmy na zdravi ¢i ijmu na piijmech.

Produkty nezivotniho pojisténi mizeme délit podle mnoha kritérii, n€kdy se ¢astecné
prekryvaji i s Zivotnim pojisténim (zejména urazova pojisténi). Mezi nejvyznamnéjsi druhy
pojisténi patii pojisténi domécnosti a budov, pojisténi primyslovych a podnikatelskych

rizik, pojiSténi motorovych vozidel a pojisténi odpovédnosti za Skodu.

Jednotlivé druhy nezivotniho pojisténi jsou:

Pojisténi domacnosti a budov

Vyznam tohoto pojistného produktu je dan tim, ze v podstaté kazdy jednotlivec je
spojen s n¢jakou domacnosti. Pojisténi obvykle kryje Skody zptsobené Zivinimi udalostmi
vcetné Skod zplsobenych vodovodnim potrubim, dale pojisténi kryje Skody zpisobené
kradezi ¢i vloupanim. V pojisténi domacnosti je nutné si pfipojistit pfedméty, které svou
povahou nejsou povazovany za standartni vybaveni domacnosti. Od bézné domacnosti byva
obvykle odliSeno pojisténi rekreacnich budov. U pojisténi budov byva zahrnovan
i naraz dopravnich prostiedkl. Pojisténi se sjednava podle podlahové vymeéry ¢i poctu

obytnych mistnosti.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu
Pojisténi odpovédnosti za Skodu s piijetim nového obcanského zakoniku vyznamné
nabylo na dulezitosti. Nékterd odpoveédnostni pojisténi jsou ze zdkona povinna, ¢i povinné

smluvni.

Zikonné pojiSténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pri pracovnim urazu nebo
nemoci z povolani

Riziko pracovniho urazu a riziko nemoci z povoléni je natolik zavaznou skutecnosti,
ze vznik pojisténi nafizuje zdkon. Jedna se 0 zakonné pojisténi. Legislativa urcuje rozsah
rizik, kterd musi byt pojiSténa a zaroven i pojiStovny, u kterych ma byt pojisténi uzavieno.

[11]
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Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozni ¢innosti

Jednd se o dobrovolné pojisténi pojisténi podnikatelskych subjekti a jinych
organizaci za Skodu, kterou mutize subjekt zpisobit tfetim osobam pii provozovani své
¢innosti. Pojisténi mtize napi. kryt Skody vzniklé na opravovanych vécech pfi jejich oprave

a skladovéani, na odlozenych vécech v hotelu, restauraci apod. [8]

3.9.1 Havarijni pojiSténi motorovych vozidel

Havarijni pojisténi patii mezi dobrovolné smluvni pojisténi. Cenové je na rozdil od
povinného ruceni drazsi. Kryje i takové skody na motorovém vozidle, které si fidi¢ zptisobil
sdm. Zakladem tohoto pojiSténi je kryti rizika havérie (tj. nahodilé néhlé plsobeni
mechanickych vnéjsich sil na vozidlo narazem, padem ¢i stietem s jinym vozidlem). Zaroven
poskytuje havarijni pojisténi 1 kryti dalSich rizik, pfedevsim rizika odcizeni, zivelnych

pohrom (napft. krupobiti), vandalstvi apod.

Havarijni pojiSténi miZe byt sjednano:
e na principu all risk, kdy je pojisténo na vSechny druhy rizik,
e na principu stavebnice, kdy si pojistény muze vybrat jednotliva rizika, na ktera chce

mit vozidlo pojisténé.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které se stanou na uzemi Ceské republiky,
ptip. Evropy. Jako u kazdého pojiSténi existuji 1 zde ur€ité vyluky z pojiSténi. Pojisténi
nekryje skody zpiisobené fizenim vozidla osobou pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych
latek, sSkody zplisobené osobou, ktera vozidlo uzivala bez fidi¢ského prukazu

a dale na Skody vzniklé béZnym opotiebenim vozidla pfi provozu.

Rozsah pojisténi

Rozsah havarijniho pojisténi je vzdy vymezen ve VsSeobecnych pojistnych
podminkach (VPP). Pojisténi se sjednéava pro piipad poSkozeni ¢i zniceni vozidla nebo jeho
¢asti, ¢i standartni a ptipadné i doplitkové vybavy vozidla. Pojisténi poskytuje kryti jakékoliv

udalosti kromé téch, které jsou ve vylukach pojisténi.
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Systém bonus - malus

Pii sjednavéani ceny pojistky zohlediiuje pojistitel predchazejici Skodni pribéh
pojisténi. Pii bezeSkodnim pribehu poskytuje pojistitel slevu na pojistném (tzv. Bonus).
Pojistovny poskytuji bonus, obvykle ve vysi 5 — 10% za kazdy bezeskodni rok. Maximalni
vySe bonusu miize doséhmout 50 — 60% z ceny pojistného. Nékteré pojistovny poskytuji
maximalni bonus jiz za 5 let, jiné az za 7 let. V ptipad¢ zmény pojistovny je mozné bonus
pfenést na nové pojisténi. Systém bonus — malus existuje ronéz u povinného ru¢eni. Opakem
bonusu je tzv. malus. Malus je forma znevyhodnéni pojisténého formou piirdzky

k pojistnému, pokud ma pojistény vyssi nez primérnou ¢etnost pojistnych udalosti.

Pojistna ¢astka, pojistna hodnota

Pojistna Catka je dohodnuta Castka v pojistné smlouvé, ktera predstavuje maximalni
limit plnéni v ptipadé¢ pojistné udalosti, kdezto pojistnd hodnota je velikost nejvyssi mozné
majetkové Gjmy, kterou by mohla pojistnd udalost zpisobit. Jedna se dva podobné pojmy,

které by mohly byt pfi sjednavani havarijniho pojisténi zaménény. [6, 7].

Podle zptisobu stanoveni pojistné ¢astky se pojisténi rozliSuje na:

e pojisténi na novou cenu — tj. cenu, za kterou I1ze koupit nové vozidlo,

e pojisténi na casovou cenu - cena se stanovi z nové ceny, piihlizi se ke stupni
opotifebeni (amortizaci) nebo jinému znehodnoceni, pfipadné i1 ke zhodnoceni
vozidla, k cemuz doslo opravou, modernizaci ¢i jinak,

e pojisténi na obvyklou cenu — obvykla cena je cena, kterd by byla dosazena pfti
prodeji stejného, ¢i obdobného vozidla v autobazaru.

Nové vozidlo se nej€astéji pojisStuje na novou cenu, zatimco obvykla cena se sjedndva

pfi pojisténi ojetého vozidla.

3.9.2 Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Pojisténi odpoveédnosti za Skody z provozu motorovych vozidel (dale jen povinné
ruceni) existuje ve vSech vyspélych trznich ekonomikach. Jednd se o nejvyznamnéjsi
odpovédnostni pojisténi. Ve vétsSin€ zemi je toto pojisténi sjednavano jako povinné smluvni

pojisténi, kdy je povinnosti majitele ¢i provozovatele motorového vozidla si ptislusné

30



pojisténi sjednat u nékteré z pojistoven, které pojisténi nabizi. Povinné¢ smluvni podoba
tohoto pojisténi byla urcena velmi rychlym rozvojem automobilismu a s tim spojenymi
enormnimi naristy materialnich §kod a také spole¢enskym vyznamem $kod na zdravi. [5]
Je tedy zfejmé, ze to jsou zejména ekonomické divody, které vedou k piinuceni
majitelll ¢i provozovatelli motorovych vozidel k uzavieni pojisténi. Piipadné nahrady
vzniklé $kody mohou ptesahovat finan¢ni moznosti vinika nehody, zejména v ptipadech
vyplaceni renty v souvislosti s uslym ziskem poskozenému napt. po dobu desitek let.
Z téchto diivodu je nutné, aby odskodnéni poskozenych provadéla bonitni finan¢ni instituce,
ktera disponuje i adekvatnimi finan¢nimi rezervami. Jde o to, aby poskozeny skute¢né dostal
odskodnéni. S tim souvisi i subjektivni stranka problému, nebot’ motorizovany tGc¢astnik
dopravni nehody miize mit subjektivni nazor, Ze nehodu nezavinil. Regenim je postoupeni
ptipadu dopravni nehody objektivnim institucim, mezi nimiz ~ je
1 pojistovna, ktera pfi¢iny nehody objektivné posoudi a v piipadé opravnénosti naroku
poskozeného poskytne spravedlivé finanéni odskodnéni. Z povinného ruceni jsou hrazeny
ptipadné skody na majetku a zdravi, které pti provozu vozidla pojistény piipadné zplsobil.
Pokud pojistény zplisobil Skodu imyslné, ¢i pod vlivem alkoholu, pojistovna sice odSkodni
postizeného, ale zaroven je opravnéna vymahat na pojisténém nahradu ¢i ¢aste¢nou nahradu
Skody. V ptipadég, Ze majitel vozidla povinné ruceni neuzavie, mize dostat pokutu, kterou
uhradi do garanéniho fondu Ceské kancelaie pojistitelti. Zpisobi-li nehodu bez uzavieného

povinného ruceni, hradi veskeré néklady z vlastnich prosttedki [6].

Pojistna smlouva

PojiSténi vznikd uzavienim pojistné smlouvy mezi pojistitelem (pojistovnou)
a pojistnikem. Pojistnik je fyzicka, ¢i pravnicka osoba. Povinnosti pojistitele (pojistovny) je
poskytnout pojistné plnéni v rozsahu sjednané pojistné smlouvy. Povinnosti pojistnika je
platit pojistné. U povinného ru€eni vyda pojistitel pojistnikovi po zaplaceni pojistného

doklad o pojisténi, tzv. zelenou kartu.

Zelena karta
Zelena karta je mezinarodni karta automobilového pojisténi. Jednd se o doklad
o sjednani pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla. Zelenou kartu vyda pojistitel po

sjednéni pojistétni a zaplaceni pojistného. Od 1.1.2009 je zelena karta jediny univerzalni
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doklad o zaplaceni povinného ruceni. Na zelené karté je vyznaceno, ve kterych statech plati

pojisténi. [6].

Ceska kancela¥ pojistiteli

Ceské kancelai pojistiteltt (dale CKP) je pravnickou osobou, ktera byla zfizena
zakonem €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla,
jako profesni organizace pojistitelli, kterym bylo udéleno Ministerstvem finance povoleni k
provozovani pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla [1].

V soucasné dob&é ma CKP 14 &lentl. Clenstvi Clenstvi v CKP vznika pojistiteli dnem,
kdy mu bylo ministerstvem udéleno povolenim k provozovani vyse uvedené¢ho pojisténi a
zanikd dnem, kdy nabylo pravni moci rozhodnuti ministerstva, kterym se pojistiteli povoleni
k provozovani tohoto pojisténi odnima. Clen CKP je povinnen platit ptispévky, které lze
pouzit pouze k zabezpedeni piisobnosti kancelate. CKP vstupuje do hry v piipadech, kdy
Skodu zplsobi nepojistény fidi¢, aby z garanéniho fondu uhradila poSkozenym jejich
opravnéné naroky a nasledné vymahala nahradu $kody na vinikovi. CKP rovnéz fesi piipady,
kdy doslo k 0yjmé na zdravi nebo usmrceni osob pii nehodé zplsobené nezjisténym
pachatelem. Clenové CKP ruéi za jeji zavazky v poméru podle vy3e svych piispévki a za

timto ucelem jsou povinni tvofit technické rezervy [1].

Garané¢ni fond CKP

Z garan¢niho fondu se poskozenému vypléaci plnéni v pfipadé jeho poskozeni
nepojisténym nebo nezjiiténym vozidlem. Fond je spravovan CKP a pfispivaji do n&j
&lenské pojistovny CKP formou ¢lenskych piispévki. Clenské piispévky jsou stanovovany

na rok dopfedu tak, aby byla zajiSténa schopnost hradit splatné naroky poSkozenych.

Skodni zastupce pojistitele v jiném ¢lenském staté

Pojistitel se sidlem na uzemi Ceské republiky ustanovi v kazdém jiném ¢lenském
stat¢ svého Skodniho zastupce. To plati i pro pojistitele se sidlem na Gzemi jiného nez
¢lenského statu (dale jen ,treti stat™) s vyjimkou téch ¢lenskych stath, ve kterych mu bylo
udéleno povoleni k provozovani pojisténi odpovédnosti. Tento Skodni zastupce musi mit,
jde-li o fyzickou osobu, bydli$té nebo misto podnikani, a jde-li o pravnickou osobu, sidlo

v ¢lenském staté, ve kterém byl ustanoven [6].

32



4 Nejvyznamnéjsi pojistitelé na trhu motorovych vozidel

Na Ceském pojistném trhu maji vice nez 50% podil dvé hlavni skupiny, Vienna
Insurance Group (VIG) a Generali/PPF. Do finan¢ni skupiny VIG patifi Kooperativa
pojistovna, Ceska podnikatelska pojistovna a Pojistovna Ceské spofitelny, do holdingu
Generali/PPF patii Ceska pojistovna a.s., Generali pojistovna a.s. a Ceska pojistovna Zdravi
a.s. Tyto skupiny je relevantni posuzovat od roku 2007, kdy doslo k jejich konsolidaci. V
segmentu pojisténi motorovych vozidel patéi mezi nejvétsi pojistitele Ceska pojistovna a.s.,

Kooperativa pojistovna a.s., Allianz pojistovna a.s., a Ceska podnikatelska pojistovna a.s.

Ceska poji§t'ovna a.s ﬁESKvé
- _ POJISTOVNA

Ceska pojistovna a.s. je univerzalni pojisfovnou nabizejici plné spektrum sluzeb,
pokryvajici jak individudlni zivotni a nezivotni pojisténi, tak i pojiSténi pro malé, stiedni
a velké klienty v oblasti primyslovych a podnikatelskych rizik a také v zemédélstvi. Skupina
Ceské pojistovny je strukturovana tak, aby optimalné pokryvala spectrum sluzeb spojenych
s poskytovanim soukromého pojisténi, dichodového spotfeni a investovani.

Ceska pojistovna a.s je nejstar§im pojistovacim ustavem v &eskych zemich
s dlouhou a bohatou historii. Jeji pocatky sahaji do roku 1827. Jiz od 20. let 20. stoleti
nabizela pojiStovna téméf vSechny druhy pojiSténi vcetné tehdy jesté nepiili§ bézného
pojisténi motorovych vozidel. V roce 1945 bylo pojistovnictvi zestatnéno a bylo ustanoveno
pét pojistoven, z nichZ v roce 1948 vznikla jedina Ceskoslovenska pojistovna. V roce 1992
byla Fondem néarodniho majetku Ceské republiky Ceska pojistovna transformovana na
akciovou spole¢nost. Vyznamnym datem v moderni historii Ceské pojistovny a jeji skupiny
se stal 17. leden 2008, kdy vstoupila v G¢innost Smlouva o spoleném podniku (Joint
Venture Agreement), podepsand 10. ¢ervence 2007 mezi Assicurazioni Generali a PPF
Group N.V., kterou byl zalozen Generali PPF Holding B.V., vlastnény z 51 % skupinou
Generali Group a ze 49 % skupinou PPF Group. Ceské poji§tovna a jeji dcefiné spole¢nosti
se tak staly soucésti jedné z nejvétSich pojistovacich skupin ve stiedni a vychodni Evropé.
Na zakladé dohody obou vlastnikii uzaviené v lednu 2013 jsou Ceska pojistovna a jeji
dcefiné spolecnosti od ledna 2015 jiz pIné ve vlastnictvi skupiny Generali. Ceska pojistovna

a.s je od ¢lenem CAP od 26.10.1993.
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V pojisténi motorovych vozidel patii Ceska pojistovna mezi nejvétsi spoleénosti na
trhu. V segmentu povinného ruéeni byla v roce 2014 Ceska pojistovna a.s. s podilem 23,5%
nejvetsi pojistovnou na trhu, a to 1 pres pokles predepsané¢ho pojistného. V oblasti
havarijniho poji§téni byla v roce 2014 Ceska Pojistovna a.s. s podilem trhu 22,85% druhou
nejsilngjsi pojistovnou v tomto segmentu. Celkem spravovala Ceské pojistovna a.s. v roce

2014 8,437 mil. pojistnych smluv.

Kooperativa pojiSt'ovna Kooperativa
Vienna Insurance Group VIENNA INSURANCE GROUP

Kooperativa pojistovna a.s. se rovnéz fadi mezi univerzalni pojistovny. V jeji
nabidce je plny sortiment sluzeb a vSechny standartni druhy pojisténi pro obcany, drobné
firmy i velké podniky jak v oblasti Zivotniho, tak i v oblasti nezivotniho pojisténi.

Vznik Kooperativa pojistovny a.s. (dale jen Kooperativa) se datuje rokem 1993.
Hlavnim akcionafem Kooperativy je Wiener Stidtische Allgemeine Versicherung AG, ktera
je nejvetsi pojistovaci skupinou v Rakousku. Diky mezinarodni podpoie a know-how
svétového pojistovaciho koncernu Wiener Stidtische, ktery ma na trzich stfedni
a vychodni Evropy jiZ vice nez 11 milioni klientl, poskytuje Kooperativa komplexni servis
zakaznikim. V soucasnosti patii Kooperativa do skupiny Vienna Insurance Group. Tento
koncern s dlouhodobou tradici a silnymi znackami tvofi okolo 50 spole¢nosti ve 25 zemich.
V roce 2014 dosahla Kooperativa na pfedepsané pojistné ve vysi 31,74 mld. K&. Timto
vysledkem si upevnila druhé misto v potfadi nejvétSich pojistoven na ceském trhu. Na konci
roku 2014 pojistovna spravovala 3,83 milionu pojistnych smluv pro 2,04 milionu klientd.
Likvidatofi pojistovny vyfidili pres 648 000 pojistnych udalosti. Clenem CAP je
Kooperativa od 26.10.1993.

V pojisténi motorovych vozidel spravovala Kooperativa koncem roku 2014 celkem
1,42 milionu pojistek v rdmci povinného ruceni a 370 000 pojistek v ramci havarijniho
pojisténi. Timto vysledkem si Kooperativa posilila své postaveni jednicky na trhu
havarijniho pojisténi, s podilem 25,87%. V ramci povinného ruceni patii Kooperative

s podilem 21,61% druhé misto na trhu.
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Allianz pojist'ovna, a.s. A“ianz @

Allianz pojistovna, a.s. (dale jen Alianz) funguje na ¢eském trhu od roku 1993 a za
dobu svého ptisobeni si vydobyla tieti misto na trhu. Allianz je dcefinou spole¢nosti Allianz
New Europe Holding GmbH a sou¢asti pedni svétové pojistovaci skupiny Allianz. Clenem
CAP je od 26.10.1993.

V pocatku svého piisobeni nabizela Allianz pouze zivotni pojiSténi. Postupné
rozSitovala své produktové portfolio a dnes nabizi kompleni nabidku pro jednotlivce i
spole€nosti  od  Zivotnitho  pojisténi  pies  pojisténi  soukromého  majetku
a pojisténi odpovédnosti za Skodu, cestovni pojisténi, majetkové pojisténi pro podnikatele,
pojisténi pramyslovych rizik az po komplexni pojisténi vozidel.

V roce 1999 se Allianz stala jednou z 12 pojistoven, které zacaly nabizet
pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpisobenou motorovym vozidlem (povinné ruceni).
V segmentu povinného ruceni zaujima pojiStovna ¢tvrté misto na trhu s trznim podilem
11,54%. V havarijnim pojisténi ji nalezi pozice tfeti nejsiln€jsi pojistovny s trznim podilem
18,43%. V roce 2014 nabidla pojistovna klientim nové pojistné produkty na pojisténi
vozidel, kde ma klient moZnost poskladat si pojistnou ochranu podle svych potieb, a zaroveii
tim 1 ovlivnit vyslednou cenu, kterou za pojisténi zaplati. U povinného ruceni maji klienti
noveé moznost vybrat si limit pojistného plnéni az do vyse 200 milionti K¢ jak u Skod na
majetku, tak i u zdravotnich ujem. V roce 2014 spravovala Allianz 1,972 milionu pojistnych

smluv.

)" 4
Ceska podnikatelska poji§t'ovna ,!(: P P

VIENNA INSURANCE GROUP

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.(dale CPP) piisobi na &eském trhu od svého
zaloZeni roku 1995 a od 17.3.1998 je ¢lenem CAP. Jejim jedinym akcionafem je od roku
2005 Kooperativa pojistovna a.s. Spole¢nost je fadnym ¢lenem CAP, Ceské kancelaie
pojistitelt a Clenem Hospodaifské komory hlavniho mésta Prahy, Francouzsko-Ceské
obchodni komory a dal§ich sdruzeni. Diky letité zkugenosti a kvalitnim produktim je CPP

tfetim nejvét§im poskytovatelem povinného rudeni na pojistném trhu v Ceské republice
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s vice nez 1 000 000 pojisténych vozidel. S celkovym podilem 5,7% na pojistném trhu patii
CPP v roce 2014 $esté misto mezi viemi pojistiteli. Zakladni kapital spole¢nosti &ini 1 mld.
K&. CPP a.s. spravovala v roce 2014 vice neZ 1,5milionu pojistnych smluv a jejich sluzeb

vyuzivalo ptes 900 000 klientt.
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5 Analyza dosaZenych vysledki

5.1 Analyza pojistného trhu

Analyza celkového pojisného trhu byla provedena na zakladé¢ dat ziskanych
z vyroénich zprav. Vzhledem k tomu, Zze Ceska asociace pojistoven (CAP) od roku 2011
zmeénila metodiku vypoctu predepsaného pojistného tak, ze nyni provadi vypocet na bazi 10
let, byla pro ucely analyzy pouzita data o pfedepsaném pojistném pocitana podle ¢eskych

ucletnich standartu.

Koncentrace trhu

Z tabulky 1 vyplyva, Ze na ¢eském pojistném trhu ma rozhodujici podil duopol VIG
a Generali / PPF holding., ktery ovlada téméft 2/3 pojistného trhu. Podil uvedenych holdingt
na pojistném trhu zistdva od roku 2007, témef neménny. Za povSimnuti stoji postupné
sblizovani podilu obou hlavnich hra¢t na trhu, kdy v roce 2007 ¢inil rozdil v podilech na
trhu mezi Generali / PPF a VIG 5,5 procentnich bodd, kdezto v roce v roce 2014 byl rozdil
podilt pouhych 0,5 p. b. ve prospéch holdingu Generali / PPF. Sblizovani obou holdingt je
zplisobeno zejména postupnym snizovanim podilu nejvétsiho pojistitele trhu, Ceské
pojistovny a.s., kterd nalezi k holdingu Generali / PPF, zatimco Kooprativa Pojistovna a.s.,
jakoZzto nejvétsi piedstavitel holdingu VIG si své podily na trhu v podstaté udrzuje.
V pritbéhu sledovaného obdobi doslo navic k posileni pozic Ceské podnikatelské pojistovny
a.s., ktera rovnéz nalezi k holdingu VIG. Ve vysledném efektu dochazi k postupnému

sblizovani vyse podilil na trhu obou holdingt.

Tabulka 1 - Podily na pojistném trhu (v %)

Pojistitelé 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Generali / PPF | 3582 |3522 |3280 |3060 |[3430 |[3309 |3206 |31,39
VIG 30,34 | 30,63 |3063 |29,76 |2959 |2905 |29,69 |3083
Ostatni 33,84 | 34,15 | 36,57 |3967 |36,11 |37,86 |38,25 | 37,78
Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovaini

Piedepsané pojistné

o 24

pojistného trhu. V pfiloze 1 je zachycen vyvoj predepsaného pojistného. Za sledované
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obdobi mél vyvoj predepsaného pojistného dlouhodobé stoupajici trend, az do roku 2010,
coz lze vysledovat i z grafu 1 Pfi porovnani 1. diferenci vyplyva, ze v roce 2003 doslo ke
skokovému narustu piedepsaného pojistného o 16 163,129 mil. K¢ Druhy nejvétsi rist,
0 11 458,686 mil K¢ byl zaznamenan v roce 2010, poté doslo ke stagnaci a poklesu. Za
povSimnuti stoji, ze vyvoj predepsané¢ho pojistného u Zzivotniho pojisténi témer veérne
kopiroval vyvoj celkového predepsaného pojistného. Z uvedeného vyplyva, ze na poklesu
predepsaného pojistného se podilel zejména pokles predepsaného pojistného v nezivotnim
pojisténi. Hlavni divod lze spatiovat v nedobré hospodaiské situaci, ktera zpusobila pokles
prodeje automobild, coz zplsobilo nizsi zajem klientd o havarijni pojisténi, které se vyrazné
podili na predepsaném pojistném nezivotniho pojisténi. Svoji roli sehrala rovnéz rostouci

konkurence a s tim spojeny tlak klientti na sniZovani sazeb u havarijniho pojisténi.

Graf 1 — Vyvoj predepsaného pojistného (v tis. K¢)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a vlastni zpracovani

Meziro¢ni index rustu celkového pojistného je zachycen na grafu 2 a v priloze 1. Od roku
2000 do roku 2003 probihal dynamicky vyvoj s meziro¢nim piiristkem vice nez 10%. Od
roku 2004 jsme svédky zpomaleni dynamiky ristu, az do roku 2010. Od roku 2011 doslo ke
stagnaci trhu, resp. k mirnému poklesu piedepsaného pojistného. Je ziejmé, ze i do vyvoje
pojistného trhu se promitly hospodaiské problémy ekonomiky. Trh se vratil opét

k ristu az v roce 2014. Za celé sledované obdobi byl pramérny rist pojistného 2,39%.
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Graf 2 — Mezirocni index riistu piedepsaného pojistného (V %)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani

Zivotni pojisténi

Pti pohledu na bazicky index, ktery je Vv pfiloze 2 a na grafu 3, je zcela zfetelny
celkovy trojnasobny nartst pojistného oproti roku 2000, coz je jesté vice nez u celkového
pojistného, kde byl nartst zhruba dvojnasobny. Vyvoj pojistného mél u Zivotniho pojisténi
dynamicky narust az do roku 2010. Teprve po roce 2010 doslo ke stagnaci v ristu pojistného,

resp. mirnému poklesu.

Graf 3 — Zivotni pojisténi — bazicky index

3,500
3,250
3,000
2,750
2,500
2,250
2,000
1,750
1,500
1,250
1,000
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce

Pfi¢inu pocatecnich vysokych rasti predepsaného pojistného lze spatfovat ve vysokém
hospodaiském riistu v daném obdobi a postupném rozsifovani nabidky pojistnych produkt

zivotniho pojisténi. K rtstu pojistného bezpochybné ptispélo 1 to, ze zaméstnavatelé zacali
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stale Cast¢ji nabizet prispévek na zivotni pojisténi jako benefit pro své zaméstnance. Za
stagnaci a mirnym poklesem ptfedepsaného pojistného stoji opét ekonomickd stagnace

hospodafstvi, coz se nutn¢ promitlo i do pojistného trhu.

NeZivotni pojiSténi

Nezivotni pojisténi je urCovano tiemi hlavnimi skupinami. Pojisténim motorovych
vozidel, kam patii i povinné ruceni, pojisténim podnikatelskych rizik a personalnim
pojisténim. Pfedepsané pojistné v nezivotnim pojisténim vykazovalo narast az do roku 2009,
jak je zfejmé z prilohy 3 a grafu 4, kdy za uvedené obdobi doslo k téméf dvojnasobnému
nariistu pfedepsaného pojistného oproti vychozimu roku 2000. Z uvedeného je ziejmy

rostouci vyznam pojisténi majetku.

Graf 4 — Vyvoj predepsaného pojistného v neZivotnim pojisténi (tis. K¢)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce

Specifikem Ceské republiky je, Ze ob&ané doposud upiednostiiuji pojisténi majetku pied
pojisténim Zivota. Za vysokymi ndrasty pojistného lze tudiz spatfovat rlst Zivotni urovné
obyvatelstva, coz se projevovalo naristem majetku obyvatel a nasledné se toto promitlo i do
rustu pojistného v nezivotnim pojisténi. Po roce 2010 doslo v nasledujicich letech k poklesu,
coz bylo zptisobeno zejména stagnaci hospodaistvi Ceské republiky. Nejvétsi meziroéni
pokles, témet o 4 p.b. byl zaznamenan roku 2011. Nasledujici rok se dynamika poklesu

zpomalila. Na poklesu se nejvyssi mirou zaslouzilo pojisténi motorovych vozidel, kdy
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v tomto segmentu pojisténi doslo v uvedeném obdobi rovnéz k vyraznému poklesu.

K mezirocnimu riistu o 5 p. b. se trh nezivotniho pojisténi opetovné vratil v roce 2014.

Podil Zivotniho a neZivotniho pojisténi na celkovém piedepsaném pojistném.

V ptiloze 4 a na grafu 5 je ilustrovan podil zivotniho a nezivotniho pojisténi.
Z uvedeného grafu je ziejmé, ze od roku 2000 dochazi postupné ke srovndvani podilt
zivotniho a nezivotniho pojisténi na celkovém piedepsaném pojistném. Podil predepsaného
pojistného u nezivotniho pojisténi se postupné snizuje z pavodnich 67,14% v roce 2000 na
53,40% v roce 2014. Tento trend je zplsoben jednak rostoucim vyznamem Zivotniho
pojisténi, a zaroven také tlakem zakaznikd na sniZzovani ceny pojistného u nezivotnich
pojisténi. K nejvétsimu priblizeni podild obou druhii pojisténi doslo v letech 2011 az 2013,
kdy rozdil ¢inil necelé 4 procentni body. V roce 2014 doslo k mirnému poklesu podilu
zivotniho pojisténi a naopak k navySeni podilu nezivotnho pojisténi, coz souvisi s celkovym

ozivenim na trhu nezivotniho pojisténi.

Graf 5 — Podil Zivotniho a nezivotniho pojisténi na predepsaném pojistném (V %)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni vypocty

Pojisténost

V ptiloze 5 a na grafu 6 je uveden vyvoj pojisténosti (propojisténosti) za obdobi
2000 — 2014. Celkova pojisténost ve sledovaném obdobi méla cyklicky priubéh a oscilovala
mezi 3,16% az 4,17%. Od roku 2000 stoupala az do roku 2003, kdy doslo ke zlomu
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a naslednému poklesu. Pokles se zastavil az v roce 2007. V nésledujicich tfech letech doslo
opét k rastu pojisténosti, kdy kulminovala v roce2011 na hodnoté 4,17%. Nasledn¢ doslo
k opétovnému pozvolnému poklesu. V roce 2014 €inila pojiSténost 3,59%, coz neni pfilis

vysoka hodnota v porovnani s pojisténosti v Evropské unii a dalSich vyspélych statech.

Graf 6 — Pojisténost v letech 2000 — 2014 (v %)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce

U zivotniho pojisténi lze konstatovat, Ze vyvoj kopiroval vyvoj celkové pojisténosti, i kdyz
poklesy pojiSt€nosti v zivotnim pojiSténi nebyly tak vysoké. Vyvoj pojiSténosti
u nezivotniho pojisténi ma klesajici tendenci a hodnota 1,91% z roku 2014 je dokonce nizsi,
nez na pocatku sledovaného obdobi, kdy pojisténost byla 2,12%. Celkové 1ze konstatovat,
ze pojiSténost u Zivotniho pojiSténi se pfibliZuje k hodnotdam pojisténosti
u nezivotniho pojisténi, kdy na zacatku sledovaného obdobi byla u neZivotniho pojisténi
vyS$§i pojisténost o 1,08 p. b. oproti Zivotnimu pojisténi, kdezto na konci sledovaného obdobi
¢inil tento rozdil pouhych 0,24 p.b.

Oproti Evropské unii je pojisténost v Ceské republice na niz§i Grovni, nebot
v Evropskeé unii dosahuje pojisténost 8,9%. Dalsim specifikem ¢eského trhu je, Ze pojisténost
u Zivotniho pojisténi je niZsi neZ u neZivotniho, kdezto ve vyspélych statech Evropské unie
je tomu naopak. Hodnoty pojisténosti u Zivotniho pojisténi se pohybuji okolo hranice 5%

a hodnoty u nezivotniho pojisténi jsou ve vysi zhruba 3,5%. Z vySe uvedeného vyplyva, ze
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v Ceské republice ur¢itd existuje potencial ristu pojisténosti. Na druhou stranu, aby doslo
K vyrovnani se staty Evropské unie, musel by v Ceské republice nastat po delsi obdobi velmi

dynamicky vyvoj ekonomiky a vysoky riist HDP.

Pojistné plnéni

Vyvoj pojistnych plnéni je zachycen v ptilohdch 6, 7 a 8. Na zaklad¢ vypoctu
elementarnich ukazatelli ¢asové fady lze konstatovat, ze vyvoj vyplacenych pojistnych
plnéni ma rostouci tendenci. Hodnoty ukazatelli jsou, zejména u nezivotniho pojisténi,
vyrazn€é ovlivnény Skodami vzniklymi v désledku extrémnich meteorologickych jevi.
V roce 2002 postihla Ceskou republiku rozsahla povodeti, coz se okamzité projevilo

v narastu pojistnych vyse pojistnych plnéni.

Graf 7 — Koeficienty riistu pojistnych plnéni
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce

Graf 8 zachycuje koeficienty rstu u pojistnych plnéni za obdobi let 2000 — 2014. Koeficient
ristu u nezivotniho plnéni dosahl v roce 2002 své nejvyssi hodnoty 1,607,
a vyznamn¢ ovlivnil i1 celkovy koeficient ristu. Po roce 2002 byl vyvoj u nezivotniho
pojisténi az do roku 2007 ponékud rozkolisany, coz plati i pro vyvoj u pojistnych plnéni
z zivotniho pojisténi, kde doslo ke zklidnéni vyvoje az roce 2009. U zivotniho pojisténi byl

od roku 2009 vyvoj vcelku rovnomérny, s mirnym narastem. Vyvoj koeficientu rustu
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pojistnych plnéni U nezivotniho pojisténi jesté ovlivnily vykyvy pocasi v letech 2007 az
2009.

Co se tyCe podilt zivotniho a nezivotniho pojisténi na pojistnych plnénich dochazi
postupné ke zvySovani podilu Zivotniho pojisténi na celkové vysi pojistnych plnéni, coz je
ziejmé z grafu 8. V roce 2000 byl podil zivotniho pojisténi na pojistnych plnénich 27,81%,
kdeZzto na konci sledovaného obdobi, v roce 2014, dosahoval podil zivotniho pojisténi na

pojistnych plnénich jiz 54,88% a ptevysil podil pojistnych plnéni u nezivotnich pojisténi.

Graf 8 — Podily zivotniho a nezivotniho pojisteni na pojistnych plnénich (v %)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani

Porovname-li v ptiloze 8 rist pojistnych plnéni u Zivotniho pojisténi dle bazického indexu,
jedna se o vice nez pétinasobny nartst oproti zacatku sledovaného obdobi. Tento trend lze
vysvétlit jednak vyS§im poctem Urazh a déle zvySujicim se vyznamem Zivotniho pojiSténi
pro obyvatelstvo. Diky novym produktim zivotniho pojisténi, které kombinuji Zivotni
pojisténi s kapitdlovym pojiSténim, stdvaji se tyto pojistné produkty zajimavou alternativou
pro zajisténi Zivotni trovné i v post produktivnim veku.

Z grafu 9 je zfejmy trend spocivajici v rostouci vysi pojistnych plnéni. Vzhledem

k zhorSujicimu se ukazateli Skodovosti, 1ze opravnéné ocekdvat pokracovani tohoto trendu.
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Z hlediska pojistitelil se jist¢ nejedné o zadouci vyvoj a do boudoucna by tento vyvoj mohl

predstavovat vazny problém.

Graf 9 — Vyvoj pojistnych plnéni (mil. K¢)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a vlastni vypocty

Skodovost

Skodovost je jednim z velmi daleZitych ukazateld. Skodovost piedstavuje pomér
mezi predepsanym pojistnym a vyplacenym pojistnym plnénim. Vysi Skodovosti miize
v daném roce ovlivnit napft. pocet zivelnich katastrof. Vliv tohoto faktoru na vysi Skodovosti

je zfejmy v nize uvedeném grafu 10, ktery vychazi z ptilohy 9.

Graf 10 — Vyvoj skodovosti v CR v letech 2000 — 2014 (v %)
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Prvni vrchol Skodovosti za sledované obdobi nastal v roce 2002, kdy se projevily nasledky
velké povodné v Cechach (viz. graf 10). Oproti piedchozimu roku vzrostla $kodovost
skokové z 49,99% v roce 2001 na 63,46% v roce 2002. Po roce 2002 dochazelo
k postupnému snizovani skodovosti az na 44,82% v roce 2005. Nasledujici tii roky se vyse
Skodovosti udrzovala na pfiblizn€ stejné urovni. Od roku 2007 jsme svédky postupného
zvySovani Skodovosti az na uroven 64,20% v roce 2014, kterd je rekordni. Postupné
zvySovani Skodovosti Ize ¢astené pficist postupnym zméndm klimatu, kdy je stale Castéjsi
vyskyt raznych Zivelnich udalosti, dale pak zvysSujicimu se poctu urazt a kradezi. K rastu
rovnéz prispiva nabidka kvalitn€jSich pojistnych produkti s vys$§im krytim a zaroven

zvySujici se Zivotni troven obyvatelstva a ristem hodnoty jejich majetku.

5.2 Pojisténi vozidel

wrwe

spatfovat ve stalosti poptavky po tomto druhu pojiSténi, at’ jiz se jednd o pojiSténi
odpovédnosti z provozu motorového vozidla (povinné ruc¢eni) nebo o havarijni pojisténi.
Analyza byla provedena na zékladé dat z CAP, ktera jsou poskytovéana v roénich intervalech.
Celkové lze konstatovat, Ze pojisténi motorovych vozidel je velmi dileZitym segmentem na
trhu nezivotniho pojisténi. V tabulce 1 je uveden podil havarijniho pojisténi a povinného

ruceni na celkovém predepsaném pojistném nezivotniho pojisténi.

Tabulka 2 — Podil poviného ruceni a havarijniho pojisténi na predepsaném pojistném nezZivotniho pojisténi
(v %)

2000 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005| 2006 | 2007

Povinné 17,14 | 31,37 | 3312 | 31,21 | 3141| 30,64 | 3043 | 30,66
ruceni

Havariini | 1599 | 2116| 2208| 2131 | 2132 | 2152 | 21,34 | 2126
pojisténi

Celkem 52,79 | 52,54 | 5520 | 52,52 | 52,73 | 52,16 | 51,77 | 51,92

2008 2009 | 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014

POV}m%é 2083 | 30,00| 27,73| 2649 | 2508 | 2484 | 2458
ruceni

Havarijni | 59 95 | 205g| 1914 | 1904 | 18,67 | 1846 | 17,50
pojistent

Celkem) 50,85 | 50,58 | 46,87 | 4553 | 43,75 | 43,30 | 42,08

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a vlastni vypocty
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Celkové lze konstatovat, Ze od roku 2000 do roku 2009 se pojisténi motorovych vozidel
podilelo vice nez 50% na celkovém pojistném nezivotniho pojisténi. | kdyz tento podil se od
roku 2010 zacal mirné sniZovat az na soucasnych 42,58% v roce 2014, stale 1ze konstatovat,
Ze v porovnani s evropskym trhem Stale zistava vysoky podil tohoto typu pojisténi. Jak jiz
bylo naznaceno v ptedchozich kapitolach, divodem je specifikum ¢eského trhu, kde klienti
davaji prednost pojisténi majetku pred pojisténim Zivota. Z uvedeného vyplyva, ze pojisténi

vozidel je stale velmi vyznamnym segmentem nezivotniho pojisténi.

5.2.1 Povinné ruceni

Vyvoj trhu v segmentu povinného ru¢eni mél podobny vyvoj jako v nezivotnim
pojisténi. Z ptilohy 10 a grafu 11 vyplyva, ze od roku 2000 do roku 2003 byly
zaznamenavany meziro¢ni piiristky trhu o vice nez 10%. Od roku 2004 dochézelo

Kk postupnému zpomalovani rustu az do roku 2009.

Graf 11 — Vyvoj predepsaného pojistného u povinného ruceni (mil. K¢)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani

Od roku 2010 jsme svédky poklesu ptedepsané¢ho pojistného, kdy se do roku 2013 trh
propadl téméf na uroveil z roku 2003. Teprve v roce 2014 se trh vratil k mirnému ristu. Dle

hodnoty bazického indexu byl v roce 2014 pojistny trh o 43,5% vyssi oproti zacatku
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sledovaného obdobi. Tento vyvoj je zplisoben neustalym riistem poctu motorovych vozidel,

coz se nutn¢ projevuje i na vyvoji predepsaného pojistného u povinného ruceni.

Koncentrace trhu u povinného ruceni

Z grafu 12 je zfejmy trend v postupném snizovani podilu nejvétsiho pojistitele, Ceské
pojistovny a.s., na trhu povinného ruceni. V souvislosti s tim dochazi rovnéz
k oslabeni pozice holding Generali / PPF, kdy vyvoj logicky kopiruje vyvoj u Ceské
pojistovny a.s., kterd je clenem tohoto holdingu. Za povS§imnuti stoji stabilni pozice holdingu
VIG, kdy jejich podil ziistal za celé obdobi témét beze zmény a diky tomu holding VIG

ziskal nejvétsi podil na trhu povinného ruceni.

Graf 12 — Koncentrace trhu v povinném ruceni (V %)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce

5.2.2 Havarijni pojiSténi

Vyvoj trhu havarijniho pojisténi mél srovnatelny pritbéh jako trh povinného ruceni.
Ristove tendence mély podobny vyvoj jak u trhu s povinnym ruc¢enim. Pfi hodnoceni situace
trhu pomoci bazickych indext, jak je zndzornéno v grafu 13 zjiStujeme, ze trh

s havarijnim pojiSténim kopiruje téméft identicky vyvoj povinného ruceni.
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Graf 13 — Porovnani bazickych indexii havarijniho pojisténi a povinného ruceni
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Koncentrace trhu havarijniho pojisténi

= Povinné ruc

Koncentrace trhu ma podobny vyvoj jako u povinného ruceni. Na grafu 14 je

zachycen trend koncetrace trhu havarijniho pojiSténi. Opét zde dochdzi k postupnému

snizovani podilu nejvétsiho pojistitele, Ceské pojistovny a.s., aZ do roku 2012. V roce 2013

se nejvetsim pojistitelem na trhu havarijniho pojisténi stala Kooperativa pojistovna a.s.,

¢imz doslo k riistu podilu nejvétsiho pojistitele na trhu.

Graf 14 — Koncentrace trhu havarijniho pojisténi (Vv %)
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V souvislosti s timto vyvojem do$lo rovnéz k oslabeni pozice holdingu Generali / PPF
o vyraznych 13 procentni bodii a k postupnému posileni pozice VIG na soucasnych 33,89%,

tj. zvysSeni o zhruba 3 procentni body.

5.3 Komparace ukazateli nejvétSich pojistitel v pojisténi vozidel

Pro Cast analyzy zabyvajici se porovnanim vysledki jednotlivych pojistiteli byly
zvoleni Ctyfi nejvyznaméjsi pojistitelé v segmentu pojiSténi motorovych vozidel.
V uvedeném segmentu pojistného trhu patii mezi nejvétsi pojistitele Ceska Pojistovna a.s,
Kooperativa pojistovna a.s., Allianz Pojistovna, a.s. a Ceska podnikatelska pojistovna a.s.
Kooperativa pojistovna a.s. Ceska podnikatelskd pojistovna a.s. patii do holdingu VIG,
Ceské pojistovna a.s. patii do holdingu Generali / PPF. Pojistovné Allianz, a.s. se jako
jediné vétsi pojistovné mimo duopol VIG, Generali /PPF dafi drzet pomérné vyznamnou
¢ast pojistného trhu v uvedeném segmentu. V analyze je zkouméan vyvoj za poslednich

10 let, na podkladé dat ziskanych z CAP.

5.3.1 Celkové trzni podily

Pti pohledu na celkové trzni podily uvedenych pojistitell je z grafu 15 a ptilohy 12
ziejmé postupné snizovani podilu Ceské pojistovny a.s., jakozto nejvétsiho pojistitele
v Ceské republice. Ceska pojistovna a.s., jakoZto nastupce Ceskoslovenské statni pojistovny

méla zpocatku téméf 100% podil na trhu.

Graf 15 — Vywvoj celkovych trznich podilii (V %)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce
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Je veelku logické, Ze s nastupem konkurence se podil Ceské pojistovny stale snizuje. Druhy
nejvetsi pojistitel, Kooperativa pojistovna a.s., ztratila ve sledovaném obdobi 3% trhu. Za
povsimnuti stoji postupné zvyS$ovani podilu na trhu pojistovny Allianz, a.s. a CPP.

V porovnani meziroénich indext ristu z piilohy 13 stoji za povsimnuti, ze CPP ve
sledovaném desetiletém obdobi zaznamenala jako jedind pojistovna pravidelny meziro¢ni
rust. Po pocateénim mezirocnim poklesu v obdobi let 2006 — 2008 zaznamenava rovnéz

pojistovna Allianz a.s. od roku 2011 pravidelny rtist podilu na trhu.

5.3.2 Pojisténi vozidel

Pojisténi vozidel, tj. havarijni pojisténi a povinné ruceni patii u sledovanych
pojistoven mezi dulezité produkty nezivotniho pojisténi. Zakladni data pro porovnani
pojistoven v tomto segmentu jSou v ptilohdch 15 — 18. Podily havarijniho pojisténi
a povinné¢ho ruceni na celkovém piedepsaném pojistném u nezivotniho pojisténi jsou

uvedeny v piilohach 15 — 18 a v grafu 16.

Graf 16 — Podily havarijniho pojisténi a povinného ruceni na predepsaném pojistném u nezivotniho pojisténi
Jednotlivych pojistitelii (v %)

90,00
80,00
70,00 =
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

mCP M Kooperativa Allaiinz = CPP

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani

Je zfejmé, Zze CPP se zaméiuje zejména na trh motorovych vozidel, o cemz svéd¢i soucasny

vice nez 75% podil piredepsaného pojistného za pojisténi motorovych vozidel na celkovém
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pfedepsaném pojistném u neZivotniho pojisténi. Naproti tomu podil Ceské pojistovny
poklesl pod 50% z piedepaného pojistného nezivotniho pojisténi. Je to veelku logicky vyvoj,
nebot’ Ceska pojistovna a.s. ztraci v tomto segmentu postupné svoji dominanci vzhledem k
nastupu konkurence. Druhym faktorem je rovnéz vypovidani starych pojistnych smluv
zejména u havarijniho pojisténi, coz ma za nasledek snizovéani celkového piedepsaného
pojistného. U povinného rugeni doslo k odlivu zakaznikii Ceské pojistovny a.s. zejména v
disledku nastupu konkurence po uvolnéni trhu s povinnym ruc¢enim.
Havarijni pojisténi

Pro analyzu vyvoje na trhu havarijniho pojisténi byla k dispozici pouze data od roku
2007. Zékladni data porovnavanych pojistoven jsou v pifilohach 15 - 18, Vyvoj na trhu
havarijniho pojisténi mél u sledovanych pojistitelit obdobny prubéh jako vyvoj na celkovém
trhu a potazmo na trhu neZivotniho pojisténi. Ceska pojistovna a.s. postupné ztracela trzni
podil z pavodnich 37,29% v roce 2007 na 22,85% v roce 2014. V roce 2013 dosahla
Kooperativa nejvyssiho podilu na trhu havarijniho pojiténi a piedstihla Ceskou pojistovnu,
a.s. Pozoruhodny je nartist podilu CPP, ktera za obdobi 2007 -2014 dokazala sviij trzni podil
navysit ¢tyfnasobné z pivodnich 2,78% na 8,01% v roce 2014.

Graf 17 — Vyvoj trznich podilti u havarijniho pojisténi (v %)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce

Je evidentni, ze CPP se hlavné¢ zamétfuje na pojiStovani vozidel. Pojistovna Allianz a.s.

zvysila podil na trhu z pivodnich 14,39% na konecnych 18,43%. Podil Kooperativy za
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uvedené obdobi poklesl o neceld 3%. Vzhledem k tomu, Ze Ceska pojistovna a.s.
zaznamenala pokles svého podilu na trhu o témét 15%, stacil tento vysledek pojistovné
Kooperativa k tomu, aby se stala nejvétsim pojistitelem na trhu havarijniho pojisténi. Vyvoj
trznich podilt jednotlivych pojistitelii zachycuje ptiloha 14 a graf 17.

Pfi porovnani koeficientt rustu jednotlivych pojistoven na grafu 18 je zfejmé, zZe za
sledované obdobi zaznamenala nejvétsi rist Ceska podnikatelska pojistovna a.s., jejiz
koeficienty ristu oscilovaly mezi hodnotami 1,06 — 1,25, coz podporuje tvahy o uzkém
zaméfeni CPP na pojistny trh motorovych vozidel. K témto hodnotam se pfibliZila pouze
pojistovna Allianz a.s., jejiz aktivity jsou rovnéz vice zaméfeny na trh nezivotniho

a majetkového pojisténi.
Graf 18 — Koeficienty riistu u havarijniho pojisténi
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni vypocty

Povinné ruceni

Na trhu s povinnym ruc¢enim je situace obdobna jako na trhu s havarijnim pojisténim.
Graf 19 zachycuje vyvoj trznich podili pojistitelt v povinném ruceni. Podobné jako
u havarijniho poji§téni se snizuje trzni podil Ceské pojistovny a.s. ve prospéch ostatnich
pojistiteltl. Piesto zistava Ceskd pojistovna a.s. stale nejvétsim pojistitelem na trhu
povinného ruc¢eni. Kooperativa si drzi druhou pfi¢ku na trhu a jeji trzni podil ziistava téméer
beze zmén. Za zminku stoji zvySovani trzniho podilu CPP, kdy se tato pojistovna stala tfetim

nejvetsim pojistitelem u povinného ruceni.
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Graf 19 — Trzni podily pojistitelii v povinném ruceni (v %)
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Pti porovnani koeficienti rastu jednotlivych pojistiteld z grafu 20 je ziejmy stabilni, i kdyz
mirny rast Kooperativy a.s. Po poéate¢nich vysokych hodnotach koeficientu rastu u CPP
doslo k jeho poklesu a roku 2014 méla Allianz pojisStovna a.s. nejvyssi koeficient ristu
z posuzovanych pojistitelti. U Allianz pojistovny a.s. 1ze vypozorovat pon€kud rozkolisany
stav, kdy v pribc¢hu sledovaného obdobi dochazelo k vykyvim ve vysi pfedepsaného

pojistného.

Graf 20 — Koeficienty ristu u povinného ruceni
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5.4 Extrapolace budouciho vyvoje pojistného trhu

Analyza ¢asovych fad umoziiuje kromé popisu minulého vyvoje i moznost predikce
budouciho vyvoje stanoveného ukazatele. Pro predikci vyvoje byla stanovena vhodna
funkce, ktera nejlépe vystihuje dosavadni vyvoj. Vhodnost funkce byla posuzovana podle

hodnot indexu determinace a indexu korelace

5.4.1 Havarijni pojiSténi

Pro predikci budouciho vyvoje celkového predepsaného pojistného u havarijniho
pojisténi byla zvolena kvadraticka funkce Y'= bo + b1 + bot?. Kvadraticka funkce byla
zvolena na zaklad¢ posouzeni vyvoje pfedepsaného pojistného u havarijniho pojisténi kdy
je zfejmé, ze linearni trendova finkce je pro extrapolaci budouciho vyvoje nevhodna, coz je

ilustrovano na obrazku 1.

Obrazek 1 — Vyvoj predepsaného pojistného u havarijniho pojisténi okolo linearni a kvadratické funkce (mil. K¢)
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Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni konstrukce

Na zakladé vypocti byla stanovena hodnota kvadratické funkce nasledovné:

Y 't= 15,938 + 0,255*t -0,085*t?

V tabulce 3 jsou uvedeny hodnoty indexti determinace a indexi korelace pro kvadratickou

funkeci.
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Tabulka 3 - Vhodnost modelu trendové funkce

Funkce 12 I

Kvadraticka | 0,927 | 0,963

Zdroj: Vlastni vypocty

Na zékladé€ vypocti uvedenych v tabulce 4 1ze v roce 2015 s 95% piesnosti odhadovat vysi
predepsaného pojistnéhou havarijniho pojisténi v intervalu 11,342 mld. K¢ — 13,656 mid.
K¢&. Dle vyvoje pojistného trhu lze ocekavat, Ze hodnoty ptredepsaného pojistného se budou
Vv nésledujicich letech pohybovat spiSe u horni hranice intervalu, nicméné je opravnény
pfedpoklad mirného poklesu predepsaného pojistného, na ¢emz se podepisuje zejména tlak

spotfebitelll na snizovani cen pojistného.

Tabulka 4 — Extrapolace vyvoje predepsaného pojistného u havarijniho pojisténi (mld. K¢)

Obdobi Bodovy odhad Intervalovy odhad
2015 12,499 (11,342; 13,656)
2016 11,298 (10,154, 12,441)

Zdroj: Vlastni vypocty

5.4.2 Povinné ruceni

Vyvoj trhu s povinnym ruc¢enim je v podstaté identicky s vyvojem trhu s havarijnim
pojisténim. Pro extrapolaci budouciho vyvoje byla opét pouzita kvadratickd trendova
funkce. Na zéaklad¢é provedenych vypocti byla stanovena hodnota kvadratické funkce ve
tvaru:

Y= 23,027 + 0,295*t -0,14*t°,

Tabulka 5 - Extrapolace vyvoje piredepsaného pojistného u povinného ruceni (mld. K¢)

Obdobi Bodovy odhad Intervalovy odhad
2015 16,427 (14,733; 18,121)
2016 14,342 (12,669; 16,015)

Zdroj: Vlastni vypocty
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Vysledky vypoctl jsou uvedeny v tabulce 5. Z uvedenych vysledkii vyplyva, ze v pfistich
obdobich 1ze oc¢ekavat spiSe stagnaci trhu, ¢i mirny pokles v pfedepsaném pojistném stejné

jako v segmentu havarijniho pojisténi.

5.4.3 Extrapolace vyvoje pojistnych plnéni u havarijniho pojiSténi

Extrapolace vyvoje pojistnych plnéni byla vypocitana na zékladé¢ dat o vyvoji
celkovych pojistnych plnéni z vyroénich zprav CAP. Vzhledem k tomu, ze CAP poskytuje
udaje o pojistnych plnénich u havarijniho pojisténi, byla zpracovana predikce vyvoje v tomto
segmentu. Pro extrapolaci vyvoje pojistnych plnéni byly rovnéz uvazovany linedrni
a kvadratickd funkce. Na obrazku 2 je vizudlni posouzeni vhodnosti obou funkei.
Z uvedeného obrazku je ziejmé, ze vizualni kontrola neni dostate¢na pro rozhodnuti, kterou

funkci pouzit, nebot’ rozptyl hodnot je u obou funkci ptiblizné stejny.

Obrazek 2 — Vyvoj pojistnych plnéni u havarijniho pojisténi okolo linedrni a kvadratické trendové funkce
(mld. K¢)

11,000 11,000

000 PO R 10000 | R0

o000 o 9,000 Y

so00 & 8,000

7,000 7,000

6,000 6'0001999 2003 2007 2011 2015
1999 2003 2007 2011 2015

Zdroj: Vlastni konstrukce

Pro ur€eni, kterou z funkci pouzit, byly posuzovany hodnoty indexu determinace a hodnota

indexu korelace. Vysledky vypoc¢ta jsou uvedeny v tabulce 6.
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Tabulka 6 — Vhodnost modelu trendové fukce

Funkce 12 I
Linearni 0,626 0,791
Kvadraticka | 0,879 0,937

Zdroj: Vlastni vypocty

Na zakladé vyrazné lepsich hodnot indexu determinace kvadratické funkce byla tato pouzita
pro extrapolaci vyvoje pojistnych plnéni. Na zakladé vypoctl byl stanoven tvar kvadratické
funkce:

Y'=9,885 + 0,172*t - 0,028*t?

Veskeré vypocty byly provedeny na hladiné¢ a = 0,05, V tabulce 7 byl vypocitan 95%
ptedpovédni interval vyvoje pojistnych plnéni u havarijniho pojisténi na rok 2015, kdy 1ze
oéekavat vysi pojistnych plnéni v intervalu 8,697 mld. K¢ — 10,194 mld. K¢. Vzhledem
k rostoucimu trendu vyvoje pojistnych plnéni Ize ptredpoklddat budouci hodnoty vyse

pojistnych plnéni spiSe u hornich hranic intervalii, coz neni pro pojistitele zddouci vyvoj.

Tabulka 7 — Extrapolace vyvoje pojistnych pinéni (mld. K¢é)

Obdobi Bodovy odhad Intervalovy odhad
2015 9,446 (8,697; 10,194)
2016 9,136 (8,396; 9,875)

Zdroj: Vlastni vypocty

5.5 Zhodnoceni vysledki a doporuceni

Na zédklad¢ vysledkii analyzy pojistného trhu lze v nasledujicich letech ocekavat
postupny rast pojistného trhu. Z analyzy vyplyva, Ze hospodarska recese nepoznamenala
nijak vyznamné pojistny trh. Béhem tohoto obdobi se pojistny trh propadl o zhruba 2%, coz
1ze povazovat za dobry vysledek. Z tohoto propadu se trh rychle vzpamatoval a od roku 2014
jsme opét svédky riistu trhu, resp. celkového predepsaného pojistného. Na zéklade predikce
budouciho vyvoje predepsan¢ho pojistného lze oc¢ekavat dalsi, 1 kdyz jen mirny, rist trhu.

Z tohoto pohledu se pojistny trh v Ceské republice jevi jako stabilni. Zarovenr dochazi
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K postupné dekoncentraci trhu a ostrému konkurenénimu boji, coz je ziejmé zejména
V oblasti nezivotniho pojiSténi a zejména u pojisténi motorovych vozidel. Diky
konkuren¢nimu boji dochézi ke snizovani sazeb pojistného, coz ovliviiuje vysi predepsaného
pojistného u pojisténi motorovych vozidel a potazmo i v celém nezivotnim pojisténi.

K udrzeni souc¢asného pozitivniho ristu pojistného trhu je zapotiebi, aby pojistovny
nadale zkvalitiiovaly svoje sluzby a snazily se jesté vice ptizpiisobovat pojistné produkty
potfebam svych klient. Dale by pojistovny mély volit vhodné prodejni strategie a ptistup
ke klienttim tak, aby si udrzely, ¢i ptipadné dale rozsitily portfolia pojistnych smluv. Jednim
ze zpusobii oziveni trhu je neustald inovace a zkvalitiovani pojistnych produkti tak, aby se
nabizené produkty co nejvice shodovaly S ocekavanim klientt.
K tomuto muize napomoci zavddéni novych technologii a riznych mobilnich aplikaci,
pomoci kterych by pojistovny byly schopné oslovovat potencialni klienty a stavajicim
klientim by usnadnovaly kontakt s pojistovnou. Dilezitym aspektem je rovnéz kvalitni
regulace v pojistovnictvi, zejména s ohledem na lepsi ochranu klienta. Zavedenim nového
obc¢anského zékoniku od roku 2014 doSlo k vyraznému zvySeni ochrany spotiebitele.
Pojistitelé maji za povinnost vytvaret smlouvy jasné a srozumiteln¢.

Dalsim dualezitym aspektem je kladeni dirazu na stalé zkvalitiovani prace
pojistovacich zprostiedkovateld, ktefi mohou vyraznou mérou piispét k ziskavani novych
klientd. U nékterych pojistoven je nadpoloviéni vétSina novych smluv sjednana
prostifednictvim pojiStovacich zprostredkovateli €1 pojistovacich makléft. Z tohoto diivodu
by méli pojistitelé zejména klast diraz na odbornou zpisobilost pojistovacich
zprostiedkovateld tak, aby nedochazelo k pfed¢asnému vypovidani pojistnych smluv. Dle
nové zékonné Upravy maji pojisStovaci zprostiedkovatelé povinnost slozit zkousky odborné
zpisobilosti u Ceské narodni banky.

Na trhu Zivotniho pojisténi je pomérné velky prostor pro dalsi riist, nebot’ pojiSténost
V tomto segmentu je vyrazné nizsi, nez ve vyspélych statech Evropské unie, kde se hodnoty
pojisténosti u zivotniho pojiSténi pohybuji okolo 5%, kdezto na Ceském trhu dosahuji
hodnoty pojiSténosti pouze neceld 2%.

V oblasti nezivotniho pojisténi je vyvoj tohoto segmentu uréovan zejména vyvojem
pojisténi motorovych vozidel, nebot’ podil pojisténi motorovych vozidel na predepsaném
pojistném u nezivotniho pojisténi presahuje 40%. Diky rostouci konkurenci na trhu pojisténi

motorovych vozidel dochéazi ke snizovani sazeb pojistného, coz ovliviiuje celkovou vysi

59



ptedepsaného pojistného, kdy od roku 2008 dochézelo k postupnému snizovani
pfedepsaného pojistného. Obrat nastal az az v roce 2014, kdy doslo k mezirocnimu ristu
pfedepsaného pojistného o 3%. Vzhledem ke konkurenci na trhu lze na zaklad¢ predikce
budouciho vyvoje ocekavat pouze velmi mirny rist, ¢i dokonce stagnaci tohoto segmentu
pojistného trhu. Pojistitelé se musi koncentrovat na produkty povinného ruceni a havarijniho
pojisténi tak, aby nedochazelo k dal§imu poklesu ptedepsaného pojistného. K tomuto
dopomiize inovace produktii a zejména zavadéni modernich technologii a lepsi dostupnost
a pohotovost asisten¢nich sluzeb pojistoven v ptipad¢ nehody ¢i nepojizdnosti motorového
vozidla. Bez neustalého zkvalitiovani sluzeb a zavadéni novych technologii nemohou
pojistitelé ocekavat dalsi vyrazny rist trhu.

Ve vyvoji pojistnych plnéni 1ze podle vypoctenych predikci ocekévat dalsi vzestupny
vyvoj. Dlvody pro nartst pojistnych plnéni Ize spatiovat zejména v postupnych zménach
klimatu, které se projevuji stale CastéjSimi zivelnimi katastrofami. S timto souvisi rostouci
pocet urazl. V neposledni fad¢ ovliviiuje vysi pojistnych plnéni i zvySujici se kriminalita.
Je ztejmé, Ze vySe vyplacenych pojistnych plnéni mé pfimy vliv na hospodaiské vysledky
pojistoven. Pro eliminaci této nezddouci tendence maji pojiStovny pouze omezené
moznosti. Teoreticky mohou zpfisnit pojistné podminky a rozsitit vyluky z pojisténi.
Nicméné vzhledem ke konkurenci na pojistném trhu by tento postup nejspiSe vedl
k vypovidani pojistnych smluv a potazmo k poklesu ptedepsaného pojistného. Velmi
vyznamny je zejména rust Skodovosti, kdy 1ze naddle ocekavat rostouci trend. Pro eliminaci
téchto nezadoucich jevi Ize doporucit, aby se pojistovny zejména zaméfily na dalsi rist

piedepsaného pojistného, ¢imz by mohlo dojit ke sniZeni Skodovosti.
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6 Zavér

Bakalaiska prace analyzovala soucasny pojistny trh v Ceské republice a vyvoj na trhu
pojisténi motorovych vozidel. Pro analyzu arovné pojistného trhu byly pouzity zakladni
ukazatele pojistného trhu, konkrétné predepsané pojistné, vyvoj pojistnych plnéni,
Skodovost a pojisténost. Byl analyzovan vyvoj celkového predepsaného pojistného, vyvoj
predepsaného pojistného u nezivotniho a zivotniho pojisténi. Dale byl analyzovan vyvoj
pojistnych plnéni, Skodovosti a pojisténost a rovnéz vyvoj v segmentu pojisténi motorovych
vozidel. U vSech ukazateli byla provedena analyza ¢asové fady, formou elementarni
charakteristiky ¢asové tfady. U vybranych ukazatelli byla provedena predikce budouciho
vyvoje metodou extrapolace Casovych fad, na zaklad¢é vhodné zvolenych trendovych funkci.

Prvnim analyzovanym ukazatelem bylo celkové piedepsané pojistné. Od roku 2000
dochazelo k rlstu predepsaného pojistného az do roku 2010, pfi¢emz dynamika rastu byla
vy$$i na zacatku sledovaného obdobi. Po roce 2010 doslo ke stagnaci a poklesu
predepsaného pojistného, i kdyz tento pokles nebyl nijak vyznamy. V roce 2014 doslo
k opétovnému ristu predepsaného pojistného.

Nasledné byla provedena elementarni charakteristika ¢asovych fad u nezivotniho
a zivotniho pojisténi. Zejména u zivotniho pojisténi dochazelo do roku 2010 ke strmému
naristu predepsaného pojistného. Od roku 2010 doslo ke stagnaci trhu. Vyvoj
u nezivotniho pojisténi mél obdobny pribéh pouze s tim rozdilem, Ze od roku 2011 doslo
k vyrazngj$imu propadu piedepsané¢ho pojistného nez u zivotniho pojisténi. Nicméné
1 predepsané pojistné u nezivotniho pojisténi se v roce 2014 vratilo k meziro¢nimu rtstu
0 zhruba 5%. Dalsim sledovanym ukazatelem byl podil Zivotniho a nezivotniho pojisténi na
celkovém predepsaném pojistném, kdy jsme svédky postupného sblizovani podilii obou
druhti pojisténi.

Dalsim sledovanym ukaztelem byla pojiSténost. Na zdkladé¢ elementéarni
charakteristiky Casové fady lze konstatovat, ze tiroven pojisténosti méla cyklicky pribéh.
Opétovné dochézi k postupnému sblizovani trovné pojisténosti u nezivotniho a zivotniho
pojisténi a troven celkové pojisténosti se pohybuje kolem 3 — 4%.

Dulezitym zkoumanym ukazatelem analyzy byla vySe celkovych pojistnych plnéni
a extrapolace vyvoje pojistnych plnéni u havarijniho pojisténi. Za celé sledované obdobi je
patrna stoupajici tendence vyplacenych pojistnych plnéni a to jak v Zzivotnim, tak

1 nezivotnim pojisténi. K nejvyssimu nartstu pojistnych plnéni doslo v roce 2002, coz byl
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diisledek rozsahlé povodné v Cechach. Alarmujici je rovnéz vyvoj pojistnych plnéni
u zivotniho pojisténi, kdy od roku 2000 doslo k pétindsobnému navyseni.

Z hlediska pojistoven je pro budouci vyvoj dilezity zejména vyvoj Skodovosti, ktery
rovnéz nema piiznivy prabeh. Za celé sledované obdobi se Skodovost zvysila o vice nez 10%
na hranici 64,20% v roce 2014. Do budoucna lze predpokladat dalsi spise neptiznivy vyvoj.

V dalsi casti bakalarské prace byl zanalyzovam vyvoj na trhu pojisténi motorovych
vozidel. Pojisténi motorovych vozidel se vyznamné podili na vysi pfedepsaného pojistného
V nezivotnim pojisténi. Byla provedena elementarni charakteristika casové ftady
u havarijniho pojiSténi i u povinného ruceni. Vyvoj predepsané¢ho pojistného v povinném
ruceni i havarijnim pojisténi mél podobny pribeéh. Do roku 2008 mél vyvoj predepsaného
pojistného stoupajici tendenci. Od roku 2010 doslo ve vyvoji ke zlomu a naslednému
poklesu ptedepsaného pojistného. K mirnému ristu se trh s pojisténim motorovych vozidel
vratil az v roce 2014. Vzhledem k zaméfeni bakalarské prace byla rovnéz stanovena predikce
budouciho vyvoje. Predikce vyvoje byla vypocétena pomoci kvadratické trendové funkce.
Na zaklad¢ extrapolace vyvoje ptedepsaného pojistného u havarijniho pojisténi byl stanoven
odhad vyvoje pfedepsan¢ho pojistného s predpokladem poklesu ¢i stagnace piedepsané¢ho
pojistného. Stejny vyvoj lze ocekavat i u povinného ruceni. Tato situace je zejména
dasledkem velké konkurence v tomto segmentu pojisténi a tlakem spotiebiteld na snizovani
sazeb pojistného. Situaci neprospivd ani povinnost pojistiteld odvadét 3%
Z ro¢niho pojistného povinného ruc¢eni do Fondu zabrany Skod.

RovnéZ vyplacena pojistna plnéni u pojisténi vozidel maji rostouci tendenci. Pro
predikci dalsi vyvoje pojistnych plnéni u havarijniho pojisténi byla pouzita kvadraticka
trendova funkce. Tato funkce byla urc¢ena pro lepsi hodnoty indexu determinace a indexu
korelace, nez méla funkce linedrni. Vypocty intervalového odhadu signalizuji, Ze by mélo
dojit k dalSimu mirnému riastu, zejména s ohledem na vyvoj v roce 2014, coz neni piizniva
zprava pro pojistitele.

V casti bakalaifské prace vénované porovnani vyvoje podili Ctyf nejvétSich
pojistiteld na trhu pojiSténi motorovych vozidel bylo prokazdno postupné sniZovani
koncentrace trhu a zvySovani podill na trhu pro mensi pojistitele.

Na zavér byly zhodnoceny vysledky analyzy a stanovena néktera doporuceni pro
pojistitele, kterd by mohla byt ndpomocna pro dalsi rast trhu. Jednim z doporuceni pro

pojistovny je nadale zlepSovat pojistné produkty s ohledem na ocekavani a potieby jejich
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klientd. Rovnéz bylo doporuc¢eno zavadéni novych technologii, zejména internetovych
a mobilnich aplikaci tak, aby sjednéni pojisténi bylo co nejjednodussi. Dalsim doporucenim
je, aby se pojistovny orientovaly zejména na rust piedepsaného pojistného, coz by mélo
ptiznivy vliv na §kodovost, nebot’ v nejblizsich letech nelze ocekavat pokles vyse pojistnych
plnéni.

Do budoucna je opravnéné piedpokladat, Ze pojistny trh v Ceské republice se bude
nadale rozvijet a soucasné se stale vice podobat rozvinutym trhiim Evropské unie. Je na

pojistovnach samotnych, zda se chopi nabizenych piilezitosti k rozvoji.
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Priloha 1 - Vyvoj celkového predepsaného pojistného
i Pred.e.epsa’n ¢ 1. 2. Koeficient M?Zlmcm Bazicky
bdobi Pojistné diference | diference rustu index index
(mil. K¢&) (%)
2000 69 284,55
2001 79 197,37 9912,80 1,143 114,31 1,143
2002 88472,78 927541 -637,41 1,117 111,71 1,277
2003 104 635,91 | 16 163,13 6 887,72 1,183 118,27 1,510
2004 111 585,54 6 949,63 -9 213,50 1,066 106,64 1,611
2005 115 904,06 4 318,52 -2631,11 1,039 103,87 1,673
2006 119 947,89 4 043,83 -274,69 1,035 103,49 1,731
2007 130 351,80 | 10403,91 6 360,08 1,087 108,67 1,881
2008 137 160,73 6 808,93 -3594,98 1,052 105,22 1,980
2009 141 398,54 4 237,81 -2571,12 1,031 103,09 2,041
2010 152 857,22 | 11 458,68 7 220,87 1,081 108,1 2,206
2011 149 741,78 | -3115,44 | -14574,12 0,980 97,96 2,161
2012 149 052,50 -679,28 2 436,16 0,995 99,55 2,151
2013 148 711,87 -350,63 328,65 0,998 99,76 2,146
2014 152 766,05 4 054,18 4 054,18 1,027 102,73 2,205

Zdroj: Vyrocni zpravy a viastni zpracovani
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Priloha 2 - Vyvoj predepsaného pojistného v Zivotnim pojisténi (mil. K¢)

, Pred,e,psa,n ¢ 1. 2. Koeficient Mezirocni Bazicky
Obdobi Pojistne diference | diference ristu Index index
(mil. K&) (%)

2000 22 770,13
2001 28 281,97 5511,84 1,242 124,21 1,242
2002 34 160,59 588,62 366,78 1,208 120,79 1,500
2003 41,123,39 6 962,80 1 084,18 1,204 120,38 1,806
2004 44 200,96 3077,57 | -3885,23 1,075 107,48 1,941
2005 44 954,22 753,26 | -2 324,31 1,017 101,70 1,974
2006 47 232,90 2 278,68 1 525,42 1,051 105,07 2,074
2007 54 119,53 6 886,63 4 607,95 1,146 114,58 2,377
2008 56 888,29 2768,76 | -4117,87 1,051 105,12 2,498
2009 60 185,94 | 3297,65 528,89 1,058 105,80 2,643
2010 71764,76 | 11578,82 8 281,17 1,192 119,24 3,152
2011 72 009,10 244,34 | -11 334,48 1,003 100,34 3,162
2012 71 838,44 -170,66 -415,00 0,998 99,76 3,155
2013 71577,03 -261,41 -90,75 0,996 99,64 3,143
2014 71 186,46 -390,57 -129,16 0,995 99,45 3,126
Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani
Priloha 3 - Vyvoj predepsaného pojistného v nezivotnim pojisténi (mil. Kc)
, Pred.e.epsa'n ¢ 1. 2. Koeficient Mezirocni Bazicky
Obdobi | Pojistne diference | diference rustu Index index
(mil. K&) (%)

2000 46 154,42
2001 50915,40 | 4 400,98 1,095 109,46 1,095
2002 54 312,19 3396,7 | -7797,77 1,067 106,67 1,168
2003 63 512,52 9 200,33 | -12597,12 1,169 116,94 1,365
2004 67 384,58 3872,06 | -13072,39 1,061 106,10 1,449
2005 70949,84 | 3565,26 | -7437,32 1,053 105,29 1,525
2006 72 714,99 1765,16 | -5330,41 1,025 102,49 1,563
2007 76 232,27 3517,27 | -5282,43 1,048 104,84 1,639
2008 80 272,44 4 040,18 | -7557,45 1,053 105,30 1,726
2009 81 212,60 940,16 | -4 980,33 1,012 101,17 1,746
2010 81 092,47 -120,13 -820,02 0,999 99,85 1,743
2011 77732,67 | -3359,79 3 479,92 0,959 95,86 1,671
2012 77 224,06 -508,62 3 868,41 0,993 99,35 1,660
2013 77 134,84 -89,22 597,84 0,999 99,88 1,658
2014 81 579,58 444475 | -4 355,53 1,058 105,76 1,754

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani
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Priloha 4 - Podil Zivotniho a nezivotniho pojistréni na celkovém predepsaném pojistném (v %)

Obdobi | NeZivotni | Zivotni
2000 67,14 32,86
2001 64,29 35,71
2002 61,39 38,61
2003 60,70 39,30
2004 60,39 39,61
2005 61,21 38,79
2006 60,62 39,38
2007 58,48 41,52
2008 58,52 41,48
2009 57,44 42,56
2010 53,05 46,95
2011 51,91 48,09
2012 51,81 48,19
2013 51,87 48,13
2014 53,40 46,60

Zdroj: Vyrocni zprava CAP a viastni vypocet

Priloha 5 - Pojisténost v obdobi 2000 -2014

Obdobi Pl”':e.depsanévl?ojistné (mil. K¢) HDP : Pojiétévn.ost (v %)
Nezivotni | Zivotni | Celkové | (mil. K& | NeZivotni | Zivotni | celkové
2000 46,514 | 22,771 | 69,285 2189,2 2,12 1,04 3,16
2001 50,915 | 28,282 | 79,197 23522 2,16 1,20 3,37
2002 54,312 | 34,161 | 88,473 2464,4 2,20 1,39 3,59
2003 63,513 | 41,123 | 104,636 25771 2,46 1,60 4,06
2004 67,386 | 44,200 | 11,586 28148 2,39 1,57 3,96
2005 70,950 | 44,954 | 115,904 29839 2,38 151 3,88
2006 72,715 | 47,233 | 119,948 32224 2,26 1,47 3,72
2007 76,232 | 54,120 | 130,352 35355 2,16 1,53 3,69
2008 80,272 | 56,889 | 137,161 3689,0 2,18 1,54 3,72
2009 81,213 | 60,186 | 141,399 3628,1 2,24 1,66 3,90
2010 81,092 | 71,765 | 152,857 3667,6 2,21 1,96 4,17
2011 77,733 | 72,009 | 149,742 3807,2 2,04 1,89 3,93
2012 77,224 | 71,838 | 149,062 40419 1,91 1,78 3,69
2013 77,135 | 71,577 | 148,712 4077,3 1,89 1,76 3,65
2014 81,580 | 71,186 | 152,766 4261,1 191 1,67 3,99

Zdroj: Vyrocni zpravy CAPa viastni vypocty
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Priloha 6 - Vyvoj celkovych vyplacenych pojistnych plnéni (mil. K¢)

Obdobi Pojisvtn'é 1 diference Koeficient B_azicky
plnéni rustu index
2000 37 159,491
2001 39 597,056 2 437,565 1,066 1,066
2002 56 143,529 16 546,473 1,418 1,511
2003 58 338,482 2 194,953 1,039 1,570
2004 57 046,540 -1 291,942 0,978 1,535
2005 51 943,315 -5103,225 0,911 1,398
2006 54 634,394 2 691,079 1,052 1,470
2007 58 502,710 3 868,316 1,071 1,574
2008 66 681,641 8 178,931 1,140 1,794
2009 75 270,910 5 589,269 1,084 1,945
2010 79 037,658 6 766,748 1,094 2,127
2011 82 455,222 3417,564 1,043 2,219
2012 83 931,346 1476,124 1,018 2,259
2013 95 204,130 11 272,784 1,134 2,562
2014 98 078,557 2 874,427 1,030 2,639

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani

Priloha 7 - Vyvoj vyplacenych pojistnych plnéni v nezivotnim pojisténi (mil. K¢)

Obdobi P:l“llisétnnl,e Koe:"icient B.azicky POfl‘l'l nz} pred.

rustu index pojistném (%)
2000 26 824,036 72,19
2001 27 224,321 1,015 1,015 68,75
2002 43 738,742 1,607 1,631 77,91
2003 43 425,022 0,993 1,619 74,44
2004 33913,744 0,781 1,264 59,45
2005 33 311,145 0,982 1,242 64,13
2006 36 207,012 1,087 1,350 66,27
2007 34 195,855 0,944 1,275 58,45
2008 37 294,352 1,091 1,390 55,93
2009 39 673,902 1,064 1,479 54,90
2010 43,559,877 1,098 1,624 55,11
2011 43,660,309 1,002 1,628 52,92
2012 41 392,880 0,948 1,543 49,32
2013 47 841,058 1,156 1,784 50,25
2014 44 251,297 0,925 1,650 45,12

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdakladé vyrocnich zprav CAP
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Priloha 8 - Vyvoj vyplacenych pojistnych plnéni v Zivotnim pojisténi (mil. K¢)

Obdobi Pojistné Koeficient B_azicky Podil na pred.
PInéni (mil. K<) ristu index pojistném (%)
2000 10 335,455 27,81
2001 12 372,735 1,197 1,197 31,25
2002 12 404,787 1,003 1,200 22,09
2003 14 913,460 1,202 1,443 25,56
2004 23 132,796 1,551 2,238 40,55
2005 18 632,170 0,805 1,803 35,87
2006 18 427,382 0,989 1,783 33,73
2007 24 306,855 1,319 2,352 41,55
2008 29 387,289 1,209 2,843 44,07
2009 32 597,008 1,109 3,154 45,10
2010 35477,781 1,088 3,433 44,89
2011 38 794,913 1,093 3,754 47,05
2012 42 538,466 1,096 4,116 50,68
2013 47 363,072 1,113 4,583 49,75
2014 53 827,260 1,136 5,208 54,88
Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani
Priloha 9 - Vyvoj Skodovosti za obdobi 2000 — 2014 (v %)
, ) Celk?ve o Vyplacenzt p'()Jlstna Skodovost
Obdobi predepsz_lne pojistné pl_nenl (v %)
(mil. K¢) (mil. K¢)

2000 69 284,554 37 159,491 53,63
2001 79 197,369 39 597,056 49,99
2002 88 472,777 56 143,529 63,46
2003 104 635,906 58 338,482 95,75
2004 111 585,544 57 046,540 51,12
2005 115 904,059 51 943,315 44,82
2006 119 947,890 54 634,394 45,55
2007 130 351,801 58 502,710 44,88
2008 137 160,730 66 681,641 48,62
2009 141 398,538 72 270,910 51,11
2010 152 857,224 79 037,658 51,71
2011 149 741,775 82 455,222 55,06
2012 149 062,504 83 931,346 56,31
2013 148 711,870 95 204,130 64,02
2014 152 766,046 98 078,557 64,20

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovaini
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Priloha 10 - Povinné ruceni — predepsané pojistné (mil. K¢)

| Predepsan¢ 1 2. Bazicky | Koeficient | Y1 cAroent
Obdobi | pojistné diference | diference index rustu Index
(mil. K&) (V %)
2000 13 974,89
2001 15 973,50 1 998,61 1,143 1,143 114,30
2002 17 987,16 2 013,66 15,05 | 1,287 1,126 112,61
2003 19 820,29 1 833,13 -180,53 | 1,418 1,102 110,19
192004 | 21 162,50 1342,21 -490,92 | 1,514 1,068 106,77
2005 21 736,52 574,02 -768,19 | 1,555 1,027 102,71
2006 22 125,56 389,04 -184,98 | 1,583 1,018 101,79
2007 23 376,00 1 250,44 861,40 | 1,673 1,057 105,65
2008 23 948,00 572,00 -678,44 | 1,714 1,024 102,45
2009 24 367,31 419,31 -152,69 | 1,744 1,018 101,75
2010 22 490,27 -1877,04 | -2296,35| 1,609 0,923 92,30
2011 20 590,17 -1 900,10 -23,06 | 1,473 0,916 91,55
2012 19 364,91 -1 225,26 674,84 | 1,386 0,940 94,50
2013 19 158,80 -206,11 1019,15| 1,371 0,989 98,94
2014 20 049,95 891,15 1097,26 | 1,435 1,047 104,65
Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a vlastni zpracovani
Priloha 11 - Havarijni pojisténi — predepsané pojistné (mil. K¢)
Pi‘edepsané . <y
Obdobi pojiftné 1 diference | 2. diference Koe:‘ icient B.aZICky
Do ristu index
(mil. K¢)
2000 10 581,45
2001 10 775,07 193,62 1,018 1,018
2002 11 990,71 1 215,64 1 022,02 1,113 1,133
2003 13 533,51 1 542,80 327,16 1,129 1,279
2004 14 369,20 835,69 -707,11 1,062 1,358
2005 15 268,27 899,07 63,38 1,063 1,443
2006 15516,91 248,64 -650,43 1,016 1,466
2007 16 207,34 690,43 441,79 1,044 1,532
2008 16 872,00 664,66 -25,77 1,041 1,594
2009 16 713,24 -158,76 -823,42 0,991 1,579
2010 15 524,97 -1 188,27 -1 029,51 0,929 1,467
2011 14 802,51 -722,46 465,81 0,953 1,399
2012 14 414,98 -387,53 334,93 0,974 1,362
2013 14 236,80 -178,18 209,35 0,988 1,345
2014 14 277,97 41,17 219,35 1,003 1,349

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovaini
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Priloha 12 - Celkové trzni podily 4 vybranych pojistitelit (v %)

Obdobi | Ceska poj. | Kooperativa | Allianz CPP
2005 35,46 22,64 7,88 3,42
2006 32,48 22,46 7,68 3,56
2007 29,95 21,90 7,22 3,58
2008 28,88 22,50 6,78 3,88
2009 30,21 20,58 7,89 4,74
2010 28,43 20,28 7,88 4,81
2011 26,73 19,19 8,17 4,85
2012 26,24 19,31 8,60 5,09
2013 25,24 19,57 9,04 5,22
2014 23,82 19,66 9,66 5,68

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani
Priloha 13 - Mezirocni indexy riistu vybranych pojistitelii (v %)

Obdobi | Ceska poj. | Kooperativa | Allianz CpPP
2006 91,60 9,20 97,46 104,09
2007 92,21 97,51 94,01 100,56
2008 96,43 102,74 93,91 108,38
2009 104,61 91,47 116,37 122,16
2010 94,11 98,54 99,87 101,48
2011 94,02 94,63 103,68 100,83
2012 98,17 100,63 105,26 104,95
2013 996,19 101,35 105,12 102,55
2014 94,37 100,46 106,86 108,81

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a viastni zpracovani
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Priloha 14 - Vyvoj trznich podilii vybranych pojistitelit u havarijniho pojisténi (v %)

Obdobi | Ceska poj. | Kooperativa | Allianz Cpp
2007 37,29 28,22 14,39 2,78
2008 34,14 28,21 13,73 3,15
2009 32,91 27,88 13,65 4,03
2010 31,14 28,14 13,81 4,83
2011 29,37 27,29 15,63 5,86
2012 26,90 25,48 15,40 6,44
2013 25,61 26,07 16,51 7,08
2014 22,85 25,87 18,43 8,01

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a vlastni zpracovani

74



Priloha 15 - Zdrojova data Ceské pojistovny a.s.

Ceska
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
pojistovna
NezZivotni pojisténi
Celkové
piedepsané | 2624121 | 2632927 | 2497061 | 2310095 | 19670,79 | 18974,35 | 18430,85 | 17 799,46
pojistné
(mil. K&)
Povinné ruceni
Piedepsané
pojistné 8351985 | 786228 | 721439 | 637995| 557133 | 510067 | 485092 | 472788
(mil. K&)
1 diference -489,71 -647,89 -834,44 -808,62 -470,66 -249,75 -123,04
2. diference -158,18 -186,55 25,82 337,96 220,91 126,71
Koeficient
0,94 0,92 0,88 0,87 0,92 0,95 0,97
rustu
Bazicky ind. 0,94 0,86 0,76 0,67 0,61 0,58 0,57
Podilnaneziv. | 37 83 29,86 28,89 27,62 27,89 26,88 26,32 26,56
pojisténi (%)
Havarijni pojisténi
Predepsané
pojistné 599845 | 588303 | 546123 | 484596 | 430214 | 400287 | 367758 | 331594
(mil. K&)
1. diference -115,42 -421,80 -615,27 -543,82 -299,27 -325,29 -361,64
2. difernce -306,38 -193,47 71,45 244,55 -26,02 -36,35
Koeficient
0,98 0,93 0,89 0,89 0,93 0,92 0,90
rustu
Bazicky ind. 0,98 0,91 0,81 0,72 0,67 0,61 0,55
Podilnaneziv. | 27 8p 22,34 21,87 20,98 21,54 21,10 19,95 18,63
pojisténi (%)
Celkovy podil | 54 69 52,21 50,76 48,60 49,43 47,98 46,27 45,19
neziv.poj. (%)

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP, statistické nidaje CAP a viastni zpracovani
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Priloha 16 - Zdrojova data pojistovny Kooperativa

Kooperativa 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
NeZivotni pojisténi
Celkové
predepsané | 2220595 | 23317,94 | 18454,25 | 1846354 | 1619254 | 1575818 | 15734,17 | 1586150
pojistné
(mil. K&)
Povinné ruceni
Piedepsané
pojistné 559427 | 556098 | 542630 | 513467 | 456036 | 426276 | 415528 | 433950
(mil. K&)
1 diference -33,29 -134,68 -291,63 57431 297,60 | -107,48 184,22
2. diference -101,39 -156,95 -282,68 276,71 190,12 291,70
Koeficient
0,99 0,98 0,95 0,89 0,93 0,97 1,04
rustu
Bazicky ind. 0,99 0,97 0,92 0,82 0,76 0,74 0,78
Podilnaneziv. | 2519 23,85 29,40 27,81 28,16 27,05 26,41 27,36
pojisténi (%)
Havarijni pojisténi
Predepsané
pojistné | 453873 | 477702 | 462551 | 437878 |399775 | 379192 | 374461 | 375424
(mil. K&)
1,diference 238,29 -151,51 -246,73 -381,03 -205,83 -47.31 9,63
2. difernce -389,80 -95.22 -134.30 175,20 158,52 56,94
Koeficient
1,05 0,97 0,95 0,91 0,95 0,99 1,00
rustu
Bazicky ind. 1,05 1,02 0,96 0,88 0,84 083 083
Podil naneziv. | 2044 20,49 25,06 23,72 24,69 24,06 23,80 23,67
pojisténi (%)
Celkovy podil | 4563 44,33 54,47 51,53 52,85 51,11 50,21 51,03

neziv.poj. (%)

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a statistické iidaje CAP
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Priloha 17 - Zdrojova data Allainz pojistovny, a.s

Allianz 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
NeZivotni pojisténi
Celkové
predepsané | 593034 | 7188,10 | 7258,09 | 7030,29 | 7 307,60 | 7 261,00 | 7390,18 | 8 159,47
pojistné
(mil. K&)
Povinné ruceni
Piedepsané
pojistné 235407 | 238324 | 236572 | 2206,88 | 2236,05 | 2112,77 | 2067,14 | 2 316,87
(mil. K&)
1 diference 29,17 -1752 | -158,84 29,17 | -123,28 | -4563 | 249,73
2. diference -46,69 | -14132 | 188,01 | -152.45 7765 | 29536
Koeficint
1,04 1,01 0,97 1,04 0,99 1,02 1,10
rustu
Bazicky ind. 1,01 1 0,94 0,95 0,90 0,88 0,98
Podilnaneziv. | 3397 33,16 32,95 31,39 30,60 29,10 27,97 28,39
pojisténi (%)
Havarijni pojiSténi
Predepsané
pojistné 231446 | 232536 | 2264,99 | 214853 | 2289,06 | 2291,99 | 237061 | 2 674,72
(mil. K&)
1,diference 10,90 -60,37 -116,46 | 14053 | 2,93 78,62 304,11
2. difernce 71,27 58,09 | 256,99 | -137,60 | 75,69 225,49
Koeficint
1,00 0,97 0,95 1,07 1,00 1,03 1,13
rustu
Bazicky ind. 1,00 0,98 0,93 0,99 0,99 1,02 1,16
Podilnaneziv. | 33 40 32,35 31,21 30,65 31,32 31,57 32,08 32,78
pojisténi (%)
Celkovy podil | 67 36 65,51 63,80 61,95 61,92 60,66 60,05 61,81
neziv.poj. (%)

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a statistické iidaje CAP
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Priloha 18 - Zdrojova data Ceské podnikatelské pojistovny

CPP 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

NeZivotni pojisténi
Celkové
pfedepsané | 3153629 | 402548 | 450848 | 451940 | 4678,84 | 456621 | 469327 | 5119,16
pojistné
(mil. K&

Povinné ruceni
Pi'edepsané
pojistné (mil. | 2403,66 | 2656,82 | 289595 | 276556 | 265413 | 252828 | 251252 | 269571

K&)

1 diference 25316 | 239,13 | -130,39 | -111,43 -125,85 -15,76 | 183,19
2. diference -14,03 | -369,52 18,96 -14,42 110,09 | 198,95
Koeficint
) 111 1,09 0,95 0,96 0,95 0,99 1,07
rustu
Bazicky ind. 111 1,20 1,15 1,10 1,05 1,05 112
Podilnaneziv. | 7 97 66,00 64,24 61,19 56,73 55,37 53,53 52,66
pojisténi (%)

Havarijni pojiSténi
Piedepsané
pojistné (mil. | 446,60 | 53310 | 66856 | 75128 | 858,09 958,21 | 1016,69 | 116293

K&)
1 diference 86,50 13546 | 82,72 106,81 | 100,12 58,48 146,24
2. difernce 48,96 52,74 | 24,09 -6,69 -41,64 87,76
Koeficint
1,19 1,25 1,12 1,14 1,12 1,06 1,14

rastu
Bazicky ind. 1,19 1,50 1,68 1,92 2,15 2,28 2,60
Podilnaneziv. | 1 63 13,24 14,83 16,62 18,34 20,98 21,66 22,72
pojisténi (%)
Celkovy podil | gp 60 79,74 79,07 77,82 75,07 76,35 75,20 75,38

neziv.poj. (%)

Zdroj: Vyrocni zpravy CAP a statistické tidaje CAP
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