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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva problematikou agresivnich projevii déti a tim, jak s témito
projevy pracuji ucitelé¢ v matetské skole. V teoretické ¢asti popisuji zakladni terminy souvisejici
S agresi, zabyvam se teoriemi agrese, aspekty agresivniho chovani. Popisuji déleni agrese, vyvoj
ditéte a vyvoj jeho agrese, zplUsoby feSeni agresivniho chovani a komunikaci s rodinou.
V praktické ¢asti predkladam vysledky svého pozorovani, které jsem provadéla v mateiské skole.
Pozorovala jsem, jakymi zplsoby se déti v mateiské agresivné projevuji a jakymi zplisoby
ucitelky s agresivitou déti pracuji. Pfinasim také sviij pohled a své zplisoby feSeni agresivnich
projevu déti v praxi. Na zavér nabizim diskuzi, ve které se zabyvam propojenim teorie a praxe,
rozebirdm ndzory autorti a pfidavdm svlij ndzor na danou problematiku. Cilem mé prace je

zmapovani problematiky v praxi a poskytnuti inspirace pro feSeni agresivnich projevt ditéte.

Klicova slova: agrese, agresivni chovani, matefskd Skola, ucitel, feSeni agresivnich projevi,

efektivni komunikace



Abstract

The bachelor's thesis is describing the issue of the aggressive behaviour of children and
how this is dealt with by teachers in kindergarten. In the theoretical part I describe the basic
terminology related to aggression as well as dealing with the theories behind aggression and the
aspects of aggressive behaviour. | describe the division of aggression, the development of the
child, the development of their aggression by means of resolution of aggressive behaviour and
communication with family. In the practical part | present the results of my observations which |
made in a kindergarten. | observed the ways in which children are behaving aggressively and the
ways in which teachers are dealing with this aggression. | also present my point of view and
possible ways of dealing with the children’s aggression in practice. In the summary | offer a
discussion which deals with bridging the theoretical and practical aspects, | examine the opinions
of the authors and add my opinion on the issue. The aim of my thesis work is to map the issue in
practice and provide inspiration for dealing with aggressive behaviour of a child.

Keywords: aggression, aggressive behaviour, kindergarten, teacher, solutions of aggressive
behaviour, effective communication
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UVvOD

KdyzZ jsem rozmyslela nad tématem své bakalafské prace, byla jsem rozhodnuta o tom,
ze bych chtéla, aby mé téma korespondovalo s n&jakym psychologickym tématem. V ramci
odbornych praxi, které¢ jsem vykonavala v matetskych skolach, bézné i specialni jsem si v§imala,
7ze se velmi liSilo chovani déti k sobé navzijem. V nékterych tiidach byla dokonce mira
agresivnich projevi nékterych déti opravdu velika. S postupem casu jsem si uvédomila, Ze to, ze
se déti chovaji v nékterych tiidach agresivnéji, neni nahoda. Pfemysleni nad tématem agresivity
u déti v matetskych Skolach mi koresponduje i s détmi a jejich rodinami, se kterymi pfichazim do
styku ve svém zivoté€. Kladla jsem si otazku. Jak je mozné, Ze se n¢které déti projevuji agresivnéji
vice, a nékteré méné? Co takové chovani ovliviiuje? Pfi takovych otazkach mé napadlo, ze by
bylo zajimavé zabyvat se agresivnim chovanim u déti a sociokulturnim plisobenim na tento
fenomén. A v ramci svého oboru jsem si fekla, Ze by bylo zabyvat se tim, jaky vliv ma na agresivni
chovani u déti mateiska Skola. Jak ucitel matetské Skoly jako odbornik na vychovu a vzdélavani
déti predskolniho veéku s agresivitou déti zachazi? Jak se ji snazi ovliviiovat? Jakymi zpisoby ji
te§i? Jak tesi srodi¢i chovani jejich déti? Na zdkladé téchto otdzek jsem si zvolila téma

agresivnich projevt déti predskolniho véku a jejich feSeni v ramci matetské skoly.

V nasledujicich kapitolach se snazim vymezit zakladni terminy jako je agrese, agresivitu
a asertivitu. Teoreticka ¢ast dale popisuje dvé zakladni teorie agrese, kdy jedna teorie zastava
nazor, ze agrese je vrozena. Druha teorie nam predklada nazory, které predpokladaji, Ze agrese je

naucenou reakci.

Na zaklad¢ dvou zakladnich teorii dale popisuje aspekty agrese. Biologicka oblast — tedy
to, co se déje v mozku pied a pfi samotném agresivnim projevu. Dale se zamétuji na psychickou
oblast — co se uvniti nas d¢je, kdyz se chovame agresivné z hlediska naseho prozivani, jaci ¢initelé
uvniti nas takové chovani ovliviiuji. Nakonec budu popisovat sociokulturni oblast, ktera nabidne
to, jakymi zplisoby na nase chovani ptisobi okoli, vztahy a co ovliviiuje to, jestli se budeme chovat

agresivné, nebo ne.

Postupné se budu dostavat k tomu, jakymi zplsoby lze agresivitu projevit. Predkladam
tii zakladni druhy agrese, dale déleni agresivity z hlediska aktivity/pasivity, jestli se projevuje
pfimo/neptimo a fyzicky/verbalné. V této Casti se také nachazi tfi sméry, jakymi lze agresi

projevit.



Po rozdéleni agrese uz prechazim k mé cilové skupin€. Pfed samotnym piedskolnim
veékem popisuji vyvoj ditéte, véetné vyvoje agrese, co je dulezité znat ve vyvoji ditéte. Popisu
tedy dilezité¢ informace, které jsou z hlediska agresivity u déti dilezité. Lehce nastinuji i vlivy
pusobici v t€hotenstvi, popisuji vyvoj ditéte a jeho projevil agresivity od narozeni a detailnéji se
zabyvam emocnim vyvojem ditéte predskolniho veku. Jen okrajové se zminuji o pozdéjSim vyvoji

agresivity.

V posledni casti teoretické prace uz prechazim k teoretickym néhlediim na to, jak fesit
agresivni projevy u déti. Nejprve se obecné zabyvam tim, jakym zplisobem pracujeme
s agresivitou my vSichni, jako lidé a jakymi zpisoby lze s agresivitou obecné pracovat i v ptipadé
vazngjsich projevu agresivity. Poté pfechazim k samotnému feSeni projevt agrese u déti. Velka
Cast této kapitoly je vénovana hie, protoze hra je pro déti velice dilezitym prvkem pii feSeni
mnoha problému. Vysvétluji divody, pro€ je pro déti dulezita a jak pomoci hry miizeme agresi

déti ovliviiovat. Zabyvam nad vhodnymi a nevhodnymi zptisoby reagovani.

Konec mé teoretické Casti nabizi teoreticky pohled na to, jakymi zplisoby komunikovat

s rodici ditéte, které vykazuje abnormalni projevy agresivniho chovani.

Prakticka cast uz sméfuje na provedeni vyzkumu. Ten jsem provadéla v matetské Skole,
kde jsem pomoci pozorovani mapovala, jakym zplsobem se v této mateiské Skole pracuje
s agresivnimi projevy déti. Cilem mé praktické Casti je nabidnout a poskytnout nahled na to,
pomoci jakych metod se v praxi s agresivnimi projevy déti pracuje. Je potieba podotknout, ze
cilem mé prace neni hodnotit zptisob reagovani na agresivni projevy — je-li dobré, nebo $patné,
protoze v takovém ptipadé by se nejednalo o objektivni pozorovani situace, nybrz o mij
subjektivni pohled na reagovani ucitell. Uz v ivodni Casti je dle mého nazoru dulezité hovofit o
tom, ze neni dobré priklanét se pouze k jedné z polarit — bud’to pouze k trestani vSech projevi
agresivity déti a kK zastraSovani, ale ani k pfili$ pozitivistické polarité liberalniho, volného pfistupu

Kk agresivnim projevam.

Nejprve rozdéluji agresivni projevy déti podle déleni uvedeného v teoretické Casti, a poté
prezentuji zptsoby, jakymi ucitelky pracuji s agresivnimi projevy déti, jak na tyto projevy reaguji.
K doplnéni pozorovani pfinasim rozhovor s uéitelkou, ve kterém mapuji jeji nazor na agresivitu
déti, jak ji vnima sama ucitelka, kde Cerpa naméty na to, jakym zplsobem reagovat a co
v situacich, kdy je dité agresivni, délat. Zabyvame se také abnormalnimi agresivnimi projevy,
jakym zptisobem s nimi matetska Skola pracuje a jak probiha komunikace s rodinou ditéte, které
vykazuje abnormalni projevy agresivniho chovani. Na zavér se okrajové zminuji ja o tom, jaké

zpisoby feseni agresivniho chovani jsem vyuzivala ja a které instituce me¢ ovlivnily.



Po praktické ¢asti ptichazi diskuze, ve které porovnavam nazory odborniku, které jsem
zminovala v ramci jednotlivych kapitol, propojuji je se svymi nazory, zabyvam se propojenim
teoretické a praktické ¢asti, jestli teoreticka tvrzeni opravdu v praxi lze aplikovat, kriticky se nad

vSemi tématy zamyslim.
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TEORETICKA CAST
1 Zakladni pojmy

1.1 Agrese

Agrese je trend, ktery dle mého nazoru nenarusta, ale méni se Vsouvislosti s dobou.
Vagnerova (2014, s. 699) definuje pojem takto: ,, Agrese je uimysiné jedndni, jehoz cilem je ublizit
zivym bytostem ci poskodit nezivy objekt. “ Je to jednani, kdy jedinec mtze ublizit doopravdy,
nebo jen symbolicky a jedinec ji mize projevovat riznymi zptisoby. Agrese je jev, ktery je pro
nas jako pro lidské bytosti pfirozeny, protoze patii do nasi emocni vybavy a diky agresi mizeme
vymezovat své hranice, je pro nas pfirozenou emoci. Problém ale nastava tehdy, pokud ma agrese
nepfiméfenou intenzitu, dochazi k poruseni pravnich norem nebo K poruseni socialnich norem.
Nékdy mize amysl chybét, a proto autorka k definici piidava, Ze jedinci chybi ohled a je Thostejny

vuci dasledkiim tohoto jednani. (Vagnerova, 2014)

Svoboda (2014) hovoti o agresi jako o projevu zivotni sily. Z tohoto divodu tvrdi, Ze pokud
bychom se snazili agresi zlikvidovat, zni¢ili bychom tak zivotni silu, coz nepovazuje za prili§
dobrou volbu. Agrese by se méla pouze zacit vyuzivat konstruktivnim zptisobem, aby nebyla jeji
sila zniCujici. V souvislosti s agresi mluvi také o nezbytném nastavovani hranic a o tom, Ze kazdy
Clovek, stejne jako kazdy zivy tvor, ma v sobé tendenci k agresivnimu chovani, které se

v konkrétnich situacich mtize stupfiovat. To pozname na tonu hlasu, ale také na vyrazu obliceje.

Ten samy nazor na zvladani agresivity ma Antier (2011). Ta také tvrdi, Ze neni cilem agresi
vymytit, nybrz naucit daného jedince s agresi pracovat — regulovat a usmériiovat, a to takovym
zpusobem, aby se agrese nasmérovala na dotazeni vytyéenych cilti, samoziejmé téch pozitivnich.
To je hlavni kol vychovného procesu. O agresi hovoii jako o hybné sile, ktera ¢lovéku dodava

motivaci, ale také energii k pfekonavani sebe samotného.

Fromm (2007) pojednava o tom, Ze pojem agrese ma v nékterych ptipadech pouze negativni
zabarveni, a tuto situaci kriticky hodnoti. Popisuje situace, ve kterych se mluvi o agresi — a Ze se
jedna o mnoho riznorodych situaci. O agresi se mluvi v piipadé, Ze se jedinec sdm chrani néjakym
zpusobem pied nebezpeéim, ale i v situaci, kdy jedinec spacha n&jaky nasilny ¢in, ktery porusuje
pravni nebo socialni normy. Vyzdvihuje to, Ze tento pojem je pouzivan jen v souvislosti s ni¢enim

véci, ale souvisi také s ochranou, nebo dokonce i s vytvafenim véci novych.
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Pokud vsechny teorie shrneme, dojdeme k zavéru, Ze se shoduji na tom, ze agrese je pro
kazdého z nas piirozena a je nasi nedilnou soucasti. Agresivita miize mit pozitivni i negativni
zabarveni. Mira agresivity v nas je nékdy mensi a nékdy vétsi a miru toho, jestli se jedna o
ohrozujici, nebo neohrozujici emoci stanovuji také okolnosti, ve kterych se agresivni chovani
projevuje. Tézko mizeme hovofit o agresi v negativnim zabarveni v piipad¢, ze se ¢loveék brani
n&jakému ohroZeni, které pocituje, nebo vymezuje své hranice. Nelze tedy o agresi hovofit pouze
V negativnim smyslu. Nemtizeme davat iméru, ze agrese = nutné zlo. Co kdybychom se bavili
v agresi napiiklad v né&jakém sportu? Nebo naptiklad, kdyz si n€kdo potiebuje vymezovat
hranice, kdyz je nékdo ptekracuje? Co kdyz se ¢lovek citi v realném ohroZeni a musi se branit? I
to je agrese. Miizeme se tedy ptat: Kdy uz mluvime o skutecné agresi, o té patologické? I ptes to,
Ze existuje nespocetné mnozstvi riznych teorii, co agrese je, u kazdého z nés hraje velkou roli
naSe subjektivita. ProtoZe to, co se jednomu nemusi zdat vitbec jako agresivni chovani, druhému

mize ptipadat na hranici normy.

Agrese se mize stat cilem, ale také prostfedkem k tomu, abychom dosahli naseho uspokojeni.
Na druhou stranu mutize byt také piirozenou reakci na néjakou situaci, kterou povazujeme za
stresujici. Nékdy se ale také chovame agresivné k nééemu/nékomu nahodnému a to jen kvuli

ventilaci neptfijemnych pocitli v nés. (Vagnerova, 2014)
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1.2 Agresivita

Vagnerova (2014, 5.699) vysvétluje rozdil mezi agresi a agresivitou v tom, Ze ,,agresivita je

tendence k ndsilnému reagovani, pojem agrese charakterizuje redlny projev.
Agresivitu Ize charakterizovat jako:

e Silné reakce zlosti a hnévu — které jsou vyjadiené verbalng, ale i neverbalnég, dité
takto reaguje bézné, nepfiméfené k podnétim a je tendence ke stuptiovani téchto
reakci

e Rozpor mezi chovanim jedince a uspokojenim potieb ostatnich, dochazi k porusovani
socialnich, ale 1 moralnich norem

e Jedinec nezvlada reakce pomoci béznych mechanismt

e Ma problém s vyhledavanim jinych forem jednani, které jsou akceptovatelné

e Problém i svnéj§imi ¢initeli, neni kontrola chovani zvnéjsku — rodina, nebo
vychovatelé pocituji bezmoc a nedokazi nastavit ditéti hranice

e Projevy agresivity jsou dominantnim projevem chovani
(Riéan, Krejcitova a kol., 2006, Matéjcek, 2011 in Hutyrova a kol., 2019)

S nékterymi jejimi projevy se ale lze setkat uz v matefskych skolach, u déti predskolniho
véku. Erkert (2011) hovofii o agresivité v souvislosti s nékolika situacemi. Naptiklad jsou to
situace, kdy dité vybuchuje vzteky a nema zadné moralni zabrany a narusuje hranice ostatnich

déti.

,,Agresivita vyjadiuje vnitini dispozici nebo osobn0ostni viastnost, je zpravidla jako relativné
trvald a hire ménitelna charakteristika osobnosti. Agrese oznacuje vlastni pozorovatelné
Jjednani. * (Hutyrova a kol., 2019, s.94) tato definice vystizn¢ vyjadiuje rozdil mezi agresivitou a
agresi. Agresivita je tedy vlastnost, néco nam vrozeného, je osobnostniho charakteru. Je to tedy

predpoklad pro agresi a agresivni jednani, coz je vlastné samotny ¢in, ktery je konan.

1.3 Asertivita

,,Socializovand varianta, kterd respektuje spolecenska pravidla. “ (Vagnerova, 2014, s. 699)
Takto definuje asertivitu Vagnerova, ktera tvrdi, Ze asertivni chovani je vlastné socializovana

forma agresivniho chovani. Je to tedy spolecensky pfijatelna a Zadouci forma agresivniho projevu.

O asertivit¢ hovoti Martinek (2009) jako o schopnosti trvani na svych nazorech, na tom, co
si jedinec sam mysli a také prosazuje sva prava, které by méli byt v ramci zakont. Jedinec se tak
chova proto, aby si ostatni uvédomili, Ze se dany jedinec mize sam rozhodovat o tom, jakym

zpiisobem bude jednat.
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2 Teorie vzniku agrese

Je agrese vrozend, nebo ziskana? Touto otdzkou se zabyvd mnoho odborniki. PonéSicky
(2010) se kriticky zamysli nad touto otazkou a upozoriiuje na to, Ze nam mozna agrese nahani
strach a nechceme si ptiznat to, Ze jsme k ni biologicky naprogramovanti, a tak se n€kteti mohou
snazit zastavat ndzor, ze je to zalezitost vyhradn€ naucend. Protoze to, co je ndm vrozené, se tézko
meéni a pro nékoho muze byt problém si tuto informaci pfiznat. A tak rad€ji néktefi mohou
wznasilnovat fakta tak, aby odpovidala jejim nazorum.* (Ponésicky, 2005, s. 21) Upozoriiuje na
to, Ze je potfeba z obou hypotéz vytvorit vzajemnou symbidzu, aby nam dohromady daly celek a

vzajemne se dopliovaly.

2.1 Agrese jako vrozena

V teoriich, kde se predpoklada, Ze agrese je biologicky podminéna, je zdirazinovan velky vliv
vrozenych instinktii. Jsou také povazovany za pti¢inu naSeho agresivniho jednani. Mizeme o nich
hovotit jako o ,,programech®, reakcich, které nas vedou k urcitému jednani. Samoziejmeé se nelze
tidit pouze podle téchto instinkti, nejsme zvirata. Mame totiz také rozumovou slozku, ale i pies
to nelze na instinkty nereagovat. (Ri¢an a JanoSova, 2010) Na tyto instinkty reagujeme, aniz
bychom si to uvédomovali. Ve vyhrocenych a stresujicich situacich instinktivné jedname, aniz

bychom nad tim méli rozumovou kontrolu.

Ze skupiny instinktii se diky vlivu prostfedi vyviji pud, coZ je vnitini pohon, ktery nas nuti
k dosaZeni cile. Kazdy organismus zakonité hleda pfilezitost k tomu, aby se pud mohl vybit.

Kazdy z nas v sob¢é ma agresivni puzeni, at’ uz je slabsi, nebo silngjsi. (Ri¢an a Janosova, 2010)

S myslenkou pudu ptisel Sigmund Freud. Tvrdil, Ze nase ¢iny jsou zptisobovany pudy. Pokud
dojde k tomu, Ze jedinec nemize své pudy projevovat, dochazi tak k frustraci a jedinec za¢ne
vykazovat znamky agresivniho jednani. S dalSim postupem psychoanalyzy doslo k rozsiteni této
teorie. Pokud dojde k tomu, Ze neni umoznéno dosahnout n&jakého stanoveného cile, dochazi
K vyvolani pudu agrese a ten zpisobuje, Ze se jedinec citi motivovan k tomu, aby dosahl cile i
ptes prekazky. Dle této teorie je pricinou naseho agresivniho jednani neuspokojeni nasich potieb
a tim vznik4 frustrace, ktera v nés vyvolava agresivni tendence. Také vyzdvihuje to, o ¢em hovoii

vvvvvv

V nas a je nasi vrozenou reakci. (Nolen-Hoeksema, 2012)

Freud tvrdil, Ze agresivitu ma na svédomi thanatos, ktery je nazyvan také jako destruktivni

pud, pud smrti. Naproti thanatu stoji libido, které je synonymem k instinktu zivota. (Hayes, 2003)
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Dalsi zastupcem biologické teorie agrese byl Karl Lorenz, ktery zastaval nazor, Ze agrese
vznika ptisobenim genetickych faktort.. Tyto vrozené genetické faktory vyvolavaji neptatelské a
automatické reakce, které smétuji proti druhym lidem. Lorenz se domnival, Ze agrese se v jedinci
hromadi a nasledné prichazi impulz, ktery spusti tok agresivni energie a vede tak k jejimu
uvolnéni. Domnival se tak na zéklad¢ vysledkut studii zvitat — ptakl a ryb. Tvrdil, Ze hromadéni
agrese Vv nas probiha neustale, ptirovnaval ji ke kapani vody v nadrzi. Pokud dojde k pfeplnéni,
agrese takzvané pretece, tedy se uvoliiuje. Nabada k tomu, aby spole¢nost umoziiovala jedinciim
agresi uvolnit bezpe¢nym zptisobem. Pokud dojde k uvolnéni agrese, ptichazi fenomén katarze
neboli ocisténi. K té dochazi na zdkladé uvoliiovani agrese socialné pfijatelnym zpiisobem,

napiiklad pomoci sportu. Spole¢nost tak za to bude odménéna vétsi bezpecnosti. (Hayes, 2003)

Lorenzova teorie 0 Kkatarzi ale s nejvétsi pravdépodobnosti neplati, protoze neni mnoho
dikaza, které by svéd¢ily o redukci agrese v ptipadé, Ze ji jedinec projevi. Hayes (2003) zmiruje,
ze autofi Buss a Loew gzjistili, Ze pfi vyjadieni agrese u respondenti neklesala agresivita, ale

naopak vzristala.

Agresivni pud lze vybijet i kultivované, to znamena takovym zplsobem, abychom
nezpusobili nikomu ani ni¢emu Ujmu. Proto v souvislosti sagresi nelze mluvit pouze o
nevhodném, nezddoucim chovani. Energii ukrytou v tomto pudu Ize uplatnit naptiklad ve sportu.
Nemusi se jednat o zadny agresivni sport, kdy se lidé perou, zavodi mezi sebou v rychlosti, ale
muze jit i o ¢innosti, které se nezdaji na prvni pohled ur¢ené na vybijeni agrese. Muze jit napiiklad
o Sachy. Pomalu pfechazime do sociokulturnich pfi¢in agresivniho jednani, protoze v nasi kultute
hraje velikou roli spolecnost, ktera je v nasi kultufe soutéziva. A ¢im vice se soutézi, tim ptimo

umérné narusta agresivita. (Ri¢an a JanoSova, 2010)
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2.2 Agrese jako naucena

Agrese jako nauceny zptisob chovani jsme si podle této teorie osvojili na zakladé nasich
zivotnich zkuSenosti. Dle této teorie plati, ze ¢im vice se bude vyplacet byt agresivni — naptiklad
pii dosazeni n&jakého cile, tim Castéji clovek bude agresivni a toto chovani tak bude posilovano.
Chovame se agresivné proto, Ze jsme se piesvédCili o tom, ze se takové chovani vyplaci. Pokud
u tohoto chovani dochazi k odmén€ nebo naplnéni cile, toto chovani se posiluje. Nékdy ¢lovék
sam nemusi jednat agresivng, ale staci, kdyz naptiklad na televiznich obrazovkach vidi zloCince,
ktery vyhrava a je odménovan. Jedinec pak mize takové chovani opakovat. Velmi nebezpecné
je, kdyz je dité fyzicky trestano a rodi¢ tak uplatituje svou moc a dava tak najevo, Ze v Zivoté vzdy

silngjsi vyhrava. (Ri¢an a Janosova, 2010)

Tento zpiisob osvojovani si agresivniho chovani souvisi s A. Bandurou a jeho teorif
socialniho uceni. Ten tvrdi, Ze se dité nauci agresivné jednat uz jen tim, Ze pozoruje jiné lidi, kteti
se chovaji agresivng, principem napodoby. Pokud nedojde k potrestani takového chovani, zvysuje
se riziko osvojovani takového chovani. Jesté vétsi efektivita by byla v pfipadé, ze by se ditéti za

takové chovani dostalo odmény. (Vagnerova, 2014)

Bandura a Walters vroce 1973 spoleéné publikovali studii o panence Bobo. Détem
v matetské Skole promitli autofi film, ve kterém si osoby hraly s hrackami bud’to mirumilovnym,
nebo agresivnim zptisobem. Herec ve filmu kopal a agresivné napadal panenku Bobo. Kdyz pak
déti dostaly prostor k tomu, aby si hraly, chovaly se k panence cCastéji agresivné. Chovaly se

agresivnéji to vic, kdyz vidély, ze byl herec ve filmu za své chovani odménén. (Hayes, 2003)

Nolen-Hoeksema (2012) popisuje situace spojené se sledovanim televize. Uvadi
longitudinalni studii provedenou v roce 1972, kdy byly 2 skupiny déti. Prvni skupina sledovala
kreslené filmy, ve kterych se objevovalo nésili, druha skupina sledovala filmy bez nésilného
obsahu. Vysledek? Prvni skupina se chovala viici svym vrstevnikiim agresivnégji. Upozornuje také
na ¢asovou posloupnost. Pokud bude 9lety chlapec sledovat pofady s nasilnym obsahem, plati
piima uméra v poctu sledovani filmi obsahujici nasili a vys$i mife agresivity v pozdé&j$im véku

(19 let).

Naproti tomu Hayes (2003) zminuje, ze se pfislo na to, ze sledovani takovych programi ma
ucinek takzvaného znecitlivéni. Sledovani poradu, ve kterych se totiz objevuje miize zplisobit, Ze

se Clovek stava otrlym a lhostejnym viéi nasili, které se pak objevuje v realném Zivotg.
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Cim vice se ditéti dostava uspdchu nebo odmény za agresivni chovani, dochéazi k vytvareni
tzv. agresivnich scénaiti (Ri¢an a JanoSova, 2010). K dal§im scénaitim dochazi tak, Ze dité
pozoruje, co se déje okolo néj, at’ uz je to v rodinném prostiedi, v prostfedi instituce, kterou
navstévuje, mezi kamarady nebo v televizi. Velmi nebezpecné je, pokud dité pfichazi do
konfrontace s agresorem. Ze strachu se s nim identifikuje a pfijima ho jako vzor. (Ri¢an a

Janosova, 2010)

Na zékladé vyse uvedeného lze usuzovat, ze agresivni chovani je podminéno vrozenymi
faktory i vlivy prostfedi a mezi t€émito faktory existuje vzdjemna provazanost. Mame tedy v sobé
zakodované agresivni chovani a zdrovenl v nas toto chovani mtize byt posilovano na zakladé

socialniho uceni a napodoby.

17



3 Aspekty agresivniho jednani

Kazdy z nas se v jednotlivych situacich chova jinak. Mezi lidmi v tomto sméru existuji veliké
rozdily. To, jak se chovame, je ovliviiovano né€kolika faktory. Prvnim z nich je naSe geneticka
vybava, ovliviluji nas také zkuSenosti z naseho zivota, v€etné toho, co se délo béhem t€hotenstvi
Vv prenatalnim obdobi. ZkuSenosti ziskané pred narozenim i po narozeni ovliviiuji nas dalsi vyvoj.
Napriklad, citova a emocni deprivace méni a svym zpasobem brzdi rozvoj osobnosti ditcte.

(Vagnerova, 2014)

Co ovliviyje to, Ze se budeme chovat agresivné?

3.1 Biologické aspekty agrese

V neurobiologii hraje v mozku dileZitou tlohu pro spojeni s agresi ¢ast, ktera se nazyva
prefrontalni kiira a jeji systémy, které jsou zodpoveédné za kontrolu. Oblasti prefrontalni kiry
ovliviji jiz vzniklou agresi, a pokud dojde k naruSeni funkce prefrontdlni kiiry, miize jedinec
trpét problémy se sebekontrolou a hiife reguluje své chovani a mtize propadat vybuchiim agrese.

(Vagnerova, 2014)

Dalsi ¢asti mozku souvisejici s agresi je amygdala. Jeji hlavni funkci je, Ze nas upozoriiuje na
nebezpeéi. KdyZz se objevi nebezpeCi, amygdala je aktivovana a posila do ostatnich casti
nervového systému informace o ohrozeni. Amygdala je spojena s hipokampem a jiz dfive
zminénou prefrontalni karou. Pokud jedna ztéchto Casti nefunguje spravné nebo dojde
Kk problému propojeni mezi témito ¢astmi, mize dojit k tomu, Ze je kontrola situace nedostatecna.
To muze stat za nedostate¢nou rovnovahou mezi emocnim a racionalnim hodnocenim. (Blair,

2004; Taylor et al., 2006 in Vagnerova, 2014)

Je tfeba zminit i dva neurotransmitery — serotonin a dopamin. Serotonin v lidském mozku
zpusobi, ze pokud mame tendenci k agresivnimu chovani, tento neurotransmiter ji utlumi.
Reguluje nase emoce a chovani. Serotonin napomaha spravnému fungovani prefrontalni ktry.

Serotonin tedy tlumi tyto tendence, naopak dopamin je aktivizuje. (Vagnerova, 2014)

Svoboda (2014) zduraziuje, Ze vnimani agresivniho chovani ditéte je podminéno ¢asem, ale
také prostfedim. Vysvétluje piehledné vznik agrese jako proces, kde probihaji nasledujici stadia:
e Vngjsi prostiedi
e Impulz
e Emoc¢ni zabarveni

e Racionalni zpracovani

e Vztahova korekce
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Popisuje, ze z vnéjsiho prostiedi ptiSel impulz. Tento impulz ziska naboj, emoc¢ni zabarveni a
dochazi k vyhodnoceni pomoci racia, rozumu. V tomto sledu by mélo nasledovat, ze jedinec
emoci vyjadii. Jako lidé vyhodnocujeme, co je a co neni vhodné sdglit. Prave toto zastavi hladky
prabeh emoce a jedinec se nevyjadii tak, jak citi. Emoce nabita energii, ta nezmizi. Z nepovedené
vztahové korekce se tedy vraci zpét k racionalnimu zpracovavani a vyhodnocuje se, jestli neni
mozné piekonat piekazku (vztahovou korekci). Pokud se ani tento proces nevydafti, impulz
dostava jesté vetsi emocéni zabarveni. Energie z impulzu se mize uchovavat v téle a pak mtze
pusobit somatické problémy, nebo dojde k tomu, Ze se energie projevi ven, ale zptisobem, ktery
neni pfili§ kontrolovan, coz se projevuje neovladatelnym chovanim, jako je rozbijeni véci, kiik,
... Instinkt vyhodnotil situaci z vnéjsiho prostiedi jako ohrozujici, a tak nutil organismus jednat.

Agrese je pfirozeny dusledek, obranna reakce naseho organismu. (Svoboda, 2014)
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3.2 Psychologické aspekty agrese

Které psychologické aspekty vedou k tomu, ze se budeme chovat agresivné?
a) Averzivni podnéty

Zodpoveédné za to, jestli budeme reagovat agresivné, jsou podnéty, které nazyvame averzivni.
Tyto averzivni podnéty v nas vyvolavaji pocity nepohody. Na prozitek agrese se vazou emoce,
nejéastdji hnév a vztek, které agresi mnohdy vyvolavaji nebo ji doprovazeji. Casto se objevuje
hostilni chovani vii¢i zdroji téchto averzivnich podnéti. Vztek zastifiuje racionélni slozku, takze

nam brani v racionalnim zhodnoceni, tim padem mame zhorSené sebeovladdani. (Véagnerova,
2014)

V souvislosti s témito averzivnimi podnéty je tfeba se zminit o takzvaném ,,AHA-syndrom
(anger-hostility-agression). “ (Stuchlikova, 2007, s. 139) Tyto téi emoce jsou spolu vzajemné
propojené. V této souvislosti je hnév oznaCovany za emocionalni reakci na n¢jaké jednani druhé
osoby. Hostilita je kognitivni slozkou a agrese behavioralni slozkou. ,, Hnév miize byt chdpadn jako
emociondlni motiv, ktery vyvolava a podporuje agresivni chovani. (...) Hostilita jako obecnéjsi
postoj ke ,,zlému svétu “ je sycena negativismem a nediiverou, je-li spojena se zasti viici konkrétni
osobé ¢i osobam, preriista v nenavist.“ (Stuchlikova, 2007, s.139) Hnév racionalni hodnoceni
umoziuje a navic se nam diky hnévu dostava pocitu opravnénosti za to, Ze se chovame nasilne.
Pravé v moznosti racionalniho hodnoceni je rozdil mezi hnévem a vztekem, protoze u vzteku je
zastinéna raciondlni slozka a tim padem mame horsi problém se sebeovladanim. (Vagnerova,

2014)

Pravé hostilita je charakterizovana jako ,,nepratelsky postoj viici sobe, nebo jinym osobdam.
Projevuje se nepratelstvim a agresivitou.” (Hartl, Hartlova, 2009, str. 5) Ta je dle autort
vyvolavana béznymi pocity jako je zarlivost a zavist, ale také mize byt projevem nékterych

duSevnich onemocnéni. Je zde tedy velmi uzky vztah mezi hostilitou a agresivitou.
b) Pocity frustrace

V souvislosti s agresivnim jednanim se mohou objevovat pocity frustrace, kterd miize agresi
zpusobovat. Na frustraci se vazou pocity tzkosti a strachu. Na zakladé frustrace vznika agresivni
reakce, a tak se da agrese chapat jako urcita obrana pied takovou situaci, kdy cil takového jednani
je odstranit zdroj pocitovaného nebezpeci. Nejéastéji timto reagujeme V situacich, kdy nejsme
piesvédceni o tom, ze bychom méli jinou moznost. Je to z toho divodu, ze v piipadech, kdy nam
situace vyvola negativni emocni odezvu, stoupa vnas aktivita. Tim padem je vyssi
pravdépodobnost k tomu, Ze budeme reagovat impulzivng, coz vede ke snizeni napéti. Cim vy3si

afekt citime, tim vétsi je blokovani kognitivniho zhodnoceni situace, odhadnuti nésledkd, které
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svym chovanim mizeme zpisobit, a také mensi pravdépodobnost, Ze uZijeme vice pfijatelné

zpisoby chovani. (Vagnerova, 2014)

c) Intenzita nebo délka zatézové situace

Pokud clovek pocituje silnou nespokojenost, je vyssi riziko toho, Ze se u né¢j objevi agresivni

jednani. To plati hlavné v ptipadé, Ze jsou k tomu u jedince dispozice pro takové jednani. Muze

dojit i k opaku, kdy se v jedinci posili obranné mechanismy uréené k tniku a jedinec naptiklad

rezignuje. (Vagnerova, 2014)

Vagnerova (2014) tvrdi, Ze tendence k agresivnimu jednani pfichazi ve chvili, kdy:

Mame pocity presycenosti/nedostatku

Citime nespravedlnost, poniZeni nasi osoby, ztratu nebo jsme ve chvilich ohrozeni

Jako lidé potfebujeme socidlni kontakt, ale zaroveii mame i potiebu bezpeci. Je potieba,
aby doslo k harmonizaci, a ¢asto potfebu bezpeci v souvislosti se socialnim kontaktem
narusuje, pokud je ¢lovék nadmérné socialné stimulovan. Jako ptiklad mizeme pouzit
malou skupinu, ktera je izolovana (naptiklad ve véznici). V takové skupiné se vlivem
toho, Ze se snizuje hodnota podnétl, spousti tendence k agresivnimu jednani a vznika
takzvana ponorkova nemoc. Agresivné jedname také v ptipadech, kdy citime, ze nas
n¢kdo prili§ omezuje, Ze omezuje tzv. osobni teritorium. Vymezeni je bud’ ¢asové, nebo

prostorové. (Vagnerova, 2014)

Pocitujeme nudu nebo prazdnotu — agrese pak stimuluje k nabuzeni

Ocitame se v neznameé situaci nebo s cizimi lidmi

Méme sklon nedlvéfovat jinym vécem, a tak jsme pohotovi k itoku a tim feSime
problém, kdy jsme potencionalné ohrozeni. Kdyz jsme v situaci, kdy okolo sebe mame
blizké, pticitdme témto lidem dobré umysly. Cizim lidem bud’ pfi¢itime Spatné umysly,
nebo je hodnotime neutraln€. V neznamych chvilich nebo s neznamymi lidmi nemame
moznost, nejsme schopni diferenciovat, a to v nas navysuje pocity Uzkosti a ohrozeni.
(Vagnerova, 2014)

Uzivame agresi jako obranu

Takto uzita agrese je bézna a tolerovana. UZziva se v pfipadech, kdy branime sami sebe,
své bezpeéi. Dochazi k tomu, Ze napadeny citi, Ze ma pravo k utoku. Jedinec chce
potrestat vinika. Tato situace nastava i ve chvili, kdy je ohrozena nase sebeucta a tak se

chceme pomstit. (Vagnerova, 2014)
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e Slouzi jako nahrada k uspokojeni sebepotvrzeni

Potieba sebepotvrzeni je pfirozena pro kazdého z nés. Jedinec nemize svou potiebu
uspokojit pfijatelnéj$im zptisobem a msti se, protoZze nemél moznost se uplatnit. Dochazi
ke kompenzaci pocitti bezmoci a posileni sebeticty. Jedinec mtize naptiklad ziskat pozici
jako formalni autorita, pacha nasili na cizich lidech nebo zptisobuje vandalismus. Tim,
7e ni¢i néco, co mu nepatii, potvrzuje vyznam své vlastni osobnosti. Casto se objevuje
potieba ovladani ostatnich. Pokud jsou obéti takového jedince z néjakého diivodu na ném
zavisli lidé, potvrzuji mu svou zavislosti to, Ze se sama obét’ citi jako bezmocna. Jako
priklad mtzeme uvést. Nékdy je jedinec agresivni vaci autorité, kdy dochazi

k symbolickému vyrovnani agresor obéti. (Vagnerova, 2014)

Casto uzivané formy agresivniho chovani se objevuji za chti¢em dosdhnuti urcitého cile.
Casto se tomu tak déje u déti, které jsou odmali¢ka formovani v nazoru, Ze agresivnim jednanim

dojdeme k vyty¢enému cili. (Martinek, 2009)
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3.3 Sociokulturni aspekty agrese

Tak, jako socialni slozka okolniho prostfedi dokaze vyvolavat a posilovat sklon jedince
k agresivité, dokaze i inhibovat takové chovani. Dochazi k tomu diky instrumentalnimu uceni,
prostiednictvim napodoby, ale také identifikaci s nékym v naSem okoli. U napodoby se dit¢ mtize
identifikovat s n€kym ve svém okoli, tj. opakuje to, co délaji pro né&j vyznamné osoby, a s touto
osobou se ztotoznuje. Z toho vyplyva, ze dulezitym cinitelem v sociokulturnim prostiedi je
rodina. Dit¢ bude mit tendenci chovat v urCitych situacich agresivné na zakladé toho, Ze
s agresivnim chovanim bude mit primarni zkusenost. Naptiklad pokud si dit€ osvoji zkuSenost,
Ze je uzitecné projevovat se agresivne, nebo pokud je jakymkoli zptisobem deprivované. Takové
situace vedou k tomu, Ze se zafixuje vzorec agresivniho chovani. Vliv na vznik agresivniho

chovani ma také vychovny styl rodi¢i. (Vagnerova, 2014)

Je potfeba mit na paméti to, ze n€kdy rodice své dité popuzuji k tomu, aby se chovalo
agresivné. Rodi¢ v urcitych situacich nabada dité k tomu, aby reagovalo agresivng, tim padem
dit¢ ziskava predstavu, ze fungovani ve svété je zaloZeno na konkurenci. Dité tak obstoji v tomto

sveéteé pouze v pripade, ze ma ,,ostré lokty*. (Martinek, 2009)

Martinek (2009) se zmifuje o konceptu skryté agresivni matky. Tato matka se stavi do pozice
¢loveka, ktery by ditéti fyzicky neublizil. Toto povédomi o sobé hlasa i cizim lidem, véetné
pedagogi. Pokud dité zlobi a v rodin¢ je otec, ktery konflikty fesi (a to i tim, ze pro ,,ranu nejde
daleko®), vyhrozuje ditéti otcem. Nasledné na dité svaluje vinu a svym zpusobem otci podava
zpravy o tom, co zase dité provedlo. Nasledné prihlizi tomu, jak otec tresta dité a tim padem se
zbavuje své zodpovédnosti, chce zodpovédnosti povéfit otce, Ze on je ten zly. Na zakladé téchto
zkuSenosti se v ditéti vytvari pocit, ze svét neni bezpecné misto, protoze neexistuje nikdo, kdo by

dit€ ochranil pted nebezpecim. (Martinek, 2009)

V prostiedi, ve kterém je dit€, se objevuje nejen rodina, ale také socialni skupiny, do nichz se
dit¢ zaclenuje. Jedinec se fidi normami a hodnotami, které¢ dand socialni skupina ma. Tyto
hodnoty (nebo normy) mohou nékteré formy nezadouciho chovéni pfijimat, nebo nepiijimat. Na
zakladé rtiznorodosti skupin se tedy lisi pohled na to, jestli agresivni chovéani dana skupina
schvaluje, nebo ne. Ve chvili, kdy skupina schvaluje normy, které se 1i§i od norem majority, mél
by jedinec ptizptisobovat své chovani podle prostfedi, ve kterém se nachazi. Tento model ale
neplati ve chvili, kdy jedinec schvaluje spiSe normy dané skupiny nez normy majoritni

spole¢nosti. (Vagnerova, 2014)
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Ve vzdélavacich institucich lze vidét, jak déti napodobuji to, co Casto vidi ve filmech a
serialech, v médiich, ale také v pocitacovych hrach. Obzvlast to plati v pfipadé, pokud maji
néjakou svou oblibenou postavu, ktera vykazuje znamky agresivniho chovani v situacich, které
jsou podobné t€ém v naSem zivoté. Dalsi problémem je, pokud jsou projevy agresivniho chovani
brany jako chvalyhodné. Nejvétsi problém nastava v piripade, kdy rodi¢ dit¢ radéji posadi pred

televizi a nema Cas se ditéti vénovat. (Erkert, 2011)

Agresivni tendence mohou v lidech vyvoldvat urcité situace, ve kterych se jedinec prave
nachdzi. Prave situace se miize stat spoustécem jeho agresivniho chovani. Mize to byt naptiklad
ve chvilich, kdy je jedinec najednou obklopen mnoha lidmi a tim padem nezvlada kontrolovat
situaci, nebo pokud u jedince chybi pravidla ¢i naopak se pravidla dodrzuji pfili§ striktné.
(Vagnerova, 2014)

Pric¢iny agresivniho chovani nelze pfipisovat pouze rodin€. Problém mutze nastavat s tim, ze
napiiklad ve méstech mize byt nedostatek mista pro bezpecnou, volnou hru ditéte a dité je
odkazéno, aby travilo vétSinu ¢asu doma, kde miize byt stisnuyjici prostor a je tak odklonéné od
pfirozeného prostiedi. Dité tak muze trpét vnitini prazdnotou a mohou se zacit objevovat

napadnosti v chovani. (Erkert, 2011)

Co se tyce prostiedi a jeho pisobicich faktortt Hayes (1998) popisuje, Ze na vznik agresivniho

chovani mé vliv prostfedi takto:

a. Dle studie Donnesteina a Wilsona (1969) jsme agresivnéjsi ve chvili, kdy jsme v hlu¢ném
prostiedi (v tichém se snizuje pravdépodobnost vzniku agrese).

b. Baron a Bell (1975) zjistili, Ze v prostiedi, ve kterém je horko, jsme vice agresivni nez
Vv prostfedi, kde je zima.

C. Ailleo, Nicosia a Thomson (1979) zjistili, ze se déti a dospivajici chovaji agresivnéji,
pokud se nachazeli v mistnosti, ktera byla pteplnéna lidmi a ve kterém bylo stisnéno. Ten

samy jev byl zjistén i u dospé€lych.

Vagnerova (2014) se zminuje také o tom, ze vliv na agresivni chovani a jeho zvySujici se
tendenci mize mit napiiklad nadmérné nakupeni vice jedincu, které neni strukturované, ale také
nejasnost a neprehlednost aktualni situace. Zminuje také opacné extrémy, kdy na jedné strané
zpusobuje zvySenou tendenci k agresivnimu reagovani absence pravidel, ale na druhé strané i

pfisny fad a rigidni hierarchie.

Pokud tyto jevy budeme brat v potaz, zjistime, Ze nejsme pouze ob&ét'mi naseho biologického

fungovani a agresivitu miizeme ovliviiovat i pomoci sociokulturniho prostiedi.
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Vsechny tii faktory (biologické, psychologické a sociokulturni faktory) ovliviiyji agresi a
musi byt provazanost mezi jednotlivymi slozkami, aby se jedinec zacal chovat agresivné. Prave
provazanost jednotlivych slozek miize pomoci i pfi zvladani agresivniho chovani, kdy naptiklad
biologickou stranku agrese pfili§ neovlivnime, protoze se tak dé€je mimo nase uvédomovani, ale
mizeme zasahnout a pozménit jak psychologické, tak i sociokulturni aspekty. Z psychologickych
mizeme pracovat na tom, jak dané projevy mirnit, pfichazet na pri¢iny toho, pro¢ se jedinec chova
agresivné a tyto veéci pak dal zpracovavame. Ze sociokulturnich aspektii se mizeme snazit
pomahat jedinci zlepSovat a navazovat kvalitni vztahy s ostatnimi, nebo se jako rodi¢e mizeme
snazit poupravit sviij vychovny styl, pracovat na sobé. To v§e miize v konecném disledku vést

k tomu, ze u ditéte dojde ke zmirnéni agresivniho jednani nebo také k vymizeni jeho projevi.
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4 Projevy agresivniho chovani

Zpisobi, jakymi se agresivni chovani projevuje, je mnoho. Stejné tak nemusi byt agresivni
chovani sméfovano pouze vi€i druhym lidem. Spolu s tim médme mnoho zplsobt, jakymi se
muizeme agresivné projevovat. V nasledujici kapitole proto uvadim sméry, jakymi lze agresi
smétovat a jak takovou agresi mizeme délit dle toho, jaky zpiisob agresivniho chovani zrovna

vyuzivame.
4.1 Sméry agrese

Martinek (2009) vycleniuje kromé agrese sméfované na druhého cloveka jesté dalsi 3 sméry:
A) Smér na nezivy predmeét

Pfi tomto agresivnim chovani dochazi k tomu, Ze agrese je sméfovana na predmét, nejcastéji
ten, ktery je pobliz, v matetské skole jsou to nejcastéji hracky. Vybitim na nezivém piredmétu
dochazi k uvolnéni napéti. Casto tento smér vyuzivaji jedinci, ktefi maji nizké sebevédomi. Miize
slouzit k tomu, aby jedinec zastrasoval ostatni. V mateiské Skole tuto situaci mizeme fesit
takovym zpisobem, ze hracku personifikujeme (pfipiSeme ji vlastnosti Zivého), naptiklad Ze to
hracku bolelo a tim padem si s ni ted’ nebude moci dité hrat. Neni pfili§ u¢inné, aby dal pedagog

opravit hracku domt, protoze tim dité piesune zodpoveédnost na dospélého.
B) Smér na zvire

Uplatiuje se ve chvilich, kdy ma dité naptiklad domaci zvite a ve chvili afektu zacne zvifeteti
ublizovat. Déti to Casto d€laji z toho diivodu, Ze si netroufaji na dospélého, nebo jsou nastvané na
nékoho ze svého okoli, takze se soustfedi na nékoho slabého — zvife, které se nemize branit.
V kone¢ném disledku mize toto chovani vést k tomu, Ze jedinec pozdé¢ji mize zacit Sikanovat ve

Skole nékoho, kdo se mu bude zdat slabsi.
C) Smer proti sobé = autoagrese

Jedna se o jev, kdy jedinec mifi své agresivni tendence proti sobé¢ samému. Casto dité citi
obrovské napéti (napriklad rozvod rodi¢t, dlouhodoba frustrace). Dité citi, ma dojem, Ze nemtize

agresi otocCit proti nikomu jinému.
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4.2 Degleni agrese

Existuje mnoho zptisobtl, jakymi miizeme agresi délit. V mé bakalatské praci uvadim dveé

(2009):

4.2.1 Emocionalni, frustracni, instrumentalni agrese

a) Emociondlni agrese

Tuto agresi ¢asto doprovazi silné emo¢ni zabarveni a jeji pfic¢inou je nejcastéji bolestivy
podnét, ktery jedinec vnima jako nepiijemny. Nékdy mtze také dojit k tomu, ze tato agrese
vznikne jako diisledek nakumulovani velkého mnozstvi prozitki, které ale mohou byt vnimany
jako bezvyznamné. Tento druh agrese tedy vznika proto, Ze v ¢lovéku mohou dlouhodobé pusobit
slabsi ¢i silngj$i negativni pocity, které vznikly kvtli nékolika negativnim udalostem. Typické

pro ni je, ze vznikd nahle a ¢loveék nedokdze promyslet nasledky.

Pti vzniku takové agrese se jako prvni pomoc doporucuje nereagovat ihned, protoze pokud
okamzité reagujeme na ¢lovéka v takovém afektu, jesté tim jeho stav zhorSujeme. V prostiedi
instituce je vhodné odvést jedince na misto, kde mu nehrozi nebezpeci. Je vhodné opatrné potom
probrat jeho situaci s ostatnimi, aby mél jedinec reflexi v tom, jak jeho chovani ptsobilo na
ostatni. Naprosto neidedlni je jedince jakkoliv trestat v afektu. Pokud chceme pouzit trest, je
dalezité, aby dité¢ védélo, za co je vlastné trestano. Doporucuje se tuto agresi vybit na nezivém
pfedmétu, jak je uvedeno v piedchozi kapitole (miZzeme pouzit naptiklad polstar). Je dobré ho

v takovych situacich podporit, akceptovat jeho pocity.
b) Frustracni agrese

Tento druh agrese se tyka predevsim déti, na které maji rodi¢e vysoké naroky, nebo okoli
nedostateéné ocetiuje vysledky ditéte a vyzdvihuje spiSe negativa nez pozitiva. Casto je ale tento
druh pozorovan i u déti, které maji pfilis$ liberalni vychovu. Jejich rodice t€émto détem nenastavuji
hranice, mize byt az hyperprotektivn¢ vychovavano, rodi¢e mu takzvané ,,zametaji cesticky* na
cesté zivotem. Dité pak mtize vSechny zZivotni udalosti, ve kterych se objevi n¢jaka prekazka, brat
jako prili§ frustrujici. Dité si diky nedostatecné vytvofenym hranicim ze strany rodic¢li nedokaze
vytvofit hranice vici ostatnim v kolektivu ani vic¢i sobé samému. Vznikaji tak konflikty, dit€¢ ma

problém s vyjadfovanim agrese socialn¢ prijatelnym zptisobem. Je zde nebezpeci zavislosti na

vvvvv
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C) Instrumentadlni agrese — Zdadouci, nutnd

U Zéadouci instrumentalni agrese jedinec jedna s chladnou hlavou, ma nastaveny cil,
kterého chce dosahnout. Jedinec se tedy snazi dosdhnout cile, je pfedem napldnovany. Pomoci
této agrese se snazi uspokojit své potieby. Typické pro né€ je malé skore tizkostnosti, ¢asto netrpi
pocity ménécennosti. Jsou sebejisti a svym jednanim ptsobi chladné. Piipadem tohoto druhu
agrese je napiiklad loupez. Ve Skolnim prostfedi se jedné Casto o Sikanu nebo konkurenéni boj

mezi zaky. Cilem této agrese je ublizit.

Nutna instrumentalni agrese je nebezpecna, a to z toho divodu, Ze je Spatné rozpoznatelna.
Muze byt brana jako obrana pied vysSe popsanym typem Zadouci instrumentalni agrese. Jedinec
vyuziva tento druh agrese proto, Ze se potiebuje branit. Jako zadouci pro zachazeni s timto typem
agrese se jevi situace, kdy pedagog Vv instituci hovoii s jedincem, ktery instrumentalni agresi
proziva, hovoii s nim o jeho pocitech, ale konfrontuje ho se situaci — ze prohlédneme jeho chovani
a bezpecné tim jedince podpotime. Jedinec tak pochopi, Ze alespoii nékdo chape jeho situaci. Neni

dobré dit¢ trestat, ale naopak ho spise podpotit.

(Martinek, 2009)
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4.2.2  Specificke délent agrese

Martinek (2009) deli ve své knize agresi jeste specifictéji podle jejich projevii. Hovoii o
rozdéleni na aktivni a pasivni druh agrese, kdy u aktivni se agresor pifimo podili v aktu obéti a u
pasivni je pouze piihlizejicim, ktery situaci fidi, ale aktivné se ji nezucastiluje (nevstupuje do

konfliktu, ale tyto konflikty néjakym zpisobem vyvolava, fidi,..).
Fyzicka aktivni prima agrese

Projevem je fyzické napadeni obé&ti pomoci kopani, nebo napiiklad pohlavki. Agresor
muze obét’ bit nebo n¢jakym zplisobem fyzicky ponizovat, nuti ho k ukoltim, které jsou vnimany

jako ponizujici a agresor zde vyuziva své fyzické prevahy.
Fyzicka aktivni neprima agrese

U tohoto druhu miize byt napiiklad to, Ze obéti je nicen majetek. Dochazi k tomu, Ze

né&jaky ¢in neprovadi sam agresor, ale najima si na tento ¢in nékoho jiného. Agresor v této situaci

vvvvv

Fyzicka pasivni prima agrese

Agresor fyzicky brani tomu, aby obét mohla dosahnout svych cilti. Casto se tento druh
vyskytuje ve Skolnim prostiedi, kdy dochazi k tomu, Ze se rozbiji pomuicky (naptiklad tuzky,
pravitka, nebo se v odbornych pfedmétech znehodnocuji pokusy). Tyto predméty jsou

prosttedkem k dosazeni cile.
Fyzicka pasivni neprima agrese

Zde agresor odmita splnit nékteré pozadavky, které mu jsou zadany. Ve Skolnim prostredi

je to napiiklad uvolnéni mista, odmitnuti pomoci ¢lovéku, ktery to potiebuje,...
Verbalni aktivni prima agrese

Pfedmétem tohoto druhu jsou verbalni akty jako jsou nadavky, urdZeni a znevazovani
druhého, ponizovani pomoci slov. Agresofi Si nemysli, Ze tento zptsob jednani je bran druhym
jako nenormalni. Z pohledu sociometrie dochazi k tomu, Ze je vétSinou tento jedinec, ktery
verbalné napadé ostatni, bran za tfidni hvézdu, Ze se k nému ostatni ¢lenové skupiny obraceji a
svym zpusobem k nému i vzhlizeji. Jedna se o jeden z velmi Castych agresivnich akti, které jsou
pachany ve Skolnich institucich. Problémem je, Ze se nadavky berou jako norma, a to uz i u déti.
Neni v potadku nadavky ignorovat, protoze by jinak mohlo dojit k rozsifovani takového slovniku.
Podle autora je v potadku, a v tomto piipadé zadouci, projevit nesouhlas nad tim, jak se spolu
jedinci komunikuji, protoze pokud budeme vnimat tento zptisob jako normalni, normalnim se také

stane.
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Verbalni aktivni neprimad agrese

Tento zptsob je povazovan za prvni stadium Sikany. Agresor psychicky ublizuje obéti,
pomlouva ji, posmiva se ji. Pfikladem muze byt situace, kdy se ucitel pta na néco obé&ti a agresor
mu Spatné napovida a cela skupina se tomu pak sméje. Jedinec se kviili pomluvam a drobnym

vtiptim neciti pohodIn€ v kolektivu této skupiny.
Verbalni pasivni prima agrese

Jedinec naprosto ignoruje druhého. Napiiklad odmitd odpoveédét, pokud ho druhy
pozdravi, nebo pokud se ho na cokoli pta. V kolektivu pak mtize dochéazet k tomu, ze je tento
jedinec vyloucen z kolektivu. I tento typ agresivniho chovani miize souviset s prvnim stadiem

Sikanujiciho chovani.
Verbalni pasivni neprima agrese

Jedinec se nezastane nc¢koho, kdo je nespravedlivé trestan, nebo néjakym zptisobem
kritizovan. Casto se tak d&je v kolektivu u déti, které jsou oznacovéni za &ernou ovci tfidy, ktefi
se chovaji problematicky. Pak totiZ mohou ostatni svadét svou vinu na tohoto jedince, nikdo se
takového jedince nezastane i pies to, Ze neni zrovna v takové situaci vinikem a v§ichni ze tfidy to

veédi.

(Martinek, 2009)
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5 Mezniky ve vyvoji ditéte a samotny vyvoj agrese

Abychom védéli, jak spravné zachézet s agresivnim jednanim a jak sprdvné interpretovat
chovani ditéte, meli bychom znat nejen jeho psychicky vyvoj, ale také to, jak se agrese projevuje

Vv jednotlivych obdobi.

Nez se dostaneme k samotnému rozdéleni meznikd tak, jak jej uvadi Svoboda (2014) a Antier
(2011), ptijde mi dalezité zminit psychosocialni koflikty dle Eriksona, diky kterym mizeme
jednotlivé mezniky 1épe pochopit. Erikson tvrdi, Ze 1ze Zivot kazdého ¢lovéka rozdélit do osmi
stadii. V kazdém stadiu fesi kazdy z nas konflikt mezi dvéma odliSnymi polohami a nastava tak
krize. Na zakladé vyfeSeni nastavd bud'to optimalni stav — stav rdstu, kdy se jedinec muze
posouvat do dalsiho stadia a vznika u ng takzvana ,,ctnost™, nebo nedojde k optimalnimu
vyfeSeni, u jedince miize vzniknout komplex ménécennosti a dusevni vyvoj jedince muze
stagnovat. Erikson nepopisuje piesné vymezené vékové rozpéti, kdy dany psychosocialni konflikt
probihd, i pres to ale néektefi autofi zatadili urity v€k k odpovidajicimu psychosocidlnimu
konfliktu. (Drapela, 2011) Kazdy takovy psychosocialni konflikt uvnitt ditéte mize byt
vysvétlenim pro jeho chovéni. V nasledujicich fadcich vymezuji jednotlivé psychosocidlni
konflikty, vzhledem k mému tématu se ale podrobnéjsi budu zabyvat pouze témi, které
predchazely predskolnimu véku a které predskolniho veku tykaji. To, jak se daji jednotlivé

psychosocialni konflikty propojit s chovanim ditéte, bude vysvétleno v dalsich podkapitolach.

1. Duvera x zdkladni nediivéra — U ditéte se duvéra vyvine pomoci bezpecného a
pfedvidatelného chovani matky. Na zakladé divéry v matku se u néj pozd&ji vyviji
duivéra v sebe. Ctnost vznikajici z pozitivné pfekonané krize je nadéje. (Drapela, 2011)
Chavez (2016) vymezuje toto obdobi na prvnich 0-18 mésicti od narozeni ditcte.

2. Autonomie x zahanbeni a pochybnosti — Zde je patrna souvislost s analnim stadiem dle
Sigmunda Freuda, protoze dit¢ nejenze se uc¢i mluvit a chodit, ale uci se také vymésovat.
Dochaézi tak k tomu, ze dit€ musi vyvazit zadrzovani a pousténi. Je to z toho divodu, Ze
toto chovani ma disledky pro socidlni interakci ditéte s ostatnimi, a tak mtze byt pfili§
svazané, nebo naopak nemit zabrany. Dité si uvédomuje, Ze pomoci vymésovani je mu
umoziovano navazovani socialnich kontakti. Ctnosti takového stadia je vile. (Drapela,
2011) Tento psychosocialni konflikt probihd v obdobi 18 mésici az 3,5 let. (Chavez,
2016)

3. Iniciativa x vina — Tato krize probiha dle Malone a kol (2015) v ,,play age*, neboli véku
hry. Dité v této fazi prebira iniciativu, zkousi nové véci a planuje. UCi se také piebirat
role. Pocity viny osciluji na druhé strané této osy a objevuji se ve chvili, kdy na zakladé
iniciativy ditéte jsou pfehlizeny potieby druhych lidi. (Drapela, 2011) V tomto obdobi se

dit¢ velmi u¢i od rodiny na zaklad¢ toho, jak rodi¢e nakladaji se svymi schopnostmi a jak
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zvladaji se dospé€lé ukoly. V ditéti se tak formuje svédomi, seberegulace a dit€ se
vV optimalnim pfipadé¢ nauci netrestat se za své selhani. (Chavez, 2016) Ctnosti
vyplyvajici z tohoto pfekonaného konfliktu vznika ucelnost.

Snazivost x ménécennost

Identita x zmateni roli

Intimita x izolace

Generativita x stagnhace

o N o g &

Integrita ega x zoufalstvi

Svoboda (2014) hovoii o tom, Ze je nezbytné, abychom jako vychovatelé¢ ditéte znali
jednotlivé mezniky dulezité pro vyvoj ditéte. Je dilezité je znat z toho divodu, ze v takovych
chvilich vétSinou dochazi ke konfliktnim situacim, které nasledné mohou spoustét agresivni
chovani ditéte. To vSe vede k neporozuméni informaci a plno konfliktli je zbyte¢nych a nuti déti
k tomu, aby si ptirozené potieby a nezbytné kroky bud’ vydobyly agresivnim chovanim, nebo aby

tyto dulezité kroky nepodnikali a tim padem ustrnuli vV tomto vyvoji.

Neni dilezité jen chapat, Ze ve vyvoji ditéte jsou urcité zasadni kroky pro jeho vyvoj, ale ze
také projevy agresivity (nehovofim pouze o negativnim smyslu agresivniho chovani, ale i toho
ptirozeného) se vyskytuji a jsou nezbytné od narozeni. Praveé proto si myslim, Ze je dllezité znat
spravny vyvoj ditéte, protoze tim eliminujeme mozné chyby v interpretacich chovani ditéte. Diky
témto informacim také dojde k tomu, ze ¢lovék pochopi, ze nékdy je agresivita nezbytny krok

Kk tomu, aby se dité dokazalo posunout dopiedu, pokud je mu v tom né&jakym zptsobem branéno.

Protoze se zamétuji na agresivitu u déti predskolniho véku, uvedu vyvoj ditéte a jeho dilezité
mezniky podrobné do 7 let véku. Vyvoj v pozdé€jsim véku zminim pouze okrajoveé. Je zapotiebi
zminit, Ze otazka raného détstvi je velice dilezita. Velice zalezi na tom, jaké je klima okolo ditéte
a jak silny je jeho vztah s pecujici osobou (touto osobou nemusi byt vzdy matka), jak bezpecny

tento vztah je a zda miize mit vliv pro budouci chovani ditéte.
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5.1 Obdobi do 1 roku ditéte

V souvislosti s narozenim a kojeneckym obdobim je dulezité alespont okrajové zminit uz
prenatalni vyvoj. Vime, Ze uz prenatalni stadium je dulezity pro vyvoj ditéte. Je dtlezité, jak se
matka chova, jaké méla téhotenstvi — | to ovliviiuje dozravani ditéte. V souvislosti s agresivitou
jako s hybnou silou ¢lovéka je potieba zminit, ze uz v prenatalnim obdobi se mtize projevovat
temperament ditéte. Nékteré déti mohou mit béhem dne velmi malo pohybd a nékteré dité je
vzrusivé a dokaze udélat az 300 obratti za den. Dité vnima, co matka proziva, protoze se od matky
pomoci placenty a pupecni $iliry dokazi dostat hormony, které ovliviiyji dité. Je vnimavé
k pohybiim, a pokud se matka na dité t&si, hladi si b¥iSko (stejné jako dalsi ¢lenové rodiny), ma
z t¢hotenstvi radost a citi se St'astna, je to pro dité priznivé. Naopak velmi rizikovy je stav, kdy je
matka depresivni, dité nechce a vysila k nému takové signaly. Ditéti se tedy nedostavaji pozitivni
podnéty a nepodnécuje se tak jeho psychicky vyvoj. Pro matku je velmi dilezité byt v téhotenstvi
obklopena péci a laskyplnou podporou, protoze tak mize byt ovliviiovan temperament a budouci

chovani ditéte. (Antier, 2011)

Uz u Cerstvé narozenych miminek dokazeme vnimat rozdily. Uz u novorozence plati, ze
pokud je provazeno vnéj$im prostiedim, podporovano predevsim rodici, neni u n¢j takova potreba
rozvinuti agresivnich tendenci. U ditéte mlizeme brat jako prvni projev agresivniho chovéni kiik.
Pokud se ditéti dostava laskyplného prostredi, které je mu naklonéno, uspokojuje jeho potieby,
nema takovou potiebu rozvijet agresivni chovani, protoze ho rozviji ve chvili, kdy potfebuje
obdobi, kdy naptiklad vice k¥ici, placou, Skrabaji se. Velice dulezita je spravna interpretace toho,
co dité zrovna potfebuje, pro¢ ma takové projevy. Miizeme pak spravné reagovat na projevy

takového ditéte. (Antier, 2011)

Prave tento zptisob chovani, kdy se matka chova ptedvidateln€, uspokojuje potieby ditéte, je
ditéti naklonéna a dit€¢ diky predvidatelnému chovani zaziva bezpeci, je presny piiklad

Eriksonova 1. stadia zakladni diivéra x neduvéra. (Drapela, 2011)
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5.2 1.-2.rok ditéte

O tomto obdobi hovoii Svoboda (2014) hlavné€ o vztahu ditéte a matky. Svoboda tvrdi, Ze je
velmi dilezité, ze matka by méla umét vstoupit do této role. Ze jeji hlavni uloha neni dité pouze
porodit, ale byt schopna se o n¢j postarat a dat mu to, co zrovna potiebuje. Hovoii o dilezitosti

matky, ze nikdo nedokaze matku nahradit.

Pokud se ale vratime k agresi v tomto véku, i u ditéte v takovém obdobi se vyskytuji agresivni
impulzy. MiZzeme je pozorovat v sile jeho kiiku, pokud se hlési o néco, co potiebuje. V takovém
ptipadé plati jednoducha rovnice. Cim vice dité k¥i¢i, tim vice je jeho potieba naléhavgjsi. Uzce
to souvisi i s kojenim. Nékdy mtize dojit k tomu, ze matka mé prso od krve, popiipadé se krev
vyskytuje v matetském mléce. Muze to souviset s tim, jak siln¢ dité¢ vnima ohroZeni pii pocitech
hladu, ze mu jde o zivot. (Antier, 2011) Tento autor¢in nazor mizeme brat jako zdGvodnéni a
ukazatel agresivniho projevu déti, nesmime ale zapominat na to, Ze se v takovém piipadé¢ muze

jednat napiiklad o nevhodné zvolenou techniku sani a kojeni.

Opét se zduraznuje potieba ukonejsit potieby malého ditéte. Na zakladé uspokojeni potieb
muize dit¢ pozdéji zdravé rozvijet svou identitu a dobfe se psychicky vyvijet. Tim, Ze ditéti
vénujeme uz od utlého vé€ku svou pozornost, mirnime jeho budouci agresivni projevy. (Antier,

2011)

Pfiblizn¢ v obdobi od tii do deviti mésicu se dité stale ztotoziiuje s matkou, dle psychologie
v ném plodi agresivitu. (Antier, 2011) Naopak Krej¢itova, Langmeier (2006) upozoriuji na to, Ze
okolo 7. az 9. mésice dité zacina projevovat vyrazné emoce pti odlouceni od matky a vznika tzv.
separacni Uzkost. MiiZzeme uvazovat o tom, ze Se V pozd¢€jsi fazi tohoto obdobi, od poloviny
prvniho roku se u ditéte objevuje tento fenomén a u ditéte tak vznika uzkost ze zniceni a to v ném

muze vzbuzovat agresivni tendence.

Agresivni projevy se mirni také tim, ze dit€ podpofime v tom, aby objevovalo sebe
samotného, ziskavalo diveéru ve svét, aby citilo, Ze je milované. To, Ze s dit€tem laskyplné
komunikujeme, umoziuje ditéti, aby v sobé mirnilo agresivni impulzy. V tomto obdobi se také
Casto dit¢ dozaduje toho, aby ho rodi¢ vzal do naruce. Pokud rodi¢ dé4 na rady, Ze nema dité
pokazdé brat, miize dojit k tomu, Ze si dit¢ na zéklad¢ této negativni zkuSenosti stahuje do sebe,

ztraci v rodi¢e divéru a mize si osvojit negativni, agresivni vzorce chovani. (Antier, 2011)

Ptiblizné od 2. roku se u ditéte objevuje faze negativismu. Tato faze u ditéte je pfirozenym
vyvojem, protoze si dité¢ zacind uvédomovat svou identitu. (Krej¢ifova, Langmeier, 2006)
Projevuje se tim, Ze dité Casto fika ,,ne a chce ¢innosti vykonavat samo. Nechce plnit pozadavky

rodi¢t. Rodi¢ miiZe tyto projevy brat jako agresivni. Svym zptisobem to je projev agresivniho
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chovani, protoze se dité vymezuje viici rodi¢im, ale neni vhodné za to dité trestat, ale brat toto
obdobi jako pfirozenou, nevyhnutelnou Cast vyvoje. Neni tim mysleno, ze ma rodi¢ dité
poslechnout a plnit vSe, co dit¢ fika. Dité se potiebuje dostat do konfrontace s tim, Ze ma jiny

nazor a jina prani nez rodice a uci se tento novy objev respektovat. (Antier, 2011)

5.3 Predskolni vék

V tomto véku zaéina vstupovat do zivota ditéte dtilezita ¢innost, a tou je hra. V tomto véku je
promyslenéjsi a propracovanéjsi nez v diivéj$im véku a dit€ si pomoci hry mize prozit rizné
situace. Stale jesté pietrvava obdobi vzdoru. To, Ze si dité uvédomuje, ze ma jiny nazor nez rodice,

v ném pudi agresi. (Svoboda, 2014)

Dité je puzeno vnitini agresi k tomu, aby soutézilo. U déti se také objevuji tendence tikat
sprosta slova. Jak jsem jiz zminila, u ditéte se agrese objevuje v souvislosti s hnévem, a v tomto
véku jsou ¢asto pritomny zachvaty hnévu. Muze to souviset s nedozralosti mozku, kdy napiiklad
u déti, jejichz dosavadni zkusSenosti nejsou pfilis pozitivni, se nemohly rozvijet jednotlivé ¢asti
mozku spravné a pravé v tomto obdobi se mohou objevit problémy, kdy se dit¢ mulze zacit

projevovat agresivnim chovanim. (Antier, 2011)

Dité vtomto véku uz dokdze porozumét vyznamu zakladnich emoci, ale maji problém
porozumét komplexu emocnich prozitki — je pro né obtizné pochopit, ze 1idé mohou prozivat
pouze takové, které jsou si podobné — miizu byt Stastny a zaroven vesely a pySny. Maji problém
porozumét emocni ambivalenci, zaCinaji chapat pfi¢iny emocni reakce a to ovliviiuje chovani.
Dité ptredskolniho veéku se uz 1épe vyzna i v emocich jinych lidi a uci se regulovat emocni
prozitky, na rozdil od pfedchozi vyvojové etapy. MiiZe se tak naucit mirnit negativni emoce jako
pocity hnévu. Pfesto se ale u né¢j mohou objevovat reakce zlosti a hnévu, a to ve chvilich, kdy se
samo citi frustrované, pii velké kumulaci zédkaz( nebo ptikazi a jeho pIn€ nerozvinuta kontrola

téchto emocnich projevi miize selhavat. (Vagnerova, 2012)

Vagnerova (2012) také popisuje, Ze s rozvojem prosocialniho chovani se spole¢né rozviji také
to, ze dit€ se uci zvladat svoje agresivni tendence a zaroven je také kontrolovat. Hovoti o tom, Ze
se u déti predSkolniho veéku uz tolik neobjevuje agrese piima, ale nartista agrese zprostiedkovana.
Neobjevuje se tolik fyzické agrese jako u mladsich déti, namisto toho se u téchto déti objevuji
spise prvky agrese verbalni, naptiklad v podobé nadavek. U déti mizi instrumentalni agrese a
objevuje se v ptipadech, kdy dit¢ nedokaze zvladnout situaci zralej$im zpisobem, naptiklad prave

ve chvili, kdy se citi frustrované. Postupem ¢asu se ale uci dosazeni cilli zralejs$i formou.

Zde se dité€ pokousi osvojit iniciativu, ktera prostupuje 3. psychosocialnim konfliktem dle

Eriksona. (Drapela, 2011)
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5.4 Pozdéjsi vyvoj

Po néstupu do zdkladni $koly a v pozdé&jsim veéku se ukazuji patrné rozdily mezi chlapci a
dévcaty. Chlapci maji zvySenou miru soutézivosti, hraji hry. Dévc€ata oproti tomu projevuji svou
agresivitu tim, ze se hadaji s kamaradkami a soupefi navzajem mezi sebou, popiipad¢ neventiluji
agresi a ta se v nich uklada a nasledné mohou trpét psychosomatickymi potizemi. Cim vice je
ditéti let, tim vice se vykresluji jejho agresivni projevy. Naproti tomu se doporucuje, aby do nasi

spolecnosti vice pronikalo respektujici chovani. (Antier, 2011)

V adolescenci se ¢asto objevuje fenomén, kdy dospivajici Casto obraceji svou agresi smérem
dovnitt. Nejspi§ se tak déje z toho diivodu, aby dospivajici ochranil lidi, ktefi jsou okolo n¢;.
Projevovat agresivitu ven pro n& mize byt z riznych diivodii nebezpeéné. Casto pak miize
dochazet k psychickym porucham jako jsou tzkosti, deprese nebo poruchy piijmu potravy,

sebeposkozovani. (Antier, 2011)
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6 Zvladani agresivity
6.1 Jakym zplsobem zachazime s agresi?

Nez vymezim, jakymi zplsoby lze agresivni chovani zvladat a jakym zplisobem s nim
pracovat, piijde mi dilezité zminit, jakym zpisobem zachazime s agresi. Mozna je obtizné,
abychom si sami pfed sebou pfiznali, Ze citime vii¢i druhym agresivni tendence, a tak se snazime

pomoci obrannych strategii agresi zpracovat.

Abychom zpracovali racionalné podnéty vyplyvajici ze situace, musime posoudit pfi¢inu a
také zhodnotit nasledky, které miizeme svym chovanim zanechat. To, jestli se budeme chovat
agresivné, zaleZi na zptisobu zhodnoceni situace a na jejim pochopeni. Jedinec miize mit zvySené
dispozice k agresivnimu reagovani, miva sklon k uvazovani n&jakym urc¢itym zptisobem. Jde tedy
0 to, co se stava podnétem pro jedince k tomu, aby reagoval agresivné, a jakym zplsobem
vyhodnocuje signaly ze svého okoli (socialni). Jedinec s agresivnimi sklony bude mit naptiklad

tendenci k tomu, aby $patné umysly pficital ostatnim. (Vagnerova, 2014)

U vétSiny z nas dochazi k tomu, Zze ospravedliiujeme své jednani, a to za tim G¢elem, abychom
sami sebe uchranili pfed znehodnocenim sebe samého a abychom se vyhnuli sebeobvifiovani.

Pokud nékomu ublizime, i pfes to, ze bychom se méli za své chovani stydét, Casto:

e popirame svou vinu a rizné své jednani zdivodiujeme

e situaci bagatelizujeme - zlehéujeme utrpeni ¢lovéka, kterému jsme svym chovanim
mohli ublizit

e pieneseme zodpovednost na jiného

e zduraznime hodnotu cile — naptiklad, Ze bojujeme za svobodu

e jako agresor se stavime do role obéti - agresor je ospravedlnén tim, ze by se takto

nezachoval, kdyby ho k tomu poskozeny nevyprovokoval

(Vagnerova, 2014)
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Ri¢an a JanoSova (2010) hovoii o tom, Ze ve vétsiné ptipadi si uvédomujeme, Ze druhym
ublizujeme. Pokud si uvédomime, Ze jsme druhému ublizili, objevuji se vycitky svédomi. Nekdy
ani nemusime fyzicky nas ¢in udélat a pocity viny Vv nas uz funguji. Objevi se u nas uz v piipade,
ze se na neco takového viibec chystame. Témto pohnutkam v nas se fika inhibice. Brani nam
v tom, abychom ud¢lali néco, co vnitiné povazujeme za néco Spatného. V nekterych ptipadech
mize ale dojit k tomu, ze v nékterych pripadech mize dojit k tomu, Ze i pfes to udélame néco, co
nepovazujeme za spravné. S témito sebeklamy pfisel poprvé Albert Bandura. Pfijdou na fadu ve
chvilich, kdy:

e Svédomi otupime — V ptipadech, kdy z té€chto situaci mizeme mit prospéch.
e Napodobujeme (napf. na§ vzor) — mize jit o jednoho ¢lovéka, nebo napodobujeme
skupinu
e Obelzeme svédomi — pomoci argumentt a vymluv:
o Nase jednani je prospésné
o Zjednodusime to, co jsme ud¢lali
o Svou odpovédnost ptehodime na skupinu, popiipad¢ autoritu
o Zduraznime pozitivni divod, proc jsme ¢in vykonali
o Srovname ¢in s né¢im horsim a tim padem zmensime vaznost naseho ¢inu

o Vinu pifehodime na obét’
(Ri¢an a Jano$ova,2010)

V piipadech, Ze jako agresofi vidime, jak obét trpi, by v nas mél v optimalnim piipadé tento
pohled budit empatii a tim pAdem mirnit naSe agresivni jednani. MizZe ale dojit i k opa¢nému

efektu — muze posilovat ur¢ité emoce, které nase agresivni chovani udrzuji.
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Ze vseobecného hlediska zminim pouze okrajové v bodech zpiisoby, jakymi odborna

literatura uvadi zptsoby feSeni nadmérné agresivity u déti. Obsahleji se pak budu vénovat

zplisobim, jakymi miZeme feSit agresivitu jako pedagogové v matetské Skole. Z obecnych

zpusobi, jak pracovat se situacemi, kdy jedinec disponuje nadmérnou agresivitou, uvadi

Végnerova (2014) zptsoby:

a)

b)

d)

Socialni ptisobeni:

Vyplyva z toho, Ze se méni nézor spole¢nosti a jeji tolerance viici agresivité. Casto
se tak d¢je v pripadé, Ze instituce, ktera se na takové reedukaci podili, by méla byt
vnimana jako autorita. (Vagnerova, 2014). Na mateiskou Skolu bychom takové
pusobeni mohli aplikovat v pfipad¢, Ze ucitelka vede déti k tomu, aby rozmysleli o
tom, jaké projevy chovani jsou spravné a jaké Spatné, preventivné se starala o to, aby
déti nebyli tolerantni vii¢i agresivnim projevim ostatnich a vzdy se snazili spole¢né
situaci fesit nenasilnym zpisobem. Bohuzel, déti si z takové situace nic neodnasi
Vv ptipadé, ze ucitelka je sice k takovému feSeni slovné nabada, ale ve skutecnosti pak
nereaguje zpusobem, ke kterému vede déti.

Farmakoterapie:

Zamétuje se na to, aby zmirnovala agresivni reagovani. V piipadé, Ze je agresivni
jednani nasledkem jiného onemocnéni, postaci 1é¢ba primarniho onemocnéni.
Psychoterapie:

Spociva v porozuméni chovéni jedince a snazi se hledat efektivni zptsoby zvladani
agresivnich tendenci. Dochazi tak k eliminaci projevu.

Socioterapie

V takovém piipadé nedochdzi pouze ke zmeéné ze strany agresivniho jedince, nybrz
dochazi k uprave prostiedi, ve kterém se jedinec nachazi. Je tak zaméfena hlavné na
okoli takového jedince. Pro vysvétleni lze uvést piiklad, ze pokud se dité v urcité
¢innosti chova nadmémé agresivné, miizeme mu nabidnout jinou vhodnou aktivitu,

pti které by mohlo dojit ke zmirnéni agresivity.
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6.2 Zvladani agresivity u déti

V situacich, kdy se projevuje agresivni chovani u déti, se nejspis v kazdém z nés objevi paleta
pociti — hnév, zlost, ale tieba i zklamani. VSechny tyto pocity jsou pochopitelné. Snad nikdo
nema z tohoto chovani radost (pokud sam rodi¢ nenavadi dité k agresi, jako napiiklad, aby
oplécelo, kdyz mu n€kdo ublizuje a neuplatiiovalo tak pravidlo siln€jsi vyhrava). Je velmi dilezité

si s détmi o té&chto pocitech povidat dale s nimi pracovat. (Erkert, 2011)

6.2.1  Vhodné zpiisoby reagovani

Mertin a Simanovsky (2000) doporuéuji, aby rodi¢e odmali¢ka dit uéili socialng ptijatelnym
zpisobtim toho, jak se maji chovat. Upozoriiuji, Ze proces uceni ditéte neni jen o tom, kdy mu
rodice tikaji, co ma délat. Dit€ mnoho véci od rodict odkoukava a zpiisob feseni agresivniho
chovani neni vyjimkou. Dité se nenauci socidlné pfijatelné zplsoby chovani tim, Ze mu rodice
budou fikat, co se nema a sami se takto budou chovat. Nedoporucuji tlumeni a popirani emoci,
protoZe vSechny emoce K Zivotu patii, at’ se jedna o emoce jako radost, nadseni, ale také smutek
a vztek. To, Ze na druhého mame vztek, je ptijatelné a akceptovatelné, protoze je to mnohdy
z riznych divodu, naptiklad takto miizeme jednat z divodu prozivani uzkosti v konkrétni situaci,
nebo takto reagujeme z diivodu ohrozeni. Dité si vlivem pusobeni ,,nebezpeénych* okolnosti,
které trvaji dlouho, mtize zafixovat a Upevnit takové chovani a to se pak mlize objevit i v pfipade,
kdy ona ,,nebezpecna‘ okolnost zrovna neni. Povazuji za velmi dilezité, aby dité prozivalo vztek
a reagovalo, av8ak socialn¢ pfijatelnym zptisobem. Napiiklad misto mlaceni druhych zmackat
papir nebo bouchnout do stolu. Kazdé dité, at’ uz sebevic zlobivé, ma pravo na to, aby bylo

milovano.

Pokud dochazi mezi détmi k ubliZzovani, doporucuje se pfistupovat k détem s klidem. Je
dalezité détem stanovit jasné hranice a zasdhnout. Neni dobré fesit situaci ve chvili, kdy jsou u
déti vzbourené a plné emoci a s feSenim pockat, az dojde k tomu, ze se déti uklidni. Kdyz dojde
K uklidnéni, neméli bychom détem davat mravni ponauCeni, a nepfisuzovat né¢komu
nespravedlivé vinu a nevyvolavat v détech vycitky svédomi. Doporucuje se védomé naslouchéni,
vnimani pocitii ditéte a jejich pojmenovani, ale zaroven by déti mély pochopit, pro¢ je jejich

chovani nepfijatelné. (Erkert, 2011)

Védomé naslouchani, vnimani pocitll a pojmenovavani jsou techniky efektivni komunikace.
Jsou soucasti tzv. empatické reakce. Ta se sklada z aktivniho (védomého) naslouchani,

pojmenovavani pocitti a z podpory druhého. (Kopfiva a kol., 2017)
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Pokud ditéti védomé naslouchame, jsme aktivné ,,duchem® ptitomni, projevujeme vici ditéti
zajem a jsme pozorni. Zajimavé je, ze se aktivni naslouchani projevuje na neverbalni urovni, jako
je napiiklad pohled druhému do o¢i, blizkost druhému (neznamena jen byt blizko, ale i naptiklad
umoznit objeti, pokud to druhy potfebuje) a naptiklad ptikyvovani druhému. Z verbalnich projeva
hovotime o kratkych sltivkach. Davame tak najevo pozornost a zajem o druhého. (Kopfiva a kol.,
2017)

Pojmenovavani pocitl pomaha ditéti s tim, ze si uvédomuje, co citi, a naucilo se tak své pocity
zvladat. Je dilezité, abychom pouzivali oznamovaci vétu a mluvili v druhé osobé ¢isla jednotného
- ,, Ty jsi ted rozcileny.*. Je dilezité, abychom dali ditéti prostor, aby se pak vyjadtilo. Musime
si davat pozor na pseudoefektivni komunikaci, jako jsou véty typu ,,Vim, co citis...” anebo

ptilisné moralizovani. (Kopftiva a kol., 2017)

P1i feSeni agresivnich situaci je dilezité, abychom détem fekli o naSich myslenkach a o tom,
co prave ted’ citime my, tfeba Ze se v nékterych situacich jednoznacné zastaneme obéti. Je potieba
ale tuto dovednost fict taktné a bez pfehnanych emoci, aby se dité necitilo pfili§ uktivdéné. Pokud
se nam tohle podaii, vSichni zacastnéni mohou hovofit o situaci, o tom, jak se citi, co jim vadi a
tak dale... Pokud se vyhneme pfilisnému moralizovani, mohou déti piijit na feseni konfliktu samy.
(Erkert, 2011)

Pokud dojde k nalezeni feseni, je dobré si situaci po n&jaké delsi dobé znovu ptipomenout.
Déti tak mohou situaci znovu zhodnotit a fict si, jestli feSeni, jaké navrhly, bylo dobré a mohou
ho zménit, popiipad¢ doplnit. My jako dospé€li bychom détem méli vyjadrit plnou divéru a
vyjadfit jim pochvalu, coz vede ke zvyseni sebevédomi a k tomu, Ze se dité citi emocionalné jisté.

Kazda mala zména v jejich chovani méni a zlepsuje jejich spole¢enské chovani. (Erkert, 2011)

Mertin, Gillernova a kol. (2010) tyto poznatky shrnuji a tvrdi, Ze dospély ma ditéti ukazat,
jakym zptsobem lze zvladat rizné emoce a déti podnécovat k tomu, aby zvladlo chovat se,
reagovat a jednat socialn¢ pfijatelnym zptsobem. To, Ze dit¢ n€koho uhodi, neni socialné
pfijatelny zptsob chovani, ale misto toho napiiklad mtze zakfic¢et nebo bouchnout do né¢jakého
pfedmétu, protoze tento zplisob agrese je socialné pfijatelny, ale i tento zplisob zalezi na
sociokulturnich podminkach — na tom, kde se zrovna nachazime. Autofi upozornuji na potfebu
vytvoreni ptiznivého vztahu mezi dospelym (ucitelem, rodicem,..) a dité¢tem. Mezi obéma by mél
vzajemné fungovat respekt, a predevsim my jakoucitelé bychom méli piijmout dité takové, jaké

doopravdy je, nikoliv v takové podobé¢, v jaké bychom si ho ptali mit.
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Diky pozitivnimu vztahu mizeme ditéti davat najevo, Ze dit€ piijimame, ale naptiklad se nam
nelibi zptisob jeho chovani — dat najevo, Ze ¢in ditéte nepfijimame, ale dit¢ samotné ano. Mlizeme
reagovat tak, ze napiiklad pozitivné reflektujeme snahu ditéte nebo jeho uspéchy, i pfes to, ze
muze byt pouze dil¢im krokem jeho reakce. Méli bychom mu jako dospéli vyjadtit diveéru v néj
samotné. Vyzdvihuji, aby dospély v interakci s ditétem hovofil ,,ze sebe* a tim padem ditéti daval
informaci o sob¢. ,,Jsem moc rada, Ze jsi uklidil boticky, ted’ si mizeme jit hrat.“ Nebo naopak:
,Kdyz si po sobé neuklidi§ hracky ted’, je mi to lito, protoze pozdéji nebudeme mit Cas na
pohadku.* Dité¢ bychom meli chovani popsat, ale nehodnotit a popisovat pocity, které v nas

vyvolalo chovani ditéte. (Mertin, Gillernova a kol, 2010)

6.2.2  Nevhodneé zpiisoby reagovani

Antier (2011) upozoriiuje na trend, se kterym se osobné setkala ve své praxi. Rodi¢e maji
problém u ditéte rozlisit jeho potiebu od jeho prani. Zatimco potieby musime plnit, at’ uz jde o
naplnovani fyzickych nebo psychickych potieb, kazdé nase prani ditéte neni potfeba plnit. Pokud
jako rodi¢ dava ditéti vSe, co si jeho dité pieje, nastava problém. Nejenze v rodi¢ich zanechava
pocity frustrace, ale nékdy se mohou rodice fidit nesmyslnymi radami, at’ uz z internetu, nebo
z televiznich obrazovek a pak mohou ditéti plnit vSe, co si dité pieje. U ditéte se pak v takovém
ptipad€ objevuje nepiimerena agresivni reakce, kdyz se pted jeho cil postavi prekazka. Dité pak

muze mit problém s ovladanim téchto impulzi.

Néco podobného popisuje i Erkert (2011), ktera hovoti o rodi¢ich v souvislosti s nevhodnym
chovanim, kdy rodice neékdy mohou tvofit zaklad takového chovani, protoZze maji problém se
stanovovanim hranic, kdy nejsou s to fict ditéti ,,ne*. Hovofime o situacich, ve kterych je to
zadouci. Tim padem neposkytuji détem dostateCnou oporu a dit€¢ nema moznost potradné
orientace. Plati to ale i v opa¢ném ptipadé — rodi¢ dité frustruje, protoZe neuznava a nedostatecné

ocefiuje schopnosti ditéte.

Mertin a Simanovsky (2000) upozoriiuji na nebezpedny zpisob reagovani, ktery miize
negativné dité¢ ovlivnit. Jsou to predevsim fyzické tresty. Tento prostfedek mirnéni agresivniho
chovani neni piili§ t€¢inny. Maze byt v kratkodobém horizontu, kdy dité na néjakou dobu zlobit
pfestane, ale nikoli z dlouhodobého hlediska, protoze dit€ mozna prestane zlobit, ale s tim v ditéti
zmizi touha, radost ze Zivota, jeho spontanni prozivani a mozna i jakékoli aktivita. Takovy zpiisob

chovani si dit¢ mize zafixovat a timto zpusobem pak reagovat v dospélosti.
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6.3 Hra

Téma hry zatazuji proto, ze hra je dulezitd pro feSeni agresivniho chovani nejen v mateiské
Skole, protoze i hra je jednim ze zpisobil, jakymi lze feSit agresivni projevy ditéte. Pomoci hry
tak lze pracovat s agresivnimi tendencemi déti — mohou tak svou agresivitu vyjadfit, aniz by tim

ublizili nebo ohrozili nékoho jiného.

6.3.1 Definice hry

Opravilova (2016, s. 54) definuje hru jako ,,smysluplnd cinnost, kterd ma mezi vsemi
ostatnimi ¢innostmi ditéte vedouci postaveni . V laické vefejnosti mozna prevlada nazor, ze hra
znamena to, ze si dit€¢ vezme hracku, a tim padem si hraje. Hra ma ale i své zakonitosti, sva déleni
a své funkce. Je povazovana za nejdilezitejsi Cinnost ditéte v predSkolnim véku. V matetské skole
dochazi k miseni tfi ¢innosti: hry, uceni a prace, kdy vSechny tyto Cinnosti ovliviiuji psychiku
ditéte a umoziuji mu uspésnou socializaci. Ne vSe se da v predskolnim véku vytesit hrou. Uceni
a prace jsou nezbytné nutné k nauéeni se dalSich ¢innosti (ke kterym hra nemutize slouzit). Aby se
dité spravné rozvijelo v soucasnosti i v budoucnosti, je nezbytné mit hru jako hlavni prostfedek
jak v matetské skole, tak doma. (Opravilova, 2016) Hra je nezbytnou ¢innosti kazdého ditéte,

protoze prispiva ke spravnému psychickému vyvoji.

Hoskovcova (2006, str. 38) o hie piSe: ,,Jeji definice neni snadnd, ale je charakterizovdna
tim, zZe prindsi uspokojeni sama o sobé, bez vnejsiho ulozencho cile. *“ Autorka tvrdi, Ze pokud si
dit¢ hraje, mize zlepSovat a procvicovat své télesné schéma, nebo si napiiklad osvojuje
dovednosti diky hram jako je stavéni Zeleznic a stavebnic. Diky hie si také dité osvojuje riizné

socialni role, kdy si hraje na rizna zaméstnani, na zvitatka nebo na rodinu.

,,..Hra je cinnost (fyzicka nebo psychicka), kterd je vykondvana jenom proto, Ze je liba a
Ze prinasi diteti (...) uspokojeni sama o sobé, bez vnéjsiho ulozeného cile, at je to cinnost sama o

w

sobé prijemnd, nebo i vyrazné neprijemnd. (Krejéifova, Langmeier, 2006, s. 100) Autofi
srovnavaji hru a praci - podle nich si lidé hraji, protoze je aktivita napliiuje a pfinasi zabavu, ale
pracovat se musi, i pfes to, Ze citi naptiklad ospalost (kdyZ jde o naplhovani nezbytnych cild).

Hovoii o tom, Ze i ve hie se mohou objevit prvky namahy.

Pokud bychom se zamysleli nad tim, jestli ma hra néjaké zékonitosti, mohli bychom je
rozdilné ve vnimani z pohledu ditéte a jiné z pohledu ucitelky. To, co se ditéti mize zdat jako
zbytecné, by ucitelka mela z odborného hlediska vidét jako obrovsky potencidl. Je tedy velmi
dilezité, aby umoznila dostatek prostoru a ¢asu pro to, aby dit¢ mélo hry dostatek. Proc je dtlezité
znat tyto zakonitosti? Mizeme tak 1épe i v ¢innostech, které fidime my zafazovat hru do ¢innosti
tak, aby byly naplnény nase zaméry. Ze zminénych zakonitosti miizeme zminit, Ze hra:
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e Je svobodna — jakmile by pedagog dité do hry nutil, objevuje se nechut’, dit¢ nepocituje
ze hry zadné uspokojeni.

e Je neproduktivni — mize se zdat zavadejici, ale pro dit€é nemusi hra jako takova nic
pfindset, dité z ni neziskava ani nenabyva zddny majetek, ale spravny pedagog by mél
v kazdé hte vidét potencial pro vyvoj ditéte.

e Ma prostor, ¢as —nezasahuje do bézného zivota, ale mize ho zrcadlit. Je opravdu dillezité
vytvofit pro hru dostatek prostoru a pomtcek.

e Je nejistd — nemuzeme piili§ predpokladat, jak se asi bude vyvijet. Jako pedagogové
bychom méli nechat na ditéti jeji pribéh, maximalné bychom méli hru pouze nasmérovat.

e Podfizuje se pravidlim — ne t€ém vSeobecné zndmym, ale tém, které si déti pii hie urci,
stanovuji a tyto pravidla béhem hry pouzivaji a dodrzuji. Spravny pedagog by me¢l pouze

pomoci s pozménénim, nebo jejich upravou, nikoli je uréovat saim za déti.
(Svobodova, 2010)

6.3.2  Vyznam hry

Hra ditéti umoziuje poznavani svéta, je prostiedkem k tomu, aby se dité se svétem
seznamovalo. Dé&ti a dospé€lé spojuje to, Ze tak jako napiiklad dospély chce ve svém zivoté uplatnit
své dovednosti a zabyvat se vécmi, které ho bavi. O to samé usiluji ve hie déti. Pomoci hry se
dit¢ muze vyrovnavat s vnitfnim konfliktem o tom, co by si ptalo délat a co ma moznost
doopravdy délat. Je poteba mluvit o tom, Ze hra neni samoucelna i pies to, ze dité diky hi'e mize
uspokojovat své potfeby, vyjadiovat ve hie své pocity a citi se diky hie naplilovano. Pomoci hry
se dité ptirozen¢ uci fesit konflikty, rozviji své psychické funkce. Hrou dit¢ smysluplné naplhuje
svij ¢as. Umoznuje ditéti relaxaci, ma také terapeuticky efekt. Hra umoziuje, aby se dite
ptipravilo na skute¢ny svét a naucilo se feSit a chapat konflikty, kvalitné navazovalo vztahy
§ druhymi lidmi, dochazi k uceni urcitych socialnich roli a zachazeni s vécmi. Pokud si dité hraje,
jeho hra mé svlij vyznam, i pfes to, Ze dospélému muiize aktivita ditéte pfipadat jako hloupost a

nemusi v ni najit porozuméni. (Opravilova, 2016)

Kftejc¢itova a Langmeier (2006) mluvi o teoriich hry. Bylo vytvoreno nékolik teorii her,
autofi zmifiuji hlavné dva hlavni proudy, kdy jeden tvrdi, Ze hra neni rozumna, i pies to ale vede
dit¢ k tomu, aby se naucilo vést svilj zivot rozumné a mit v zivoté né&jaky cil. Dité diky hie
nacerpava sily, prostfednictvim hry se u¢i dovednostem potfebnym pro zivot. Druhy pohled
hovofi o tom, Ze hra je sama o sobé smysluplna a je to zakladni potfeba ¢lovéka. Dle tohoto

pohledu rozviji hra u dospélych i u déti kreativni stranky ¢lovéka, jako je fantazie, tvofivost...

44



Z tradi¢niho pohledu se na hru pohlizelo jako na ¢innost s nepfili§ velkym vyznamem a
nevelkou naro¢nosti. Tento pohled je dnes pfekonany, protoze dnes se vi, Ze dite pii hie vyuziva
fantazii, ale stale je sepéti i s realitou, protoZe ve hie dité jedna podle svych znamych konstruktu,
které ziskava diky své vnimavosti ze svéta okolo néj, a jeho zkusenosti a ve hie si tyto véci dotvari

pomoci fantazie. I pfi hi'e je dit€¢ schopné kooperovat s ostatnimi détmi. (Opravilova, 2016)

Na hru Ize nahlizet jako na psychoterapeutickou techniku. Psychoanalyza dala zaklad
psychoterapii hrou, protoZe upozornila na to, ze ve hie jedince mtizou byt projevy jeho nevédomi,
a tak ditéti umoziuje, ze se mize vyrovnavat s vnitfnimi konflikty. Pomoci hry se totiz dit€ mtize
na symbolické roviné vyrovnat s udalostmi, které pievysSuji rozumové schopnosti ditéte. Je
dilezité, aby nebyla primarnim cilem hry vychova a u¢ebni proces, jinak se z ¢innosti, kterou dité
provadi, piestava byt hra. V piipadé, Ze je hra vyuZivana naptiklad pfi fizené ¢innosti v MS,
nehovotime o hie v pravém slova smyslu, protoze ztraci své zakladni atributy, jako jsou napiiklad
spontannost a volnost. Nelze rozvijet hru jejim nafizenim ditéti, ale spiS jde o to dat détem
prosttedky a podporu pro hru — a tim hra napliuje vse, co ma. Mizeme byt détem spolecniky pti
hte, ale hlavni iniciativu nechavame na ditéti. Dité tim padem dokaze 1épe chapat sviij vnitini
svét, dokaze si uvédomit své radosti, ale i obavy a tim padem se obohacuje. Dospé€lého to vede

k vétsimu porozuméni ditéte. (Kiejcitova, Langmeier, 2010)

6.3.3  Déleni her

V riznych pramenech najdeme také rizné déleni her. Hru mazeme délit podle véku,

protoze podléha zakonitostem ve vyvoji ditéte.
Dle Opravilové (2016) Ize délit hru podle n€kolika atributti:

e dle schopnosti, které hra rozviji — jestli hra rozviji smysly ditéte, psychickou, nebo
fyzickou aktivitu

o dle typt hry — jestli ve hie pfevazuji prvky napodoby, dramatizace, nebo se dité snazi
néco postavit (konstruktivni ¢innost)

e dle mista — zda hra probiha ve vnitinim nebo venkovnim prostiedi

e dle poctu hracd — samo, ve dvojici nebo ve skupiné

e dle véku — Vv riznych vyvojovych obdobich se hra lisi

e dle pohlavi

e dle obdobi v roce a zvyki

Toto déleni je dobré pro teoretické rozdeleni her, kdy miizeme 1épe porozumét tomu, Ze je dobré
délit hry podle n¢kolika oblasti a nelze délit hry pouze podle jednoho hlediska. Netikd nam ale

nic o hi'e jako takové ani nepopisuje konkrétni hry.
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Dalsi rozde€leni her nabizi Vagnerova (2012), ktera déli hru dle dvojiho déleni:

e Symbolicka hra slouzi k tomu, aby si pomoci ni dit¢ dokézalo poradit s realitou, ktera pro
n¢j mize byt obtizna, nebo dokonce mtze dité né¢jakym zpiisobem zatézovat. Umoziuje
mu zpracovani skutecnosti dle svého. Pomoci symbolické hry si dit€¢ miize plnit pféani,
kterych nemtize v realité dosahnout a umoziuje ditéti chovat se pii této hie podle svého
(nemusi plnit pozadavky okoli tak, jako je tomu v realném svéte). Dokonce mu hra
umozni, aby si dité prizptisobilo realny svét dle jeho potieb. Jako priklad mtize poslouzit
situace, kdy se dité pomoci symbolické hry dokaze vyrovnat s tim, Ze se boji zvirat.
V symbolické hie ho mohou zvitata poslouchat a tim padem se zvifat nemusi bat.

o Tematicka hra je dle autorky takova hra, kdy si dit€ osvojuje socialni role (které mohou
byt soucasné, ale taky budouci). Pfi takovych hrach se dité u¢i feSeni konkrétnich situaci
a mize si rizné role dokonce procvicit a to i v pfipadé€, Ze se jedna o negativni role.
Negativni role mohou déti lakat, protoze jen v tematické hie jim muze byt tato role
povolena (a v realném svété ne). Mizeme tento druh hry vysvétlit jako ,,hru na néco®, pfi
které se dité uci byt vnimavé ke své osobnosti a dokaze rozliSovat své pozitivni i negativni

stranky.

Ohledn¢ agresivity u déti je dalezité zminit déleni her dle Cailloise. R. Cailloise byl
francouzsky filozof a rozdé€lil hry na 4 principy hry. Tyto hry nas podnécuji k tomu, abychom si
spole¢né hrali a my jako ucitelé mizeme na zakladé téchto znalosti vytvaret prostredi, které

podporuje hru ditéte. (Svobodova a kol., 2010)

a) Princip nahody — alea
U téchto her je motivaci, ze dit€ doufa, ¢eka na vyfeSeni situace pomoci osudu,
nahody. V takovych Cinnostech se dit¢ vzdava vlastni vile. K prohie se stavi
pozitivné — neni pro néj ponizujici, pokud prohrava s osudem a diky tomu muze
zaZivat ob¢ situace (prohru i vyhru). K takovym hram patii rozpocitadla, kostky,
domino.
b) Princip promény/napodoby — mimikry
U téchto her se dité méni, pfijima cizi podobu, coz je pro dit¢ dobrodruzny
zazitek. V téchto situacich ma ucitel za kol pfipravit k ¢innosti prostiedi a vybrat
adekvatni pomicky. Pomoci téchto situaci lze s détmi feSit naptiklad konfliktni
situace a ruzné vyuzivat rizné metody dramatické vychovy. Lze s détmi pomoci
téchto her nacvicovat riizné situace. Do tohoto principu fadime namétové hry, kdy si

dit¢ na néco hraje.
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d)

Princip zavrat’ — ilinx

Dité touzi po tom, aby ztratilo svou stabilitu (mlze to byt ve smyslu fyzické i
psychické). Diky t€émto hram se dit€ snazi vylepSovat svou stabilitu, a to se vaze také
Kk vyvoji psychiky. Prostiedi, které mize ucitelka podpofit tento typ, musi byt vhodné
pro tyto ¢innosti — napfiklad zahrady v matefskych skolach.
Princip soutéze/zapasu — agon

Pfirozené déti chtéji v soutézich byt vitézi. Jenomze protoze se kazdé dité vyviji
individualné, tak nékdo v urcitych situacich vyhrava, a nékdo ve stejné situaci nema
vibec Sanci vyhrat. Kazdy z nés je jiny. Pfilisné vyhravani nebo prohravani mtze
ovliviiovat sebepojeti ditéte. Déti chtéji sami sebe prekonavat na zakladé svych
ptechozich zkuSenosti — V takovych situacich je dilezité ale neporovnavat dité
S jinymi, ale opravdu sam se sebou. Dit¢ ma diky takovému jednani motivaci k tomu,
aby se posouvalo dal. Déti se také chté€ji skadlit mezi sebou, zkousi se. Pokud jim
jako ucitelé dame pravidla v takovém Skadleni, nebudou mit pottebu piekracovat
zédkazy. MEli bychom se jako ucitelé snazit, aby déti braly takové Cinnosti jako
moznost k tomu prozit zabavu pii takovych ¢innostech a naucit se spolupraci mezi

sebou, popfiipadé piekonat sebe samotného.

(Svobodova a kol., 2010)

Z téchto déleni velmi prehledné vidime, Ze tak, jako hra miize pomoci v détech

zvladat jejich agresivni tendence, mtze v nékterych ptipadech také agresivitu v ditéti

probouzet.
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6.3.4  Hry pro zviadani agresivity

Myslim si, Ze her pro mirnéni agresivity je mnoho a v matefské skole se mohou vyuzivat,
aniz by déti tusily, Ze jejich hlavnim cilem je umirnit agresivitu. Nékdy neni potfeba si procitat
teoretické knihy o tom, co agrese je a jakymi zpisoby ji mirnit. Nemluvime samoziejmé o
néjakém rizikovém chovani, protoze v takovém piipadé selsky rozum nestaci. Ale v béZnych
ptipadech, pii kterych se ucitelky v matetské Skole mohou s agresivitou déti setkat, staci pouzit
selsky rozum. Samoziejmé je dle mého velice dllezita prevence. Myslim si, Ze je dobré v mirnych
ptipadech déti nechat, aby si problém vyfesily samy. Pokud to nefunguje, je dobré zatadit

konkrétni hry pro mirnéni agresivity naptiklad do fizené ¢innosti nebo do rannich her.

Mertin a Simanovsky (2000) doporuduji, aby se vyuzivaly hry, kdy se jedinec uéi rozvijet
kontakt s ostatnimi, hry na rozvijeni schopnosti empatie, posilujici sebedivéru a také ¢innost,

které maji relaxacni ucinek, ale také takzvané abreaktivni hry.

Simanovsky (2015) tvrdi, Ze hra nevyfesi pfi¢inu toho, proé je dité agresivni. Samotna
hra ale umoziuje détem, aby si vytvarely navyky, které zvysuji odolnost ditéte, a to ve sféte
fyzické, psychické i socialni. Dle n¢€j by dité mélo byt vedeno k aktivizaci, kdy by mélo
vynakléadat svoji aktivitu pomoci zajimavych aktivit. Misto toho se ale k détem pfistupuje spise
naopak. Jako vychovatelé déti chceme spise to, aby dit¢ sed¢lo na misté, bylo ukaznéné a pfilis
nevyruSovalo. Prave to podle n€j mize byt kdmen urazu, protoze pokud dité nutime ke klidu a
ukéaznénosti, zdkonit€¢ musime poté ditéti umoznit se vybit a uplatnit svou potiebu pohybu. Prave
tyto ¢innosti mohou slouzit k prevenci agresivniho chovéni. Je potieba, aby byla dostatecné
dlouhé doba k aktivizaci (v tomto pfipadé mizeme fict i k odreagovani) a aby Cinnost, kterou dité
provadi, méla smysl. Pokud dit¢ nema mozZnost se odreagovat, mize mit poté problém se
soustiedénim. Je tedy podle n€j povinnosti kazdého Cloveka, ktery s détmi pracuje, zajistit détem
dostatek prostoru pro pohyb déti. S détmi se mohou hrat i soutézivé hry, je ale potieba je

vyvazovat hrami, které vyzaduji spolupraci.

Stejny nazor ma i Erkert (2011), ktera nabada k dostateéné velkému prostoru, aby bylo
zajisténo, ze déti budou mit dostatek pohybové aktivity. S potfebou pohybu zmifuje i spravnou

nabidku aktivit spojenych s pohybem.

Z tohoto pohledu se ale spiSe doporucuje do Cinnosti fizenych ucitelkou (ranni cviceni,
fizena Cinnost) nepfili§ zapojovat soutézivé hry, ale volit spiSe hry prosocilni. Déti mezi sebou
mohou hrat soutézivé hry ve volném case mimo matetskou skolu nebo ve volné hie a ucitelka by
m¢éla spiSe volit hry, které kolektiv déti spojuje, podnécuji dité ke spolupraci a prosocialnim
chovani. (Kopfiva a kol., 2017) Myslim si, Ze nékteré soutézivé hry mohou nékteré déti stresovat,

nebo naopak v nich probouzeji agresivni tendence, naptiklad pokud se jim nedafi vyhrat.
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Dalsi zasobnik her nabizi ve své knize Erkert (2011). V této ¢asti mé prace si rozdélime

to, co miizeme u déti rozvijet. Autorka uvadi nékolik dillezitych bodu:

a)

b)

d)

€)

Déti by se mély naucit vnimat to, co citi, a naucit se s témito emocemi pracovat. Pfi uceni
této dovednosti by mél byt détem napomoci dospély. Ten miize déti podporovat, zpocatku
pojmenovavat pocity ditéte, mize ditéti naslouchat a je potfeba, aby saim dospély umél
zpracovavat své vlastni pocity a naucil dit€¢ ndpodobou vypotadani se s nimi. Déti se timto
zpiisobem nauci, Ze neni tieba pocity potlacovat, Ze maji svilj vyznam. Nauci se své
pocity rozliSovat, védome je vnimat a dochdzi i k tomu, Ze je dokaze hodnotit a mluvit o
nich. Tim pddem se s nimi dovede 1épe vypotadavat.

Vyuzit svou agresi konstruktivné pti ur€itych hrach. Pokud si déti ublizuji, je to situace
plna siln¢ rezonujicich pociti, diky kterym si déti nemtizou naslouchat a tim padem si ani
nedokazou porozumét. Ne nadarmo se fika, ze emoce ve vypjatych chvilich zatemni nasi
rozumovou ¢ast. Dle autorky pak Casto dospély déla to, ze hleda vinika a tim padem muize
dojit k nepochopeni nékterého z déti. Proto autorka nabizi hry, které pomohou détem se
odreagovat.

Déti by si mély vyzkouset co nejvice roli. V kapitole zamétené na tuto ¢ast nabizi autorka
hry na ozkouseni si ur¢itych roli, které mohou détem pomoci s tim, ze v téchto aktivitach
mohou najit opét samy sebe. Dle autorky by se mély pouzivat takové situace, které jsou
détem blizké, protoze by jinak mohlo dojit ke zkresleni, nebo ke vzdaleni se od reality a
tim by déti mohly s ¢innosti pfedcasné skoncit. Voli situace, které jsou konfliktni a nabizi
moznosti jednani.

Déti by se mely naucit situace vyiesit v klidu a zvySovat svou odolnost. Hned me napada
kritické otazka: Jak se maji déti naucit v klidu feSit konfliktni situace, kdyZ to nedovede
ani plno dospélych lidi? V tomto piipade€ je velmi dilezité, aby dit€¢ mélo tuto pozitivni
napodobu od dospélych, kterym ale tyto situace Casto také prinaseji problémy a sami takto

situace feSit neumi.

Autorka netvrdi, Ze u ditéte nemuze dojit k afektu — je dobré, kdyz prvotni vztek
u déti opadne, snazit se s nimi objasnit aspekty konfliktu v rozhovoru. V téchto situacich
dochazi k tomu, Ze se dité nauci respektovat pravidla, protoze by se déti mély navzajem
v rozhovoru vyslechnout druhého a umoznit vyjadiit hnév a diivod toho, pro¢ se citi
dotcené. Myslim si, Ze je dobré, aby v téchto situacich byl u rozhovoru pfitomny dospély

a situaci fidil, zvlasté pokud se déti tento zplisob uci.

Déti by mély utvorit skupinu. Autorka tvrdi, ze pokud je ve skupin¢ n¢kdo, kdy se chova
nasilné nebo jakymkoliv zptisobem napadné, ostatnim ¢lentim skupiny toto chovani vadi,
tim padem to vede k odvrzeni daného ditéte ze skupiny. Dité se $patné tohoto chovani

zbavuje, protoZe zpusob jednani ostatnich déti jeho chovani posiluje. V téchto situacich
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f)

9)

h)

je potieba ditéti potieba vyjadfovat uznani a lasku. Neni dobré détem ukladat tresty, ale
meély bychom podporovat ty vzorce jednani, které jsou pozitivni a posilovat je, aby doslo
k obnoveni vlastni hodnoty.

Déti by se mél naucit piekonavat potize s aktivitou. Takto volena ¢innost ma i sekundarni
zisk, protoze rozviji dit€ i v jinych oblastech — napiiklad motorickych nebo psychickych.
Je dobré pouzivat kratké pribehy, které by se mely dotykat détské duse a vést déti
K pohybu, protoze pravé tento zpusob je pro déti velice motivujici. Dochazi k rozvoji
empatie u déti, protoze se prirozené vciti do hlavnich hrdind ptib&éhu a uci se vyrovnavat
se s potizemi, které se mohou vyskytovat i v realité.

Rozvijet u déti télesny kontakt. Podle autorky pravé télesny kontakt mezi détmi
(ptijemny, jako naptiklad hlazeni po zaddech) zbavuje déti uzkosti.

Dilezité je mit vybaveni, které pisobi na v§echny smysly. Obzvlasté dtlezité je prostedi,

ve kterém se dit€ nachazi.
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7 Komunikace s rodici v piipadé problémového chovani

ditéte v materskeé Skole

Svoboda (2014) zminuje, Ze téma agrese se velmi dotykd nejen samotného ditéte, ale
ptedev§im vychovy a celé rodiny. Zduraziuje, ze by rodice méli védét o vyvojovych tkolech,
které maji déti v jednotlivych obdobich svého vyvoje. Diky znalosti téchto tikold mohou rodice
zajistit ditéti dostatek socialni opory, ktera je pro dité velmi dilezita. Pokud totiz nedochazi
k dostateéné opote, mize dochazet ke konfliktnim situacim a vlivem toho, Ze rodi¢ nezna
a stavi se tak do pozice rezignovaného a dité tim padem pozbyva dostatek podpory ze strany
rodi¢t. Diky tomu, Ze rodi¢ vi a tim padem pozna, Ze se ve vyvoji ditéte mlize jednat o n&jaky
ptirozeny vyvojovy krok, dokaze tak 1épe posoudit, zda chovani ditéte je jeSté v pasmu ,,normy*
a jaké chovani je uz natolik nevhodné, Ze je potieba nastavit ditéti ,,limity, nasledné pri poruseni

limiti az sankce — a které sankce jsou vitbec ucinné. “ (Svoboda, 2014, str.11)

Pokud mluvime s rodicem agresivniho ditéte, je potieba byt pfipraveny na to, Ze ne kazdy
rodi€ je schopen pfiznat, ze jeho dit€¢ ma problém a vnimat, co ucitel fika a plné si tyto véci brat
k srdci. Ne kazdy rodi¢ je takto nastaven a odhodlan okamzité s ditétem pracovat na zlepSeni
situace a zlepSeni stavu ditéte. Jak popisuje Martinek (2009), ¢asto se v komunikaci s rodici
setkdvame s tzv. vychovnou slepotou. Jde o stav, kdy rodi¢ odmita spolupracovat s odborniky,
protoze u ditéte nepozoruje zadny problém, poptipadé nechce nic feSit. Rodi¢ v takovych
situacich svadi vinu na instituci, do které dité dochazi, nebo na ostatni déti z kolektivu a popisuje,
ze se dité doma chova naprosto normaln¢. Pfehazuje zodpoveédnost za feSeni problému na skolu,
protoze dit€ se doma chova normalné a ma problém ve Skole, kterd ma vyiesit agresivni chovani
ditéte. Nejsou s to si piipustit chybu, nebo pfijmout kritiku vic¢i vychove. Mysli si, ze své dité
vychovavaji spravné. V takovych situacich ptichazi rodi¢ pro radu az v situacich, kdy se agresivni
tendence ditéte prenesou i do rodinného prostiedi a rodi¢ se stava ter¢em. V takovou chvili se
rodi¢ citi ohrozeny. Pokud je rodi¢ upozoriiovan na piilisné agresivni projevy svého ditéte uz
v mateiské Skole, ale pro odbornou pomoc prichzi az v puberté, prognostické vyhledy jsou uz

mén¢ pozitivni, neZ kdyby s agresivnimi projevy pracoval uz v po¢atcich. (Martinek, 2009)
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Dulezité je navazat vztah rodiCe a instituce, kterou dit€ navstévuje (v naSem piipade
mateiska §kola). Lze p&stovat oboustranné pozitivni vztahy a to napiiklad tim, ze MS potada akce,
na které maji moznost rodice pfijit a seznamit se tak s uciteli a prostiedim, kde je dité vzdélavano.
Pokud jsou totiz spolecné akce matetské Skoly spolu s rodici, dochazi ke zméné vztahu mezi
primarnimi pecovateli a instituci, vztahy se mohou navazat i na osobni roving. To je prospésné
hlavné v ptipadé, pokud se u ditéte vyskytne jakykoliv problém. Je to potieba i naptiklad
Vv pfipadé¢, ze dité potfebuje odbornou pomoc, jako je pomoc psychiatra, psychologa. Pro kazdého
rodice je takovy rozhovor nepiijemny, méné nepiijemny ale bude v ptipade, ze rodi¢ ma s uciteli

V instituci vytvofené pozitivni vztahy. (Simanovsky, 2015)

Kwvili tomu, aby uspé$né byly zvladnuty jakékoliv problémy, je dulezité mit s rodi¢i
navazany vztah. Idealni je ud€lat s rodi¢i preventivni sezeni 1x mési¢né, kdy si mize rodi¢
s ucitelem o ditéti pohovotit a nemluvit jen o problémech ditéte. Diky takovym konzultacim mtize
rodi¢ zmen$ovat své obavy z takovych rozhovor. Hovofime ted’ o preventivnim sezeni, kdy
mohou objevit, rodi¢ nemusi chtit s instituci fesit to nepiijemné, protoze se v takovych situacich
nebude citit dobte. Z druhé strany si pedagog miize dodavat rozhovory pocit jistoty, Ze zna zdzemi
déti a upeviiuje si tak kontakt a vztah s rodicem. Lze i s rodi¢i organizovat spolecnou tiidni

schiizku, kde se budou fesit ptipadné problémy nékterych déti. (Erkert, 2011)

Je potieba se zamyslet nad tim, Ze vSe neni tak idedlni, jak autofi popisuji. Jsou rodice,
kteti nepottebuji a vlastné ani nechtéji znat néjaké vyvojoveé etapy v zZivote ditéte. Mlize to byt
naptiklad kvtli své osobni zkuSenosti, kdy jim to pfijde zbytecné, nebot’ rodice téchto rodict taky

jednotlivé etapy neznali a vychovali je dle jejich nazoru spravneg.
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PRAKTICKA CAST

8 Metodologie vyzkumu

V nasledujici ¢asti popisuji postup sbéru dat pro potieby své bakalaiské prace, néasledné
popisuji vlastni realizaci svého vyzkumu a charakterizuji vyzkumny vzorek. V zavéru praktické

Casti bakalarské prace se zaméfuji na vyhodnoceni a evaluaci vysledki.

Hlavni metodu, kterou jsem zvolila ke sbéru dat své bakalaiské prace, je pozorovani. Na
zakladé pozorovani jsem shromazd’ovala mnozstvi dat, které jsem nasledné ovéfila. K doplnéni
jsem uskutecnila rozhovor s ucitelkou z matetské Skoly, ve které jsem pozorovani provadeéla.
Hlavnim cilem rozhovoru s u¢itelkou matetské skoly bylo hlavn¢ nabidnout a zhodnotit zptisoby,
které se jevi jako efektivni a co ucitelka ve své tfidé pouziva jako metodu k efektivni praci
s agresivnimi projevy déti. Rozhovor je k doplnéni informaci, nabizi pohled ze strany uditele,
hlavni zdroj pro ziskéni dat je pozorovani. Nabizim také reflexi toho, z jakych zdroji Ize ziskavat

inspiraci na to, jak s témito projevy pracovat a kde ucitelky z konkrétni skoly Gerpaji inspiraci.

Konkrétni jména déti pii pozorovani jsem zménila a nahradila jsem je pouze pocateCnim
pismenem, aby byla zachovana anonymita. Cast zapisu mého pozorovani je uvedena na samotném

konci prace v Ptiloze €. 2.

8.1 Pozorovani

Pomoci pedagogického pozorovani lze sledovat jevy, které jsme schopni vnimat a zachytit
nasimi smysly. V pedagogickém pozorovani jde hlavné o sledovani toho, jak se jedinci chovaji a
jakym zpisobem probihaji situace, apod. Pozorovani, jakoZzto nejstar$i a nejvice rozsifena metoda

je dle nekterych autorti nezastupitelné. (Chrastka, 2007)

Z Casového hlediska lze pozorovani rozdélit na kratkodobé a dlouhodobé. Protoze je
kratkodobé vymezené takové pozorovani, , které mnetrvd déle nez jednu vyucovaci jednotku.
(Chrastka, 2007, s. 151) V mém ptipadé se jednalo o pozorovani dlouhodobé a o pozorovani
extrospektivni, protoZze jsem zaznamenavala pozorovani jinych objektl nez mé samotné.

(Chréstka, 2007) Casovou dotaci jsem neméla pfedem stanovenou.
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Pozorovani jsem provadéla piimo, bezprostiedn€. To znamena, Ze jsem byla pfitomna u toho,
€O jsem pozorovala - nachazela jsem se pfimo ve zvoleném misté pozorovani (coZ byla tfida,
popiipad¢ zahrada matetské Skoly). Mé piimé, bezprostiedni pozorovani bylo metodou
otevien¢ho zucastnéného pozorovani (Miovsky, 2006), kdy ucitelky z mateiské Skoly byly
seznameny s tim, Ze budou pozorovany a Ze jejich projevy budou zaznamenany. Snazila jsem se
predejit tomu, aby se ucitelky matefské Skoly stresovaly z toho, ze budou pozorované, aby tak
nedochazelo ke zkreslovani jejich chovani. Na pocatku pozorovani jsem v interakci s ucitelkou
nekolikrat apelovala na to, Ze mi nejde o hodnoceni jejiho chovani. Jsem si velmi védoma toho,
ze jakmile jedinec vi, ze je pfedmétem pozorovani, mize to byt pro n€j velmi stresujici a tim
muze byt zkresleno jeho chovani, protoze neni pfirozenym projevem. Ucitelkdm jsem vysvétlila,
ze mi jde jen o to, abych zachytila reakce ucitelky na jeho chovani a nikoli subjektivné hodnotila,
jestli zptisob jejich reagovani je dobry, nebo Spatny. Stale dokola jsem opakovala, Ze mi jde o to,
abych svym pozorovanim nabidla naptiklad jinym ucitelkdm jiny pohled na to, jakymi zptsoby
lze na jednotlivé situace reagovat. (V ramci mého studia na JihoCeské univerzit€ jsme naptiklad
méli seminaf efektivni komunikace, coz je termin, ktery nékteré ucitelky viilbec nemusi znat a

vibec nevi o tom, Ze i timto zplsobem lze fesit agresivni chovani déti.)

V samotné analyze dat budu uvadét a popisovat situace/reakce dle ¢etnosti, sestupné. Situace

popisu, rozepisu a uvedu konkrétni ptiklady.
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8.2 Rozhovor/interview

Sviij rozhovor jsem se rozhodla uskutecnit pomoci metody polostrukturovaného interview.
Je to druh interakce, kdy jsem méla pfipravené otazky, které jsem chtéla polozit, a moje

respondentka mohla odpovédét pomoci vice zptisobd. (Chrastka, 2007)

Vzhledem k polostrukturovanému interview jsem si zvolila oteviené otazky. Oteviené otazky
umoziuji, aby nebyl respondent limitovan odpovéd'mi, které jsou napiiklad predem dané, jako je
tomu u uzavienych otazek. U otevienych otazek mohou Siroce odpovidat na danou otazku,

poptipadé se pomoci své odpovedi vracet a rozSifovat jiz zodpovézenou otazku. (Ferjencik, 2000)

Pro sviij rozhovor jsem si zvolila ugitelku mateiské $koly, kterd je zaroveii zastupkyni MS,
ktera se zG¢astnila mého pozorovani a tak jsem méla moznost ji vidét nejvice v interakci s détmi.
| z tohoto divodu jsem si ji pro rozhovor vybrala, protoze mi diky ucasti v obou ¢astech hezky
propojila informace s interakcemi, které jsem pii svém pozorovani vidéla. Cely piepis rozhovoru

s ucitelkou matetské skoly je uveden v Ptiloze €.1.
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9 Realizace vyzkumu

Predmét zkoumani:

Muj vyzkum byl zaméfen na pozorovani toho, jakym zpisobem fesi ucitelka v matetské
Skole agresivni projevy déti. Nasledné v rozhovoru jsem se s ucitelkou matefské Skoly rozebirala
agresivni chovani déti, a jakym zptisobem mateiska Skola jako instituce pracuje s pripady, ve

kterych je dit€¢ nadmérné agresivni a néjakym zptisobem vybocuje z hormy.
Stanovila jsem si tyto vyzkumné otazky:

1. Jaké projevy agresivniho chovani 1ze mezi détmi v tomto véku pozorovat?

2. Jakym zpasobem ucitelky v matetské Skole reaguji na agresivni projevy déti?

k dispozici nastroje?
Casové ohraniceni vyzkumu:

Casova dotace mého pozorovani nebyla pfedem stanovena. O ukonéeni pozorovani jsem
se rozhodovala na zakladé pribézného vyhodnocovani pozorovani a v piipadé, kdy jsem na
zaklad¢é vyhodnocenych informaci méla dojem, Ze jsem zpozorovala Sirokou paletu agresivniho
chovani déti a pozorované interakce jsou opakovanim jiz zachycenych vzorci, a reakci na né,
jsem se rozhodla pozorovani ukoncit. Pfedem jsem s ucitelkami matetské Skoly byla domluvena,
ze po koneéném celkovém vyhodnoceni vysledkt se spolu domluvime a pfisla bych pozorovat

deti dal, kdyz by bylo potieba.

Casova dotace mého pozorovani odpovidala 20 hodindm. Do mateiské $koly jsem
dochazela na pozorovani déti pfi volné hie, a to z toho divodu, Ze pti volné hie se mi déti zdaji
nejvice uvolnény, nejsou svazovany piiliSnymi pravidly jako naptiklad pii fizené Cinnosti. Pti
volné hte je dit¢ z mého pohledu samo sebou, ve hie a interakci s ostatnimi détmi se pfirozené
projevuje, véetné svych impulzt a ucitelka na déti pouze dohlizi a vstupuje do interakci pouze
Vv piipad¢€, Ze je to potfeba, nikoliv Ze by Cinnosti déti cilené fidila, jako je tomu v fizenych
¢innostech. Pfi odpolednim pozorovani jsem byla pfitomna i u sva¢inek, kdy si déti téz vytvaieji

své interakce u stolecku a mohou mezi nimi vznikat konflikty a nasledn€ agresivni reakce.

Do matetské Skoly jsem dochazela na pozorovani odpoledni hry vzdy ve stfedu a ve

¢tvrtek. V patek jsem dochazela pozorovat déti a ucitelky pii rannich hrach.
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Misto vyzkumu:
Realizaci vyzkumu jsem provadéla ve specialni matei'ské Skole v Jiho¢eském kraji.

Mateiska skola je slozena z 5 tfid. Ttidy jsou rozdéleny podle véku, takze slozeni tfidy je
heterogenni. Na své pozorovani jsem neméla vymezené, jakou vékovou skupinu déti bych chtéla
pozorovat. Casto se déti pfi volné hie, pokud jich byl maly poet, schazely dohromady a hraly si

spole¢né. Bylo tomu jak u rannich, tak i odpolednich her.

M¢ pozorovani bylo tedy realizované ve tiidach, a pokud byly déti spojené, byla jsem vzdy
ve stejné tfide, kde vSechny déti spolecné byly. Pokud byly déti rozdélené do svych kmenovych
tfid, pozorovala jsem déti, které byly ve v€kovém rozmezi 5-6 let. Pozorovani jsem tedy provadéla
V hernéch jednotlivych ttid, které byly spojené i s jidelnimi stolky, kde déti svacily. Na odpoledni
pozorovani jsem méla moznost pozorovat déti i pfi pobytu venku, pokud bylo dobré pocasi, kde
déti téZ mély volnou hru a moznost velkého pohybu. Pfi pobytu venku byly vétSinou déti ze vSech

tfid, kde si jej nasledovné vyzvedavaly rodice.
Zpusob provedeni vyzkumu:

Pfed samotnym pozorovanim jsem si na zakladé svych praktickych zkusenosti, jak
definuji agresivni chovani a jaké projevy povazuji za relevantni tomu, abych si je zapisovala.

Agresivni projevy ditéte jsem si vymezila v n€kolika bodech.

Na zaklad¢ prectené literatury uvedené v teoretické ¢asti jsem stanovila, Ze agresivnimi projevy,

jsou takové projevy, kdy dite:

- fyzicky ublizuje druhému ditéti

- bere druhému naptiklad hrac¢ky, pomucky, ...

- 0dmita splnit pokyn ucitelky

- Zzaluje na ostatni ,,bez objektivniho diivodu®, jen aby uskodilo

- nerespektuje ostatni, provadi jim néco i pres to, Ze vi, Ze se to druhému nelibi (druhy
mu to sam fekne, ze se mu néco nelibi)

- Verbalné se vyjadiuje urazlivé vici druhému

- ignoryje druhé, véetné ucitelky

- ublizuje si

Mym cilem nebylo zachycovat pouze abnormalni agresivni projevy déti, které vyskytuji
pouze ziidka. Chtéla jsem hlavné zachytit situace, které jsou v matetské Skole veelku pravidelné
a v interakcich mezi détmi bézné. Ptikladem takové situace je napt. kdy jedno dité bere druhému
hrac¢ku, tomu se to nelibi, a tak na néj napiiklad zakfi¢i nebo ho bouchne. I pfesto jsem nemohla
predvidat, jaké situace m¢ v matetské Skole potkaji, ale nevylucovala jsem, Ze bych se mohla
potkat s extrémngéjSimi agresivnimi projevy.
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Pii pozorovani jsem tedy byla pfitomna ve tfidé déti. Ma strategie byla, abych nesed¢la
pfimo mezi détmi, naptiklad na koberci — vzdy jsem byla stranou, ale tak, abych vidéla na cely
prostor tfidy a mohla vypozorovat jednotlivé situace. Snazila jsem se zapisovat vsechny situace,
ve kterych se odehravaly agresivni tendence déti a zapisovat je presn¢ tak, jak se dély. Chtéla
jsem mit vzdy pfesné zapsanou situaci, nikoli pfetlumocenou jinym ditétem, protoze z takového
pohledu by pro mé pozorovani nebylo dostatecné validni, protoze by dané informace uz byly
zkreslené. Nasledné i reakci ucitelky jsem chtéla mit zapsanou piesné. Pokud ucitelka fesila
s ditétem jeho agresivni chovani pomoci rozhovoru, snazila jsem se zapisovat piimo véty, které
ucitelka fikala a nésledné intervence. Pro piipad potieby jsem si zapisovala i v€k ditéte a co

nasledovalo bezprostiedné po vyfeseni problému.

Zaznamenané situace pomoci mého pozorovani jsem nasledné zanesla do tabulek a na
zaklad¢é kodovani jsem je poté zasadila do nckolika kategorii. Kodovala jsem a nasledné

kategorizovala jak chovani ucitelky na dané situace, tak také chovani ditcte.

Kategorie jsem si rozdé€lila tak, ze z kodi, které jsem si udé€lala v souvislosti s chovanim
ucitelky, jsem je nazvala souhrnnymi nazvy. Nasledné jsem zjistila, ze mnoho kategorii, jak
ucitelky reagovaly, spada do technik efektivni komunikace. Piesto jsem kategorie nechala
které spadaji pod déleni Zdenka Martinka, ktery deli agresivitu podle toho, zda je fyzicka,
verbalni, zda je pfima nebo nepiima a aktivni, nebo pasivni. Zplsob jeho déleni se nachazi
Vv teoretické ¢asti mé bakalaiské prace, i pies to jej ale budu uvadét znovu v ¢asti o vysledcich

mého pozorovani.

Mym hlavnim cilem je detailné pifedstavit, jak ucitelky na agresivni projevy chovani
ditéte reaguji. Pfijde mi dulezité opét apelovat na to, Ze neni mym cilem hodnotit zpiisob reakce
na ucitelky — podle mého nazoru neexistuje univerzalni navod na to, jak a v jakych chvilich
reagovat na dité ur¢itym zpiisobem, protoZe to, co se jednu chvili miize zdat efektivni a potfebné,
mize za chvilku byt nefunkéni. To, co se jednomu mutze zdat jako spravna reakce, druhému se

mize zdat jako naprosto nespravné.

Sinterview to bylo obdobné. Pii rozhovoru s uéitelkou MS jsem si potizovala
audiozaznam, ktery jsem nasledné doslovné opsala, zakodovala a vyhodnotila, zda mi odpovédi

ucitelky staci, nebo zda je tieba se ji jesté¢ dodatecné na néjaké informace doptat.
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Interview jsem provadéla s odstupem pfiblizn¢ mésice po pozorovani, abych si ponechala
n¢jaky Cas na vyhodnoceni pozorovani. Provadéla jsem jej ve tiidé matetské skoly v odpolednim
provozu. Tématem naSeho rozhovoru bylo povidani o agresivité déti a subjektivnim nazoru
ucitelky na narGst agresivity, o reflexi zplsobi toho, jak sama fe$i agresivni chovani déti, jak
vypada SirSi spoluprace a S$irSi intervence téch déti, které vykazuji agresivni chovéani a
Vv neposledni fad¢ toho, kde Cerpaji naméty na to, jakym zplisobem reagovat na agresivni chovani
déti. Tato reflexe mi piisla velmi dilezita, protoze mnoho zacinajicich ucitelti naptiklad nevi, po

¢em sahnout, pokud se nékteré agresivni reakce déti opakuji nebo napiiklad nabyvaji na své mife.
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10 Vysledky pozorovani

Jak jsem jiz zminila, kategorizovala jsem svilj zkoumany materidl dle deleni Zdeiika

Martinka. Projevy agresivniho chovani v matetské skole jsem tedy rozdé€lila na:

a) Fyzicka aktivni pifima agrese

b) Fyzicka aktivni nepiima agrese
c) Fyzicka pasivni pfima agrese

d) Fyzicka pasivni nepiima agrese
e) Verbalni aktivni pFima agrese

f) Verbalni aktivni nepfima agrese
g) Verbalni pasivni pfima agrese

h) Verbalni pasivni nepfima agrese

Agresivni projevy deti v materskeé Skole
30
25
20
15

10

Fyzicka Fyzicka Fyzicka Fyzicka Verbalni Verbalni Verbalni Verbalni
aktivni aktivni pasivni pasivni aktivni aktivni pasivni pasivni
pfima nepfima pfima nepfima pfima nepfima pfima nepfima

Tab. ¢.1 Druhy agresivniho chovani: Zachycuje druhy agresivniho chovani a jejich informativni zachyceni,

V absolutnich cislech.
Sledované jevy jsem setfadila podle Cetnosti, kolikrat se v matefské skole dané jevy vyskytly:

Z mého Setieni tedy vyplyva, Ze nejéastéjsi agresivni projevy v chovani byla fyzicka
aktivni prima agrese — to znamena, ze déti nejcastéji projevovaly agresi hozenim a bouchnutim
hra¢ky po druhém, vytrhnutim svaéiny z ruky, samotnym bouchanim. Casté byly situace, kdy dité
pfislo k ostatnim a nicilo stavby druhych déti. Kromé toho, Ze se objevovaly vySe zminované
situace s hazenim hracek po druhych, Gasto také nebyly obéti ostatni, ale pouze dité hazelo

s hrackami, kopalo do nich, nebo je jinym zptsobem nicilo. Nejvazné&jsi situace viibec z celého
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pozorovani byla situace, kdy dité A pribehlo k ditéti B (divce), povalilo jej na zem, lezelo na ni,

a dokonce ji i fyzicky napadlo. Tato situace méla také nejraznéjsi feseni, k tomu ale az pozdéji.

Fyzicka pasivni nepiima agrese se V mateiské Skole projevovala tak, Ze dit€ neplnilo
pozadavky, které mélo plnit. Konkrétné naptiklad dité¢ A, které sebralo vytvor ditéti Z, bylo
vyzvano, aby vytvor vratilo zpét. Misto toho A upfenym pohledem na ucitelku natdhlo ruku
s vytvorem a pustil ho na zem. Nejcasteji byly déti vyzvany k tomu, aby si po sobé¢ uklidily
hracku/stavebnici, se kterou si uz nehraly. A déti pfesto hracku/stavebnici odmitaly uklidit. Pokud

poté doslo k zopakovani pozadavku, dochazelo ke vzteku a k placi.

Dale se velmi ¢asto u déti objevovala verbalni pasivni prima agrese. Pti kodovani toho,
zda dana situace spada do fyzické pasivni neptimé nebo verbalni pasivni ptimé bylo, Ze verbalni
pasivni agrese se projevuje naprostou ignoraci druhého i v tom smyslu, Ze se déti projevovaly tak,
7e délaly, Ze neslysi, a velmi Casto odmitaly bez objektivnich divodd druhé pozdravit nebo
odpoveédet. U této agrese oproti vyse zminéné je dle mého nazoru patrnd mnohem vétsi ignorace

nez u fyzické pasivni nepiimé agrese.

Fyzicka pasivni neprimd agrese se projevuje zabranénim v dosahovani cili druhych.
V matetské skole se tento druh agresivniho chovani nejéastéji projevoval tak, ze si déti odmitaly
navzajem dat naptiklad soucastky do stavebnice, které potiebovaly nebo napiiklad ve volné hie
dité A odmitalo vratit hracku, se kterou si hralo dit€ B Pii svadiné si dit€ A vzalo maslo uréené

pro vSechny a odmitlo ho dat druhym, i pfes prosby.

V mateiské Skole se objevovala pii mém pozorovani i verbalni aktivni primda agrese, kdy
patfici do tohoto okruhu byla, kdyZ se chlapci H a M smali a verbalné urazeli dité¢ B kvili jinakosti

(ma atypické projevy nemoci i v obliceji).

Nejméné se pii pozorovani v mateiské Skole objevily agresivni projevy chovani

zpusobem:

Fyzické aktivni neprimé agrese — specificky dité E ponoukalo dit¢ A k tomu, aby vzalo
hracku ditéti D - dité D pfislo na dit¢ A Zalovat, ze mu dit€ A bere hracku, ale dité E se

ho nezastalo.

Verbalni aktivni neprimé agrese — dit€¢ E nabadalo k otevirani okna dit¢ A (i pfes to, ze
dité E vi, Ze otevirani oken je zakazano) a ve chvili, kdy ji uposlechlo, bézelo dit¢ E

Zalovat ucitelce.

Pfi mém pozorovani se neobjevil zadny piipad verbdlni pasivni neprimé agrese.
V prostredi matetské skoly by mohla nastat napt. situace, kdy je dité nespravedlivé potrestano za
néco, co neudélalo a zadné z jinych déti by se ho nezastalo.
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Reakce ucitelek MS jsem rozdélila do t&chto kategorii, které vznikly kédovanim jednotlivych

situaci a ucitelCinych reakci na né:

1) Informace a popis
2) Facilitace s ditétem
3) Pozorovani situace
4) Primy pokyn

5) Trest

6) Vlastni postoj

7) Oc¢ni kontakt

Dané¢ kategorie reakci ucitelky popisu v nasledujicich fadcich:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Informuje dité: Ucitelka dit¢ informuje o situaci, co se pravé stalo a situaci osvétluje,
vysvétluje, popisuje.

Facilitace: Ucitelka vstupuje do konfliktu déti, pracuje s jejich agresivnimi projevy,
podporuje dité a snazi se s nim spolecn¢ problém vyfesit. Je koordinatorka situace, nabizi
ditéti moznosti, ale nechava dité, aby situaci, ktera zptisobila jeho agresivni projevy, vytesilo
samo a nabizi mu pomocnou ruku. Facilitace se mize vyuzivat nékolika zpisoby, kdy
ucitelka facilituje s hledanim feSeni, vyuziva také reflexi situace, ale dité také podporuje a
dava mu védomi, Ze ho v dané situaci podpofi.

Pozorovani situace: Ucitelka nevstupuje do situace, situaci pouze ptihlizi a nechava déti, aby
si mezi sebou vyfesily problémy. Nejde o situaci, ze ucitelka odmitd do situace zasahnout,
ale spise nechava détem prostor, aby si konflikt spontanné vytesili mezi sebou, nikoli ze je ji
situace jedno. Zasahne v situaci, kdy je to potieba.

Piimy pokyn: U¢itelka bez rozboru situace vyuziva jednoduché véty s pokynem.

Trest: Ucitelka vyuziva strategii, kdy je dit€ potrestano, napiiklad jsou mu odebrany hracky,
musi odstoupit od Cinnosti ke stolecku a délat jinou Cinnost tak, aby si dité uvédomilo, Ze to,
co udélalo, nebylo spravné.

Vyjadreni vlastniho postoje: Ucitelka pfi situacich, kdy se dit¢ projevuje agresivné, vyuziva
popis svych vlastnich pocitl, emoci, konfrontuje dité se svym nazorem a svymi postoji, CO Si
o dané situaci mysli a timto zpisobem uci dité zachazet s jeho agresivnimi projevy vuci
situacim z jiného uhlu a pokousi se mu davat pohled z jiné strany.

Oc¢ni kontakt: V této situaci ucitelka vyuziva blizsi, intimni spolupréci s ditétem, ptichazi
k nému, poklekne a navazuje s ditétem Vv klidu o¢ni kontakt a opakuje mu sviij pokyn, nebo

mu vysvétluje situaci a pomaha mu se zorientovat.
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Ve své Casové dotaci jsem méla moznost na nahlédnuti Sirokého spektra jak projevi agresivity
v chovani déti, tak v moznostech jejich feSeni. V reakcich ucitelky na agresivni projevy ditéte se
vétSinou na feSeni jedné situace objevovalo vice strategii feSeni dohromady. V piipadech, kdy se

urcité situace opakovaly, nepouzivaly ucitelky rigidné jedno a to samé feSeni.

Reakce ucitelek MS

30
25
20
15
10
5
Facilitace Informovani  Pozorovani  Pfimy pokyn Trest Vyjadreni Oc¢ni kontakt
situace vlastniho
postoje

Tab. ¢ 2 Reakce ucitelek: Zachycuje reakce ucitelek na agresivni chovani déti v materské skole, a jejich

informativni zachyceni v absolutnich cislech.

Nejcastéji ucitelka vyuzivala pii feSeni agresivnich projevi ditéte metodu facilitace.
Nejcastéji se jednalo o to, Ze chtéla v ditéti vyvolat sebereflexi, kdy se vyuZzivala véta typu:
,,Mysli§, Ze to, co jsi ude€lal, je spravné? nebo ,,Jak by bylo dobré se zachovat? S ditétem

facilituje a snazi se s nim pracovat pomoci reflexe dané situace a jeho chovani.

Pti feseni dané situace se Casto ptala déti: ,,Jak to mam vytesit jinak?* ,,Zvladnes$ to sam, nebo ti

mam pomoct?* Snazi se tak dit¢ aktivné zapojit do feSeni, aby se podilelo na celém feSeni situace.

Z mého pohledu jako nejefektivnéjsi hodnotim ¢asto vyuzivanou vétu: ,,Zkusis mi to vysvetlit?*.
Facilitace se také efektivné vyuzila v situaci, kdy si dit€¢ odmitalo uklidit hracky, kdyz se uklizet
uz mély a tak ucitelka situaci feSila tak, ze prisla k ditéti: ,,Co kdybychom ti s dévcatky
pomohly?* Prave takové situace davaly ditéti najevo, ze je do situace zapojené a i pres to, Ze néco

provedlo, neni odsouzeno a neni nechano napospas.
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Dalsi velmi pouzivanou strategii, bylo informovdni ditéte o dané situaci. Tato strategie
byla vyuZzivana v situacich, kdy dité odpiralo véci jinym détem, jako napiiklad u svacinky, kdyz
dit€¢ A odpiralo maslo urcené pro vSechny ditéti L: ,,M¢l bys maslo nechat a pockat, a pak si ho
az vzit. Takhle se nechova gentleman.“ Ve volné hi'e se pak velmi ¢asto takové feseni objevovalo
ve chvilich, kdy dité€ nicilo stavebnice a bralo hracky ostatnim: ,,Tuhle stavebnici si tady postavili
kluci a ty bys jim to nemél bofit. Jestli si s nimi chce$ hrat, mohli byste se spolecné domluvit a
poradit, abyste to postavili spole¢né. V souvislosti s tim, Zze ucitelka vyuziva jiné strategie na
feSeni stejnych situaci 1ze hovofit o situaci, kterd byla zminénd u prostoru pro spoluucast, kdy si
dit¢ odmita po sobé€ uklidit hracky. V jednom pfipade¢ vyuziva ucitelka strategii prostoru pro
spolutcast, v podobné situaci ale vyuziva téz metodu informace, kdy napomina dité, aby uklidil

hracku, protoZe si s ni uz nehraje.

O této strategii lze hovorit také jako o predstupni trestu. Konkrétné §lo ho situaci, kdy
dit¢ Z. chodilo a kopalo do hracky. U¢itelku tato situace roz¢ilila a ditéti zacala situaci popisovat
a informovat: ,,Je tohle snad fotbalovy mi¢? Jestli se to bude opakovat, budeme si o tom muset

popovidat u stolecku.* Zarovei s tim vyjadifuje vlastni postoj: ,,To se tedy zlobim.*

Casto ucitelka pii feSeni agresivniho chovani ditdte uzivala strategii, ve které vyjadrila
svij postoj k dané situaci. Vyjadrila tedy v situaci svlij subjektivni pohled, nezabirala se tedy
situaci pouze jen z objektivniho hlediska. Praveé velmi Casto se tato strategie vyuzivala spolecné
se strategii jinou, takze byla dodatkem, aby reakce ucitelky byla komplexni. Abych ptehledné
popsala takovou komplexni reakci, uvedu dvé ilustrativni piiklady. Jedna ze situaci nastala pii
pobytu venku, kdy si dité T s ditétem O hraly spole¢né s hokejkami a hraly florbal. Dit¢ T omylem
str¢ilo do ditéte do ditéte O, ale ihned se omluvil. Dit¢ O se rozbéhlo a hokejkou uhodilo dité T
do stehna. Ucitelka piibéhla k détem, pozvala si obé déti k sob¢: ,,Nelibi se mi, co jsi ted’ udélal.
Co se tam stalo?* — nechala si od déti situaci vysvétlit a k situaci dodala: ,,Tohle se ned¢la, jak by
bylo dobré se zachovat?“, a zaroven pak détem vysvétlila, jak by zareagovala ona a jakymi jinymi

zpusoby by mohly déti zareagovat, aniz by se uhodily.

Druh4 situace nastala ve chvili, kdy dité M. piibehlo ke stavbé, kterou stavélo dité D., a stavbu
zbouralo. Dité D. ihned spéchalo situaci fesit s uéitelkou a ta zareagovala: ,,Kdyby mi né€kdo néco
rozbil, tak bych taky byla smutna a zklamana, protoze by mé to stalo usili. Stalo se vam to nékdy
taky? Ucitelka tak nejenze zareagovala tak, ze vyjadiila své potieby, ale paralelné s tim
podpofila déti v tom, Ze je v poradku pocitovat takové emoce a zarovein tak dodala ndhled ditéti

M., jak se asi mohlo citit dité D.

V piipadé, kdy ucitelka vyjadiila sviij ndzor nebo svou potiebu, nasledovala facilitace s ditétem.
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Ucitelka vyuzivala také ocni kontakt. V téchto situacich pfisla ucitelka blize k ditéti,
vétSinou si pred dité poklekla, aby méla s ditétem oci ve stejné urovni a s ditétem navazala o¢ni
kontakt. Ve tiech situacich se jednalo o to, ze ucitelka poklekla pied dité ve chvili, kdy s nim uz
jednou fesila jeho agresivni projevy v chovani a ztoho plynouci konflikt, ale dité i pies to
neposlouchalo, nebo ucitelku ignorovalo. Stejné jako trest byl o¢ni kontakt volen ve chvili, kdy
selhavaly dosavadni zpasoby feseni. Jedna situace byla takova, kdy o¢ni kontakt byl jako prvotni
zpisob teSeni, kdy dité H. ohrozoval ostatni déti tim, Ze jezdil mezi détmi s velkou dievénou
krabici, a nereagovalo na prosby déti. Ucitelka ptistoupila k ditéti, poklekla na jeho uroveinl a
tekla: ,,Tohle je bedna na stavebnici, s tou se po tfidé nejezdi. Kolecka mé proto, abychom ji
nemuseli nikam tahat.” Tato strategie byla nékdy vyuzivana samostatné a né¢kdy byla soucasti

vyuZiti vice postupti najednou.

Pii svém pozorovani jsem mohla vidét také dalsi strategie, pomoci kterych feSila ucitelka

matetské Skoly agresivni chovani ditéte:

Pozorovani situace — Tato strategie byla vyuzivana ve chvili, kdy agresivni projevy ditéte
neohrozuji ostatni déti. Jen jednou ucitelka nemusela vstupovat do situace, naopak 3x musela do
situace vstoupit, protoze dité mélo stale siln&jsi agresivni projevy. Dvé z téchto tii situaci nastaly
ve chvili, kdy dité bylo v interakci s jinymi détmi, a i pfes naléhani a prosby ostatnich déti se
agresor choval bud’to stejné, nebo haf. Jednou ucitelka musela feSit situaci, kdy dit¢ agresivné

zachazelo s hra¢kami. Nepiimo tim ohrozovalo ostatni déti a hrozilo rozbiti hracek.

Trest — Jak jsem jiz zminila, trest je nejradikalné;si feseni, jaké jsem pii svém pozorovani vidéla.
Ve dvou piipadech se jednalo o to, ze trest byl pfirozenym disledkem toho, Ze ditéti nestacil
74dny mirngjsi zptisob feseni, a tak bylo separovano od ostatnich déti. Slo o piipad, kdy dité C
vzalo ditéti Z vytvor z magnetické stavebnice, s vytvorem hodilo a odmitalo sebrat kousky
magnetické stavebnice. Ucitelka se s ditétem nejprve klidné snazila pracovat, pozdéji striktné
trvala na tom, aby dité C sebralo stavebnici, ale dit¢ stale nereagovalo a zacalo se vztekat. Ucitelka
ho tak vzala ke stolecku, kde dostalo ¢innost. Ve zbylych dvou ptipadech byl ¢in ditéte natolik
zavazny, ze se muselo postupovat takto radikalné a nebylo mozné fesit situaci jinak nez trestem.
Jednalo se o situaci, kdy si dité A lehlo na dité B, a fyzicky na néj utocilo. Hrozilo ohrozeni ditéte
B na zdravi. Byla to jedina situace, kdy jsem vidéla, Ze ucitelka velmi zvySenym hlasem na dité
pokiikla. Dit¢ A si ale odmitalo sednout ke stolecku a chvili dokonce béhalo okolo stolku a
ucitelka se ho snazila chytit. Poté, co ho ucitelka chytila, si s ditétem sedla ke stolu, a dala mu za
ukol jinou ¢innost. Jako trest bylo ve vSech ptipadech to, Ze dité bylo oddé€leno od ostatnich. Dite
ve dvou dostalo ¢innost, ktera mu umoziovala vybit svou agresi na pfedmét k tomu urceny. Byla

to hra, kdy dité muselo zatloukat kladivkem dievéné kiily a dostat je na druhou stranu desky.
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Pouze jednou jsem méla moznost vidét pfi svém pozorovani strategii primého pokynu.
Byla to situace s magnetickou stavebnici. Ucitelka v jedné chvili zareagovala: ,,Je Zuzky, vrat

to!“.

Z mého pozorovani tedy vyplyva, Ze nejCastéji se u deti objevovala fyzicka agrese piima.
Pfi ndhledu na reakce ucitelky jsem vidéla ve vetsing situace, kdy nejcastéji ucitelka pii feSeni
pracovala spole¢né s détmi a snazila se, aby ji dité sfeSenim situace samo pomohlo. Pfi
pozorovani je ziejmé, ze se velmi objevuje agresivni chovani spole¢né s konfliktem mezi détmi.
V nékterych situacich ale ani mezi détmi nevznikal konflikt a ucitelka ihned feSila agresivni

chovani ditéte, aby prave ke konfliktu mezi détmi nedoslo.
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11 Rozhovor s ucitelkou mateiské skoly

V rozhovoru bylo stanoveno 6 zékladnich otazek, abych si rozsifila povédomi a
informace o tom, jak ucitelka k agresivnimu chovani déti pfistupuje a jak s nim pracuje. Mé

zakladni otazky tedy byly:

1) Vnimate narist agrese a agresivity u déti?

2) Mate néjaké zpisoby, které se Vam osvédcily jako nejefektivnéjsi?

3) Jste si védoma, Ze nevyuzivate néjaké zpusoby FeSeni, i pies to, Ze vite, Ze by mohly
byt efektivni?

4) Kde berete naméty na to, jak pracovat s agresivnimi projevy déti?

5) Pokud tyto naméty aplikujete do praxe, vnimate, Ze se agresivita u déti zmirni?

6) Pokud mate dité, které je velmi problematické a jeho mira agresivity je opravdu

vysoka, spolupracujete s rodici a s jinymi institucemi?

Vzhledem k mé metodologii jsem nékteré otazky s ucitelkou rozvedla i mimo ramec téchto

otazek, abych si ujasnila, co a jak ucitelka mysli.
,» Ynimate narist agrese a agresivity u déti?«

Ucitelka nehovotila o své tfid¢, ale ze svého okoli vnimala ptipady, ze kterych nabyva

dojmu, ze se agrese a agresivita u déti zvySuje.

.,V nasi tride konkrétné ne, ale znam pripady, ze bych rekla, zZe i jo. Takze ve vedlejsi tiidé bych
rekla, Ze tam je to jako... U toho jednoho chlapecka je to tam tedko znat, ale tady ani ne, my to

‘

docela nemame.

Kdyz jsem se zeptala, jak se nejCastéji dle jejiho ndzoru projevuji deéti, u kterych je

zvySena mira agresivniho chovani, odpovédéla:

. SPIS fyzicky, ony vidycky po nékom.. Sahnou..

Utitelka tedy sama vnima, ze nejéastéji se déti projevuji tim, ze si svou agresi fyzicky

vybiji.
,» Mate néjaké zpusoby, které se Vam osvédclily jako nejefektivnéjsi?«

Popisovala zptisob, jakym pracuje s tim, kdyz se déti projevi agresivng:

,Ja osobné jim hodné hraju na city. (smich) Ze jako zkousim, aby se vcitily do ty situace toho,

koho uderili.
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Zaroven ale podotkla, Ze mezi détmi jsou velké individualni rozdily, ze na né¢koho tento
zpusob feseni plati a na nékteré déti nikoli. Sviij zptisob feSeni toho, jak s agresivitou déti pracuje,

vysvétlila na konkrétnim ptipadu:

wPrvni, co teda je, jestli to teda chce vratit, a véera se stalo, ze si to chlapci vratili a ja Fikam:
Tak co kluci, je vam dobre?. A oba plakali. Nic jinyho jsem s tim nedélala. Nechala jsem otevieno
jevam dobre? A evidentné jim dobre nebylo. Ja rikam: Neni, Zejo. Ale hlavné, Ze jste si to oplatili,

Jste si kvit a je vam dobre?

,,» Jste si védoma, Ze nevyuZivate néjaké zpusoby FeSeni, i pies to, Ze vite, Ze by mohly byt

efektivni?*

Tato otazka je zaludna, protoze nuti ucitelku k sebereflexi toho, jak ona sama pracuje
s agresivnimi projevy a jestli tyto zpisoby hodnoti jako efektivni, nebo ne. Zaroven pokud ne, by

se méla zamyslet nad tim, jestli nezna efektivnéjsi zpiisoby, ale nevyuziva je.

., Kdybych to méla, tak to vyzkousim a kdyby to fungovalo, tak uplné super, ale prosté vyzkousime
vSechno, na kazdy dité plati néco jinyho, takze na neékoho plati, kdyz udéla néco zhurta, a kdyz
udeéla néco spatné, jako treba (ukazuje), tak na toho musim zhurta. Tam ta efektivni komunikace
nefunguje, a on teda sice jako zastavi, prestane to délat, jo, Ze to prestane v tu chvili, ale ja
myslim, Ze za den, za dva uz je to tam zpatky. Tam jenom zabranit v tu chvili tomu, jinak na

‘

dlouhodoby to neni. *

Opét ucitelka zreflektovala, jak si je védoma individudlnich rozdild a jak ji jeji
nejefektivnéjsi zplisoby u nékterych déti selhdvaji. V pozdéjsi ¢asti rozhovoru ucitelka hovoii i

o dalsich dulezitych opatfenich, ktera je tieba pouzivat, aby se u déti zmirnila agresivita.

,»Kde berete naméty na to, jak pracovat s agresivnimi projevy déti?«

vvvvvv

s détmi pracuje. Spolecné jsme tyto zplusoby prace oznalily jako preventivni programy, které

vedou ve svém disledku k tomu, Ze se u déti mirni jejich agresivita a agresivni projevy:

,,...Cteme hodnée knizky, prosocidlni hry a v kniZkdach pribehy rozebirame a jsou tam takovy
emotivni pribéhy, tak jako oni si sami maji jako Fikat nazory. TroSku jim rozvijet to prosocidlni
chovani, vnimani ostatnich a tu empatii témahle knizkama, pribéhama. Rozebirame hodné

vSechno. “
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Samotné naméty na to, jak pracovat s agresivnimi projevy, ¢erpa z nékolika zdrojt:

,,Semindre, hodné semindrem uplné nejvic seminare. Zkusenosti ostatnich kolegyrn. Nebo tieba
na stazi, i jak spolu kamaradime, s ucitelkama ze Skolky, tak si predavame. Takze kdyz treba Petra
Waldaufova z Nerudovky, to je uplné tviirce téch prosocialnich pro mé jako jo. ... Nebo tieba
pochopitelné na internetu, na Pinterestu toho taky hodné je, anebo potom z Knizek. Kdo pise —

‘

Svobodova, Svejdova, to je k nezaplaceni.

Vzhledem k tomu, Ze vétSina uditelek v této mateiské Skole v minulosti studovala
JihoCeskou univerzitu, obor specialni pedagogika, mohli bychom usuzovat, Ze kontakty
s autorkami prosocialnich her maji uz ze skoly, poptipad¢ z dalSich seminait, které dané autorky
potadaji. Zde se zdlraznuje velky vliv toho, Ze ze strany ucitelek je neustald potfeba se dal
vzdélavat, zjistovat informace a dilezita je taky spoluprace s ucitelkami z ostatnich $kol, aby si

mezi sebou mohly vyménit zkusenosti.

»Pokud tyto naméty aplikujete do praxe, vnimate, Ze se agresivita u déti zmirni?“

.,V prvai Fadé je to prosté nekdy trosku jako takova stopka. Oni to neznaji, nechdpou, nesetkali

¢

se s tim, takze v tu chvili je to pro né takova jako stopka, Ze se trosku zarazi jo, ... "

Kdyz jsme spolecné¢ hovotily o tom, jak tyto techniky, vétSinou nové pouzivané, ptisobi
na deti, zdlraznila ucitelka kromé toho, co to pro déti znamena, také to, jak je dilezité fungovani

matetské Skoly jako celku.

,.Za prvé ty zkuSenosti prosté jsou, tady kolegyné kdyz to prosocialni jedou porad, tak to funguje.
Ale musi v tom jet cela skolka. TakzZe, jako urcité pouzivame ty techniky. A pri dlouhodobym

uzivani prosté budou urcité fungovat.

Je tedy velmi dulezité, aby existovala souhra nejenom mezi uéitelkami dané t¥idy v tom,
ze by mély mit stejné nebo alespon podobné zptisoby jednani s détmi, ale také v tom, aby dokazala

matetska Skola fungovat jako celek a ucitelky, jak se fika, tahly za jeden provaz.
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,»» Pokud mate dité, které je velmi problematické a jeho mira agresivity je opravdu vysoka,
spolupracujete s rodici a s jinymi institucemi?

Tak, jako je potieba, aby v matefské $kole spravné spolupracoval kolektiv, aby doslo ke

vvvvvv

Vv pfipadé¢ abnormdlnich agresivnich projevii déti mohlo néjakym zplisobem pracovat, je

spoluprace s rodinou.

,,Ptame se, co doma funguje. ... Takze my si Fikame jako co udélat proto, aby se to nestalo a co
vam doma nejvic funguje? Nebo co je za odménu... Treba jako jak docilit toho, aby dité bylo
hodné, treba uhodit jako.. Tak co vam doma funguje. Spis sbirame informace a snazime se jet

stejné, abychom to délali dobre my i rodice. Aby to bylo prosté dobre propojeny. *

Velmi ¢asto se rodi¢e zaleknou a za¢nou dle ucitelky tvrdit, Ze doma dité nezlobi. Anebo
Vv ptipadg, Ze zlobi, dostane na zadek. Dle ucitelky je velice dilezité vést citlivé rozhovor, aby to
nevypadalo, Ze si ucitelky st€zuji, anebo aby si rodi¢e nevzali piiliS osobné a urazlivé tuto

informaci. V ptipadé vysoké miry agresivity u urcitého ditéte probiha situace nasledovné:

,,Ud€lame si schiizku rodi¢ema, s pani feditelkou, ucitelkama, kterych se to tyka, s SPC tieba.*

Velmi potebné je, aby nenastala ,,ptesilovka® rodict, kdy pti schlizce jsou oba rodice a jen jedna
ucitelka. A proto se k rozhovoru pfidava i pani feditelka. S rodici se fesi, jaka je doma situace,
jakym zptisobem rodina travi volny ¢as, jakym zptisobem spolu rodic¢e navzajem komunikuji.

Nasledné pak domlouvaji dalsi, idealni postup, aby doslo k optimalnimu feSeni.

., Takze kdyz rodice jsou k tomu ochotni, tak se klidne domluvi a prijde sem clovek, kterej pracuje
ve SVP, prosté pro déti s poruchami chovani, a prijde se sem podivat. A pak se postupuje podle

toho, jak nam doporuci tieba i ten pracovnik. *

V konkrétnim ptipade chlapce s vétSimi agresivnimi projevy popisuje postup:

,,...tam rodice byli taky na schiizce, tak ty tedko zkousi, Ze budou taky vyhledavat néjakyho
odbornika, neurologa. Ale ti moc pristupni nejsou. Maji pocit, Ze jejich kluk je uplné v poradku,
sami si tlaci, Ze to tak jako neciti, ti nechtéji spolupracovat... Tak zatim jedeme v rezimu, ze jdou
na neurologii, logopedii. My si s nim tady jedeme néjakym zpiisobem a budeme se zase setkdavat
a rekneme si, co se déje, co se odehrdlo, ted maji za sebou test Skolni zralosti, ve kterym se hodné

ukdze, oni pocitaji s odkladem, coz je jakoby pro néj dobie.
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V rozhovoru zaznély informace, které podtrhly a doplnily mé pozorovéani. Hlavné
zdlraznéna byla spoluprace uditelek, spoluprace s rodici, potfeba preventivnich programti, které
jsou Cerpany hlavné ze seminait, knizek, ze vzajemnych kontaktli mezi ucitelkami. Dullezitou
ulohu hraji také knihy, ze kterych cerpa naméty na to, jak s agresivitou déti pracovat, nebo také
internet, hlavné posledni dobou mezi ucitelkami velmi oblibeny Pinterest, kde je mnoho inspirace
a materialtl pro ucitelky v matetskych skolach. V této matefské Skole probiha pfi agresivnich

projevech déti spoluprace s rodinou a specialné pedagogickym centrem.
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12 Jak jsem ve své praxi resila agresivni chovani déti ja

Tato Cast je spiSe takovym dovétkem praktické Casti mé bakalaiské prace. VSechny
zpisoby, jak reagovat na agresivni projevy, které jsem méla moznost vidét v ramci pozorovani,
jsem znala z teoretickych hodin z fakulty, ale také ze své osobni zkusenosti, kdy jsem pravé teorii
ze Skoly pfenasela do praxe. Diky pozorovani jsem mohla nahlédnout na feseni situaci jako nékdo
treti, nestranny, ale jako obohaceni mé bakalaiské prace povazuji za dilezité, abych reflektovala
1 ja zplsob, jak jsem s agresivnimi projevy déti zachazela ja. Kdyz se zamyslim nad tim, jaké
matetské skoly a jaké instituce jsem v ramci své Skolni praxe navstivila, setkala jsem se s Sirokym
spektrem poruch a jsem si jista, Ze nejvice mé ovlivnily dvé€ instituce v ramci feSeni agresivniho
chovani déti. Prvni byla bézna mateiska $kola v Ceskych Bud&jovicich, kterou jsem navitévovala
cely zimni i letni semestru prvniho ro¢niku. Zde jsem vidéla specificky zptisob prace S agresivnim
chovanim déti, kdy ucitelka pfistupovala k ditéti velmi individualng, situaci s ditétem dtsledné
rozebrala a snazila se s détmi udrzovat pratelsky vztah, ale presto byla velmi disledna. Jsem si
jista, ze m¢ tato Skola velmi ovlivnila v tom, jak pfistupovat k ditéti, které vykazuje prvky
agresivniho chovani. Druha instituce, kde jsem vidéla specificky zptisob zachazeni s emocemi
déti, byla socialni sluzba jihoceského kraje pomahajicich rodinam déti s poruchou autistického
spektra. V této instituci jsem vidéla, jak velmi pomaha pojmenovavat emoce ditéte a podporovat
emoce ditéte, ale snazit se zamezit tomu, aby negativni emoce (véetn¢ agrese) ovlivnily a néjakym
zpisobem poskozovaly ostatni nebo dité samotné. Tyto instituce nejvice ovlivnily mtij zptsob se

zachazenim agresivnich tendenci déti.
V b&zné mateiské skole v Ceskych Budgjovicich jsem jednala s détmi tak, Ze:

e V piipad¢, ze dochéazelo ke konfliktu, ptfi kterém se dité chovalo agresivné, snazila jsem
se udé¢lat si na dite€ Cas, poptipadé pokud o své situaci chtélo mluvit v komunitnim kruhu,
dat mu prostor a pokud nenalézal feSeni toho, co délat dal, snaZzila jsem se mu poskytnout
feSeni ja, nebo jsem k tomu spustila diskuzi s ostatnimi détmi.

e Snazila se brat v potaz cely kontext situace.

e Pii konfliktnich situacich, kdy dochazelo k odlisnému nazoru déti, a vznikala situace, ve
které se déti chovaly agresivné, jsem se snazila vysvétlit, ze je v poradku, Ze kazdy mame
jiné nazory — nemusime s druhymi souhlasit, ale neni potfeba jej za to trestat, nebo se
vici nému chovat jinak agresivne.

e Na zakladé svého subjektivniho nazoru jsem se dit¢ snazila odebrat ze hry a posadit ke
stoleCku ve chvili, kdy dana opatfeni nezabirala, popfipadé jsem dité od ostatnich
izolovala ve chvili, kdy se snazilo fyzicky ublizit druhym.

e Snazila jsem se volit techniky efektivni komunikace.
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Pfi praci s détmi s intelektovym postizenim, nebo s détmi s poruchou autistického spektra jsem

se snazila pracovat tak, Ze:

e Pokud dochézelo k autoagresi ditéte, s ditétem se zastavit, emoci pojmenovat a zkusit
S nim situaci zpracovat a upozornila ho, Ze vSe je v poradku.

e Pti fyzické agresi jsem se snazila zakrocit hned a nenechat déti, aby si vice ublizovali (to
platilo i v pfipadé bézné matetské skoly).

e Snazila jsem se pfistupovat k ditéti s citlivym pfistupem, ale zaroven jsem pozadovala,
aby dité dodrzovalo pravidla a trest volila az jako posledni nejzaz$i moznost
Velmi Casto jsem vid€la, Ze agresivni reakce ditéte byla odpoveéd’ na kontext situace, se
kterou dit€ nebylo spokojeno a nedokazalo svou nespokojenost vyjadtit jinymi zpiisoby.
Dodalo mi to tedy uvédomeni a praktickou zkuSenost, Ze agresivni nechovani neni dobie

fesit pouze trestem nebo jinou negativni reakci ze strany dosp&lého vuéi ditéti.

Zpusob feseni spolecné s ditétem byl tedy zptsob, se kterym osobnostné souznim a m¢la
jsem moznost se s Nim seznamit a nasledné ho také v praxi aplikovat. Vzhledem k vyse zminénym
datim ziskanym pomoci pozorovani vyvozuji tedy zavér, ze s reakcemi ucitelek jsem v souladu.
Jsem si védoma toho, Ze hlavné zpocatku jako ucitelé matetské Skoly miizeme mit problémy
s tim, abychom dokézali dobfe nastavit pomoci takového ptistupu ditéti hranice. Nemélo by dojit
Kk tomu, ze vychovny a vzdélavaci proces bude velmi liberalni. Na druhou stranu by ale nebylo
dobré, abychom sklouzly k druhému extrému, kdy budeme na déti pisobit velmi piisné.
Balancovani mezi témito dvéma extrémy je zalezitosti, kterou pedagogové v mateiské Skole
budou fesit neustdle. Stejné tak nelze na jeden zpiisob agresivniho chovani vyuzivat stale pouze
jeden zpisob feSeni. Vzdy zalezi na konkrétni situaci, ale také na konkrétnim ditéti, coz také

potvrzuje ucitelka v naSem spole¢ném rozhovoru.
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DISKUZE

Ve své bakalaiské praci jsem popsala terminy agrese a agresivity. Nékteti autofi, zejména
Hutyrova (2019) popisuji ve svych knihach agresivitu a samotnou agresi podle mého jako projev
néceho, s ¢im je potieba pracovat. V jejim podéni jsou agrese a agresivita v kontextu spise uz
patologie. Musime ale myslet na to, ze déti, ale také my dospéli, se projevujeme agresivné a vibec
takové jednani nemusi svédcit o patologii. Proto jsem povazovala za dilezité, abych k agresi
vymezila i jeji socializovanou variantu, jak tento termin nazyva Vagnerova (2014), a tou je
asertivita. Ma asertivita negativni zabarveni? Je snad néCim, co neni vhodné si osvojovat?
Nedokazu si predstavit, Ze bychom vstupovali do konfrontaci s druhymi, aniz bychom se neuméli
vicéi nim vymezovat. Agresivita a asertivita jsou potfebné. Hovoii o tom i Fromm (2007), Antier
(2011) i Svoboda (2014), zejména posledni dva autofi o ni hovoii jako o zivotni sile, ktera je
Vv naSem Zivoté potiebnd. Ostatné, kolik agrese je potieba ve velkém mnozstvi sporti, jako

napiiklad pii hrani florbalu u déti v matetské Skole, ve které jsem provadéla pozorovani.

Co se tycCe toho, zda je agrese vrozena, nebo ziskand, myslim si, Ze naSe geny a nase
biologicka vybavenost, v¢etné napiiklad struktury CNS je takovy podklad, na kterém lze pomoci
aspektl, jako jsou socialni vlivy, vlivy prostiedi, a pomoci zkusenosti zptisobit u ditéte to, ze se
zacne projevovat agresivné. Tak, jako tvrdi Vagnerova (2014), je potieba vzajemna propojenost
téchto nékolika slozek. Mozna v disledku socialniho prostfedi, vlivem rychle bézici a stresujici
doby, kdy néktefi rodi¢e nemaji dostatek ¢asu, aby se vénovaly svym détem a ty jsou v socialné
nepiiznivém prostiedi, jako je nakupeni velkého mnozstvi lidi ve méstech. (Vagnerova, 2014)
Nedostatek prostoru pro volnou hru (Erkert, 2011) dité mize citit, Ze je vystaveno zat€Zi, nebo
nedochazi k uspokojeni jeho potieb. Muze se citit frustrovano, a protoZze neumi situaci fesit jinymi
prosttedky, miizeme pak u né&j pozorovat zvyseny vyskyt agresivniho jednani. (Vagnerova, 2012)
Dité tak muze agresi jen reagovat na situace, se kterymi si nedokaze jinymi zptisoby poradit a
mizou byt pouze reakci situaci a prostiedi. Jako ptiklad uvadim situaci, kdy pfi vySe zminéném
florbalu dité T str¢ilo do druhého ditéte, které danou situaci v momentalni chvili neumélo fesit
jinak nez fyzickou agresi. Timto zpisobem tak reagovalo na bolest, ktera byla zpisobena vnéj$im

prostfedim.
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Ve své praci uvadim jednotlivé vyvojové mezniky ditéte. Zminuji teorii psychosocidlnich
konfliktd dle Eriksona, dale rozvijim vyvoj ditéte a projevi agrese v jednotlivych obdobi. Velmi
souhlasim se Svobodou (2014), ktery hovoii o tom, Ze bychom méli jako vychovatelé znat
jednotlivé mezniky vyvoje. Myslim si, Ze nejenom jako ucitelé, ale i rodice by méli tyto mezniky
a vyvoj ditéte znat, protoze diky poznani jednotlivych etap nam toto poznani umozni pochopeni
ditéte a také zménu naseho chovani vici ditéti. Bohuzel vim, kolik lidi tvrdi, Ze toto poznani je
zbytecné. AvSak neoblomné si myslim, ze se takto d4 ptedejit mnoha nedorozuménim a
konflikthm mezi pecovatelem a ditétem. Vé&fim tomu, ze z ditéte, které bylo vychovavano
V duchu, ze neni potieba se zaobirat jeho pfirozenymi potfebami, s nejvétsi pravdépodobnosti

vyroste jedinec, ktery sam nebude brat ohled na potieby svého ditéte.

Co se tyCe obdobi pied narozenim ditéte, Antier (2011) popisuje velmi duleZity postoj
matky k ditéti. Plati to nejen v obdobi pfed narozenim, ale stejné intenzivné, ne-li intenzivné&ji i
po narozeni ditéte. Postoj matky, ale i celé rodiny k ditéti, velmi ovliviiuje budouci Zivot ditéte.
Jsem piesvédcena o tom, Ze tim, ze matka ditéti dava najevo, ze je chténé a milované, velice to
ovliviiuje chovani ditéte, v¢etné toho, Ze takovy vztah matky vici ditéti mize zamezit vzniku

agresivniho chovani. To ostatné Antier (2011) potvrzuje.

V obdobi kojeneckého a batoleciho obdobi je stale dilezitad uloha matky/pecovatele.
Lomitko mezi matkou a peCovatelem je proto, ze Svoboda (2014) zdlraziiuje nezastupitelné
postaveni matky. Naproti tomu vyrok Fraibergové (2002), Ze je dilezitd jedna pecujici osoba,
vyvraci vyrok o nezastupitelnosti matky. Myslim si, Ze matku nikdy nedokaze nikdo stoprocentné
nahradit, protoZe pouto mezi matkou a ditétem je nenahraditelné, avSak ¢astecné a v nekterych
ptipadech se o dit¢ mlze postarat mnohem lépe jiny peCovatel, napiiklad v ptipade€, kdy je matka
napiiklad vazné psychicky nemocna nebo se jedna naptiklad o matku zavislou na drogach. Ditéti
se od pecovatele dostava pocit prijeti, a pokud mu pecovatel dokaze projevovat pocity
naklonnosti, dité tak nezaziva pocity nejistoty nepiijeti. I pfes to si ale myslim, Ze v ditéti bolest
ztoho, 7ze se o n¢j nemohla starat vlastni matka, zlstava. O potiebé jednoho primarniho
pecovatele hovoii i Matéjéek v dokumentu DéEti bez lasky (Sulovska, 2016 [online]), ktery mluvi
o deprivaénim syndromu u déti z kojeneckych ustavi, kdy na jednu pecovatelku piipada nékolik
déti, peCovatelky se neustale stfidaji, a tak v ditéti vznika pocit, ze ho nikdo nedokaze ochranit
pred nebezpeéim, neni tam Zadna stala osoba, ke které by se mohl stahnout v situaci, kdy proziva
nebezpeci. Takova emocni bolest v ditéti mize v jeho pozd¢jsich fazich vyvoje znamenat rozvoj

agresivniho chovani, ktery mize vyustit az v zavazné poruchy chovani.
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Abychom védéli, jakym zplisobem spravné reagovat na dit€ v predskolnim véku, je stale
potieba nezbytna znalost psychologie a pedagogiky. Jako ucitelé v matetskych skolach miizeme
s agresivnim chovanim pracovat pravé pomoci psychologickych a pedagogickych prostiedkd.
V komunikaci s ditétem muZeme uplatfiovat zadouci, nebo nezadouci zplsoby reagovani na
agresivitu ditéte. Thned se nabizi, Ze nezadouci zplsoby chovani mizou byt pravé disledkem
neznalosti jeho psychického vyvoje. Kvili tomu miize dojit k problému, kdy aplikaci nevhodnych
prostfedkt reagovani mizeme dité naucit Spatné strategie zvladani agresivniho chovani, kdy se
dit¢ mtze naucit napfiklad agresivni chovani v sobé popirat a potlacovat, bere je jako néco
nezadouciho a neprojevi emoci hnévu jingym zpiisobem. Hnév pak miize uvnitf nés nariistat, pokud
neni ,,vypustén jingm smérem*, a mize poté zptisobovat rtizné problémy. (Mertin a Simanovsky,
2000)

Jako rodice i ucitelé se s nejvetsi pravdépodobnosti nevyhneme tomu, Ze v urcitych
chvilich pouZijeme nevhodny zplisob reagovani agrese, ale myslim si, Ze je tento jev naprosto
pfirozeny. Jak miizeme totiz reagovat na dit¢ vhodnym zptsobem, kdyZz jsme napiiklad my sami
v afektu? V takovém piipadé se nasSe mysl viibec nezabyva tim, jestli na dité€ reagujeme vhodné,
nebo ne. I pfes to pak ale miizeme pomoc ditéti s agresivnimi projevy pomoc vhodnym zpisobem,
kdy mu popiseme své emoce. Znalost toho, jak reagovat je ale podle mého nazoru klicova. To, Ze
se pred ditétem budeme chovat piirozené, umozni ditéti, ze i ono samotné se pred nami muze
uvolnit a véfim tomu, Ze popisovanim svych pocitl u¢ime dit€¢ porozumét i jeho pocitim. Dite
tak vi, Ze mu nehrozi nebezpeci. Velmi souhlasim s Mertina, Gillernové a kol. (2010), ze dit€ by
mélo videt, ze se ndm nelibi zpsob chovani ditéte, ale presto jeho samotné piijimadme. Oddélime
tak ¢in ditéte od jeho osobnosti. Vzhledem k zpracovavani a mirnéni agresivnich projevu je dle
mého ndzoru zéasadni pozitivni vztah zalozeny na vzajemné divefe mezi ditétem a pecujici

osobou, vzajemném respektu.

Antier (2011) popisuje zpusoby, jakymi se rodi¢e chovaji k détem zptiisobem, ktery mtize
détem ublizit, kdy rodi¢e reaguji na dité tak, Ze mu splni vSe, co ditéti na ocich vidi. V takovém
ptipadé dle mého nazoru vznika u déti frustracni agrese, kterou popisuje Martinek (2009) a souvisi
s hyperprotektivni vychovou, kdy rodi¢ nenastavuje ditéti hranice toho, a dité je doma vladcem.
Dokazu si ptredstavit, ze pro dité takova situace mize byt mozna na jednu stranu piijemna, ale na
druhou stranu velmi zGzkostiujici, protoze rodi¢ nenastavuje ditéti limity, jak se chovat a jak se

nechovat.
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Dostavam se k problematice trestd. Je vhodné volit tresty, nebo ne? Jsou autofi, ktefi by
trest zatadili mezi nevhodny zplisob reagovani na agresivni projevy ditéte. Velmi ale zalezi na
tom, jaky ma trest podobu. Mertin (2000) zminuje trest v podobé fyzického pokarani, kdy nékteti
rodiCe pravidelné biji dit€ za agresivni projevy nebo projevy ,,zlobeni®. Takovy trest je opravdu
nevhodny a sam Mertin (DVTV, 2018 [online]) zminwuje, ze nékdy je situace t€zka a pfirozena,
ze rodi¢ dit€ placne, ale dle jeho nazoru nema fyzicky zpisob trestu smysl. V takové situaci
dochazi k naruSeni vztahu mezi rodi¢em a pecovatelem, ale pokud ujedou rodici nervy, mél by si
toho byt rodice pln¢ védom. Ptesto je ale pro dit¢ mnohem horsi urdZeni, ponizovani. PIn€ s nim
Vv jeho slovech souhlasim, navic také zduraznuje, Ze n€kdy je u dvouletého ditéte lepsi, kdyz ho

rodi¢ placne, nez aby mu situaci dlouze vysvétloval. Vysvétlit ano, ale stru¢né a vécné.

To, co se ale nazyva trestem, neni pouze fyzické a psychické ublizovani, jako trest je i mnohem
mirngj$i varianta, ktera by se méla podle mého nazoru fadit mezi vhodné zplisoby reagovani na
agresivni chovani ditéte. A tim je ptirozeny dusledek. Pro dité to mize znamenat trest, protoze
situace se nevyviji podle jeho piedstav, ale takovym pfirozenym disledkem mam piesné na mysli
situaci, kdy si dité musi jit sednout ke stolecku, protoze bylo nékolikrat upozoriovano na to, ze
napiiklad porusuje pravidla. Takovy trest ma pozitivni efekt, kdy dité pochopi, co délat nesmi, co

neni spravné. (Langmeier a Krejcitova, 2006)

Pomalu se tim dostdvam i k propojeni s praktickou c¢asti, kde dle mého nazoru bylo toto
jednani zasadni. KdyZ se podivam na vysledky svého pozorovani, nejcastéjsi reakci ucitelky na
agresivni chovani déti byla facilitace, kdy se dité¢ podilelo na feSeni situaci, ve kterych se
objevovalo chovani. Tim, Ze se ucitelka pta déti na jejich nazor, pokousi se ditéti reflektovat
problémovou situaci, projevuje vuci ditéti dle mého nazoru velkou davku respektu a uci dité
podilet se na feSeni nepfijemné situace, prijimat disledky za své Ciny a tim vyvoj ditéte muze

velmi obohacovat.
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Mohla jsem také pozorovat vySe zminény trest, kdy trest byl vlastné pfirozenym
dasledkem porusovani pravidel. Dite€ bylo diky svému chovani vyjmuto z kolektivu déti, které si
hraly na koberci, a muselo si sednout ke stolecku, coz subjektivné mohlo brat jako trest. I piesto,
ze dit¢ bylo ,,potrestano®, ucitelka zareagovala pohotové na situaci a umoznila ditéti vybit
agresivni tendence u stolecku, kdy mu nabidla hru na zatloukavani htebikl. V praktické casti jsem
zminovala vyznam hry a jeji dileZitost pro praci s agresi. U nekterych déti jsem mohla pii hie ve
své praxi pozorovat, jakymi zplisoby vyuzivaji agresivni energii ve hie. Mnoho z nich si hralo
s dinosaury, kdy se mezi dinosaury odehraval obrovsky boj. Jeden dinosaurus ve hie zemfel.
Z déleni her podle Svobodové a kol. (2010) vyplyva, Ze nejméne vhodny ke vztahu k agresivité
déti princip soutéze. Podle mého nazoru tento zptisob, pokud neni uc€itelem uzivan konstruktivné
(coz je ovSem extrémné naroc¢né), zpusobuje u déti agresivni chovani. Obzvlast' si myslim, Ze to
plati v pfipadech, kdy ugitel (nebo rodi¢) déti k soutézeni jesté podnécuje. Simanovsky (2015)
uvadi, ze pomoci hry se nezméni pticina toho, pro¢ je dit¢ agresivni a tvrdi, ze si dité vytvaii
navyky zvySujici odolnost. Hra ditéti umoziuje, aby se dit€ vyrovnalo se situacemi, se kterymi se
nemuze vyrovnat jinymi zptsoby a my jako pecovatelé bychom méli détem zajistit dostatek
prostoru pro hru. Doporucuji se volit prosocialni hry, které stmeluji kolektiv tfidy (Koptiva a kol,
2017) a ze své praxe to mohu potvrdit. Bylo velmi vidét, kde se vyuZzivaly prosocialni hry a kde
byl kolektiv, ve kterém se témét nevyskytovaly projevy agresivniho chovani v porovnani s témi,

kde se pfili$ prosocialni hry nehraly — v takovy ptipadech byla mezi détmi patrna velka rivalita.

Co se tyCe vyskytu agresivniho chovani u déti v matetské Skole, u déti se nejvice
vyskytovala fyzicka aktivni piima agrese, ktera se projevuje tak, Ze si déti ublizuji pomoci
bouchéni, hazenim hraek a podobné... V rozhovoru mi to potvrdila i pani ucitelka. Tato
zkuSenost vyvraci nazor Vagnerové (2012), ze agrese fyzicka je postupné v predskolnim véku
nahrazend agresi verbalni. V mém pozorovani jsem nejvice Casu stravila pozorovanim déti
Vv poslednim roce ptedskolniho véku pred nastupem do Skoly, a piesto se u téchto déti nejvice
objevovala fyzicka agrese. Piesto se pak u déti z hlediska Cetnosti objevovala i verbalni agrese,
ale nikoli aktivni, ale pasivni, kdy déti Casto délaly, ze neslysi. Myslim si, ze verbalni agrese se

vyskytuje az u starSich déti na zakladni skole.

Z reakci ucitelek bylo patrné, Ze za sebou maji mnoho zkuSenosti z praxe, protoze
v reakcich nebylo patrné rigidni opakovani a feSeni pomoci stale stejnych metod a principt.
V prvnich hodinach pozorovani jsem méla obavy z toho, aby nedoslo ke zkresleni, kdy se ucitelka
bude bat byt ve svém projevu prirozena a budou tak vidét zkreslené jeji reakce na chovani ditéte.
Ucitelky se ale podle mého nazoru chovaly bé&zné, aniz bych pisobila jako ruSivy, nebo
zuzkostiyjici Cinitel. Coz se potvrdilo i v rozhovoru, kdy jsem se snazila o to, aby ucitelka
zreflektovala zplsoby, jak zachazi s agresivnim chovanim déti a ucitelka odpovédéla, ze kdyby

znala jiné, efektivnéjsi zpisoby, urcité by se je snazila pouzivat.
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Pied zavérecnym shrnutim mych poznatkti pokladam za dilezité, abych si odpovédela na

vyzkumné otazky, které jsem si stanovila pied realizaci praktické ¢asti své bakalarské prace:
1. Jaké projevy agresivniho chovani lze mezi détmi v tomto véku pozorovat?

Nejvice se u mého zkoumaného vzorku objevovala fyzicka agrese piima, kdy déti vybijely své
agresivni tendence tak, ze druhého uhodily, hodily po ném hracku, popfipad¢€ jinym agresivnim
fyzickym aktem. Vidéla jsem dalsi druhy agrese, nejenom fyzické, ale i verbalni, jediny zpiisob

agrese, ktery se v mém pozorovani neobjevil, byla verbalni pasivni nepfima agrese.
2. Jakym zpusobem ucitelky v materské Skole reaguji na agresivni projevy déti?

Ucitelka pro feSeni agresivniho chovani déti vyuziva piimy kontakt s ditétem, kdy se snazi
nejcasteji s ditétem facilitovat, zapojuje ho do feseni, s ditétem situaci probira. Agresivni chovani
ditéte nepiehlizi, ma snahu se jej feSit hned a nejvice cili na primarni prevenci. Pomoci prace
s détmi tak zamezuje tomu, aby se agresivni chovani vyskytlo — rozborem piibéha v knizkach,
prosocialnimi hrami. Naméty Cerpa z odborné literatury, ze seminaii s ucitelkami z jinych
mateiskych skol a ze samotné Skolky, kde si své naméty vymeénuji s kolegynémi. Zpétné si
uvédomuji, Ze by nebylo Spatné udg¢lat zasobnik prosocialnich her z této matetské skoly a také

nahlédnout na konkrétni knizky, pomoci kterych ucitelka timto zptisobem s détmi pracuje.

wewr

24

spole¢nou konzultaci s rodici, kde se ptaji, co doma funguje na agresivni projevy ditéte a se
spole¢né domluvi na dal§im postupu, dale spolupracuje se specialn€ pedagogickym centrem, které

se nachazi ptfimo v matetské Skole a popiipadé¢ spolupracuji se stfediskem vychovné péce.
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Na zaklad¢ ziskanych teoretickych a praktickych dat jsem sestavila soubor doporuceni pro feSeni

agresivnich projevi ditéte:

- Znalost jednotlivych fazi vyvoje ditéte (vede k tomu, Ze mnohem lépe pochopime
chovani ditéte).

- Ucit dit€ socialng piijatelnym zpiisoblim chovéani — netlumit, nepopirat emoce.

- Snazit se pojmenovavat emoce a popisovat chovani ditéte a vyvarovat se pfitom
hodnoceni.

- Popisovat ditéti naS postoj vii¢i nému a jeho chovani.

- Snazit se brat v potaz cely kontext situace.

- Nespojovat chovani ditéte s jeho osobnosti (upozornit na jeho nevhodny zptisob chovani,
ale Ze dit€ samo o sob¢ neni $patné a nemilovanihodné).

- Budovat s ditétem vztah zaloZeni na respektu a vzajemné tucté, pratelstvi. To ale
neznamena, ze s takovym vztahem se umozni to, aby dit¢ piekra¢ovalo hranice a dospély
tyto hranice nevymezoval.

-V agresivnim afektu se nesnazit situaci fesit, pouze zamezit negativnimu pulsobeni
(naptiklad snazit se odvést dit¢ pry¢, aby nikomu neublizilo, poskytnout mu misto,
hracku, na které mize agresivni tendence v sobé vybit) a snazit se situaci feSit po
zklidnéni.

- Dat ditéti najevo pocit piijeti, pochopeni, projevovat zajem.

- Vyuziti trestl jako ptirozeného disledku — naptiklad v matefské Skole posadit dit¢ ke
stolecku a vysvétlit mu, pro¢ si nemuze ted’ hrat s ostatnimi.

- Dat ditéti dostatek prostoru pro hru, poptipadé umoziiovat hru jako prostiedek, kterym
Ize vybit agresivni tendence v ditéti (napfiklad zatloukani dievénych kulu).

- Vyuzivat hry pro zmirnéni agresivity (odkazy v seznamu literatury).

- Preventivni programy: Prosocidlni hry, rozvoj empatie u déti, prace s piibéhy, rozvoj
pozitivniho sebepojeti ditéte, hry s rolemi (aby si dité ozkouselo riizné role), komunitni
kruh.

- Mezi détmi rozvijet piijemny télesny kontakt (v pfipadé, ze mu télesny kontakt
S ostatnimi neni vylozené nepiijemny).

- Pfi komunikaci s rodici:

o snazit se navazat vztah instituce s rodici (napiiklad pomoci spole¢nych akci)

o nestavit se jako instituce do role vSevédouciho a nad rodice

o citlivé popsat problém, snazit se vyvarovat poznadmkam, které by mohli rodice
brat uto¢né jako projev jejich nedostatecnosti nebo jako stiznost na né jako na

rodice
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o Vpfipadé navazani vztahu a zahajeni spolecného feSeni situace uskuteciiovat
srodi¢i schizku alespon 1x mési¢né (vzdy alespon dva pedagogové nebo
pedagog + feditel a oba rodice)

o Vrozhovoru nemluvit pouze o problémech ditéte, snazit se navazat vztah, volit
metodu aktivniho naslouchani, ptat se rodica, jestli u svého ditéte vnimaji néco
jako problém a jakym zplsobem fesi agresivni projevy ditéte doma

o Vpftipadé potieby zprostfedkovat rodi¢im kontakty na pfislusné odborniky —
neurolog, psycholog, etoped (stfedisko vychovné péce), psychoterapeut,
pedopsychiatr

s institucemi jako specialné-pedagogické centrum (pokud spada pod MS) nebo se
stiediskem vychovné péce (naptiklad etoped pfijde do tfidy a pozoruje situaci v ni).

- Umoznit ucitelkdm zprostfedkovani kontaktu s ucitelkami z ostatnich matetskych Skol
(naptiklad pomoci seminaiti), na kterych si maji moznost vyménit zkuSenosti a napady

na feSeni.

Podle mého nazoru je nejzasadngjsi pro feseni agresivniho chovani ditéte to, Ze se mu umozni
vytvorit opravdovy a kvalitni vztah s rodi¢em, ucitelem, peCovatelem, ve kterém se dité bude citit

bezpecné a podporovang.

Jsem si védoma toho, ze stojime pted velkou vyzvou, at’ uz jako ucitelé, nebo jako rodice.
Nase doba se neustale se zrychlujice, je stresujici, je zaloZena na kvantité, nikoli na kvalité, ale
neni mozné dlouho setrvavat v takovém stavu bez negativnich nasledkd. Stoji pfed nami velka
vyzva, kterd neni jednoducha a uz vibec se neda zvladnout za kratky ¢as. Pokud chceme jako
dospéli byt détem oporou, méli bychom se snazit o sebepoznani, o pozitivni sebepojeti. Abychom
k tomu mohli vést druhé, musime mit takovy vztah sami k sob¢. Jediné tak mizeme byt détem
opravdovym umoznit, aby se v na$i spolecnosti citilo bezpe¢né, pfijaté se svymi dobrymi i
Spatnymi strankami, respektovang. Profese ucitele v matetské Skole je naro¢na, protoze déti uci
nejenom znalostem, ale uci je také jinym dovednostem. Troufam si fict, ze spravny pedagog je

pedagogem, psychologem, terapeutem a pfitelem v jedné osobe¢.
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ZAVER

V teoretické Casti své bakalarské prace jsem popsala agresi, vymezila jsem terminy
asertivita, agresivita. Snazila jsem se popsat biologické a vrozené teorie agrese a dale biologicke,
psychologické a socialni aspekty agresivity. Vymezila jsem rizné druhy agrese, vyvoj agrese a
nastinila psychicky vyvoj souvisejici s agresi u ditéte predskolniho véku, zpisoby feSeni a vhodné
zpUsoby reagovani na agresivni projevy déti. Na zavér jsem zminila zptisob, jakym bychom jako

ucitelé matetskych Skol méli jednat s rodici agresivniho ditéte.

V praktické Casti jsem interpretovala vysledky svého pozorovani, kdy jsem zkoumala,
jakymi zpasoby se déti v matetské Skole agresivné projevuji. Nasledné jsem pozorovala reakce
uditelky, jakymi zptisoby jednaji a reaguji na agresivni projevy déti. V rozhovoru s ucitelkou této
matetské skoly jsem nasledné€ provedla rozhovor, ve kterém jsme se spolecné bavily o zptisobech
zvladani agresivity, jakymi zptisoby V praxi skutecné probiha komunikace s rodici a jak matetfska

zminuji o tom, jakym zptisobem jsem se snazila pracovat s agresivnimi projevy déti ja.

V zavérecné diskuzi se kriticky zamySlim nad zjiSténymi teoretickymi poznatky,
pokousim se je propojovat, nebo popiipadé vyvracet zjisténymi daty z praktické Casti. V diskuzi

vyjadfuji mé nazory. Na zavér nabizim soubor doporu¢eni pro feseni agresivnich projevi déti.

Doufam, ze ma prace povede k zamysleni, ze je potieba zabyvat se agresivnimi projevy
deéti v matetské skole. Muze byt tendence ke stupnovani agrese a u déti v predskolnim véku lze
pomoci vhodné intervence zamezit pozdéj$im negativnim disledkiim takového chovani. Méli
bychom jako pedagogové, rodi¢e a vychovatelé vést déti k tomu, Ze je pfirozené prozivat i
negativni emoce (nejenom hnév, ale také smutek a uzkost). Tyto emoce k nasemu Zivotu patfi.
Navazanim bezpeéného vztahu ditéte a dospélého v raném véku povede K pozitivnimu sebepojeti

ditéte a k lepsi vzajemné spolupraci.
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PRILOHY

Ptiloha ¢. 1: Rozhovor s ucitelkou matefské Skoly
V: Vnimate ndriist agrese a agresivity u deti?

U: V nasi tfid€ konkrétné ne, ale zndm ptipady, ze bych fekla, Ze i jo. Takze ve vedlejsi tfide bych
fekla, Ze tam je to jako... U toho jednoho chlapecka je to tam ted’ko znat, ale, tady ani ne, my to

docela nemame.
V: A myslite si, Ze je vétSi naruist té fyzické, nebo takové té verbalni agrese, kdy si ty déti...
U: ..spis fyzicky, ony vzdycky po nékom.. Sdhnou..

V: Madte tieba néjaké zpiisoby, které se vam osvédCily, jako nejefektivnéjsi? Pii néjakych

situacich

U: Ja osobné jim hodné hraju na city. (smich) Ze jako zkousim, aby se vcitily do ty situace toho,
koho udefili. Prvni, co teda je, jestli to teda chce vratit, a vCera se stalo, Ze si to chlapci vratili a
ja tikam ,,Tak co kluci, je vdm dobtfe?* a oba plakali. Nic jinyho jsem s tim nedélala. Nechala
jsem otevfeno je vam dobie? A evidentné jim dobte nebylo. J& fikam ,,Neni, Zejo. Ale hlavné, Ze
jste si to oplatili, jste si kvit a je vam dobte?* TakZe jako, troSku to mozna melo néjakej tteba
tamhle u (ukazuje) chlapecka to efekt mélo, protoze tam je to hodné dobry, ale u druhyho moc

ne, tam to moc efekt asi nema.

V: No jasné, tam to totiz lovék neovlivni.. A potom ti‘eba, jestli mdte néjaky zpiisob ieSeni, jestli
tireba vite, Ze ho nevyuzivdte, ale Ze by vam tieba nejvic vyhovoval, pii tom FeSeni? Myslim, Ze
tireba si ¢lovék uvédomuje, Ze néco nedéla, ale mysli si, Ze by néco bylo efektivnéjsi v ty situaci.

Mate to, nebo?

U: Kdybych to méla, tak to vyzkousim a kdyby to fungovalo, tak upIné super, ale proste
vyzkousime vSechno, na kazdy dité plati néco jinyho, takze na ne¢koho plati, kdyZz udéla néco
zhurta, a kdyz udé€la néco $patné, jako tfeba (ukazuje), tak na toho musim zhurta. Tam ta efektivni
komunikace nefunguje, a on teda sice jako zastavi, piestane to délat, jo, Ze to pfestane Vv tu chvili,
ale ja myslim, Ze za den, za dva uz je to tam zpatky. Tam jenom zabranit v tu chvili tomu, jinak
na dlouhodoby to neni. Ale my tim, Ze pravé ¢teme hodné knizky, prosocidlni hry a v knizkéach
piibéhy rozebirame a jsou tam takovy emotivni pfib&hy, tak jako oni si sami maji jako fikat
nazory. TroSku jim rozvijet to prosocialni chovani, vnimani ostatnich a tu empatii témahle

knizkama, pfibéhama. Rozebirame hodné vSechno.
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V: Jo, takZe mdte takhle preventivni programy.
U: Jo pfesné, prevence, no...

V: A pravé jsem se chtéla zeptat, kde sbirdte ty naméty, jako jestli ty naméty berete spis z knizek,

nebo na seminaiich...

U: Seminaie, hodn¢ seminafem upln¢ nejvic seminaie. Zkusenosti ostatnich kolegyn. Nebo tieba
na stazi, i jak spolu kamaradime, s ucitelkama ze $kolky, tak si predavame. Takze kdyz tfeba Petra
Waldaufové z Nerudovky, to je tipln€ tviirce té€ch prosocialnich pro mé jako jo. Ta nam to sem
pfeze mé jako nahazela, protoze se zname dobfe. A ona si ty véci prosté nenechava pro sebe, ona
je dava dal. To je super. Protoze ona je Clovek, kterej ma co predat. Takze spi§ takhle. Seminéfe,
kolegyné, zkuSenosti, tieba z jinych Skolek prosté a... Asi takhle no. Nebo tfeba pochopitelné na
internetu, na Pinterestu toho taky hodné€ je, anebo potom z knizek. Kdo pise — Svobodova,

Svejdova, to je k nezaplaceni.

V: A vnimdte, Ze pokud vyuZijete néjaky tydlecty techniky, tak Ze tieba dochazi ke zmirnéni

agrese?

U: V prvni fadg je to prosté nékdy trosku jako takova stopka. Oni to neznaji, nechapou, nesetkali
se s tim, takze v tu chvili je to pro n¢ takova jako stopka, Ze se troSku zarazi jo,... A kdyz se na
to najede, pouziva se to, tak prosté ty deti se... Za prvé ty zkusenosti prosté jsou, tady kolegyné
kdyz to prosocialni jedou potad, tak to funguje. Ale musi v tom jet cela Skolka. Takze, jako urcité

pouzivame ty techniky. A pii dlouhodobym uzivani prosté budou urcité fungovat.

V: Kdy? mate problémové dité, které je néjakym zpiisobem agresivni, tak jak vypada spoluprdce

s tou rodinou? Komunikujete? Ddvdte néjaké ndavrhy na to, co s tim délat?

U: Ptame se, co doma funguje. Nedéldme to stylem, my potiebujeme iniciativu od rodici prevzit,
a aby oni se necitili jako ze my si st€zujem, takze ddvame zpétnou vazbu, oni se zaseknou a bud’
feknou on doma nezlobi, nebo zlobi a dostane na zadek, coz my tady délat nemtizem. Takze my
si fikame jako co udé¢lat proto, aby se to nestalo a co vam doma nejvic funguje? Nebo co je za
odmeénu... Treba jako jak docilit toho, aby dité bylo hodné, tfeba uhodit jako.. Tak co vam doma
funguje. SpiS sbirame informace a snazime se jet stejné, abychom to délali dobie my i rodice.

Aby to bylo prosté dobte propojeny.
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V: Jo a kdy? je to tieba v pitipadé tady problémového ditéte a nebo v ty vedlejsi, tifeba kdy u? je

to jako za hranou, tak davdte tieba doporuceni rodic¢iim?

U: Délame. Udélame si schiizku rodi¢ema, s pani feditelkou, ucitelkama, kterych se to tyka, s SPC
tteba. Tteba jsme ve vedlejsi tiidé fesili pfipad, pani feditelka si dala schiizku s rodi¢ema a s pani
ucitelkou, aby nebyla ptesilovka, to neni dobry. A bavi se, takovym zpisobem — jak to doma
mate, jak vyuzivate volnej ¢as, jak spolu komunikujete jako rodice, a potom se domluvime na
dal$im postupu. Takze kdyZz rodice jsou k tomu ochotni, tak se klidné¢ domluvi a piijde sem
Clovek, kterej pracuje ve stfedisku vychovné péce, prosté pro déti s poruchami chovéni, a ptijde
se sem podivat. A pak se postupuje podle toho, jak ndm doporuci tfeba i ten pracovnik. No, takze
timhle zptisobem no.. Co se tyce tady (ukazuje), tak tam rodice byli taky na schiizce, tak ty ted’ko
zkousi, ze budou taky vyhledavat néjakyho odbornika, neurologa. Ale ti moc pfistupni nejsou.
Maji pocit, Ze jejich kluk je uplné v poradku, sami si tlaci, Ze to tak jako neciti, ti nechtéji
spolupracovat... Tak zatim jedeme v reZimu, Ze jdou na neurologii, logopedii. My si s nim tady
jedeme n¢jakym zplisobem a budeme se zase setkavat a fekneme si, co se déje, co se odehralo,
ted’ maji za sebou test Skolni zralosti, ve kterym se hodné ukaze, oni poc¢itaji s odkladem, coz je

jakoby pro né¢j dobie.
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Ptiloha €. 2: Cést ze zaznamu pozorovani z mateiské Skoly

Situace Reakce Vék Cas Dalsi
pribéh
A bere B stavebnici, ona | Napomina A, Ze pijde 4a6 VH A stale bere
se brani a pak ji pomahaji zpét ke stolecku. kostky B a
ostatni déti, ale A povali B pretlacuje se
na zem. s ni.
A stale bere kostky B a Zasahuje do ¢innosti 4a6 VH Spoluprace
pretlacuje se s ni. ,,Zkuste se domluvit, Ze AaBa
vzdy kazdy da kostku a asistentky -
spole¢né¢ to postavite." pomaha a
fidi ¢innost
avede d. ke
spolupraci
B si vezme stavebnici Vyzve dité ke stoleCku 4a6 VH Dité se
(kostku). A k ni pfijde, a napomene ho vzteka, ze
povali ji na zem a bouchd | (silngj$im hlasem), ze nechce jit ke
do ni. se tohle ned¢la. stolecku.
Dité se vzteka, Ze nechce Zvysi hlas, aby se Sel 6 VH Zacne
jit ke stolecku. posadit ke stolecku. plakat a
utikat, Ze si
nesedne, ze
nechce.
Zacne plakat a utikat, Ze si | Zaktici, at’ si okamzité 6 VH Seda si ke
nesedne, Ze nechce. sedne ke stolu. BéZi za stolku a
d. a posadi ho ke place.
stolku.
Seda si ke stolku a place. »,UZ Vi§, pro¢ sedis u 6 VH Tvrdi, ze
stoleCku? Vysvétli mi sediu
to." stolecku,
protoze si
chtél hrat.
Tvrdi, Ze sedi u stolecku, Ptijde opét k ditéti, 6 VH Trva se na
protoze si chtél hrat. podporuje dité - jak rozieSeni -
nakonec se

hezky u stolecku
pracoval, snazi se o
podporu

rekapituluje
cela situace,
co a proc€ se
d¢lalo
Spatné a
domluva, ze
se tohle
délat nesmi.
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Uklizeci pisnicka - C si ,,Co kdybychom ti s VH Ptistoupi na
hraje a tvrdi, Ze nebude dévcatky pomohly?" uklid
uklizet, Ze nechce, Ze si stavebnice,
bude jeste hrat. ale od
¢innosti
odejde a
odmita
uklizet dal,
trochu se
vzteka.
Ptistoupi na tklid Aktivizuji déti k uklidu VH Uklizeni
stavebnice, ale od ¢innosti a d. pomahaji ,,Kdo mistnosti.
odejde a odmita uklizet sebere nejvice zelenych

dal, trochu se vzteka. kostek?"

Déti spolecné hraji hokej. | Pozve si obé dve déti k VH Vzéijemna
T+0 bézi za pukema T sobé. ,,T., nelibi se mi, omluva déti
omylem stréi do O., oba | co jsi ted’ udélal. Co se a spolecné

padaji na zem, T. se tam stalo?" Ob¢ déti pokracovani

omluvi. Nasledn¢ O. rekapituluji situaci. hry.

vezme hokejku a Svihne T ,,Tohle se ned¢la, jak
pres stehna a vzteka se. by bylo dobé se
zachovat?" Sama

ucitelka détem
vysvétluje, co by bylo
dobré ud¢lat a co se
d¢lat nema.

Déti se hadaji o mic. Sebere mi¢ détem. VH Napad déti
Verbalni agrese, ale ucitel | ,,Musim ho vzit, kdyz , 7€ Se
neslysi. Po chvili ta sama | vidim, Ze se nedokazete muizou
situace, déti kfi¢i, bouchaji | domluvit. Jak to mam rozpocitat,

se. vyfesit jinak?" kdo bude
mit mic.
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