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Statisticka analyza vyvoje cestovniho ruchu v oblasti
Jeseniku a jeho perspektivy

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva statistickou analyzou vyvoje cestovniho ruchu v oblasti
Jeseniku a jeho perspektivami. Zpracovani této prace bylo provedeno na zaklad¢
statistickych idajii o cestovnim ruchu v ¢asovém obdobi 2000-2017. Pro statistické
srovnani byla pouzita data Ceského statistického ufadu, organizace Sdruzeni cestovniho
ruchu Jeseniky a od spravcu jednotlivych objektit vybranych turistickych cilti. Analyticka
cast diplomové prace je zaméfena na vlastni analyzu zvolenych ukazateli. Mezi
analyzované ukazatele patii vyvoj poctu hostli a pfenocovani v hromadnych ubytovacich
zatizenich v obdobi 2010-2017, dale vyvoj poctu rezidentl a nerezidenttli v oblasti Jeseniku
a vyvoj navstévnosti zvolenych turistickych cilii. Mezi zvolené turistické cile patfi Rucni
papirna Velké Losiny, PteCerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strang, Expozice
arodé&jnickych procesti v Sumperku a ski aredl Kouty. Vyvoj zvolenych ukazateli je
popsan pomoci zakladnich charakteristik ¢asovych tad, je vypoctena predikce navstévnosti
a identifikovana sezonnost zvolenych turistickych objekti. Na zakladé vysledkd jsou
zformulovany névrhy a doporuceni k dal§imu rozvoji cestovniho ruchu v oblasti Jeseniku

a zvyseni navstévnosti turistickych objekti.

Kli¢ova slova: Cestovni ruch, oblast Jeseniku, turistické cile, navs§tévnik, hromadna

ubytovaci zafizeni, Casové fady, region, navstévnost, statistika cestovniho ruchu, sezénnost



Statistical analysis of tourism development at Jesenik
region and its prospects

Abstract

This thesis deals with the statistic analysis of development in the field of tourism in
Jeseniky and its perspectives. Processing of this thesis is based on statistic data about
tourism between the years 2000-2007. Data used for statistic comparison are the Czech
Statistical Office, association of tourism Jeseniky and the administrators of the chosen
touristic objects. Analytic part of the thesis concentrates on personal analysis of the chosen
indicators. Analysed indicators consist of the number of guests and overnight stays in
collective accommodation facilities between the years 2010-2017, as well as the
development in the number of residents and non-residents in Jeseniky region and the
development of visit rate in the chosen touristic objects. The chosen touristic objects
consist of Handmade paper mill Velké Losiny, pumping hydroelectric power station
Dlouhé Strang, exhibition of witch trials Sumperk and ski areal Kouty. Development of the
chosen indicators is described by basic characteristics of time series, such as prediction of
development and identification of seasonality in the chosen touristic objects. Further
modifications and suggestions are based on the results of the research to improve tourism

and visit rate in Jeseniky region.

Keywords: Tourism, Jesenik area, tourist destinations, visitor, collective accommodation

facilities, time series, region, attendance, tourism statistics, seasonality
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1 Uvod

Cestovani a cestovni ruch patii do kazdodenniho Zivota dneSni spolecnosti.
V drivejsich dobach bylo cestovani spojeno predevSsim S umyslem obchodovani
a také kolonizac¢nich procest.

Kazdy jedinec mize vnimat cestovni ruch odliSnymi zpusoby a jeho podoba se tak
ruzni. Kdo by si mohl pied dvéma desetiletimi myslet, ze pod pojmem vylet bude mysleno
zaletdt si na dva dny do Londyna, Rima, ¢&i stravit prodlouzeny vikend u mote. Cestovéni
ma V dnesni dob¢ nespocet moznosti a ani penize jiz nejsou prekdzkou, nebot’ je mnoho
mist, které se daji navstivit s nizkym rozpoctem, at’ uz se jedna o zahranici, ¢i zajimava
mista v ramci vlastni zemé.

Cestovni ruch roste rychlym tempem a stavd se jednim z nejvyznamnéjsi odveétvi
narodnich 1 svétovych ekonomik. Pro jeho realizaci je potieba zajistit mnoho
ekonomickych ¢innosti, zboZi, sluzeb. Souvisi s nim odvétvi zaméstnanosti, kdy dle tdajh
svétové organizace World Travel and Tourism Council globaln¢ zaméstnava 292 miliont
lidi a vytvafi mnoho dalSich pracovnich mist. V oblasti podnikani pfinasi nové ptilezitosti,
V ramci rozvoje regionti se podporuji malé a stiedni podniky. Diky tomuto sektoru je
mozné zvySovat urovenn vzdélanosti obyvatel. V nékterych oblastech tvofi cestovni ruch
hlavni zdroj pfijmt obyvatel. Pfinasi rozvoj od stavebnictvi az po zeméd¢lstvi. Obecné
feceno se dotyky ekonomickych i mimoekonomickych procesi.

Lidé prostiednictvim cestovniho ruchu uspokojuji své vnitini potfeby. Nékoho vede
touha za poznanim cizich kultur, jejich zvykd, tradic, ciziho jazyka. Jiné zase potieba
odpocinku a regenerace fyzickych i dusevnich sil. Mezi ¢eskymi turisty opét vzrista zajem
o mistni cestovni ruch, a to z toho diivodu, zkvalitiujicich se sluzeb a ¢astecné také diky
momentalni situaci ve svété, kdy neni na mnoha mistech bezpecno.

Cestovni ruch je tedy fenoménem dnesni doby v oblasti rekreace, poznani, duSevniho
bohatsvi a odpocinku, ktery jde ruku v ruce s ekonomickym riistem hospodarstvi.

Z hlediska narodniho cestovniho ruchu je vyvoj pfiznivy. Ceska republika ma
vzhledem ke svému umistnéni, kulturnim paméatkam, technickym pamatkdm a ptirodnimu
bohatstvi dobry potencial. V soucasnosti je v nasi zemi vyvoj cestovniho ruchu pozitivni

a vytvaii 3 % HDP.
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Oblast Jeseniku, ktera je v diplomové praci analyzovana se sklada ze dvou okrest
Sumperk a Jesenik. Rozmanitost tohoto izemi nabizi vhodné podminky pro dalii rozvoj
riznych forem cestovniho ruchu, mezi které patii naptiklad lazenisky cestovni ruch,

venskovsky cestovni ruch, horska turistika a cykloturistika a dale zaméfeni se na mistni

kulturni a technické pamatky.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je analyzovat situaci a vyvoj cestovniho ruchu v oblasti
Jeseniku prostfednictvim vybranych ukazatelii cestovniho ruchu. Mezi vybrané ukazatele
cestovniho ruchu v této diplomové praci patii pocet hostl a pocet prenocovani
v hromadnych ubytovacich zafizenich v letech 2010-2017, dale navs§tévnost vybranych
turistickych objektd v obdobi 2000-2017. Ve vSech analyzdch budou implementovany
elementarni charakteristiky ¢asovych fad. Pomoci zakladnich charakteristik casovych tad
bude mozné posoudit vyznamné vlivy a faktory a piipadné vykyvy, které na zvolené
ukazatele ptisobi. Dale bude analyzovana sezonnost zvolenych turistickych cilti a predikce
navstévnosti hostll a poctu pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v obdobi
2018-2019. V zavéru prace budou stanoveny navrhy a doporuceni ke zvySeni navstévnosti

a dalsiho vyvoje rostouciho turismu v oblasti Jeseniku.

2.2 Metodika

Teoreticka ¢ast diplomové prace je vénovana zakladnim aspektim cestovniho ruchu.
Tato Cast prace byla zpracovana na zaklad¢ poznatkd ziskanych z odborné literatury
a datovych zdrojii, piedevs§im pak z Ceského statistického twfadu, Ministerstva
pro mistni rozvoj a z webové stranky Czech tourism.

Analyticka ¢ast byla zpracovana na zakladé sesbirani a studia dat, ziskanych
z Ceského statistického ufadu, od organizace Sdruzeni cestovniho ruchu Jeseniky
a spravci jednotlivych objekti vybranych turistickych cili. Pro analyzu dat jsem pouzila
program MS Excel 2010 a program Statistica 12.

Casovou fadou se rozumi posloupnost vécné a prostorové srovnatelnych dat, které
jsou uspofadany z hlediska ¢asu ve sméru od minulosti po pfitomnost. Prognézou Casoveé

fady se rozumi soubor metod, které slouzi k predikci vyvoje ¢asové fady.

12



Elementarni charakteristiky ¢asovych rad

Absolutni prirastek (1. diference) se vypocita jako rozdil dvou po sobé nasledujicich
Clent Casové fady. Vysledkem je tedy piirustek ¢i ubytek hodnoty ukazatele v ur¢itém

obdobi oproti obdobi predchazejicimu.

1

s s _ ~
A=V, —y.,.t=23..n,

Koeficient ristu se vypocita jako pomér mezi danym a piedchozim ¢lenem ¢asové fady,
Vyjadiuje, jakou rychlost ma pokles nebo rast hodnot ¢asové fady. Koeficient rastu

se vyjadfuje v procentech a hovoti se o ném jako o tempu rastu.

%
k =——.t=273,..n,

Bazicky index vyjadiuje, k jakym zméndm dochdzi ve vztahu zédkladniho roku, kterym
obvykle byva prvni ¢len casové fady. Vypocitd se tedy jako podil dan¢ho ¢lenu Casové

fady prvnim ¢lenem Casové fady.

Modelovani ¢asovych rad

Pro modelovani casovych tad byl stanoven klasicky model, ktery vychazi
z predpokladu, Ze kazda casova fada se muze skladat ze Ctyf zékladnich slozek: trendoveé

(Ty), sezonni (St), cyklické (Ct) a nahodné slozky (&)
v.=T,+P+C +e..t=12,..n,
Trendova slozka popisuje obecnou tendenci vyvoje zkoumaného jevu z hlediska

dlouhodobého obdobi. Kazdd casova fada méa né&jaky trend, ktery je vysledkem
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dlouhodobych procesti. RozliSuje se na trend rostouci, klesajici nebo konstantni. V této
praci byly pouzity trendové funkce:
Linearni trend L= P+ b

Parabolicky trend T, =B, + it + B,t”

Parametry trendovych funkci se obvykle odhaduji pomoci metody nejmensich Ctverct, pti
nichZ je pozadovano, aby soucet ¢tverci odchylek pozorovanych hodnot od trendu byl

minimalni. Vhodnost trendové funkce byla posouzena dle indexu determinace 12,

. O E VT —n-y-
_f' vy — — — - —
s E Vv, —n-y-

Index determinace nabyva hodnot z intervalu 0 < I2 < 1. Nejvhodngjsi zvolenou trendovou
funkci byla ta, jejiz index determinace, se co nejvice blizil ¢islu 1. Statistickd vyznamnost
modelu byla prokdzand porovnanim zvolené hladiny a p-hodnoty, kdy pii statistické
vyznamnosti plati p < a. Pro vypocéty v této diplomové praci byla zvolena hladina
vyznamnosti a = 0,05.

Po nalezeni trendu ¢asové fady byl odhadnut vyvoj ¢asové fady do budoucnosti.

Odhad byl proveden na zéklad€ bodové a intervalové predpovédi.

Sezonni slozka popisuje periodické kolisani v Casové tad¢, ktera se odehrava béhem roku
a kazdy rok se opakuje. Sezénni kolisani je zplisobeno rliznymi faktory, mezi které patii
stfidani ro¢niho obdobi, spolecenské tradice a podobné.

Pro méfeni intenzity sezénnich vlivii byly pouzity sezénni indexy, které byly
vypocteny jako podil skute¢né hodnoty a vyrovnané hodnoty Casové fady. Vyrovnanou
hodnotou byly dvanacti¢lenné klouzavé primeéry, nebot’ byla analyzovana ¢asova fada se
sezonnimi vykyvy ve dvanacti mésicich. Ze sezénnich indexti byly nésledné vypocteny
pramérné sezonni indexy, které jsou zarovenl primeérnymi hodnotami sezonnich indext

pfipadajici na jednotlivé mésice v priibéhu sledovan¢ho obdobi.
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Dale byl vypocten sezénni faktor, jehoz hodnota vSech primérnych sezénnich
indext, odpovidala poctu obdobi, tedy dvanacti mesicim. Ocisténé hodnoty jsou poté

vysledkem podilu ptivodni hodnoty ¢asové fady a ptislusného sezénniho faktoru.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Cestovni ruch a jeho definice

Cestovni ruch je pojem, pro n¢jz neexistuje jedna univerzalni definice. Nize uvedené

definice uvadi jeho priblizeni.

“Cestovni ruch je vyznamny spole¢ensko-ekonomicky fenomén jak z pohledu
jednotlivce, tak i spole¢nosti. Kazdorocné piedstavuje nejvétsi pohyb lidské populace
za rekreaci, poznavanim a naplnénim vlastnich sni z pfijemné dovolené. Je soucasti

spotieby a zplisobu Zivota obyvatel zejména ekonomicky vyspélych zemi.”

“Za cestovni ruch je oznacovan pohyb lidi mimo jejich vlastni prostfedi do mist,
ktera jsou vzdalena od mista jejich bydlisté, za riznymi ucely, vyjma migrace a vykonu

normalni denni prace.” ?

“Cestovni ruch je slozitym, socialné ekonomickym jevem, ktery se tyka fady
ekonomickych 1 mimoekonomickych procesi spole¢nosti. Jde 0 mnohostranné
a prufezové odvétvi, které se stava stale vyznamnéjsi slozkou Spotieby obyvatelstva i stale

wvewr

diilezit&jsim faktorem rozvoje narodnich ekonomik i ekonomiky svétové.” 3

“Statistika chape cestovni ruch jako ¢innost navstévnikul, ktefi se zucastni cesty
na misto uréeni mimo své obvyklé prostiedi, a to na dobu kratsi jednoho roku. Tyto cesty
mohou byt za jakymkoli hlavnim téelem, v¢etné sluzebniho ucelu, vyuziti volného ¢asu
nebo jiného soukromého tucelu, jinym, nez je zaméstnani U 0soby, v domanosti

¢i podniku, se sidlem v navstévovaném misté.* 4

1 HESKOVA, M., a kol. Cestovni ruch. 2006, s.8.

2 JAKUBfKOVA, D. Marketing v cestovnim ruchu. 2012, s.18.
3 MALA,V. Cestovni ruch.1999, s.6.

4 Eurostat [online]. Statistika cestovniho ruchu.
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“Definice cestovniho ruchu podle UNWTO (United Nations World Tourism
Organization — Svétova organizace cestovniho ruchu) tika, ze cestovni ruch je ¢innost
0sob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé prostiedi po dobu

kratsi nez jeden uceleny rok, za u¢elem traveni volného ¢asu a sluzebnich cest.” °

Z vyse uvedenych definic vyplyva, ze vyznam cestovniho ruchu je mozno vidét
z riznych thla pohledu - jedna se o sluzby, které uspokojuji potieby rozdilnych skupin
lidi, dale je cestovni ruch dulezity z pohledu narodniho hospodafstvi. Toto odvétvi

zamé&stnava mnoho lidi, neustale se rozviji a pfinasi ptidanou hodnotu kazdé zemi.

3.2 Formy cestovniho ruchu

Aby bylo mozné blize specifikovat formy cestovniho ruchu, musime znat potieby
a cile Gcastnikd. Formy cestovniho ruchu se déli do deseti kategorii, které jsou definovany

nize.

Z geografického hlediska

Z geografického hlediska se rozlisuje domaci cestovni ruch, zahrani¢ni cestovni
ruch, mezinarodni cestovni ruch a vnitini cestovni ruch. Domaci cestovni ruch predstavuje
cestovani rezidenti ve své vlastni zemi. Pfi¢emZ zahrani¢ni cestovni ruch spociva
vV navstévé a pobytu rezidenta v cizi zemi. RozliSuje se aktivni a pasivni zahrani¢ni
cestovni ruch. Mezinarodni cestovni ruch je spojen s pojmem svétovy cestovni ruch, ktery

tvori aktivni i pasivni zahrani¢ni ruch nékolika stati popfipadé regiond.

Z hlediska po¢tu ucastniki

Indivivdualni, skupinovy, masovy a ekologicky cestovni ruch je definovan
z pohledu poctu ucastnikd. Individualni cestovni ruch je =zaloZzen na cestovani
a organizovani cesty jednotlivcem. Ucastnici skupinového cestovniho ruchu cestuji
Vv organizovanych skupinach a vyplyvaji z toho mnohé vyhody (napfi. slevy na doprave,

ubytovéni, atd.). Uastnici masového ruchu maji malo ¢asu, pouzivaji rychlé dopravni

S Arts Lexicon [online]. Tursimus kulturni.
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prostiedky, zajimaji je pamatky, nakupy, suvenyry a davaji pifednost hlu¢nym mistim.
Naproti tomu ekologicky cestovni ruch upiednostiuje klid, zazitky, spontanni rozhodnuti,

vice se vénuji pfipravé na cestu do dané zemé a maji radost z poznavani.

Z hlediska zpiisobu organizovani

Dle zpusobu organizovani je rozliSovan cestovni ruch na individualni
a organizované cestovani. Individualné si cestovani organizuje 80% ucastniki cestovniho
ruchu. Organizovanym cestovanim Se zabyvaji predev§im rtzné cestovni kancelaie

a agentury, které za uplatek zprosttedkovavaji sluzby zékazniktim.

Z hlediska véku ucastniki
Vek ucastnikl je kategorizovan pro cestovni ruch déti, mladeze, rodinny a seniorsky

cestovni ruch.

Z hlediska délky ucasti

Z hlediska délky ucasti se rozdéluje cestovni ruch vyletni, kratkodoby pobyt,
vikendovy a dlouhodoby pobyt. Vyletni cestovni ruch je pobyt mimo trvalé bydlisté
vV Casovém rozmezi jednoho dne, bez pienocovani. Kratkodoby cestovni ruch neni delsi
nez dva az tii dny pienocovani mimo trvalé bydlisté, da se také nazyvat vikendovym
pobytem. Dlouhodoby cestovni ruch z pravidla ptesahuje délku Etyi noci mimo vlastni
bydliste.

Z hlediska pievazujiciho mista pobytu

Pfevazujici mista pobytu hovoifi 0 méstském cestovnim ruchu, kde prioritni
je navstéva daného mésta, napf. navstéva pamatek. Piiméstska rekreace se realizuje
piedevsim 0 vikendech a v kratké vzdalenosti od mésta. Venkovsky cestovni ruch je ¢asto
spojen s aktivitami a navratem K piirodé. Soucasti tohoto typu je i agroturistika, ktera
uspokojuje potieby ucastnikti na zemédélském hospodatstvi nebo na uréitém typu selské
usedlosti. Mezi dalsi pojem, ktery se tadi do této kategorie, patii ekoagroturistika.
Rekreace probiha na ekologickych farmach, které se snazi 0 produkovani bio potravin
a navrat k piirodé. Horsky a vysokohorsky cestovni ruch se koncentruje na pobyt

a aktivity spojené s horami, v horsim terénu. Jeho tucastnici Se vénuji turistice,
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horolezectvi a v zim¢ pak predevsim lyZovani, snowboarding, sankovani, atd. Poslednim
typem je piimotisky cestovni ruch, ktery se soustiedi do piimotskych letovisek a ucastnici

se vénuji piedev§im vodnim sportim nebo pouze odpocinku a napiiklad tane¢ni zabavé.

Z hlediska ro¢niho obdobi
Roc¢ni obdobi hovoii 0 pojmech sezonni, mimosezonni a celoro¢ni. Sezonni
cestovni ruch je nepravidelny, nerovhnomérny a Vv zavislosti na ro¢nich obdobich

a piirodnich podminkach. Celoro¢ni cestovni ruch je rozvijen bez omezeni.

Z hlediska volby dopravniho prostiedku
Volba dopravniho prostiedku rozliSuje motorizovany cestovni ruch, lodni, letecky

a zelezni¢ni cestovni ruch.

Z hlediska dynamiky

Z hlediska dynamiky se hovoii 0 pobytovém a putovnim cestovnim ruchu. Forma
pobytového cestovniho ruchu je zalozena na skute¢nosti, ze rekreanti pobyvaji na jednom
misté vice dnu. V zavislosti na druhu cestovniho ruchu napt. lazensky, kongresovy,
zdravotni, kde se i¢astnici vénuji urcitym aktivitim a z tohoto mista pak mohou dojizdét
na ruzné vylety a exkurze do blizkého okoli. Putovni cestovni ruch je spojeny s predem

vypracovanym planem cesty, s uréitym cilem poznavani riznorodych mist.

Z hlediska socialniho

Socialni hledisko cestovniho ruchu hovoti 0 navstévach piibuznych a znamych,
pii¢emz socialni cestovni ruch je hrazen z uréité ¢asti statem, nadaci, zaméstnavatelem.
Jde o0 cestovni ruch, ktery je poskytovan osobam finanéné slabym, seniortim,
handicapovanym lidem. Etnicky cestovni ruch zahrnuje cestovani za Gcelem navstévy

svého rodného mista.®

6 HESKOVA, M., a kol. Cestovni ruch. 2006, s. 8.

19



3.3  Cinitelé ovliviiujici cestovni ruch

Cinitelé, ktef ovlivituji cestovni ruch, délime z pohledu ekonomického

a geografického na cCinitele selektivni neboli stimula¢ni, lokaliza¢ni a realizacni podminky.

3.3.1 Selektivni faktory
Selektivni faktory maji velky vliv na vznik a rozvoj cestovniho ruchu
a to predevsim z pohledu poptavky. Dle jejich povahy se rozlisuji faktory objektivni

a selektivni.

Mezi objektivni faktory patii:

politické a pravni - politicka situace a aktualni chovani ve svétovém I mistnim méfitku,
administrativni nalezitosti, soubor pravnich predpist, zakont a vyhlasek souvisejicich
s cestovnim ruchem, danova legislativa, koncepce rozvoje cestovniho ruchu, tvorba
strategii, podminky pro podnikani v oblasti cestovniho ruchu,

ekonomické - zakladni ekonomické ukazatele (nezaméstnanost, inflace, praimérna mzda,
vyse disponibilniho dichodu, urokova sazba), sménitelnost a stabilita mény, vyse kupni
sily obyvatelstva, programy na podporu podnikani a rozvoje cestovniho ruchu,
multiplikacni efekt cestovniho ruchu. Pro vyjadfeni vztahu cestovniho ruchu a ekonomiky
existuje fada ukazateli - podil sluzeb cestovniho ruchu na tvorbé HDP, vyse devizovych
ptijmi ze zahrani¢niho cestovniho ruchu, podil pasivniho cestovniho ruchu atd.,
demografické - pocet obyvatel, ekonomicka aktivita, mobilita, zvySujici se organizace.
Clovek vystupuju nejen jako ucastnik, ale také jako pracovni sila,

ekologické - vzhledem k rozvoji masového cestovniho ruchu v posledni dob¢, musi byt
v soucasné dobé na ohrozenych mistech s vysokou koncentraci lidi uplatiovany principy
demarketingu. S dopadem na zivotni prostredi rozlisujeme tvrdy a mekky turismus. Tvrdy
turismus nebere zadny ohled na okolni prostiedi ani na jeho ochranu. Naopak mékky
turismus ma za cil decentralizaci ti¢astnik a mirnit tak negativni dopad shromazd’ovani
velkého poctu osob na ohrozenych ¢i chranénych mistech,

administrativni - soubor pravnich predpisi, zakont, vyhlasek, celni a devizové predpisy,
pasové kontroly,

socidlni - zivotni styl, vzdélani, preference, fond volného casu,
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technické a technologické - vyvoj informacénich technologii a rezervacnich systémi,
rozvoj, uroven a kvalita jednotlivych slozek materialné technické zakladny, globalizace.
Ve spolecnosti, ktera dosahuje vysoké urovné prechazi cestovni ruch a volny ¢as na piedni
misto V Zivotnim zebficku,

materialné-technické vlivy - rozvoj informacnich technologii, rezerva¢niho systému,

dopravy, ubytovani, stravovani, sportovni aktivity, atd.

Do kategorie selektivnich faktoriu se fadi faktory psychologického razu a dalsi
chovani ovlivnéné médii ¢i socialnimi vlivy. Psychologické vlivy ptisobici na jedince tizce
souvisi Se spotiebitelskym chovanim. Toto chovani ovliviuji ctyfi zakladni faktory
(motivace, vnimani, uéeni a postoje), jejichz znalost je nezbytna pro ucelnou segmentaci
a efektivni vytvofeni marketingového mixu. Velky vliv ma propagace, reklama ¢i vlastni

zkuSenost.

3.3.2 Lokalizaéni podminky

Lokaliza¢ni podminky napomahaji urcit, jakym nejvhodné&js§im zpiasobem bude
dané misto z hlediska cestovniho ruchu vyuzito.

Podminky a atraktivity ptirodniho charakteru: pfirodni podminky a atraktivity,
fauna, flora, podnebi, hydrologické podminky, narodni parky, chranéné krajinné oblasti,
ptirodni rezervace.

Podminky a atraktivity spolecenského charakteru: kulturni a historické pamatky,

sportovni atraktivity nebo akce shromazd'ujici velké mnozstvi navstévnikl, pamatky
UNESCO.

3.3.3 Realiza¢ni podminky
Konec¢na faze cestovniho ruchu by se neobesla bez materialné-technické zakladny.

Proto realiza¢ni podminky jsou opravdu dualezité.

Materialné technicka zakladna se déli:
- ubytovaci zafizeni,
- vefejné stravovani,

- rekreaéni zafizeni,
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- cestovni kancelare,

- ucelova zafizeni.

Mezi ukazatele kapacity materialné technické zakladny patii velikost pfepravnich
kapacit a jejich kvalita, pocet ubytovacich zafizeni, kapacita ubytovacich zatizeni, pocet

mist u stolu, stupeit modernizace ubytovani, orientaéni ramec rekreaéni navstévnosti.’

3.4  Specifika trhu cestovniho ruchu

Hlavni specifika trhu:

- silna mistni vazanost,

- vysoky podil lidské préce,

- poptavka je ovliviiovana bezpe¢nostnimi podminkami, jak v dané zemi, tak celosvétové
mnozstvim volného c¢asu, financemi, novymi trendy, zivotnim stylem, podnebim,
sezénnosti, cenovou hladinou nabidky, piirodnimi katastrofami, preferencemi, apod.,

- nabidka je ovliviiovana politickou a ekonomickou situaci v zemi, legislativou
a administrativou atraktivitami mista, distribu¢nimi a prodejnimi cestami, dopravni

dostupnosti, mezinarodni smlouvy, apod.

Vlastnosti sluzeb a dalsi specifika, z nich vyplyvajici:

Nedelitelnost = uzké spojeni mezi samotnou sluzbou a poskytovatelem je pro sluzby
typické. Osoba, ktera sluzbu poskytuje, je soucasti sluzby a pokud je i zakaznik
pii poskytovani sluzby pfitomen, vznika mezi obéma interakce, a proto je treba uplatnit
specialni marketingové postupy. Krat$i trvani, spotieba sluzeb trva mensi dobu nez
spotieba hmotnych sluzeb, poskytovatel ma mén¢ ¢asu udélat dojem na zakaznika,
Promenlivost = sluzby jsou vysoce proménlivé, protoze zavisi na tom, kdy, kde a kym
jsou poskytovany. Klade se daraz na uroven a image. Obecné plati, ze dobra znacka

S

se dobie prodava (vyhoda znamych cestovnich kancelati a serioznich firem),

7 RYGLOVA, K. Cestovni ruch. 2009, s. 26.
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Pomijivost = sluzby nelze skladovat, vznikaji a jsou spotiebovavany ve stejny okamzik.
Pokud je poptavka po sluzbach stala, nevznika problém. V piipad¢, ze vSak poptavka
po sluzbach kolisa, mohou vznikat velké problémy, a z toho divodu je potieba vyuzivat
strategie pro zlepseni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou. Casto dochéazi k velkym
pievisim poptavky nad nabidkou (sezénni) nebo nabidky nad poptavkou (mimosezonni).
Klade se daraz na propagaci mimo sezény (pf. propagace zajezdt K mofi jiz na jaie,
firstminute zajezdy). Produkt cestovniho ruchu nelze vyrabét na sklad, sluzbami se nelze
predzasobit,

Nemoznost viastnictvi = sluzbu nelze vlastnit, zakaznik ma pouze pristup ke sluzbé nebo
Kk vyuziti né¢jakého zatizeni,

Nehmotnost = sluzby nelze vystavovat ani poskytovat vzorky, sluzbu nemtzeme piedem
ochutnat, poslechnout ¢i ocichat. Klade se duraz na ,,vngjsi stranku“ — nevime dopiedu,
jestli nam bude sluzba vyhovovat, coz vede k tomu, ze se rozhodujeme podle vnéjsi

stranky, vliv psychiky a emoci.?

3.5 Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu

Odvétvi cestovniho ruchu je vyznamnou soucasti narodnich ekonomik vétSiny
statd.
V roce 2016 byl ve svétovém méfitku a dle statistik organitace WTTC podil cestovniho
ruchu na HDP 10,2 % a zamé&stnaval 292 milion lidi.° Mezinarodni cestovni ruch se fadi
mezi predni odvétvi ihned za ropny, chemicky a automobilovy priimysl.’ Vzhledem
k tomu, Ze ovliviluje mnoh4 dalsi odvétvi a sektory jako jsou bankovnictvi, komunikace,

kulturu, sport, obchod, dopravu a dalsi, je jeho ekonomicky vyznam nesporny.

“Na cestovni ruch lze nahliZzet z riznych pohledi. Mikroekonomicky pohled
akceptuje nepenézni ukazatele, naptiklad pocty navstévnikl, l0Zek ¢i pienocovani.

Makroekonomicky pohled zase zachycuje, jak se vyviji hodnota finan¢nich tokd mezi

8 VASTIKOVA, M. Marketing sluzeb — efektivné a moderné. 2008, s. 67.
® WTTC [online]. Country Economic Impact Analysis.
10 Ministerstvo pro vnitini rozvoj CR [online]. Cestovni ruch v Ceské republice.
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domaci ekonomikou a zahrani¢im, a to tedy i to, zda cestovni ruch ekonomice generuje

finanéni prostiedky, nebo je z ni naopak “odsava”.”!

Obr. 1 Cestovni ruch a jeho vazby na ekonomické ¢innosti

Cestovni ruch

/\

Pirimy vliv Nepiimy vliv
Ubytovaci zafizeni Stavebni prumysl
Stravovaci zafizeni Vyroba potravin
Cestovni kancelare Vyroba napoju
Turisticka informacni centra Vyroba dopravnich prostiedku
Letecka doprava Vyroba pohonnych hmot
Zelezni¢ni doprava Odévni prumysl
Autobusova doprava Vyroba sportovnich predmétu a potieb
Pronajem automobilt Komunikaéni sité
Autoservisy Placené sluzby obyvatelstvu
Cerpaci stanice Prodejni sit’
Taxisluzba Poradenstvi
Autokluby Vzdélavani
Bankovni instituce Kultura
Muzea Krajinotvorba
Divadla
Kulturni pamatky
Lazenstvi
Upominkové pfedmeéty
Propagaéni materialy
Mapy. katalogy. titéné pruvodce
Sportovni zafizeni

GALVASOVA, L, et al. Prizmysl cestovniho ruchu *2

3.5.1 Ekonomické funkce cestovniho ruchu

Mezi ekonomické funkce cestovniho ruchu patii:

- vyrovnavaci funkce,
- funkce zaméstnanosti,
- pfijmova funkce,

- vyrobni funkce.

11 Statistika a my [online]. Cestovni ruch Ceské republice pomdhd.
12 GALVASOVA, L, et al. Priimysl cestovniho ruchu. Praha, 2008. s. 34.
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Vyrovnavaci funkce

Cestovni ruch hraje pozitivni roli v revitalizaci hospodatisky slabych uzemi
a to predevsim diky tomu, ze puasobi jako stabiliza¢ni prvek, ve vztahu k mistnim
obyvatelim a ve vztahu k socidlné-kulturnimu zazemi, které je vytvareno pro dalsi
zdjemce a turisty. Tim posiluje mistni identitu a hrdost obyvatel z pohledu uchovani
kultury a mistnich tradic.

K tomu, aby cestovni ruch plnil v regionu vyrovnavaci funkci a podporoval
regiondlni hospodarsky rast, musi byt splnény urcit¢ podminky. Jedna se o existenci
nezbytnych pfedpokladli a moznosti pro cestovni ruch, tudiz existence poptavky na jedné

strané a nabidky na strané druhé. 13

Funkce zaméstnanosti

Zamegstnanost ma velky ekonomicky pfinos v odvétvi cestovniho ruchu. Vzhledem
k tomu, Ze cestovni ruch je viceoborové odvétvi, na jehoz Cinnosti se podili fada
ekonomickych sektorti, neni jednoduché ptesné stanovit pocet pracovnich mist v tomto
odvétvi. Typické pro zaméstnanost v cestovnim ruchu je vytvafeni pracovnich pozic
v mnoha dalSich odvétvich terciarni sféry. I obce, které nejsou stfediskem cestovniho
ruchu, maji minimdlni mnozstvi pracovnich mist v pohostinsti, pro uspokojeni potieb
domaciho obyvatelstva. V cestovnim ruchu pracuje mnoho sezonnich pracovniku nebo

pracovniki na ¢aste¢ny tivazek.*

Piijmova funkce

“Ptijmova funkce neboli také multiplikacni efekt, popisuje efekt primarnich vydaja.
Multiplikator cestovniho ruchu vyjadiuje, o kolik se zméni pfijmy, pokud se vydaje zvysi
o jednotku. Velikost tohoto multiplikatoru je zavisld na hospodaiské sobéstacnosti

a na stupni rozvoje tohoto narodniho hospodatstvi. V piipadé niz§iho stupné rozvoje,

dochazi k tniku vyvolanych piijmi mimo ekonomiku. Multiplikator cestovniho ruchu

v v

BVYSTOUPIL, J. Zaklady cestovniho ruchu. 2006. s. 93 — 94,
14 VYSTOUPIL, J. Zdaklady cestovniho ruchu. 2006. s. 95.
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a na sklonu ke spotfebé (¢im vyssi je sklon ke spotiebé, tim vyssi je multiplikator ptijmi,

pri¢emz musi platit, Ze se spotieba uskute¢ni uvnitt daného hospodatstvi.” 1°

Vyrobni funkce

Vyrobni funkce, jinak fe¢eno efekt tvorby hodnot vyjadiuje pfidanou hodnotu,
ktera vznikla vyrobni ¢innosti za pouziti primarnich faktort ptda, prace, kapital. Na tvorbu
hodnot v cestovnim ruchu Ize nahlizet z kratkodobého a dlouhodobého hlediska.
Z kratkodobého hlediska se projevuje jako ptispevek k tvorbé hrubého domaciho produktu.
Z dlouhodobého hlediska, se projevuje jako prispeévek ke zvySeni narodniho bohatstvi.
Vyrobni charakter cestovniho ruchu jako faktor tvorby hodnot vyplyva ze skutecnosti,
ze cestovni ruch vystupuje jako zaméstnavatel, vytvaii dostate¢nd pracovni mista, tvofi

kapitalové pfijmy, umoziuje pozemkovou rentu.®

3.5.2 Hlavni ekonomické piinosy cestovniho ruchu

Mezi hlavni ekonomické ptinosy cestovniho ruchu patii nize uvedené aspekty:

- ptispiva k tvorbé hrubého domaciho produktu,
- pozitivné ovlivituje platebni bilanci statu,

- tvofi pfijmy statniho 1 mistnich rozpocti,

- podporuje investi¢ni aktivity,

- tvofi nové pracovni prilezitosti,

- rozviji malé a stfedni podnikéni,

- rozviji meziregiondlni spolupraci,

- stimuluje informac¢ni a komunikaéni technologie.!’

B VYSTOUPIL, J. Zaklady cestovniho ruchu. 2006. s. 95 — 96.
18 VYSTOUPIL, J. Zaklady cestovniho ruchu. 2006. s.96.
17 Statistika a my [online]. Kolik vydélava tuzemsky cestovni ruch?
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3.6  Cestovni ruch a rozvoj regiont

Jak jiz bylo zminéno vySe, cestovni ruch je vyznamnym odvétvim hospodatstvi
mnoha statl. Ne jinak je tomu i v Ceské republice, kde HDP dosahuje okolo 3 %, coz je
vice nez podil HDP v zemédélstvi. V odvétvi cestovniho ruchu piisobi malé a stfedni
podniky, které davaji praci velkému mnozstvi pracovniki, a to i v takovych regionech, kde
by jinak hrozila vysokd mira nezaméstnanosti. Jedna se napiiklad o horské oblasti

se Spatnou infrastrukturou. Na rozvoji regionil se podili v nemalé mife praveé cestovni ruch.

Jednim z néstrojil pro rozvoj regionll je Koncepce statni politiky cetovniho ruchu,
vymezena na obdobi 2014-2020. Tato koncepce znazoriuje stiednédoby strategicky
dokument pro rozvoj cestovniho ruchu jak na ndrodni, tak regionalni tirovni. Mezi hlavni
cile patii zvySovani — konkurenceschopnosti, stabilita ekonomické vykonnosti a udrzeni

pozitivnich dopadii na socio-Kulturni a environmentalni rozvoj Ceské republiky.

V ramci rozvoje regionil je tato koncepce zaméfena na stabilizaci regiondlni
spoluprace mezi vefejnym, soukromym i neziskovym sektorem, a to na principu
destina¢niho managementu. Koncepce je zaméfena i na vyuzivani integrovanych pfistupti

na regionalni urovni.

Mezi hlavni priority koncepce statni politiky cetovniho ruchu 2014-2020 patii:
- zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu,
- management cestovniho ruchu,
- destina¢ni marketing,

- politika cestovniho ruchu a ekonomicky rozvoj.!8

18 Ministrestvo pro mistni rozvoj CR [online]. Koncepce stdti politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi
2014-2020.
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3.7 Legislativni ramec cestovniho ruchu

,V legislativni oblasti jsou hlavnim cilem legislativni Upravy a vytvofeni
legislativniho rdmce pro podporu rozvoje cestovniho ruchu z hlediska kompetenci organt
statni spravy a samospravy, zejména pak legislativni oSetfeni ochrany spotiebitele

a nékterych podminek podnikani v cestovnim ruchu.*®

Zakon ¢. 159/1999 Sbh.

Zakon ¢. 159/1999 Sb. je zdkon o nekterych podminkach podnikéni v oblasti
cestovniho ruchu a o zméné zékona €. 40/1964 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich
pfedpisi a zdkona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon),

ve znéni pozd¢jsich predpist. Je rozdéleny do Ctyt ¢asti.

Prvni ¢ast upravuje nekteré podminky podnikani v oblasti cestovniho ruchu. Hlava I
definuje pojem zéjezd, provozovatele cestovni kancelare, provozovatele cestovni agentury,
zdkaznika a cenu zajezdu. Hlava II definuje cestovni kancelaf. Podminky udéleni koncese
pro provozovani cestovni kancelafe, povinné pojisténi zaruky pro piipad upadku, vymezuje
informacni povinnosti cestovni kancelafe a pojistovny, a bankovni zaruku. Dale vymezuje
povinnosti cestovni kancelafe, dozor nad dodrZzovanim zakona, pfestupky pravnickych
a podnikajicich fyzickych osob, ptestupky fyzickych 0sob, a nakonec také vymezuje

spole¢né ustanoveni k prestupkim.

Druha cast se zabyvéa zdkladni ¢innosti a vykonem horské sluzby. Definuje pojem

lyzatské aredly a zaroven se zabyva financovanim zakladnich ¢innosti horské sluZby.

Tteti Cast se zabyva zménou zékona €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani

(zivnostensky zdkon), ve znéni pozd¢jSich predpisti.

4

Ctvrté ¢ast pojednava o prechodnych a zavérecnych ustanovenich.

19 KULHANEK, M. a kol. Legislativa pro cestovni ruch. 2006. $.25
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3.8 Programy pro rozvoj cestovniho ruchu

Programy pro rozvoj cestovniho ruchu jsou rozdéleny z hlediska financovani Ceské
republiky a Evropské unie. Konkrétné se pak jedna o Narodni program pro rozvoj
cestovniho ruchu v regionech 2016-2020 a z hlediska EU o Programové obdobi
2014-2020, ve kterém jsou zahrnuta spolecnd pravidla pro Evropské strukturalni

a investi¢ni fondy.
3.8.1 Programy pro rozvoj cestovniho ruchu v ramci Ceské republiky

“Narodni program podpory cestovniho ruchu v regionech 2016-2020 je dotacni
program, jehoZ cilem je zvySeni potencialu a konkurenceschopnosti regionti, usnadnéni
pohybu navstévniki v destinacich, rozvoj zdkladni a doprovodné infrastruktury,
rozprostfeni navstévnosti, rozvoj kvality sluzeb cestovniho ruchu a také podpora

socioekonomickych ptinosii cestovniho ruchu.

Tento program je spolufinancovany 2z prostfedkit statnitho rozpoctu,
ktery zahrnuje dva programy:
- program pro rozvoj zakladni a doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu,

- program marketingové aktivity v cestovnim ruchu.”?°

Vroce 2017 byl program pro rozvoj zakladni a doprovodné infrastruktury
orientovan na podporuju rozvoje investic do cestovniho ruchu, roz§ifeni a zvySeni kvality
sluzeb a predevsim pak piizptisobeni infrastruktury novym cilovym skupindm. Investice
byly zaméteny na podporu a vybudovani novych turistickych tras, at' jiz v oblasti pé&si
turistiky, cyklistiky, lyZovani a dalSich udrZitelnych forem cestovniho ruchu. Dale pak také
do rozvoje navigacnich a informacnich systému v destinacich, podporu ekologicky Setrné

dopravy navstévniki ¢ jejich monitoring.?*

20 Ministrestvo pro mistni rozvoj CR [online]. Néarodni program podpory cestovniho ruchu v regionech
(2016-2020).

21 Ministrestvo pro mistni rozvoj CR [online]. Rok 2017 — Rozvoj zakladni a-doprovodné infrastruktury
cestovniho ruchu.
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Hlavnim cilem programu martketingovych aktivit v cestovnim ruchu bylo zvyseni
povédomi o regionech a vtomto disledku pak zvySeni navstévnosti v dané oblasti.
Podpora byla zaméfena predevSim na realizaci marketingovych vyzkumi, podporu

a distribuci mistnich produkti a zavadéni inovaci v cestovnim ruchu.??

3.8.2 Programy pro rozvoj cestovniho ruchu v ramci EU

Jak jiz bylo uvedeno vySe, Vramci Evropské unie je v soucasné dobé vymezeno
Programové obdobi 2014-2020. ,,Cestovni ruch neni zahrnuty jako tematicky cil
v nafizenich ohledné evropskych strukturalnich a investi¢nich fondt (ESIF), protoze spise
nez cil, predstavuje prostfedek, resp. sektor.“” To ovSem neznamend, ze do néj neni

investovano. Cestovni ruch ma moznost Cerpat z vice programti.

Mezi hlavni cile programového obdobi 2014-2020 patii investice pro rast
a zaméstnanost a Evropska tizemni spoluprace. Na toto obdobi bylo CR vyélenéno

24 miliard €.

22 Ministrestvo pro mistni rozvoj CR [online]. Rok 2017 — Marketingové aktivity v cestovnim ruchu.
2 Evropska komise [online]. Cestovni ruch.
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Obr. 2 Programové obdobi 2014—2020

OP Doprava 47mid. €

Integrovany regionalni OP 46mid. €

OP Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost

43mid. €

OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

28mid. €

Program rozvoje venkova _ 23mid. €
OP Zaméstnanost _ 2. 1mid. €

OP Technicka pomoc l 0.22mid. €
OP Praha - pdl nistu l 0,20 mid. €

Operalni program Rybarstvi I 0,03 mid. €

Zdroj: Ministrestvo pro mistni rozvoj CR [online].?*

Operacni programy 2014-2020:

OP podnikani a inovace pro konkurenceschopnost - fizeny Ministerstvem pramyslu

a obchodu,

OP vyzkum, vyvoj a vzdélavani - fizeny Ministerstvem Skolstvi, mladeze

a télovychovy,

OP zaméstnanost - fizeny Ministerstvem prace a socialnich véci,

OP doprava - fizeny Ministerstvem dopravy,

OP Zivotni prostiedi - fizeny Ministerstvem Zivotniho prostredi,

integrovany regionalni operac¢ni program - fizeny Ministerstvem pro mistni rozvoj,
OP Praha — pol rtistu CR - fizeny Magistratem hlavniho mésta Prahy,

OP technicka pomoc - fizeny Ministerstvem pro mistni rozvoj,

2 Ministrestvo pro mistni rozvoj CR [online]. Programy pro programové obdobi 2014-2020.
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http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/OP-Podnikani-a-inovace-pro-konkurenceschopnost
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/OP-Vyzkum,-vyvoj-a-vzdelavani-(1)
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/OP-Zamestnanost
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/OP-Doprava
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/2014-2020/Operacni-programy/OP-Zivotni-prostredi
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/Integrovany-regionalni-operacni-program
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/OP-Praha
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/2014-2020/Operacni-programy/OP-Technicka-pomoc

- OP Rybatstvi 2014-2020 - fizeny Ministerstvem zemédéElstvi,

- Program rozvoje venkova - fizeny Ministerstvem zemé&délstvi.?

25 Tamtéz.
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http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/OP-Rybarstvi-2014%E2%80%932020
http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/Kohezni-politika-EU/Operacni-programy/Program-rozvoje-venkova

4 Vlastni prace
4.1 Oblast Jeseniku

Jesenicky region se rozklada na severu Olomouckého kraje v okoli Hrubého
Jeseniku. Oblast Jesenikti je rozdélena na dva celky, které odd¢luji horské hibety. Jizni
&ast spada pod okres Sumperk a zahrnuje oblasti Zabiezsko, Sumpersko a Staroméstsko.
Severni ¢ast patii pod okres Jesenik a zahrnuje Jesenicko, Zlatohorsko a Javornicko.
Bohat historie zasahuje az do pravéku. 2

Oblast Jesenikii ma rozmanité ptirodni podminky. Mezi nejcennéjsi tizemi patii
chranéné krajinné oblasti. Tato izemi jsou ¢lenéna na Ctyfi narodni ptirodni rezervace,
do nichz patii Pradéd, jenz je nejvyssim vrcholem Jesenikd a druhym nejvys$sim vrcholem
CR, Serak — Keprnik, Rejviz a Skiitek. NaleZi zde také narodni p¥irodni pamatka Javorovy

vrch. Jejich poslanim je zachovani Krajiny a piirodniho dédictvi pro dalsi generace.?’

4.2 Kultura a pamatky

Ackoli je oblast Jesenikii znama ptedevsim diky sportovnimu vyziti, skryva
I nemalé kulturni bohatstvi. Mezi znamé pamatky tohoto regionu patii hrad Sovinec, hrad
Zulova, zamek Jansky vrch, zamek ve Velkych Losinach, zamek Louc¢na nad Desnou
a mnoho dalsich zficenin.

Oblast Sumperska je proslula inkviziénimi procesy, které se zde konaly v 17.
stoleti. Za udajné ¢arodéjnictvi a spojeni s d’ablem zde bylo upaleno ptes stovky lidi a dle
této udalosti byl napsany roman Kladivo na ¢arodéjnice a natocen film stejného nazvu.
Expozice ¢arodéjnickych procest je oteviena od roku 2010 a nabizi mnoho zajimavosti
véetné shlédnuti muéicich nastroji, ¢i moznosti vydat se po vybudované cyklotrase, ktera
vede od Mohelnice az po Zlaté Hory a je plna informaci a historickych tudaju.

Raritni vyroba ruc¢niho papiru ve Velkych Losinach je jednim z nejstarSich

a nejdéle fungujicih podnika v Evropé. V Evropé je pouhych pét vyrobct, a proto se fadi

26 Jeseniky, sdruzeni cestovniho ruchu [online].

27 Sprava CHKO Jeseniky [online]. Zdkladni iidaje.

33



mezi oblibeny a navstévovany objekt v oblasti Jesenikd. Papirna nabizi prohlidku muzea
s tradiénimi vyrobky, i exkurzi samotné manufaktury.?

Lovecko — lesnické muzeum v Usové. Toto muzem nabizi jedine¢nou prohlidku
trofeji a prirodovédeckou sbirku, ktera je zachovana v ptivodnim stavu.

Pohrani¢ni opevnéni u Starého M¢ésta. Pohrani¢ni opevnéni byla budovana
pro ochranu pied faSistickym Némeckem. Ve své dobé byla tato opevnéni jedna
z nejdokonalejSich v Evrop€. Bylo dokonceno Sest srubli s rozsdhlymi podzemnimi

prostorami, které je mozné dodnes navstivit.?°

4.3 Lazenstvi

Léazenstvi ma v Jesenikach dlouhodobou tradici. Mistni klima ma Ié¢ivé ucinky
a fadi se K nejlep$im na svéte.

Horské lazné Karlovy Studanky jsou historickym lazenskym méstem. Lezi
v malebném prostiedi na Gpati nejvyssi hory Jesenikii — Pradédu. Jedna se 0 nejvyse
polozené lazné v CR, je zde nejéistsi vzuch v CR. Proto se zde 16¢i predevsim astma,
alergie, potize s dychanim, ale i mnoho dalSich nemoci. Hlavnim pfirodnim 1é¢ivym
zdrojem je mineralizovana uhli¢ita voda, ktera se vyuzivé jak ke koupelim, tak k piti. 3

Priessnitzovy lazné¢ v Jeseniku lezi V nejsevernéj§im cipu Olomouckého kraje,
na upati Rychlebskych hor a Hrubého Jeseniku. Jsou prvnim vodolécebnym ustavem
na svéte, pro tyto lazné jsou typické Priessnitzovy koupele. Léci se zde nemoci obéhového
Gistroji, poruchy pohybového aparatu, kozni nemoci a mnoho dalgich®.

Termalni lazné Velké Losiny jsou jedny z nejstarSich moravskych lazni. Mistni
sirné termalni vody jsou vyuzivany K 1éCivym ucelim. V téchto laznich se 1é¢i nemoci

kozni, ob&hového ustroji, onkologiska onemocnéni a dalsi. 2

28 Rug¢ni papirna Velké Losiny [online]. Rucni papir ve svété.

29 Jeseniky [online]. Pohranicéni opevnéni u Starého mésta pod Snéznikem.
30 Karlova Studanka [online]. Lazeriska lécha.

31 Priessnitz. Lé&ebné 1azné Jesenik [online]. O ldznich.

32 Termalni l4zn& Velké Losiny [online]. Ldzné.
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Lazné Bludov se nachazi 6 km od mésta Sumperk, v klidném prostiedi podhiii
Jesenikil. Jsou modernim lazefiskym zafizenim, kde se jako jedini v CR specializuji na
1écbu obezity. Jsou znamé ale i diky novym postupim pii 1é€bé dychacich potizi,

&i pohybového aparatu. 3

4.4  Perspektivni rekreaéni strediska

V oblasti Jesenikd se nachazi mnoho vyhlasenych rekreaénich stiedisek, ve kterych
si kazdy pfiznivec sportu, ale i relaxace piijde na své. V letnich obdobich laka navstévniky
predevsim turistika v horskych oblastech. V poslednich letech nachazi stale vice lidi
oblibu v cyklistice, a tak se stale buduji nové cyklotrasy a Jeseniky maji pro tuto sportovni
aktivitu vyborné podminky. V zimni sezoné se jedna 0 vyhlasena lyzaiska stiediska
a bézecké trasy.

Nize jsou uvedena rekreacni stiediska Dolni Moravy a Kouti nad Desnou,
ktera se v poslednich letech rozrostla, a také diky nimz hlasi tato oblast ptiliv navstévnika

nejen z Ceské republiky, ale i turisttl ze zahranici.

4.4.1 Dolni Morava

Dolni Morava se rozklada na upati Kralického Snézniku, mezi hiebeny Orlickych
hor a Jesenikl. A¢koli ma pouhych 298 stalych obyvatel, je jednou z rekreacnich oblasti,
ktera se v poslednich letech velice rozrostla. Tato destinace se stala velice vyhledavanou
a to i zahrani¢nimi turisty. 34

V letnim obdobi je mozné vyuzit mnoha nabizenych aktivit v krasném prostiedi.
Toto rekreacni stitedisko mimo klasické sportovni aktivity jako je cykloturistika ¢i turistika
nabizi také fadu dalSich atraktivnich Cinnosti. Na své si tu piijde kazdy jedinec riznych
vékovych kategorii. Pro déti je tu Mamutikiv vodni park, lesni zazitkovy les nebo
piskovy svét. Pro dospélé jsou k dispozici kolobézky, bobova draha, disk golf park,
adrenalin park, kde najdete horolezeckou sténu, skok volnym padem nebo obfi
tandemovou houpacku. Stamichmanova naucna stezka Vam poskytne mnoho informaci

0 “lesnich obyvatelich, zvéfi i rostlinach. Vyhledové by v tomto mist¢ mélo také

3 Lazné Bludov [online]. Ldzeiiské sluzby.
34 Dolni Morava [online]. Zdkladni informace.
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vzniknout golfové hiisté. V tomto regionu se nachazi prozatim pouze jedno, proto pfinese
dalsi zajemce a navstévniky do tohoto mista.

V zimnim obdobi se muzete kromé klasického lyZovani a snowboardingu vydat
na bézky. V okoli Dolni Moravy je v navaznosti na Jesenickou lyzaiskou magistralu
ptes 50 km bézeckych trati. Skialpové centrum nabizi tiry S horskym viidcem. Vecerni
sankovani na trase dlouhé 2,5 km pfinese nevsedni zazitky nejen détem. A v neposledni
fad¢ také fatbike, ktery Vam zajisti bezpecou projizd’ku na kole po snéhu.

Raritou Dolni Moravy se stala nedavno vybudovana “Stezka Vv oblacich”,
ktera se nachazi na samém vrcholu v nadmotské vysce 1116 m.n.n., vyska této stezky
je 55 metrii. Ze Stezky se naskytaji dechberouci vyhledy na cely masiv Kralického
Snézniku S malebnym tidolim feky Moravy, v dalce pak Ize vidét i hlavni hieben Jesenikad,

Suchy vrch a Krkonose. %

4.4.2 Kouty nad Desnou

Kouty nad Desnou jsou souc¢asti obce Louc¢nénad Desnou, ktera se nachazi
v samém Srdci Jesenikii. Pro vSechny roéni obdobi jsou vybornym mistem pro zahajeni
putovani po Jesenikach a jesenickych krasach.

V letnim obdobi je Vam k dispozici Sestisedackova lanovka, ktera je momentalné
nejveétsi na Moraveé. Novy bike park — nové drahy rtiznych urovni obtiznosti pro terénni
kola, k zakoupeni celodenni jizdenka pro bikepark na lanovku. Inline draha — ve vysce
1350 m.n.m na okruhu 2,5km, spoji pohyb s vyhledy na hiebeny Hrubého Jeseniku. Stejné
jako ve stedisku Dolni Morava i Kouty nabizi diskgolf — svizna verze tradi¢niho golfu —
misto jamek kose, misto micku frisbee. Dale GPS hra — tradi¢ni hra hledani "pokladu™
doplnéna o0 pomoc terénni GPS Garmin. Koutecky les dievéna expozice k animaci
tradi¢nich femesel tohoto kraje a pohadkové postavicky jsou k vidéni na kratké trase
zakonéené sochou Pradéda — hlavni symbol Jesenikt. V tomto stredisku se také porada jiz
nékolik let v fadé Spartan Race, ktery pfilaka mnoho zavodnikd i divakd.

V zimnim obdobi ma stiedisko idealni podminky pro lyzovani a snowboarding.

Celkova délka sjezdovych trati je pres 11 kilometrti, coz zarucCuje prvenstvi mezi

% Dolni Morava [online]. Stezka v oblacich.
% Navstivte Jeseniky [online]. LyZarsky aredl Kouty.
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moravskymi lyzaiskymi stfedisky. Skiaredl Kouty nabizi také skv€lé moznosti pro
bézkare. Bézecké trasy se nachazi v nadmoiské vySce 1100 - 1330 m n. m.

Raritou tohoto okoli se stala vodni nadrz Dlouhé strané. “Precerpavaci vodni
elektrarna Dlouhé Strané se v roce 2005 zafadila mezi 7 nejvétsich diva Ceské republiky.
nebo zamek Hluboka. V samotném finale hlasovaci soutéze se stala dokonce nejvétsim

divem Ceské republiky, kdy pro ni hlasovalo 119 158 ob&ant.” ¥’

45 Regionalni znacka: Originalni produkt Jeseniky

,Kazdy region v Ceské republice ma svij vlastni neopakovatelny charakter,
dany pfirodnim bohatstvim, Kulturou a staletymi tradicemi jeho obyvatel. Také vyrobky
a produkty pochazejici z urc¢ité oblasti nesou ¢ast tohoto charakteru — je do nich vlozena
prace tamnich femeslnikd azemédélct i ¢ast jejich duse. Navstévnikim pak nabizi
specifickou pohostinnost a neopakovatelné zazitky.“3® Kreativita lidi, bohatd nabidka
sluzeb, tradice mistnich obyvatel, horské podnebi, mnoho lesu a luk, chov skotu a ovci

na pastvinach. To vSe tvofi Jesniky origindlnimi.

Mezi vybrané certifikované produkty patii:
- pivo Holba,
- ziva voda Schaumannovka,
- bezlepkové mlynské vyrobky PRO-BIQO,
- Straroméstska maslova trubicka,
- Velkolosinské pralinky,
- ViaDelicia — lahtdky ve skle,

- hostie a lazenské oplatky.

Mezi vybrané certifikované sluzby patii:
- restaurace a penzion Bludovecek,

- Raciudoli s.r.o.,

37 Dlouhé Strané [online]. Uvod.
3 Regionalni znacky [online). Jeseniky origindini produkt.
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- Sport & Relax areal Bozenov,
- Severomoravska chata,
- Relax centrum Kolstejn,

- Horsky hotel Paprsek.3®

Vsechny vyrobky a produkty, které pochazi z oblasti Jesenikii se mohou uchazet
0 znacku Jeseniky originalni produkt. Nize je uvedené logo této znacky. Koupé vyrobki
pod timto oznacenim garantuje vyrobce originalitu, kvalitu produktu a Setrné zachazeni

S ptirodou.

Obr. 3 Logo originalni produkt Jeseniky
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Zdroj: www.jesenik.org/turista/83-jeseniky-originalni-produkt.html

39 Tamtéz.
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5 Analyticka cast

Analytickd c¢ast diplomové prace se zabyva statistickou analyzou casovych fad
vybranych ukazateld cestovniho ruchu v oblasti Jeseniku v letech 2010-2017. Mezi hlavni
zkoumané ukazatele patfi vyvoj navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni a vyvoj
poctu pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizeni v dané oblasti v letech 2010-2017.
Prace analyzuje navstévnost vybranych turistickych objektii v oblasti Jeseniku v rozmezi
let 2000-2017. Mezi vybrané turistické objekty patii Rucni papirna Velké Losiny, -
Precerpavaci vodni elektrarna Dlouhé strang, Expozice ¢arod&jnické procesy v Sumperku
a Ski areal Kouty. Prace fesi sezonni navstévnosti téchto vybranych turistickych cila.
Zkouma puvodni a ocisténé hodnoty casovych tfad, primérny sezénni index a sezonni
faktor. Vénuje se také navrhiim a doporucenim, ktera jsou stanovena na zakladé vysledku
analyzovanych ukazateli.

Pouzitd data v diplomové praci vychazeji zudaji Ceského statistického ufadu
a Sdruzeni cestovniho ruchu Jeseniky. Informace o navstévnosti vybranych turistickych

objektl jsou ziskany od vlastnik ¢i spravet jednotlivych objekta.

5.1 Vyvoj poctu hosti a prenocovani V hromadnych ubytovacich
zarizeni v letech 2010-2017

Oblast Jeseniku neni definovana jednotng. Je tvofena dvéma okresy Sumperk
a Jesenik. Ziskana data byla pro tuto skute¢nost upravena. Prakticka ¢ast se vénuje Vyvoji
poctu hostii a vyvoji poctu pienocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich v letech
2010-2017. Tento progres je popsan pomoci zakladnich charakteristik sledované ¢asové
fady. Nasledné je spocitana prognoza vyvoje sledovaného ukazatele pro roky 2018 a 2019.
Vhodnost trendové funkce je posuzovéana dle indexu determinace 12, kdy nejvhodn&jsi
trendovou funkci je ta, jejichz determinace se nejvice blizi jedné. Prace analyzuje sloZeni
rezidentti a nerezidentd v oblasti Jeseniku v obdobi 2010-2017 a to z hlediska jak poc¢tu
hosti v hromadnych ubytovacich zafizenich, tak i pocétu pfenocovani. Struktura

zahrani¢nich turistil v oblasti Jeseniku a jejich vyvoj v letech 2010-2017.
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5.1.1 Vyvoj po¢tu hosti v hromadnych ubytovacich zaFizenich v letech 2010-2017

Pro ziskani konkrétnich informaci o vyvoji poc¢tu hostii v hromadnych ubytovacich
zafizenich byla vytvofena tabulka 1, ktera uvadi skuteCnou ro¢ni navstévnost hostl

V hotelich, penzionech, kempech ¢i chatovych osadach v oblasti Jeseniku.

Tabulka 1 Vyvoj poctu hosti v hromadnych ubytovacich zafizenich v letech
2010-2017

Rok Hosté v HUZ 1. diference Koeficient ristu Bazicky index
2010 170 465 - - -
2011 180 741 10 276 1,0603 1,060
2012 225 316 44 575 1,2466 1,322
2013 242 599 17 283 1,0767 1,423
2014 224 851 -17 748 0,9268 1,319
2015 259 015 34 164 1,1519 1,519
2016 280 191 21176 1,0818 1,644
2017 311 453 31 262 1,1116 1,827
Primér 236 829 20 141 1,0899 X

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Z tabulky 1 je znat rostouci tendence vyvoje hostd vV hromadnych ubytovacich
zafizenich. Nejméné hostl bylo ubytovano v roce 2010, nejvice pak v roce 2017. Bazicky
index nam udava, ze nariist poctu hostti mezi témito lety vzrostl o 82,7 %.

Nejvyssi meziro¢ni narust byl zaznamenan v roce 2012, kdy vyvoj poctu hostt
vzrostl 0 24,66 %. Jednim z ptiznakd tohoto nartstu byla zajisté odeznivajici ekonomicka
krize. Naopak nejvyssi meziro¢ni pokles byl zaregistrovan v roce 2014. kdy vyvoj poctu
hostti klesl 0 7,32 % oproti roku 2013. Tento pokles hostii byl zpisobeny nepiiznivymi
podminkami b&hem zimni sezony, kdy teploty byly nadprimérné a turisté tak v zimnim
obdobi neméli mnoho pfileZitosti ke klasickym zimnim aktivitdm jako je napf. lyZovani

a bézkovani, ktera jsou pro tuto oblast typicka.
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Také primérny koeficient ristu dokazuje rostouci vyvoj hostd v hromadnych
ubytovacich zafizenich V oblasti Jeseniku. Pocet hostli v hromadnych ubytovacich
zafizenich primérné mezirocné vzrostl o 8,9 %.

V oblasti Jeseniku se béhem obdobi 2010-2017 vybudovalo ¢i rozrostlo mnoho
zajimavych turistickych objektd. Mnohé turistické objekty byly podpotfeny investi¢nimi

fondy EU. K narGstu turist také ptispél soucasny trend zdravého zivotniho stylu.

Odhad poc¢tu hostii v hromadnych ubytovacich zaFizenich v letech 2018-2019

Na zéklad¢ tabulky 1 byla pomoci polynomidlniho trendu vypoctena bodova
a intervalova predpovéd’ odhadu poctu hostli v hromadnych ubytovacich zatizenich pro
nasledujici roky 2018 a 2019. Na zaklad¢ indexu determinace, jehoz hodnota je 0,9256
a p-hodnoty 0,00013, ktera je mensi nez zvolena hladina vyznamnosti o = 0,05 byl model
shledan statisticky vyznamnym. Vysledky vypocti jsou uvedeny v piiloze 3 a byly
vypocitany pomoci programu Statistica 12. Rovnice pouzita k odhadu budouciho vyvoje

ma tvar Tt=152854,9 +18660,9t.

Tabulka 2 Odhad poc¢tu hostii v oblasti Jeseniku v letech 2018-2019

Rok Interval dolni Interval horni Bodova predpovéd’
277394 364212 320803

2018
292950 385978 339464

2019

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 2 informuje o odhadu poctu host v letech 2018 a 2019. Poukazuje na to,
ze by se mél pocet hostli v hromadnych ubytovacich zafizenich v nasledujicich letech
zvysovat. Graf 1 zobrazuje odhad poctu hostl v oblasti Jeseniku ve zvolenych letech 2018
a 2019. Modra linie grafu znazorfiuje data navstévnosti v letech 2010-2017. Cervena linie

znazoriuje data predikované navstévnosti v obdobi dvou nadchézejicich let.
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Graf 1 Odhad po¢tu hostii v oblasti Jeseniku v letech 2018-2019
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Vyvoj poctu hosti rezidentii a nerezidentii v hromadnych ubytovacich zarizenich

v letech 2010-2017

Tabulka 3 Vyvoj po¢tu hosti rezidentii a nerezidenti v hromadnych ubytovacich

zarizenich v letech 2010-2017

Rok Hosté celkem 2 toho Rezidenti v % | Nerezidenti v %
rezidenti | nerezidenti
2010 170 465 156 079 14 386 91,56 8,44
2011 180 791 166 041 14 750 91,84 8,16
2012 225 316 206 694 18 622 91,74 8,26
2013 242 599 222 581 20018 91,75 8,25
2014 224 851 204 477 20 374 90,94 9,06
2015 259 015 236 540 22 475 91,32 8,68
2016 280 191 257 079 23112 91,75 8,25
2017 311 453 280 764 30 689 90,15 9,85
Primér 236 835 216 282 20553 91,32 8,68

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Tabulka ¢islo 3 zaznamenava vyvoj poctu rezidentii a nerezidenti v hromadnych
ubytovacich zafizenich v letech 2010-2017. Z tabulky je zfejmé, Ze oblast Jeseniku
nav§tévuji z prevazné vétsiny rezidenti Ceské republiky. Procentualni primér rezidentd
ve sledovaném obdobi 2010-2017 dosahuje 91,32 %. Vyvoj poc¢tu hosti rezidentd
i nerezidenti ma rostouci tendenci. Nejvyssi narust hostt rezidentt byl v roce 2012, kdy se
pocet hostl rezidenti zvysil o 24,48 % ve srovnani s rokem 2011. Nejvyssi meziro¢ni
narast hostll nerezidentli byl zaznamenan v roce 2017, kdy se pocet hostli nerezident

zvysil oproti roku 2016 o 32,78 %.

5.1.2 Vyvoj poctu pirenocovani v hromadnych ubytovacich za¥izenich v letech 2010-
2017

Tabulka 4 Vyvoj po¢tu pienocovani v hromadnych ubytovacich zaFizenich v letech

2010-2017

Pocet Pramérny
Rok 5 _ | 1. diference [ Koeficient riistu | Bazicky index | pocet pienocovani
pi‘enocovani ve dnech
2010 811 190 - - - 4,75
2011 813075 1885 1,0023 1,002 4,6
2012 882 406 69 331 1,0853 1,088 3,95
2013 899 753 17 347 1,0197 1,109 3,7
2014 861 145 -38 608 0,9571 1,062 3,9
2015 1017 509 156 364 1,1816 1,254 3,95
2016 1094 809 77 300 1,0760 1,350 3,95
2017 1142 206 47 397 1,0433 1,408 X
Pramér| 813073 47 288 1,0501 X 4,114

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka cislo 4 se zabyva vyvojem poctu ptenocovani vV hromadnych ubytovacich
zatizenich v letech 2010-2017. Podobn¢ jako u vyvoje poctu hostl, také u vyvoje poctu
pfenocovani je tendence vyvoje rostouci. Nejvyssi pocet pfenocovani byl zaznamenan
vroce 2017, kdy pocet pienocovani vzrostl na 1142 206. Naopak nejmensi pocet
pfenocovani byl zaznamenan v roce 2010 s poctem pienocovani 811 190. Tato skute¢nost

je opet dusledkem hospodaiské krize, ktera je zminéna jiz vySe. NejvySsi meziro¢ni narust
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poctu ptenocovani byl v roce 2015, kdy se pocet ptenocovani zvysil 0 18,16 %. Stejné jako
u vyvoje poctu hostli byl registrovan pokles poctu ptenocovani v roce 2014. Vyvoj poctu
pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich od roku 2010 roste. To dokazuje
i primérny koeficient ristu, ktery dosahuje narastu 5,01 %. Vyjimkou byl pouze rok 2014,
kdy doslo k poklesu ptenocovani o 38 608. Od tohoto roku se ovSem pocet pfenocovani
vV hromadnych ubytovacich zatizenich neustale zvySuje. Jednim z diivodd, pro¢ k naristu
dochazi, je Cerpani dotaci Programového obdobi 2014-2020, které financuje mnoho
projektii na podporu cestovniho ruchu.

Primérny pocet prenocovani v oblasti Jeseniku je 4,1 dne. Dle definice délky trvani
cestovniho ruchu se jedné o dlouhodoby cestovni ruch, kdy navstévnik travi v dané oblasti

vice nez 3 dny.

Odhad poctu pi‘enocovani v oblasti Jeseniku v letech 2018-2019

Na zéklad¢ tabulky 4 byla pomoci polynomidlniho trendu vypoctena bodova
a intervalova ptedpovéd’ odhadu poctu hostli v hromadnych ubytovacich zatizenich pro
nasledujici roky 2018 a 2019. Na zaklad¢ indexu determinace, jehoz hodnota je 0,86603
a p-hodnoty 0,00074, ktera je mensi nez zvolena hladina vyznamnosti a = 0,05 byl model
shledan statisticky vyznamnym. Vysledky vypoétu jsou uvedeny v piiloze 4 a byly
vypocitany pomoci programu Statistica 12. Rovnice pouzitd k odhadu budouciho vyvoje

ma tvar Tt=721021,5 + 48720t

Tabulka 5 Odhad po¢tu prenocovani v oblasti Jeseniku v letech 2018-2019

Rok Interval dolni | Interval horni Bodova predpovéd’
2018 1004275 1314728 1159502
2019 1041894 1374550 1208222

Zdroj: vlastni zpracovani

Odhad hodnot ztabulky ¢islo 5 poukazuje na to, ze by se mél pocet hostl
v hromadnych ubytovacich zafizenich v nasledujicich letech zvysit. Nize uvedeny graf 2
uvadi grafické zobrazeni. Modra linie grafu znazoriiuje data navstévnosti v letech 2010-
2017. Cervena linie znazoriiuje data predikované navitévnosti v obdobi dvou

nadchdazejicich let.
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Graf 2 Odhad poctu prenocovani v oblasti Jeseniku v letech 2018-2019
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Vyvoj poctu pirenocovani rezidenti a nerezidenti v HUZ v letech 2010-2017

Tabulka 6 Vyvoj poftu pifenocovani rezidenti a nerezidenta v HUZ v letech 2010-
2017

Celkem z toho z toho
Rok prenocovani rezidenti nerezidenti rezidenti % nerezidenti %
2010 811190 769 941 41 249 94,92 5,08
2011 813075 774 226 38 849 95,22 4,78
2012 882 406 835 693 46 713 94,71 5,29
2013 899 753 846 768 52 985 94,11 5,89
2014 861 145 805 983 55 162 93,59 6,41
2015 1017 509 957 709 59 800 94,12 5,88
2016 1094 809 1035177 59 632 94,55 5,45
2017 1142 206 1061 231 80975 92,91 7,09
Pramér 940 262 885 841 54 421 94,21 5,79

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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O vyvoji poctu pienocovani rezidentd a nerezidenti v hromadnych ubytovacich
zatizenich v letech 2010-2017 informuje tabulka 6. I zde je vidét nartst po¢tu prenocovani
béhem sledovaného obdobi. Rezidenti tvofi Vv primérmném poctu pienocovani 94,21 %,
Z ¢ehoz vyplyva, Ze oblast Jeseniki je rezidenty vyhledavana. Pocet pienocovani rezident
dosahl nejvyssi hranice v roce 2017. Naopak nejméné pienocovani u rezidentd bylo
zaznamenanO V roce 2011, spoctem 774 226 prenocovani. Nejvys§i mezirocni nartst
pfenocovani a to o 18,82 % rezidentl byl mezi lety 2014 a 2015. Také pocet pfenocovani
nerezidentl meziro¢né stoupd. V roce 2017 byl pocet prenocovani o 96,31 % vyssi nez
Vv roce 2010, ktery je prvnim sledovanym rokem v této analyze. Jednou z pfi¢in zvySeného
poc¢tu prenocovani nerezidentd jsou nové vybudované rekreacni ¢i lyzafské komplexy,

nabizejici kvalitni sluzby, za dostupnou cenu.

5.1.3 Struktura zahrani¢nich turisti v oblasti Jeseniku a jejich vyvoj v letech

2010-2017

Z hlediska struktury hostti z ciziny je v oblasti nejvice navstévniku z Polska.
Tabulka 7 zobrazuje strukturu zahrani¢nich turistd. Ve sledovaném obdobi 2010-2017 se
jedna 0 28, 67 % polskych turisti z celkového poctu navstévniki. Nasleduji navstévnici ze
Slovenska, ktefi z celkového poctu zahrani¢nich turisti zaujimaji 24,27 %. Navstévnici

z Némécka jsou zastoupeni 19,55 %. A dale ostatni zahrani¢ni turisté zaujimaji 27,51 %.

Tabulka 7 Struktura zahraniénich turisti v oblastu Jeseniku v letech 2010-2017

Rok Slovensko Polsko Némecko Ostatni
2010 2988 4486 3144 3768
2011 3099 4066 3418 4167
2012 4129 4871 3027 6595
2013 4320 6113 3481 6104
2014 4320 6195 3564 6295
2015 5989 6112 5183 5191
2016 6444 6637 4587 5444
2017 8615 8674 5736 7664
celkem 39904 47154 32140 45228

Zdroj: CSU, zpracovani vlastni
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Graf 3 Struktura zahrani¢nich turisti v oblasti Jeseniku a jejich vyvoj v letech

2010 - 2017
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Graf ¢islo 3 znazoriiuje strukturu zahraniCnich turisti v oblasti Jeseniku a jejich
vyvoj v letech 2010-2017. Tento graf vychazi ztabulky 7. Vzhledem k tomu, Ze mezi
nejcastéj$i zahranicni navstévniky oblasti Jeseniku patii sousedni Polsko, Némecko
a Slovensko, je jejich vyvoj zaznamenan jednotlivé ve vySe uvedeném grafu. | v tomto
grafu lze vidét, Ze tendence vyvoje zahraninich turistl je rostouci. Nejveétsi narist
zahrani¢nich turistd byl zaznamenan vroce 2017 s celkovym poctem 30 689. Hlavni
zastoupeni v navstévnosti dle narodnosti maji Polaci, jejichz kazdoro¢ni vyvoj roste.
V roce 2017 dosahla navstévnost polskych turisti poctu 8 674, coz je jednou tolik, nez
vroce 2010. Jednim z dGvodi, pro¢ si polsky ndrod oblibil oblast Jeseniku je blizka
dostupnost z jejich rodné vlasti. Ro¢né se zvySuje i pocet slovenskych navstévniku. V roce
2017 jejich pocet vzrostl na 8 615 navstévnikil, coz je srovnatelné s navstévnosti polskych
turistl. Naopak nejméné Slovaki navstivilo oblast Jeseniku v roce 2010. Ani Némecko
na tom neni jinak a stejné¢ jako Slovaci a Polaci v roce 2017 dosahlo nejvysSiho poctu
navstévnikd ve sledovaném obdobi. Jejich pocet vzrostl na 5736. Oproti Slovensku
a Polsku, ktefi mé¢li nejmensi navstévnost v roce 2010, Némecko dle analyzy mélo

nejmensi pocet 3 027 navstévnikl v roce 2012.
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5.2 Analyza navstévnosti vybranych turistickych cilii v oblasti Jeseniku

Analyza navstévnosti byla provedena na zakladé¢ vybranych turistickych objekta
Vv oblasti Jeseniku v obdobi 2000-2017. Pro analyzu byly zvoleny cile, které jsou pro tuto
oblast vyznamné jak z hlediska kulturniho bohatstvi, tak z hlediska hospodaiského, nebot’
prostiednictvim cestovniho ruchu piinasi pfidanou hodnotu této oblasti. ZvySuje se pocet
navstévniki, realizuji se nové projekty na vystavbu penzionu a rekreacnich sidel, zlepsuje

se taktéz kvalita sluzeb v oblasti pohostinstvi.

Mezi analyzované objekty patii:
- Rucni papirna ve Velkych Losinach,
- Ptecerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané,
- Expozice ¢arodgjnickych procesti v Sumperku

- Ski areal Kouty.

Rucni papirna ve Velkych Losinach je jednou z mala pracujich podnikti svého druhu
v Evropé. V Evropé je v soucasné dobé 5 rucnich papiren, coz ji ¢ini vyznamnou a pro
turisty zajimavou.

Piecerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané je jednou z nejvykonnéjSich vodnich
elektraren v Cesku. Byla zafazena mezi divy Ceské republiky. Jeji vystavba trvala 16 let
a je zasazena do chranéné krajiné oblasti.

Expozice ¢arodéjnickych procesii v Sumperku navazuje na ¢arodéjnické procesy, které
V této oblasti probihaly v druhé poloviné 17. stoleti a staly se neblahou soucasti historie.

Ski areal Kouty je rekreacni areal, ktery je v provozu od roku 2010. Jeho hlavnim
zaméefenim neni pouze lyZovani, ale také turistika a dal$i sporty. Pofdda se zde napiiklad
znamy zavod Spartan Race.

U téchto zvolenych objektil jsou vypocitany zakladni charakteristiky ¢asovych fad,
které charakterizuji jednotlivé vyvoje ndvstévnosti ve stanovenych obdobich a dale jejich

pramérné hodnoty.
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5.2.1 Vyvoj poctu navstévniki Ruéni papirna Velké Losiny Vv letech 2000-2016

Tabulka 8 Vyvoj poctu navstévniki Ruéni papirna Velké Losiny v letech 2000-2016

Rok Navstévnost 1. diference Koeficient ristu Bazicky index
2000 44 270 - - -
2001 43733 -537 0,9879 0,988
2002 47 770 4037 1,0923 1,079
2003 45 059 -2711 0,9432 1,018
2004 48 719 3660 1,0812 1,100
2005 47 654 -1 065 0,9781 1,076
2006 49 259 1 605 1,0337 1,113
2007 51 450 2191 1,0445 1,162
2008 50 203 -1 247 0,9758 1,134
2009 49 000 -1 203 0,9760 1,107
2010 50 000 1000 1,0204 1,129
2011 50 978 978 1,0196 1,152
2012 49 300 -1678 0,9671 1,114
2013 45112 -4 188 0,9151 1,019
2014 51 061 5949 1,1319 1,153
2015 50 770 -291 0,9943 1,147
2016 58 888 8118 1,1599 1,330
Priamér 49013 980,188 1,0179 X

Zdroj: Ru¢ni papirna Velké Losiny, vlastni zpracovani

Tabulka cislo 8 zobrazuje vyvoj po¢tu navstévnikd v objektu Ruéni papirna Velké
Losiny v letech 2000-2016, ktery se stal cilem mnoha turistd oblasti Jeseniku
a to predevsim diky své unikatnosti. Dle vySe uvedené tabulky byla nejmensi navstévnost
zaznamenana V roce 2001 s 43 733 navstévniky. Od roku 2002, kdy se Ru¢ni papirna
ve Velkych Losindch stala Narodni kulturni pamatkou jeji névsStévnost roste. DalSim
divodem zvySené navstévnosti je obnovené Muzeum ru¢niho papiru, které je k dispozici
od roku 2007. Nejvyssi navstévnosti bylo dosazeno v roce 2016, kdy pocet navstévniku
vzrostl az na 58 888. V tomto roce bylo zaroven dosazeno i nejvétsiho mezirocniho nardstu

navstévnika o 15,99 %.
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5.2.2 Vyvoj poftu navStévniki Preferpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané

v letech 2001-2017

Tabulka 9 Vyvoj po¢tu navstévnika Preferpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané

v letech 2001-2017

Rok Navstévnost 1. diference Koeficient ristu Bazicky index
2001 41 375 - - -
2002 43 487 2112 1,0510 1,051
2003 44 282 795 1,0183 1,070
2004 51933 7651 1,1728 1,255
2005 54 275 2342 1,0451 1,312
2006 60 976 6701 1,1235 1,474
2007 17 862 -43 114 0,2929 0,432
2008 46 221 28 359 2,5877 1,117
2009 54 064 7843 1,1697 1,307
2010 48 633 -5431 0,8995 1,175
2011 47 724 -909 0,9813 1,153
2012 40 023 -7 701 0,8386 0,967
2013 36 530 -3493 0,9127 0,883
2014 37225 695 1,0190 0,900
2015 30 498 -6 727 0,8193 0,737
2016 31542 1044 1,0342 0,762
2017 38790 8292 1,2298 0,938
Priamér 42673 -96,313 0,9959 X

Zdroj: Ski aredl Kouty, vlastni zpracovani

Tabulka ¢islo 9 informuje o vyvoji poc€tu navstévniki Precerpavaci vodni
elektrarny Dlouhé Strané¢ v obdobi 2001-2017. Prumérna navstévnost v definovaném
obdobi byla vypocitana na 42 673 navstévnikl rocné. V roce 2005 se vodni elektrarna
zatadila mezi sedm divii Ceské republiky a nasledné jeji nejvétsi navstévnost byla v roce

cvwr

v roce 2007. V tomto roce navstivilo vodni elektrarnu pouhych 17 862 navstévnikl, coz
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byl propad o 70,71 %. Duvodem byla generalni rekonstrukce vodni elektrarny, ktera se
uskuteCnila v letnich mésicich, kdy zarovenn probihd hlavni sezéna a navstévnost vodni

elektrarny Dlouhé Stran€ byva nejvetsi.

5.2.3 Vyvoj poétu navitévniki Expozice ¢arodéjnické procesy Sumperk v letech

2010-2017

Tabulka 10 Vyvoj poétu navitévniki Expozice ¢arodéjnické procesy Sumperk

v letech 2010-2017

Rok Navstévnost 1. diference Koeficient riistu Bazicky index
2010 5332 - - -
2011 6 104 772 1,1448 1,145
2012 5763 -341 0,9441 1,081
2013 6 085 322 1,0559 1,141
2014 5549 -536 0,9119 1,041
2015 7089 1540 1,2775 1,330
2016 6 246 -843 0,8811 1,171
2017 7319 230 1,1718 1,373
Priamér 4 606 163,429 1,0463 X

Zdroj: Muzeum Sumperk, vlastni zpracovani

Tabulka c¢islo 10 informuje o navstévnosti EXpozice carodéjnickych procesii
v Sumperku v letech 2010-2017. Tato expozice byla vybudovana jako souéast projektu
,,Carodg&jnickou cyklotrasou po ¢esko-polském piihranici“. Geschadertv dim, ve kterém je
expozice umisténa je jednou ze zastdvek na cykloturistické trase z Mohelnice az do
Zlatych hor. Tento projekt byl spolufinancovana z dota¢niho programu EU. Primérna
ro¢ni navstévnost je 4 606 turistl. Nejvice navstévniki — 7319, navstivilo expozici v roce
2017. Nejvyssi meziro¢ni narast pak byl v roce 2015, kdy navstévnost vzrostla o 27,75 %.
Naopak nejméné navstévniku bylo zaznamenano v roce 2010, kdy byla expozice ve svych
zaCatcich, nebot’ jeji otevieni probéhlo v unoru 2010. Nejvétsi meziro¢ni pokles
navstévnosti byl zaznamenan v roce 2016, kdy navstévnost byla o 11,9 % niZ8i nez v roce

2015.
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5.2.4 Vyvoj po¢tu navstévniku Ski areal Kouty v letech 2012-2017

Tabulka 11 Vyvoj po¢tu navstévnikua Ski areal Kouty v letech 2012-2017

Rok Navstévnost | 1. diference | Koeficient riistu | Bazicky index
2012 43189 - - -
2013 43 186 -3 0,9999 1,000
2014 37 225 -5961 0,8620 0,862
2015 49 449 12 224 1,3284 1,145
2016 53 229 3780 1,0764 1,232
2017 58 871 5642 1,1060 1,363
Priamér 47525 3136,4 1,0634 X

Zdroj: Ski areal Kouty, zpracovani vlastni

Tabulka ¢islo 11 zobrazuje vyvoj poctu navstévnikti ve Ski arealu Kouty v letech

2012-2017. Pramérny pocet navstévnik v tomto obdobi dosahuje 47 525 osob ro¢né. Ski

areal Kouty je lyzaisky aredl, ktery je otevieny od roku 2010. Z vySe uvedené tabulky lze

vidét, Zze nejvetsi navstévnost byla v roce 2017, kdy Ski areal navstivilo 58 871 turista.

Nejveétsi meziroéni nartst byl vroce 2015, kdy navstévnost vzrostla oproti roku 2014

0 32,84 %. Nizkd navstévnost vroce 2014 byla céasteéné ovlivnéna pocasim, které

zpusobilo nepfiznivé podminky pro zimni sporty a diky nimZz aredl navstivilo méné

ptiznivel zimnich sportd.
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5.3 Sezénnost vybranych turistickych cili v oblasti Jeseniku

Sezonni faktor je jednim z didlezitych prvki cestovniho ruchu, pomoci kterého je
mozné sledovat sezoénni vykyvy. Hlavni sezéna se 1iSi podle typu turistické oblasti.
V horskych oblastech se sezonnost sleduje v zimnim obdobi, kdy napiiklad zimni letoviska
navstévuji lyzafi a piiznivci zimnich sportl, sledovanost je ale zaroven i v letnim obdobi,
kdy horské oblasti navstévuji turisté za ucelem cykloturistiky ¢i pési turistiky.
V ptimotskych oblastech je hlavni sezéna béhem nejteplejSich letnich mésictli, zpravidla
to byva od cervna do zéii. U kulturnich pamatek probihd hlavni sezéna béhem letnich
prazdnin.

Mezi vybrané turistické cile, které jsou analyzovany patfi Ru¢ni papirna Velké
Losiny, Piecerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Stran€, Expozice ¢arodéjnickych procest
v Sumperku a Ski areal Kouty.

Sezonni data navstévnosti téchto turistickych objekti byla ziskana v obdobi 2010-
2017, tedy krom¢ Rucni papirny, ktera je datovana pouze do roku 2016. VSechny tyto
objekty jsou oteviené celoro¢né, ackoli jejich hlavni sezona je b&hem letnich mésict
a u Ski aredlu Kouty nad Desnou také béhem zimniho obdobi. Z navstévnosti téchto
turistickych objekti byly vypocitany primérné sezonni indexy a primérné sezoénni faktory
pro 12 mésicu, které byly nasledné zaneseny do grafii.

Sezonni index byl vypocitan podilem skute¢né a vyrovnané hodnoty. Vyrovnana
hodnota byla vypocitana za pomoci dvanacti ¢lenného klouzavého priméru, a to vzhledem
K tomu, ze ¢asova fada obsahovala dvanact pozorovanych mésicu.

Po vypocteni sezonniho indexu byly nasledné spocitany primérmné sezénni indexy
a prumérné sezonni faktory, jejichz soucet je roven 12 po sobé€ jdoucich mésicti. Nasledné
byly stanoveny ocisténé ¢asové fady, které jsou vysledkem podilu pivodni hodnoty ¢asové

tfady a ptisluSného primérného sezonniho faktoru.
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5.3.1 Ru¢ni papirna Velké Losiny

Ruéni papirna Velké Losiny se vyjima svou unikatnosti. V Evropé je jednou
Z pouhych péti rucnich papiren. Za predpokladu dobrého marketingu, by bylo mozné
docilit vyssi navstévnosti 1 mimo hlavni sezénu, kterd je dle tabulky 15 piredev§im béhem

letnich mésicu.

Tabulka 12 Primérny sezonni index a sezénni faktor

Mésic Primérny sezénni index Primérny sezonni faktor
Leden 0,0400 0,0354
Unor 0,0520 0,0454
Brezen 0,7990 0,7029
Duben 0,3530 0,3106
Kvéten 1,1990 1,0555
Cerven 1,8560 1,6333
Cervenec 3,3550 2,9524
Srpen 4,3150 3,7974
Zarxi 1,3910 1,2247
Rijen 0,1500 0,1322
Listopad 0,0780 0,0686
Prosinec 0,0490 0,0417
Soucet 13,634 12,00

Zdroj: Ruc¢ni papirna Velké Losiny, vlastni zpracovani

Tabulka 12 uvadi primérny sezonni index a sezonni faktor za datované obdobi
2010-2016. Zobrazuje velké vykyvy v mésicni navstévnosti. Ackoli je Ruc¢ni papirna
ve Velkych Losinach oteviena celoro¢né, hlavni sezona probiha v obdobi prazdnin. Tedy
v mesici Cervenec a srpen. Thned za mésici letnich prazdnin nésleduje Cerven, zaii a také
kvéten. Naopak mezi nejslabsi mésice patii leden a prosinec, kdy se primérnd navstévnost
pohybuje okolo 4-5 %.

Ke zvySeni navstévnosti béhem zimnich mésicii by mohla napomoci ptedevsim

dobra propagace a potfadani kurzii pro déti a dospélé. Tyto kurzy by se zaméiovali
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na vlastni vyrobu ru¢niho papiru a poté na jeho kreativni vyuziti, naptiklad béhem

adventniho obdobi se zaméfit na vyrobu vano¢nich pifani ¢i jinych dekoraci.

Tabulka 13 Sezonni ocisténé Casové iFady

Mésic/ rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Leden 4289 | 5503 | 6547 | 4882 | 3612 | 7168 | 5757
Unor 5489 [ 4630 | 7892 | 5225 | 3064 | 7143 | 7694

Biezen 721 977 773 609 437 1175 | 994
Duben 4225 | 5152 | 4573 | 3178 | 3929 | 4685 | 5738
Kvéten 3886 | 4121 | 4756 | 4548 | 3648 | 3777 | 6126
Cerven 3854 | 4183 | 4444 | 4103 | 4841 | 4228 | 5023
Cervenec 4581 | 4218 | 3918 | 4014 | 5038 | 4315 | 5507
Srpen 4439 | 4701 | 4444 | 3934 | 4205 | 4397 | 4702
Zarxi 4728 | 4738 | 4030 | 3429 | 4066 | 5376 | 4741
Rijen 4304 | 4092 | 4826 | 3502 | 6006 | 4092 | 5885
Listopad 5193 | 4216 | 3705 | 2874 | 8563 | 4216 | 4814
Prosinec 6835 | 4005 | 4748 | 3309 | 7290 | 4005 | 3717

Zdroj: Rucni papirna Velké Losiny, vlastni zpracovani
Tabulka ¢islo 13 uvadi ocisténé Casové fady, které byly vypocteny podilem
puvodnich hodnot a primérného sezénniho faktoru. Tyto hodnoty byly porovnany

Vv nasledujicim grafu ¢islo 4.

Graf 4 Puvodni a o¢iSténé hodnoty ¢asové rady
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Zdroj: Ruéni papirna Velké Losiny, vlastni zpracovani
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5.3.2 Precferpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané

Precerpavaci vodni elektrarna je dalSim z vyjime¢nych objektt, které oblast

wewr

pamatky naptiklad vedle pamatky jako je hrad Karlstejn nebo zdmek Hluboka nad
Vltavou.

Tabulka 14 Primérny sezonni index a sezénni faktor

Mésic Priumérny sezonni index Prumérny sezonni faktor
Leden 0,0517 0,0486
Unor 0,0425 0,0399
Biezen 0,1222 0,1148
Duben 0,2779 0,2610
Kvéten 2,0885 1,9618
Cerven 2,1450 2,0148
Cervenec 2,2479 2,1116
Srpen 2,4122 2,2658
Zari 1,9218 1,8052
Rijen 1,2564 1,1802
Listopad 0,1615 0,1517
Prosinec 0,0475 0,0446
Soucet 12,775 12,00

Zdroj: Ski areal Kouty, zpracovani vlastni

Tabulka ¢islo 14 vykazuje pimérny sezonni index a sezonni faktor. Hlavni sezona
precerpavaci vodni elektrarny neni pouze béhem letnich prazdnin, jak vykazuje Ruéni
papima ve Velkych Losinach ¢&i &arod&jnické expozice v Sumperku. Sezéna za¢ina
od kvétna a vrcholi v srpnu. Nasleduji mésice zafi a fijen, jsou dle primérnych sezonnich
indext, které se pohybuji mezi 125-192 %, mezi navstévniky také oblibenymi. Nejmensi
navstévnost je v zimnich mésicich od prosince do unora, kdy je horSi dostupnost
kyvadlovym autobusem ani pé&si turistika neni v téchto mésicich nejvhodnéjsi.

Ke zvyseni navstévnosti této vodni elektrarny béhem zimnich mésicti by mohlo
prispét spojeni sportovni aktivity s exkurzi Dlouhych Strani. A to propiijcenim skialp, které

by navstévnici mohli pouzit jako ,,dopravni prostredek®.
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Tabulka 15 Sezonni ocisténi ¢asové Fady

Mésic/ rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Leden 6611 1751 989 1524 11534 5540 1812 1256
Unor 6360 4106 3105 0 10441 3731 3130 851
Brezen 5794 5306 3502 2405 5724 2039 2570 3624
Duben 7187 6421 5505 2889 4023 1042 1433 3459
Kvéten 3567 3839 3237 3195 3387 2698 2342 3097
Cerven 4072 3945 2853 3106 3494 2670 2256 3247
Cervenec 4747 4590 3521 2453 2543 2263 2653 2988
Srpen 4207 3917 3535 3091 2484 2363 2815 2849
Zari 3257 3868 3513 3215 2498 2770 3061 4048
Rijen 3661 3006 2870 3175 3759 2669 3120 3555
Listopad 2123 2776 4154 6989 5156 2611 1319 2512
Prosinec 5310 4234 2442 2352 2913 4974 2935 2442

Zdroj: Ski areal Kouty, zpracovani vlastni

Tabulka s ¢islem 15 informuje o ocisténych ¢asovych fadach od sezonnosti, které

jsou opét s pivodnimi hodnotami zanesené v grafu. Graf ¢islo 5 poté tyto hodnoty

porovnava.

Graf 5 Puvodni a o¢isténé hodnoty ¢asové rady
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Zdroj: Ski aredl Kouty, zpracovani vlastni
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5.3.3 Expozice ¢arodéjnické procesy Sumperk

Carodgjnické procesy, probihajici Vv oblasti Jeseniku v 17. stoleti, se zapsali
do dé&jin jako nesStastné obdobi, pfi némz zemielo mnoho nevinnych lidi. Expozice
garodgjnickych procest v Sumperku provazi navstévniky historii téchto procest

a dokumentuje cely hon na ¢arodéjnice.

Tabulka 16 Primérny sezonni index a sezénni faktor

Mésic Primérny sezonni index Priumérny sezonni faktor
Leden 0,0136 0,0129
Unor 0,1053 0,1001
Brezen 0,1530 0,1454
Duben 0,5408 0,5142
Kvéten 0,5951 0,5659
Cerven 1,8265 1,7367
Cervenec 3,4888 3,3173
Srpen 3,4232 3,2549
Zari 1,9852 1,8876
Rijen 0,2773 0,2637
Listopad 0,1949 0,1854
Prosinec 0,0168 0,0159
Soucet 12,620 12,00

Zdroj: Muzeum Sumperk, vlastni zpracovani

Tabulka 16 informuje o primérném sezoénnim indexu a o sezénnim faktoru
za datované obdobi 2010-2017. Hlavni sezona probihd v obdobi letnich prazdnin, tedy
v mesicich Cervenec a srpen, jak lze vidét z vySe uvedené tabulky. Za timto obdobim
nasleduje mésic Serven, zafi a také kvéten. Expozice ¢arod&jnickych procest v Sumperku
se nachazi jako zastavka na cyklotrase, kterd vede od Mohelnice aZz do Zlatych Hor.
| z tohoto diivodu je nejvyssi navstévnost béhem mésicli, kdy se cykloturisté vydavaji na
sveé vylety.

Ke zvySeni navstévnosti béhem mésicth mimo hlavni sezénu by mohlo ptispét
zvyhodnéné vstupné, ¢i vice tematickych akei, které jsou jiz nyni v prostorach expozice

Carodéjnickych procesi poradany.
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Tabulka 17 Sezonni ociSténi ¢asové Fady

Mésic/ rok | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Leden 0 0 0| 1313 1622 927| 463 0
Unor 0 0 0 40| 579 1109| 1388 1568

Biezen 0 921 0| 406 564| 949| 330 963
Duben 194 459 0| 1107| 848| 694| 377 103
Kvéten 398 382 532 742| 585| 491| 346| 505
Cerven 641 553 503 551 581 632 376 327

Cervenec 437 505 555 410 427 530 542 738
Srpen 471 480 433| 453| 422| 564 626| 636
ZA¥i 389 564| 516 502| 353| 662| 511 586
Rijen 349 421 664| 668 319| 652 554 611

Listopad 448 761| 1025 469| 281| 394| 232| 1748
Prosinec 0 251 o| 878| 1067| 502| 1192| 314

Zdroj: Muzeum Sumperk, vlastni zpracovani

Tabulka ¢islo 17 informuje o ocisténych ¢asovych tfadach vystavy Carodéjnickych

procest. Navstévnost ma rostouci tendence, jak lze vidét i z grafu Cislo 6, ktery je uveden

v

Jak lze z tabulky ¢islo 20 vidét, v prvnich letech béhem zimnich mésici méla expozice

nizkou navstévnost, ktera v poslednich letech mirné vzrostla diky pofadanym tématickym

akcim. Hlavni sezona ovsem probiha, jak jiz bylo feceno, béhem letnich prazdnin.

Graf 6 Puvodni a o¢iSténé hodnoty ¢asové rady
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Zdroj: Muzeum Sumperk, vlastni zpracovéni

59




5.3.4 SKki areil Kouty

Ski aredl Kouty byl vybudovan v roce 2010. Jedna se o lyzatské stredisko, s délkou

sjezdovek 11,5 km, které se fadi k nejmodernéj$im lyzaiskym stiediskiim na Moravé.

Tabulka 18 Primérny sezonni index a sezénni faktor

Mésic Primérny sezonni index Priumérny sezonni faktor
Leden 0,182 0,1745
Unor 0,266 0,2549
Biezen 0,276 0,2646
Duben 0,185 0,1768
Kvéten 0,695 0,6655
Cerven 1,070 1,0248
Cervenec 3,467 3,3203
Srpen 3,824 3,6624
Zavi 1,526 1,4619
Rijen 0,814 0,7799
Listopad 0,040 0,0387
Prosinec 0,184 0,1758
Soucet 1,044 12,00

Zdroj: Ski areal Kouty, zpracovani vlastni

Tabulka ¢islo 18 informuje 0 pruimérném sezonnim indexu a praimérném sezénnim
faktoru Ski arealu Kouty. Navstévnost opét i u Ski arealu Kouty je nejvyssi béhem letni
sezony. Tento areal byl vybudovany s hlavnim zaméfenim na zimni sezonu. Ov§em pomeér
navstévnosti zimni a letni sezony se neda srovnat. Z vyse uvedené tabulky tedy vyplyva, Ze
mnohem vétsi zajem mezi navstévniky je o oblast Jeseniku béhem letni sezony, 1 pfes nové
vybudované moderni lyZarské centrum. Dusledkem niz$i navStévnosti béhem zimniho
obdobi muze byt nestalé pocasi, které¢ zptisobuje nevhodné lyzatské podminky a dale cena
skipast.

Ke zvyseni navstévnosti béhem zimniho obdobi by mohlo vést zaméteni se na déti.
Vybudovani détské sjezdovky, kterd by byla specializovand na atrakce pfimo na svahu,

vV podobé sne¢hovych podjezdl, détského slalomu, i1 détské sankaiské drahy.
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Tabulka 19 Sezonni ociSténi ¢asové iFady

Mésic/ rok 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Leden 4390 5461 5330 4521 3100 6143
Unor 7215 6516 4614 6665 2409 4927

Biezen 4822 5839 5102 3685 3840 3050
Duben 2494 1403 8942 1867 2500 6900
Kvéten 3310 2137 4521 4778 3901 5034
Cerven 3834 2990 4138 3769 4593 5126
Cervenec 3211 3834 3577 3976 4731 5004
Srpen 3699 3677 3727 3834 4528 5437
ZA¥i 4485 2898 2835 4202 5026 4556
Rijen 2523 4138 4477 4340 3621 2897
Listopad 0 0 6667| 13359 0 0
Prosinec 0 6524 2355 7543 4835 2651

Zdroj: Ski areal Kouty, zpracovani vlastni

Tabulka ¢islo 19 spolecné s nize uvedenym grafem cislo 7 porovnava plvodni
a oCisténé hodnoty a prehledné znédzoriiuje vliv sezénnosti na navstévnost Ski aredlu
Kouty. Z grafu je patrné, Zze pivodni hodnoty jsou pomérné konstantni. Vliv sezénnosti
ovSem znazornuje vykyvy V ndvstévnosti. Napiiklad v roce 2015 je ocisténd hodnota
navstévnosti 0 26,47 % vyssi neZ hodnota piivodni. Naopak v roce 2016 ociSténd hodnota

navstévnosti 0 19,062 % nizsi nezZ hodnota pitvodni.

Graf 7 Puvodni a o¢iSténé hodnoty ¢asové rady
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5.4 Navrhy a doporuceni

Oblast Jesenikti ma velky potencial pro rozvoj a rust cestovniho ruchu. Z hlediska
ptiznivych pfirodnich podminek pro turistiku, cykloturistiku, lyzovani a dalSich sporti.
Z hlediska bohaté historie a kultury, se kterou se poji mistni hrady, zamky, zficeniny,
muzea, vojenska opevnéni, jedine¢na manufakturni papirna, ¢arodéjnické procesy, unikatni
precerpavaci vodni nadrz Dlouhé strané. Z hlediska zdravi a relaxu, kdy nabizi kvalitni
lazenské sluzby v péti riznych lazenskych zatizenich. Welness zafizeni, kterd mizete
navstivit at’ v prostiedi sobotinského zadmku, ¢i ve welness hotelich na horach.
A Vv neposledni fad¢ z hlediska tradic, které zahrnuji tradicni a mistni produkty ¢i sluzby
pod znackou regionélni produkt Jeseniky.

V pribéhu datovaného obdobi doslo k vyvoji a rlGstu jak poctu prenocovani
v ubytovacich zafizeni, tak ve vyvoji poctu host. Navstévnici jezdi do této oblasti jak
na prodlouzené vikendy, tak na dlouhodob¢;jsi pobyty, coz vyplynulo z primérné stravené
doby v této oblasti, ktera je 4 dny. Pfes 90 % celkového poctu navstévnikl tvori rezidenti.
Co se nerezidentl tyka, nejvice navstévuji oblast Jesenikil Polaci, Slovaci a Némci.

Ackoli by se mohlo zdat, ze turisticka oblast Jesenicko mé hlavni sezéonu v zimé,
je tomu pravé naopak. Hlavni sezona je i dle analyzované névstévnosti vybranych
turistickych objektd béhem obdobi letnich mésicl, pfedevsim pak prazdnin. Rozlozeni
hlavni sezony je dano 1 horskym charakterem krajiny a soucasnym trendem zdravého
zivotniho stylu, ktera 14ka turisty a cykloturisty ze Sirokého okoli. Analyza navstévnosti
vybranych turistickych cili ma rostouci charakter. K dal§imu zvySeni z4jmu navstévniku
by mohla ptispét niZe uvedena doporuceni.

Zaméreni se na zahranicni turisty — jak jiz bylo uvedeno vySe, nerezidenti tvofi
necelych 10 % z celkové navstévnosti v této oblasti. ZvySené navstévnosti by mohlo byt
dosazeno, v pfipadé¢ zaméfeni se na propagaci cestovniho ruchu této oblasti na zahrani¢nim
trhu a zdokonaleni jazykové komunikace. Mezi dal$i navrhy patii zkvalitnéni sluzeb
V ubytovacich zafizenich €1 informacnich centrech, kde by byla nabizena sluzba delegata.
Tento delegat by pfipadnym zajemciim piipravil program ,,na miru“, ktery by dle
pozadavkl turistll byl zaméteny na kulturni pamatky, sport ¢i relax spojeny S ochutnavkou

mistnich pokrmii.
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Vybudovani golfového hriste — golf je v dnesni dobé jednim z oblibenych sporti,
kterému se lidé vénuji v rizném véku, v oblasti Jeseniku bohuzel zadné golfové hfiste
neni. Vybudovanim perspektivniho golfového hiisté by bylo mozné navysit zajem turistti
1 béhem jarnich a podzimnich mésicu.

Zamereni se na deti — Vv oblasti Jeseniku existuje mnoho atrakci, zabavnich parka
a naucnych tras, které jsou zaméteny na déti. V ramci zvySeni navstévnosti by bylo dobré
vytvofit program pro déti, ktery by obsahoval mapu pokladi a na kazdém navstiveném
misté, by déti museli plnit rizné ukoly, za které by dostavali razitka, odmény a rodice
ptipadnou slevu na vstupy.

Karta Jeseniky — vytvotenim ,, JESkarty* by bylo navstévnikim umoznéno vyuzivat
riznych akci a vyhod vramci navstévy riznych kulturnich pamaétek, sportovnich
a relaxacnich zafizeni. Pfipadné by bylo mozné uplatnit slevu na ndkup regiondlnich
produkti. Tuto kartu by navstévnik dostal zdarma v ramci ubytovani, nebo by bylo mozné
zakoupit ji na oznacenych mistech.

Zrizeni kyvadlové dopravy — na Spatné dostupna turistickd mista zfidit kyvadlovou
dopravu, kterd by piedevSim handicapovanym navstévnikim umoznila navstivit danou
oblast.

Dulezitou roli ve vyvoji navstévnosti dané oblasti hraje propagace, reklama a kvalitni
sluzby. Pokud budou tyto hlavni zasady dodrzovany, tendence vyvoje turistti bude i nadale

rust.
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6 Zavér

Cilem diplomové prace bylo analyzovat situaci a vyvoj cestovniho ruchu v oblasti
Jeseniku prostiednictvim vybranych ukazateli cestovniho ruchu. Na zakladé vysledk,
poté sestavit v zavéru prace navrhy a doporuceni, diky nimz by bylo mozné zajistit
udrzitelny rozvoj v této oblasti ¢i zvySit ndvstévnost domdécich i zahrani¢nich turisti.
Oblast Jeseniku nabizi pestré kulturni i pfirodni bohatstvi a dalsi zajimavé projekty, které
stoji za zminku a navstévu.

Kanalyze vyvoje cestovniho ruchu v oblasti Jeseniku byly vyuzity zakladni
charakteristiky casovych fad. Tyto Casové fady definovaly meziro¢ni rozdily a podily
V poctech navstévnikli v oblasti a dale zkoumaly rozdily mezi pocateénim a koncovym
rokem analyzy. Na zdkladé vypoctl byly stanoveny odhady poc¢tu ndvstévnikl v budoucich
letech. Data byla ziskana z Ceského statistického ufadu, od organizace SdruZeni
cestovniho ruchu Jeseniky a od spravct jednotlivych objektt vybranych turistickych cilt.

Oblast Jeseniku ma vyborny potencial k rozvoji cestovniho ruchu. Poskytuje atraktivni
nabidku sluzeb, zazitkd, rozvijejicich se rekreacnich stfedisek, produktl, a to vse
V horském malebném prostfedi. Dle vybranych ukazateld byl zjistén pozitivni nartst
a vyvoj navstévnosti v této oblasti. Pocet hostii v hromadnych ubytovacich zafizenich se
mezi lety 2010-2017 zvysil o 82,7 %. Tento markantni nartust byl zpiisoben zvySenym
zajmem turistli, podpofenym mnoha novymi turistickymi cili jako je naptiklad Stezka
Vv oblacich na Dolni Moravé, kterd pfilaka tisice navstévnikl, nové vybudovana lyZzaiska
sttediska, nova relaxacni zafizeni, zrekonstruované 1lazn¢ ve Velkych Losindch atd. Dale
roste 1 pocet pfenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich. Mezi lety 2010-2017 se
pocCet ptenocovani zvysil o 40,8 %. Podle sledovaného obdobi, pak vyvoj poctu
prenocovani primérné kazdoroéné vzrostl o 8,9 %. Dle ziskanych dat je lze urdit,
Ze navstévnici V této oblasti travi v priméru 4 dny, tudiz je dle kategorizace realizovan
dlouhodoby cestovni ruch.

Z analyz, které jsou zaméfené na pocet rezidentl a nerezidentli v hromadnych
ubytovacich zafizenich v obdobi 2010-2017, miizeme usoudit, Ze oblast Jeseniku je velmi
oblibend domécimi navstévniky. Primérny pocet rezidentli za sledované obdobi je

91,32 %, pticemz zbyvajicich 8,68 % tvoii pocet nerezidentt.
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Z hlediska struktury host ze zahranici, ve sledovaném obdobi 2010-2017 bylo
zjisténo, Ze nejvetsi pocet tvori navstévnici z Polska. Konkrétné se jedna o 28, 67 %
polskych turisti, nasleduji navstévnici ze Slovenska, kteti z celkového poc¢tu zahrani¢nich
turistd tvoii 24,27 %. Navstévnici z Némecka jsou zastoupeni 19,55 %. A zahrani¢ni
turisté z ostatnich zemi zaujimaji 27,51 %.

Pro analyzu vybranych turistickych cili byly zvoleny Ctyfi objekty, které jsou
zajimavé pro svoji historii, netradicnost ¢i kreativitu. Ru¢ni papirna ve Velkych Losinach
je Narodni kulturni pamatkou, kterd usiluje o zapsani do UNESCO. Navstévnost tohoto
turistického objektu se ve sledovaném obdobi 2000-2016 primérné meziro¢né zvysila
0 1,79 %. Ptecerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané je vyznamnym objektem nejen této
oblasti, ale i celé Ceské republiky. Tento objekt za poslednich 17 let navitivilo v priméru
42 673 navstévnikil. Expozice ¢arod&jnickych procest v Sumperku, 1aka turisty na historii
carodéjnickych procesii, které v této oblasti byly provozovany. Navstévnost tohoto
turistického objektu ma rostouci vyvoj. Od pocatku otevieni této expozice az do roku 2017
vrostla navstévnost o 37,3 %. Ski areal Kouty patii mezi nejmoderné;si lyZzatsky areél
na Moravé. Primérny pocet navstévniki ve sledovaném obdobi 2012-2017 dosahuje
47 525 navstévniki a vyvoj navstévnosti je rostouci.

Vsechny analyzované objekty jsou otevieny celoro¢n¢, avsak hlavni sezona probiha
béhem letnich mésici, predevsim pak v obdobi prazdnin. I ski areal Kouty, u kterého by
bylo mozné predpokladat hlavni sezénu béhem zimniho obdobi, navstivi nejvice turisti
béhem cervna, Cervence a srpna. Analyzované objekty se ovSem snaZzi mit co nejvyssi
navstévnost i béhem meésici mimo hlavni sezénu. Ski aredl Kouty potada jiz tradi¢né
mezinarodni zavod Spartan Race, Expozice ¢arodéjnickych procesti porada tématické akce.

Cilem v nasledujicich letech by mélo byt dal§i zvySovani po¢tu navstévnika jak
Vv turistickych a historickych objektech, tak celkové v oblasti Jeseniku. Jak jiZ bylo feceno,
Jeseniky maji potencial pro dalsi rust a rozvoj navstévnosti z hlediska mnoha aspektu.
Z obecného hlediska, aby navstévnost nadale rostla je potfeba podporovat udrzitelny
rozvoj, konkurenceschopnost a atraktivitu mistnich zafizeni.

Zaméfeni se na zahrani¢ni turisty by mohlo pfinést dalsi rist cestovniho ruchu
a zvySeni potencidlu mistni oblasti. Cilené propagace a spoluprace se zahrani¢nimi
cestovnimi kancelafemi, aktivni sluzby tlumoc¢niki ¢i rozsifena nabidka mistnich penzionii

a hoteldl, které zajisti kvalitni sluzby hostim ze zahranici.
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Dalsi cilovou skupinou, na kterou se pfi rozvoji zaméfit jsou rodiny s détmi.
Aktivng straveny volny ¢as je zaméten predev§im na déti. Jednim z dulezitych pozadavk,
ktery je kladen na sluzby v cestovnim ruchu je segment sluzeb hlidani déti, ¢i animatofi
a vhodné¢ kreativni animacni ¢innosti, které déti bavi, upoutaji jejich pozornost a rodice tak
maji chvili ¢as sami pro sebe.

V neposledni fad¢ je potieba kvalitni propagace turistickych objektl predevsim

skrze internetové portaly, protoze ty v dnesni dobé patii mezi nejdulezitéjni typ médii.
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Piiloha 1 Cestovni ruch a jeho vazby na ekonomické ¢innosti

Cestovni ruch

/\

Piimy vliv

Nepiimy vliv

Ubytovaci zafizeni
Stravovaci zafizeni
Cestovni kancelare
Turisticka informacni centra

Letecka doprava
Zelezni¢ni doprava
Autobusova doprava
Pronajem automobilu

Stavebni prumysl

Vyroba potravin

Vyroba napoju

Vyroba dopravnich prostiedku
Vyroba pohonnych hmot

Odévni prumysl

Vyroba sportovnich pfedmétu a potieb

Komunikaéni sité

Autoservisy Placené sluzby obyvatelstvu
Cerpaci stanice Prodejni sit’

Taxisluzba Poradenstvi

Autokluby Vzdélavani

Bankovni instituce Kultura

Muzea Krajinotvorba

Divadla

Kulturni pamatky

Lazeistvi

Upominkové pfedmeéty
Propagacni materialy
Mapy. katalogy, tisténé pruvodce

Sportovni zatizeni

Zdroj: GALVASOVA, L., et al. Prizmysl cestovniho ruchu. Praha, 2008. s. 34.

Piiloha 2 Programové obdobi 2014-2020

OP Doprava

Integrovany regionaini OP

OP Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost

OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
OP Zivotni prostfedi

Program rozvoje venkova

OP Zaméstnanost

OP Technicka pomoc

OP Praha - pdl ristu

Operalni program Rybarstvi

Zdroj: www.mmr.cz
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Piiloha 3 Logo originalni produkt Jeseniky
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Zdroj: www.jesenik.org/turista/83-jeseniky-originalni-produkt.html

Piiloha 4 Hosté v hromadnych ubytovacich zaiizenich — vysledky regrese

Vysledky regrese se zavislou proménnou : Hosté v HUZ (Sesit1 v PS1)
R=,96210069 R2= 92563773 Upravené R2= 91324402
F(1,6)=74,686 p<,00013 Smérod. chyba odhadu : 13994,

b* Sm.chyba b Sm.chyba t(6) p-hodn.
N=8 zb* zb
Abs.¢len 1528549 1090392, 14,01834 0,000008
cas 0,962101 0,111327 18660,9 2159,30 864211 0,000132

Piiloha 5 Pocet pirenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich — vysledky regrese

Vysledky regrese se zavislou proménnou :
R= 93221920 R2= ,86903264 Upravené R2= 84720475
F(1.6)=39.813 p<,00074 Smérod. chyba odhadu : 50040 |

potet prenocovani (List1 v pocet p|

3

b* Sm._chyba b Sm.chyba t(6) p-hodn.
N=8 zb* zb
Abs Elen 721021,5 3699111 18,49195 0,000002
n 0,932219 0,147743 48720,0 7721,39 6,30975  0,000739(
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Priloha 6 NavStévnost Ru¢ni papirna Velké Losiny 2010-2016

Mésic/

rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Leden 152 195 232 173 128 254 204
Unor 249 210 358 237 139 324 349
Biezen 507 687 543 428 307 826 699
Duben 1312 1600 1420 987 1220 1455 1782
Kvéten 4102 4350 5020 4800 3850 3987 6466
Cerven 6295 6832 7259 6701 7907 6905 8204
Cervenec 13526 12454 11568 11850 14875 12741 16259
Srpen 16857 17850 16874 14938 15970 16697 17856
Zavi 5790 5803 4936 4200 4980 6584 5806
Rijen 569 541 638 463 794 541 778
Listopad 356 289 254 197 587 289 330
Prosinec 285 167 198 138 304 167 155

Priloha 7 NavStévnost precerpavaci vodni elektrarna Dlouhé Strané 2010-2017

Mésic/ rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Leden 321 85 48 74 560 269 88 61
Unor 254 164 124 0 417 149 125 34

Biezen 665 609 402 276 657 234 295 416
Duben 1876 1676 1437 754 1050 272 374 903
Kvéten 6998 7532 6351| 6268| 6645| 5293| 4595| 6076
Cerven 8205| 7949| 5749 6259 7040| 5380| 4546| 6542
Cervenec 10023 | 9693| 7434| 5179| 5370| 4779| 5603| 6309
Srpen 9533 8876 8010 7004| 5628| 5354| 6378| 6456
Zavi 5879| 6982| 6342 5804 4510 5000 5525| 7308
Rijen 4320 3548 3387 3747 4436 3150 3682 4195
Listopad 322 421 630| 1060 782 396 200 381
Prosinec 237 189 109 105 130 222 131 109
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Piiloha 8 Navitévnost Expozice ¢arodéjnickych procesi v Sumperku 2010-2017

Mésic/
rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Leden 0 0 0 17 21 12 6 0
Unor 0 0 0 4 58 111 139 157
Biezen 0 134 0 59 82 138 48 140
Duben 100 236 0 569 436 357 194 53
Kvéten 225 216 301 420 331 278 196 286
Cerven 1114 960 873 957 1009 1097 653 568
Cervenec | 1451 1676 1842 1359 1417 1758 1799 2449
Srpen 1533 1562 1408 1476 1375 1836 2039 2070
Zari 734 1064 974 947 667 1249 964 1106
Rijen 92 111 175 176 84 172 146 161
Listopad 83 141 190 87 52 73 43 324
Prosinec 0 4 0 14 17 8 19 5
Piiloha 9 Navstévnost Ski areal Kouty 2012-2017
Mésic/ rok 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Leden 766 953 930 789 541 1072
Unor 1839 1661 1176 1699 614 1256
Bfezen 1276 1545 1350 975 1016 807
Duben 441 248 1581 330 442 1220
Kvéten 2203 1422 3009 3180 2596 3350
Cerven 3929 3064 4241 3862 4707 5253
Cervenec 10663 12729 11876 13202 15707 16615
Srpen 13548 13468 13649 14041 16585 19913
Zavi 6556 4237 4145 6143 7347 6660
Rijen 1968 3227 3492 3385 2824 2259
Listopad 0 0 258 517 0 0
Prosinec 0 1147 414 1326 850 466
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