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I 4
Uvod
Lidské smysly nam umoziuji poznavat vnéjsi 1 vnitini svét. Diky smyslim mizeme
vnimat rtizné barvy, svétla, zvuky, viné, chuté¢ nebo teplotu. Jsou nezbytné pro preziti.
V nékterych piipadech vSak miize byt vniméani pomoci smyslti omezené a metoda Snoezelen

ptfedstavuje potencidlni feSeni pii nedostatku smyslovych stimult.

Poprvé jsem se s konceptem Snoezelen setkala pii hledani idealniho tématu bakalaiské
prace. Zajimaly mé moznosti terapeutickych metod u déti a koncept Snoezelen-MSE pro mé
piedstavoval naprosto néco nového a neprobadaného. Mistnost plnd barev, svétel, vini,
rizného vybaveni vcetné vodni postele a mickového bazénu ve mné vzbuzovala touhu si
mistnost vyzkouset. Hledani vice informaci o tomto multismyslovém prostiedi se vzdy
pojilo se slovem ,kouzelné“. Vyznam tohoto slova jsem pochopila teprve pii vlastni
zkuSenosti, kterou mi ochotné poskytli v multismyslovém centru Povzbuzeni v Olomouci.
Vzpominam si, ze pied vstupem do Snoezelen mistnosti s kamaradkami jsme byly plné
hnévu zpiisobeny udalostmi béhem dne, ktery se michal s izkosti z nadchazejicich zkousek.
Po skonceni hodiny v mistnosti jsme vySly s ptekvapivym zjiSténim, Ze veSkeré nase
negativni emoce se odplavily pry¢. Touha zjistit o konceptu vice byla divodem pro zvoleni

tématu bakalatské prace vénujici se 1é€ebnym moznostem metody Snoezelen-MSE.

Cilem bakalaiské prace je poskytnout komplexni pohled na problematiku konceptu
Snoezelen-MSE. Préce je rozdé€lena do Ctyt kapitol, kdy prvni z nich se vénuje senzorickym
procestim a neuroplasticité. Druhd kapitola vymezuje koncept Snoezelen a jeho vyvoj. Tieti
kapitola navazuje uplatnénim metody v praxi. Posledni kapitola seznamuje s probéhlymi

vyzkumy.



1 Senzorické procesy a mozek

Pfedtim nez si pfedstavime samotny koncept Snoezelen-MSE, struéné si popiSeme
senzorické procesy a jednotlivé smysly, u kterych se zamétime na zakladni funkci, stavbu a
fyziologii. Poté piejdeme ke kratkému popisu nervového systému a seznamime se

s neuroplasticitou, kterd ma v poslednich letech pro Snoezelen-MSE vyznamnou hodnotu.

Senzorické procesy neboli €iti je kognitivni proces, ktery slouzi k registraci podnéti
z vn&jSiho 1 vnitiniho prostfedi, poznavani a citéni. Ziskané podnéty z okoli pfeménuje
na nervové impulsy, které mozek dale zpracovava na Urovni smyslovych orgdnti neboli
analyzatort, které tvoti receptor (senzor), dostfedivy (aferentni) nerv a ptislusné senzorické
oblasti v mozku. Receptory maji schopnost senzorické adaptace na dlouhotrvajici a neménici
se podnéty a jejich zdkladni vlastnosti je senzitivita, ktera se ptizplisobuje vici zméndm

v prosttedi (Plhakova, 2004).

Zakladnim prvkem je pocitek vznikajici plusobenim podnéti na receptor.
Dostfedivymi nervy jsou informace dale vedeny do senzorické oblasti v mozku, kde teprve

vznikd vysledny vjem skladajici se ze souboru pocitkt (Rokyta, 2000).

Cely tento proces transformace podnétii se nazyvéa transdukce. Nervové impulsy
ze smyslovych receptorti se Siti do ¢asti mezimozku (talamu), odkud jsou dale vedeny
do jednotlivych oblasti mozkové kiiry. Cichové podnéty vak nejdiive putuji do ichového
bulbu a odtud teprve dale do mozku. Mozek dekoduje nervové impulsy pomoci aferentnich

senzorickych neuront, které rozliSuji kvalitu a intenzitu pocitku (Plhakova, 2004).

1.1 Smysly

RozliSujeme pét zékladnich lidskych smysli, které nam umoziuji kontakt se svétem
a jsou nezbytné pro pteziti. Informace z okoli jsou zachyceny smyslovym organem diky
receptoriim. Receptory podle prostiedi rozliSujeme na exteroreceptory, které piijimaji
podnéty (zrakové, sluchové, hmatové, CcCichové a chutové) z vnéjSiho prostiedi,
a interoreceptory, které registruji podnéty z vnitiniho prostredi. Interoreceptory se dale déli
na proprioreceptory, ¢idla pohybu, rovnovéhy a polohy, a visceroreceptory, jeZ vnimaji

télesné procesy (Plhakova, 2004).



Podle modality podnétu rozliSujeme receptory na mechanoreceptory, které detekuji
mechanické podnéty, jako je dotek, tlak, chemoreceptory, které registruji chut,
elektromagnetické receptory, jez detekuji svétlo na sitnici oka, termoreceptory,
které registruji zménu teploty, a nociceptory, coz jsou tzv. receptory bolesti, které¢ dokdzou

registrovat potencialné poskozujici podnét (Guyton & Hall, 2006).

1.1.1 Zrak
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informaci z okoli. Proces vidéni je velmi slozity dé;, ktery je zaloZeny piijmu a zpracovani
signali ve formé fotonl viditelného svétla, tzv. elektromagnetického vinéni, na které sitnice

oka reaguje (Kralicek, 2011).

Prostfednictvim souborti mozkovych neuroni v riiznych ¢astech mozku jsou zajistény
podminky pro kvalitni vanimani okolniho prosttedi, mezi které se fadi identifikace, lokalizace

a zjisténi ptipadného pohybu objektu (Orel & Facova, 2010).

Impulsem pro vznik zrakového vjemu je podrazdéni adekvatnim podnétem receptoru
sitnice. Podnéty prochazeji optickym aparatem oka, ktery se sklada z rohovky, pedni a zadni
plochy cocky. Svételné paprsky se na rohovce vice lamou, aby vytvofili vysledny obraz
na sitnici. Ukolem &olky je zaostfovani svétla na sitnici, ktera mize ménit svij tvar
v zavislosti na vzdélenosti predmétu. Tento proces se nazyva akomodaci.
Duhovka nepropousti zadné svételné paprsky, proto paprsky prochazi jejim sttedem tvotreny

zornici. Zornice mé schopnost ménit svou velikost podle intenzity svétla (Kittnar, 2011).

V sitnici dochdzi k preméné svételnych paprskii na nervové vzruchy. Stavba sitnice je
sloZita a sklada se z mnoha vrstev. Ve vnitini sténé sitnice se nachazi fotoreceptory, tyCinky
a Cipky. Ty€inky umoznuji vnimat intenzitu svétla a jsou aktivni v noci, zatimco Cipky
vnimaji barvu svétla a slouzi tedy k barevnému vidéni. V misté tzv. slepé skvrny,
kde zrakovy nerv opousti sitnici, se nenachdzi zadné receptory. TyCinky a ¢ipky jsou
napojené na gangliové a bipolarni bunky. Nervové vzruchy z Cipkd jsou déale vedeny
optickymi nervy do talamu a kon¢i v primérni zrakové kiife v tylni oblasti (Orel & Facova,

2010).



1.1.2 Sluch

Sluch neboli auditivni smysl je druhym nejvyznamnéj$im lidskym smyslem
ktery vznikd kmitanim ¢astic prostiedi (Orel & Facova, 2010). ,, Zvuky jsou podobné jako
barvy subjektivni psychickou zkusenosti*“ (Plhédkovéa, 2004, 115).

Sluchové ustroji se sklada z vnéjsiho, stfedniho a vnitfniho ucha. UsSni boltec
zachycuje zvukové viny, které jsou vedeny zevnim zvukovodem na bubinkovou membranu,
kterou rozechvivaji. Energie chvéni pokracuje ptes tfi pohyblivé sluchové kiistky (kladivko,
kovadlinka, tfminek), které vytvaii systém pak. Spolecn& zesiluji tlak na membranu
ovalného okénka, odkud se viny dostavaji do vnitiniho ucha, piesnéji do hlemyzdé, kde se
nachdzi sluchové receptory. Hlemyzd' nese organ sluchu, tzv. Cortiho organ, jehoz casti
reaguji riznym zplsobem na rizné vysky tonu. Na okraji Cortiho organu je umisténa
bazilidrni membrana, kterd rozechviva vlaskové buiiky. Podrazdéni vlaskovych bunék
Cortiho uGstroji mé za nasledek vznik nervovych vzruchi, které se v mozku dostavaji

sluchovym nervem do sluchovych center (Orel & Facova, 2010).

Lidské schopnost vnimat frekvenci zvuku se pohybuje v rozmezi 16 000-20 000 Hz.
Dolni meze intenzity zvuku se oznacuje jako prah slySeni, kdy velikost se odviji v zavislosti
na frekvenci. Nejvyssi intenzita zvuku, kterou je ¢loveék schopen zaznamenat je tzv. prah

bolesti, kdy vnimany zvuk vyvolava pocit bolesti (Kralicek, 2011).

1.1.3 Cich

Cich (olfakce) se fadi mezi nejstar$i smyslové organy, jeho hlavni funkce spociva
v orientaci ve vnéjSim prostiedi, ovliviiuje emo¢ni prozivani a je prostfedkem socidlni
interakce. Cichové podnéty z prostiedi se dostavaji na ¢ichové pole umisténé na strop& nosni
dutiny. V ¢ichové sliznici jsou pachové latky zachyceny Cichovymi bunikami skladajici se
z ¢ichové tyCinky, ktera vybiha v Cichové vlasky. Na cichovych vlaskach se rozpousti
ve vrstvi¢ee hlenu. Cichové buiiky jsou vysoce specializované buiiky, kazda z nich registruje
az n€kolik pachovych latek, ale pouze na nejcitlivéjsi z nich vyvolad kaskadu déjt, diky

kterym vznikd nervovy impuls (Orel & Facova, 2010).



1.1.4 Chut

Chut'ové organy tvoti vej¢ité chutové poharky ulozené v papilach na povrchu jazyka,
dale v mens$i mife také ve sliznici stény dutiny ustni, mékkého patra, hrtanové piiklopky
a hltanu. Podnétem jsou sliny s rozpusténymi latkami, které pokud se dostanou do kontaktu
s vlaskovym zakoncCenim receptord, nasledkem je vznik nervového impulsu putujiciho

do mozku. Nasledné vznika chutovy vjem (Plhakova, 2004).

Rozlisuji se c¢tyfi zédkladni modality chutovych vjemt, a to sland, sladka, kyseld
a horka. V soucasné dobé se diskutuje o paté chuti, tzv. umami, ktera vnima v jidle
obsazenou aminokyselinu. Pokud néjaky chutovy podnét piisobi pfilis dlouho, mize nastat

tzv. Castecnd adaptace, kterd nastava také ve staii (Kittnar, 2011).

1.1.5 Somatosenzoricky systém

Somatosenzoricky systém zahrnuje dva celky, a to kozni (povrchové) ¢iti a hluboké
¢iti. Kozni C¢iti zahrnuje taktilni &iti (mechanické podnéty jako dotek), termocepci
a nocicepci. Pod hluboké c¢iti spada statickd propriocepce a dynamickd propriocepce.
Je to rozsahly neohrani¢eny systém, nebot’ receptory jsou rozvrstvené po témet celém téle.
Dalsi vyznamnou vlastnosti, ktera systém d¢li od ostatnich smysli, je schopnost registrovat

vice smyslovych modalit (Krali¢ek, 2011).

KuZe tvoii pfed¢l mezi organismem a vnéjS$im prostfedim. Vyznamnou funkci kromé
mnoha dalSich je podil na socidlni interakci a komunikaci, také hraje dilleZitou roli v mimice.
Kozni receptory registruji velké mnozstvi informaci, které putuji senzitivnimi nervovymi

buitkami do centralniho nervového systému (Orel & Facova, 2010).

KoZni mechanoreceptory zprostfedkovavaji mechanické podnéty, jako je deformace
kaze. Kize se sklada z nasledujicich taktilnich receptorti: Merkelovy disky, které registruji
velmi jemny tlak a dotek, Meissnerova téliska, jejichz adekvatnim podnétem je jemné chvéni,
Ruffiniho téliska souvisejici s napinanim kize a nejslozitéjsi jsou Vaterova-Paciniho téliska,
kterd zaznamendavaji vibrace (Orel & Facovd, 2010). Ze vSech zminénych smyslovych

zazitkli povazuje Plhdkova (2004) dotek za nejvice uklidnujici.

Kozni termoreceptory reaguji na zménu teploty kize. Tepelné termoreceptory se

aktivuji v piipadé teploty vysSi nez je teplota télesnd, a chladové termoreceptory,



které naopak zaznamendvaji teplotu niz§i. KoZni nociceptory jsou tvofené volnymi

nervovymi zakonc¢enimi a umoznuji vnimat bolest (Krali¢ek, 2011).

Hluboké ¢iti zahrnuje vnitini receptory, tzv. proprioreceptory, které registruji zménu
polohy téla, pohyby a vnimani hluboké bolesti. Funkci proprioreceptoru si lze Castecné
uvédomit. Kvalita propriocepce se déli na polohovy smysl, ktery detekuje polohu téla,
pohybovy smysl, ktery zaznamendva pohyb téla vetné jeho rychlosti a intenzity, a silovy

smysl, ktery registruje silu svalt pii pohybu (Orel & Facova, 2010).

1.2 Nervova soustava

Nervova soustava se sklada z centralni nervové soustavy (CNS), kterou tvofi mozek a
micha, a periferni nervové soustavy (PNS), systému perifernich nervli a perifernich
nervovych ganglii. Mozek se skldda z mozkového kmene, mozecku, mezimozku a

koncového mozku (Kittnar, 2011).

., Centralni nervova soustava (CNS) je nejvySe postavenym vidicim a integrujicim
systémem v organismu “ (Kittnar, 2011, 573). Ridi a koordinuje ¢innost funkci viech organi.
Mezi vyznamné vlastnosti CNS patii pfesné a rychlé zachyceni a zpracovani informaci
s naslednou analyzou a syntézou, dale identita, kterou se zarucuje jedine¢nd ¢innost CNS
kazdého Cloveéka. Dalsi vlastnosti nervového systému je plasticita charakterizovana funkéni

zménou. (Trojan, 2003).

1.2.1 Neuroplasticita

Prvni zminku o neuroplasticité¢ vyslovil fyziolog Hermann Munk v roce 1877.
Predpokladal, Ze funkci poskozenych oblasti v mozku mohou pievzit sousedici oblasti.
Dalsi vyvoj neuroplasticity byl spiSe neptiznivy. Hypotéza o dileZitosti neuroplasticity byla

zamitana 1 ptes n€které vyzkumy, které ji potvrdily (Lippert-Griiner, 2009).

Neuroplasticita je celozivotni schopnost funk¢éni a strukturalni zmény neuront
za ucelem piizpisobit se vnitinim a vnéjSim podnétim. Je to velmi slozity a dynamicky
proces. Vyuziti neuroplasticity v konceptu Snoezelen podnitila mySlenka, ze smyslovy
stimul prostfednictvim nervovych drah zplsobuje zmény v mozku. Pokud se neuronové

cesty na zakladé novych ¢i opakovanych zkuSenosti rozviji, dochazi k jejich reorganizaci

vvvvvv
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deprivace, se cesty uzaviraji (Pagliano, 2012).

Koukolik (2012) uvadi, ze neuroplasticita na podkladu paméti mize slouzit
k regeneraci a reparaci mozku a povazuje ji za neuronalni koreldt zkusenosti a moudrosti.
Diky neuroplasticit¢ se miize mozek neustdle vyvijet. Nejvyraznéjsi zmény probihaji

zejména v prvnim roce Zivota a poté v obdobi dospivani.
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2 Koncept Snoezelen-MSE

V Gvodni ¢asti této kapitoly se budeme snazit pfiblizit pojem Snoezelen-MSE,
ke kterému se vaze hned nékolik definic. Nasledné se budeme vénovat vzniku konceptu,
jeho historickému vyvoji az do jeho soucasné podoby. Déle popiseme teoreticka a prakticka
vychodiska prace v multismyslovém prostfedi. V zavéru kapitoly si ptiblizime specifika

Snoezelen-MSE prostiedi se zaméfenim na jednotlivé typy mistnosti a konkrétni vybaveni.

2.1 Vymezeni pojmu Snoezelen-MSE

Pojem Snoezelen?® je holandského ptivodu a vznikl spojenim dvou slov: snuffelen
Snoezelenu, jimiz jsou smyslova stimulace a relaxace. V této souvislosti je tfeba uvést
i anglicky pojem Multisensory Environment (multismyslové prostiedi), zkracené MSE.
Prestoze oba pojmy nesou stejny vyznam, jejich pouzivani se v riznych ¢astech svéta lisi.
Pojem Snoezelen je zakotveny v Evropé¢, Izraeli a Japonsku, zatimco pro Ameriku a Australii
je typické oznaceni multismyslové prostiedi. Pfipona MSE se ke slovu Snoezelen pfipojila
teprve nedavno, v roce 2012. Spojeni téchto dvou synonym do jednoho celku pfineslo kromé

zdméru sjednoceni tohoto konceptu, také vice moznosti spoluprace napfi¢ svétem

(Fayjmonové & Chovancova, 2008; Filatova, 2014; Hulsegge & Verheul, 1987).

V zahrani¢i se pojem Snoezelen v men$i mife vyskytuje i v riznych obméndch.
Mezi alternativni oznaceni mizeme zatradit pojem Snoozelen, ktery se vyskytuje konkrétné

v Recku a Norsku, dale Snoozelum ve Velké Britanii ¢1 Snozolen ve Francii.

Existuje nékolik definic Snoezelenu-MSE, v zdsad¢ ale mizeme fict, ze se spise
vzdjemné doplituji a prolinaji. Jedna z prvnich definic uvadi, Ze Snoezelen? je smysluplna
¢innost urcend pro osoby s mentalnim postizenim, jejimz zdmérem je poskytnout smyslovou

zkuSenost prostiednictvim svétla, zvuku, dotyku, vin€ a chuti (Hulsegge & Verheul, 1987).

1 Vyslovuje se [snu:zelen].

2V této praci pouzivame pro zjednoduseni zejména pojem Snoezelen & multismyslové prostiedi. Divodem
je také fakt, ze v Ceském prostiedi se pojem Snoezelen-MSE pouziva velmi ziidka a setkame se s nim spise
v literatufe.
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Dalsi definice vymezuje Snoezelen jako selektivni nabidku smyslovych stimult
v atraktivnim prostfedi, v Seré mistnosti, kterd je pfijemné osvétlena (Hulsegge & Verheul,
1987). Autoti chapou lidsky pohled na svét jako pfilis racionalni, tudiz lidské smysly nejsou

podle nich zcela vyuzity.

Autofi Kok, Peter a Choufour (2000) povazuji Snoezelen za pfijemné specialné
upravené prostiedi, jehoz cilem je stimulovat smysly skrze zrakové, sluchové, Cichové,

chutové a hmatové podnéty, aniZ by byla potieba a nutnost rozvoje exekutivnich funkci®.

Obecné¢ uznavand a platnd definice Snoezelenu zni, ze zasadnim principem
této metody je multisenzoricka stimulace, kterd probiha ve specificky upraveném prostredi.
Diky prijemné atmosféfe ma za cil vyvolat pocit klidu, uvolnéni, bezpeéi a jistoty,
slouzi k relaxaci, poskytnuti autentického zdzitku, vytvofeni vztahu vzajemné divéry,

zaroven také motivuje k ¢innosti a stimuluje (Filatova, 2014).

Ptedni predstavitelé konceptu nove definuji Snoezelen-MSE jako dynamické prostiedi
dusevniho vlastnictvi, jez poskytuje smyslovou stimulaci, a je zalozené na citlivém vztahu
mezi uZivatelem, doprovazejici osobou a kontrolovanym prostfedim. Ridi se etickymi
principy pro obohacovani kvality zivota uzivateld. Tento koncept lze aplikovat
ve volnocasovych aktivitach, v terapii a vzdélavani ve specificky k tomu vyhrazeném
prostiedi. Tato nova definice byla pfijata vroce 2012 v americkém stat¢ Alabama

(International Snoezelen Association—Multi Sensory Environment [ISNA-MSE], nedat.).

Hulsegge a Verheul (1987) poukazuji na to, Ze uvedeni existujicich definic poskytuje
jen casteCnou predstavu o Snoezelenu. Dokonalého porozuméni podstaty konceptu lze

podle autortt dosdhnout pouze proniknutim skrze vlastni zazitky a prozitky.

V Ceské republice se Snoezelen pouziva ve spojeni s oznadenim koncept nebo metoda.
Slovo koncept (concipere) znamena pojimat, pocit. Koncept vychéazi z piivodni terminologie
a zahrnuje Siroké pojeti filozofie Snoezelenu. Slovo metoda (z teckého ,, met-hodos “)

vyjadfuje cestu za néim a charakterizuje jednotlivé uchopeni Snoezelenli v praxi.

3 Exekutivni (fidici) funkce nalezi mezi funkce kognitivni. Tyto funkce umoziiuji zejména Feseni problémdl,

vykonavani vice ¢innosti najednou, planovani, adaptaci na nenadalé zmény v prostfedi, tvorbu analogii,
dale se také podileji na ukladdani, zpracovani a vybaveni informaci z pracovni paméti a ovliviiuji moralni
chovani ¢loveka (Koukolik, 2012).
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Ackoliv je koncept mnohem ucelenéjsi pojem, jsou v ¢eském prostredi oba terminy chapané
jako synonyma. Pojem metoda se ale uziva mnohem castéji (Filatova & Jankd, 2010; Jankd,

2010).

2.2 Historicky vyvoj konceptu

V této podkapitole se blize podivame, co predchazelo vzniku konceptu
Snoezelen-MSE, déle na jeho vyvoj ve svéte a také podrobnéji na pocatky Snoezelenu-MSE

v Ceské republice. Kromé toho se zaméfime na soucasnou podobu metody.

2.2.1 Vyvoj Snoezelenu-MSE ve svété

Pocatky teorie multismyslového prostiedi spadaji do 60. let, kdy dva americti
psychologové Cleland a Clark (1966) provedli vyzkum, ve kterém se zaméfili na celkovy
rozvoj osobnosti, zejména vSak na zlepSeni komunika¢nich schopnosti a posileni Zadouciho
chovani u mentalné¢ postizenych osob ve vhodné upravené mistnosti, tzv. ,,smyslové

samoobsluze* spocivajici na principu poskytovani smyslovych podnétt.

V névaznosti na tento vyzkum vytvofili Hulsegge a Verheul v holandském institutu De
Hartenberg tzv. ,,aktivizacni stan“, kde se pokouSeli v pfiméfeném mnoZstvi stimulovat
smysly postizenych déti. Vznik pojmu Snoezelen v roce 1978 je spojen s vybudovanim prvni
mistnosti v jiz zminéném institutu. Prvni multismyslova mistnost méla velmi jednoduchou
povahu — byla prostorna s velkou kouli na strop¢, ktera byla naplnéna vodou a inkoustem.
Piedstaveni multismyslové mistnosti probéhlo na konferenci Dutch Society for the Study
of Mental Retardation v Piusoordu, které se stalo meznikem pro ustaleni pojmu Snoezelen

v péci o postizen¢ v Holandsku (Hulsegge & Verheul, 1987).

Zprvu byla vyzdvihnuta zejména praktickd povaha Snoezelenu. Prvni otazky byly
zamétené na vzhled mistnosti, vybér a pouziti konkrétniho vybaveni. Teprve pozdéji se
do poptedi dostala problematika filozofie a teoretického zazemi, kromé toho bylo nezbytné

zjistit vliv Snoezelenu na cilovou skupinu (Hulsegge & Verheul, 1987).

Pivodni filozofie Snoezelenu byla postavena na zakladnim piedpokladu moznosti
komunikace s mentalné postizenymi lidmi prostfednictvim primarnich vjemu. Prestoze
pfi pobytu uzivatelé reaguji velmi zjednoduSenym zpisobem, jejich je odezva pfirozena

a spontanni. Jejich smyslové zazitky jsou autentické, pro které ale nemohou podat racionalni
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vysvétleni, a tudiz mohou tuto zkuSenost shledavat jako podivnou. Nicméné tento zptsob
se jevil jako mnohem U¢innéjsi nez kladeni dirazu na vychovu a vzdélavani. Zakladatelé
nepovazovali v tomto procesu uceni za nutnost, ale jako pfilezitost k ziskani novych
zkusenosti. Aktivita ve Snoezelenu je pln€ na vili uzivatele, mize d€lat cokoliv, co si bude
ptat. Pokud se béhem procesu zaroven néco nauci, je to bonus, ktery rozsiti jeho obzory

(Hulsegge & Verheul, 1987).

Navzniku konceptu Snoezelen se podilela pedagogicka fenomenologie,
ktera zduraznovala roli zkuSenosti ptfi popisu vychovy a vzdélavani. Zakladatelé¢ nechtéli
koncept stavét na teoretickych zakladech, rozhodujici méla byt praxe. Piesto 1ze v konceptu
nalézt naznaky teorie, ktera tvrdi, Ze prostiednictvim smyslové stimulace je mozné vyvolat
urcité reakce uzivatelll s mentalnim postizenim, pokud jsou podnéty cilené stimulovany

¢i redukovany (Ackermann, 19. fijna 2012).

Absence teoretického zazemi a nejednotnost vedeni Snoezelenu vedla
zprostiedkovatele k tomu, aby s uzivatelem pracovali pouze na zéklad¢€ své intuice. Piivodni
a jedinou funkci Snoezelenu byla relaxace, kterd se zamétovala zejména na dimenzi libost—
nelibost uzivatele. V pfipadé nejasnosti preferenci uZzivatele zpisobené¢ komunikacnimi
obtizemi bylo nutné, aby doprovazejici osoba piijala , kriticky postoj (Filatova & Jankd,

2010; Hulsegge & Verheul, 1987; Pagliano, 2001).

Vice nez sedm let se metoda Snoezelen vyvijela jako specifické aktivita orientovana
zejména na osoby s mentalnim postizenim. Je vSak ur¢ena mnohem Sirsi skupiné osob,
nez se na prvni pohled mohlo zdat. Kromé zminéné oblasti tato ¢innost probudila také zajem

v psychiatrii a v péci o lidi s demenci (Hulsegge & Verheul, 1987).

V pribéhu 80. let se metoda rozsifila dale do Evropy — zejména do Belgie,
Velké Britanie, Némecka, Norska, Danska, Svédska, Finska a pozd¢ji 1 do Polska.
Béhem tohoto obdobi pronikla i do Japonska, kde si ziskala také oznaceni ,,multisenzoricka

stimulace®, dale do Kanady, USA, Australie a Izraele (Fajmanova & Chovancova, 2008).

V roce 2002 zakladatel konceptu Ad Verheul a autorka fady vyzkumt Krista Mertens
spole¢n¢ zalozili mezinarodni asociaci International Snoezelen Association (ISNA).
Roku 2012 vzesly z této asociace dvé samostatné organizace: ISNA-Snoezelen professional
v cele sKristou Mertens a ISNA-MSE, kterou =zaloZzil Ad Verheul. Organizace

ISNA-Snoezelen professional se striktné drzi zésad konceptu Snoezelen, ktery uplatiiuje
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v omezené podobé¢ a rozviji jej na profesionalni védecké urovni (Filatova, 2014). Zamétuje
se zejména na splnéni téchto cilli: rozvoj a Sifeni konceptu Snoezelen, spoluprace
mezi riznymi profesemi, organizacemi a institucemi, vzdélavani, publikacni cCinnost,
podpora vyzkumnych projektl a poradani mezinarodnich kongrest (Informations about the
International Snoezelen Association (ISNA), nedat.). Pro organizaci ISNA-MSE autorka

Filatova (2014) zmiiuje obdobné cile.

2.2.2 Snoezelen-MSE v Ceské republice

V 90. letech bylo mozné se setkat s mistnostmi pro prenatalni terapii, muzikoterapii,
arteterapii a aromaterapii. Vznik prvnich multismyslovych mistnosti v Ceské republice se
vSak nesetkal s pfedpokladanym uspéchem. Divodem byl nedostatek odbornych znalosti,
praktickych zkusenosti a také prevladajici sterilita z povalecného obdobi, coz se projevilo

napiiklad v bilé barvé prvnich Snoezelen mistnosti (Filatova, 2014).

O usazeni konceptu Snoezelen-MSE do ¢eského prostiedi ke konci 90. let se prosadila
psycholozka Hana Stachova, ktera se s timto konceptem blize seznamila diky stazim
ve Francii. Stachova navazala spolupraci s Renatou Filatovou, specialni pedagozkou,
kterd se zabyvala vyvojem a vyrobou kompenzaénich pomiicek ve specialni pedagogice.
Prvni, piesné datovana zminka o vyvoji konceptu v Ceské republice pochazi z roku 1997,
kdy problematika Snoezelenu se stala soucasti vyuky na Pedagogické fakult¢ Masarykovy
univerzity. Pod dohledem zkusSenych pedagogl ze zahranici zacaly vznikat prvni Snoezelen

mistnosti ve specidlnich Skolach v Blansku a Brné (Filatova, 2014).

Rok 2002 vyrazné ovlivnil dalsi vyvoj multismyslovych mistnosti v Ceské republice,
kdy Stachova a Filatova spolecné vybudovaly Snoezelen mistnost v nynéj$im centru
Ctyflistek v Ostravé pro osoby se zdravotnim postizenim. Od stavajicich multismyslovych
mistnosti se vSak liSila modrozelenou barvou, kterou Stachova sama navrhla. Do té doby

ptrevladala zakladni bil4 barva (Filatova & Janki, 2010).

Vroce 2007 byla publikovana studie, kterd se zabyva analyzou vyuzivani
multismyslové metody Snoezelen v Ceské republice. Autorkou této studie je K. Jankd.
Kvantitativni vyzkum probéhl formou dotazniku v 618 zafizenich pro jedince s mentélni
retardaci a kombinovanymi vadami. Ukazalo se, ze pouze 13% (n=77) respondentti (feditelé

zafizeni) prakticky vyuZivalo metodu v pfisluSném roce. Teoretickou znalost o Snoezelenu
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ma 41% (n=254) respondentd. Ve vyuziti metody prevlada terapie a podpirna edukacni
metoda (33%). Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo vyuziti vSech tii cili Snoezelenu,
tedy i relaxace (32%). Studie také poukazuje na nespravné chépani konceptu Snoezelen,
kdy spravnou charakteristiku uvedlo pouze 36% respondentil. Castou chybou bylo uvedeni
charakteristiky podobné bazdlni stimulaci a prenatdlnich mistnosti. Respondenti casto
vyjadfovali nespokojenost s nedostatkem odborné literatury, povédomim vefejnosti
a vysokymi ndklady na vybaveni mistnosti. Vyzkum optimisticky shledava zajem

respondentli 0 metodu Snoezelen 1 v budoucnu (Janki, 2010).

Autorka Truschkova (2007) pozoruje v Ceském prostiedi stale se zvySujici zdjem
o metodu Snoezelen, ktery doklada tim, Ze vznika stile vice zafizeni, kde se metoda
uplatituje. Nicméné spatiuje slabinu v pozd&jsim uplatnéni Snoezelenu v Ceské republice

a také zfejmé& mens$i moznosti financovani vybaveni oproti zahranici.

O prohloubeni konceptu Snoezelen-MSE v Ceské republice a na Slovensku usiluje
Asociace konceptu Snoezelen Ceské republiky (ASNOEZ), ktera byla zalozena v roce 2011
(Filatova, 2014). Spoluzakladatelka Filatova byla roku 2014 zafazena mezi patnact
svétovych odbornikil na problematiku Snoezelen-MSE v ramci organizace ISNA-MSE.
Tim vyznamnou meérou piispéla ke zvySeni prestize Ceského Snoezelenu ve svété

(ISNA-MSE, nedat.).

Opattilova v recenzi na publikaci Snoezelen-MSE (Filatova, 2014, 141) uvadi, Ze:
,, terapeuticky koncept Snoezelen-MSE je aktudlné jednou z nejdynamictéji se rozvijejicich
disciplin* v Ceské republice. V sou¢asné dobé se teoretické zazemi rozsifilo o dvé ucelené
publikace vénované problematice Snoezelenu, ze kterych v této praci vychazime. Filatova
(2014) uvazuje o Snoezelenu jako o védeckém konceptu, ktery stavi na poznatcich zejména

ze specialni pedagogiky a psychologie.

2.2.3 Soucasna podoba metody

Filatova (2014, 22) poukazuje na to, Ze pavodni koncept Snoezelen ,, byl alternativou
pro nepodnétné prostredi“ a nelze jej tedy porovnavat se soucasnou podobou metody,
ktera se za tém¢er 40 let své existence zadsadné zmenila v nékolika bodech. Vyraznou zménou
je obrat spiSe k redukovani podnéti v multismyslové mistnosti. Diivodem je fakt,

Ze soucasny svét, v némz zijeme, je presycen podnéty. Mezi dal$i dilezitou zménu urcité
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patfi inovace a zkvalitnéni technického vybaveni. Principy prace jiz nespocivaji pouze
na intuici doprovazejiciho, ale prace ve Snoezelen mistnosti ma byt cilena, efektivni

a ku prospéchu rozvoje uzivatele (Filatova, 2014).

Koncept Snoezelen béhem svého vyvoje ziskal mnohem Sir§i rozmér. Nevyuzivaji jej
nyni vyhradné specialni $koly nebo zatizeni pro mentalné postizené, ale mohou to byt také:
matetfské Skoly, zdkladni Skoly, tGstavy a domovy socialni péce, centra pro osoby se
zdravotnim, mentalnim nebo kombinovanym postizenim, domovy pro seniory, chranéné
dilny a bydleni, denni stacionafe, hospice a mnoha dalsi zatizeni (Filatova & Janka, 2010).
Mezi dalsi cilové skupiny patii jedinci s poruchou autistického spektra, demenci, détskou
mozkovou obrnou nebo se vyuziva k prevenci syndromu vyhoteni (Ackermann, 19. fijna

2012).

Pagliano (2001) upozornuje, ze koncept Snoezelen také poskytuje ptilezitost pro vznik
MSE primyslu. Sklada se z nékolika obchodnich z4jm1, z toho nékteré jsou uskute¢iovany
s dobrym zdmérem, oproti tomu stoji motivace dosahovat na tomto konceptu velkych ziskli

nez dosahovat pozitivnich vysledki pti praci ve Snoezelen mistnosti.

2.3 Vychodiska Snoezelenu-MSE

V ptedchozi podkapitole jsme si blize specifikovali pojem Snoezelen-MSE a nastinili
jsme jeho vyvoj, proto nyni miZeme pfejit k teoretickym 1 praktickym vychodiskiim

Snoezelenu-MSE. V nésledujici podkapitole se sezndmime s didaktickym trojihelnikem.

2.3.1 Princip metody Snoezelen-MSE

Je tieba jesté jednou ve zkratce zminit, Ze zakladni princip prace v multismyslovém
prostiedi Cili Snoezelenu spociva ve vytvoreni specidlné upraveného prostredi, které nabizi
fadu smyslovych podnétii a ma za cil vyvolat pocity uvolnéni, bezpeci a davéry. Zakladnimi
rysy tohoto uméle vytvoreného prostiedi jsou ucelnost a logicka uspotadanost (Filatova &

Jankt, 2010).

Z nize uvedeného schématu lze zjednoduSené znazornit metodu Snoezelen.
V tzv. Snoezelen didaktickém trojihelniku se piredpoklada vyvazeny vztah a soulad mezi
ttemi faktory: uspofddanym prostorem, terapeutem/privodcem a klientem/uzivatelem.

Tyto tfi faktory se vzdjemné ovliviiuji. V jeho stfedu se nachazi efekt Snoezelenu (Jankd,
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2010).

Velmi dulezitou funkci plni uspotadany prostor véetn¢€ vybaveni. Dale je vyznamna
terapeutova/pravodcova znalost o problematice a jeho cilend prace se smyslovymi podnéty.
Klic¢ovou roli hraje také vztah mezi klientem/uzivatelem a terapeutem/privodcem, ktery je
zaroven podminkou spoluprace a predpokladem tspésnosti v dosazeni danych cili (Jankd,

2010).

PROSTOR

TERAPEUT/
PRUVODCE

KLIENT/
UZIVATEL

A
Y

Schéma 1. Didakticky Snoezelen trojuhelnik.

Ke kazdému z téchto faktorti ndlezi jeden ze tii predpokladii pro praci ve Snoezelenu.
Prvnim piedpokladem, ktery se vaZze k prostoru, je piijjemna vn&jSi atmosféra,
pod kterou rozumime zakladni poZadavky jako je tlumené osvétleni, odpovidajici teplota
a dobfe vyvétrand mistnost. U terapeuta/privodce je predpokladem jeho vnitini klid
a otevienost, zatimco u klienta/uzivatele jeho bezdécna pozornost (Mertens, 2003, in Jankd,

2010).

Pfi dodrZeni vSech ptedpokladli a dalSich zdsad pro praci ve Snoezelenu dochdzi
k propojeni vSech tfi ve schématu naznacenych oblasti, které mad za nasledek piisobeni
Snoezelen efektu. Filatova (2014, 121) dodava, ze ,,jeho délka, intenzita a schopnost
uvedomeni Snoezelen efektu primo souvisi se zkuSenosti, profesi, vzdelanim a schopnosti

‘

sdileni a provazeni (prozitkem) klienta terapeutem “.

Terapeutem/privodcem muze byt zvlasté specidlni pedagog, vychovatel, terapeut

a psychoterapeut, psycholog, rehabilitacni pracovnik a fyzioterapeut, ergoterapeut, socialni
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pracovnik a jiné (Filatova & Jankd, 2010). Uvedené ptiklady sice neptindsi vycerpavajici

vycet, ale jsou to nejcastéjsi profese vénujici se praci ve Snoezelenu.

Zakladni vlastnosti terapeuta/privodce jsou: empatie, socialni vnimavost, trpélivost,
schopnost motivovat a kreativita. Krom¢ zminénych vlastnosti by mél terapeut/priivodce
vychézet zpotfeb uzivatele, vnimat jeho verbdlni a neverbalni projevy, schopnosti
a dovednosti a na zakladé toho ptizplsobit praci konkrétnimu jedinci. Zjednodusené by se

dalo fict, ze by m¢l byt kompetentni a zodpoveédny (Jankt, 2010).

2.3.2 Zasady prace Vv multismyslovém prostredi

N 24

dovoleno “ (Hulsegge & Verheul, 1987). Filatova (2014) uvadi, Ze v soucasné podob¢ je
tato idea stale platnd, ale pevné v rukou terapeuta/privodce pii zachovani vyznamu

pro uzivatele/klienta.

Dal$im nezbytnym pravidlem je individualni pfistup s respektem na potieby, prani,
hranice, schopnosti a dovednosti uzivatele/klienta. Prace ve Snoezelen mé byt fizena,
strukturovana s jasn¢ danym cilem a zdkladni mysSlenkou vyvolat zazitek a autentickou

zkuSenost (Fowler, 2008).

Smysly lze stimulovat dvojim zplsobem, komplexné anebo selektivné, kdy se
pozornost zaméfuje pouze na jeden smysl (Fajmanova & Chovancova, 2008). Cilem je
nabizet podnéty v pfiméfeném mnoZstvi, aby prozitek byl vyraznéjs$i a naopak redukovat
podnéty nepotiebné. Je zde redlné nebezpeci presyceni podnéty, které miize mit za dopad

vyvolani nelibych pocitl u uzivatele/klienta (Filatova & Janki, 2010).

Filatova (2014) zdaraznuje, ze pro praci v multismyslové mistnosti je potieba
prislusna kvalifikace. V roce 2015 byly publikovany metodické listy pro praci
v multismyslové mistnosti, které maji za cil praci ve Snoezelenu strukturovat (MAXIM-

ZDR, 11. z4ti 2015).

Organizace hodiny ve Snoezelenu ma byt systematicka a skladat se z pfivitani,
poté aktivni Casti ndsledované relaxaci a ukonceni s poskytnutim zpétné vazby. Na zacatku
a konci hodiny miize byt vytvofen néjaky ritudl, ktery oznamuje zacatek a konec €innosti

(Filatova & Janki, 2010).
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2.3.3 Snoezelen-MSE prostiedi

V této podkapitole se blize seznamime se vzhledem a vybavenim multismyslového
prostiedi. Vybaveni se od vzniku Snoezelenu velmi zménilo. Dfive byly pouzivany zejména
pomiicky, které terapeut/priivodce sdm navrhl a vyrobil, nyni existuji specializované firmy
zaméiené na vyrobu pomucek urcené k praci v multismyslovém prostiedi (Filatova, 2014).

Zavér je vénovan rozdeleni mistnosti podle Pagliana.

Multismyslové prostiedi plni tii funkce: relaxacni, poznavaci a interakéni.
Cilem relaxace je celkové svalové a psychické uvolnéni. Zamér poznévaci funkce spociva
v objevovani, nabyti novych zkuSenosti a u télesné¢ postizenych evokuje k pohybu.
Interakéni funkce podnécuje uzivatele/klienta k akci, kterou mize sam ovlivnit (Fajmanova

& Chovancova, 2008; Miiller, 2014).

2.3.3.1 Vybaveni multismyslového prostiredi

Multismyslové prostfedi je charakteristické vyuzivanim pomicek rozmanitého
charakteru, jejichz cilem je rozvijet pfedstavivost, vnimani a zprostfedkovat zkuSenost
u jedinct, ktefi nemaji pfimy kontakt s vnéjSim svétem. Pokud je mistnost pfizpisobena
pouze urcitému okruhu uzivatell, je snaz§i mistnost zafidit a také s pomickami pracovat.
Vybér pomicek pro Snoezelen mistnost ovlivituje: vékova kategorie a pocet jedinci, potieby
uzivatelli/klientl, zaméteni mistnosti a jeji samotné podminky, jako je napft. jeji velikost

(Filatova & Janki, 2010).

Predméty ve Snoezelen mistnosti mohou slouzit k naprosto jinému ucelu, nez pro jaky
byly ptivodné vytvoteny. Nejcastéji uvadénym piikladem byva trampolina, na které mtize
uzivatel/klient pouze leZet Ci za piispéni terapeuta/privodce se pohybovat ve vinach nahoru

a doli (Svarcova, 2011).

Mezi zakladni vybaveni mistnosti patii vodni 1Gzko s pevnym ochozem, ve kterém je
udrzovana konstantni teplota okolo 25-30°C (Opattilova, 2005). Déle to jsou relaxacni vaky,
polstare, houpaci sit, jiz zminéna trampolina, plySové hracky, vétrné tunely, technika,
kterd vytvari svételné efekty za pomoci UV svétel, svételnych vldken, reflektorti, lamp,
vodnich vélcti a mnohé dalsi. Béznou souc¢ésti mistnosti je také zrcadlova sténa. Dllezitym
predpokladem je moznost selektivné stimulovat jednotlivé smysly. Pro stimulaci sluchu se

pouzivd naptiklad relaxacni hudba, rtzné nahravky, zvonek, zvukové hracky atd.
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Pro rozvijeni ¢ichu jsou to riizné aromalampy, vonavky, vonné oleje a pro stimulaci hmatu
mickové bazény, nddoby s piskem, kameny, Stérkem (Fajmanova & Chovancova, 2008;
Miiller, 2014; Opatiilova, 2005). Filatova (2014) upozornuje, ze je nutné s pomuckami

pracovat uvazen¢ a priméienc.

Nékteré ptedpoklady, které se vazou k prostoru, byly jiz zminény v podkapitole
o principu metody Snoezelen-MSE. Samotna Snoezelen mistnost by se méla vyznacovat
bezbariérovym piistupem, izolovanim od rusivych vlivli okolniho prostiedi, dostatecnym
zatemnénim, snadnou udrzbou, pfistupnosti a schopnosti variability (Fajmanova &
Chovancova, 2008; Filatova & Jankid, 2010; Miiller, 2014). Jednotlivym typiim

multismyslovych mistnosti se vénujeme v nasledujici podkapitole.

2.3.3.2 Typy multismyslovych mistnosti

V praxi je velmi dalezité zvolit mistnost, kterd bude vyhovovat konkrétnimu zatizeni,
potfebam a pranim uzivateli/klientii a profesi terapeutl/privodct (Filatova, 2014).
Nejpouzivangj§imi typy multismyslovych mistnosti je bild, tmava a m€kka hravd mistnost

(Ponechalova, 2009).

Pagliano (2001) rozliSuje celkem dvandact typti multismyslovych mistnosti, které¢ sdm

nazyva jako prototypy.

1. Bila mistnost: vychdzi z plivodni Snoezelen mistnosti. Je to nejbéznéjsi prototyp,
ktery se nejCastéji vyuzivd u déti s hlubokym a kombinovanym mentalnim

postizenim. Slouzi zejména k relaxaci.

2. Seda mistnost: byla vytvofena za cilem redukovani podnéti a pouziva se u déti
s poruchou pozornosti. UmoZiluje koncentraci na jeden podnét bez rozptylovani

dal§imi podnéty. Doporucuje se u fetalniho alkoholového syndromu (FAS).

3. Tmava mistnost: s cernym stropem, sténami i podlahou poskytuje maximalni
smyslovou stimulaci a minimalizuje vizualni rozptyleni. Umoziiuje se plné soustiedit

na konkrétni smyslovy podnét.

4. Zvukova mistnost: je oblozena dfevem zajist'ujici jeji zvukotésnost. Principem je
poskytnout zvukovou stimulaci, kdy zvuky mohou byt prezentovany v kombinaci

anebo izolované. Vyhovuje zejména jedinciim se sluchovym postizenim.
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10.

11.

12.

Interaktivni mistnost: se vyznacuje mnozstvim interaktivnich spinact, které diky
okamzitému efektu umoziuji rozvoj fantazie a kognitivnich funkci. Podporuje

porozumeéni vztahu mezi pricinou a nasledkem prostfednictvim pouziti spinaci.

Vodni prostredi: se fadi mezi vnéjsi prostiedi a slouzi ke zlepSeni propriorecepce,
motoriky a uvédoméni si vlastniho téla. Nezbytnou podminkou vodniho prostiedi je

bazén.

Mékké hravé prostiedi: je uzaviend, vypolstrovana mistnost v pestrych barvach,
ktera poskytuje bezpecny prostor pro hrani, zkoumani a pohyb déti bez rizika zranéni.
Prostiedi je vhodné zejména pro déti se zrakovym nebo télesnym postizenim,
déti s autismem a hyperaktivitou. Motivuje a stimuluje k aktivité a slouzi k rozvoji

vestibularniho a proprioreceptivniho systému (Ponechalova, 2009).

Pienosné prostiedi: 1ze popsat jako malé zafizeni, rizné pomicky, jejichz vyhodou
je moznost premistovani. Jednoduchym ptikladem mutize byt koberec z ov¢i viny

¢i vodni svételny sloup. Pouziva se u osob upoutanych na lizko.

Virtualni prostredi: poskytuje nevSedni zdzitky pomoci pfipojeni k pocitaci,
ktery vytvari virtualni realitu. Ackoliv nejsou v této oblasti podrobnéjsi zminky
o ucincich, Filatova (2014) se domnivda, Zze vyuziti u postizenych jedinci je

opodstatnéné.

Inkluzivni prostredi: je pfirozené prostiedi, pfikladem miiZe byt zahrada ¢i hiisté.
Tento prostor je obohacen o multismyslové vybaveni a je pfizplisoben pouZiti
i pro déti s postizenim. V Ceské republice je mozné se setkat s nékolika Snoezelen

zahradami.

Proménlivé prostiedi: je mozZné pietvafet, ménit a prizplisobovat potfebam
klienta/uzivatele. Vhodna je také Casovd zména v ndvaznosti na aktudlni udalosti,
ro¢ni obdobi atd. Pokud Snoezelen mistnost zlistava stale stejnd, zacne byt nezdzivna
jak pro klienty/uzivatele, tak 1 pro terapeuty/privodce a ztraci se zajem mistnost

vyuzivat.

Socidlni prostiedi: pomaha rozvijet nezbytné predpoklady pro komunikaci
a socialni interakci. Pouziva se ke zlepSeni komunikace mezi postizenymi détmi

a jejich rodici, ale také dalSimi osobami ptichazejici s nimi do styku. Mtize slouzit
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také jako uvolnujici prostfedi pro rozhovory ¢i dalsi ¢innosti (Pagliano, 2001).
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3 Uplatnéni metody Snoezelen-MSE

Se samotnym konceptem Snoezelen-MSE jsme se seznamili v piedchozi kapitole,
kde jsme popsali jeji historicka, filozoficka, teoreticka a okrajove i praktickd vychodiska.
V této kapitole se zaméiime na uplatnéni metody Snoezelen-MSE v praxi a podrobnéji
nastinime jeji Ctyfi zdkladni okruhy aplikace. Zavér kapitoly je vénovan moznostem vyuziti

multismyslového prostredi.

Cilem metody Snoezelen-MSE je naplnit fyzické, psychické, emocionalni a dusevni
potteby klienta/uzivatele (Filatova, 2014). Zamér terapeuta/pritvodce spociva v porozumeéni
nejen témto potiebam, ale také jeho pranim, zdjmim a ocekavanim (Bensing, 2000).
Dalsimi cili jsou smyslova stimulace, podpora rozvoje osobnosti, kognitivnich procest,
komunikacnich dovednosti, motoriky, zlepSeni vztahu mezi dité¢tem a rodic¢em,

popiipad¢ klientem a terapeutem nebo podpora edukace (Filatova, 2014).

3.1 Moznosti aplikace metody Snoezelen-MSE

V soucasnosti se rozliSuji Ctyfi zakladni okruhy, ve kterych lze metodu Snoezelen
aplikovat. Dfive byl okruh terapie a terapeuticky orientovany ptistup uvadén v rameci jediné
kategorie nazyvané Snoezelen jako terapie. Aplika¢ni okruhy se odviji v zédvislosti

podle zaméteni, cilové skupiny a kvalifikace terapeuta/privodce (Ponechalova, 2009).

Predtim nez se zamé&fime na okruhy aplikace, je nutné zminit, Ze v multismyslovém
prostiedi lze rozliSit dva zakladni pfistupy. Prvni, individudlni pfistup se zaméfuje
na samotného klienta/uzivatele. Tento piistup je mnohem prospésnéjsi, 1 presto, ze délka
pobytu ve Snoezelen mistnosti miize byt vyraznéji krat$i nez u druhého pftistupu, ktery je
zalozen na skupinovém vyuZiti. Individualni pfistup plisobi pfiznivéji na osobnost a dusevni
pohodu uzivatele/klienta. Skupinovy pfistup mize byt vhodny u né&kterych aktivit,
zvlasté téch, které jsou zaméfené na podporu socidlnich dovednosti a verbalni interakce.
P11 volbé tohoto pfistupu je tieba brat v tivahu velikost a sloZeni skupiny. Volba skupinového
pfistupu mize byt kontraproduktivni, pokud je skupina pfili§ velkd nebo jsou v ni ¢lenové
s riznou urovni schopnosti, coz mize byt pro nékteré Cleny frustrujici (Creek & Lougher,

2008).
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3.1.1 Snoezelen-MSE jako volnocasova aktivita

Jak uz bylo nékolikrat zminéno, plivodni a jedinou funkci Snoezelenu byla relaxace,
k ¢emuz se vaze heslo ,,nic se nemusi, vSe je dovoleno®. Privodce vyraznym zpisobem
do procesu nezasahuje a podili se vyhradné na seznameni uzivatele se Snoezelen mistnosti.
Samotné prostiedi a vybaveni podnécuje uzivatele k Cinnosti. Uzivatel neni do ni¢eho nucen
a je mu ponechéna volnost. Mize si vybrat, jaké pomiicky chce pouzivat a jaké ¢innosti chce
realizovat, ¢imz vytvari osobitou atmosféru multismyslového prostiedi (Filatova & Jankd,

2010; Hulsegge & Verheul, 1987; Opatiilova, 2005).

Hlavnim cilem Snoezelenu jako volnoCasové aktivity je navozeni télesného
a psychického uvolnéni a uklidnéni (Opattilova, 2005). Kromé toho se zaméfuje na nové

prozitky a vyvolani subjektivnich zazitka libosti a nelibosti (Filatova & Jankt, 2010).

3.1.2 Snoezelen-MSE jako podpiirna eduka¢ni metoda

DalS§im uplatnénim metody Snoezelen-MSE je podpora vychovné-vzdélavaciho
procesu, ve kterém se vyzaduje odliSny ptistup, cile, zdsady a postupy prace oproti Ustavni
péci (Pagliano, 2001). Snoezelen se realizuje v tzv. neutralnim prostredi, které je nutné zcela

odlisit od typického Skolniho prosttedi (Filatova & Jankt, 2010).

Na nedostatek empirickych vyzkuml a koherentniho teoretického opodstatnéni
metody Snoezelen ve vychovné-vzdélavacim procesu upozornila autorka Stephenson (2002),
ktera zhodnotila 48 relevantnich studii. Autorka vyzaduje vyzkum, ktery by objasnil, jak je
multismyslové prostfedi v oblasti vzdélavani prakticky vyuzivano a také zda jsou vysledky

metody Snoezelen srovnatelné s i¢inkem modernich vzdélavacich technik ¢i nikoliv.

Na tento problém Stephenson navézala ¢lankem, ktery pfinesl zjisténi, Ze Snoezelen
jako podpurna edukacni metoda pro osoby se specifickymi vzdélavacimi potiebami nachazi
nejcastéjSi uplatnéni v téchto dil¢ich oblastech: schopnost relaxace, podpora smyslového
vnimani, snizeni taktilni deprivace a hyperaktivity, chapani vztahu mezi pfiinou
a nasledkem, rozvoj koordinace ruka-oko, zlepSeni koncentrace a rozvoj koordinac¢nich

schopnosti (Stephenson, 2004).

Cile Snoezelenu jako podptirné edukac¢ni metody podle Filatove a Janki jsou:

., prostredek uvolnéni, podpora seberealizace, snizeni agresivniho a autoagresivniho
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chovani, podpora vnimani, emocionality, poznavani, komunikace, motoriky, ale také
socializace a integrace do socialnich struktur“ (Filatova & Jankt, 2010, 50). Pfredpokladem
pro rozvoj seberealizace a osobnich z4jmut je respektovani individualnich zvlastnosti

kazdého jedince (Filatova & Janki, 2010; Opatiilova, 2005; Svarcova, 201 1).

Dnes jsou multismyslové mistnosti jiz neodmyslitelnou soucasti mnoha Skol
a Skolskych zatizeni po celém svété. V Némecku mnohé matetské Skoly disponuji Snoezelen
mistnosti, zvlasté vramci integrovaného vzdélavani. V Ceské republice se metoda

Snoezelen zahrnuje mezi alternativni formy vyuky (Hajkova, 2009).

3.1.3 Snoezelen-MSE jako terapie

Snoezelen-MSE jako terapie v uzsim slova smyslu se fadi se mezi psychomotorické
terapie na neurofyziologickém podkladu a je nejcastéji v kompetenci ergoterapeuta
¢i fyzioterapeuta, ktery vyuziva Snoezelen spolecné s podptlirnou terapii senzorické integrace

(Mertens, 2004, in Ponechalova, 2009).

Nez piejdeme k samotné senzorické integraci, stru¢né si vysvétlime pojem
psychomotoricka terapie. V Ceské republice je psychomotoricka terapie neboli
kinezioterapie relativn€ novy obor, ktery je postaveny na predpokladu, Ze zdmérna pohybova
aktivita vede ke zméndm v somatopsychice* jedince (Hatlova, 2003). Hatlova a Kirchner
(2010) popisuji psychomotorickou terapii jako aktivitu, kterd slouzi k védomi pohyblivosti,

psychosomatické jednoté, sebepftijeti a integrit¢ na zdkladé uvédomeni si vlastniho téla.

Senzorickou integraci vroce 1972 definovala ergoterapeutka a psycholozka
Anna J. Ayres jako neurobiologicky nevédomy proces, ktery organizuje, zpracovava
a interpretuje smyslové vjemy a umoznuje adekvatn€ jednat ¢i reagovat v dané situaci.
Adekvatni odpovéd’, senzoricky podnét a neuroplasticita mozku se vzajemné ovliviiuji.
Na zakladé soucasnych znalosti o vyvoji nervového systému a objevu neuroplasticity vime,
ze mozek nevytvaii nové buiiky pouze v raném détstvi, ale cely Zivot. Senzorickd integrace

tvofi fundamentalni zaklad pro uceni a socialni chovani (Ayres & Robbins, 2005).

Podle této teorie Ayres vypracovala terapii senzorické integrace vychazejici

z predpokladu, ze mnohé neurologické poruchy vznikaji pravé z divodu dysfunkce

4 Pod pojmem somatopsychika rozumime vliv t&lesného stavu na psychiku jedince (Morschitzky & Sator,

2007).
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senzorické integrace, tj. nedokonalé zpracovani smyslovych podnéti v centralni nervové
soustavé. Cilem terapie je vhodnou smyslovou stimulaci vytvafet adaptivni odpovédi
na pfichazejici podnéty a tak zmirnit neurologické poruchy. Nejvetsi pozornost se vénuje

rozvoji somatosenzorickym a vestibuldrnim funkcim (Pavla, 2003).

Vyuziti Snoezelenu jako terapie s podporou senzorické integrace nachazi zejména
u autistd za uéelem uvolnéni a poskytnuti moznosti vénovat se sebestimulaénim aktivitam®,

které¢ pomahaji regulovat jejich nervovy systém (Stadele & Melaney, 2001).

3.1.4 Snoezelen-MSE jako terapeuticky orientovany pristup

V souvislosti aplikovani konceptu Snoezelen-MSE jako terapie se Casto v literatufe
uvadi studie od autorti Slevin a McClelland, ktefi na zakladé provedeného vyzkumu
a literatury dospé€li k zavéru, ze multismyslové prostiedi ma terapeutickou hodnotu.
Jako ptfedbézny dikaz ptedlozili sniZzeni intenzity naro¢ného a problémového chovani
klienta. Snoezelen jako terapii shledavali uZitecnou zejména u jedincl se zhorSenymi

kognitivnimi schopnostmi (Slevin & McClelland, 1999).

Vyuziti  Snoezelenu jako terapeuticky orientovaného pfistupu  vychazi
z definice psychoterapie, kterou Kratochvil (2012, 15) popisuje jako ,,/écebné piisobeni
psychologickymi  prostredky, které md odstranit nebo zmirnit potize...V priibehu
psychoterapie dochazi ke zménam v prozivani a chovani* ¢lovéka. Jasné specifikovany cil
je nezbytnou soucasti terapie, kterou provadi kvalifikovany terapeut. Plan terapie je zalozeny

na komplexni diagnostice klienta (Filatova, 2014).

Ve Snoezelen mistnosti 1ze vyuzit také dal$i podplirné a facilitacni terapie, jako jsou:
Vogeliv koncept prenatalnich mistnosti, bazalni stimulace, dramaterapie, muzikoterapie,
arteterapie, ergoterapie, aromaterapie, animoterapie nebo biblioterapie (Filatova & Jankd,

2010).

Snoezelen terapie se skladd ze tii po sobé jdoucich krokti: hodnoceni, planovéani
a vyhodnoceni. Velmi dulezitym a rozhodujicim pfedpokladem pro hodnoceni je diagnostika
klienta, do které jsou zapojeni i dal$i odbornici, napt. psycholog, logoped ¢i fyzioterapeut

a nesmime opomenout rodinu. Na zdklad€¢ diagnostiky dochézi ke stanoveni cild,

5 Stale se opakujici stereotypni pohyby se oznacuji jako sebestimulace.
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po kterych nasleduje dalsi krok a to planovani aktivit. Po tfech az Sesti mésicich nasleduje

vyhodnoceni vysledkli (Ponechalova, 2009).

3.2 Moznosti vyuziti metody Snoezelen-MSE

Ackoliv puvodni cilovou skupinu metody Snoezelen-MSE tvorili zvlasté mentalné
postizeni a lidé s demenci, postupem casu metoda rozsifila sviij zabér, a proto jim
z tohoto divodu vénujeme samotnou podkapitolu, kterd se zamétuje na jednotlivé cilové
skupiny. Moznosti vyuziti Snoezelenu jsou velmi Siroké a odviji se v zavislosti na diagnoze,
potiebach, veku a prostiedi, ve kterém konkrétni klient/uzivatel zije. Jejich vzajemnym

pusobenim se vytvaii specifické a jedine¢né podminky pro uplatnéni metody (Janki, 2010).

3.2.1 Mentalni retardace

Mentéalni retardace je vrozené, trvalé postizeni, které se vyznacCuje ubytkem
rozumovych schopnosti postihujici fe¢, mysleni a uceni (Vagnerova, 2014). ,, ypickym
znakem pozndvacich schopnosti mentdlné postizenych je omezenéjsi potieba zvidavosti a
preference podnétového stereotypu...svét je pro né mené srozumitelny “ (Vagnerova, 2014,
292). Mentéln¢ postizeny clovék je svébytny subjekt, ktery komunikuje svym vlastnim
zpusobem. Z tohoto ditvodu miize byt jeho chovéani nalepkovano jako podivné (Svarcova,

2011).

Fowler (2007) poukazuje na to, ze v diisledku mentélni retardace nema jedinec stejnou
moznost zkoumat prostfedi kolem sebe jako zdravi jedinci. Lidé s mentélni retardaci jsou
casto odkazani na pobyt v zafizenich pro né uréenych. I kdyZ to nemusi byt na prvni pohled
zfejmé, postiZzeni jedinci jsou vystaveni velké psychické zatéZi z ditvodu omezeného
zivotniho prostoru a pfitomnosti dal§ich postizenych osob. V disledku nedostatku podnétt

se nerozviji psychické funkce a postiZeni se stavaji apatickymi (Svarcova, 2011).

Psychické pohody u postizenych osob Ize docilit individudlnim pfistupem.
Prosttedi, ve kterém postizeny zije, by melo mit uklidiiujici, stimulujici a terapeuticky aspekt
(Mat¢jcek, 2001). Snoezelen vychazi zjiz zminéného piedpokladu, ze lidé s hlubokym
mentalnim postizenim jsou ochuzeni o primarni smyslové vjemy, a proto cilem ¢innosti
v multismyslové mistnosti je zaméteni na aktivaci a stimulaci smyslovych organti (Fowler,

2007).
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Interaktivni funkce je nezbytnou podminkou pro Gspé€$né pouzivani multismyslového
prostiedi, kterd zahrnuje kromé& nezbytnosti technického vybaveni také socidlni stranku se
snahou o komunikaci projevena ve snaze klienta/uzivatele sdilet zkuSenost ¢i demonstrovat

libost-nelibost (Fowler, 2008).

Obecné cile zminéné na zacatku této kapitoly je vhodné doplnit konkrétni zdmérem,
ktery spociva v zdmérné a smysluplné stimulaci pohybovych funkci. Ma pomoci zlepSit
omezené abstraktni mysleni, generalizaci, pamét a uceni, zjednodusSené feceno prispiva
k rozvoji kognitivniho vyvoje (Filatova, 2014). Snoezelen umoziuje proziti hlubokych
smyslovych zazitkl, relaxaci, podporuje komunikaci a kontakt s okolim. Hlavnim cilem je
zlepseni kvality zivota a rozvoj osobnosti u jedincti s mentalni retardaci (Kormosova, 2013).

Podminkou je vytvoteni prosttedi, ve kterém se postizeny nebude citit ohrozené (Pagliano,

2001).

Fowler (2007) shledava urcité riziko v preneseni smyslové stimulace u postizenych
jedinct pouze do specifickych mistnosti, ackoliv smysly Ize stimulovat pfi rGznych dennich
¢innostech. Je nutné dodat, ze pfestoze jsme se v této podkapitole vénovali uplatnéni metody
Snoezelen u jedincli s mentadlni retardaci, stejné tak ji ale lze vyuzit 1 u télesného
a kombinovaného postizeni. U kombinovanych postizeni jsou cile totozné,

zatimco u télesného postiZzeni se vyclenuji cile specifické pro mentalni retardaci.

3.2.2 Demence

Demence se fadi mezi nejcastéjs$i organické dusSevni poruchy, kterd zasahuje
pfedevsim kognitivni funkce, dochdzi k deterioraci intelektu, zhorSeni paméti az postupné
degradaci celé osobnosti. Pribéh demence byva chronicky s prvotnimi nendpadnymi

ptiznaky, které se progresivné zhorSuji (Vagnerova, 2014).

U jedincii s demenci dochazi k postizeni pamétovych funkci, naruSeni pozornosti,
upadku mysleni jak z formalniho, tak obsahového hlediska. Typickym symptomem je

dezorientace a také agnozie, kdy ¢loveék nerozpoznava znamé objekty (Vagnerova, 2014).

Na zaklad¢ ziskanych informaci z anamnézy a pozorovani klienta s demenci nasleduje
vytvofeni planu aktivit ve Snoezelen mistnosti. Snoezelen se snazi zachovat soucasnou
kvalitu Zivota se zaméfenim na vykonavani béZznych tkonid samoobsluhy (Filatova, 2014).

Senzoricka stimulace zv1asté u Alzheimerovy choroby, ale 1 dal$ich forem demence redukuje
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bézné symptomy, jako je nervozita a psychomotoricky neklid. Cilem uplatnéni metody
Snoezelen je tedy zlepsit kvalitu Zivota osob s demenci (Schmid, 17. tnora 2009). Snoezelen
s kratkodobym efektem redukuje vyse uvedené symptomy demence, zvlast nervozity,

ale jeji dlouhodoby piinos zatim nebyl dokazan (Ames, Burns, & O’Brien, 2010).

3.2.3 Autismus

Détsky autismus se fadi mezi pervazivni vyvojové poruchy a je jednou
Casto zde byva piidruzena epilepsie. Ztetelné naruSeni je v oblasti komunikace, socialni
interakce a charakteristické je stereotypni chovani. Mezi projevy autismu patii: kvalitativni
odlisnost neverbalni komunikace, omezend schopnost empatie, potize ve vyvoji feci,

vztazich s lidmi nebo porucha adaptace v socidlnich situacich (Vagnerova, 2014).

Smyslové vnimani jedinci s autismem je naprosto odlisSné od zdravé populace
z diivodu rozdilného zpracovani smyslovych podnéth. Autisté mohou byt hypersenzitivni
nebo hyposenzitivni, proto mohou reagovat na nékteré podnéty nepfiméienym zpisobem.
Mohou preferovat zcela jinou smyslovou modalitu nez je bézné, napt. ¢ich. (Vagnerova,

2014).

Pti praci ve Snoezelenu s touto cilovou skupinou je vhodné umistit interaktivni spinace
mimo dosah jedinci. Dlvodem je obtizna socidlni interakce, ktera klienty podnécuje

ke komunikaci s terapeutem, ktery miize spinace aktivovat (Fowler, 2008).

Jak jiZ bylo zminé€no, u osob s autismem se nejcastéji aplikuje Snoezelen terapie
s podporou senzorické integrace. Snahou terapie zaloZené na silnych strankach klienta je
zapojit jej do interakce a propojit jeho emoce s jinymi lidmi (Filatova, 2014).
Dle Ponechalové (nedat.) dale prospiva k rozvoji socidlnich dovednosti, komunikace,
zlepSeni schopnosti koncentrace, relaxace, rozSifeni schopnosti, zvySeni spontaneity a

eliminaci sebestimula¢niho, agresivniho a autoagresivniho chovani.

3.2.4 Lécba chronické bolesti a paliativni péce

Podnétem pro vyuziti potencidlu Snoezelenu v lécbé chronické bolesti byl fakt,
ze multismyslové prostfedi umoziuje navozeni relaxace, kterd je jednou z psychologickych

prostiedkil &by chronické bolesti. Dlouhodobé plisobeni bolesti ma neblahy vliv na kvalitu
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zivota jedince. Na zdkladé vyzkumu, kterému se vice vénujeme v nasledujici kapitole,
bylo zjisténo, ze dochdzi k signifikantnimu sniZzeni vnimané bolesti (Schofield, & Davis,
2000). Samotna relaxace neovlivni intenzitu bolesti, ale na zédklad¢ soucasnych poznatkl
mohou pfiznivé plisobit na copingové strategie. VEtSi pozornost by méla byt vénovana
prostiedi, které¢ ovliviuje efekt relaxace. Nemocni¢ni prostedi neni pro relaxaci povazovano

za vhodné a Snoezelen mistnost miize takové misto poskytnout (Schofield, nedat.).

Krom¢ vyuziti Snoezelenu v 1é€bé chronické bolesti, se autorka Schofield zaméftila
na uplatnéni multismyslového prostiedi v paliativni péci. Provedla pilotni studii v hospici,
které se ucastnilo 26 participanti ndhodné rozdélenych do experimentdlni a kontrolni
skupiny. K méfeni deprese a uzkosti pouzila skalu Hospital Anxiety and Depression scale
and quality of life a dotaznik Treatment of Cancer Core 30. Na zaklad¢ vysledki dosla
k zavéru, Ze u pacientl doslo ke sniZeni tizkosti a z polostrukturovanych rozhovort usuzuje,
ze Snoezelen je ideédlni volbou pro relaxaci. Dale vyvozuje, Zze Snoezelen je mozné
v této oblasti pouzit, ale je tfeba dalSich vyzkumt, které by jeji predpoklad potvrdily
(Schofield, 2003).

Studie autorky Schofield jsou povazovany za dileZzité ptispévky v oblasti Snoezelen

z diivodu moznosti aplikace ve zdravotnictvi a neomezenosti vyuziti.

3.2.5 Jiné moZnosti vyuziti

Kromé¢ vyse uvedenych zakladnich oblasti, 1ze metodu Snoezelen vyuzit 1 v dalSich
oblastech, napf. v psychiatrii, o které se uz ve své knize zminili Hulsegge a Verheul.
Snoezelen v této oblasti vnimali jako uklidilujici prostfedi umozZiujici relaxaci,
zvlast u Uzkostnych poruch (Hulsegge & Verheul, 1987). V zahrani¢i neni metoda
v psychiatrii ptili§ rozsifend a v ptipad€ vyuziti slouZzi jako volno€asova aktivita, kterd ma
za tkol zpestfit vSedni den. V této oblasti neni pfili§ mnoho studii, které by se tomuto tématu

vénovali.

Dale metoda Snoezelen nachazi vyuziti u détské mozkové obrny, syndromu ADHD
a ADD, specifickych poruch uceni, ale nesmime opomenout zdravou populaci, kterd ji
vyuziva zejména pro relaxaci. V roce 2014 v Olomouci vzniklo multismyslové relaxacni
centrum, které se kromé& postizenych vénuje také Siroké vefejnosti. Nabizi adaptacni

program pro déti s prvky Montessori pedagogiky nebo program pro batolata se zamétenim
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rozvijeni jemné motoriky, koordinace a sebeobsluhy. Do Ceské republiky a na Slovensko
zatim neproniklo pouziti Snoezelen terapie pii ambulantni 1écbé pacienta (Sirkkola, 2014).

Dle Baines (2008) lze Snoezelen také vyuzit u osob trpici Alzheimerovou chorobou, ktefti

nereaguji na Iéky.
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4 Probéhlé vyzkumy

V zavérené kapitole se vénujeme zahrani¢nim vyzkumim, které se vénuji
jednotlivym moznostem aplikace a vyuziti metody Snoezelen-MSE. V ivodu se zabyvame
piehledovou studii, nasledovanou metaanalyzou a poté se presuneme k vyzkumiim tykajici

se vyuziti v cilovych skupinach.

Uvodem se podivame na piehledovou studii publikovanou v roce 2001. Tato studie
s nazvem The use of ‘Snoezelen’ as multisensory stimulation with people with intellectual
disabilities: a review of the research se vénuje zhodnoceni devatenécti vyzkumu v oblasti
vyuziti multismyslové mistnosti u postizenych osob. Autofi J. Hogg, J. Cavet, L. Lambe
a M. Smeddle se zaméfili zejména na belgické, némecké, holandské a britské studie,
jejichz kvalita rtizné kolisa. Zahrnuté studie byly provedeny ve vztahu k riznym formém
chovani, obzvldst sohledem na dosazeni zmény, relaxaci a interakci
mezi uzivatelem/klientem a terapeutem/privodcem. Studie se zabyvaly pfedevsim analyzou
chovéani, ale nevénovali dostateCnou pozornost méteni fyziologickych funkci. Vyzkumné
designy studii se velmi liSily v kvalité provedeni a mezi participanty se vyskytovaly velké
rozdily v typech postizeni, véku a dalSich poruchéach, jako je tfeba autismus. Autofi
upozoriuji, Ze je velmi obtizné ptifadit negativni vysledky participantliim nebo vyzkumnému
designu v zavislosti na rozmanitosti hodnoceni efektu metody Snoezelen a malému poctu
realizovanych studii. Pfehledové studie v zaveéru podotyka, Ze je potifeba vénovat daleko
vétsi  pozornost  kvalit¢ = vyzkumného  designu v budoucich  vyzkumech,

jakoz to vyznamnému ¢Ciniteli (Hogg, Cavet, Lambe, & Smeddle, 2001).

Nyni si predstavime ¢lanek uvetejnény v roce 2009 pod nazvem Meta-analysis of the
effectiveness of individual intervention in the controlled multisensory environment
(Snoezelen) for individuals with intellectual disability, ktery se na zakladé¢ metaanalyzy
vénuje zhodnoceni terapeutického vlivu metody Snoezelen. Autofi M. Lotan a Ch. Gold
hodnotili relevantni studie tykajici se individudlni terapeutické intervence u osob s mentalni
retardaci. Z 28 identifikovanych studii se pouze 13 studii vé€novalo individualni terapii
ve Snoezelenu, jedna navic musela byt vyfazena. Zamérem bylo zjistit, zda ve Snoezelenu
dochdzi k vyznamnému sniZeni maladaptivniho chovéani a zlepSeni adaptivniho chovéni.
Konzistentni, vyznamné Uc¢inky byly nalezeny ve srovnani chovéni pfed a po intervenci

Snoezelenem. Zasadnim zjisténim byl signifikantni vysledek ve sniZzeni maladaptivniho
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chovani a zvySeni adaptivniho chovani s pfesahem do kazdodenniho Zivota participantt.
Nedostatky v metodologii zahrnuji heterogenitu mezi vyzkumnymi designy, nizky pocet
dostupnych vyzkumnych projekti a participantd. Ze zavéru clanku vyplyva,
ze z tohoto divodu neni mozné potvrdit metodu Snoezelen jako platnou terapeutickou
intervenci u jedincti s mentalni retardaci a vyzaduje v budoucich vyzkumech zohlednit

zminéné nedostatky (Lotan & Gold, 2009).

Studie, kterou si nyni uvedeme, se vénuje piinosu pouziti multismyslovych mistnosti
ve Skolskych zatizenich pro déti s t€Zkou mentélni retardaci. V roce 2012 publikovali autoii
M. Carter a J. Stephenson studii pod ndzvem The Use of Multi-Sensory Environments
in Schools Servicing Children with Severe Disabilities. Vyzkum probéhl v Novém Jiznim
Walesu v Australii, kde formou dotazniku oslovili vSechny statni specialni Skoly pro déti
s té¢Zkou mentalni retardaci. Dotaznik byl strukturovany do deseti Casti, které se tykaly
pozadi Skoly, historie, nadkladi na zprovoznéni a vyuziti Snoezelenu, dale davodd,
které vedly k vytvoreni multismyslové mistnosti, samotnému vybaveni mistnosti, kvalifikaci
zaméstnancl, funkci Snoezelenu v daném zafizeni, kde si respondenti mohli vybirat
z dvaceti polozek, poté ptinosy, mozné problémy a nevyhody Snoezelenu a v posledni ¢asti,
ktera byla dobrovolnd, se skladala z jedné oteviené otazky, kde respondenti mohli doplnit

své ptipominky (Carter & Stephenson, 2012).

Névratnost dotaznik ¢inila 72%, z ¢ehoz 17 Skol Snoezelen mistnosti nedisponovali.
Snoezelen pravidelné pouziva 73,7% (n=14) Skol. Primérny pocet zakl na téchto skolach
¢inil 64,4. V souvislosti s otazkou divodu instalace Snoezelen mistnosti se opakovaly
nejcastéji ti1 odpoveédi. Jednalo se o vyhody popsané uciteli jinych Skol, filozofie konceptu
Snoezelen-MSE a doporuceni terapeutd. Stejné tak mezi nejastéjs$i zdroje informaci
pfi vytvafeni mistnosti byly informace z jinych Skol (89,5%) a samotni zamé&stnanci (78,9%)
(Carter & Stephenson, 2012). Z vysledk studie vyplyva velmi Siroké vyuziti multismyslové
mistnosti ve specidlnich Skoladch. Dvé nejCastéji jmenované vyuziti (94,7%) bylo poskytnuti
pfijemné zkuSenosti, relaxace a zmirnéni Uzkosti. Pouze dvé Skoly se aktivné zapojuji
do vyuky dovednosti, jako je komunikace a pochopeni vztahu pfi¢ina-nasledek.
Ptinos multismyslové mistnosti se poji s nejCastéjSim vyuzitim mistnosti. Nejvetsi piinos
vidi ve smyslové stimulaci, kterou uvedli vSichni respondenti a jiz zminénd relaxace
a zmirnéni uzkosti. Tento vyzkum tak potvrdil tvrzeni, Ze Snoezelen je stale vice vyuzivan

vice zafizenimi pro té€Zce postizené (Carter & Stephenson, 2012).
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Dalsi studie, kterou si pfedstavime, jsme jiz nastinili v pfedchozi podkapitole. Studie
zroku 2000 nese nazev Sensory stimulation (snoezelen) versus relaxation: a potential
strategy for the management of chronic pain a jejimi autory jsou P. Schofield a B. Davis.
Ucelem studie bylo zhodnotit potencial Snoezelenu jako potencidlni strategii pro 16¢bu
chronické bolesti, kde se vyuziva relaxacnich technik. Tato studie byla prvni svého druhu.
Vybérovy soubor tvofilo 73 pacient, ktefi byli ndhodné rozd€leni do kontrolni
a experimentalni skupiny. Kontrolni skupina podstoupila dvakrat nacvik relaxace po dobu
tf1 hodin, zatimco experimentalni skupina podstoupila relaxaci v multismyslovém prostiedi.
Nastrojem sbéru dat byl dotaznik, ktery byl vybran tak, aby odrdzel mnohorozmérnou
povahu bolesti. Z toho diivodu méfeni zahrnovalo: intenzitu a kvalitu bolesti, Skalu zjistujici
miru Gzkosti a deprese (HADS), self-efficacy a copingové strategie. Analyza vysledkil byla
provedena pomoci SPSS a zahrnovala Friedmanovu dvourozmérnou analyzu a analyzu
rozptylu s opakovanym métenim. Jednim z omezeni, ktera mohla ovlivnit vysledky je délka
intervence. Vysledky ukézaly, ze v experimentalni skupiné doslo k vyznamnému snizeni
bolesti (p = 0.002), dale se vyznamné zlepsil spanek (p = 0.01) a v psychosocialni oblasti
(p = 0.009). Analyza rozptylu s opakovanym meéfenim ukdzala vyznamné zlepSeni
experimentalni skupiny oproti kontrolni z hlediska bolesti (p = 0.04) a self-efficacy
(p = 0.02). Studie reprezentuje pozitivni vysledky slouzici jako podklad pro dalsi vyzkum
(Schofield & Davis, 2000).

Dalsi studie publikovand v roce 2006 zkouma ucinky Snoezelenu jako terapie
na fyziologické, kognitivni a behavioralni zmény u déti zotavujici se z vdzné traumatickeého
poranéni mozku. Studie nese nazev Snoezelen: A controlled multi-sensory stimulation
therapy for children recovering from severe brain injury a jejimi autory jsou G. A. Hotz, A.
Castelblanco, I. M. Lara, A. D. Weiss, R. Duncan a J. W. Kuluz. Vybérovy soubor tvofilo
15 déti s primérnym vékem 9,87, které podstoupily rizny pocet Snoezelen terapii v rozsahu
3—-10 odvijejici se v zavislosti na délce jejich pobytu v nemocnici. K méteni kognitivnich
a behaviordlnich zmén byly pouZzity Skaly zjiStujici zlepSeni kognitivnich schopnosti
prostfednictvim zmény v chovani (RLAS), povahu a rozsah neklidu (ABS) a kognitivnich
funkei (FIM), které se hodnoti v 6 kategoriich (osobni péce, kontinence, presuny, lokomoce,
komunikace a socidlni aspekty). Byly zjiStény signifikantni vysledky pii méfeni
fyziologickych zmén. U kazdého participanta se sniZila srde¢ni frekvence (p = 0.032)
a snizilo se svalové napéti v poSkozenych koncetinach. Vysledky kognitivniho méteni

u skaly ABS ukazuji vyrazné snizeni neklidu v porovnani na zacitku a konci 1écby,
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pfesto nebyl nalezen statisticky vyznamny rozdil. Dalsi dvé Skaly RLAS a FIM poukazuji
na signifikantni vysledky (p =0.002, p =0.002) (Hotz, Castelblanco, Lara, Weiss, & Duncan,
2006).

Poslednim vyzkumem, kterému se budeme vénovat, byl publikovan v roce 2015.
Observacni studie s nazvem An evaluation of Snoezelen compared to ‘common best practice’
for allaying the symptoms of wandering and restlessness among residents with dementia in
aged care facilities se vénuje vyhodnoceni vyuziti metody Snoezelen ve srovnani s ,,jinymi
osvédéenymi postupy™ pro zmirnéni znak chovani u demence ve dvou rezidenc¢nich
zafizenich pro seniory v Australii. Vybérovy soubor tvofilo 16 seniorti s demenci,
jejichz reakce a chovani byly zaznamenavany po tii ¢asova obdobi. Seniofi byli pozorovani
zdravotnimi sestrami napfi¢ jejich sménami. Sestry zaznamenavaly pozorovani pomoci
jednoduchého grafu prizptisobené skaly QEBAGS. Pro vyhodnoceni vysledkl byl pouzit
Wilcoxonliv znaménkovy test, ktery ukazal vyrazné zlepSeni chovani bezprostfedné
(p <0.001) po intervenci Snoezelenu a poté v dalSich 60 minutach (p < 0.01). Nebyly vsak
zjiStény vyznamné rozdily mezi multismyslovym prostfedim a nacvikem relaxace

(Bauer, Rayner, Tang, Koch, While, & O’Keefe, 2015).
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5 Diskuze

Tato teoreticka prace je vénovana konceptu Snoezelen-MSE a podrobnéji se zabyva
léCebnymi moznostmi metody Snoezelen-MSE. Z prace vyplyva, ze uplatnéni metody je
velmi rozsahlé a existuje celd fada cilovych skupin, u kterych se multismyslova stimulace
vyuziva. V souCasné dobé se metoda stava stile atraktivnéj$i a zvySuje se pocet
vybudovanych Snoezelen mistnosti, stejn¢ tak se oblast vyuziti metody stale vice rozsituje.
Cilem diskuze je tyto moznosti vyuziti zhodnotit s ohledem na provedené vyzkumy v dané
oblasti. Zavér diskuze se vénuje potencionalnim navrhiim provedeni vyzkumu tykajici se

vlivu metody Snoezelen-MSE.

Metoda se aplikuje ve ¢tyfech zakladnich oblastech: volnocasova aktivita, podpirna
edukacni metoda, terapie a terapeuticky orientovany piistup. Pivodnim a jedinym zamérem
zakladatelli konceptu bylo uplatnéni Snoezelenu jako volnocasové aktivity. Tato funkce
pretrvava do soucasnosti. Vyuziti Snoezelenu jako terapeutického konceptu je stale
diskutabilni, ackoliv se koncept v literatufe jiz oznacuje jako terapeuticky. Z vyzkumu
vyplyva, ze neni mozné vyuZiti metody Snoezelen jako terapie potvrdit (Lotan & Gold,
2009). Vyplyva to z vysledka piehledové studie, kterd zhodnotila 19 studii, jejichz cilem
bylo vyuziti multismyslové mistnosti pro relaxaci a multismyslovou stimulaci. Terapeuticky
orientovany pfistup byl vyclenén z okruhu terapie teprve neddvno, tudiz k oblasti neni
dostatecny dostatek vyzkumt, které by se této oblasti aplikace vénovaly.
Studie zroku 2006 vSak poukazuje na zadkladé¢ vysledkd dulezitost terapie
na neurofyziologickém podkladu, kde doslo k vyznamnému zlepsSeni kognitivnich funkci

a schopnosti (Hotz, Castelblanco, Lara, Weiss, & Duncan, 2006).

Metoda Snoezelen-MSE se vyuziva zejména u osob s mentalni retardaci, demenci,
autismem a pii 1écbé chronické bolesti. Noveé zkoumanou oblasti vyuziti je oblast paliativni

péce.

Nejvetsi pozornost ve vyzkumech, jak Ceskych, tak zahrani¢nich, je vénovéana prave
oblasti mentalni retardace, pro kterou byla metoda ptivodné urcena. Jak vyplyva z vyzkum1,
nejvetsi prinos metody u postizenych osob je spatfovan zejména v relaxaci (Carter &
Stephenson, 2012; Hogg et al., 2001; Stephenson, 2004). U cilové skupiny osob s mentalni

retardaci chybi oblast podpory edukace, kterd je urcena zlepSeni jejich dovednosti
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a Snoezelen je vyuzivan spiSe k multismyslové stimulaci, jak vyplyva ze studie autort Hogg

etal. (2001).

Za relevantni studii se autorka domnivd, Ze je mozné povazovat studii
od autort Schofield a Davis (2000), kterd se vénuje potencidlnimu vyuziti Snoezelenu
pti 1éCbe chronické bolesti. Ackoliv je studie prvni svého druhu a tak se neopira o predchozi
vyzkumy, ukazuje statisticky vyznamny rozdil mezi experimentalni a kontrolni skupinou
ve snizeni bolesti. Tento vyzkum si piesto zada dalsi studie, které by potvrdily vyznam

Snoezelenu jako vyuziti pii 1écb¢ chronické bolesti.

Ackoliv se koncept Snoezelen-MSE vyviji témét 40 let, stale se potyka s problémem
potvrzeni pozitivniho vlivu. Pfi¢inou je nedostatek relevantnich vyzkumnych studii,
jak poukazuje prehledova studie (Hogg et al., 2001), které by se jednotlivym oblastem
moznosti vyuZiti metody Snoezelen v€novaly. VétSina studii je totiZz zatizend nedostatky,
které neumoziuji pifiznivé ucinky Snoezelenu potvrdit. Autorka se domniva,
ze nejvyznamngjsi vliv metoda ma v oblasti relaxace, kterou mtize potvrdit i ze své vlastni
zkuSenosti. Vyzkumy naznacuji, Ze metoda pravé nejcastéji vede k uvolnéni. Dalsi oblasti
aplikace je nutné jeSté dolozit dalsimi vyzkumy a zejména se zaméfit na zlepSeni

vyzkumného designu a dosahnout vétsiho poctu participanta.

S ohledem na realizované vyzkumy by autorka povazovala za zajimavé zamcéfit
potencidlni vyzkum vyuziti Snoezelenu jako prostiedek ke sniZzeni miry izkostnosti a lepsi
zvladani pobytu u détskych pacientl hospitalizovanych v nemocnici. V piipadé€, ze by dité
nemohlo opustit své lazko, bylo by nutné pouzit typ pienosného prostiedi Snoezelenu.
Nabizi se otazka, zda by bylo lepsi provést vyzkum kvalitativné ¢i kvantitativng.
V ptipad¢ kvalitativniho vyzkumu by bylo vhodné pouzit jako metodu pozorovani
a polostrukturované rozhovory v ramci piipadovych studii, zatimco u kvantitativniho

vyzkumu dotaznikové metody.

Dalsi moZzny vyzkum by se mohl zabyvat vyuZitim Snoezelenu u osob v zafizenich
pro seniory, kde by hlavnim zamérem bylo navozeni relaxace a uvolnéni. Tyto jevy by bylo
mozné hodnotit pomoci kvalitativniho vyzkumu se stejnymi metodami jako v pfedchozim

zminéném navrhu.
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6 Zavéry

Teoretickd prace se zaméfuje na léCebné moznosti konceptu Snoezelen-MSE.

Cilem prace bylo poskytnout komplexni pohled na problematiku konceptu Snoezelen-MSE.

Uvod préce se vénuje senzorickym procestim a nervové soustave. Dale je pozornost
zaméfena na vymezeni pojmu Snoezelen-MSE, nasleduje historicky exkurz a zakladni

vychodiska metody Snoezelenu-MSE.

Nasledné¢ obraci pozornost k uplatnéni metody v praxi s ohledem na moznosti aplikace
a moznosti vyuZiti.

Zaver prace mapuje moznosti vyuziti Snoezelenu-MSE v praxi.

Potencialni vyzkum by se mohl zaméfit na vyuziti Snoezelenu jako prostfedek
ke sniZeni miry Gzkostnosti a lepsi zvladani pobytu u détskych pacientii hospitalizovanych

v nemocnici. Zajimavé by bylo také sledovat navozeni relaxace a uvolnéni u senioril

v zatizenich s pecovatelskou sluzbou.
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Souhrn

Tato bakalarskd diplomova prace se vénuje léfebnym moznostem metody

Snoezelen-MSE a poskytuje komplexni pohled na problematiku konceptu.

Prvni kapitola zaméfuje svou pozornost na senzorické procesy, jejichz dulezita uloha
tkvi v registraci podnéta z vnéjSiho a vnitiniho prostfedi. V navaznosti na senzoricky proces
jsou uvedeny jednotlivé lidské smysly, které jsou nezbytné pro preziti ¢lovéka. Zdiraznéna
je zde predevsim jejich stavba, funkce a fyziologie. Konec kapitoly se kratce zabyva popisem
nervové soustavy a nasledné slozitému a dynamickému procesu neuroplasticity,

ktera v poslednich letech zastdva vyznamnou roli v konceptu Snoezelen-MSE.

Nasleduje rozsahld druha kapitola, ktera se pro lepsi pirehlednost sklada ze tii
zakladnich ¢asti. Prvni ¢ast kapitoly se vénuje piedstaveni konceptu Snoezelen-MSE
a vymezenim jeho definic, které se béhem formovani konceptu vzijemné dopliovaly
a prolinaly. Nasleduje historicky exkurz, ktery je zaméfen na vyvoj konceptu od jeho
samotného vzniku a souc¢asnou podobu ve svétd i v Ceské republice. V soucasnosti je
koncept povaZzovan za jednu =z nejdynamictéji se rozvijejicich disciplin u nas.
Druhd cast kapitoly prechazi k teoretickym a praktickym vychodiskiim konceptu.
Kromé zakladniho principu prace v multismyslovém prostfedi zmifluje didakticky
Snoezelen trojuhelnik, ktery zjednoduSené na schématu zndzorfiuje pomoci vyvazeného
vztahu mezi tfemi faktory metodu Snoezelen. Déle jsou popsény zasady prace
v multismyslovém prostfedi. Zavére¢na Cast kapitoly obraci pozornost k samotnému

Snoezelen prostiedi, které tvoii nedilnou soucést podstaty konceptu. Kratce je popsano

vybaveni Snoezelenu a jednotlivé typy multismyslovych mistnosti.

Treti cast kapitoly pfistupuje k samotnému jadru této prace, kdy popisuje uplatnéni
konceptu Snoezelen-MSE v praxi. Kratce upozoriiuje na dva zakladni pfistupy pii praci
v multismyslovém  prostfedi, kterymi jsou individualni a skupinovy pfistup.
Poskytuje podrobnéjsi vhled do ¢tyt zakladnich moznosti aplikace metody Snoezelen-MSE
se zam&fenim na charakteristiku jednotlivé aplikace a cilové skupiny, kterym je aplikace
vénovana. Plivodni a jedinou mozZnosti aplikace Snoezelenu byla volno¢asova aktivita, ktera
se postupné rozsifila o dal$i moznosti aplikace, kterymi jsou podpirnd edukacni metoda,

terapie a terapeuticky orientovany piistup. Moznosti aplikace metody se odviji v zavislosti
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podle zaméfeni, cilové skupiny a kvalifikace terapeuta/privodce. Dale mapuje moznosti
vyuziti metody Snoezelen-MSE, které¢ poskytuji Siroky zabér. Dlraz je kladen zejména
na oblast mentalni retardace, demence, autismu, 1é€by chronické bolesti, paliativni péce

a v zavéru kapitoly také kratce jinym moznostem vyuziti.

Posledni kapitola seznamuje s prob¢hlymi vyzkumy v zahranici, které zkoumaly vliv

multisenzorické stimulace.
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