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ABSTRAKT

Bakal&ska prace , Analyza hospa@ami Nemocnice Jihlava, p. 0.“ hodnoti efektivhost
hospodéeni vybraného zdravotnickéhoizaeni v letech 2007 — 2009. Pomoci strategické
a finartni analyzy je hodnocen s&asny stav v organizaci. Prace dale obsahuje odhad
budouciho pedpokladaného vyvoje. Vysledkem této bakské prace jsou navrzena

opateni pro zlepSeni fungovaniigpivkove organizace v budoucnu.

Klicova slova: pispivkova organizace, zdravotnictvi, nemocnice, SWOTalyaa,

rozpaiet, vysledek hospodeni, dotace, finaimi analyza

ABSTRACT

This bachelor work analyses economy of the Hosgitakva, ,p.o.” through the years
2007 — 2008. It evaluates current state in thidtheganization using the strategic and
financial analysis. As a result, this bachelor wprkvides the drawn up solutions which

could help to improve the financial situation oitbrganization in the future.

Keywords: allowance organization, Health, hospit@WOT analysis, budget, profit,

dotations, financial analysis
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UvoD
Obsahem mé bakakké prace je rozbor fakiior které ovliviuji hospodéeni
vybraného zdravotnického iaeni a zhodnoceni efektivhosti jeho hosgeda

Téma ,Analyza hospodeni Nemocnice Jihlava, p. 0. jsem si zvolila,
jelikoz problematika zdravotnictvi se fimo dotyka Zivota kazdého znas.
Ve zdravotnickém Zé&zeni nés Zivot zdna a ve zdravotnickém aeni Zivot ¥tSiny z nas
korci. Pravo na zdravi mame zakotveno v Listprav a svobod, kde je téZz uvedeno,
Ze zdravotni p& ma byt bezplatna. Zajimalo ¢m jak tato z#&izeni funguji
a jakym zmgsobem jsou financovana. Nemocnici Jihlava, p. emjsi vybrala, protozZe
s jejimi sluzbami mam vlastni zkuSenost a dle mé&woru se jedna o nejlepSi nemocnici

v kraji Vysctina, ve kterém Ziji.

Bakal&skou praci jsem roztlla do dvou c¢asti. V teoretickécasti se zabyvam
charakteristikou celého odwi zdravotnictvi, pedstavuji zde zakladni legislativni
dokumenty, které jsou pro tuto oblast podstatnde Rde vys¥tluji Glohu statu v systému
zdravotnické pé&e. V kapitole Financovani pé o zdravi popisuji pe&ini toky, ke kterym
dochéazi v systému ¥ejného zdravotniho poji&ti. Zawr teoretickécasti jsem ¥novala

piispivkovym organizacim, protoze tuto pravni formu niNemocnice Jihlava, p. o.

V Ovodu praktické casti mé prace blize f@dstavuji Nemocnici Jihlava, p. o.,
jeji historii, ¢innost, organizéni strukturu a personalni zajigi. V kapitole Strategicka
analyza nemocnice hodnotim faktory, které auliy ¢innost nemocnice. Ziskané poznatky
mi poslouZily jako zaklad pro vypracovani SWOT agmsl Nasledujici kapitoly
jsem novala finagni strancetizeni nemocnice. Pomoci finari analyzy a rozboru
jejich dikich ukazatél hodnotim hospodani nemocnice v letech 2007 - 2009.
NavrZzena opaeni, kter4d uvadim v z&w prace, maji vést ke zlepSeni fitah situace

nemocnice a ke zdokonaleni poskytovanych sluzeb.



1 CiL A METODIKA PRACE

Cilem mé bakaigké prace je zhodnoceni hospi@a vybraného zdravotnického
zaizeni. V Gvodu jsem na zakkacnalyzy odborné literatury st nastinila specifika
celého odwtvi zdravotnictvi. V nasledujici kapitole, Stratd@ analyza nemocnice,
zkoumém vliv marketingového presti na cinnost organizace. Zformulovala jsem
zde faktory, které kil jiz podstatnym zpsobem ovliviuji ¢i mohou do budoucna
vyznammé ovlivnit provoz nemocnice. Mezi najtkZit¢jSi z nich pati spokojenost
personalu a chystané legislativni &m v oblasti zdravotni politiky. P tvorbé vySe
zmiréné kapitoly jsem vyuZila metod PEST a SWOT analyZ§wrecné kapitoly jsou
vénovany finakni analyze zdravotnického itzeni. Komparaci jednotlivych ukazatel
financni analyzy v plib¢hu let 2007 - 2009 jsem ziskala poznatky, kteréovigaji
o hospod#eni organizace. Vystupem meé baksk&® prace jsou konkrétni navrzena

opateni, kterd by mohlaifspét ke zlepSeni fungovani této organizace



2 ZDRAVOTNICTViIV CR

Cilem uvodni kapitoly je stemé uvedeni do problematiky zdravotnictvi, wstseni
zakladnich pojma a vymezeni pravni Upravy zdravotnictvi. Charaktgrizde zdravotni
politiku statu, naslednobjasiuji financni toky v ramci¢eského zdravotnictvi a nakonec

predstavuji pravni formuifspivkoveé organizace.

2.1 Systém zdravotnického prava
Oblast zdravotnického prava jeCeské republice velice rozsahla, je upravena
v Usta¥, uUstavnich zakonech, v mezinarodnich smlouvatiulika desitkach zakdn

a ve velkém mnozstvi podzakonnych pravnitgdpig. [1, 162]

Mriviw s

- Listina zakladnich prav a svobod — kde je stanoveno, Ze kazdy ma pravo
na ochranu zdravi. @Bné maji na zakladverejného poji&tni pravo na bezplatnou

zdravotni péi a na zdravotni pofitky za podminek, které stanovi zakon. [1, 165]

- Zakon ¢&. 48/1997 Sb., o W@jném zdravotnim pojis€ni — jednd se o pravni

apravu véejného zdravotniho poji&ti. [1, 165]

- Zakon ¢&. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravopwjiSténi — upravuje
pojistné na vSeobecné zdravotni péjst Vymezuje nafiklad vysi vyneiovaciho
zakladu nebo vysi pojistného, které je Zamavatel povinen hradit

za své zamstnance atd. [1, 174]

! PIné zini uvedenych zékdnje mozno shlédnout na < http:/aplikace.mvcr.dekstzakonu/ >
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2.2 Zdravi
Zdravi je stav uplné fyzické, duSevni a socialnhqay, nejen jako néfiomnost

nemoci nebo vady. [1, 13]

s

Lidské zdravi ovliviuje mnoho faktar, mezi nejdlezit¢jSi z nich pati dédicnost,
socialni a ekonomické determinanty (pracovni potgibydleni, rodinné podminky atd.),
Zivotni styl a dalSi determinanty souvisejici s\d@dmwim (koueni, spateba alkoholu,
fyzickd aktivita), politické determinanty (zahrnugocialni a ekonomické prastli
a zdravotnicky systém), pohlavi atd. Tyto determigpazdravi mohou byt ovlivny

individualnim, kometnim nebo politickym rozhodnutim a Ize je rélidna:
- pozitivni faktory zdravi (vhodné bydleni, nezavagoéaviny apod.)
- ochranné faktory @@ovani, existence podmych socialnich siti apod.)

- rizikoveé faktory (nadvaha, naduzivani alkoholu apgt, 14]

2.3 Zdravotni politika

Statni zdravotni politiku Gzeme definovat jako cilédomoucinnost statu zagtenou
na ochranu, podporu a obnovu zdravi obyvatelstedo Politika zahrnuje dva druhy
aktivit:

1) Aktivity zamérené na l&eni — jde o odstrami zmen ve zdravotnim stavu,
obnow nebo navraceni zdravi. Realizace této politiky fiigancné nékladna

a ma sva omezeni.

2) Aktivity ve smeéru ochrany a podpory zdravi, které &nji zamezeni nemoci.
[2, 312]

Hlavnim subjektem zdravotni politiky je stat, jehtavni Ulohou je vytviéet takove
prostedi, ve kterém se kriterialni funkce zdravi progazdo kazdé lidske&innosti.
Vedle statu se na zdravotni politice také poditggtatni statni a nestatni subjekty
(zdravotni pojiovny, komory, zdravotnickd F#aeni, obce, podnikatelé apod.),

kterécasto prosazuji diferencované lokalni zajmy. [2,-313]



2.4 Financovani pé&e o zdravi

Existuje rekolik zakladnich modél financovani zdravotni gé, které se od sebe liSi
zpasobem vybru prostedki, fizenim rizika, nakupem a poskytovanim zdravotnibkyc
sluzeb. Jednotlivé modely se mohou kombinovat, vigia se vSak v konkrétnim stat
vyskytuje jeden dominantni #pob financovani, ktery je dogn dalSimi typy financovani.
[1, 84] Systém finagnich toki v ramciceského zdravotnictvi je ilustrovan nasledujicim
obrazkem (obrazek 1).

Obrazek ¢. 1 Finanéni toky v ramci ¢eského zdravotnictvi
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V Ceské republice je dostupnost zdravotniepgarantovana statem a financovana
z fondu veéejného zdravotniho pojidti na principu povinné solidarity. [2, 347]

Verejné zdravotni pojighi krylo vroce 2009 76,4 % vydajna zdravotnictvi,
statni a Uzemni rozpty uhradily 7,3 %celkovych vydaj a soukromé vydaje tvity
16,3 %. [3]

Zdravotni poji&ni plati zakonem deny platce:

- pojistnec - zanstnanec v pracovnim pamu, OSW nebo osoba bez zdanitelnych

prijma,
- zamestnavatel odvadi pojistné za z&stnance,
- stat plati pojistné za definované skupiny osob. [4]
VySe pojistného u jednotlivych skupina je uvedemasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 1 Odvody na zdravotnim pojiSéni

(v K¢) Minimalni mési¢ni zaloha | Maximalni nesi¢ni zaloha
zamestnavatel 1601 K 19 205 K
oSVC 1670 K 20 040 K
stat 723 K 723 K

Zdroj: <www.businessinfo.cz> [5]

Zamestnavatel odvadi za za&stnance pojistné ve vysi 13,5 % z Whovaciho
zakladu, nejmén vSak z minimalniho vygtovaciho zakladu. Zagstnanci srazi,
i bez jeho souhlasu, z platu jedrietinu tétocastky (4,5%), zbyvajici dvtretiny (9%)
uhradi zamstnavatel ze svych prastki. OSWC plati pojistné na zdravotni pojii
ve vysi 13,5 % z vywiovaciho zakladu. VySe vydtovaciho zakladwini 50 % gijmu
z podnikani a z jiné samostatné ¥iané ¢innosti po odpd&tu vydaji. Stat je platcem
pojistného za osoby uvedené v § 7 odst. 1 zakod&/1997 Sb., o ¥ejném zdravotnim
pojistni, v platném zéni. Za tyto osoby plati stat @sicné pojistné ve vysi 13,5 %
z ¢astky rovnajici se vysitovacimu zakladu pro platbu pojistného statem.

9



Jedna se o0 nasledujici osoby: nezaep#dt di§, poZivatel dchodu, pijemce
rodicovského  pispivku, Zena na maitské nebo rodobvské dovolené

(pripadre Zena pobirajici peéditou pomoc v maistvi) atd.[4]

Pro srovnani uvadim fiklady vySe pojistného u jednotlivych skupin pftatc

ve Slovenské republice. Zdravotni pajistplati zakonem geny platce:
- zanmgstnanec — hradi pojistné ve vysi 4 % z ¥yovaciho zakladu,
- zamgstnavatel — hradi pojistné ve vysi 10% z ¥avaciho zakladu,
- SZCO (0S\) - hradi pojistné ve vysi 14 % z vyhovaciho zakladu,
- stat — hradi pojistné ve vysi 4 % z wifovaciho zékladu. [6]

V Ceské republice existujeskolik desitek zdravotnich poji§ven a volba poji®vny
je dana svobodnym rozhodnutim pajiste. Poji&ini je odvozené odifjmu pojiS€nce,
existuji vSak ufité stropy. Vramci systému dochazi k solidarnimeenpzdlovani

vybranych prosedki mezi fizné skupiny pojidhci a zdravotni pojifovny. [1, 85]

Osobni rozsah zdravotniho poist vymezuje okruh osob, které jsou ze zakona
zdravotrg pojiseny tzv. ,pojiSeénce”. Podle zakona o vejném zdravotnim poji&ti
jsou zdravotd pojisieny:

- osoby s trvalym pobytem na Gzeif,

- osoby, které na UzemCR nemaji trvaly pobyt, pokud jsou z&tmanci
zanestnavatele, ktery ma sidlo na Gze@iR a pracovepravni vztah je uzaen

podle pravnich fedpis: CR.

Zdravotni pojigovnu lze zngnit jednou za 12 #sial, a to vzdy k 1. dni kalenddiho
Ctvrtleti, ve vyjime&nych pipadech vSak ji leze zmit i vkratSi Ihte.
Existuji vSak pipady, kdy nelze uplatnit prdvo na Wb zdravotni pojiBovny
nagiklad pi narozeni ditte? [7]

2 Dnem narozeni se diistava automaticky pojiéiicem té zdravotni pojigvny, u které je v den porodu
pojisttha jeho matka[7, 106]
10



2.5 Prispévkové organizace ve zdravotnictvi

NejbéznejSimi prispivkovymi organizacemi ve zdravotnictvi jsou nemoenic
Prispsvkové organizace jsou pravnické osoby, které neysdozeny za delem podnikani.
Predmétem jejich ¢innosti je uspokojovani konkrétnich peld olami a komunit.
Prispivkové organizace nejsou zaloZeny za&lém dosahovani zisku, pokud vSak ve své
doplhkové cinnosti zisk vytvéi, mize jej pouzit ve prosgh své hlavnicinnosti.
Prispivkova organizace hospadas perznimi prostedky ziskanymi vlastniinnosti,
s perkznimi prostedky ziskanymi z roz@tu zizovatele, s progtdky svych fond
a s penzitymi dary od fyzickych a pravnickych osob. [8,, 48]

2.5.1 Pr¥ispévkova organizace Uzemnich samospravnych calk

Prispivkovou organizaci izzuje kraj nebo obec podle zakowa 250/2000 Sb.
0 rozpa@tovych pravidlech tzemnich roza, pro takove&innosti ve své fisobnosti, které
maji neziskovy charakter a jejichz rozsah, struktuslozitost vyZzaduji samostatnou pravni
Gpravu. Rispivkova organizace je pravnickou osobou, ktera vzmiiézaklad ziizovaci
listiny, jejiz obsah je dan zdkonem (vymezeni hiaentelu, grednttu ¢innosti, ozn&eni
statutarnich organu atdYznik a zruSenispévkové organizace;i zmena ve Zizovaci
listine se zveejiuje v Ustednim v¥stniku. Rispivkova organizace se také zapisuje
do obchodniho rejgiku. Prispivkova organizace hospadas perznimi prostedky
ziskanymi vlastntinnosti, s pisptvkem od %izovatele, s pefzitymi dary a s prosedky
svych fondi (rezervni fond, investni fond, fond odmn, fond kulturnich
a socialnich poeb). [8, 59]

Shrnuti

Zdravi je stav Uplné fyzické, duSevni a socialnhquy. Okkané CR maji pravo
na zdravi zakotveno v Lis@rnzakladnich prav a svobod, proto je také hlavniirjediem
zdravotni politiky stat. Zdravotni politika statalrnuje aktivity zam¥ené na l&eni
a aktivity ve smiru ochrany a podpory zdravi. Zdravotnictvi je finamano z fondu
verejného zdravotnického poj&ti na principu povinné solidarity. Nejvyznaggimi
zdravotnickymi z&izenimi jsou nemocnice, které maji ¢etji podobu pispevkovych

organizaci fizenych uzemhisamospravnym celkem.
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3 NEMOCNICE JIHLAVA, P RISPEVKOVA ORGANIZACE

Nemocnici Jihlava, p. 0. jsem si vybrala, protoz modle mého nazoru jedna
o nejlepSi nemocnici v kraji Vygma, v kraji kde bydlim. Nemocnice ma bohatoudnist
provozujeiadu specializovanych odléni a poskytuje kvalitni zdravotni §éCilem této

kapitoly je gredstaveni vybrané nemocnicetipzeni jeji¢innosti.

3.1 ZA&kladni informace

Oficialni nazev vybraného zdravotnickéhorizani je Nemocnice Jihlava, p. o.
dale jen nemocnice. Nemocnice jéizena na zaklad ziizovaci listiny schvalené
usnesenint.074/02/2003/ZK na jednani Zastupitelstva kraje d¢ysza dne 31. 3. 2003.
Nemocnice provozuje osmnéct klinickych ebkhi, kterymi jsou: Interni oddtkeni,
Kardiologické oddleni, Infelkéni odcleni, Oddleni tuberkul6zy a respi¢gaich nemoci,
Neurologické odéeni, Détské oddleni, Gynekologicko-porodnické oéléni, Chirurgickeé
odckleni, Traumatologické odteni, Anesteziologicko-resusciia oddleni, Ortopedicke
odcEleni, Urologické oddeni, Oddleni usni, nosni, kni, Gni oddleni, Kozni oddleni,
Onkologické oddleni, Rehabilitani oddleni, Oddleni dlouhodob nemocnych.
Nemocnice disponuje celkem 758zZky, nejvice izek ma Oddeni dlouhodob
nemocnych, jedna se o 8&¢&k, dale pak chirurgické odéni, kde je 82idzek a interni
oddslent, které ma k dispozici 744ek. ObloZnostlaZek se v roce 2009 rovnala 70,73 %,
Primérné o$ebvaci dobainila 5,36 dne' V roce 2009 bylo v nemocnici provedeno 7 809
operaci, 24 328 hospitalizaci a 358 740 ambulamtmi€eteni. V jihlavské porodnici
se v roce 2009 narodilo 1 195td Rozsah p& byl zajiSén ve 23 medicinskych oborech
na vice nez 100 pracovistich, které jsou schvalanypasmlouvany se zdravotnimi

pojistovnami. [9]

% ObloZnosti se rozumi vyuZzitidek, uvadi se v procentech a v¥fia se tak, Ze odetvaci dny vynasobime
stem a vysledek vytime skuténou kizkovou kapacitou oddeni [9]

* Jednim ogebvacim dnem se rozumi cely kaletidden, za ktery se pacientovi dostalo vSech sluebé
lizkové zdravotnické z&eni poskytuje, tj. etn ubytovani a stravovani. Prvni a posledni den pobyt
pacienta vizkovém z&éizeni se petita za jeden oSi&tvaci den. [9]
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3.2 Organizaéni struktura

Nemocnice Jihlava, p. 0. ma fuimk organizani strukturu, jak miZzeme vidt
na nasledujicim obrdzku (obrazek 2). Jde o z&kladni organizd strukturu,
kterd se BZzn¢ pouziva ve zdravotnickych aenich podobnych Nemocnici Jihlava, p. o.
Funkeni organizé&ni struktura je pro nemocnici vyhovujici, protozeamuje centralizaci
osob pracujicich na podobnych Ukolech do jednohe&kuls Seskupeni Ukibl
a odbornych schopnosti do jednoho Useku wmeZzvedoucim na druhém stupiizeni,
kterym budou vedouci jednotlivych afleni hlasit vysledky své prace, zvladnout cely
usek. Integraci spataych dloh dochazi k Usp® naklad a ¢asu.Clenové jednotlivych
Useki se mohou specializovat na danou dovednost timsdieji spoléné informace
se svymi kolegy zusék Dale zde dochazi k efektig8imu vyuziti zdraj,

protozeclenové sdileji spot@mé vybaveni a z&Zzeni na jednom mi&t[10]

Na prvnim stupnitfizeni je feditel, ktery je zodpaddny za ¢innost nemocnice.

Primo podizenérediteli nemocnice jsou tyto Utvary:
- Sekretariét,
- pravni oddleni,
- manazer kvality.

Na druhém stupnifizeni jsou nawstci jednotlivych Usek ktefi zodpovidaji

za jim s¥tené oblasti, jsou to:
- namestek |&ebné pée,
- provozre technicky narsstek,
- ekonomicky narestek,
- namestek pro ¥du a vyzkum.

Reditel a pracovnici na druhém stupiizeni, kt& jsou v nasledujicim schématu

(obrazelg. 2) zvyrazgni oranZovou barvou, t¥tbmanagement nemocnice.

13



Na fetim stupnifizeni se nachéazeji jednotlivi pracovnici, tktgsou podizeni
vedoucim na druhém stupnitizeni. Pracovnici maji stanovenou pravomoc

a zodpo¥dnost gisluSnym popisem pracovéinnosti. [11, 28-29]

Obr. 2. Organizaéni schéma
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Zdroj: vyrani zprava [9]
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3.3 Zakladni charakteristika

Historie nemocnice je velice bohata, jeji catky sahaji az do 13. stoleti,
kdy zde fungovaly dokonce dva Spitaly, coz byly mémné astavy, které vznikaly
pii cirkevnich institucich. Nemocnice proSkgetnymi zngnami, ale vzdy pala

mezi nejkvalitijSi a nejpokrokogjSi nemocnice v kraji.

Dnes je jihlavskd nemocnice komplexnim onkologickysantrem pro region
Vysadina, zaji$uje provoz Centra asistované reprodukce &laxdciho centra pro leka
Nemocnice ziskala v roce 2007 certifikat kvalitg dormy ISO 9001:2000. [12]

Certifikace se vztahuje na jeji hlavéinnost, coz je poskytovani zdravotni¢pe
V niz je zahrnuta ambulantniizkova zakladni, specializovana diagnostickéeléda pée,
nezbytna preventivni pé a Iékarenskéinnost. Dale pak prové&di védecke, vzdlavaci
a informa&ni ¢innosti ve zdravotnictvi, kterou se zejména rozymdvadni klinického
hodnoceni &nka |ékd, nové zdravotnické techniky, édecko-vyzkumna cinnost,
pregradualni vychova zdravotnickych pracownigostgradualni a kontinuélni wdvani

pracovniki ve zdravotnictvi a zaji&bi ¢cinnosti odborné knihovny. [9]

Nemocnice také provadickolik doplikovych ¢innosti, kterymi jsou zkousky
stability u zdroji ionizujiciho z#&eni, provozovani hostinskéinnosti pro osoby,
které nejsou pacienty ani zastnanci organizace, sterilizaci zdravotnickych prexia
a materialu, nakup a prodej zbozi, prani a opraaglp, technick&innosti v doprav,

¢innost &etnich poradi, vedeni detnictvi a déové evidence.[9]
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3.4 Personalni zajis€ni

V roce 2009 zawstnavala jihlavska nemocnice vipréru 1157,24 zagstnand
ztoho 157,19 lék&, 558,32 vSeobecnych zdravotnich sester a porodasistentek.
Primérnd mzda pracovniknemocnicelinni 25 194 K. Primérna mzda |ékd dosahuje
castky 48 085 K, pramérna mzda vSeobecnych sester a asistafitek 24 116 K. [9]

V nize uvedené tabulce jsem porovnalanmirné mzdy jihlavskych |éké a sester
s pimérnymi mzdami zdravotnik v ostatnich nemocnicich v ram€leské republiky.
Do srovnani jsem vybraldi themocnice, které se nachazejiizmych krajskych réstech,
a jednu nemocnice ze stejného kraje jako Nemochilwava, p. 0. Z tabulky vyplyva,
Ze pamérné mzdy jihlavskych Iéké jsou v porovnani s ostatnimi nemocnicemi nizsi.
NejmenSi rozdil jsem zaznamenala u zdravdtnike stejném kraji, tedy v Jihlava
leka v Jihlaw

a Olomouci, kde gimérna mzda olomouckych Iékaje o 20,6 % vySSi nez gmérna

v Tiebii. Naopak nejtSi  rozdil jsem  zjistila u

mzda jejich jihlavskych koleg

Tabulka &. 2. Porovna primérnych mezd |ékafi a sester v rimciCR

Pramérna Jihlava Trebi Pardubice | Olomouc Ceskeé
mzda Budjovice
lekari 48 085 K 50 695 K 53 820 K 57 985 K 54 127 K
sestry a 24 116 K 21 287 K 26 114 K 25832 K 24 271 K
porodni

asistentky

Zdroj: prace autord9], [12], [13], [14], [15],

®Vyse paimérnych mezd byla ziskana z vyrch zprav uvedenych nemocnic
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V nasledujici tabulce (tabulka 3) je zachycena struktura zé&stnan& nemocnice
dle wku a pohlavi. Vyplyva z ni, Zze neginsjSi vekovou skupinou jsou zasstnanci
ve Wku 31-40 let, ktd tvori 29 % vSech zawsstnand, dalSi pdéetnou skupinou

jsou zandstnanci ve ¥ku 51-60 let, kterych je 25 %. [9]

Tabulka €. 3. Struktura zaméstnanai dle véku

do20let | 21az30 | 31az40 | 41az50 | 51az60 | vicnez 61
let let let let let
Zeny 3 201 289 246 231 21
Muzi 1 35 60 31 66 22
Celkem 4 236 349 277 297 43

Zdroj: prace autora [9]

Tabulka ¢islo ¢tyii poukazuje na rozlozeni za@stinan@ dle dosazeného stupn
vzklani. Jak je patrné,étSina 53,5 % zagstnané ma uplné sedni odborné vadani
a jedna se iedevSim o Zeny. VysokoSkolsky ahych je 17,4 % za#stnand

a jedna se o jedinou skupinu, kde je zastouperemici nez Zen. [9]

Tabulka ¢.4 Struktura zaméstnanai dle dosazeného stughvzdélani

Zakladni | Vyuéen | Stredni | Uplné | Uplné | Vy3Si | VysokoSkolské
odborné | stiredni | stifedni | odborné
odborné
Zeny 41 110 15 6 619 101 99
Muzi 6 64 2 0 26 5 111
Celkem 47 175 17 6 645 106 210

Zdroj: prace autora [9]
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Shrnuti

Nemocnice Jihlava, p. o. je zdravotnick&izeni s bohatou historii, které zdjige
kvalitni zdravotni p& ve 23 medicinskych oborech na vice nez 100 piatok.
Nemocnice ma furdni organizani strukturu, Cele stoji feditel. Mimo své hlavni
¢innosti, kterou je poskytovani zdravotni¢pg provozuje ifadu dophkovych ¢innosti.

V roce 2009 zawstnavala jihlavskd nemocnice vipréru 1157,24 zawgstnand, z toho
157,19 lékal. Pramérna mzda léka dosahujecastky 48 085 K a jednd se o nejnizsi
¢astku v porovnani s ostatnimi vybranymi nemocniceétSina zanmistnané@ ma upliné
sttedni odborné vzadani. Nejp@etrgjSi zangstnaneckou skupinou jsou Zeny
ve Wku 31-40 let.
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4 STRATEGICKA ANALYZA NEMOCNICE

Strategicka situmi analyza je komplexnifistup k zachyceni podstatnych faktor
ovliviujicich ¢innost organizace ve vzajemnych souvislostech, Zjetwsledky slouzi
k tvorbé navrhi moznych strategii budouciho chovani firmy. Mankgtiva situani
analyza zkouma prastdi firmy, segmenty trhu, konkurenci, odhad budopoptéavky
a prodej. Marketingovi manaZe zpracovavaji tuto analyzu, aby ziskali informace
pottebné pro navrZeni novych strategii nebo ke¢rgmsowasné strategie.[16, 79]

Cilem této kapitoly je zhodnoceni, jaky vliv majid faktory natéinnost nemocnice.

4.1 Hodnoceni vrgjSich faktori

Pojem progedi Ize charakterizovat jako soubor okolnosti, ktejakym zpisobem
ovliviiuji dany subjekt (podnik, organizaci, jednotlivced.a Marketingové progedi
je dynamické, pedstavuje nekafici rettzec ilezitosti a hrozeb. §asna reakce firem
na nenici se podminky pros&di rozhoduje oieziti ¢i prosperié podniku. ViEjsi prostedi
podniku se di na makroprogedi a mikroprosedi. [16, 80-82]

4.1.1 Makroprostiedi

Marketingovym makroprogdim rozumime soubor okolnosti, Wia situaci, které
firma svymi aktivitami nemize nebo jen velmi ¢éko mize ovlivnit. [16, 82]
Pro zhodnoceni vyvoje makropriedi jsem si vybrala PEST analyzu, protoZze uim@
vybrat ze vSech sloZzek marketingového makropedstpouze ty, které maji pro provoz

organizace zdsadni vyznam, respektive znamenaiiipigakou gFilezitost¢i hrozbu:
Politicko-pravni faktory

V Ceské republice je zdravotnigeébezplatna a statem garantovana viz kapitola 1,
kaZzdy oltan Ceské republiky ma tedy pravo byt a®et bez ohledu na to, zda kolik

financnich prostedki odvadi statu v ramci zdravotniho pajist

Dne 16. 2. 2011 bylo igato Memorandum o Upr&vplath ve zdravotnictvi.
Mnozstvi finanich prostedki ve zdravotnictvi je vSak omezené, da se proto
piedpokladat, Zeijjeti tohoto Memoranda bude doprovazeamaoou Uspornych op@ni
jako napiiklad omezeni investic do ndkupu novychiizani, restrukturalizaci gitkutnich

lazek, reformou systému zdravotniho p@jmstatd. [17]
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Ekonomické faktory

Provoz nemocnice je financovarepazrié z verejnych financi, coz je dano jednak
oboreméinnosti, ve kterém {sobf, ale také i jeji pravni formduStav véejnych financi
v CR diky rychle rostoucimu statnimu dluhu nerfizpivy. Statni dluhginil v za
minulého roku 1384,84 mld. & coZz znamena nast o 217,09 mid. K oproti stejnému
obdobi v roce 2009. [18] ZvySovani statniho dlubdevke snizovanitgéryhodnosti statu,
coz miZze veést k nezajmu investoo statni dluhopisy. [19] Pokud investaebudou mit
zajem investovat do statnich dluhapigdojde k ubytku finagnich prostedki ve veejném
sektoru, a tim se zmenSi i balik fikafch prostedki, které nemocnice dostava od svého

zfizovatele.

Odmenovani zdravotnického persondlu jeSeno zakonem. Pracovni systém
je ¢tyisloZzkovy. Limitujicim faktorem pro Zazeni zaréstnance je dosazeny stupe
vzaklani a délka praxe. [20] Systém dle mého nazortatiaé nezohleduje namahavost
a zodpovdnost prace zdravotnika nmuze byt velice demotivujici zejména pro mladé
zdravotniky. @sledkem toho rmiwe dochazet k fluktuaci zdravotnického personélu

a k nezajmu studeinta vstup do tohoto odtwi.
Socialné-kulturni faktory

Stejre jako cely swt, i Ceskéa republika se potyka s problémem starnuti popul
Starnuti je proces, kdy seémi wkova struktura obyvatelstva takovym tzpbem,
Ze se zvySuje podil osob starSich 60 let a zéreeesniZzuje podil osob mladSich 15 let.
Pokles podilu &ské slozky neni v s@éasné dob tak rapidni. Tento jev je Agoben tim,
Ze se do fertiiniho &u, ktery se pohybuje mezi 25 az 29 lety vitildha 1,
dostavaji popukné silné raniky sedmdesatych let. Po této &lee vSak fedpoklada
prudky pokles porodnosti a podil osob mladSich illet se bude nadale sniZovat.
Lze prepokladat, Ze starnuti populace bude p@krat a pdéetni rozdil mezi kovymi
skupinami 15+ a 60+ se bude nadale prohlubovatmigieme vidt v grafech v filoze 1.
ProdluZzovani s$edni délky Zivota povede k rigtu osob starSich 80 let, u kterych Ize

I L

piepokladat vySSi ptgbnost socialni a zdravotnigeé [21]

® Zzdravotnictvi VCR je financovano zfondu tejného zdravotnického pojéti na principu povinné
solidarity viz Kapitola 1.4 Financovani o zdravi

" Nemocnice je fispsvkova organizacetizena Gzemfisamospravny celkem, od kterého pravidefskava
dotaci na provoz.
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Technologické faktory

V nésledujicim obdobi se v caliské republicefiedpoklada ndist cen elektrické
energie, plynu i vody. V kraji Vysiina Zejm¢ dojde i ke zdrazeni dodavek tepla. [22]
Rast cen energii  ovlivni  provoz nemocnice, které timerostou naklady

na provoz. Tato skutaost niize mit negativni dopad na vysledek hosgedanemocnice.

4.1.2 Mikroprost redi

Marketingové mikroprogedi (odvtvi, ve kterém firma podnika) zahrnuje
okolnosti, vlivy a situace, které firma svymi aktami miZe vyznama ovlivnit.
Cilem analyzy mikroprogtdi je identifikovat faktory, které v odtwi pisobi a zakladnim

zpasobem ovliviuji ¢innost podniku. [16, 83] Do mikroprdstdi leze z&adit:
Verejnost

Vetejnost ma #kolik podob, miZe jit o obecnou wejnost, olanskou iniciativu,
¢leny obecnich zastupitelstev a dalSi institdizeni statu a spravy statu i orgagU.
Razné druhy viejnosti misobi na organizaci siznou intenzitou. [12, 88] N&innost
nemocnice maji podstatny vliv rgrevsim ¢lenové zastupitelstva kraje Vy8pa,
protoZe od kraje ziskavd nemocnice dotaci na probaisi dileZitou skupinou vi@jnosti
jsou navatvnici, kterymi jsou patelé a pbuzni pacierit Anketd mezi navatvniky
prokazala, Ze &tSina je se sluzbami nemocnice spokojeno a 97%le\ngipad poteby

nemocnici navstivi.
Zakaznici

Zakazniky Ize chapat jako hmotna aktiva, ktera y¢éné@fiidit a maximalizovat
stejre jako kterdkoliv jina aktiva. Zdkaznikgxstavuje pro organizaci hodnotu, organizace
je na #m zavisla, proto je ptstba mu ¥novat maximalni pozornost. Rozzlobeny zékaznik
muze poskodit po¥st organizace. [23, 162-165] Obor zdravotnictvispecificky tim,

Ze zakazniky nemocnice jsou pacientifkspotebovavaji jeji sluzby, zatimco agthteli
sluzeb jsou zdravotni poiidvny, které za provedené sluzby plati. Tato sldst mize

vést k gilisSné orientaci pr&v na odiratele a opomenuti vyznamné role zakaznika.

® Anketa probihala cely rok 2009 na @bhi ARO. Otazky se tykalyijjeti do nemocnice, dodrzovani
respektu, ohledu a Ucty, poskytovani informaci, kpoikace atd. [9]
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Nemocnice si je vSak tohoto problém@dema, a proto pada kazdorné ankety,
které jsou zawteny na zji&ni poteb zakaznik Vysledky anket vedou ke zlepSeni
kvality poskytovanych sluZeb a ke zlep$eni imaggoizace. Z vysledkankety vyplyva,

Ze pacienti vnimaji @ v nemocnici pozitivl a 96% z nich v fipac potreby nemocnici
opét navstivi. Velmi pozitivd byla hodnocena zejména prace zdravotnich sester,
jejichz praci hodnotilo kladhplnych 100% dotazovanych. [9]

Konkurence

Kazdy podnik mé& své konkurenty. V kratkodobém hmwim jsou nejnebezpes|si
ti konkurenti, kt&i se naSemu podniku nejvice podobaji. V dnesnk dwmb stalecastji
setkavame s partnerstvim mezi konkurenty, kterépne vSechny ztastréné daleko
efektivngjSi. [23, 49-50] Zdravotnickeé sluzby financovangerejnych zdroj jsou statky
verejné a jako takové jsou specifické svou nerivaligpiotebou. Mezi konkurenty
nemocnice mzeme do jisté miry Zadit soukromé ordinace lékaspecialisi nagiklad
stomatolog, ocnich lekd# nebo gynekoloiy Hlavni vyhodou nemocnice

je jeji komplexnost a finami dostupnost.
Partneri

Mezi partnery nizeme z#adit dodavatele, odbatele, finadni instituce atd.
Vybéru dodavatdl je poteba ¥novat velkou pozornost hned &kolika divodi.
Jednim z nich je, Ze na kvalidodavaného materiakavisi kvalita poskytovanych sluzeb.
Dalsim divodem je, Ze nespolehlivi dodavatelé mohouisppit zpozdni dodavek,
¢imz mize v gipad nemocnice dojit k ohroZzeni zdravwi dokonce Zivota pacieint
Tretim divodem je to, Ze ddbdodavatelé mohou nemocnici inspirovat a davapogrety,
které mohou vést ke zlepSeni kvality poskytovanycbluzeb. [23, 31]
Nemocnice spolupracuje s velkymgem dodavatél, mezi nevyznam#jSi z nich pat
dodavatelé I&v, dodavatel zdravotnického matefiadl dodavatelé energii atd.
Odbérateli nemocninich sluzeb jsou zdravotni paj@/ny, které hradi naklady s nimi
spojené, zatimco koteymi spotebiteli jsou jejich klienti. Nejvyznanmgsim odlgratelem
je VSeobecna zdravotni paj@/na. [9]

° V pribéhu roku 2009 prathla anketa zattena na spokojenost hospitalizovanych paéierodnotil se
pristup personalu, srozumitelnost poskytovanych mémi, zachovani soukromi a respekiiugbé. [9]
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4.2 Hodnoceni vnittnich faktori

Pro zhodnoceni faktofi

Vittich

jsem

si  vybrala

metodu

VRIO,

ktera hleda konkureéni vyhodu na stranzdroji organizace. Tato metoda obsahtti

nutné atributy, které musi mit konkudeim vyhoda, aby se mohla stat st

a udrzitelnou. Kazdy zdroj je pak posuzovan dthto kritérii, gicemz za konkuremi

vyhodu

je povazovan

takovy zdroj,

ktery vyhovuje ews ¢tyrem atributim.

Témito atributy jsou hodnotnost, vzacnost, nenapdebinst a schopnost organima

struktury firmy €chto zdroji vyuzit. [24]

Tabulka ¢. 5 Srovnani faktoni dle metody VRIO

Prostifedek nebo Vytvari Je ojedingly? Je tzko Dobie vyuZzit
schopnosti hodnotu? napodobitelny?| organizaci?
Obor podnikani ano ano ano relatién
Orientace na ano ano ano ano
zékaznika
Image organizace ano ano ano relatién
ZkusSenosti a znalosti ano ano ano ano

Zdroj: prace autora

Obor podnikani nemaocnice je velice specificky, jakbylo nazn&eno v gedchozi
podkapitole. Obor je natoy na znalosti a zkuSenosti, je jetzko napodobitelny,
proto také neexistuje mnoho substitutzdravotni pé&e. Znalosti a zkuSenosti
jsou téz dlezité pro dalSi rozvoj organizace a pro budovéolird image organizace.
V oblasti znalosti a zkuSenosti bylo dosazeno ghwed vSech étyrech atributech,
viz tabulka vySe, proto je ieme povazovat za konkutem vyhodu. Zdravotnicke
sluzby, které nemocnice poskytuje, jsou éplarientovany na zakazniky (pacienty),
piedstavuji pro & hodnotu. V oblasti orientace na zakaznika byl désazeno shody

ve vSechttyiech atributech, proto ji Ize také povazovat za kweikni vyhodu.
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4.3 SWOT analyza

SWOT analyza neboli analyza silnych a slabych skargilezitosti a hrozeb
zjistuje, do jaké miry jsou s¢asné strategie organizace schopné reagovat gayzm
které nastavaji v pragtdi. Analyza se sklada ze dveéasti. Prvnicast analyza silnych
a slabych stranek se tykd marketingového mikrdfeds organizace. Zaznamenavaji
se zde skutmosti, které finaSeji vyhody zakaznikn ¢i firmé¢ nebo naopak &ci,
které organizace dobd nedla. Druha cast analyza iflezitosti a hrozeb se tyka
marketingového makroprdsti. Zde se zaznamenavaji ty skatesti, které mohou zvysit

¢i snizit poptavku nebo uspokofit odradit zakazniky. [16, 103]

Tabulka ¢. 6 SWOT analyza Nemocnice Jihlava, p. o.

Silné stranky Slabé stranky
- doplhkovacinnost je ziskova - hlavni¢innost je ztratova
- dotace ze statniho rozfia a - chybi manazerky vadani zdravotni
Z rozpa@tu kraje pracovnici
- pacienti jsou se sluzbami nemocnice - nedostatek financi

vétSinou spokojeni o . .
- nemotivujici finakgni ohodnoceni

- slaba konkurence v odtwi zdravotnického personélu

—_—
1

- jako jedina v republice ma povoler fluktuace zdravotnického personal

[

k odkéru pupe&nikové krve
- kvalifikovany personal
- kvalitni vybaveni nemocnice

- jako jedind nemocnice v kraji ma

akreditaci pro doskolovani léka
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v nastavbovém oboru

onkogynekologi¥’
Prilezitosti Hrozby
- zlepSeni image nemocnice u léka - legislativni zngny

a stedniho zdravotnického o . i
] - zdrazeni cen energii &gt naklad
personalu
na provoz
- spolupréace s ostatnimi nemocnicemi

v kraji
- moznost ziskat dotace z EU

- motivace zaréstnand nepegznimi

vyhodami

-  manazerské vzathvani

zdravotnického personalu

- podpora vzdlavani mladych |ékid

s cilem jejich setrvani v nemocnici

Zdroj: vlastni zpracovani

Nemocnice Jihlava, p. 0. je zdravotnickéizeni, které poskytuje kvalitni zdravotni
p&i ve 23 medicinskych oborech na vice nez 100 piatok. Jeji hlavni fednosti
je Sptkoveé vybaveni a vysoce kvalifikovany personal. Daighodou je moznost ziskani
peréznich prostdki ze statniho i krajského rozfia. Nemocnice ma dobrou image

a pacienti jsou s jejimi sluzbami spokojeni.

9 Dosud ndla nemocnice akreditaci ke wddvani Iékai pouze v zakladnich oborech.
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Obor, ve kterém nemocnice podnika, je fit@n nar@ny. Zaizeni a pistroje
podléhaji rychlému moralnimu opebeni, |éky a zdravotnicky material jsou nakladné.
Nemocnice se potyka s nedostatkem fimach prostedki, coz se také odrazi na platovém
ohodnoceni zdravotnik Pracovnici jsou se svymi platovymi podminkamipod®jeni,

a to se mZe negativa odrazit na jejich praci. Nemocnice byla spokojenosti svych
zanestnand vénovat paticnou pozornost, protoZze v sektoru sluZzeb hraji ésamanci

klicovou roli.

Shrnuti

Cinnost nemocnice ovliwje fada okolnosti, které ieme rozdlit do dvou skupin,
a to faktory makroprostdi a faktory mikroprosedi. Nejdilezit¢jSimi faktory
makroprostedi jsou chystané legislativni 2ny v oblasti zdravotnictvi, stav kegnych
financi, demografické starnuti populace #edpokladany st cen energii. V oblasti
mikroprostedi se jednd o spokojenost pacierd veejnosti s¢innosti nemocnice
a dale pak spolehlivost dodavdted odlgrateli. Nemocnice produkuje vejné statky,
které jsou charakteristické nerivalitni sfgdtou, pesto vSak nemocnicejaké konkurenty
ma, jeji konkureéni vyhodu jsou znalosti a zkuSenosti personalu mame a hodnoty,
které jeji sluzby fedstavuji pro pacienty. Mezi jeji nejsiji stranky pat kvalitni
vybaveni a kvalifikovany personal. Ze slabych sangsou nejpodstadsi ztratovost
a nemotivujici finatini ohodnoceni. Do budoucna bylanemocnice lIépe motivovat sve

zamestnance a navazat hlubSi spolupraci s ostatnimooeicemi.
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5 CERPANi PROVOZNICH PROST REDKU

Tato kapitola je ivodem do tésti prace, kde se zabyvam hodnocenim hogpoda

nemocnice po finami strance. Cilem této kapitoly je vymezeni nejammnejSich naklad

a vynos, a to zhlediska jejich velikosti a odhad jejichyvgje do budoucna.

Dale zde hodnotim vyvoj provozni dotace a vyvojduakiského vysledku.

5.1 Analyza vynosi

Vynosy jsou vykony, které jsou vysledkem vyrobnéciinych cinnosti, jedna se néglad

o vyrobky, préaci, poskytovan& dodavané sluzby atd. Vynosy spolu s naklady awujiv

hospodésky vysledek podniku a jejich vySe jetlézitym ukazatelem hospoidai

podniku.[25, 118]

Tabulka €. 7 Struktura vynosii
Vynosy (v tis. K¢) 2007 % 2008 % 2009 %
TrZzby z prodeje 706 871 79,93 793742 80,38 865 856 82,95
sluzeb
Trzby za prodané 98 619 11,15 106 713 10,80 130 433 12,50
zbozi
Ostatni vynosy 21 647 2,45 28 211 2,86 5781 0,95
Provozni dotace 57 225 6,47 58 872 5,96 41732 4
Celkem 884 362,00 100 |987538,000 100 | 1043802,00, 100

Zdroj: prace autora [9]
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Z nasledujiciho grafu (graf. 1) je patrné, Ze nejtsi vynosovou polozkou
jsou trzby z prodeje sluzeb, které tivoca 80% celkovych vynés Sowasti této polozky
jsou i reguléni poplatky, které v roce 2009 iy 2 % z celkovych trzeb z prodeje sluzeb
a 18 % zcelkovych vynGs Muze se zdat, Ze fjpmy z regul&nich poplatk
jsou zanedbatelné, pro nemocnici je vSak kazdifemp vyznamny. Tyto ifijmy
jsou pouzity na financovani provozu nemocnice, g Uhradu provoznich nakiad
NejvyznamrjSimi odkerateli sluzeb jsou zdravotni pajgvny, pohledavky za nimi tvoi
v roce 2009 95,88% vSech pohledavek. Mezi zdramotpioji’ovnami ma dominantni
postaveni VSeobecna zdravotni pégina, jejiz podil na trzbach od vSech zdravotnich
pojistoven v roce 200%inil 90,24%. Nemocnice v ramci své hlawtinnosti prodava

pouze sluzby, polozka trzby za prodané zbozi s& dyphkové ¢innosti.

Graf ¢. 1 Vyvoj vynosi

82007 W 2008 02009

v %

Trzby z prodeje Trzby za Ostatni vynosy Provozni dotace
sluzeb prodané zbozi

Zdroj: prace autora [9]
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5.2 Analyza naklada

Naklady vyjaduji kone&nou spatebu hospod&kych vysledi v urcitém obdobi,
a to bez ohledu na to, kdy doSlo kjejich ulradNaklady maji #iznou formu
a jsou zakladnim ukazatelem provozu. [26, 44]

Tabulka €. 8 Struktura nakladw

Naklady (v tis. K& | 2007 % 2008 % 2009 %

Spotireba materidlu | 223 992,96 25,12 | 288 981,86 28,68 332899,9  30/01

Spotreba energie 32577 3,65 40 383,06 4 43161,28 3,89

Prodané zbozi 87 799,7 9,85 93 628,55 9,27 114 429,40 10,32

Opravy a Gdrzba | 16 376,59| 1,84 18 733,04 1,86 19 969,89 1,8

Ostatni sluzby 111 721,59 12,53 | 113813,92 11,2 92 172,81 8,81

Osobni ndklady | 418 993,51 47 447 233,66) 44,30 491041,594 44)27

Ostatni naklady 128 0,01 607,79 0,06 1857,76 0,17
odpisy 0 0 6 124,36 | 061 1367954 1,23
celkem 891 589,35 100 | 1009506,24 100 | 1489 212,17 100

Zdroj: prace autora [9]

Z nasledujiciho grafického zpracovani vyvoje nakla@raf ¢. 2) vyplyva,
Ze nejvyznamgjSi nakladovou poloZzkou jsou osobni naklady. Ty&klady se skladaji
ze mzdovych néklag zékonného socialniho popgl, zakonnych socialnich nakiad
a ostatnich socialnich nakfadOsobni naklady vykazuji rostouci tendenci a viéihe
ke schvalenéemu Memorandu o Uprgdat: ve zdravotnictvi sefpdpoklada, Zze nadale
porostou. DalSi vyznamnou nékladovou poloZkou, jakZeme vidt v predchazejici
tabulce (tabulkat. 8), je spateba materialu. Do sp@by materialu mizeme zahrnout
nagiklad léky, ogdvy, pradlo, obuv, zdravotnicky material, knihy, dny dlouhodoby

hmotny majetek atd.
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Treti polozkou, kterd vyznamnym tgobem ovliviuje ndklady nemocnice, jsou ostatni
néklady. Mezi ostatni nakladsadime pravni sluzby, postovné, telefony, revizejstr
a zdizeni, poplatky za TV a rozhlas atd. Betr byl zaznamenan u polozky odpisy,
ktera vzrostla v obdobi 2007 az 2008 z nuly na 4 3@0 K, tento nakist byl zpisoben
zvySenim dlouhodobého hmotného majetku o 47 154 K0 Polozka odpisy

ma téz rostouci tendenci.

Graf ¢. 2 Vyvoj nakladi

Vv %

Spoteba Prodané Ostatni Ostatni
materialu zbozi sluzby naklady
02007 200802009

Zdroj: prace autora [9]
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5.3 Pr¥ijaté prispévky a dotace na provoz z rozp&u UGzemnich

samospravnych celk
Nemocnice Jihlava, p. o. ziskava od svéltizoxatele, kterym je kraj Vysina,

piispivek na provoz. Vyvoj fispivku je ilustrovan nasledujicim grafem (graf 3).
Ve sledovaném obdobi provozni dotace fieg mirré vzroste, a poté ma klesajici
tendenci. O vySi poskytnuté provozni dotace rozfm#azdoréné Rada kraje Vystina.
Hlavnim kritériem pro poskytnuti dotace je mnozgtefeZnich prostedki, které ma kraj

k dispozici. VySi provozni dotace také owliye aktualni sloZeni politického spektra kraje
Vyscoina. Dotaci, které nemocnice ziskava od svéimmvatele na sy provoz, je gkolik

druhi. Jedna se o tyto dotace:

najemné

- epidemiologicka sestra + pogsi

- prikazni smlouvy

- provozni dotace odizovatele - prodej majetku
- LSPP

- akreditace

- provozni dotace jiny USC - Rezidam mista
- dotace absolventskéd mista

- socialni tizka

- mzdy

- jina dotace.

Vysledna dotace na provoz, ktera je zachycenaskddjicim grafu, se sklada
z kombinaci vySe zmémych drulii dotaci.
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Graf ¢. 3 Vyvoj prijatych prispévka a dotaci na provoz organizace

B dotace

60 000,0
40 000,0
20 000,0

0,0

tis. K¢

2007 2008 2009

Zdroj: prace autora [9]

5.4 Vysledek hospodieni

Hlavni ¢innost nemocnice vykazuje ztratu, ktera se ubgmu let neustale
prohlubuje. Ztrata vnikd wvidledku nalistu néaklad na provoz nemocnice
(jak mizeme vidt v tabulce¢. 8) a snizovani peinich prostedki, ktera nemocnice
ziskavd od svéhoiizovatele (jak miZzeme vidt v grafu ¢. 3). Z nésledujiciho grafu

(graf¢. 4) vyplyva, Ze v dojikové cinnosti sice nemocnice vykazuje zisk, ale ten résta
pokryt ztratu, ktera vznika z provozovani hlavminosti.
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Graf ¢. 4 Vyvoj hospoddského vysledku

@ doplii. Cinnost M hl.¢innost

50 000,00
0,00 R s gy ’_O_ -
o 2007 2 2
X .50000,00
2
-100 000,00
-150 000,00

Zdroj: prace autora [9]

Pricin, které vedou k neustale prohlubujici se #trahaZze byt hned &kolik.
Jednou z nich dZe byt kumulace naklagd které nemocnice neike ovlivnit. Témito
naklady jsou nafklad odpisy, které iedstavuji pe&ni vyjadeni opotebeni
dlouhodobého majetku. Nemocnice i@tluje pro svowinnost velké mnozstviifstroj,

u kterych dochéazifpdevsim k rychlému moralnimu opethovani.

DalSi gic¢inou ztraty nize byt samotny systém Uhradypée strany pojioven.
Uhradu akutni dZzkové pée v nemocnicich td ¢tyii slozky, kterymi jsou platba

za vykon, pau$élni platba a DRG systém ViloRa 2. [27]

V piipad pauSalového systému Uhrad je prace nemocnice rfaadke pedem
uzawenych smluv formou pausalu. Nastane-li tedy situadg nemocnice provede vice
prace, nez bylo iedem sjednano, nebude ji tato prace navic propadenéto situaci
dochéazi Bzre, jelikoZ jak je uvedeno vy3e, kazdy alm Ceské republiky méa pravo
na zdravi a Iékaho tedy nemize odmitnout zivodu vy¢erpani pe#&nich prostedki.
Systém DRG je zase velmi slozity a pokud nemocsm&vié nevykaze dle metodiky
DRG miZe se téZifjpravit o nemalé finatni ¢astky.
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Shrnuti

Nemocnice je fispivkovou organizaci, ktera ziskavd od svéhaavatele dotaci
na provoz. VySe provozni dotace je ovima mnoZstvim peiznich prostedki,
kterée ma kraj Kk dispozici. Nemocnice podnikd veekt sluzeb,
a proto jsou nejvyznandjsi vynosovou polozkou trzby z prodeje sluzeb,mati nej¢tsi
nékladovou poloZzkou jsou osobni néklady. Naklady pmavoz nemocnice ipvysuji
vynosy z jeji¢innosti, a proto hospodiase ztratou. fin, které vedou k této situaci je
hned rkolik, jednou z nich je ndfklad systém Ohrady pé ze strany zdravotnich
pojistoven. Skuteénosti vSak éstava, Ze nemocnice ve sledovaném obdohijapzadna

asporné opaeni.

Nemocnice by ne#ta této naiistajici ztr&¢ jen ne&inné piihliZet,
ale n¥la by vzniklou situaciteSit. Mohla by naiiklad pozadat svéhofizovatele

0 navyseni provozni dotace a pokusit se vyjedpajis’ovnou zvyseni pausalu.
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6 FINAN CNi ANALYZA

Cilem této kapitoly je zhodnoceni ekonomické gsieua nemocnice,
pomoci jednotlivych ukazatel financni analyzy. Finatni analyza firmy je metoda,
kterA umohuje dospt k urtitym zawram o celkovém hospodeni a finakdni situaci
firmy. Cilem finargni analyzy firmy niZze byt napiklad posouzeni dosavadniho vyvoje
firmy a ziskani informaci pro rozhodovani do budwiaebo porovnani vysledlkiznych
firem. V kazdém fipact je nutno k finatni analyze fistupovat s ¥domim konkrétniho
cile. [28, 25] Cilem této analyzy je posouzeni d@agaiho hospodani nemocnice.
Jevi se vSak jako nezbytné, aby s ohledem na dkastiku aplikovanych ukazatel
v soukromém ziskovém sektoru byly nastroje fimaranalyzy pro municipalni firmy
modifikovany[28, 54]

6.1 Ukazatel autarkie

Autarkie odrazi miru sastainosti firmy. Vzavislosti na pouzitych datechihe

byt autarkie hodnocena na bazi vynasoakladové nebofjmow vydajove [28, 101]

Autarkie hlavni ¢innosti na bazi vynos a nakladi

Jedna se o ukazatel tykajici se pouze hl@miosti. Ve vynosech jsou zahrnuty
neinvesttni dotace, coZ jsodasti veéejnych prostedki, které byly uéeny na zaji&ni

verejnych produki realizovanych organizaci. [28, 102]

Ve
Agv_g= % #* 100
YHC [28, 102]

Kde Ay - e je autarkie hlavnéinnosti na nakladayvynosové bazi,
Vi - vynosy z hlavnéinnostit

N.¢ — naklady hlavnéinnosti*?

1 vykaz zisku a ztraty. 58, sloupec 1 [28, 102]
12\/ykaz zisku a ztraty. (31+60+61) sloupec 1[28, 102]
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Tabulka ¢. 9 Autarkie hlavni ¢innosti na bazi vynosi a nakladi

(v tis. KQ) 2007 2008 2009
Vie 799 510,13 892 117,36 920 358,74
Nue 807 456,86 920 458,21 998 695,51
Anv_ e 99,02 % 96,92 % 92,16 %

Zdroj: prace autora [9]

Autarkie hlavni¢innosti na vynoso¥ nakladové bazi odrazi miru ssbecnosti
organizace z hlediska pokryti svych naklatilavni ¢innosti z dosaZzenych vynins
Videdlnim gipadt by se mdla hodnota tohoto ukazatele rovnat 100%. [28, 102]
Nemocnice neni s@btaina v ramci hlavniinnosti, festoZe se jeji mira autarkie blizi
100%. Nemocnice dosahuje ztraty v hlaiminosti a zisk, ktery realizuje v dajkove
¢innosti, nedosahuje takové vySe, aby mohl pokrsdtatz hlavnicinnosti, viz kapitola

Vysledek hospodani.

6.2 Ukazatel rentability

Rentabilita je ukazatel fingni analyzy, ktery i efektivnost¢innosti organizace
prostednictvim zisku. Zjiuje, jak velké naklady firma spebovava na své produkty
a souasre zjistuje vynosy, které sefipuréovani zisku o naklady snizuji. [28, 29]

Prisptvkova organizace ippokladad absenci zisku, vyjimkou je hosps#a

ginnost® realizovana se souhlasetizpvatele, kde se naopak zisterava. [28, 52]

'3 Hospodé#skacinnost (dophkovacinnost) —okruhy doptkovécinnosti navazuji na hlavnicél pispevkové
organizace, kterou jifzovatel povoli k tomu, aby mohla lépe vyuzivatiudg své hospodské moznosti
a odbornost svych zastnand, tato ¢innost nesmi naruSovat gimi hlavnich deli organizace a sleduje
se oddler¢. [28, 78]
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H" -
I NDE =———x100
=be [28, 106]

Kde rnpe  je rentabilita ndklaibl dopkikové cinnosti,

HV e — hospodgsky vysledek dopikové cinnostit

No¢ — néklady dopikové ginnosti®
Tabulka ¢. 10 Rentabilita dopkikové ¢innosti

(v tis. K¢&) 2007 2008 2009
HV p¢ 7 874,40 14 143,74 19 906,11
Np¢ 93 076,96 98 493,95 216006,68
I'NDC 8,46 % 14,36 % 9,22 %

Zdroj: prace autora [9]

V roce 2009 vzrostly naklady dadové ¢innosti vice nez dvojnasobnzatimco zisk
Z této ¢innosti zdvojnasoben nebyl. Rentabilita ddgvé ¢innosti se vSak pohybuje
v kladnych ¢islech, proto Ize dopoéit jeji pokraiovani stim, Ze vyvoj naklad
a hospod&ského vysledku bude sledovan. Pokud bude pokldaliity pokratovat, néla
by nemocnice zhodnotit, které dakbvé cinnosti jsou nejrentabilijSi a zvaZit,
zda je pokréovani v &ch mér rentabilnich Zadouci,fipadré hledat nové alternativy

v této oblasti.

1% \iykaz zisku a ztraty. 62, sloupec 1 [28, 106]
15 vykaz zisku a ztraty. (31+60+61) sloupec 2 [28, 102]
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6.3 Ukazatel likvidity

Likvidita je schopnost firmy feménovat swij majetek v penize, kterymi potom
vyrovnava své kratkodobé zavazWii mereni likvidity jde viasté vzdy o pomyovani
prostedk: vyuzitelnych k Uhrad kratkodobych zavaitka objemu dchto kratkodobych
zavazk.'® Jde o popis kratkodobé finar rovnovahy firmy. Pokud firma vytvé
v pribéhu sledovaného obdobi dostatek predii na Uhradu kratkodobych zavdizk
je s jeji likviditou vSe v piadku. [28, 35]

6.3.1 Okamazita likvidita

Okamzita likvidita je opravdu fpsnym ukazatelem, ktery poskytuje informace
o tom, kolik splatnych dlubhje organizace schopna uhradit Kitému datu s pefznimi
prostedky na hotovosti adinych &tech. [29, 45]

L Pe
| Ep—
KZy 28, 115]
Kde Pe jsou peniZé,
KZy — kratkodobé zavaziky,
L, — okamzit4 likvidita.
Tabulka €. 11 Okamzita likvidita
(v tis. K¢&) 2007 (stav k 31.12) 2008(stav k 31.12) 2009(stav k 31.12)
Pe 99588,23 105 419,45 21 248,76
KZ v 210264,19 218 685,92 371075,2
L 0,47 0,48 0,06

Zdroj: prace autora [9]

16 Kratkodobé zavazky jsou nejleyjii cizi zdroje, protoZe nejsou duiraieny vibec, nebo mivaji nizsi

urokoveé zatizeni. [28, 35]
" Rozvaha. 89 [28, 115]

' Rozvaha sotet. 189+196-190 [28, 115]




Ve standardnich trznich ekonomikach je ukazatelnd likvidity hodnocen
pozitivré, dosahuje-li hodnoty kolem 0,2. U municipélnichefin byva tato hodnota
ke konci roku zpravidla vysSi, Zidodu poteby fizeni miry zhodnocovani volnych
pergznich prosiedka [28, 52], coz mizeme vidt v letech 2007 a 2008. V roce 2009 je
vSak tento ukazatel velmi nizky, coZ jeagpbeno velmi nizkou hodnotou gen které
méla nemocnice k dispozici k 31.12 2009. Vzhledentaks peiz v predchozich letech se
vS8ak domnivam, Ze tento vykyv bude spiSe ojdia mohl byt zfisoben neslashosti

¢asoveho cyklu financovani kegného produktu s jeho samotnou produkci.

6.3.2 Pohotova likvidita

L PetPo
=
KZv 28, 116]
Kde Pe jsou penize,
Po — kratkodobé pohledavRy
KZ, — kratkodobé zavazky.
Tabulka ¢. 12 Pohotova likvidita
(v tis. K¢) 2007 (stav k 31.12) 2008(stav k 31.12) 2009(stav k 31.12)
Pe 99588,23 105 419,45 21 248,76
Po 60 745,68 86 135,39 151 746,57
KZy 210264,19 218 685,92 371075,2
L 0,76 0,88 0,47

Zdroj: prace autora [9]

! Rozvaha. 75 [28, 116]
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Pohotova likvidita by se &t pohybovat kolem hodnoty 1, coZepstavuje
vyrovnanost kratkodobych pohledavek a kratkodobyékazki. [28, 116] Nemocnice
dosahuje v letech 2007 a 2008 hodnot kolem 80%jeadost&ujici vzhledem k tomu,
Ze doba obratu pohledavek je pong kratka stejn jako doba obratu zasotim jsou tyto
ukazatele nizsi, tim ménfinancnich prostedki firma potebuje k jejich financovani.
Nemocnice je schopna hradit své zavazkyanpru do & dni od jejich fakturace?
Nizka hodnota pohotové likvidity v roce 2009 jek jgZz bylo fe¢eno vySe, zfisobena

nezvykle nizkou hodnotou p&na edpokladam, Ze se jedna o vyjikng stav.
6.3.3 Cisty pracovni kapital

Pracovni kapitdl je absolutni ukazatel likvidity, fedstavuje progedky,

které by xstaly firmé kdispozici, kdyby vdaném okamziku splatila vigch

sveé kratkodobé zavazky.[28, 117]

PK=0A KZy [28, 117]

Kde PK je pracovni kapita€isty pracovni kapital),
OA — obZné aktivd’,
KZ, - kratkodobé zavazky.

Tabulka &. 13Cisty pracovni kapital

(v tis. K¢) 2007 (stav k 31.12) 2008 (stav k 31.12) 2009 (stav k 31.12)
OA 197 800,31 215 052,69 191 024,05
KZy 210264,19 218 685,92 371075,2
PK -12 463,88 -3 633,23 -180 051,15

Zdroj: prace autora [9]

0 Tato hodnota byla vygitana dle vzorce (doba obratu zasob+doba obratiegévek) *#zna likvidita

[29]

! Rozvaha. 42 [28, 117]
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Cisty pracovni kapital nabyva zapornych hodnot, xano tim, Zze kratkodobé
zavazky pevysSuji okzna aktiva. Tento fakt potvrzuje, jiz ziované souvislosti,
tedy pokud je pohotova likvidita menSi nez jed¥iaty pracovni kapital bude zaporny.
Jak jiz bylo vys¥tleno v gedchozich kapitolach, neni touto skumesti ohroZzen provoz
nemocnice, festo je vSak p#ééba ukazatel sledovat, aby se organizace nedostala

do problému se solventnosti.

6.4 Aktivita firmy

Aktivita firmy je schopnost vyuzivat vloZzené priesiky, ukazuje na vazanost
kapitalu v aktivech firmy a jejich miru transforneado Zadoucich efekt Cim vickrat
dokaze firma s kapital zhodnotit za «ité obdobi, tim vysSi aktivitu ma. Ukazatele
aktivity hodnoti schopnost vyuZivat vlozené predky. Lze je rozdit do ti skupit,

a to ukazatele vykonnosti, vazanosti, doby obf{2@.. 46]

6.4.1 Obrat kapitalu

Jeden ze zakladnich ukazatelvykonnosti zdr@j vioZzenych do produkce
Obrat kapitalu ukazuje, kolikrat se ,vrati“ vioZzekgpital do fungovani organizace pomoci

stanoveného oceéni jeji produkce. [28, 120]

v
Obrat kapitalu = K
[28, 119]

Kde V jsou vynosy celkeff

K — kapital, celkova pasita

?2\/ykaz zisku a ztraty. 58, sodet sloupé 1 a 2 [28, 120]
% Rozvahd. 202 vypget ptimérné hodnoty z peatesniho a kon&ného stavu sledovaného obdobi [28, 120]
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Tabulka €. 14 Obrat kapitalu

(v tis. K¢) 2007 (stav k 31.12) 2008 (stav k 31.12) 2009 (stav k 31.12)
Vv 900461,49 1004755,05 1059665,74
K 225551,43 29144279 463803,18
Obrat kapitalu 3,99 3,45 2,12

Zdroj: prace autora [9]

Obrat kapitalu je jednim ze zakladnich ukaZateykonnosti zdraj viozenych
do produkce, vykonnost je hodnocena pomoci vignggnosy zachycuji jednak hodnotu
dotaci, jednak hodnotu uzivatelského poplatku, togth vynos i vynos z hospodéské
cinnosti [28, 120] Z vySe uvedené tabulky (tabukkal4d) vyplyva, Ze vloZzeny kapitél

se vrati do fungovani organizace vimperu tiikrat do roka.

6.4.2 Mira vazanosti fixnich aktiv na vynosech

Ukazatel fixnich aktiv na vynosech ustatkovych cenach upozmije na miru
narainosti daného oboru na dlouhodoby majetek. [28, 121]

FA

Mira vazanosti F A na vwhosech = v

[28, 121]

Kde FA je hodnota fixnich aktiv vistatkové cesf’,

V — vynosy celkem.

% Rozvahat. 9-15+26-33+41 vypeet ptimérné hodnoty z peatesniho a konéného stavu sledovaného
obdobi [28, 121]
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Tabulka ¢. 15 Mira vazanosti fixnich aktivit na vynosech

(v tis. K¢&) 2007 (stav k 31.12)| 2008 (stav k 31.12)| 2009 (stav k 31.12)
FA 61 344,46 85 016,29 260764,80
\V 900461,49 1004755,05 1059665,74
Mira vazanosti FA 0,07 0,08 0,25

na vynosech

Zdroj: prace autora [9]

Z tabulky uvedené vySe (tabulkal5) je patrné, Ze hodnoty ukazatele vazanosti

aktiv respektive dlouhodobého majetku. Tato skubst souvisi s tim, Zeiast
dlouhodobého majetku, kteroutu#e mit nemocnice v pronajmu od svéhizavatele,

se do hodnoty fixnich aktiv nepromitne.

6.4.3 Doba obratu pohledavek

Doba obratu pohledavek udav&pbdni, na které jsme poskytli svym ogtatelim
své zbozki sluzby na tzv. obchodni &u To je doba, po kterou je nam adéatel dluzen,
aniz je tento dluh uken. [29, 40]

@Po
v
360

Doba ebratu pohledavek =

[28, 122]

Kde V jsou celkové vynosy za rok (V/360 — jednodenmosy),

@ Po — gmérna hodnota pohledavéR.

% Souet patateniho stavu k 1.1: a koteych stav na strad MD v kazdém nssici (&tu 311 a7 316, 335,
336, 341 az 346, 348,358, 375, 378, snizeny odmnstav @tu 391 vyaleny 13 [28, 122]

43



Tabulka ¢. 16 Doba obratu pohledavek

(v tis. K¢) 2007 (stav k 31.12)| 2008 (stav k 31.12)| 2009 (stav k 31.12)
\% 900461,49 1004755,05 1059665,74
@Po 12278,28 11298,54 10298,61
Doba obratu 4,9 4,05 3,50
pohledavek

Zdroj: prace autora [9]

Doba obratu pohledavek dauje dobu, za niz se pohledavky vrati v trzbach,
[28, 47]

to je pro nemocnici pozitivni. Znamena to, Ze zavpdené sluzby nemocnice inkasuje

tato doba by rla byt co nejmensi. Hodnota ukazatele jezkdn
perézni prostedky kEhem kratké doby, a proto nemusi vynakladat velk@argini
prostedky na financovanithto pohledavek a fie je tudiZz pouZzit na financovani jinych

oblasti sv&innosti.

6.4.4 Pomér dob obratu kratkodobych pohledavek a kratkodobychzavazki

oPo

_PV
' YAy
PN

Pomeér dob obrafu

[28, 122]

Kde @Po je pimérna hodnota kratkodobych pohledavek,
@Zv — pimérna hodnota kratkodobych zavaz¥
PV — provozni vynosy celkem (za rok)

PN — provozni naklady celkem (za f8k)

%6 Sowet paateiniho stavu k 1. 1. a koteych staw (&tu 321 az 345, 347 a 349, 367, 368, 379, 281 az 289
vydéleny 13 [28, 123]
" Sowet kongnych stawi (ktu skupin 60 az 62 acth 641, 642, 643, 651, 654, 656, 659, 691 resp. 649
[28, 123]
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Tabulka ¢. 17 Ponér dob obratu

(v tis. K¢) 2007 (stav k 31.12)| 2008 (stav k 31.12)| 2009 (stav k 31.12)
@Po 12278,28 11298,54 10298,61
DZv 27224,06 32996,16 39165,42
PV 893663,76 998822,61 1054346,28
PN 900235,92 998822,61 1214525
Pomér dob obratu 0,45 0,34 0,30

Zdroj: prace autora [9]

Vyrovnany stav mezi obratovou dobou pohledavekwazé predstavuji hodnoty
kolem jedné. Nemocnice ma hodnoty nizSi nez jedwd, gedstavuje stav, kdy ma
organizace prostor pro zvysovani doby splatnostetsypohledavek, aniz by ohrozila svoji

solventnost. [28, 124]

6.4.5 Doba obratu zasob
Doba obratu z&sob je ukazatel, ktery udavéd, kolik gsou zasoby vazany
v podniku, neZ ve vyrobnim procesu&msvoji formu nebo jsou prodany. [29, 39]
PZs

Vv
360

doba obratu zdseb=

[29, 39]

Kde @Zs je pimé&rna hodnota zaséh

V/360 jsou jednodenni vynosy.

8 Sowet kongnych staw Geta skupin 50 az 53 aktu 541, 542, 543, 546, 551, 552, 556, 559, resd, 541,

595 [28, 123]

? Sowet pasatesniho stavu k 1. 1. a koteych stawi Gti tiidy 1 v kazdém ®sici vydsleny 13 [28, 124]
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Tabulka €. 18 Doba obratu zasob

(v tis. K&) 2007 2008 2009
DZs 6073,99 6785,59 5596,5
\Y 900461,49 1004755,05 1059665,74
Doba obratu zasob 2,43 2,43 1,9
Zdroj: vlastni zpracovani [9]
Doba obratu zasob je velmi nizk4, to je pro nenmcnpriznive.

Z&soby nesetrvavaji v organizaciili§ dlouho, proto v nich nejsou zbyte& vazany

potrebné finadni prostedky, které mze nemocnice Iépe vyuZzit jinde.

6.4.6 Rychlost obratu zasob

Rychlost obratu zdsob udavéa vykonnostni aktivitniaipélni firmy v oblasti zasob

a nakladi. Ukazuje, kolik naklatl se vaze na imérnou hodnotu zasob. [28, 125]

Rychlost obratu zasob =

Kde N jsou celkové néklady za r8k

@ Zs — pmmérna hodnota zasob.

Tabulka €. 19 Rychlost obratu zasob

N
OFs

[28, 124]

(v tis. K&) 2007 (stav k 31.12)] 2008 (stav k 31.12)] 2009 (stav k 31.12)
N 900533,82 1018952,16 998695,51
YA 6073,99 6785,59 5596,5
Rychlost obratu Z 148,26 150,16 178,45

Zdroj: prace autora [9]

%0 vykaz zisku a ztraty. 31+60+61 satet sloupd 1 a 2[28, 124]
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Z tabulky uvedené vyse je patrné, Ze naklady gésebach obrati cca 150 krat.
Rychlost obratu zasob je vysoka, coZ je pro nemmbcpozitivni, protoze dochazi

k rychlému zhodnoceni naklagynalozenych na gzeni zasob.
Shrnuti

Nemocnice hospodise ztratou v hlavriinnosti, ktera se navic neustale prohlubuje.
Hospodéskéacinnost sice vykazuje zisk, ten vSak na pokryti v@gerené ztraty nesta.
Snizeni ztraty lze dosahnou dusnizenim naklad zvySenim vynas nebo nejlépe
kombinaci pechazejiciho. Nemocnice poskytuje statkyeygho charakteru, jejichZ cena
neni stanovena na zaktattzniho principu, proto jsou i vynosy z prode¢ehto sluzeb
do jisté miry omezeny. Z tohotoiwbdu by tedy mila nemocnice &novat zvySenou
pozornost v oblasti snizovani nakladNemocnice vytvi v pribéhu sledovaného obdobi
dostatek finatnich prostedki na uUhradu kratkodobych zavadizktudiz je likvidni.
Pohotova likvidita dosahuje sice jen 80%, vzhled&ak ke kratkym dobam obratu zasob
a pohledavek je tato hodnota ddsiéci. Vypatty miry vazanosti fixnich aktiv
na vynosech naznaji, Ze nemocnice neni n&ma na dlouhodoby majetek.
Tato skuténost je ale ovlivina tim, Zecést svého dlouhodobého majetkuiza mit

nemocnice v pronajmu od svéhidzovatele.
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6.5 Zavéreéna doporuéeni

Nemocnice hospodase ztratou z hlavrinnosti. Jednim z pragtdki jak ztratu snizit
je snizeni naklad Naklady Ize snizit n&fklad restrukturalizaciuZek. Celkova obloZznost
lizek se pohybuje okolo 70%, coz je standardni hadnkteré dosahuji i ostatni
nemocnice uvedené v kapitole ,Personalni zajiSt Domnivam se, Ze iipsto by se dala
kapacita WiZzek l|épe vyuzit. ObloZznost jednotlivych @tihi je 1izna, zatimco
na ortopedickém odteni se pohybuje okolo 87%, na urologickém &edi se tyto
hodnoty pohybuji jen okolo 50%. [9] Dop@uyji proto zavest spotay lizkovy fond pro
odctleni s vysokou a nizkou obloZnosti, tim dojde kiZesmi naklad. Zminovany postup

jiz zavedli s Gsgchem v tebicské nemocnici. [12]

DalSim zmsobem, jak snizit ndklady na provoz nemocnice kfadceni oSébvacich
dob. V této souvislosti by nemocnice mohla navapalupraci s oblasti socialnich sluzeb.
Pacient by setrvaval v nemocnici jen pod dobu neghyutnou, naslednby byl propu&n
do doméciho oS&ivani a nadale by se gé0 ngj vénovali k €mto Gelim vySkoleni
terénni pracovnici. Lékaby byl nadale informovan o aktualnim zdravotninavat
pacienta. Tato domaci ¢ by byla stejg jako p&€e v nemocnici hrazena zdravotni

pojistovnou.

Strategicka analyza ukazala, Ze jednim z prob)ésa kterym se nemocnice potyka,
je nemotivujici pracovni ohodnoceni zdravotnichcpvaiki. Z analyzy nékladl vyplyva,
Ze osobni néklady jsou nejvyznagii  polozkou celkovych  naklad
piesto vSak zadstnanci nemochice nejsou se svym platovym ohodnospakojeni.
Jelikoz prosiedky na platy zagstnané nemocnice jsou omezene, dopaju motivovat
zangstnance progédnictvim mimoplatovych vyhod. Vzhledem k tomu,
Ze nejpdetrejSi skupinou zamstnané jsou Zeny ve &u 31-40 let, domnivam se,
Ze jednou z mimoplatovych vyhod by mohlo byizeni Skolky pro &i zamgstnand.
Vzhledem k tomu, Ze podobnéaiizeeni jiz funguji pi détskych oddlenich, ma nemocnice
pro Zizeni takové Skolky idedlnii@dpoklady Realizace a provozovani vlastni firemni
Skolky je jednou z mnoha aktivit, které podporujgdpska unie formou grainta dotaci.
Vyhodou tohoto grantu je, zgigpiva na naklady az do vySe 100% uznatelnych dakla
V roce 2009 ziskala dotaci na firemni Skolku veiVy217 702,59 K Nemocnice Na
Homolce.[30]

48



ZAVER
Téma mé bakatdké prace je ,Analyza hospadai Nemocnice Jihlava, p. 0.
Jako hlavni cil jsem si zvolila zhodnoceni hospedatohoto zdravotnického idaeni.

V avodu jsem se zattila na celé odétvi zdravotnictvi, jeho stimou charakteristiku,

legislativni ukotveni a systém financovani.

Strategickd analyza mi poskytla zajimavé informace prostedi,
ve kterém nemocnice podnika. Z nasledné SWOT awalygplynulo, Ze nemocnice
ma vyhodu kvalitniho vybaveni, vysoce kvalifikovanépersonaluiady specializovanych
pracovi§ a spokojenych pacieint Za slabé stranky nemocnice povaZzuji nedostatek
financnich prostedki a nespokojenost personalu se svymi platovymi pokiami. Jako
dosud ne zcela vyuzZitourifezitost vidim v moznosti ziskani dotace z EU. [dazby

povazuji chystané legislativni zmy v oblasti zdravotnictvi a zvySeni cen energii.

Finareni analyza potvrdila nedostatek fikainch prostedki,
se kterym se nemocnice potyka. Hlawimnost vykazuje ztratu, ktera se vipghu let
neustale prohlubuje. Hospadka ¢innost je sice ziskova, ale zisk z téfionosti nesté
pokryt ztratu z hlavnitinnosti. Pozitive 1ze hodnotit ukazatel likvidity, jehoZ rozbor
ukazal, Ze nemocnice je be&sdich problému schopna hradit své zavazky, a tadocti
dni od jejich fakturace. Ukazatel aktivity zase praMazze zasoby nesetrvavaji
v organizaci pilis dlouho cca dva dny a pohledavky se vraci bdch pomirné rychle
cca ti dny, tudiZz v nich nemocnice nemusi vazat ztngefinarini prostedky a niize
je pouzit na financovani jinych oblasti siménosti.

Vystupem mé bakaitgké prace jsou navrzena afesti, ktera by mohla ispst
ke zlepSeni fungovani nemocnice v budoucnu. Spgia principem vSechéthto opateni
je princip partnerstvi a spoluprace. V oblasti eaéni naklad jde o spolupraci
mezi jednotlivymi oddlenimi zavedenim spaleého tizkového fondu. Dale jsem
naznd&ila moznost spoluprace se sektorem socialnich BluwZeblasti pée o pacienty
Vv jejich domacim progedi. Poslednim navrZzenym ofstim je motivace za¥stnand
nemocnice. Vzhledem k tomu, Ze figah prostedky na platy zagstnan@ jsou omezeneé,

doporwuji motivaci mimoplatovymi vyhodami, konkrétiztizenim mateské Skolky.
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Pri psani bakalské prace jsem vychazela ze znalosti nabitych estudi

a z praktickych zkuSenosti ziskanych v pracovniotgsu.
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Priloha 1 Starnuti populace a pokles porodnosti
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Priloha 2 Typy zdravotni pée a zpisoby jeji thrady

L izkova p&e akutni

Vykonow

(oSetovaci den + samostatné vykony — ogaraoSetovaci, diagnostické) + samostatn

LZZ dohodnuta vyse tzv. [ékového pauSélu + vyhlastanovené rezijni naklady

Rezijni naklady - naimé néklady spojené s kazdym vykonem, povinné pldi¥né se
opakujici material a vybaveni, pracovni jednorazmaterial (injekni stikacky, gaza ...)

mzdové naklady personaldastného na vykonu
Vypaiet — doba vykonu v minutach x zakladni minutovéaaro pislusnou odbornost

Pftimé naklady - Mzdové néaklady nositele vykoniing spotebovany materidl, fimo

spotebované l&vé piipravy, [istroje, zvlas uctovany material a téveé pripravky
Pausalem

Vychéazi z ¢aso¥ dlouhodobého fiméru objemu Uhrady za konkrétni zdravotnické
zarizeni (objem zdravotnich vykarnv celéem poskytnutém spektru) dyako celek, nebo

podle odbornosti — mnozZstvi variant. PauSétenbyt stanoven zadsic, ¢tvrtleti, rok.
Lze stanovit a dohodnout diggalu konkrétni vysi a Zigob Uhrady za zvolené obdobi.
DRG (Diagnosis Related Group)

Podstata uhrady — souhrnip®@rnych naklad na stanoveny soubor zdravotnich vykon
podle diagndzy pacienta¢etné ohodnoceni jeho zdravotniho stavu a z toho vypigich
moznych komplikaci a nutnosti tyto komplikace s fesit, Wetrg primérné doby
hospitalizace na JIP aétmém akutnimizku a @ néklatl na pouzité Iéky, material
Ohodnoceni kazdéfipadoveé skupiny podle jednotlivych vykina celkového zdravotniho
stavu pacienta tzwndexem (vahou), ktery vyjatlje naklady za takto postaveniigad v
porovnani s ostatnimifipady —_indexem je nasobena zakladni dohodnutald$gha)
DRG sazba v K

Jiny zpisob— kombinace stavajicich moznosti [23]

59



