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Anotace

Bakalarska prace se =zabyva zdravotné postizenymi lidmi. Obecnymi
informacemi o zdravotné postiZzenych, o télesném postizeni, o postizeni vrozeném nebo
ziskaném. Popisuje zdravotné postizené lidi a jejich uplatnéni na trhu prace. Jejich
integraci do spole¢nosti a pomoc témto lidem.

Soucasti je 1 praktickd ¢ast, kde vyuzivam dotaznikovy prazkum. Touto cestou

dotaznik zjist'uje, co si zdravi lidé mysli o postizenych, a jak jim pomahaji.
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Bachelor thesis deals with disabled persons, general information about disabled
persons, about physical disability, inborn or obtained disability. The bachelor thesis
describes disabled persons and their enforcing on the labor market. It describes
integration and help to these people.

The bachelor thesis consists of theoretical part where | used a questionnaire form
to get information what healthy people think about handicapped and how they help
them.
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UVOD

Téma své bakalafské prace jsem si vybrala kviili oboru, ktery studuji, a tim
je Specialni pedagogika — vychovatelstvi. Téma Zdravotné postizeny ¢lovek mezi lidmi,
se mi zda byt velmi vystizny k tomuto oboru studia, a proto tedy o ném pisi.

Bakalarska prace je rozdélena do dvou ¢asti. Teoretické a praktické. Teoretickou
¢ast mam rozc€lenénou na celkem Ctyii takové vétsi témata, kterym jsem se vénovala.
Prvni téma je zdravotni postizeni. Popisuji co to zdravotni postizeni je, mam zde né&jaké
mensi déleni. Vénuji se 1 prikazim zdravotné postizenych. Druhé téma jsou tcélesné
postizeni lidé. Nevénovala jsem se vSem druhim postizeni, vybrala jsem
si pouze postizeni télesné. V tomto useku rozebirdm napiiklad rozdil mezi postizenim
vrozenym a ziskanym, opét je tady n&jaké mensi d€leni, a dale také napiiklad Charta
prav télesné postizenych. Ttreti téma jsem pojala jako trh prace. V zaméstnani se také
setkavame s lidmi, takze to k mému tématu bakalaiské prace urcité patfi. A ve Ctvrtém
tématu se veénuji pomoci postizenym. Zde uz nemdm pouze telesné postizeni,
ale vSechna postizeni. Pojala jsem toto téma trosku z jiného uhlu, ze strany postizenych,
jak se asi citi, jak jim v konkrétnich situacich mlze nepostizeny ¢lovék pomoci. Mam
zde par konkrétnich ptipadl na ukazku, kdy je to pro nas, zdravé lidi, uplné bézna denni
situace, ale pro postiZzenou osobu mnohdy netesitelny ptipad.

V praktické ¢asti se vénuji prizkumu formou dotaznikii. Zjist'uji, jak lidi reaguji
na postizené jedince, jestli maji postiZzené lidi kolem sebe, ve svém okoli, ve své rodiné.
Zda postizenym pomahaji nebo nikoli. Cilem dotaznikového Setfeni je ziskat informace,
jaky nazor maji zdravi lidé na postizené jedince, jak se knim stavi, jestli
0 n¢ ve spoleCnosti maji zdjem anebo nikoli. Jak je vnimaji a jak jsou ochotni jim

pomabhat. V piiloze bude ptilozen vzor dotazniku.



TEORETICKA CAST

1  ZDRAVOTNI POSTIZENI

Zdravotni postizeni je urCitd odliSnost ve zdravotnim stavu cloveka, kterd
ho omezuje v jistych ¢innostech. Napi. pohybu, kvalité zivota nebo uplatnéni
ve spolecnosti. Zdravotni postizeni mame télesné, mentalni, duSevni, smyslové nebo
kombinované postizeni, jehoz dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomoci
jiné osoby. Zéakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti pak vymezuje osoby se zdravotnim
postizenim jako fyzické osoby, které jsou orgdnem socialniho zabezpeceni uznany jako
invalidni v prvnim, druhém ¢i tfetim stupni. Mezi osoby se zdravotnim postizenim
se navic fadi i fyzické osoby, které byly organem socialniho zabezpeceni posouzeny,
Ze jiz nejsou invalidni, a to po dobu 12 mésicii ode dne tohoto posouzeni. Naopak
osobami se zdravotnim postizenim jiz nejsou fyzické osoby, které byly podle pfedchozi
a nyni uz neucinné pravni Upravy rozhodnutim Ufadu prace uzndny jako zdravotné
znevyhodnéné.

wevr v

Nejcastéjsi ptri¢inou zdravotniho postizeni je dédi¢nost, nehoda, tiraz nebo

wrwe

a pti¢inami zptisobenymi komplikovanym porodem [Zdravotni postizeni - online].

, Zdravotni postizeni — V Ceském prostredi uzivany vyraz viceméné vypovida
o tom, Ze je néjak naruseno zdravi, resp. ona zminovana somatopsychicka, duchovni
a socialni integrita cloveka (vazba na zdravi nema napr. v anglictiné obdobu).
Obsahove lezi mezi impairment, disorder a disability oznacuje fakt, Ze je porusena,
omezena Ci znemoznéna, tzn. postizena néjaka funkce, schopnost nebo vykon v néjaké
cinnosti, primdarné odkazuje jak na poruchu, organovou vadu a omezenou schopnost,

tak na vliv tohoto omezeni na Zivot jedince “ [Novosad, 2011, s. 90].

Zdravotni postizeni je postiZzeni, které nepiiznivé ovliviluje kvalitu Zivota,
zejména pak schopnost navazovat a udrzovat vztahy s lidmi a schopnost pracovat
[Matousek, 2008].



1.1 PostiZeni v cislech

K 31. 12. 2006 zilo v CR celkem 10 287 189 obyvatel. Z toho bylo 1 015 548
osob zdravotné postizenych. Z 5026 184 muzi bylo celkem 490 427 postizenych.
Z 5261 005 Zen bylo postizenych 525 121.

Postizeni bylo rozdéleno do Sesti kategorii. T¢€lesné, zrakové, sluchové,
mentalni, dusevni a vnitini (nemoci ob&hové soustavy, onemocnéni vnitinich organti).
Ke konci roku 2006 bylo v CR celkem asi 550 000 télesné postizenych osob, 87 000
zrakové postizenych, 75 000 sluchové postizenych, 107 000 mentalné postizenych lidi,
128 000 dusevné postizenych a 572 000 0sob s postizenim vnitinim [Novosad, 2009].

Pro srovnani, v roce 1999 bylo v CR télesné postizenych osob 300 000, zrakové
postizenych 100 000, sluchové postizenych 250 000 osob, mentalné postizenych
300 000, dusevné postizenych 100 000 a 150 000 osob s postizenim vnitinim [Novosad,
2009].

1.2 Prikaz osoby se zdravotnim postiZenim

Zakon umoziuje dva zplsoby vydani prikazu osoby se zdravotnim postiZzenim.
Automatické, v souvislosti s pfiznanim piispévku na péci nebo prispévku na mobilitu,
a samostatné. Prikaz osoby se zdravotnim postizenim neni samostatnou listinou,
je soucasti karty socialnich systémil. Jednou z funkci karty je funkce prikazu osoby

zdravotné€ postiZzené.

1.2.1 Prukaz TP

TP — téZce postizeni. Prikaz nalezi osobam, které jsou podle zdkona o socialnich
sluzbach povazovany pro ucely piispévku na péci za osoby zavislé na pomoci jiné
osoby ve stupni I. — lehka zavislost. Pokud by vSak tyto osoby byly neschopné zvladat
zakladni Zivotni potfeby v oblasti mobility nebo orientace, nalezi jim prukaz ZTP/P.
Vyjimkou jsou osoby star§i 18 let, které nejsou schopny zvladat zékladni Zivotni
potieby v oblasti mobility nebo orientace z divodu uplné nebo praktické hluchoty

(tém nélezi prikaz ZTP).
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Osoba, ktera je drzitelem prikazu TP, ma narok na:

a) Vyhrazené misto ksedéni ve vefejnych dopravnich prostiedcich
pro pravidelnou hromadnou dopravu osob. Vyjimku tvoii dopravni prostiedky, v nichz
je misto k sedéni vazano na zakoupeni mistenky.

b) Pfednost pii osobnim projednavani své zalezitosti, vyzaduje-li toto jednani
delsi cekéni, zejména stani. Za osobni projednavani zalezitosti se nepovazuje nakup
Vv obchodech ani obstardvani placenych sluzeb ani oSetfeni a vySetfeni

ve zdravotnickych zafizenich [Ministerstvo prace a socialnich véci - online].

1.2.2 Priikaz ZTP

ZTP — zvlast tézce postizeni. Tento prikaz ndlezi osobam, které jsou podle
zakona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely ptispévku na péci za osoby zavislé
na pomoci jiné osoby ve stupni II. — stfedné tézka zéavislost, a osobam starsim 18 let,
které nejsou schopny zvladat zakladni zivotni potieby v oblasti mobility nebo orientace
z diivodu Uplné nebo praktické hluchoty. Pokud osoba ve stupni zéavislosti II neni
schopna zvladat zakladni Zivotni potfeby v oblasti mobility nebo orientace, nalezi
ji prukaz ZTP/P.

Osoba, ktera je drzitelem prikazu ZTP, ma narok na:

a) Vyhrazené misto ksedéni ve vefejnych dopravnich prostfedcich
pro pravidelnou hromadnou dopravu osob. Vyjimku tvoii dopravni prostfedky, v nichz
je misto k sedéni vazano na zakoupeni mistenky.

b) Pfednost pfi osobnim projednavani své zalezitosti, vyzaduje-li toto jednani
delsi ¢ekani, zejména stani. Za osobni projednavani zaleZitosti se nepovazuje nakup
v obchodech ani obstardvani placenych sluzeb ani oSetfeni a vySetfeni
ve zdravotnickych zatizenich.

c) Bezplatnou dopravu pravidelnymi spoji mistni vefejné hromadné dopravy
osob (tramvaje, trolejbusy, autobusy, metro).

d) Slevu 75 % jizdného ve druhé vozové tiidé osobniho vlaku a rychliku
ve vnitrostatni prepravé a slevu 75 % v pravidelnych vnitrostatnich spojich autobusové

dopravy [Ministerstvo prace a socialnich véci - online].
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1.2.3 Priikaz ZTP/P

ZTP/P — zvlast' téZzce postizeni s privodcem. Takovy prikaz nalezi osobam,
které jsou podle zdkona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely prispévku na péci
za osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve stupni III. — tézka zavislost, nebo stupni
IV. — plna zavislost, a osobam, u kterych bylo pro tcely ptispévku na mobilitu zjisténo,

ze nejsou schopny zvladat zakladni Zivotni potfeby v oblasti mobility nebo orientace.

Osoba, ktera je drzitelem prukazu ZTP/P, ma néarok na:

a) Vyhrazené misto k sedéni ve vefejnych dopravnich prostiedcich pro
pravidelnou hromadnou dopravu osob. Vyjimku tvoii dopravni prostiedky, v nichz
je misto k sedéni vazano na zakoupeni mistenky.

b) Piednost pii osobnim projednavani své zaleZzitosti, vyZaduje-li toto jednani
delsi cekani, zejména stani. Za osobni projednavani zalezitosti se nepovazuje nakup
v obchodech ani obstardvani placenych sluzeb ani oSetieni a vySetfeni
ve zdravotnickych zatizenich.

c) Bezplatnou dopravu pravidelnymi spoji mistni vefejné hromadné dopravy
osob (tramvaje, trolejbusy, autobusy, metro).

d) Slevu 75 % jizdného ve druhé vozové tiidé osobniho vlaku a rychliku
ve vnitrostatni prepravé a slevu 75 % v pravidelnych vnitrostatnich spojich autobusové
dopravy.

e) Bezplatnou dopravu privodce vefejnymi hromadnymi dopravnimi prostiedky
v pravidelné vnitrostatni osobni hromadné dopravé.

f) Bezplatnou dopravu vodiciho psa, je-li iplné nebo prakticky nevidoma, pokud

ji nedoprovazi privodce.

Osobg, ktera je drzitelem priukazu ZTP nebo prikazu ZTP/P, a privodci drzitele
prukazu ZTP/P, mlze byt poskytnuta sleva ze vstupného na divadelni a filmova
predstaveni, koncerty a jiné kulturni a sportovni akce. Tyto benefity jsou nenarokové.
Dalsi naroky osob, které jsou drziteli priikkazu TP, ZTP nebo ZTP/P, upravuji jiné pravni
predpisy. Té€mito pfedpisy jsou napi. zakon o pozemnich komunikacich, zdkon o dani

Z nemovitosti.
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Osoby, které nechtéji pobirat prispévek na péci nebo prispévek na mobilitu,
ale chtéji mit priikkaz osoby se zdravotnim postizenim, mohou o n¢j pozadat na krajské
pobocce uradu prace.

Zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim upravuje nékteré
naroky drziteli prikazu osob zdravotné postizenych [Ministerstvo prace a socialnich

véci - online].

1.3 Socializace a socialni integrace postiZenych jedinci
Pojmem socidlni integrace oznacujeme proces rovnopravného spolecenského
zaclenovani specifickych minoritnich skupin, jako jsou naptiklad zdravotné postiZeni,

do vzdélavaciho i pracovniho procesu a do zivota spole¢nosti [Novosad, 2000].

,,Obraz cloveéka ve spolecnosti ma zdsadni vyznam na chovadni, mysleni
a jednani lidi, na vytvareni postoju, ndzoru, ale také predsudkii a diskriminace. Clovek
S postizenim, které neodpovida , pozZadavkum® spolecnosti, ktery nezapada
do ,,normadlu* byva vyclenovan ze spolecnosti. Dochazi také kjeho socialnimu

vycélenéni** [Prochazkova, 2009, s. 26, 27].

Socializace je pfedevSim proces utvaieni osobnosti a jeji kultivace. Soucasné
se vznikem osobnosti dochazi k osvojeni kultury a zaleniovani individua do systému
spolecenskym vztahti. Socializace je celozivotnim, ontogenetickym procesem, ktery byl
jiz diive chapan jako psychicky jev charakteristicky pro vyvoj ditéte, avSak
V soucasnosti zkoumame socializaci individua V prabéhu celého jeho Zivota.

[Renotiérova, Ludikova a kol., 2005].

1.3.1 Integrace
Integrace je plnym zaclenénim a splynutim postizeného jedince se spolecnosti.
Ptedpoklada se jeho samostatnost, nezavislost, kterd nevyzaduje zvlastni ohledy nebo

pfistupy ze strany piirozeného prostiedi [Novosad, 2000].
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Integrace je naprosté zapojeni a plné splynuti defektivniho jedince se spole¢nosti
lidi zdravych, a to ve vychové vzdelavani, v pracovnim uplatnéni a ve spolecenském

souziti [Sovak, 1986].

Integrace handicapovanych znamena sjednoceni postojii, hodnot, chovani,
jednani a sméfovani aktivit. Ovliviiuje jak interpersondlni a skupinové vztahy,

tak identitu jednotlivct a skupin [Edelsberger, 2000].

Integrace oznacuje na jedné stran¢ adekvatni zaclenéni psychickych procest
po strance senzorické, kognitivni, emociondlni a psychomotorické, a na druhé strané

zdafilé zaclenéni do spolecenskych skupin, pracovniho a profesniho svéta [Vitkova,

2004].

1.3.2 Adaptace

Adaptace je o néco nizsi faze socializace a charakterizujeme ji jako schopnost
handicapovaného jedince pfizptisobovat se socidlnimu prostfedi, komunité,
spoleCenskym podminkdm. Zalezi ovSem na osobnosti, schopnostech a potiebach
postizeného jedince, jak se dovede zaclenit mezi ostatni zdravé i postizené lidi

tak, aby byl akceptovan [Novosad, 2000].

1.3.3 Utilita

Utilita stanovuje upotiebitelnost postizeného jedince, jehoZ vyvoj je hodné
omezen. Jde naptiklad o kombinované vady (mentélni a télesné). Tento jedinec jiZ neni
zcela samostatny a v mnoha oblastech potiebuje pomoc a je zavisly na jinych lidech.
V disledku svého postizeni se ani pfes plnou terapeutickou péci nemulze zcela

socializovat a trvale nemuze zit samostatn¢ [Novosad, 2000].

1.3.4 Inferiorita
Charakterizujeme ji jako nejniz$i stupeni socializace. Je pro ni typicka socialni
nepouzitelnost a vycClenéni (totalni izolace) ze spoleCnosti. Jedinci jsou naprosto

nesamostatni. Jsou odkadzani na oSetfovatelskou péci a pomoc pii nejzakladnéjSich
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zivotnich potfebach. U inferiority se socialni vztahy nevytvareji viilbec, ani primitivni

socializace neni mozna, a proto dochazi k vylouceni ze spolecnosti [Novosad, 2000].

1.4 Specialni potieby postiZenych

Specifické potieby, specialni potieby, zvlastni potieby. VSechny uvedené pojmy
maji jedno spole¢né, vzbuzuji dojem, ze postizeni lidé maji néjaké mimotadné, prioritni
potieby, ze vyzaduji prosté néco navic.

Osoby s postizenim maji stejné potieby jako lidé bez postizeni. Maslowova
teorie potieb je vystiznym modelem potieb kazdého ¢loveéka. Existuji ovSem situace,
kdy jedinec pro své postizeni nebo poruchu nemulze nekteré z téchto potieb realizovat
obvyklym zpiisobem. Brani mu v tom jeho postiZeni.

Lidské potieby jsou ptirozenou soucasti kazdého jedince, rozdil je jen v tom,
jakym zptsobem potieby uspokojujeme. Prekazky a nemoznost realizovat tyto potfeby
pak vedou K frustraci, citové i vykonové deprivaci a mohou tak trvale negativné
ovliviiovat integritu jedince a narusovat harmonicky vyvoj osobnosti.

Znamena to, ze Clovek s jakymkoliv postizenim muize potiebovat individudlni
pomoc, podporu nebo kompenzaci pfi uspokojovani zakladnich lidskych potieb

[Novosad, 2009].

1.5 PostiZeny jedinec a jeho primarni rodina

Ma-li postizené dité §tésti, jeho rodice nerezignuji a nesveii jej do trvalé tstavni
péce. Rodiny s postizenymi détmi nejsou spolecensky docenény. Rodice nemaji zadné
pracovni ulevy, rodina je ekonomicky oslabena a jeji okoli byva skoupé na tctu
a porozuméni. Castym problémem rodin s postizenymi détmi je jejich izolovanost
¢1 osamocenost a zna¢né vysoké naroky na osobnost, psychickou stabilitu obou rodict.
Neni proto ndhoda, ze jsou pravé tyto rodiny vice ohroZeny rozvodovosti a dité

pak zistava v péci jen jednoho rodice, pievazné u matky [Novosad, 2000].
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., Pro zndsobeni a zefektivnéni rodinné péce je nutné kazdou takovou rodinu
podporit nejen ekonomicky, ale predevsim ji poskytnout odbornou lékarskou
a metodickou pomoc i relevantni psychologicky servis, smérovany jak k ditéti samému,
tak i k jeho rodiciim, nebot’ péce o postizené dité predstavuje vysokou miru psychicke
a fyzicke zateze i stresi, které mohou narusovat nejen osobnost rodicu, ale i samu
stabilitu rodiny. To znamena, Ze by mél existovat ucinny dynamicky systém, v jehoz
ramci by s rodinou pravidelné konzultoval nebo do ni primo dochazel odborny lékar,
pediatr, rehabilitacni pracovnik (metodik), specialni pedagog, socidlni pracovnik
a psychoterapeut. Intenzita spoluprace ditéte s temito odborniky je samoziejmé zavisla
na stupni a druhu postizeni ditéte, avsak kvalita této spoluprdce rozhodne mimo jiné

o pripravenosti ditéte na jeho co nejuplnéjsi socializaci“ [Novosad, 2000, s. 26].
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2  TELESNA POSTIZENI

Télesnd postizeni nebo také mulzeme fikat handicap, je poruSeni funkce
ve vztahu jedince a spolecnosti u osob se zdravotnim postizenim. Jsou naruseny role,
které postizeny ve spoleCnosti zastava, jako napf. sobéstacnost, schopnost cestovat,

partnerska a rodinna role, pracovni a zajmova ¢innost [T¢€lesné postizeni - online].

, V nasi dobé se za télesné postizeni povazuje dlouhodoby nebo trvaly stav,
jenz je charakteristicky anatomickou, organovou nebo funkcni poruchou, kterou
Jiz nelze veskerou lécebnou péci zcela odstranit nebo alespon vyznamné zmirnit. Takovy
stav znamend postizeni nekteré ¢i vice oblasti obvyklého fungovani clovéka, prinasi
vyraznou redukci jeho redlnych mozZnosti i Zivotnich Sanci, omezuje jeho
praceschopnost a negativné zasahuje do mnoha stranek kvality jeho Zivota* [Novosad,

2011, s. 85].

Znevyhodnéni (handicap) je omezeni vyplyvajici pro daného jedince z jeho vady
nebo postizeni, které ztézuje nebo znemoziuje, aby naplnil roli, ktera je pro ngj
(s pfihlédnutim k jeho v€ku, pohlavi, socidlnim a kulturnim ¢initelim) normalni
[Vysokajova, 2000].

Handicap oznacuje nepiiznivou socidlni situaci ¢loveéka, vyplyvajici z poruchy
nebo omezené schopnosti. Handicapovany ¢lovék nemize naplnit ocekavani, kterd jsou

v dané dobé spojovana s normalitou. Vzdy zdlezi na podminkidch a okolnostech.
[Matousek, 2008].
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2.1 Charakteristika

Pojem télesného postizeni byva obvykle redukovdn pouze na postiZzeni
pohybového ustroji. Jako télesné postizena osoba je obecné vnimdna osoba, jejiz
pohybovy handicap je zjevny a neda se piehlédnout. Také zdkon, ktery vymezuje
télesna postizeni, se omezil pouze na takové definice télesné postizenych, které maji
piimou souvislost s pohybovym postizenim.

T¢lesna postizeni mohou byt bud’ vrozena, nebo ziskand, Vrozené vady vznikaji
uz beéhem téhotenstvi, nebo az pii porodu. Ziskana postizeni zplisobuje
bud’ Uraz, nebo rizné choroby. Rozdil je, Zze ziskanid postizeni mohou vzniknout

v kterémkoliv obdobi Zivota [Charakteristika télesného postizeni - online].

2.1.1 Vrozené postiZeni

,,Socidlni postaveni a psychika clovéka s Vrozenym postizenim se vyviji odlisné
ve srovnani s psychikou lidi, u nichz se zdravotni stav zménil az v pribéhu Zivota.
Rozhodné nemiizeme usuzovat, ze clovék s trvalym vrozenym nebo casné ziskanym
postizenim je v priznivéjsim postaveni. Jde o to, Ze jeho Zivotni geneze od pocatku
zahrnovala skutecnost, jednotlivé aspekty postizeni i usili o prekonavani jeho diisledkui.
To pri urcité strukture osobnosti a realistické vychovné a dalsi podpore znamend,
Ze takovy jedinec autenticky ziskal a stdle ziskava potrebné zkusenosti, vi, co miize
od Zivota ocekavat, osvojil si urcité socialni dovednosti a zvlada jisté socialni role,
vytvoril si relevantni sebendahled, ma urcitou motivujici hodnotovou hierarchii, usiluje
o dosazeni okolnostem primérenych cilit a vi, jakych prostredkii miize vyuZit.
Neznamena to ale, Ze se kazdému jedinci v potFebné mire dostane ucelené adresné
podpory, zZe se mnohé podari a nedostavuji se krize, zklamani. Presto se da strucné rici,
Ze osoba s vrozenym, popr. brzy ziskanym postizenim miva k dispozici ¢asovy prostor
a Skalu podpiirnych opatieni k tomu, aby se adaptovala na svoji redalnou situaci, prijala
Jji, nasla si vlastni cestu k seberealizaci a mohla Zit co mozna nejplnéji“ [Novosad,

2011, s. 113, 114].

2.1.2 Ziskané postiZeni
., Lidé v situaci prudké, nahlé zmeny zdravotniho stavu, funkcnosti i socialniho

statusu nemaji vySe zminénou moznost ¢i prilezitost (nikoli vvhodu) postupné adaptace.
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vevr

Vobdobi urazu, zruznych duvodii ne zcela uspésné operace nebo akutniho
i progredujictho prubéhu nemoci, jez vedou k ziskanému postizeni, jsou necekany
prechod zdravi v ,,nezdravi®“, funkcni nedostatecnost a vzhledova odlisnost. Krizova
situace nastava u lidi, kteri do vzniku urazu nebo prudkého vypuknuti nemoci nemeéli
vetsi zdravotni probléemy a kterym i pres vesSkerou lécebnou péci ziistanou trvalé
nasledky s charakterem chronické nemoci i teélesného postizeni. Postizeni
pro né znamend zasah do kvality Zivota a omezeni aktivit a prileZitosti. To se negativné
promitne do socialni, osobni, rodinné a profesni stranky jejich zZivota a vynuti si zménu
postoju k Zivotu, miize vést k rozpadu rodiny, ztraté existencniho zajisteni plynouciho
Z prdce nebo ke zmené postoju socidalniho prostredi k ¢lovéku s postizenim. Zminéné
zmeny byvaji vyrazné u klientii s amputacemi koncetin, se zdvaznymi poranénimi
obliceje, s deformacemi ¢i zmetvorenimi, po urazech mozku a poranénich michy"

[Novosad, 2011, s. 114, 115].

U vétsiny jedinci se ziskanym postizenim doSlo k traumatu v produktivnim
veéku, kdy néhla ztrata pracovni vykonnosti, pohyblivosti, sobéstacnosti, rovnovahy,
vlady nad procesem vyméSovani i pohlavni aktivity znamend zhrouceni dosavadnich
jistot, predstav, zivotnich planti a oc¢ekavani, které jsou vlastni kazdému ¢lovéku i jeho

blizkym [Novosad, 2011].

2.2 Postizeni podle zdravotni klasifikace
II. tfida

e vadné drZeni téla
II1. trida

o amelie, dysmelie

e vrozeneé rozStépy pateie

e ortopedické vady patete

e amputace a deformace koncetiny

e degenerativni onemocnéni svalstva

e stavy po urazech pohybového ustroji s trvalymi néasledky
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e détska mozkova obrna
IV. tfida

e akutn¢ nemocni jedinci

Vadné drzeni téla — je onemocnéni pohybového aparatu, jez vznikd v détstvi
vlivem jeho nespravného zatizeni. Vznikla svalova nerovnovaha pak vede k vadnému
drzeni téla, které se projevuje zménami v reliéfu téla.

Amelie — je vrozeny defekt jedné ¢i n€kolika koncetin. Vzdy je zachovan
alespon zaklad kosti chybé&jici koncetiny.

Dysmelie — je porucha zarode¢ného vyvoje koncetin (chybéni ¢asti koncetin
pii narozeni).

Rozstép patete — je jedna z nejrozsitenéjSich vrozenych vad. Vznika v prvnich
25 dnech téhotenstvi. Pfi této vadé se jeden ¢i nekolik obratlli neuzaviou a vznikne
V nich mezera. Nasledkem je urcitd mira ochrnuti.

Degenerativni onemocnéni svalstva neboli svalova dystrofie — je genetické
onemocnéni, jez zasahuje svalstvo. Toto oznaceni zahrnuje ptfes 20 specifickych
genetickych vad. VétSina znich mé& podobné priznaky (ochabovani svalstva),
ale rozdilny prabéh.

Détska mozkova obrna — je oznaceni pro skupinu chronickych onemocnéni, pro
néz je charakteristickd porucha centrdlni kontroly hybnosti. Objevuje se v prvnich
letech zivota, a kterd se zpravidla v dal§Sim pribehu nezhorSuje. Pfi¢inou je porucha
vyvoje ¢i poskozeni téch oblastni mozku, z nichz je ovladan pohyb. [Postizeni podle

zdravotni klasifikace - online].

2.3 Invalidita

Stelesnym postizenim také Uzce souvisi invalidita nebo téz invalidnost
¢i handicap. Definujeme ji jako ztratu nebo snizeni pracovni schopnosti. Obvykle
vznikd bud’ v disledku vazného onemocnéni, potom tedy hovoiime o télesném
postiZeni, nebo Grazem. Vétsi mnozstvi invalidi ¢asto vznika v dasledku velkého poctu

zranénych lidi béhem vélek a ozbrojenych konfliktd. Mnoho lidi se také Casto stava
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invalidnimi v disledku havarie, a to zejména kvuli dopravnim nehodam [Invalidita -

online].

,Invalida, invalidita — pro cCeské prostredi typické prezivani pojmu invalida
(osoba s postizenim; invalidni diichod, vozik, ¢lovek apod.) a invalidita (neschopnost
pracovat apod.). Tato slova maji zdklad v anglictine (i ve francouzstiné; hotel
des invalides — domov pro vilkou zranéné) a znamenaji znehodnoceny, slaby, neplatny

¢i necemu neodpovidajici“ [Novosad, 2011, s. 91].

2.4 Pojmy chronické a lokomocni postiZeni
Télesné postizeni zahrnuje viceméné dveé zakladni prolinajici se skupiny,

jsou to chronické postizeni a lokomo¢ni postizeni.

2.4.1 Chronické postizeni

,,Obvykle jde o nevylécitelné onemocnéni, resp. dlouhodobé vyrazné nepriznivy
zdravotni stav. Toto poskozeni nebo oslabeni fyziologickych funkci lidského organismu
vyzaduje stanovenou Zzivotospravu, Zzivotni styl a dodrzovani urcitych lécebnych
opatieni. Vyznamné snizuje kvalitu Zivota nemocného i jeho blizkych, omezuje jeho
vykonnost nebo odolnost viici zatézi, namaze a vede k nechtenému utlumeni fyzickych
aktivit. Sekundarné miize vést k omezeni pohybovych schopnosti (pohybové aktivity patri
K zatézim, které jsou kontraindikovany onemocnénim), popr. az k degenerativnim
zménam na nosném a motorickém aparatu clovéka. Nekteri autori tuto skupinu
onemocnéni oznacuji jako interni postizeni a zdiurazinuji fakt, Ze vétSinou takove
onemocnéni, resp. postizeni neni na prvni pohled ziejmé, a tudiz cloveka tolik

nestigmatizuje “ [Novosad, 2011, s. 87].

2.4.2 Lokomo¢ni (pohybové) postiZeni

,,Je omezeni hybnosti az znemozneéni pohybu, dysfunkce motorické koordinace
V pricinné souvislosti s poSkozenim, vyvojovou vadou, organovou ¢i funkcni poruchou
nosného a hybného aparatu, centrdlni nebo periferni poruchou inervace, amputaci

Ci deformaci casti motorického systému. Takova poskozeni ¢i dysfunkce jsou obvykle
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patrné na prvai pohled a maji charakter trvalého snizeni funkcni vykonnosti i ztraty
schopnosti v nekteré nebo vice oblastech lokomoce. Spolecnym rysem takto postizenych
lidi je primarni redukce obvyklych pohybovych aktivit a v nékterych pripadech vyrazné
omezend az uplna imobilita, coz ma zasadni viliv na kvalitu Zivota, sobéstacnost

a pristup k Zivotnim prileZitostem u téchto obcanii“ [Novosad, 2011, s. 87, 88].

2.5 Charta prav télesné postiZenych

2.5.1 Preambule

Charta prav télesn¢ postizenych vychazi z Prohlaseni lidskych a obcanskych
prav, Vseobecného prohlaseni o lidskych pravech, Evropské konvence lidskych prav
a Vseobecného zdkona o télesn¢ postizenych, vydaného v Patizi v roce 1975.

V souladu s t¢émito dokumenty ma kazda t€lesné postizena osoba stejna prava
a povinnosti jako kdokoliv jiny. Je tedy potiebné podporovat kazdou ekonomickou
a socialni politiku, kterd k praviim a povinnostem postizenych osob pfihlizi.

Té¢lesné postizeni vede k omezeni pohybové aktivity a takova osoba se stava
ve zvySené mife zévislou na okolnim prostiedi, na svych blizkych i na celé spolecnosti.
Je proto povinnosti spole¢nosti napomahat pfi integraci téch naSich spoluobcanii
do normalniho Zivota. Postizeni maji plné pravo na samostatny a nezavisly zpisob
Zivota, jaky si sami zvoli. Maji pravo zaclenit se do spoleCenského Zivota, maji pravo
sluzbou, méa byt umoZnéno vybrat si kvalitni domov, kde by byla plné respektovana
jejich osobnost. Té€lesné postizené osoby mohou vyuZivat i soukromé domy ¢i byty
a spolecnost jim musi dat prilezitost je ptizptisobit pro pohodlny, nezavisly a bezpe¢ny
Zivot.

Odpovédné osoby, které rozhoduji o vystavbé domt a byti, stejn€ jako vystavbé
vefejnych komunikaci, maji za povinnost vytvafet co nejpfiznivéjsi podminky

pro seberealizaci, bezpecnost a sebevédomi postizenych osob.
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Clanek 1

Zpusob zivota

Kazda télesné postizena osoba ma pravo na nezavisly vybér zplsobu Zivota

a na mista, kde chce zit.

Clanek 2

Rodina a okoli

Jako kazdéa lidska bytost, tak i télesné¢ postizena osoba chce milovat a byt
milovédna. Ma plné pravo zalozit vlastni rodinu, rozvijet ji a zachovéavat a piisobit

na rozvoj rodinnych a ptatelskych vztahi.

Clanek 3

Préavo na kvalitni a kvalifikovanou pomoc

Kazda télesné postizena osoba ma pravo na kvalitni a kvalifikovanou pomoc.
Pratelsky vztah mezi osobou, ktera pomoc poskytuje, a osobou, kterd ji pfijima, musi

byt zalozen na vzajemném respektu, divére a ucte.

Clanek 4

Pravo na lékatskou péci
Postizend osoba ma pravo na vybé&r lékare, ktery ma pecovat o jeji zdravi.
M4 pravo na pravidelnou informaci o osobni zdravotni situaci a podilet se na vSech

rozhodovanich o sobé.

Clanek 5
Bydleni a okoli

Postizena osoba ma plné pravo sama se rozhodnout, zit a bydlet v mistg,

odpovidajicim jejim pozadavkiim a potfebam.
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Clanek 6

Pravo na technickou pomoc

T¢lesné postizend osoba ma pravo na uplné financovani technického vybaveni

a pomoci nutné pro nezavisly zivot.

Clanek 7

Ucast na spolecenském zivoté

Télesn¢ postizenym osobam musi byt umoznéna komunikace, pohyb a ptistup
ke spole¢nosti, vzdélani, afadiim, ekonomickym a profesnim aktivitdm i k aktivitdm

ve volném cCase a ve Sportu.

Clanek 8

Kazda télesn¢ postizend osoba ma pravo na dostateCny piijem pro zajiSténi

svého pohodli a spokojeného Zivota.

Télesné postizené osoby, asociace, sdruZeni a svazy by mély sjednotit své usili
pro zlepSeni vzijemného pozndvani a pro to, aby se lépe domohly zajisténi svych

zékladnich lidskych prav, jimiz jsou:

e Pravo na to, byt odlisny.

e Pravo na distojny a odpovidajici zptisob Zivota.

e Pravo na integraci do spolecnosti.

e Pravo na svilij nazor a na jeho splnéni.

e Pravo na rovnopravné obcanstvi a na nezavisly vybér zpisobu Zivota i mista,

kde chce zit.
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Chartu prav a povinnosti télesné postizenych vydala francouzskd Organizace

télesné postizenych [Charta prav télesné postizenych - online].
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3  TRH PRACE

Lidé se zdravotnim postizenim jsou jednou z nejohrozengjSich skupin na trhu
prace a mohou byt diky svému handicapu vystaveny riziku dlouhodobé nebo opakované
evidence na ufadu prace. KdyZ zdravotné postizena osoba nemize ziskat zamé&stnani,
je odkazana na davky statni socialni podpory. Postizeni jedinci, ktefi vlivem svého
postiZeni ztrati nebo opusti své piivodni zaméstnani, jsou nuceni hledat si zaméstnani

vhodné pro osoby se zdravotnim postizenim nebo zaméstnani na kratsi uvazek.

Zaméstnavani osob zdravotné postizenych neni mozné uskutecnit bez urcitych
pravnich opatieni pro vsSechny strany. Zdravotné znevyhodnéni obcané mohou byt
zam&stnani jak v béznych profesich, pokud je pfizptisobeno vybaveni pracoviste,
ke které v minulosti ziskal kvalifikaci, musi hledat uplatnéni v jinych profesich,
k cemuz je nutné uplatnit fadu G¢innych nastroju, jakou je i podpora ze strany statu
smétujici k nastoleni rovnych podminek pro obcany se zdravotnim postizenim

[Opaftilova, Zamecnikova 2005].

Podle statistik Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky piibude roéné asi 200
lidi, ktefi zGstanou téZce zdravotné postizeni disledkem tirazu. Jednim z klicovych bodt
pro jejich aktivni, plnohodnotny a efektivni zivot je mit zaméstnani [Prochazkova,

2009].

Opaftilova, Zamecnikova (2005) ve své knize uvadéji, pro osoby zdravotné
postizené existuji tyto formy integrace do zamé&stnani:

- soukromy a vetejny sektor,

- chranéné dilny, zafizeni adaptované na specidlni potieby zdravotné
postizenych,

- specialni centra, urcend pro téZce zdravotné postizené, kterym jejich postizeni
brani byt ekonomicky aktivni,

- domaci zaméstnani, tato forma integrace je uspokojivd pouze v urcitém

ptipadu.
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,, Chceme-li mluvit o uplné integraci do spolecnosti, pak se to bezpochyby tyka
i oblasti pracovni a profesni. Prdace a vykondvani zaméstnani predstavuji pro kazdého
cloveka moznost sebeurceni, uznani a kvality Zivota. Stejné tak i pro cloveka
S postizenim predstavuje moznost vykonavat zaméstnani vedle ekonomické a socialni
samostatnosti a nezavislosti také moznost ziskani jiného postaveni ve spolecnosti (status
pracujictho a vydeélecne cinného), moznost navazovani socidlnich kontaktu,
coz md spolecné s dalsimi aspekty vliv na rozvoj osobnosti, na psychickou stabilitu

a Vv Sirsim kontextu na kvalitu Zivota * [Prochazkova, 2009, s. 50].

Osoby se zdravotnim postizenim patii na trhu prace mezi znevyhodnéné
skupiny. Nezaméstnanost postizenych osob je v poméru k ostatni populaci zna¢né vyssi.
Nedostatek vhodnych pracovnich mist md do urcit¢é miry na svédomi neochota
zaméstnavateli zaméstnavat postizené osoby. V Ceské republice se v poslednich letech
usiluje o zlepSeni situace v oblasti zaméstnavani postizenych osob na trhu prace.
Realizuji se projekty na zlepSeni poradenstvi, zlepSeni nebo doplnéni kvalifikace

a kompetenci postizenych osob a poté jejich zalenéni na trh prace [Prochazkova,

2009].

., Nase spolecnost je pestra, rozmanita, plna jedincu s nejriiznejsimi schopnostmi

a dovednostmi, se spoustou potencidlu, ktery casto neni vyuzivan. Pokud tyto potencidly
a moznosti nevyuzivame, pak jimi plytvame a pripravujeme se o zajimavé zkuSenosti,
poznatky, postiehy. Zdravotné postizeni lidé nejen vyZaduji, nejen berou, ale chteji
i davat, chtéji byt uzitecni, chtéji se podilet na zZivoté ve spolecnosti a prispivat ji. Chtéji
jak stejna prava, tak i stejné povinnosti, chtéji stejné moznosti a moznost volby. Chtéji
byt rovnocennym clenem spolecnosti. Postizeni lidé se stdile vice zacinaji hldsit 0 tato
svd prava a je povinnosti kazdé spolecnosti jim poskytnout pomoc, podporu a podminky,

aby sva prava mohli uplatnit* [Prochazkova, 2009, s. 143].

3.1. Vyznam prace pro ¢lovéka s postiZenim
Prochazkova (2009) ve své knize uvadi, ze prace ma velky vliv na vyvoj

osobnosti ¢lovéka. Vykonavani zaméstnani, ma jak pro postiZzené, tak i pro nepostizené
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jedince velky vyznam. Vede kjejich uplné integraci do spolecnosti a pfispiva
Kk sebeurceni, uznani a kvalité Zivota. Prace znamena:

- Zajisténi existence — vydélavani penéz, zajisténi piijmu.

- Urcitd mira nezavislosti — osobni a finan¢ni nezévislost.

- Rozsifeni duSevniho horizontu — pfi praci dochéazi diky uceni k myslenkovym
pochodtiim, kter¢ 1ze prenést do dalsich oblasti Zivota.

- Strukturovany vSedni den — ¢asova a prostorova struktura (pracovni doba,
volny cCas, vikend, dovolena).

- Uast na spoledenském Zivotd — prace nabizi piileZitost k socidlnim kontakttiim
a umoziuje naucit se, jak se v urcitych situacich chovat k jinym lidem.

- Rozvoj — dalsi vyvoj schopnosti a dovednosti, pfekonavani ukolt posiluje
sebevédomi a ma tak vliv na vyvoj osobnosti.

- Vyvoj k vétsi odpovédnosti — prevzit pracovni tkol znamena pievzit i ¢ast

odpovédnosti, coz dokazuje, ze Clovek dozrava a dospiva.

Novosad (2009), za praci povazujeme smysluplnou télesnou a dusevni aktivitu
vedouci k ur€itému, pfedem ziejmému cili. K vytvareni hodnot, které maji vyznam
pro jedince i1 spolecnost. Prace je predpokladem a také ndstrojem seberealizace.
Z hlediska ptinost pro ¢lovéka ma prace vyznam:

- Existen¢ni a materialni — vytvareni, vyroba produktii nutnych pro ¢lovéka nebo
spolecnost. Odména, mzda za odvedenou praci zptistupniuje ¢lovéku jiné produkty
nutné k jeho existenci i k uspokojovani osobnich potieb.

- Rozvojovy a tvofivy — prace rozviji duSevni i1 télesné schopnosti ¢lovéka
a umoznuje mu tviré¢im zpisobem realizovat pfedstavy o svété 1 vysledcich a funkénich
produktech lidské ¢innosti. Lidské dilo je zapisem lidskych pfedstav o né€em do hmoty
V Case 1 prostoru.

- Kooperaéni a socializani — ¢lov€k svou praci navazuje na praci jinych lidi,
spolupracuje snimi, u¢i se ostatni respektovat a komunikovat snimi. Vrista
tak do pracovni skupiny a vytvafi podminky pro své zaclenéni do spole¢nosti.

- Esteticky a kulturni — ¢lovékem vytvofené i pouzivané produkty reflektuji
urcitd individualni estetickd kritéria, kterd prekracuji i do oblasti umélecké tvorby

a ve vSeobecné podobé pietrvavaji v povédomi spolecnosti a v jeji kulturnosti.
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- Relaxacni — prace odvadi ¢lovéka od jednostranné zatéze a psychického napéti
a davda mu piilezitost k ¢innostem, které ho emociondlné obohacuji, piinéseji

mu potéSent.

3.2 Prekazky pri za¢lenovani postiZzenych lidi na trh prace

Prochazkova (2009) ve své knize uvadi, postizeni lidé se pfi vstupu na trh prace
setkévaji Casto s mnozstvim piekazek. Mizeme je shrnout do péti bodi:

1. Postizeni lidé nemaji adekvatni kvalifikaci — V dnesni dobé vyzaduje trh prace
predevsim vysoce kvalifikované, vykonné pracovni sily. U postiZzen¢ho €loveka se Casto
uz doptedu ptredpoklada, ze bud’ to zadnou kvalifikaci nemaji anebo by praci nezvladali,
a to 1 pres to, ze si jejich schopnosti nikdo neovéfil. Jsou jim nabizeny, tzv. tradi¢ni
povolani pro postizené, coz jsou napt. telefonista, vratny, zahradnik.

2. Predsudky vuci postizenym — Nejen zaméstnavatelé mivaji predsudky vici
postizenym, ale také celd spolecnost. Na postizené se pohliZi jako na lidi, ktefi nemohou
pracovat nebo nebudou schopni podavat odpovidajici vykony ¢i kvalitu, nebo budou
nemocni a budou v praci chybét. I mezi postizenymi lidmi jsou taci, ktefi pracovat
nechtéji, avSak tém, kteti o praci zdjem maji, je tieba dat Sanci.

3. Ochrana pted vypovédi podle Zdkona o zaméstnavani postizenych — Postizeni
lidé maji na trhu prace zvySenou ochranu, coz ma zabranit jejich diskriminaci
pii zaméstnavani a také propousténi. Zaméstnavatelé se boji nechat si v podniku
po zkuSebni dobé postiZzenou osobu, protoZe si mysli, Ze ji pak nebudou moci propustit,
1 kdyZ k tomu budou mit vazné dlivody. Tohle jen dokazuje nedostatek informaci, které
zaméstnavatelé maji. Propu§téni mozné je, ale musi o tom védét Utad prace.

4. Prili§ malo informaci — Zaméstnavatelé nevédi, co obnasi zaméstnat ¢lovéka
S postizenim, vidi v tom jen samé nevyhody a piekaZzky. PostiZeny jedinec ale také Casto
nema informace jak se uchdzet o své pravo na praci, jak a kde ji hledat,
jak se o ni uchazet, kde hledat pomoc a podporu.

5. Prili§ mélo poradenskych sluzeb pro podniky — Nejde pouze o poradenské
sluzby pro podniky, ale také pro postizené osoby. Existuji specificka poradenska
pracoviSté, napf. Specidlni pedagogickd centra nebo Agentury podporovaného

zaméstnavani.
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, Lidé s postizenim vsak pri integraci na trh prace narazi na radu prekazek,
Jejichz ditvodem miize byt jejich nedostatecnd ¢i nevyhovujici kvalifikace, nedostatecny
poradensky system pro tuto oblast, ale také pristup zaméstnavatelii i Siroké verejnosti

k této problematice “ [Prochazkova, 2009, s. 50].
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4  POMOC

V této casti bakalarské prace bych se chtéla na psani divat uplné z jiného
pohledu, a to z pohledu pomoci zdravotné postizenym lidem. Chtéla bych uvést par
prikladii, par klasickych zivotnich situaci, které jsou pro nas zdravé, da se fict béznou
denni situaci, a vilbec nam nepiijde, ze bychom je méli n¢jak vice fesSit. Ale pro
postizené osoby jsou Casto nefeSitelné. Uvadim par situaci, kdy zdravi lidé mohou
pomoci zdravotné postizenym. Pro nas zdravé to nic neni, ale pro postizeného ¢lovéka
je to od nas mnohdy velké gesto, a je nam za to vdé¢ny. Nechala jsem se inspirovat
jednou internetovou strankou, kde na takovéto situace byla vytvotena videa, ktera jsem
malinko poupravila a ptevedla do textu.

Autobus — osoba zrakové postizena nastoupi do téméf plného autobusu lidi.
Zustane stat hned u dvefi, protoze nevidi, kde je volné misto, kam si mize sednout.
Zdravy ¢lovék by mél byt natolik ochotny ji pomoci, Ze by se mél zvednout a zeptat
se postizen¢ho, zda nepotifebuje pomoct a nechce nékam usadit. Postizend osoba
za to bude urcité hodné vdécna.

Vlak — veskera hlaseni o zménach ptijezdu a odjezdu vlakt sluchové postizené
osoby neslysi. Jak pro nés, tak i pro né je tézké se s nami slySicimi néjak dorozumét.
Zkusme to ale, nebojme se. Neslysici u sebe vétSinou nosi tuzku a papir (psat jesté umi,
jak se casto vétSina zdravych lidi plete a povaZzuje je za Uplné nemohouci), takze
se to da docela jednoduse zvladnout. Napiiklad pokud nam napiSe, co se d&je, kde
je vlak, ktery tu uZ mél davno byt, tak mu jen s klidem odepiSeme, ze vlak ma 15 minut
zpoZzdéni. Neni to nic t€Zkého, jak si vétSina lidi mysli.

Necekana piekdzka na chodniku — nevidoma osoba se v ulicich, kterymi
Pokud se napfiklad zacne opravovat chodnik, a spravovana c¢ast je obestavena
miiZovanym plotem a ceduli Ptejdéte na protéjsi chodnik, nevidomy to nevi. Pomozme
mu.

Bezbariérovost — ptistupy do obchodu, do banky, schody, kino, restaurace,
a mnoho dalSich mist, kam se télesn¢ postizené osoby na vozicku nemaji Sanci dostat.

Pokud nés pozadaji o pomoc, nepiehlizejme je.
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Kdyz uvidime nevidomého c¢loveéka se slepeckou holi, vétSinou pomoc
nepotiebuje a vi, kam jde. Ale pro jistotu se ho miizeme zlehka zeptat, jestli nepotiebuje
pomoc, ale tak aby se nas neleknul. NemtuzZzeme do néj Zduchnout a chytit ho za bundu,
7e ho odvedeme, tam kam chce.

Vozickati jsou sice ochrnuti, ale nejsou hloupi. Vétsina lidi si mysli, ze kdyz
je ¢lovék na voziku, ma také postizeny mozek a nevnimd. To ovSem neni pravda.
Postizeni néas nepostizené moc dobfe vnimaji, védi, ze o nich zrovna mluvime,

ze se na n¢ divame, a Ze je pozorujeme.

Pocet postizenych osob ve spole¢nosti se bohuzel nezmensSuje, spiSe naopak.
Pokud jim ale poskytneme odpovidajici pomoc, je mozné v mnoha piipadech dosdhnout

vysokého stupné nezavislosti a kvality Zivota [Novosad, 2000].

, Kdyz se clovek na viastni kiizi setka s postizenim, stoji ho mnoho usili se s nim
vyrovnat, naucit se s postizenim Zit, zmenit svij zivotni styl. Pro¢ mu tedy nemiize okoli
podat pomocnou ruku a umoznit co nejrychlejsi navrat do spolecnosti, do zaméstnani,
a nalezeni nového Zivotniho stylu? Neni nic horsiho neZz ignorovani slabsiho

a prehlizeni potreby pomoci mu. A nékdy staci opravdu mdlo ** [Filipiova, 1998, s. 96].
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PRAKTICKA CAST

5 CIL PRUZKUMU

Cilem praktické casti bakalafské prace bylo zjistit formou dotaznikového
pruzkumu, jaky maji nepostizeni lidé na postizené lidi nazor. Jestli jsou ochotni jim
pomahat a jestli jim néjak pomahaji. Jak na postizené osoby reaguji, jestli maji né¢koho
takového ve svém okoli nebo dokonce ve své rodiné. Zda vibec o takové lidi
ve spolecnosti stoji.

V dotaznikovém prizkumu respondenti odpovidaji celkem na 14 uzavienych

otazek.
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5.1 Hypotézy
Hypotéza ¢. 1: ,,Pfedpokladame, ze kazdy z respondentt se setkal alespon

jednou za zivot se zdravotné postiZzenou osobou.*

Hypotéza ¢. 2: ,,Predpokladame, ze kdyby zdravotné postizena osoba pozadala

o pomoc napftiklad do schodti, pomohli bychom ji.*

Hypotéza €. 3: ,,Predpokladame, Ze ne kazdy ¢lovék ma ve své rodiné zdravotné

postizenou osobu.*

5.2 Charakteristika prizkumného vzorku

Prizkumny vzorek byl vybran nahodné, nebyla zde kladena Zadna podminka
ur¢itého veéku. Spektrum osob bylo rozmanité. Dotaznikovy prizkum byl vytvofen
v tisténé i elektronické verzi. Ndhodné vybrani lidé vyplnovali dotaznik tistény, a moji
znami vypliovali dotaznik elektronicky, ktery jsem jim zaslala e-mailem. Mym cilem

bylo ziskat kvalitné vyplnéné dotazniky, které bych dale upotiebila pro mou praci.

5.3 Metody sbéru dat

Pro sbér potiebnych informaci byl zvolen dotaznikovy prizkum, a poté byla
provedena analyza nasbiranych dat, ktera byla pouzita K provedeni celkového
vyhodnoceni a ke stanoveni zavéru.

Dotazniky byly rozdany zac¢atkem ledna 2013 a posbirany koncem unora 2013.
Respondenti tedy méli na vyplnéni celé dva mésice. Na tistené dotazniky odpovidali
krouzkovanim odpovédi, ktera se jim zdala nejpiijatelnéj$i. U elektronické verze
odpovidali zabarvenim odpovédi.

Cely dotaznik byl vytvofen z uzavienych otazek, kdy respondenti neméli
moznost na volnou odpovéd, tudiZz doplnéni vlastniho nazoru. Nahled dotazniku

je uveden v prilohach.
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5.4 Analyza dat

Otazka ¢. 1
Pohlavi?

e 7ena

e muz

Graf'¢. 1: Pohlavi

M Muz

HZena

Zdroj: viastni zpracovani

Podle prvni otdzky mtizeme vidét, ze na dotaznik odpovidalo celkem 26 % muzt
a 74 % Zzen.

Sice nebyl pocet respondenti padesat na padesat, ale diky tomu,
ze z respondentli odpovidala obé pohlavi, dostal dotaznik v§eobecny nahled, a neni tedy

ovlivnén pouze jednim z pohlavi.
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Otazka ¢. 2

Kolik je vam let?
e Méneé nez 20 let
e 21-40let

e 41 avice let

Graf ¢. 2: Vék

0%

M méné nez 20 let
M21-40let

41 avice let

Zdroj: viastni zpracovani

Na otazku ¢. 2 snazvem grafu VeEk, odpovédélo celkem 9 % respondentd,
ze ma nebo je mladsi 20 let. 91 % respondentd uvedlo, ze ma vice nez 21 let, a posledni

veék 41 a vice let neuvedl nikdo z respondentd, coz znamena 0 %.
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Otazka ¢. 3
Setkali jste se nékdy se zdravotné postiZenym ¢lovékem?

e ano

e Nne

Graf ¢. 3: Setkani

0%

M ano

Mne

Zdroj: viastni zpracovani

Celych 100 % odpovédelo, ze ano, ze n¢kdy za Zivot se se zdravotné postizenou
osobou setkali.
K téhle otazce se také vztahuje hypotéza ¢. 1, predpokladame, ze kazdy

z respondenti se setkal alespoil jednou za Zivot se zdravotné postiZenou osobou.
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Otazka ¢. 4

Znate nékoho zdravotné postiZzeného osobné?
e ano

e Nne

Graf ¢. 4: Znalost

M ano

M ne

Zdroj: viastni zpracovani

76 % lidi uvedlo, Ze zn4d nékoho zdravotné postizené¢ho, a 24 % uvedlo,
ze nikoho takového nezna.

Na to, zZe je kazdy devaty az desaty ¢lovek postizeny a 24 % respondentt tvrdi,
ze nikoho takového neznd, tak tim mliZeme opét poukazat na to, Ze se postizeni lidé

malo zacleniuji do spolecnosti.
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Otazka ¢. 5

Mate ve své rodiné zdravotné postizenou osobu?
e ano

e Nne

Graf ¢. 5: Rodina

M ano

M ne

Zdroj: viastni zpracovani

U grafu ¢. 5 mizeme vidét, ze 22 % respondentd u otazky, zda maji postiZzenou
osobu v roding, uvedlo, Ze ano, a 78 % respondentti uvedlo, Ze nikoho postiZzené¢ho
Vv rodiné nemaji.

22 % je vysoké Cislo. Znamena to, Ze v kazdé cca paté rodiné, at’ uz je velka

nebo mald, je postizeny clovek.
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Otazka ¢. 6
Prispivate na néjakou organizaci zdravotné postiZenych osob?
e ano

e Nne

Graf ¢. 6: Organizace

M ano

M ne

Zdroj: viastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédélo 15 % osob, ze prispiva na néjakou organizaci
zdravotné postizenych a 85 % respondentd neptispiva nic.

Zde opét vidime, ze lidé jsou malo informovani o zdravotné postizenych
osobéach. Lidé nemaji piehled, jak to maji postiZené osoby tézkeé, kolik je stoji naptiklad
jen pomicky, a ze piispévky jsou také na nizké urovni. Urc¢ité by o organizacich mélo
byt vice informaci, aby si pro sebe ¢lovék mohl udélat n¢jaky prehled. I mald financ¢ni

Castka, kdyz je od nékolika lidi, dokéze pomoci.
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Otazka ¢. 7

Miyslite si, Ze se zdravotné postiZena osoba dokaZe uplatnit na trhu prace?
e ano
e ne

e podle druhu postizeni

Graf ¢. 7. Trh prace

Mano
M ne

i podle druhu postizeni

Zdroj: viastni zpracovani

Na tuto otdzku odpovédélo 69 % respondentli, ze si mysli, Ze se zdravotné
postizena osoba na trhu prace dokdze uplatnit. 11 % uvedlo, Ze si mysli, ze se uplatnit
nedokaze, a 20 % uvedlo, Ze zéaleZi na tom, jaké mé dana osoba postiZeni.

Na postizeni urcité zalezi, ale také na tom, jak moc je postizena osoba ochotna
pracovat. Jedinec si mize najit praci naptiklad na ¢asteény uvazek. Jsou zde také
chranéné dilny a existuji také mista, ktera jsou vyhrazena pouze pro zdravotné postizené
osoby. Jde o pfistup at’ uz zamestnavatele, tak 1 zaméstnance.

Telesn¢ postizené osoby mohou vykondvat napiiklad praci administrativni,
ve vyrobnich druZstvech, pracovniky telemarketingu, Uc¢etni, fotografy, tlumocniky,

zahradniky, psychology, atd.
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Otazka ¢. 8

Znate zdravotné postizenou osobu, ktera sdili pracovis§té sosobami bez
zdravotniho postiZeni?
e dno

e Ne

Graf'¢. 8: Pracovisté

Eano

M ne

Zdroj: viastni zpracovani

Ze vsSech respondenti 26 % uvedlo, ze nékoho takového zna, a 74 %
odpovédélo, ze nikoho nezna.

Nevidim Zadny problém v tom, aby zdravotné postizeny ¢lov€k nemohl pracovat
na pracovisti s osobami bez postiZzeni. Pokud zadanou praci dokaze zvladnout, neni
tteba, aby na n&j bylo poukazovano jako na postizeného, ktery na ,,normalnim*

pracovisti nema co délat.
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Otazka ¢. 9

Pomahate néjaké zdravotné postiZené osobé&?
e ano

e Nne

Graf'¢. 9: Pomoc

M ano

M ne

Zdroj: viastni zpracovani

Na otdazku zda respondenti pomdhaji zdravotné postizenym, 15 % uvedlo,
ze ano, a zbylych 85 % odpovédélo ze nepomahaji nijak.

85 % je velmi vysoké Cislo. Postizeni lidé urcité pomoc potiebuji. Je jedno jak
jim ji prokdZeme. At uz jde o pomoc po finan¢ni strance, nebo po fyzické strance, urcité

to postizeny jedinec oceni.
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Otazka ¢. 10
Znate postizenych vice muzi nebo Zen?
e muzl

e 7en

Graf ¢. 10: Postizend pohlavi

M muzi

M Zeny

Zdroj: viastni zpracovani

Z dotazovanych lidi zna celkem 59 % osob postizenych vice muzi, a 41 % zna
postizenych vice zen.

Zde jsou procenta téméf vyrovnana, ale muzské pohlavi postizenych pievazuje.
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Otazka ¢. 11

Zakazali byste zdravotné postiZenym lidem mit déti?
e rozhodné ano
e spiSe ano
e spiSene

e rozhodné ne

Graf'¢. 11: Deti

M rozhodné ano
M spise ano
i spiSe ne

M rozhodné ne

Zdroj: viastni zpracovani

Pod pojmem rozhodné ano, se skryvalo jasné ano, zakazali. Pojem rozhodné
ne, znamenalo jasné ne. SpiSe ano znamenalo, pokud by bylo postizeni genetické
a nazor Iékafe. Pojem spiSe ne ukryval moznost podle druhu postizeni,
a jak se na to postiZena osoba citi.
rozhodné zakdzalo mit déti. 12 % uvedlo, Ze spiSe ano, zakazalo. 17 % zodpovédélo,

Ze spise ne, a 63 % by jim deti rozhodné mit nezakazalo.
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Otazka ¢. 12

Miyslite si, Ze by se postiZeni lidé méli vice snaZit o zarazeni do spole¢nosti?
e ano
e ne

e zalezi na kazdém, jak to citi

Graf ¢. 12: Spolecnost

Mano

Hne

u zaleZi na kazdém, jak to
citi

Zdroj: viastni zpracovani

Zde 80 % respondentii uvedlo, ze ano, ze by se postizeni méli vice snazit
o zafazeni do spolecnosti. 11 % uvedlo, Ze ne, a 9 % uvedlo, Ze je to na kazdém jedinci,
jak to sam citi.

Kazda osoba je individualni a také potiebuje takovy ptistup. Je jasné, Ze nikoho
nemuZeme nutit. Lidé by se ovSem o zafazeni postizenych jedincl do spole¢nosti méli
snazit vice. At uz ti, co postizeni nejsou, anebo ti, co s postizenim ziji. Oba piipady

by se spolu m¢li naudit 1épe vychazet a Zit.
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Otazka ¢. 13

Kdyby vas zdravotné postiZena osoba pozadala o pomoc, napriklad do schodi,

do autobusu, pomohli byste ji?

e adno
e e
e nevim

Graf ¢. 13: Zadost o pomoc

M ano
M ne

M nevim

Zdroj: vlastni zpracovani

U této otazky odpoveédélo celych 100 % respondentt, Ze ano. Pokud
by je postizena osoba pozadala o pomoc, pomohli by ji vSichni respondenti.

K této otdzce se opét vztahuje prlizkumna otdzka s hypotézou, tentokrat vSak
s ¢islem 2. Predpokladame, Ze kdyby nas zdravotné postizena osoba pozadala o pomoc

napiiklad do schodi, pomohli bychom ji.
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Otazka ¢. 14

Jste pro, aby déti s lehéim postiZenim studovali na normalnich $kolach s ostatnimi
détmi?

e rozhodné ano

e spiSe ano

e spiSene

e rozhodné ne

Graf ¢. 14: Studium

M rozhodné ano
M spiSe ano
u spiiSe ne

M rozhodné ne

Zdroj: viastni zpracovani

V této otdzce bereme leh¢i postiZzeni jako postizeni, které nebude nijak vyrazné
naruSovat vyuku. Pod pojmem rozhodné ano a rozhodné ne se skryva jasné
ano a ne. SpiSe ano, zde spadd, Ze se jedinec 1épe zacleni do spolecnosti a nebude
si pfipadat jiny. SpiSe ne, tuhle moZnost respondenti volili, pokud si mysleli, Ze by mohl
byt jedinec mezi ,,normalnimi*“ détmi Sikanovan, mél by pocity méné&cennosti, anebo
by se mu ostatni vysmivali za jeho handicap. Rozhodné ano zvolilo tedy 38 %

respondenttl, spiSe ano 40 %, spiSe ne 7 % a odpovéd’ ne oznacilo 15 %.

48



5.5 Ovéreni hypotéz
1. hypotéza: ,,Pfedpokladame, Ze kazdy z respondentu se setkal alespon jednou za zivot

se zdravotn¢ postizenou osobou.*

K téhle hypotéze se vztahuje otazka ¢. 3 v dotaznikovém prizkumu, jestli jsme
se alespon jednou za zivot setkali se zdravotné postizenym ¢lovékem.

Z grafu €. 3 jasn¢ vidime, Ze celych 100 % respondentii odpovédélo na tuto
otazku ano, takze vSichni se alespon jednou v Zivoté€ s postizenym setkali.

Hypotéza se potvrdila.

2. hypotéza: , Predpokladame, ze kdyby zdravotné postizena osoba pozadala o pomoc

napiiklad do schodi, pomohli bychom ji.*

K hypotéze se vztahuje otazka €. 13. Respondenti méli na vybér z moznosti
odpovédi ano, ne, nevim.

Z grafu ¢. 13 vidime, Ze odpovédi ne a nevim bylo 0 %. Znamena to tedy, Ze
celych 100 % respondentl odpovédélo, Ze by urcité pomohlo.

Hypotéza ¢. 2 se také potvrdila.

3. hypotéza: , Piedpokladame, ze ne kazdy ¢lov€k ma ve své rodin€ zdravotné

postizenou osobu.*

K hypotéze €. 3 se vztahuje otazka €. 5, zda maji respondenti ve své rodiné
postiZenou osobu.

Z grafu ¢. 5 vidime, Ze odpovéd’ ano vyplnilo 22 % respondentil, a odpovéd’ ne
vyplnilo 78 % respondentt. Z toho tedy vyplyva, ze ne kazdy, ma v rodiné postizeného
clovéka.

Hypotéza se tedy potvrdila.
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6 DISKUZE

I kdyz se vSechny tfi uvedené hypotézy potvrdily, zménila bych urcité ptistup
mezi nepostizenymi lidmi a postizenymi. Nepostizeni by jim méli vicero pomahat
a postizeni by se jich naopak nem¢li bat pozadat o pomoc.

Podle mé se postizeni lidé malo zaélenuji do spole¢nosti. Kdyz uvedu piikladem
sama sebe, tak postizené osoby v mém okoli viddm velmi zfidka. Jak jsme podle
prizkumné otazky a grafu zjistili, tak zhruba kazdy devaty az desaty clovek je
postizeny.

Za 7ivot se kazdy alespoii jednou setkdme s postizenym cElovékem. Mnohé
Z nas uz ale nenapadne, ze bychom jim mohli n¢jak pomoci, nebo Ze jim mizeme
pomahat trvale, napfiklad finan¢ni formou, kdy penize posilame né&jaké nadaci
postiZzenych osob.

Z otazky ¢. 9 a grafu s nazvem Pomoc, miZzeme vidét, Ze pouze 15 % pomaha
néjakym zplisobem osobam zdravotné postizenym. Celych 85 % nepomaha nijak. Je to
dost mrzuté, a méli bychom se nad sebou zamyslet.

Nepostizeni lidé jsou o postizenych malo informovani. Nemaji ptehled jak je
kterd pomucka drahd, Ze pfispévky jsou minimalni. Pokud se i nadale nepostizeni
S postizenymi nebudou vice snaZit o zafazeni do spolecnosti, tento stav se nijak

nezlepsi. Musime si to nejprve uvédomit, a poté Si to i pfiznat, a zacit konat.
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ZAVER

V teoretické Casti jsem se vénovala zdravotné postizenym lidem. Porovnavala
jsem, kolik postizenych osob bylo v CR vroce 1999 a vroce 2006. Zjistila jsem,
ze asi kazdy devaty az desaty Clovek je postizeny. Zaradila jsem do této prace i prukazy
osob zdravotné postizenych, které s postizenymi osobami velmi tzce souvisi, a proto
si také myslim, ze tohle téma zde patii. V dal$i vEtSi Casti jsem se vénovala télesné
postizenym. Vybrala jsem si jen jeden druh postizeni, a to télesné, protoze je to jedno
Z postizeni, kterého je u nas nejvice, a které mé¢ velmi zaujalo. Jeho soucasti byl popis
vrozeného a ziskaného postizeni. Nelze fict, které ma vice kladi nebo zaport.
Na kazdém je urcité plus a urcité minus, i kdyz je to potfad postizeni. DalSim vétSim
tématem je trh prace. Tohle téma sem urcité patii. Prace je pro postizené dulezitou
soudasti zivota, tak jako je to u nepostizenych lidi. Clovék potiebuje finance k tomu,
aby prezil. A posledni vétsi kapitolou byla pomoc. V této casti jsem trosku otocila,
a popisuji pomoc postizenym lidem. Zde uz se nejedna o pomoc konkrétnimu télesnému
postizeni, popisuji pomoc v danych ptipadech s riiznym postizenim.

V praktické ¢asti bylo mym cilem zjistit, jak nepostizeni lidé reaguji
na postizené. Jestli se vibec n€kdy s postizenymi lidmi setkali, jestli maji n€koho
takového naptiklad v roding a jestli by byli ochotni pomoci, kdyby je postizena osoba
pozédala o pomoc. Formou dotaznikového prizkumu jsem zjistovala, jaky maji
nepostizeni lidé na postizené nazor a jak je vnimaji. Odpovédi respondentli jsem poté
prevedla do grafii. Podle tii hypotéz, které jsem zkoumala, jde z grafii vidét, ze vSechny

byly nakonec potvrzeny.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik — Zdravotné postiZeny ¢lovék mezi lidmi

Dobry den,

jmenuji se Eliska Bob¢ikova a studuji 3. ro¢nik vysoké Skoly - specialni pedagogiku.
Rada bych Vas touto formou pozadala o vyplnéni mého dotazniku, ktery se zabyva
zdravotné postizenym c¢lovékem.

Dotaznik je zcela anonymni. Informace nebudou nijak zneuzity. Poslouzi pouze

K vypracovani mé bakalaiské prace.

Casova naroénost jsou cca 3 minuty.

Dékuji

1. Pohlavi?
e 7ena

e muz

2. Kolik je vam let?
e méné nez 20
e 21-40

e 41 avice

3. Setkali jste se nékdy se zdravotné postiZenym ¢lovékem?

e ano

e Nne



4. Znate nékoho zdravotné postizeného osobné?

e dno

e Nne

5. Mate ve své rodiné zdravotné postiZenou osobu?

e dno

e Nne

6. Prispivate na néjakou organizaci zdravotné postizenych osob?

e ano

e NE

7. Myslite, Ze se zdravotné postiZena osoba dokaze uplatnit na trhu prace?

e ano
e nNe

e podle druhu postizeni

8. Znate zdravotné postiZenou osobu, ktera sdili pracovisté s osobami bez
zdravotniho postizeni?

e ano

e Ne



9. Pomahate néjaké zdravotné postiZené osobé?

e dno

e Nne

10. Znate postiZenych vice muzi nebo Zen?

e muzu

11. Zakazali byste zdravotné postiZenym lidem mit déti?

e rozhodné¢ ano (jasné ano)
e spiSe ano (pokud by bylo postizeni genetické, podle nazoru 1ékate)
e spiSe ne (podle druhu postiZeni, jak se na to postizeny citi)

¢ rozhodné ne (jasné ne)

12. Myslite si, Ze by se postiZeni lidé méli vice snaZit o zarazeni do spole¢nosti?

e ano
e Nne

e 7zilezi na kazdém, jak to citi

13. Kdyby vas zdravotné postiZena osoba poZadala o pomoc, napiiklad do schodii,

do autobusu, pomohli byste ji?

e ano
e e

e nevim



14. Jste pro, aby déti s lehéim postiZenim studovali na normalnich $kolach s
ostatnimi détmi? (pojmem leh¢i postizeni zde bereme jako postizeni, které nebude
nijak vyrazn¢ narusovat vyuku)

e rozhodné¢ ano (jasné ano)

e spise ano (Iépe se tak zacleni do spolecnosti, nebudou si ptipadat jini)

e spise ne (davody Sikany, pocity ménécennosti, vysmivani od ostatnich)

e rozhodné ne (jasné ne)

Dékuji za Vasi ochotu a ¢as straveny pri vypliiovani dotazniku.
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