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Analyza cestovniho ruchu v Praze se zamérenim na

historické pamatky

Souhrn

Bakalaiska prace analyzuje vyvoj a urovein méstského cestovniho ruchu v hlavnim meésté
Praze v ¢asovém rozmezi od roku 2004 - 2015. Prostfednictvim statistickych metod jsou
analyzovany zakladni ukazatele tykajici se navstévnosti domacich a zahrani¢nich turisti, a
dale pak celkové navstévnosti vybraného regionu. Prace se pfedev§im zaméfuje na vyvoj
navstévnosti historickych pamatek, jimiz jsou Prazsky hrad a Staroméstskd radnice. U
navstévnosti regionu a navstévnosti historickych pamatek je predikovan jejich budouci
vyvoj pro rok 2016. Prace na zavér obsahuje formulaci navrhli a doporuceni klicovych ke
zlepSeni soucasné situace a dal§imu rozvoji hlavniho mésta Prahy. Podkladovéa data pro
tyto analyzy byla &erpana z Ceského statistického wifadu, z Prazské informacni sluzby a

Spravy Prazského hradu.

Kli¢ova slova: Cestovni ruch, piijezdovy cestovni ruch, Praha, pamatky UNESCO,

statistika cestovniho ruchu, navstévnik, rezident, ubytovani, sluzby, sezénnost



Analysis of tourism in Prague with attention to historic

monuments

Summary

The thesis analyzes the evolution and level of urban tourism in Prague in the period from
2004 - 2015. Basic indicators concerning the attendance of domestic and foreign tourists,
and then the total attendance of the selected region are analyzed through statistical
methods. The thesis mainly focuses on the development of attendance historical
monuments, which include Prague Castle and Old Town Hall. For visitors to the region
and historical monuments traffic is predicted future development for the year 2016. The
thesis concludes with a formulation of key proposals and recommendations to improve the
current situation and further development of the capital city of Prague. The underlying data
for this analysis were drawn from the Czech Statistical Office, the Prague Information

Service and Prague Castle Administration.

Keywords: Tourism, inbound tourism, Prague, UNESCO, tourism statistics, visitor,

resident, accommodation, services, seasonality
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1.  Uvod

Cestovni ruch je v soucasné dob¢ nejrychleji se rozvijejicim ekonomickym ¢initelem. Toto
vyznamné odvétvi ekonomické aktivity byva zatazené na predni pficky svétového
hospodaistvi a vyznamné se podili na tvorbé hrubého doméciho produktu. Ekonomicky
vyznam cestovniho ruchu se projevuje také tim, ze predstavuje jednoho z nejvétSich
zameéstnavatell (zaméstndva pracovniky nejriznéjSich kvalifikaci). Cestovni ruch je
prufezové odvétvi, které ma vliv na nes¢etné mnozstvi dalSich ekonomickych aktivit, jako
jsou doprava, stavebnictvi, potravinafstvi, pojiStovnictvi a bankovnictvi. Soucasny
cestovni ruch mizeme charakterizovat neustalym nartastem poc¢tu domécich a zahrani¢nich
navstévniki. Toto odvétvi se stalo neodmyslitelnou soucasti zivota, zivotniho stylu a
potieby lidi. Predstavuje formu uspokojovani potieb regenerace fyzickych a psychickych
sil ¢loveéka, ktery nepocit'uje potiebu po cestovnim ruchu jako takovym, ale pocit'uje rtizné
konkrétni potieby, které muize uspokojit ucasti na cestovnim ruchu. Touha ¢lovéka po
poznavani ptirodniho, historického a kulturniho dédictvi se stala hnaci silou pro cestovni
ruch. Soucasni turisté jsou vzdélani, cilevédomi a urcuji i dalsi vyvoj v oblasti cestovniho
ruchu. Kazdoro¢né se miliony lidi na celém svété vydaji na cesty za poznanim, zabavou,
rekreaci a obchodem. Preference cestovniho ruchu se vSak ¢asem méni a cestovni ruch se
musi neustdle pfizplisobovat ménicim se podminkdm, modernim trendim a novym
aktivitam.

Hlavni mésto Praha patii mezi nejldkavéjsi destinace cestovniho ruchu v Ceské republice,
a zaroven je dulezitym dopravnim uzlem, centrem mezinarodnich vtahtli, ekonomiky a
kultury. Po spolecenskych a hospodaiskych zménach roku 1989 Praha prohloubila své
historicky silné vazby s dalsimi mésty Evropy a postupné ziskava stale lepsi postaveni v
kontinentalni struktufe velkych, uznavanych mést. Z pohledu Ceské republiky zaujima
Praha v porovnani s ostatnimi kraji zvlastni postaveni. Je hlavnim a nejvétsim méstem
Vnitin€ se €leni na padesat sedm méstskych casti, spojujicich se do dvaadvaceti spravnich
obvodil. Svou polohou je Praha pfirozenym centrem celych Cech a spolu se Stiedoteskym
krajem vytvaii aglomeraci propojenou mnoha vazbami. Z mezinarodniho hlediska lze
konstatovat, Ze za poslednich né€kolik let vyznam Prahy strm¢ roste nejen v kontextu
Evropy, ale celosvétové. Odveékou reputaci Prahy coby kulturné bohatého mésta podtrhuje

kaZzdoro¢né rostouci mezinarodni ohlas kulturnich a spolecenskych udalosti.
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2.  Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je analyza dosavadniho vyvoje a stavajici urovné cestovniho ruchu v hlavnim
mésté Praze s dlirazem na historické pamatky, a to pomoci statistickych metod. Prace se
bude zabyvat vyvojem vybranych ukazateli cestovniho ruchu na pozadi ekonomickych a
socialnich zmén. Déle si bude vSimat souvisejicich sluzeb a bude hledat moznosti ke
zmirnéni sezonnosti. Vysledkem feSeni budou névrhy a doporuceni pro dal§i rozvoj

cestovniho ruchu v nejvétsi metropoli Ceské republiky.

2.2 Metodika prace

Statistické daje byly ziskdny prostiednictvim Ceského statistického tfadu, Prazské
informacni sluzby, Magistratu hlavniho mésta Prahy a Ministerstva pro mistni rozvoj.
Ziskana databaze byla analyzovana statistickymi metodami z oblasti ¢asovych tfad a

indexni analyzy v ¢asovém rozmezi od roku 2004 - 2015.
Zakladni charakteristika casové rady

Casovou fadou se rozumi posloupnost vécné a prostorové srovnatelnych pozorovani, ktera
jsou jednoznaéng& uspofadana z hlediska ¢asu. Casovéa fada umoziiuje zkoumani dynamiky
zmén hromadnych jevl v €ase a je vhodnym prostiedkem pro srovnavani veli¢in, na které
pusobi mnoho nekontrolovatelnych a nepostiZitelnych faktord. V praci je vyuZzito dle
charakteru ukazatele intervalovych casovych tad, z hlediska periodicity se jedna o

dlouhodobé ¢asové fady, u kterych je periodicita ukazateli minimalné ro¢ni.
Elementarni charakteristiky casovych irad

Elementarni charakteristiky umoZznuji ziskat rychlou a orienta¢ni pfedstavu o charakteru
procesu, ktery dana fada reprezentuje. Pro sledovani dynamiky vyvoje fad jsou v praci

pouzity nasledujici charakteristiky:
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Absolutni charakteristiky, umoziujici absolutni porovnani hodnot jednotlivych ¢lent

¢asovych tad.
e prvni diference vyjadiuje mezirocni absolutni pfirtstky ¢i Ubytky zkoumaného

indikatoru, tj. rozdil dvou po sob¢ jdoucich ¢lenti fady
d}rr:_}'r_ -}.r'—].' t:2.3.......11.

e relativni priristek vyjadiuje, o kolik procent se zménila hodnota Casové fady v

Case t ve srovnani s Casemt- 1

5= Ye=Ye1 4 =23 .. ... 9n
' Yi-1

Relativni charakteristiky

o koeficient ristu (fetézovy index), ur€ovan jako pomér mezi danym a pfedchozim
¢lenem casové fady, umoznuje ziskat informace o postupné rychlosti zmén hodnot

v ¢asoveé fadé

k= Ye . t=2,3,.....,n.

¥Ye-1

Paklize se koeficient rustu vyjadii v procentech, bude se jednat o tempo ristu casové

fady;

e bazicky index tika, k jakym zméndm dochazi v ¢asové fad¢ vzhledem k danému

zakladnimu obdobi

Y
Bl =—
Yo

Kde y0 ... konstantni hodnota (zpravidla se jedna o prvni ¢len ¢asové fady),

yt ... ¢iselné hodnoty postupné nasledujici v Casové radé.

13



Vyrovndani neperiodickych casovych rad

Dutlezitou soucasti analyzy neperiodickych ¢asovych fad je stanoveni jejich trendu (zakladni
tendence vyvoje), dale slouziciho pro odhad budouciho vyvoje sledovaného 13. ukazatele.
Metody pouzivané pro stanoveni trendu se nazyvaji vyrovnavani ¢asovych fad. V bakalaiské
praci bylo vyuzito analytického vyrovnavani, jehoz zékladem je zachyceni trendu pomoci
urcité funkce. Mezi nejcastéji pouzivané trendy patii linearni, parabolicky, kvadraticky,
exponencialni, logisticky. V bakalafské praci byla pouzita trendova funkce linedrni a
parabolicka:

e linedrni - yt=a + bt;

e parabolicka - yt = a + bt'+ ct 2

Sezonni indexy

Sezénni index predstavuje bezrozmérné Cislo (relativni vyjadieni) udavajici kolikrat je
hodnota Casové tady vétsi (resp. mensi) nez trendova hodnota. Pocet sezénnich indexi
odpovidé poctu sledovanych obdobi v rdmci roku. Soucet vSech sezoénnich indexti v rdmci
roku je vzdy roven poctu sezon, tzn. u mésicni fady je roven 12, u Ctvrtletni 4. Tento

predpoklad odpovida podmince o kompenzaci sezoénnich faktort

Vybér vhodného trendu

Vhodnost zvoleného trendu byla v praci ovéfena pomoci stfedni absolutni procentudlni
chyby M.A.P.E. S pouzitim této metody se za nejvhodné&j$i model povazuje ten s nejmensi
hodnotou. AvSak za dostatecné kvalitni se daji povazovat modely, které nepiekroci 10 %

e stiredni absolutni procentualni chyba M.A.P.E.

Ve = Ve
Y,

100
MAPE = —

n

t
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Ukazatel vztahujici se k cestovnimu ruchu

o ukazatel intenzity cestovniho ruchu, vyjadiujici pocet pfenocovani na 100

obyvatel vybrané destinace
f P — 0 100
CR P f

kde ICR ... intenzita cestovniho ruchu,
O ... pocet pfenocovani za urcité obdobi,

P ... pocet stalych obyvatel.
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3. Teoreticka vychodiska

3.1 Charakteristika cestovniho ruchu

Cestovni ruch je vdne$Sni dob& nepostradatelnym hospodaiskym odvétvim. Je to
celosvétovy fenomén, ktery se stal soucasti zivotniho stylu lidi po celém svéte, ktefi
docCasn¢ vycestuji mimo misto jejich trvalého bydlisté¢ za Gcelem poznani, dovolené ¢i
Z jinych diivodd. Zména prostifedi umoznuje ucastnikiim cestovniho ruchu uspokojit jejich
potieby a cile, které se vazi k adelu cesty.” Cestovni ruch je pojem pon&kud rozsahly a
existuje pro n¢j v odborné literatufe mnoho definic. Velmi stru¢né, ale vystizné formuluje
cestovni ruch byvaly prezident Hospodatské komory Ceské republiky, Petr Kuzel. Ten

Y , L . L s 2
tika, ze: ,, Cestovni ruch je vizitkou regionu i celé zemeé.

Paskova a Zelenka ve svém Vykladovém slovniku cestovniho ruchu® definuji cestovni ruch
velmi rozsahle, ale je dilezité, ze je cestovni ruch bran jako komplexni jev, ktery se tyka
tii stran: Ucastnikli cestovniho ruchu (tvofici poptavku), destinace cestovniho ruchu a

poskytovatelt sluzeb (tvotici nabidku).

Meznikem pii definovani cestovniho ruchu se stala konference Svétové organizace
cestovniho ruchu (WTO) v Ottawé vroce 1991, kde byla naformulovana definice
cestovniho ruchu, ktera byla nésledné pfiijata jako oficialni definice cestovniho ruchu
v roce 1993. Tato definice tika, Ze: ,, Cestovni ruch predstavuje cinnost lidi, spocivajici
V cestovani a pobytu mimo misto jejich obvyklého pobytu po dobu kratsi jednoho roku za

v v, , . e ey 4
ucelem vyuziti volného casu, obchodu a jinymi ucely.

Cestovni ruch mize byt, za pfedpokladu, Ze je vhodné rozvijen, zdrojem piijmil pro obec,
zdrojem vytvareni novych pracovnich pftilezitosti, ptileZitosti k revitalizaci a zvelebovani
mést a obci. Cestovni ruch je prosttedkem zvySovani Zivotni drovné, poskytuje
ekonomické a socidlni pfilezitosti vSem subjektim, které maji zdjem jej vyuzit ve svij

prospéch.

! Indrova, J. Cestovni ruch: (zdklady). V'yd. 2., pfeprac. Praha: Oeconomica, 2009. ISBN 978-80-245-1569-4

2 Jakubikova, D. Marketing v cestovnim ruchu. 2. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2012. 18 s. ISBN 978-80-247-
4209-0

3 Paskova, M. Zelenka, J. Cestovni ruch- vykladovy slovnik. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2002. 45 s. ISBN 80-239-0152-4
4 Kotikova, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. Praha: Grada publishing a.s., 2013. 16 s. ISBN 978-80-247-4603-6
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Cestovni ruch ptedstavuje rozsahly trh, ktery vyzaduje uspokojeni rtiznorodych potieb, a
tim vzbuzuje pozornost podnikatelli, vefejné i statni spravy. Je velmi dynamicky se

rozvijejicim segmentem ekonomiky.5

3.1.1 Systém cestovniho ruchu

Cestovni ruch je otevieny a dynamicky systém, ktery tvofi dva podsystémy, a to subjekt
cestovniho ruchu a objekt cestovniho ruchu veetné vzajemnych vazeb. Vazby existuji i
mezi cestovnim ruchem jako systémem a jinymi systémy, které tvoii jeho okoli - vnéjsi
prostiedi. Jde o ekonomické, politické, socialni, technicko-technologické a ekologické

v 176
prostiedi.

Obrazek 1- Struktura systému cestovniho ruchu

MNadFazené systémy
Ekonomické prostiedi Socidlai prostiedi

Systém cestovniho ruchu

Subsystém
sulnjekt
CR

Objekt cest. ruchu:
institucionalni
schaystém

Organizace
CR

Technologicke prosifedi Paliticke prosifedi Ekologické prosiedi

Zdroj: Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vys$si odborné a vysoké skoly, 2011.

3.1.2 Subjekt cestovniho ruchu
Ugastnik cestovniho ruchu, ktery uspokojuje své ,turistické* potieby a je charakterizovan

zvlastnim souborem vlastnosti a stavl, jejichz znalost je pro poskytovatele sluzeb

> Jakubikova, D. Marketing v cestovnim ruchu. 2. aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2012. 18-19 s. ISBN 978-80-247-
4209-0
6 Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Fortuna, 2011. 10-11 s. ISBN 978-80-7373-107-6
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cestovniho ruchu nezbytnd. Z ekonomického hlediska je subjekt nositelem poptavky a

spotfebitelem produktu cestovniho ruchu.’

Stalym obyvatelem se rozumi osoba zijici na jednom mist¢ minimalné pil roku pred
piijezdem do mista jiného na dobu krat$i nez Sest mésici. V mezinarodnim pojeti je
princip stejny, ale jedna se o dobu jednoho roku. Navstévnik je osoba cestujici na jiné
misto v zemi svého trvalého bydlisté na krat$i dobu nez Sest mésicii. V mezindrodnim
pojeti je princip stejny, ale jednd se o dobu jednoho roku. V obou piipadech nesmi byt
hlavnim ucelem cesty vykon vydélecné ¢innosti. Turista v domacim, resp. zahrani¢nim
cestovnim ruchu spliiuje kritéria ndvstévnika. Dulezitym faktorem je minimalné jedno
pfenocovani. Z hlediska délky pobytu se pfitom rozliSuje turista na dovolené a kratkodobe
pobyvajici turista. Turistou na dovolené se rozumi osoba, ktera pobyva na daném misté
vice nez urceny pocet dni. Kratkodobé pobyvajici turista cestuje na dobu neptekracujici
uréeny pocet noci nebo dni, ale zahrnuje pobyt alesponi s jednim pienocovanim. Vyletnik

y . o o . - o
ptedstavuje osobu cestujici na dobu kratsi, nez je 24 hodin, a bez pfenocovani

3.1.3 Objekt cestovniho ruchu

Z ekonomického hlediska je objektem cestovniho ruchu ucastnik nabidky. Mysli se tim
vSe, co se miiZze stat cilem cestovniho ruchu. Jde napft.: 0 ptirodu, kulturu, hospodarstvi,
rekreaci atd. Cilové misto byva oznacovano jako destinace cestovniho ruchu, zkracené
destinace. Tvoii ho mista, instituce a podniky. % Z hlediska funkei se nasledné rozliSuje na
meéstska stfediska cestovniho ruchu, lazenska mista, rekrea¢ni stfediska, rekrea¢ni obce a

chatové oblasti.'°

3.1.4 Typologie cestovniho ruchu

Typy turismu se déli podle urcitych kritérii, pficemz se mohou jednotlivé typy vzajemné
prolinat a Casto neexistuji pouze v Cisté podobé. Oznacovany jsou takto bud’ pro potieby
statistického sledovani, nebo jsou pracovnim oznacenim v marketingovych aktivitach

subjektl vénujicich se nabidce turismu.

7 Beranek, J. a kol. Ekonomika cestovniho ruchu. Praha: Mag Consulting s.r.0., 2013. 19 s. ISBN 978-80-86724-46-1

8 Beranek, J. a kol. Ekonomika cestovniho ruchu. Praha: Mag Consulting s.r.0., 2013. 19 s. ISBN 978-80-86724-46-1

? Vystoupil J. Sauer M. Zdklady cestovniho ruchu. Brmo: ESF MU, 2006. 34-40 s. ISBN 80-210-4205-2

10 Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Fortuna, 2011. 13-14 s. ISBN 978-80-7373-107-6
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Typy cestovniho ruchu podle mista realizace

Ve vztahu ke sledované zemi je turismus Clenén na domdci a zahraniéni. Oproti
zahrani¢nimu cestovnimu ruchu se domdaci vyznacuje tim, Ze ucastnici nepiekracuji statni
hranice své zemé. Jsou to cesty domaciho obyvatelstva na uzemi jejich statu. V ramci
zahrani¢niho cestovniho ruchu jsou statni hranice piekracovany. Z pohledu sledované
zem& muze mit tento typ cestovniho ruchu dvoji charakter, a to vyjezdovy (pfedpokladané
vyjezdy obcanli konkrétni zemé& do zahrani¢i) ¢i prijezdovy (ptedpokladané piijezdy
zahrani¢nich ob¢ant do dané zem¢). Specifickou formou piijezdového turismu je tranzitni
turismus. Tato forma predstavuje pouze prijezd zahrani¢nich ucastnikli turismu pies izemi
dané zemé, ktera ovSem neni cilovou destinaci. Podle mista realizace se turismus ¢leni dale
na vnitrostdtni a ndrodni. Vnitrostatni, nebo také vnitini, zahrnuje cestovni ruch domaéci a
ptijezdovy. Jedna se o cestovni ruch realizovany na uzemi dané zemé. Narodni zahrnuje
domaci cestovni ruch i1 cestovni ruch vyjezdovy. Predstavuje veSkery cestovni ruch

obyvatelstva dané zems.™

Typy cestovniho ruchu podle vztahu k platebni bilanci statu

Podle vlivu zahrani¢niho cestovniho ruchu na platebni bilanci statu je rozliSovan cestovni
ruch: na aktivni a pasivni. Aktivni cestovni ruch zahrnuje pfiijezdy zahrani¢nich
navstévniki, jejichZ vydaje na produkty turismu znamenaji pfiliv devizovych prostredkl a
kladné (aktivn€) ovliviiuji platebni bilanci. Pasivni cestovni ruch naopak zahrnuje vyjezdy
obyvatel urCitého statu do zahranici. Jejich vydaje na produkty turismu znamenaji odliv

devizovych prostfedkl, ktery zaporné (pasivné) ovliviiuje platebni bilanci.*?

Typy cestovniho ruchu podle platce nakladii

Dftive bylo toto kritérium nazyvano ,,dle zpiisobu financovani“. Nicméné podle platce
nakladli spojenych s casti na cestovnim ruchu je tedy moZzno ¢lenit cestovni ruch na:
komercni a socidlni. Komer¢ni cestovni ruch, diive oznacovan jako volny, pfedstavuje typ
cestovniho ruchu, kdy si ¢lovék sdm uhradi cestu z vlastnich nakladi a sam si také zatidi

jeji zabezpeceni. V ptipad¢ socidlniho cestovniho ruchu (dfive vazaného) jsou veSkeré

u Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
19s. ISBN 978-80-247-3643-3

© Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
20's. ISBN 978-80-247-3643-3
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naklady, nebo jejich ¢ast, hrazeny jinym subjektem, kterym miize byt podnik, ¢i jinad

instituce. Jedna se napiiklad o d&tské tabory, zdravotni lazefiské pobyty, apod.*

Typy cestovniho ruchu podle zpiisobu zabezpeceni cesty a pobytu

Toto kritérium ¢leni cestovni ruch podle subjektu organizujiciho cestu a pobyt na cestovni
ruch: organizovany a neorganizovany. \V ramci organizovaného cestovniho ruchu jsou
cesta pobyt obvykle zajiStény pies zprostiedkovatele, zejména cestovni kancelafe a
agentury. V ptipad¢, ze se jedna o cestovni ruch neorganizovany, ucastnik si sam musi

zabezpegit cestu i pobyt vlastnimi silami.**

Typy cestovniho ruchu podle véku ucastniki

Kritérium vychézi z ptedpokladu, Ze rizné vékové skupiny maji rtizné potfeby i1 ruzna
omezeni, v disledku ¢ehoz maji odlisné spotiebni chovani. Podle toho kritéria je mozné
rozlisit cestovni ruch na cestovni ruch déti, mladeZe, rodin s détmi, 0sob v produktivnim
véku a seniorn. V ramci cestovniho ruchu déti se organizuji pobyty déti do 15 let, vzdy
pod dozorem odpovédnych dospélych osob (ale bez rodi¢t. Realizuji se rtizné Skolni
vylety, Skoly Vv ptirodé, letni prazdninové tabory, soustiedéni sportovnich klubii apod.
Cestovni ruch mladeze je Casto oznacovan jako turismus mladych lidi ve véku 16-24 let,
ktefi cestuji samostatné, avSak nemaji své vlastni rodiny. Cestovni ruch rodin s détmi je
podobny cestovnimu ruchu déti. Rozdil je v tom, ze zde ucastnici cestuji v ramci své
rodiny, tedy individualnég, nikoliv skupinové. Forma cestovniho ruchu osob v produktivnim
veku zahrnuje cestovani skupiny osob v produktivnim veku, kterd ale necestuje s détmi.

M4 tak dostatek volného Casu i disponibilnich prostfedkﬁ.15

Typy cestovniho ruchu podle délky pobytu

Dle tohoto kritéria ¢lenime cestovni ruch na: jednodenni, kratkodoby a dlouhodoby.

Jednodenni cestovni ruch se realizuje béhem jednoho dne a v ramci cesty a pobytu

B Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
21s. ISBN 978-80-247-3643-3

1 Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
22 s. ISBN 978-80-247-3643-3

B Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
22's. ISBN 978-80-247-3643-3
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nezahrnuje prenocovani. Kratkodoby turismus zahrnuje jedno az tfi pfenocovani véetné a

, . v e ’ v oy 7 rox 16
dlouhodoby turismus zahrnuje Ctyfi a vice pfenocovani v daném miste.

Typy cestovniho ruchu podle pievazujiciho prostredi

Cestovni ruch se v této kategorii Cleni na méstsky, venkovsky a turismus ve stiediscich
turismu. Méstsky - s pievazné charakterem krat$ich pobytl, jejichz hlavnim motivem je
zazitek v historicky, kulturné ¢i spole¢ensky zajimavych méstech. Venkovsky - realizuje se
v ekologicky piiznivém prostiedi venkova. Jeho hlavnim motivem je ucast a poznani
zivota na venkové a zapojeni do urcitych pracovnich aktivit. Pod tento typ spadéd také
agroturismus, ekoagroturismus, chatateni apod. Turismus ve sti‘ediscich turismu - je vazan
na resorty vybudované pfedev§im pro ucely turismu, at’ uz se jednd o resorty lazenské,

’ vr ¥ rowe 1 17
sportovni, piimotské, ¢i zabavni

Typy cestovniho ruchu podle prevazujiciho motiva

Motivy neni snadné odvodit z konkrétniho spotfebniho chovani. Lidé s riiznymi potfebami
hledaji uspokojeni prostfednictvim stejnych cili a naopak lidé se stejnymi potiebami
usiluji o jejich uspokojeni pomoci riznych cili. Podle Svétové organizace turismu
UNWTO (United Nations World Tourism Organizations) je zejména pro statistické

y PR TR , , L 1
potieby pouZzivano ¢lenéni na osobni a obchodni a profesni turismus 8

3.1.5 Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu se zaméfuji pfedev$im na uspokojovani konkrétnich potieb
ucastnika, tzn. na to jaky je ucel cesty, pro néz ucastnici cestuji a zustavaji na cizim
mist&."® V praxi se formy cestovniho ruchu nevyskytuji v isté podobg, ale ve vzajemné
kombinaci, pficemZ jeden z nich byva dominantni. 20

Rekreacni cestovni ruch je nejrozsirenéjsi formou. Dany ruch je realizovan v takovém

prostredi, které ma vliv na obnovu fyzickych a duSevnich sil ¢lovéka. Tato forma je

spojena s pobytem v pfirodé a sportovnimi aktivitami. Kulturné pozndvaci cestovni ruch

16 Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
23s. ISBN 978-80-247-3643-3

v Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
23s. ISBN 978-80-247-3643-3

18 Palatkova, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
24-26 s. ISBN 978-80-247-3643-3

" Hladka, J. Technika cestovniho ruchu. Praha: Grada, 1997. 16-17 s. ISBN 80-716-9476-2
20 Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Fortuna, 2011. 19 s. ISBN 978-80-7373-107-6
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se zaméfuje na navstévu historickych pamatek, vystav ¢i festivall. Béhem této formy
cestovniho ruchu se Uc¢astnici snazi o navySeni kulturni a odborné tirovné vzdélani. Pro
Ceskou republiku je kulturné poznavaci forma cestovniho ruchu velmi dileZita, nebot’ se
diky znacnému mnozstvi vyznamnych kulturnich pamatek stala cilem domacich 1
zahrani¢nich turistd. Ldzerisko-lécebny cestovni ruch je spojen predevSim s pobytem lidi
V laznich. Tato forma ma funkci regeneracni, rekreacni a zdravotni. Sportovné turisticka
forma cestovniho ruchu zahrnuje pobyty spojené se sportovni naplni. Piedpokladem pro
tuto formu cestovniho ruchu je existence vhodného piirodniho piedpokladu a zajem
spojeny s fyzickymi moznostmi ucastnika. Specifické formy cestovani jsou vysledkem
nastupujicich trendt a zZivotniho stylu obyvatel. Jsou odvozeny od konkrétni ¢innosti, ktera
je pfi¢inou, pro¢ se ¢lov€k rozhodne cestovat. Jmenovité sem naptiklad patii cestovni ruch
venkovsky, dobrodruzny, kongresovy, lovecky, mototuristicky, nabozensky, nakupni,

~ /4 wr v 14 14 /4 14 . b 14 . 21
veletrzni, ptihrani¢ni, hazardni, profesni, sportovni, incentivni aj.

3.1.6 Klasifikace a charakteristika sluzeb cestovniho ruchu
Sluzby jsou rozhodujici soucasti produktu cestovniho ruchu. Predstavuji heterogenni

soubor uzite¢nych efektli uréenych na uspokojovani potteb ucastnikli cestovniho ruchu.
Maji prifezovy charakter, tj. produkuji je nejen podniky cestovniho ruchu, ale i dalsi
subjekty soukromého a vetejného sektoru.?? Heterogennost sluzeb v cestovnim ruchu
umoznuje jejich zdkladni rozdéleni na sluZby cestovniho ruchu a ostatni sluZby.

Detailné;si prehled téchto sluzeb je zobrazen v piiloze .

Sluzby cestovniho ruchu miizeme nésledné klasifikovat podle rtiznych kritérii a uceld. Jde
0 druhové clenéni, podle fazi realizace cestovniho ruchu, z Casového hlediska, z hlediska
uspokojovanych potieb, podle charakteru spotieby a z ekonomického hlediska.?

Poskytované sluzby v cestovnim ruchu jsou velmi nesourodé, coz umoziuje jejich

klasifikaci z nékolika hledisek:

e podle vyznamu ve spotiebé ucastnikit cestovniho ruchu - sluzby zakladni a
dopliikové;

e podle charakteru spotieby - sluzby osobni a vécné;

2t Indrova, J. a kol.: Cestovni ruch (zdklady). Praha: Oeconomica, 2007. 22-27 s. IBSN 978-80-245-1252-5
2 Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Fortuna, 2011. 99 s. ISBN 978-80-7373-107-6
2 Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Fortuna, 2011. 104 s. ISBN 978-80-7373-107-6
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e podle zpusobu uhrady - sluzby placené a neplaceng,

e podle mista - sluzby poskytované v misté obvyklého pobytu, poskytované béhem
piepravy a sluzby v rekrea¢nim prostoru;

e podle zpuisobu zabezpeceni - sluzby vlastni, poskytované dodavatelskym zplisobem
(ubytovaci, stravovaci sluzby) a sluzby obstaravané (s vyuzitim cestovni kancelare,
cestovni agentury apod.);

o podle funkci ve vitahu k jednotlivym uspokojovanym potiebam ucastniki
cestovhiho ruchu - dopravni, ubytovaci, stravovaci, zprostiedkovatelské,
spoleCensko-kulturni,  sportovné-rekreacni, lazefisko-léCebné, sménarenské,

pravodcovské, informacni, obchodni, komunalni, zdravotni, pasové, celni aj.24
Specialni znaky sluZeb cestovniho ruchu

Casova a mistni vazanost na primarni nabidku cestovniho ruchu, komplexnost a
komplementarita, zastupitelnost, mnohooborovy charakter a nevyhnutelnost jejich
zprostiedkovani, dynamika a sezénnost poptavky po nich, nevyhnutelnost informaci o nich
véetné informaci o jejich kvalit¢. Produkce a spotieba sluzeb musi byt sladéna nejen
z hlediska Gasu, ale v cestovnim ruchu i z hlediska prostoru. ?*> Sluzby cestovniho ruchu
maji spolecného jmenovatele — jsou neskladovatelné, tj. jejich nevyuZziti se rovna

ekonomické ztrate. 2

3.2 Ekonomika cestovniho ruchu
Ekonomika cestovniho ruchu ptedstavuje disciplinu, ktera zkouma a analyzuje ekonomické

vztahy rozvijejici se v procesu vyroby a spotieby produkti cestovniho ruchu uréenych

k uspokojeni potfeb a p¥ani turisti.?’

Cestovni ruch je nejen slozity socialné ekonomicky jev, dotykajici se mnoha zakladnich
ekonomickych i mimoekonomickych procesti spolecnosti, ale také jev mnohostranny a

prafezovy, na jehoz rozvoji se podili celd fada odvétvi narodniho hospodaistvi a obort

4 Jakubikova, D. Marketing v cestovnim ruchu. 2. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2012. 21-21 s. ISBN 978-80-247-
4209-0

» Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Fortuna, 2011. 101 s. ISBN 978-80-7373-107-6

2 Ryglova, K. Burian, M. Vajénerova, 1. Cestovni ruch- podnikatelské principy a prilezitosti v praxi. Praha: Grada Publishing a.s.,
2011. 49 s. ISBN 978-80-247-4039-3

%7 Beréanek, J. a kol. Ekonomika cestovniho ruchu. Praha: Mag Consulting s.r.0., 2013. 43 . ISBN 978-80-86724-46-1
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lidské ¢innosti. Cestovni ruch se stava stale vyznamnéjsi slozkou spotieby obyvatelstva i

stale diileZit&j$im faktorem rozvoje narodnich i svétovych ekonomik.?®

Cestovani a cestovni ruch jsou aktivity, pfedstavujici jedno z nejvétSich svétovych
ekonomickych odvétvi. Vyznamnym zptisobem se podileji na rGstu zaméstnanosti, na
rozvoji dopravni i1 technické infrastruktury nebo na zlepSeni kvality ubytovacich a
stravovacich zafizeni. V ramci ekonomické oblasti se u cestovniho ruchu sleduje jeho
pfinos pro oblastni, narodni i svétové hospodarstvi. Cestovni ruch se stal jednim
z nejdynamictéji se rozvijejicich sektorti v oblasti sluzeb a z velké ¢asti se podili na tvorbé

HDP.

Prostfednictvim cestovniho ruchu plyne do statniho rozpoctu piedevSim dan z piidané
hodnoty, dail z piijml pravnickych osob a dan spotfebni. Do mistnich rozpocti plynou
mistni poplatky zahrnujici poplatky za lazensky a rekreacni pobyt a z ubytovani. Dale se
jedné o dan z nemovitosti, dan z ptijmt fyzickych osob a dan z piijmt fyzickych osob ze

zavislé ¢innosti.

Dalsi oblast, do které cestovni ruch vyznamné zasahuje, je ekologie. Zde se sleduji jeho
vzajemné vazby s Zivotnim prostfedim. Cestovni ruch by na jedné strané¢ nemél naruSovat
ptirodni, kulturni a socialni prostfedi mistnich obyvatel. Velmi Castym tématem jsou Skody
na Zivotnim prostiedi, zeyména pii ptekroCeni inosné miry navstévnosti dané oblasti. Dalsi
mozna rizika jsou zmény zivotniho stylu mistnich obyvatel nebo zasazeni do jejich
ptuvodniho zplsobu zivota. Na stran€ druhé by mél cestovni ruch zajiStovat uspokojeni

potieb lidi na zadouci urovni.?

UdrZitelny turismus

Udrzitelny rozvoj turismu znamena podle UNWTO souhrnné fizeni vSech zdroji takovym
zpusobem, aby mohly byt uspokojeny ekonomické, socidlni a estetické potieby, avSak pfi
souCasném zachovani kulturni integrity, zasadnich ekologickych procest, biologické

diverzity a pro zivot nezbytnych systémii. Udrzitelny turismus stavi na tifech pilifich

%% Indrova, J. a kol.: Cestovni ruch (ziklady). Praha; Oeconomica, 2007. 121 s. IBSN 978-80-245-1252-5

» Drobna, D. Moravkova, E. Cestovni ruch: pro stiedni $koly a pro veiejnost. 2., upr. vyd. Praha: Fortuna, 2010. 119 s. ISBN 978-807-
3730-796
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udrzitelnosti, jimiz jsou udrZitelnost Zivotniho prostredi, udrZitelnost sociokulturniho

prostiedi a udrZitelnost ekonomického prostiedi. *°

3.3 Koordinace a monitoring cestovniho ruchu

Turismus je odvétvi narodniho hospodaistvi s jasné lokalnim a regionalnim charakterem
(dimenzi), odvétvi, které je jen obtizné legislativné regulovatelné jako celek. Mira regulace
je v riznych zemich rozdilna v zavislosti na uplatnovaném konceptu politiky turismu, jeho
postaveni v ramci ostatnich politik a systému vefejné spravy. Vymezeni kompetenci pro
oblast turismu je vazano na organizaci vefejné spravy, a to zejména z pohledu regionalnich
struktur, kdy rozliSujeme ustiedni a mistni vefejnou spravu a také statni spravu a
samospravu. Jde predevSim o vytvofeni legislativniho rdmce pro vytvafeni partnerstvi

jednotlivych sektoril, podporu malého a stiedniho podnikani a vzdélavani. >

Nejvys$im a zastfeSujicim organem koordinace cestovniho ruchu v Ceské republice je
Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky a jeji podvybor pro cestovni ruch a
krizové organy. 32 K hlavnim institucim, které se statistickym monitoringem turismu Ceské
republiky zabyvaji, patfi kromé& Ceského statistického ufadu i Ceskd narodni banka,
Ministerstvo pro mistni rozvoj (dale jen MMR) a CzechTourism. Ze zahrani¢nich zdroju
lze pak vyuzit statistické fady WTTC (neoficidlni satelitni ucet), UNWTO (statistiky

zahrani¢nich destinaci a zdrojovych trhil) aj. 33

CzechTourism

Je statni prispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je MMR CR a jez vyviji svou
¢innost v souladu s cili zfizovatele, zfizovaci listinou a platnym statutem. Zakladnim cilem
CzechTourism je propagace Ceské republiky jako destinace cestovniho ruchu v zahraniéi i
v Ceské republice. K dosaZeni tohoto cile plni CzechTourism v koordinaci s MMR CR tyto

hlavni ukoly:

- Koordinace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu

- Destina¢ni marketing

% palatkové, M. Mezindrodni cestovni ruch. Praha: Grada publishing a.s., 2011, 147-148 s. ISBN 978-80-247-3750-8
3 Tittelbachové, S. Turismus a vefejnd sprava. Praha: Grada publishing a.s., 2011. 54 s. ISBN 978-8-247-3842-0
2 Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly. Praha: Fortuna, 2011. 86 s. ISBN 978-80-7373-107-6

3 Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
98s. ISBN 978-80-247-3643-3
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- Medialni prezentace CR, odvétvi cestovniho ruchu 1 agentury CzechTourism
- Informacni podpora cestovniho ruchu
- Vyzkumné a vzdélavaci ¢innosti

- Ekonomické a administrativni zajisténi chodu agentury34

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Patti do systému Gstfednich organd statni spravy Ceské republiky v oblastech vymezenych
prislusnymi pravnimi dokumenty. Objemem svych pravomoci, kompetenci a odpoveédnosti

za spravu finan¢nich prostfedkt hraje ve statni spravé vyznamnou roli.

Ministerstvo bylo ziizeno s ucinnosti od 1. listopadu 1996 a je ustfednim organem statni
spravy ve vécech regionalni politiky, politiky bydleni, rozvoje domovniho a bytového
fondu, ndgjmad bytd a nebytovych prostor, Uzemniho planovani, stavebniho fadu,
vyvlastnéni, investi¢ni politiky, cestovniho ruchu, vetejné drazby a realitni Cinnosti a

pohfebnictvi.35

UNWTO

Od roku 2003 plsobi jako specializovand organizace OSN (UN World Tourism
Organisation). Je zaroven jedinou mezindrodni organizaci, kterd slouzi jako zdroj
informaci a know-how v oblasti turismu. Cilem UNWTO je ptedev§im podpora rozvoje
turismu a jeho pozitivnich ekonomickych, socialnich a kulturnich efektl v nejSirSim
kontextu ve viech svétovych regionech, kde ma organizace sva zastoupeni. Ceska
republika se stala ¢lenem v roce 1993. UNWTO realizuje fadu projekti, jako jsou napft.
podpora udrzitelného turismu, tvorba produktli, vzdélavaci a osvétova Cinnost, statistika

v turismu aj.*°

Dalsi instituce zasahujici do oblasti cestovniho ruchu

1) Regionalni organy stdatni spravy

pusobici na trovni krajskych tfadi a na irovni jednotlivych méstskych a obecnich ttadi;
2) Organy samospravy V oblasti cestovniho ruchu

piisobici na nejvyssi tirovni, tj. poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky, kde je

3% CzechTourism. [online]. [cit. 4. 11. 2014]. Dostupné z <http://www.czechtourism.cz/o-czechtourism/zakladni-informace>
*> Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. [online]. [cit. 7. 11. 2014]. Dostupné z <http://www.mmr.cz/cs/Ministerstvo/Ministerstvo>
3 Palatkova, M. Mezindrodni cestovni ruch. Praha: Grada publishing a.s., 2011. 116-117 s. ISBN 978-80-247-3750-8
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ziizen Podvybor pro obchod a cestovni ruch a Podvybor pro propagaci Ceské republiky v
zahrani¢i. Hlavnim ukolem je volba a schvalovani pravnich norem v oblasti cestovniho
ruchu;

3) Regiondalni a obéanska sdruZeni

jsou v cestovnim ruchu utvarena spojenim nékolika mést, obci nebo podnikatelskych
subjektl, za ucelem podpory cestovniho ruchu v dané oblasti. Sdruzeni mize aktivné
plsobit ve vymezeném uzemni regionu (napt. SdruZzeni Cesky raj), ve vymezené profesni
oblasti (napt. Sdruzeni lazenskych mist ¢eské republiky) nebo ve vymezeném
nadnarodnim regionu (napi. Euroregion Sumava);

4) Informacni centra

jejichZ hlavni ¢innosti je poskytovani prvotnich informaci navstévniklim regionu a zaroven
propagace dané oblasti;

5) profesni organizace a zdajmové sdruZeni cestovniho ruchu

pecuji o zvySovani kvality poskytovanych sluzeb v oboru, napomahaji prosazovat zajmy
svych ¢lenti a pravideln¢ informuji ¢lenskou zakladnu o novinkach v oboru. Tyto
organizace a sdruzeni pusobi v oblasti:

e cestovnich kanceldri- napt. Asociace ¢eskych cestovnich kancelaii a agentur
e dopravni- napt. Spolecenstvi autodopravcti Cech a Moravy
e informacni- napt. Asociace turistickych informacnich center

e ubytovaci a stravovaci- napi. Sdruzeni podnikatelii >’

3.3.1 Legislativa cestovniho ruchu v Ceské republice

Pravni normy jsou dulezit¢ jak pro subjekt, tak i pro objekt cestovniho ruchu.
VVVVVV 8

a) pravni normy, které se tykaji vylu¢né cestovniho ruchu - zdkon ¢ 159/1999 Sb., o
nékterych podminkach podnikéni v oblasti cestovniho ruchu a o zméné zdkona ¢.
40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich piedpist, a zdkona ¢ 455/1991

Sb., o Zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi;

%7 Indrova, J. Cestovni ruch: [ziklady]. 2. pteprac. vyd. Praha: Oeconomica, 2009. 121 s. ISBN 978-802-4515-694

3 Drobna, D. Moravkova, E. Cestovni ruch: pro stiedni Skoly a pro verejnost. 2., upr. vyd. Praha: Fortuna, 2010. 25-43 s. ISBN 978-
807-3730-796

27



b) pravni normy, které také zasahuji do oblasti cestovniho ruchu - cestovni agentury,
hostinska zivnost, pritvodcovska ¢innost. Jedna se hlavné o:

= zdakon ¢ 40/1964 Sb., obCansky zakonik upravujici smlouvu o ubytovani,
smlouvu o zprostiedkovani, smlouvu o najmu aj.,

= zakon ¢.513/1991 Sb., obchodni zédkonik upravujici smlouvu o zprostiedkovani,
smlouvu o najmu, smlouvu mandatni aj.,

= zdkon & 586/1992 Sb., o danich z pfijmad,

= zdkon & 634/1992 Sb., o ochrang spotiebitele,

= zdkon ¢ 13/1993 Sbh., celni zékon,

»  zdakon & 16/1993 Sb., o dani silniéni,

» zdkon ¢ 219/1995 Sb., devizovy zakon,

= zdkon ¢ 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech,

= zakon ¢ 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty,

a dalsi pravni normy a vyhlasky zasahujici do oblasti cestovniho ruchu.®

3.3.2 Statistika cestovniho ruchu

Statistika v oblasti cestovniho ruchu se snazi predev§im poukazat na ekonomické aspekty,
tj. vztah cestovniho ruchu k platebni bilanci zemé, pfinos cestovniho ruchu do statniho
rozpoc¢tu i rozpoctu kraji, vykony podnikid cestovniho ruchu, sleduje strukturu finalni
spotieby obyvatelstva, hodnoti pohyb a strukturu ndvstévniki dané zemé ¢&i regionu,
vytizenost ubytovacich zafizeni apod. Tematicky je tfidéna podle podnikatelskych a
navstévnickych aktivit, dale sleduje postaveni sluzeb cestovniho ruchu ve spotiebé
obyvatelstva. Z ¢asového hlediska se sbér dat provadi bud’ mési¢né anebo ro¢né, pripadné
v jinych €asovych blocich, dle potieb konkrétnich prizkumi a Setfeni. Statistickd Setfeni
mohou byt provadéna bud’ na narodni urovni anebo mohou mit mezinarodni charakter.*°
Hlavnim metodickym centrem pro statistiku cestovniho ruchu v Ceské republice je Cesky
statisticky tiFad (dile jen CSU), ktery také zajistuje prevaznou vétsinu celostatnich

statistickych Setfeni a vytvaii metodiku sledovani statistickych udaji podle pokynt

Eurostatu.*!

3 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR [online]. [cit. 21. 12. 2015]. Dostupné z <http://www.mmr.cz/getmedia/c35ac714-7f76-4a20-9146-
e8b6604f8c4c/Legislativa-pro-cestovni-ruch.pdf>
40 Indrova, J. Mezindrodni cestovni ruch - vybrané kapitoly. Praha: Oeconomica, 2007. ISBN 978-80-245-1287-7

o Indrova, J. Mezindrodni cestovni ruch - vybrané kapitoly. Praha: Oeconomica, 2007. ISBN 978-80-245-1287-7
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Eurostat

Evropsky statisticky ufad zalozeny roku 1953 se sidlem v Lucemburku. Tento ufad je
zaroven jednim z generalnich feditelstvi Evropské komise. Data Eurostatu zahrnuji Sirokou
Skalu oblasti ekonomické ¢innosti, a to za Evropskou unii jako celek i za jeji jednotlivé
regiony. Hlavni ¢innosti Eurostatu je sbér dat od narodnich statistickych urada, jejich
zpracovani v oblasti metodiky a jejiho sjednoceni scilem cCasové a prostorové
srovnatelnosti dat. Z projektti Eurostatu v turismu lze vyjmenovat pravidelna Setfeni a
vystupy v podobé roén¢ vydavanych publikaci, dale dil¢i studie a sestavy vétSiho ¢i
mensiho rozsahu na nejriznéjsi témata. Vystupy Eurostatu slouzi pro rozhodovani politik,

/ 710 v o s o w7 42
ufedniki, manaZeru, investora a dalSich.

Oficialni satelitni acet turismu

Satelitni ti¢et turismu Ceské republiky sestavuje CSU od roku 2003 s cilem podchytit
ekonomicky vyznam turismu v ndrodnim hospodaistvi, avSak teprve od roku 2006 lze
povazovat satelitni ucet za Iépe vypovidajici zejména na stran¢ poptavky. V roce 2008
zvefejnil CSU prvni Setfeni zaméstnanosti v turismu. Uplatiovana metodika se fidi

materialy Statistické komise OSN, OECD, Eurostat a UNWTO.*®

3.4 Programy rozvoje cestovniho ruchu

Ceska republika ziskala se vstupem do Evropské unie (dale jen EU) roku 2004 plno vyhod,
které se tykaji zejména oblasti cestovniho ruchu. Jednou z vyznamnych vyhod se naptiklad
stalo ¢erpani dotaci ze strukturalnich fondd EU s cilem financovat rozvoj Ceské republiky.
Mezi tyto strukturdlni fondy patii Evropsky zemé&délsky fond pro rozvoj venkova
(EAFRD), Evropsky fond pro regionalni rozvoj (EFRR/ERDF), Evropsky socialni fond
(ESF). Umyslem EU je, aby vyse jmenované fondy co nejvice pfispély k napliiovani
strategie EU 2020 — Strategie pro inteligentni a udrzitelny rtst podporujici zaclenéni, coz
je dlouhodob4 vize rozvoje EU. Z informaci ziskanych z webovych stranek MMR CR byly
pro Ceskou republiku v programovém obdobi 2014 - 2020 vyélenény prostiedky ve vysi

témet 24 miliard eur.**

*2 palatkova, M. Mezindrodni cestovni ruch. Praha: Grada publishing a.s., 2011. 83 s, ISBN 978-80-247-3750-8

i Palatkové, M. Zichova, J. Ekonomika turismu- Turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada publishing a.s., 2014.
100 s. ISBN 978-80-247-3643-3

4 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR [online]. [cit. 5. 1. 2016]. Dostupné z < http://www.dotaceeu.cz/cs/Fondy-EU/2014-2020>
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3.4.1 Programové dokumenty pro rozvoj cestovniho ruchu na narodni

urovni
S cilem podpofit rozvoj cestovniho ruchu a vytvofit podminky pro Cerpani finan¢nich

prostiedkli z EU na rozvoj regionil byla vypracovana Siroka skala dokumentt, jako napf.:

e Strategicky program ekonomického a socidlniho rozvoje CR
e Sektorovy rozvojovy program

e Sektorovy operacni program

e Regionalni analyza cestovniho ruchu v CR

e Strategie rozvoje kulturniho cestovniho ruchu v CR a jiné®

3.4.2 Narodni program podpory cestovniho ruchu

Hlavnim cilem Narodniho programu podpory cestovniho ruchu je vytvofit néstroj, ktery
efektivnim zpusobem pfispéje k podpofe socidlniho cestovniho ruchu. Jednd se o
systémovou dotaci ze statniho rozpoctu poskytovanou podnikatelskym subjektim a od
roku 2015 i obcim na vymezené aktivity podporujici socidlni cestovni ruch. Vyzva k
predkladani zadosti o dotace pro rok 2016 je urcena podnikatelskym subjektlim a obcim a
vySe dotace ze statniho rozpoctu smi dosahovat maximalné 50% celkovych uznatelnych
vydaju akce. Podporovano bude napiiklad rekonstrukce ¢i vybudovani odpocivadel,
zptistupnéni atraktivit cestovniho ruchu, dale pak zavedeni, zlepSeni nebo vytvofeni
naviganich a informaénich systéml pro sluchové a zrakov€ postizené ucastniky

. 4
cestovniho ruchu.*®

4.  Charakteristika hlavniho mésta Prahy

Praha je hlavnim a také nejvétsim méstem Ceské republiky, kterd lezi v samém srdci
Evropy, obklopena Némeckem, Polskem, Rakouskem a Slovenskem. Praha se nachézi
téméi ve stfedu Cech na fece Vltavé ve Stiedodeském kraji, jehoZ je spravnim centrem
(funguje vsak jako samostatny kraj). Praha je politickym, hospodaiskym, kulturnim,

vysokoskolskym i1 védnim centrem. Je mistem, kde odjakZiva sidli prezident republiky,

> Indrova, J. Cestovni ruch: [zdklady]. 2. pieprac. vyd. Praha: Oeconomica, 2009. 118 s. ISBN 978-802-4515-694

a6 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR [online]. [cit. 5. 1. 2016]. Dostupné z < http://www.mmr.cz/cs/Podpora-regionu-a-cestovni-
ruch/Cestovni-ruch/Programy-Dotace/Narodni-program-podpory-cestovniho-ruchu-(2010-201>
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vlada, vrchni soud a mnoho daldich vyznamnych ufadii a zastoupeni.*’Z informaci
dostupnych na strankach CSU Zilo v hlavnim mésté celkem 1 262 612 obyvatel (k 30. 6.
2015), pticemz zeny tvofily 51,5 % celkového poctu. Oproti stavu na zacatku roku 2015 se
pocet obyvatel zvysil o 3 533 osob. Pririistek byl zptisoben predev§im piiznivym vyvojem
migrac¢ni zmény v tomto obdobi. Béhem prvniho pololeti se do kraje pfist¢hovalo o 2 793
osob vice, nez se z kraje vystdhovalo. Pirozeny piiristek zistal kladny.*® Praha patii
k vysoce ekonomicky vyspélym a bohatym regiontim s vyjime¢né vysokou zivotni Grovni.
Timto vynikéd jak nad Ceské, tak 1 nad evropské standardy. Podle statistik Eurostatu je
devatym nejbohatsim regionem v Evropé. HDP na obyvatele dosahuje 172 % praméru celé
EU (HDP na obyvatele CR dosahuje pouze 80 %).*

O Praze se 1ika, ze je ,,srdcem Evropy* a je také povazovana za ,,matku mést™. V priabéhu
stoleti ji 1lidé vymysleli rizné ptivlastky jako Praha stovézata, Praha zlatd nebo Praha
magickd — vzdy tim chtéli vyzdvihnout jeji architektonické a duchovni bohatstvi a jeji
magickou pfitazlivost. Na slavnou historii nékdej$iho cisatského a kralovského mésta,
které je dnes Zivou a moderni metropoli Ceské republiky, narazite v prazskych ulicich
témaf na kazdém kroku.”® Divodd, proé turisté nav§tévuji Prahu, je nespocet. V prvé fads
je cilem cesty poznavani kultury a historie mésta. DalSim tcelem cesty jsou cesty pracovni,
se kterymi se poji napt. kongresovy cestovni ruch. Turisté¢ v Praze také narazi na mnoho
restauraci, kde mohou ochutnat tradicni Ceskou gastronomii, samoziejmeé pouze ve
vybranych restauracich. Tradi¢né turisté navstévuji vanocni trhy na Staroméstském
nameésti. Staroméstské namésti s adventnimi trhy je nejkrasnéj$im vanocnim mistem na
svété. Rozhodli o tom ¢tenafi prestizniho amerického listu USA Today, ktefi hlasovali v

internetové anketé od 1. do 21. prosince lofiského roku.>

Historické centrum mésta s unikatnim panoramatem PraZského hradu a Hradc¢an je od roku
1992 pamatkovou rezervaci UNESCO. Mapa historického centra spadajiciho do seznamu
UNESCO je obsahem pfilohy XVI. Historické jadro mimo Prazsky hrad a Hradcany

zahrnuje i tyto chranéné ¢tvrti — Malou Stranu véetné Karlova mostu, Staré Mésto, Josefov

*" PRAHA.CZ [online]. [cit. 12. 8. 2015]. Dostupné z <http://www.praha.cz/mesto-praha/hlavni-mesto-praha>

8 Cesky Statisticky Utad [online]. [cit. 12. 8. 2015]. Dostupné z <https://www.czso.cz/csu/xa/obyvatelstvo-v-hl-m-praze-v-1-pololeti-
roku-2015>

9 PragueExpert [online]. [cit. 5. 1. 2016]. Dostupné z <http://www.pragueexpert.com/cz/o-praze>
*% SKODA, S. Praha. 1. vyd. Praha: CzechTourism, 2013. 20 s. ISBN 978-80-87824-50-4
> Vanoéni trhy [online]. [cit. 5. 1. 2016]. Dostupné z <http://www.trhypraha.cz/novinka/detail/189>
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(Zidovské Mésto), Nové Mésto a Vysehrad. Pravé historické centrum mésta a mnohé
pamatky pfilakaji rocné miliony turistd ze vSech koutd svéta. Roku 2012 se Praha stala
patym nejnavstévovanéjSim meéstem Evropy, kdy do meésta zavitalo 6 547 700 turisti.
Vseobecné je vSak Praha brana jako jedno z nejkrasnéjSich historickych mést v Evropé a
diky tomuto faktu je dale hojné¢ navstévovano turisty. Dodnes stale patii mezi
nejnavitévovangj§i mésta Evropy.”? Tento trend je tfeba nejen udrzovat, ale i stale
prohlubovat. Proto hlavni mésto vynaklada nemalé usili k propagaci Prahy ve svété a
K posileni svého postaveni na poli cestovniho ruchu mezi metropolemi stiedni a vychodni
Evropy. Dlouhodob¢ se prezentuje nejen v oblasti cestovniho ruchu, ale také kulturnimi
akcemi po celém svété. Vyznamné a systémové podporuje velké kongresové akce, coz
vyrazné zvySuje prestiz mésta na globalni Grovni. Stranou neziistdva ani propagace Prahy
na domacim trhu s cilem pfildkat do metropole co nejvice Ceskych turistl. Statistické
vysledky za minuly rok ukazuji, Ze zajem Ceskych turisti o hlavni mésto se skute¢né

zvysuje.>

Ale zpét k historickym pamatkam. V centru metropole lze napocitat pfes 1200 kulturnich a
historickych staveb, celkove je té€chto objekti v Praze téméf na 3000. Nase hlavni mésto je
vSak vyznamné i pro své bohaté kulturni déni. Je sidlem mnoha divadel, muzei, galerii,
koncertnich salti, ale i hudebnich ¢i dramatickych festivali. V posledni dobé je v Praze k
vidéni i mnoho znamych ¢eskych muzikald a ve velkych multiarénach pravidelné vystupuji

hvézdy z celého svéta.”

4.1 Charakteristika vybranych pamatek
Prazsky hrad

wev

zaroven jednou z nejvyznamnéjSich kulturnich instituci. Podle Guinessovy knihy rekorda
je Prazsky hrad nejvétSim souvislym hradnim komplexem na svété, rozklada se na plose
témer 70 000 m? a je také zapsan v Seznamu sveétového kulturniho a pfirodniho dédictvi
UNESCO. V priloze XVII je k dispozici snimek hradniho komplexu. Hrad tvofi rozsahly

soubor paléct a cirkevnich staveb rozmanitych architektonickych slohtli - od romanskych

> PRAHA.CZ [online]. [cit. 12. 8. 2015]. Dostupné z <http://www.praha.cz/mesto-praha/hlavni-mesto-praha>
> PRAHA [online]. [cit. 16. 11. 2015]. Dostupné z <http:/cestovniruch.praha.eu/jnp/>
> PRAHA.CZ [online]. [cit.5. 1. 2016]. Dostupné z <http://www.praha.cz/mesto-praha/hlavni-mesto-praha>
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staveb z 10. stoleti pies gotické tipravy 14. stoleti, zdsahy znamého slovinského architekta
Josipa Ple¢nika v obdobi 1. republiky po nejnovéjsi upravy z konce 20. stoleti.>
Vyznamnou dominantou Prazského hradu je Chram sv. Vita, nejvétsi a nejvyznamné;jsi
prazsky chram. Kromé bohosluzeb se zde odehravaly i1 korunovace ¢eskych krali a
kraloven. Je mistem uloZeni ostatkli svatych zemskych patront, panovniki, slechticti a

arcibiskupii.>® Fotografie katedraly je obsahem piilohy XVIII.

Staroméstska radnice

Jednou z nejvyznamnéjsich, nejpopularnéjSich a nejnavstévovanéjsich pamatek v Praze je
Staroméstskd radnice, dominujici prostoru Staromé&stského namésti.®’ Vznikala od 14.
stoleti postupnym vykupovanim jednotlivych méstanskych domu a jejich spojovanim
do jednoho celku. Dnes je tvofena souborem péti historickych domu, které nesou prvky
téméF viech slohovych obdobi. *® Fotografie této historické pamatky je dolozena v piiloze
XIV. Nejcenngjsi pamatkou radnice a sttedem vSeho byvalého déni je radni sin (téz radni
svétnice) z druhé poloviny 15. stoleti. Nejpopularnéjsi casti Staroméstské radnice a jeji
chloubou je orloj ve spodni Casti véze, v evropském métitku unikatni.> Prazsky nebo také
Staroméstsky orloj je jednou z nejznaméjSich a nejnavstévovangjSich turistickych atrakci
historického centra Prahy. Jedna se o stifedoveéké astronomické hodiny na jizni sténé véze

Staromé&stské radnice v Praze. V soucasné dobé je patrné nejlépe zachovanym stredovékym

orlojem vitbec.?® Snimek Staroméstského orloje je obsazen v piiloze XX.

> Prazsky hrad [online]. [cit. 21. 8. 2015]. Dostupné z < https://www.hrad.cz/cs/prazsky-hrad/informace-o-prohlidce-prazskeho-
hradu/navsteva-prazskeho-hradu.shtml>

> Prazsky hrad [online]. [cit. 21. 8. 2015]. Dostupné z < https://www.hrad.cz/cs/prazsky-hrad/turisticky-rozcestnik/katedrala-sv-
vita.shtml>

> David, P. Soukup, V. Skvosty Prahy. 2., aktualiz. vyd. Praha: Knizni klub. 2010. s. 82. ISBN 978-80-242-2869-3

> Prague.EU [online]. [cit. 16. 11. 2015]. Dostupné z < http://www.prague.eu/cs/ke-stazeni>

> David, P. Soukup, V. Skvosty Prahy. 2., aktualiz. vyd. Praha: Knizni klub. 2010. s. 83. ISBN 978-80-242-2869-3

% prazsky orloj [online]. [cit. 15. 8. 2015]. Dostupné z <http://www.orloj.eu/cs/summary.htm>
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5.  Vlastni prace

5.1 Analyza cestovniho ruchu hlavniho mésta Prahy

Kapitola se vénuje odvétvi cestovniho ruchu, zkouma jeho vyznam a postaveni v hlavnim
mésté Praze a jeho porovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky, poptipadé s pramérnymi
hodnotami CR. Rozebira se hruby domaci produkt kraje, podil spotieby cestovniho ruchu

na vysi hrubého domaciho produktu kraje a intenzita cestovniho ruchu v kraji.

5. 1.1 Hruby domaci produkt

Prvnim vybranym ukazatelem je hruby doméci produkt (dale jen HDP), ktery je zakladnim
narodohospodatskym ukazatelem uzivanym pro méfeni vykonnosti celé ekonomiky a je
zpravidla vyjadfovan v penéznich jednotkach. Pfedstavuje sumu celkové hodnoty statkl a
sluzeb nové vytvorenych na ur¢itém uzemi a v daném obdobi (bézn¢ jeden rok). Jedna se o
soucet korunové hodnoty spotieby, investic, vladnich nakupt a Cistych vyvozii. Méteni
HDP vychazi ze systému narodnich uctl, obvykle zpracovavanych jednotné podle
metodiky OSN. Také umoziuje mezinarodni srovnavani jednotlivych zemi. V podstaté se
jedné o Ucty podnikové, domdacnosti, statu, kapitdlové a styku s cizinou, kdy dochézi ke

srovnavani vstupti a vystupt, tzn. piijmi a vydaju.

Z ekonomického hlediska je Praha hospodaiskym centrem Ceské republiky a zaroven i
sttediskem zprostiedkovavajici vlivy nadnarodnich hospodatskych vztahli na celém uzemi
statu. Vyjma vSech hlavnich organti statni spravy sidli v Praze vétSina finan¢nich subjektt
a zahrani¢nich firem. Na pfednim postaveni Prahy ma zasluhu také z4jem investori o tento
region, piedstavujici vstupni bod do prostoru evropskych trhii. Soucasna ekonomika
regionu se vyznacuje velkym podilem obchodu, distribuce a logistiky, cestovniho ruchu,
finan¢nictvi, telekomunikace a pfedev§sim sluzeb. Tento podil se v Praze dlouhodobé
pohybuje okolo 80%, kdezto na uzemi celé Ceské republiky se pohybuje mezi 50 — 60 %.
Hlavni mésto Praha si udrzuje neohroZené postaveni v ¢ele ¢eské ekonomiky. Roku 2012
zaznamenala vzrist HDP na bezmala 385 tisic korun na jednoho obyvatele zemé, coz
odpovida necelé ¢tvrtiné tuzemského HDP. Z grafu €. 1 je patrné srovnani vyvoje HDP na

obyvatele Prahy a priméru Ceské republiky mezi lety 2004 — 2014.
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Graf 1- Vyvoj HDP/ obyvatele Prahy a priiméru Ceské republiky mezi lety 2004 — 2014
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Zdroj: CSU, viastni zpracovani

Charakteristiky ¢asové fady, které vyjadiuji vyvoj HDP na obyvatele Prahy, jsou obsahem
prilohy Il. Praimér ¢eské metropole byl vice nez dvojnasobny proti priméru celého statu,
ackoliv jeji podil mé¢l do roku 2014 spise kolisavy charakter. K roku 2014 vytvotila Praha
24,3 % HDP statu. Oproti pfedeslému roku tak zaznamenala mirny pokles, jelikoZ dosahla
hodnoty 24,9 %. Vypovida o tom graf &. 2. V porovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky
nema Praha rovnocenné soupete. O druhé misto soupeti kraje Stiedocesky, Jihomoravsky a
Moravskoslezsky, které pfispivaji k celkovému vykonu zemé¢ pouhou desetinou. O
nejmensi, dvouprocentni podil, se zasluhuje kraj Karlovarsky, ktery Praha pievySuje téméf
tiikrat. Pravé tato fakta potvrzuji silu prazské ekonomiky. Jednotlivé podily regionli na

tvorb& HDP v Ceské republice jsou dolozeny v piiloze III.

Graf 2- Podil regionu na tvorbé HDP v CR (v %)
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Pii pohledu na graf ¢. 3, znazornujici podil spotieby cestovniho ruchu na vysi HDP kraje
v roce 2013, nezaujimala Praha piedni postaveni v porovnani s ostatnimi kraji. Toho roku
byl podil spotfeby cestovniho ruchu na vysi HDP jednoznacné nejvyraznéjsi
v Karlovarském kraji. Praha se svymi 3 % nad priimérem podilu spotteby cestovniho ruchu
v celé Ceské republice se umistila na pfice Gtvrté za krajem Jihodeskym a Libereckym.
Oproti Karlovarskému kraji se da konstatovat, ze prazska ekonomika neni tolik zavisla na

rozvoji cestovniho ruchu.

Graf 3- Podil spotieby cestovniho ruchu na vysi HDP kraje (v %)
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5. 1. 2 Intenzita cestovniho ruchu
Tabulka ¢. 1 poukazuje na intenzitu cestovniho ruchu metropole Ceské republiky v letech

2007 — 2014. Jedna se o celkovy pocet prenocovani na 100 obyvatel vybrané¢ho regionu.
Ve srovnani se viemi kraji Ceské republiky, je patrné, ze si Praha udrzuje jiz nékolik let
stalou pozici vysoko nad primérem s ohledem na primér celé Ceské republiky. Vedouci
postaveni si diky svému vysokému poctu pfenocovani ucastnikli cestovniho ruchu udrzuje
Karlovarsky kraj, ktery roku 2014 dosahl hodnoty 1504,41. Oproti tomu Ustecky kraj, coz
je kraj s opakované nejniz§i intenzitou, dosahl roku 2014 hodnoty 144,11. Detailni udaje

ukazatele intenzity jednotlivych regiont jsou uvedeny v ptiloze IV.
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Tabulka 1 - Intenzita cestovniho ruchu hlavniho mésta Prahy mezi lety 2007 — 2014

1006,544 = = = 1,00
987,23 -19,314 -2 0,98 0,98
898,156 -89,074 -9,92 0,91 0,89
964,17 66,014 6,85 1,07 0,96
1042,802 78,632 7,54 1,08 1,04
1158,436 115,634 9,98 1,11 1,15
1178,754 20,318 1,72 1,02 1,17
1171,514 -7,24 -0,62 0,99 1,16
1050,95 23,58 1,94 1,02 1,04

Zdroj: CSU, viastni zpracovani

Od roku 2008 je viditelny kratkodoby pokles v disledku hospodaiské a finanéni krize,
ktery setrval do roku 2009, kdy doslo k propadu az o 9,92 %. V nésledujicich letech
vypovidaji charakteristiky sledované ¢asové fady o nartstajicim tempu hodnot ukazatele,
ktery roku 2012 vygradoval o 9,98 %. Hlavni pfi¢inou, pro¢ Praha nabyva tak vysokych
hodnot ukazatele intenzity, je zvySujici se pocet pfenocovani a pocet stalych obyvatel. A i
pfes posledni nepatrné mezirocni poklesy dosdhla Praha aZ trojndsobné hodnoty
v porovnani s pramérem celé Ceské republiky. Tyto vysoké rozdily jsou zjevné v grafu ¢.

4.

Graf 4 - Intenzita cestovniho ruchu Prahy a priméru krajii v Ceské republice
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5.2 Analyza navstévnosti hlavniho mésta Prahy

5. 2.1 Vyvoj sezonni navstévnosti

Tabulka 2 - Vyvoj sezonni navsteévnosti hlavniho mésta Prahy v letech 2012 — 2015 ve
ctvrtletnich casovych radach

178483 844224 1022707 = = = 1,00
197004 1387908 1584912 562205 54,97 1,55 1,55
198052 1528158 1726210 141298 8,92 1,09 1,69
233458 1159167 1392625 -333585 -19,33 0,81 1,36
203823 871481 1075304 -317321 -22,79 0,77 1,05
219163 1385376 1604539 529235 49,22 1,49 1,57
202872 1563128 1766000 161461 10,06 11 1,73
225816 1227971 1453787 -312213 -17,68 0,82 1,42
173343 869577 1042920 -410867 -28,26 0,72 1,02
193285 1469150 1662435 619515 59,4 1,59 1,63
189900 1660447 1850347 187912 11,3 1,11 1,81
224433 1315880 1540313 -310034 -16,76 0,83 151
189842 931199 1121041 -419272 -27,22 0,73 11
228490 1567404 1795894 674853 60,2 1,6 1,76
214897 1795789 2010686 214792 11,96 1,12 1,97
260518 1385210 1645728 -364958 -18,15 0,82 1,61
203302,7 1273538,9 | 1476841,6 47055,1 8,1 1,08 1,44

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 2 obsahuje data, ktera se vztahuji k navstévnosti ¢eské metropole ve ¢tvrtletni
Casové fadé¢ mezi vybranymi lety 2012 — 2015. V této Casové fad€ je ziejma sezonnost
méstského cestovniho ruchu. Mésto Prahu navs§tévuje nejvétsi pocet hostl zpravidla ve
druhém, nésledné ve tretim &tvrtleti, kdy se jednd o jarni a letni mésice. Podle CSU je
turisticky nejaktivnéj$i obdobi velkych letnich prazdnin. Z mésicl je to konkrétné srpen,
ktery v roce 2015 zaznamenal 701 694 navstévnikl a Cervenec s 689 896 turisty. Vedle
letnich prézdnin je dlivod takto vysoké navstévnosti také piiznivé pocasi. Naopak vétsi
propady Vv navstévnosti jsou zaznamenany v prvnim a ctvrtém ctvrtleti, tedy v zimnim a
podzimnim obdobi. Béhem ¢tvrtého ctvrtleti pattila nejvyssi navstévnost prosinci. V tomto
mésici jezdi turisté do Prahy prevazné za nédkupy a adventnimi trhy (na Staromé&stském

namésti, Namésti Republiky ¢i Vaclavském namésti). Turisticky GspéSnymi jsou i posledni
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dny roku. Za oslavami Silvestru v ¢eské metropoli piijizdi témét az navaly turistd. Naopak
Béhem mésice ledna ¢i tnora nejsou zdejsi klimatické podminky piiznivé a teplota Casto
klesa pod bod mrazu. Proto si spousta turisti spiSe vybere mésice, které jim budou béhem
prohlidek mésta 1épe vyhovovat. Uvedené udaje potvrzuji, ze Praha je skutecné hojné
navs§tévovana v jarnich a predevs§im letnich mésicich. Pravé navstévnost ve tietim Ctvrtleti,
tedy Vv letni sezoné, vzrostla o 16,5 %. Jsou to ale jarni mésice, které pro Prahu znamenaly
vétsi piinos z pohledu navstévniki. Napiiklad v loniském roce, pfesnéji ve druhém cCtvrtleti,
navstivilo metropoli 1 795 894 navstévnikil, coz predstavuje nartst o 60,2 % ve srovnani
se Ctvrtletim pfedchozim. Podobné navyseni nastalo i v roce 2014, kdy navstévnost nabyla

0 59,4 %.

Co se tyCe navstévnosti Prahy v podzimnich a zimnich mésicich, dochdzi zpravidla
K poklesim Vv priméru 21,5 % za celé sledované obdobi. Na tak vysokém procentu se
podili predevSim prvni Ctvrtleti jednotlivych let, ktera zaznamenévala propady o 22 %, 27
%, a dokonce i 0 28 %. I pfes tyto nepiiznivé propady se ale v celkovém souctu
navstévnost Prahy zvedla o 61 %, a pravé proto je vhodné zminit se o jejim mozném
budoucim vyvoji. Na zakladé modelu parabolického trendu ¢asové fady, byl pro sledovany
ukazatel navstévnosti Prahy stanoven mozny vyvoj do budoucna. Rovnice pro odhad

budouciho vyvoje navstévnosti ¢eské metropole v jednotlivych Ctvrtletich je ve tvaru:

§t=(1499295 + 12474 4 * t + 2255 * t2) * §j

Z davodu ctvrtletni Casové tady, byly vypocteny sezonni indexy, jejichZ hodnoty jsou

obsazeny v tabulce ¢ 3.

Tabulka 3 - Sezénni indexy ve ctvrtletni casové radeé charakterizujici navstévnost Prahy

mezi lety 2012 - 2015

2012 | 2013 2014 | 2015 Sj
0,75 0,76 0,7 0,69 0,7
1,15 11 11 11 1,1
1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
0,99 0,98 1,00 | 1,00 0,99

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 4 -Predikce navstévnosti Prahy v jednotlivych ctvrtletich pro rok 2016

1296 875
1999 502
2 232 865
1848 352
7 377 594

Zdroj: viastni zpracovani

Piedpokladana navstévnost Prahy v jednotlivych ¢tvrtletich roku 2016 je obsahem tabulky
&. 4. Podle stanovené prognézy by do hlavniho mésta Ceské republiky mélo v roce 2016
zavitat o 12,2 % (804 245) navstévniki vice nez v roce predchozim. Vhodnost zvoleného
trendu byla posouzena prostfednictvim M.A.P.E. - stfedni absolutni procentudlni chyby —
jejiz hodnota dosahla 16,5 %. Proto 1ze model povazovat za relativné piesny. Z predikce
stanovené pro rok 2016 vyplyva, ze nasledujici rok by mél znovu navéazat na sezonnost,
kterd je pro mésto Prahu typickd. Ve druhém a tretim ctvrtleti by se mélo nadale
koncentrovat nejvice navstévnikd a ve ¢tvrtleti prvnim by mél nastat nejvétsi propad, ktery
se pro rok 2016 odhaduje na 21,2 %. Pomocné vypolty pro stanoveni parametrd a

spravnosti zvolené funkce jsou zaznamenany v pfiloze V.

5. 2.2 Vyvoj poctu a struktury nerezidenti

Je dulezité zminit, Ze velkou zasluhu na téchto vysokych hodnotach v navstévnosti Prahy
maji predevsim zahrani¢ni navstévnici. Dalo by se fici, Ze tak velky pocet nerezidentd,
2015 do Prahy zavitalo 5 679 602 nerezidentl a tato ceskd metropole se tak fadi na prvni
misto z pohledu zahrani¢nich piijezd. Od roku 2004 doslo k navySeni poctu nerezidentii
téméf o 64 %. V grafu ¢. 5 je zachycen vyvoj nerezidenti od roku 2004 az do roku 2015.
Znacného nartistu dosahla Praha v obdobi 2012 — 2015, a prave toto obdobi je podrobnéji

prozkoumano.
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Graf 5 - Vyvoj poctu nerezidentii v Praze mezi lety 2004 - 2015
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V tabulce ¢. 5 je uvedeno deset nejpocetnéjsich skupin zahrani¢nich navstévnika, kteti do
hlavniho mésta Prahy zavitali. BohuZel, pro rok 2015 nebyla stale zvefejnéna potfebna data
o struktufe nerezidentii podle zemé& plivodu. Proto byly pouZity tdaje dostupné v databazi
CSU pro obdobi 2012 — 2014. Za tyto 3 roky se v Praze zdrzovali nejvice hosté
z Némecka. Podil némeckych navstévnikd na celkovém poctu nerezidentti byl v priméru
13,8 % za obdobi 2012 — 2014 a jejich vyvoj je charakterizovan spiSe kolisavou tendenci.
Druhou nejpocetnéjsi skupinu tvofili hosté z Ruska. Ti nejvyssiho podilu (10,74 %) dosahli
roku 2013 a i tato skupina je charakterizovana znacnou kolisavosti. Tteti nejvétsi podil
zaznamenaly Spojené staty americké. Tato zem& ma spolu s Cinou a Spojenym
kralovstvim Velké Britdnie a Severniho Irska rostouci tendenci. I pfes to ale nedosahuje
desitek procent jako je tomu u prvnich dvou skupin. Nejvyssiho podilu, 7,32 %, dosédhla
roku 2014.
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Tabulka 5 - Vyvoj struktury nerezidentit v Praze mezi lety 2012 — 2014 s ohledem na zemi
piivodu

Pocet Podil v % Pocet Podil v % Pocet Podil v %
4919457 100,00 5047956 100,00 5315054 100,00
697020 14,20 677133 13,41 733241 13,8
492007 10 542189 10,74 473571 8,91
336652 6,84 358956 7,11 388817 7,32
309589 6,29 319975 6,34 337373 6,35
306237 6,23 286177 5,67 304570 5,73
240320 4,89 237311 4,70 220072 4,14
193243 3,93 200792 3,98 213667 4,02
166937 3,39 161912 3,21 187570 3,53
188548 3,83 164694 3,26 173015 3,26
101838 2,07 114354 2,27 149403 2,81

Zdroj: CSU, viastni zpracovani

5.3 Analyza nav§tévnosti hromadnych ubytovacich zarizeni v Praze

Graf 6 - Navstévnost hromadnych ubytovacich zaiizeni v Ceské republice 2014 — 2015
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nedosdhl ani z poloviny hodnoty, kterou vykazovala Praha. Podrobnd data jsou

k nahlédnuti v grafu ¢. 6.

Tabulka 6 - Vyvoj navstévnosti HUZ Prahy v casovych raddach mezi lety 2004 — 2015

3863894 - - - 1,00
4108565 244671 6,33 1,06 1,06
4142538 33973 0,83 1,01 1,07
4485372 342834 8,28 1,08 1,16
4587483 102111 2,28 1,02 1,19
4346839 -240644 -5,25 0,95 1,13
4743373 396534 9,12 1,09 1,23
5050923 307550 6,48 1,07 1,31
5726454 675531 13,37 1,13 1,48
5899630 173176 3,02 1,03 1,53
6096015 196385 3,33 1,03 1,58
6573349 477334 7,83 1,08 1,7
4822826 225787,9 5,06 1,05 1,29

Zdroj: CSU, viastni zpracovani

V tabulce €. 6 je podrobné zachycena ¢asova fada charakterizujici vyvoj navstévnosti HUZ
Prahy ve vybranych letech 2004 — 2015. Je zjevné, Ze meziro¢né dochazelo zpravidla
K mirnému vzristu navstévnosti, coz 1épe vystihuje graf ¢. 7. Jak uz bylo zminéno, roku
2008 — 2009 setrvavala hospodaiska a finanéni krize, ktera cestovni ruch v celé Ceské
republice znacné poznamenala. Pravé roku 2009 doslo k nejvétsimu propadu
v navstévnosti HUZ v Praze, a sice 0 5,25 %. I ptes tento pokles Praha v dalsich letech

zaznamenavala postupné nartistani hodnot.

Po hospodaiské a finan¢ni krizi se Praha hned nésledujici rok doc¢kala piijemného nardstu,
kdy hromadnéa ubytovaci zafizeni navstivilo 0 9 % hosti vice. I pfesto to stale nebyla
nejvyssi hodnota, kterou Praha zaznamenala. Ta pfiSla teprve roku 2012, kdy se pocet
hostti zvysil o 13,4 % (675 531). Celkovy pohled na navstévnost HUZ je pro Prahu velmi
pfiznivy. A 1 pfes skute¢nost, Ze se ekonomicka situace ve svéte stale nevyviji pozitivné,
tak prazska hromadna ubytovaci zafizeni navstivilo 0 70 % hostt vice, nez tomu bylo roku

2004.
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Graf 7 - Vyvoj navstévnosti HUZ Prahy v letech 2004 — 2015
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5.4 Analyza navStévnosti historickych pamatek

Jak jiz bylo zminéno, Praha se diky svym pamatkam fadi rok co rok mezi hlavni turistické
cile Ceské republiky. Tato &ast prace je zaméfena na srovnani dvou nejnavitévovangjsich
pamatek Prahy na zakladé¢ dat ziskanych zPrazské informaéni sluzby -

PragueCityTourism a Spravy Prazského hradu.

Nejprve by bylo vhodné poukazat i na ostatni Casto navstévované pamatky. Z dat
dostupnych na  strankach  PragueCityTourism  vyslo najevo, ze  kdeseti
nejnavstévovanéj§im pamatkam se K Prazskému hradu a Staroméstské radnici piipojuji
také Petiinskéd rozhledna, Strahovska knihovna, Loreta, Novoméstska radnice, VySehrad,
Staromostecka v&z, Prasna brana a Svatomikulasskéa zvonice. Navstévnost téchto pamatek,
ale nedosahuje takovych vysokych ¢isel, jako pravé Prazsky hrad a Staroméstska radnice,
vyjma Petiinské rozhledny, kterd roku 2014 zaznamenala 557 394 navitévnika. Udaje
vztahujici se k navstévnosti ostatnich objektii pro rok 2013 a 2014 jsou dolozeny v pfiloze

VI.
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Graf ¢. 8 poukazuje na skute¢nost, jak se za obdobi 2013 — 2014 zménila navstévnost vyse
zminénych historickych pamatek. Na tomto grafu Ize vidét zna¢ny rozdil v navstévnosti
prazskych pamatek a Ize jednoduse odvodit, které pamatky patii mezi nejvyhledavané;si

cile turistu.

Graf 8 - Porovndani deseti nejnavstévovanéjsich pamatek za obdobi 2013 - 2014
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Zdroj: CSU, viastni zpracovini

Pro zptehlednéni je vtabulce ¢. 7 zobrazen vyvoj navstévnosti téchto deseti
nejnavstévovangjSich pamatek Prahy v ¢asovych fadach za obdobi 2013 — 2014. Nejvétsi
narlist zaznamenala za sledovany rok Novoméstska radnice, kterou roku 2014 navstivilo o
55 % navstévnikl vice. Naopak poklesl zdjem o navstévu Svatomikulasské zvonice. Ta

k roku 2014 zaznamenala propad o0 necela 3 %.
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Tabulka 7 - Vyvoj navstévnosti historickych pamatek v casovych raddch mezi lety 2013 -
2014

2013 1518383 = = > 1,00
2014 1631793 113410 7,45 1,08 1,08
2013 689358 = = > 1,00
2014 739793 50435 7,32 1,07 1,07
2013 479912 = = > 1,00
2014 557394 77482 16,15 1,16 1,16
2013 149062 - - - 1,00
2014 157648 8586 5,76 1,06 1,06
2013 130119 = = = 1,00
2014 134541 4422 3,4 1,03 1,03
2013 86773 = = = 1,00
2014 134150 47377 54,6 1,55 1,55
2013 99367 = = = 1,00
2014 103850 4483 4,51 1,05 1,05
2013 67716 = = = 1,00
2014 68838 1122 1,66 1,02 1,02
2013 47666 - - - 1,00
2014 56387 8721 18,3 1,18 1,18
2013 32762 - - - 1,00
2014 31936 -826 -2,52 0,98 0,98

Zdroj: www.praguecitytourism.cz, vlastni zpracovani

Prazsky hrad se Staroméstskou radnici se jiz né€kolik let zafazuji na prvni dvé mista
v Zebficku navstévnosti historickych paméatek. Proto tyto dva objekty budou podrobnéji

rowr

prozkoumany v nasledujici ¢asti.

5.4.1 Prazsky hrad

Prvni, nejvice navstévovanou pamadtkou, je Prazsky hrad. Navstévnost za jednotlivé mésice
tohoto objektu je dolozena v pfiloze VII. Data byla zjisténa na zakladé zakoupenych
vstupenek na rizné okruhy. V obdobi 1. 1. 2013 — 31. 3. 2014 se prodavaly vstupenky na
tzv. Velky okruh, Maly okruh, Pribéh Prazského hradu, Obrazarnu Prazského hradu,
Mihulku a vez Katedraly sv. Vita. Jednotlivé objekty zahrnuté do téchto okruhd jsou
obsahem pfilohy VIII. Za¢atkem druhého Ctvrtleti roku 2014 doslo ale ke zméné okruhti a
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od 1. 4. 2014 byl Velky a Maly okruh nahrazen okruhy A, B, a C. Ostatni objekty se nijak
nezménily, naopak, nove pribyla expozice Svatovitsky poklad. V ptiloze 1X jsou vypsany
objekty do noveé vytvorenych okruhti. Cenik vstupenek na jednotlivé objekty je obsahem
prilohy X.

Tabulka 8 - Vyvoj sezonni navstévnosti Prazského hradu mezi lety 2013 - 2015 ve
ctvrtletnich casovych radach

224235 = = = 1,00
452058 227823 101,6 2,02 2,02
506722 54664 12,1 1,12 2,26
335368 -171354 -33,82 0,66 15
225272 -110096 -32,83 0,67 1,01
499020 273748 121,52 2,22 2,23
536128 37108 7,44 1,07 2,39
371373 -164755 -30,73 0,69 1,66
259934 -111439 -30,01 0,7 1,16
547798 287864 110,75 2,11 2,44
625315 77517 14,15 1,14 2,79
415452 -209863 -33,56 0,66 1,85
416556 17383,36 18,78 1,19 1,86

Zdroj: Sprava Prazského hradu, vlastni zpracovani

Vyvoj sezénni navstévnosti této historické pamatky je zaznamenan v Casovych tfadach
v tabulce ¢. 8. Je zjevné, ze se nejvice navstévnikl koncentruje na Prazském hradé
V letnich, a poté v jarnich mésicich, tedy ve druhém a tfetim ctvrtleti. Pravé ve tfetim
¢tvrtleti, konkrétné roku 2015, zavitalo na Prazsky hrad 625315 navstévnikl, coz je
bezmala trojndsobné vice nez v prvnim ctvrtleti roku 2013. Nejnizs$i pocet navstévnikl
zaznamenava Prazsky hrad v zimnich a podzimnich mésicich. K nejvétSimu propadu
Vv navstévnosti, az o 33,82%, doslo ve ¢tvrtém Ctvrtleti roku 2013. Na zakladé modelu
linearniho trendu cCasové fady, byl pro sledovany ukazatel navstévnosti historickych

pamatek stanoven jeho mozny budouci vyvoj. Rovnice pro odhad budouciho vyvoje

navs§tévnosti Prazského hradu v jednotlivych ¢tvrtletich je ve tvaru:

t=(416556,3 + 707775 *t) * §j

s
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Z davodu ctvrtletni Casové tady, byly vypocteny sezonni indexy, jejichz hodnoty jsou

obsazeny v tabulce €. 9.

Tabulka 9 - Sezonni indexy ve c¢tvrtletni casové radeé charakterizujici navstévnost
Prazského hradu mezi lety 2013 - 2015

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 10 - Predikce navstévnosti Prazského hradu v jednotlivych ctvrtletich roku 2016

471763
547 460
576 945
528 576
2124 744

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce ¢. 10 je vypocitana piedpokladana navstévnost Prazského hradu v jednotlivych
¢tvrtletich roku 2016. Zatimco rok 2015 byl pro Prazsky hrad velmi ptiznivy, kdy tento
objekt navstivilo 1 848 499 hostt, stanovena progndza vypovida o témét 15 % (276 245)
navyseni v roce nasledujicim. Nejvyssi ndvstévnost v roce 2016 predpoklada Prazsky hrad
podle ocekavani ve druhém a tfetim ctvrtleti. Pfitom pfedpovéd pro tieti Ctvrtleti roku
2016 zaznamenava urcity pokles oproti stejnému ctvrtleti roku 2015, konkrétn€ o 7,74 %
(48 370). Piijemny pohled je ale na zménu prvniho ¢tvrtleti roku 2016. Oproti roku
predchozimu se pocet navstévnikd navysil o necelych 82 % (211 934) a Prazsky hrad by
mél oc¢ekavat 471 763 navstévnikd. Na zéklade stanovené predikce 1ze konstatovat, Ze rok
2016 by mél byt pro Prazsky hrad z pohledu navstévnosti pozitivni. Vhodnost zvoleného
modelu trendu byla posouzena prostiednictvim stfedni absolutni procentualni chyby -

MAPE, kterda doséhla 31,3 % a tudiz nelze model povazovat za dostatecné presny. Ze
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parametrl a spravnosti zvolené funkce jsou zaznamenany v piiloze XI.

5. 4.2 Staroméstska radnice

Staroméstska radnice, ktera je podle ziskanych udaji druhou nejnavstévovanéjsi pamatkou,
umoziuje svym navstévnikim vybrat si ze dvou typt prohlidek. Prvni typ prohlidky
pojmenovany ,,Velky prohlidkovy okruh® zahrnuje kapli, historické saly a podzemi. Druhy
typ, tzv. Zkraceny prohlidkovy okruh, zahrnuje pouze kapli s apostoly. V ptiloze XIII a
XIV je pro orientaci uvedené vstupné jednotlivych okruhd. Navstévnost za jednotlivé

meésice tohoto objektu je doloZzena v ptiloze XII.

Tabulka 11 - Vyvoj sezonni navstévnosti Staroméstské radnice mezi lety 2013 - 2015 ve
Ctvrtletnich casovych radach

98619 - - - 1,00
184796 86177 87,4 1,87 1,87
211525 26729 14,5 1,15 2,15
194418 -17107 -8.1 0,92 1,97
140924 -53508 -27,5 0,73 1,43
192432 51508 36,6 1,37 1,95
215468 23036 11,97 1,12 2,19
190969 -24499 -11,4 0,89 1,94
130690 -60279 -31,6 0,68 1,33
210742 80052 61,3 1,61 2,14
243486 32744 15,5 1,16 2,47
211995 -31491 -12,9 0,87 2,15
185505,3 10305,64 12,3 1,12 1,96

Zdroj: Prazska informacni sluzba, vlastni zpracovani

K provedeni analyzy névstévnosti byla zapotiebi data zjiSténa na zaklad¢é celkového poctu
zakoupenych vstupenek za jednotlivé mésice. PragueCityTourism, pod kterou
Staroméstska radnice spada, byla ochotna poskytnout data z obdobi 2013 — 2015. Vyvoj
sezOénni navstévnosti objektu Staroméstské radnice je zachycen v Casovych fadach

v tabulce ¢. 11.
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Z tabulky vyplyva, ze i u Staroméstské radnice 1ze pozorovat jistou sezonnost. Nejvice
navstévnikia se zde koncentruje v letnich mésicich, nasledné v mésicich jarnich. Pozornosti
se ale nevyhne rok 2015, ktery zaznamenal vét$i navstévnost ve ¢tvrtém Ctvrtleti nez ve
druhém, a to o 1253 navstévniki. Na druhou stranu zacatek lonského roku s sebou piinesl 1
nejveétsi propad ve sledovaném obdobi, konkrétné klesla navstévnost o 31,6 %. Za
pozornost také stoji fakt, ze oproti Prazskému hradu, kde se rozdily mezi druhym, tietim a
¢tvrtym Ctvrtleti pohybovaly ve statisicich, u Staroméstské radnice se tyto rozdily pohybuji
v ,,pouhych® desetitisicich. Proto se neda tpIn¢ konstatovat, ze je Staroméstska radnice
zavisla na jarnich a letnich mésicich, jelikoz i v zim¢ a na podzim zaznamenava piiznivou

navstévnost.

Opét byl pro sledovany ukazatel navstévnosti historickych pamatek stanoven jeho mozny
vyvoj pro nasledujici rok, a to na zakladé modelu linearniho trendu ¢asové fady. Rovnice
pro piedpoklad budouciho vyvoje navstévnosti Staroméstské radnice v jednotlivych
¢tvrtletich je ve tvaru:

¥ = (1855053 + 2839,85 * ) * Sj
Z divodu ctvrtletni casové tady, byly vypocteny sezénni indexy, které jsou uvedené
V tabulce €. 12.

Tabulka 12 - Sezonni indexy ve c¢tvrtletni casové Fadé charakterizujici ndavstévnost
Staromeéstske radnice mezi lety 2013 - 2015

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 13 - Predikce navstévnosti Staroméstské radnice v jednotlivych ctvrtletich roku
2016

211 348
231511
243 921
241 081
927 698

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce ¢. 13 je vypocitana piredpokladana navstévnost Staroméstské radnice Vv
jednotlivych ctvrtletich roku 2016. Na zéklad€ stanovené progndzy lze konstatovat, ze
Staroméstskou radnici by mélo navstivit celkem 927 698 zajemct, coz je o téméei 131 000
vice nez v loniském roce. Podle ocekavani by Staroméstskd radnice méla zaznamenat
nejvice navstévnika v letnich mésicich, tedy ve tfetim ctvrtleti. Ale znovu by mélo dojit
K tomu, ze ve ¢tvrtém cCtvrtleti by radnici navstivilo vice lidi nez ve ¢tvrtleti druhém.
Pfesnéji by to bylo o 4,2 % (9 733). Vhodnost zvoleného trendu byla posouzena pies
stitedni absolutni procentudlni chybu M.A.P.E, ktera dosahla hodnoty 18,25 %, a proto se
model nedd povazovat za Upln€ pfesny. Pomocné vypocty pro stanoveni parametri a

spravnosti zvolené funkce jsou zaznamenany v piiloze XV.
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5.5 Navrhy a doporuceni

Na zaklad¢ zjisténych vysledki z analytické casti bakalafské prace jsou opakované
Z celého roku nejméné navstévovana prvni a Ctvrta Ctvrtleti. Tato sezénnost se tyka jak
vybranych historickych pamatek, tak i Prahy jako regionu a podle stanovené progndzy ji
l1ze ocekavat v roce 2016. Celkovy pocet navstévnikl ale roste. Pro zvyseni navstévnosti
Vv obdobi podzimnich a zimnich mésicii by bylo zapotiebi propojit Prahu s vyznamnymi
evropskymi mésty a pokusit se vytvofit specificky balicek pro turisty. Tyto balicky by
zahrnovaly alespoii desetidenni okruzni cesty po Praze a dalSich nejatraktivnéjSich
metropolich Evropy. Obsah téchto balickd by pak odpovidal pozadavklim turisti. Nékteii
davaji prednost poznavani kultury a historickych center s uméeleckymi a architektonickymi
monumenty, jini preferuji moderni kulturni akce ¢i akce sportovni. Na zakladé téchto
pozadavkl by pak cestovni kancelare, které by byly v neustalém kontaktu s fidicimi organy
zvolenych destinaci, zprostfedkovaly jednotlivé balicky. Velky diiraz by mél byt kladen
zejména na zimni a podzimni mésice, tudiz by se mély balicky sestavit tak, aby oslovily co
nejvice zajemcl. Prochazky historickymi centry velkomést nejsou v chladném az
mrazivém pocasi pfili§ vyhledavané. Mnoho turistii odklada tuto aktivitu spiSe na obdobi
jarni a letni sezoény a pravé to ma vliv na celkovou sezonnost navstévnosti. Proto by
cestovni kancelafe mély najit zpisob, jak turistim prochazky v tak nepiiznivém pocasi
obohatit. Dale mohou cestovni kancelare spojit pobyt v Praze s kulturni udéalosti konanou
pravé v tomto méné navstévovaném obdobi, kdy by vstupenka byla zahrnuta v cené
balicku. Takovych moznosti je opravdu nespocet, dilezité je, aby se tyto nabizené okruzni
cesty konaly pievazné v obdobi podzimu a zimy, aby se navstévnost téchto mesicli vyrazné

navysila.

Jsou to ale predevSim domdci turisté, jejichz podil na celkovém poctu névstévnika
dosahuje pouhych 12,2% a proto by bylo vhodné zaméfit se pravé na n€. Mohlo by se
vyuzit podobného balicku jako je tomu v pfipad¢ navySeni navstévnosti v podzimnich a
zimnich mésicich, s rozdilem, Ze balicky by byly zamétené pouze na mésto Prahu. Kazdy
balicek by mél byt sestaven tak, aby odpovidal charakteristice hlavniho mésta Prahy.
Vzhledem k tomu, ze se v Praze nevyskytuji lazenska centra, bylo by naptiklad zbyte¢né
nabizet komplexni lazeniskou péci ve wellness centrech. Takovy adekvatni balicek by mél
kazdého domaciho turistu naldkat na krasy Prahy, jeji historii, kulturu. Cesta by méla byt

spojend s poznanim, kvalitni gastronomii, relaxaci a také predev§im zabavou. Slevové
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portaly a cestovni kancelafe v dneSni dob& nabizeji zakaznikim zakoupit si pobyt
v hlavnim mésté Praze, ktery je vétSinou na dobu tii dnid. Jelikoz je prazskd metropole
nejvétsim méstem Ceské republiky, je ziejmé, Ze ani za tii dny ¢lovék nestihne shlédnout
uplné vse. Proto by bylo zapotiebi vytvofit balicky zahrnujici minimalné tydenni cestu
Prahou se stanovenym harmonogramem a prostorem vyhrazenym pro volny cas. Balicky
by byly délené podle aktivit, které turisté preferuji a vyhledavaji, a proto by u kazdého
zékaznika dochazelo k uspokojeni jejich poptavky. Poté by se snad mohlo ocekavat, ze se

podil domacich turistii alespon z malé ¢asti navysi.
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6. Zavér

Cilem bakalarské prace bylo zpracovat a analyzovat dosavadni vyvoj a stavajici uroven
cestovniho ruchu v hlavnim mésté¢ Praze. Na zaklad¢ vysledkl ze statistického Setfeni
vyplyva, ze predevsim méstsky turismus je nejvetsi konkurenéni vyhodou tohoto regionu
v porovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky. Praha se svou rozlohou, historii, tradici, a
predev$im mnozstvim architektonickych monumentti a kulturnich zafizeni nema v zemi
rovnocenného soupete, co se navstévnosti tyce. Velky podil na tak vysoké navstévnosti,
kterou Praha rocné zaznamenava jiz po né€kolik let, maji pfedevSim zahrani¢ni turisté.
Podle zjisténych udaja se da fici, ze pro Prahu jsou pfijezdy nerezidenti velmi dilezité a
jejich nahly pokles by cestovni ruch v metropoli vyrazné ovlivnil. Své prvenstvi z pohledu
prijezdi nerezidentl si Praha udrzuje i diky tomu, jaké postaveni si dokazala ziskat mezi
svétovymi velkomésty. Roku 2014 byla Praha vyhodnocend jako devétd nejbohatsi zemée
Evropské unie, v loniském roce bylo Staroméstské namésti s Adventnimi trhy ocenéno ve
Spojenych statech americkych jako nejkrasnéjsi vano¢ni misto a historické centrum je od
roku 1992 zapsano na seznam Svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Prave tyto aspekty
mohou u zahrani¢nich turistd vyvolat z4jem o navstiveni Ceské metropole. Statisticka
Setfeni provedena V praktické casti bakalaiské prace vypovidaji o sezénnosti, ktera je
zaptic¢inéna predevsim stfidavym ro¢nim obdobim, a také klimatickymi podminkami, které
jsou v Ceské republice velmi proménlivé. Od roku 2004 Ize sice hovofit o meziro¢nim
navySeni poctu navstévnikt, ale zaroven lze sledovat patrné rozdily v navstévnosti
Vv jednotlivych Ctvrtletich. Ze zjiSténych udajii zaznamendva Praha nejvétsi priliv turisth
zpravidla v letnich mésicich, konkrétné v ¢ervenci a srpnu. Naopak nejchudsi jsou v tomto
sméru mesice leden a Unor. Pro Prahu byla stanovend predikce pro letosni rok, ktera
sleduje vyvoj navstévnosti v jednotlivych ctvrtletich. Odhadovana navstévnost Prahy
zaznamenava 12,2% navySeni, coZ by znamenalo historicky prvni piekroceni hranice
sedmi miliont navs§tévniki. I rok 2016 by mé&l nadale zlstat ve znameni urcité sezonnosti.
Nejvice navstévniki by mélo zavitat opet ve tietim Ctvrtleti, konkrétné by se navstévnost
méla navysit o 222 179 turistd. Nejhtife by na tom mélo zlstat Ctvrtleti prvni, které by
melo zaznamenat 1 296 875 néavstévnikl. Pres sezonnost, ktera z analyz vyplyva, se da

predpokladat, Zze Praha zlistane i nadéle v popiedi turistickych cilti Ceské republiky.
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Dalsim ukolem této prace bylo analyzovat vyvoj navstévnosti vybranych historickych
pamatek. Na zakladé provedenych vypocti a vysledkl 1ze od roku 2013 hovofit o uréitém
navyseni zajmu o poznani prazskych pamatek a historie, ktera se s nimi poji. Analyza
navstévnosti Prazského hradu byla provedena pouze na zakladé zakoupenych vstupenek na
navstévnické objekty. Z téchto udaji vyplyva, ze se navstévnost Prazského hradu za
posledni tfi roky navysila o necelych 22 %. Prostory Prazského hradu projde ale kazdym
rokem nespocet turistii, kterym postaci shlédnout Prazsky hrad pouze zvenci. Piesny pocet
téchto navstévnikl 1ze pouze jen odhadovat, a proto se prace zaméfila jen na navstévnické
objekty. | stémito Cisly zaujima Prazsky hrad prvni misto v ZebfiCku navstévnosti
historickych pamatek. Je to jedind pamdatka v Praze, kterou ve sledovaném obdobi
navstivilo mezirocné vice nez jeden milion turistd. Tim, ze Prazsky hrad je zapsdn na
seznam UNESCO, stava se nejvyhledavangj$im turistickym cilem. Stejné jako pro Prahu,
byl i pro Prazsky hrad vypocteny odhad navstévnika za rok 2016. Podle prognézy se ma
navstévnost Prazského hradu navysit témét o 15 % a 1 letoSni rok by mél byt
charakterizovan stejnou sezoénnosti, kterd byla zaznamenana v predeslych letech.

Druhou sledovanou pamatkou byla Staroméstska radnice. Statistickd Setfeni vychazela
z udajii o poctu zakoupenych vstupenek na prohlidkové okruhy. Od roku 2013 névstévnost
Staroméstské radnice vzrostla o 15,6 % (107 555). Diky tomu, Ze se Staroméstska radnice
nachazi na velmi frekventovaném Staroméstském ndmeésti, stdva se tak castym cilem
vétSiny turistll. Zaroven je v radnici zfizeno turistické informacni centrum, kam zavita
nespocet turistil pro ziskéni informaci. Také Staroméstské radnici se stanovila predikce
navstévnosti pro 2016. Provedené vypocty vypovidaji o 16,4% nartistu navstévniki, a také
0 sezonnosti, V jejimz duchu se rok 2016 ponese. Stejné jako roku 2015, tak 1 v roce
letosnim by mélo dojit k tomu, Ze Ctvrté Ctvrtleti by mélo byt vice navstévovano nez
ctvrtleti druhé. PredevS§im mésic prosinec se stava pro turisty velmi lukrativnim. Ve
srovnani s ostatnimi historickymi pamatkami se Staroméstska radnice z hlediska poctu
navs§tévniki fadi na druhé misto v navs§tévnosti za Prazsky hrad. Na zakladé stanovené
progndzy lze ptredpokladat, Ze i letoSni rok si svou druhou pticku udrzi. V kone¢ném
vysledku by se mél letoSni rok pro Prazsky hrad, Staroméstskou radnici, ale také pro Prahu
vyvijet velmi pozitivné z hlediska navstévnosti, coz by mélo znamenat 1 vétsi piinos pro

prazskou ekonomiku.
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Priloha | - Struktura sluzeb v cestovnim ruchu

Sluiby v cestovnim ruchu

Sluzby cestovniho ruchu Ostatni sluzby
| l | |
dodavatelske rprostiedkovatelske specializované sluzby mistni
sluzby sluZby sluZby pro infrastruktury
cestovni ruch v cllovém misté
| |
informaéni informadni informadni informadni
dapravni cestovnich kancelafi pojistovaci abchodni
ubytovaci cestovnich agentur sméndrenskeé kamunalni
stravovaci pasovych organd zdravotnicke
sportovné-rekreacni celnich organd policejni
kulturné-spolecenské zachranng
lazefiske postovni
kongresové telekomunikacni
venkovského CR
privodcovské
asistencni
animadni

Zdroj: Heskova, M a kol. Cestovni ruch pro vyssi odborné a vysoké skoly, 2011.

Priloha Il - Vyvoj HDP/obyvatele Prahy mezi lety 2004 - 2014

631920 - - - 1,00
679793 47873 7,5758 1,07576 1,07576
730658 50865 7,48242 1,07482 1,15625
807732 77074 10,5486 1,10549 1,27822
838605 30873 3,82218 1,03822 1,32707
805686 -32919 -3,9254 0,96075 1,27498
811822 6136 0,76159 1,00762 1,28469
809671 -2151 -0,265 0,99735 1,28129
803988 -5683 -0,7019 0,99298 1,27229
816350 12362 1,53759 1,01538 1,29186
829168 12818 1,57016 1,0157 1,31214
778672,1 19724.8 2,8406 1,02841 1,23223

Zdroj: CSU, viastni zpracovdni




Priloha Il - Podily regionii (v %) na tvorbé HDP v CR v letech 2003 - 2014

Nazev NUTS 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
CR 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Hlavni mésto Praha 23,9 23,9 24,0 24,3 24,0 25,3 26,1 25,5 24,9 24,7 24,9 24,3

Stiredocesky kraj 10,5 10,4 10,4 10,3 10,8 10,7 10,8 10,6 10,8 11,0 11,0 11,3
Jihocesky kraj 5,5 5,5 5D 5,5 5,4 553 5,2 52 51 5,2 5,2 R &
Plzensky kraj 5,0 5,2 32 5,0 54 4,9 4,7 4,8 4,9 4,9 5,0 5,2
Karlovarsky kraj 2,4 2,3 2,3 2,3 2,1 2,1 2,0 2,1 2,0 2,0 2,0 1,9
Ustecky kraj 66 66 65 65 65 64 64 64 63 63 61 60
Liberecky kraj 3,4 3,3 3,3 3;5 3,4 3,1 2,9 3,2 3,2 3,3 3,3 3,2
Kralovéhradecky kraj 48 48 48 46 45 44 45 46 46 45 46 4,6
Pardubicky kraj 4,2 4,1 4,1 4,0 4,2 4,1 4,1 4,0 4,0 3,9 3,9 4,0
Vysocina 4,3 4,2 4,2 4,2 4,2 4,1 3,8 4,0 4,1 4,1 4,1 4,0
Jihomoravsky kraj 10,3 10,2 10,2 10,0 10,3' 10,1 10,5 10,3 10,4 10,5 11,1 10,9
Olomoucky kraj 4,8 4,9 4,9 4,6 4,7 4,7 4,6 4,6 4,7 4,7 4,7 4,7
Zlinsky kraj 4,8 4,6 4,6 4,6 4,7 4,6 4,7 4,7 4,8 4,7 4,7 4,9

Moravskoslezsky kraj 9,6 10,0 10,0 10,5 10,1 10,1 9,7 10,0 10,2 10,2 9,7 9,7

Zdroj: www.risy.cz

Priloha WV - Intenzita cestovniho ruchu v jednotlivych krajich mezi lety 2007 - 2014

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
1006,54 | 987,23 | 898,16 | 964,17 | 1042,8 | 1158,44 | 1178,75 | 1171,51
493,92 | 464,25 | 447,89 | 424,63 | 417,66 | 495,41 | 500,81 | 507,05

206,35 | 200,48 | 179,15 | 176,22 | 187,44 | 223,87 | 242,57 | 253,42

1425,15 | 1443,24 | 1361,85 | 1372,28 | 1441,91 | 1583,16 | 1526,14 | 1504,41

221,49 | 191,996 | 180,12 | 165,58 | 183,91 | 228,68 | 231,31 225,6

633,73 | 610,79 | 566,48 | 564,867 | 557,91 | 609,33 | 581,49 | 556,65

583,14 | 556,51 | 533,98 | 501,54 | 490,17 | 585,38 | 5838,16 | 509,12

162,91 | 154,27 | 148,41 | 139,47 | 146,97 | 164,29 | 159,397 | 159,75

262,996 | 240,04 | 224,76 | 220,69 | 232,095 | 247,68 | 255,37 | 32,31

226,81 | 205,57 | 184,81 | 185,81 | 183,81 | 200,83 | 200,698 | 198,01

280,29 | 254,38 | 249,796 | 242,04 | 232,67 | 267,82 | 256,23 | 254,67

171,82 | 146,78 | 137,36 | 133,52 | 140,74 | 163,71 | 158,65 | 149,49

149,87 134,81 | 116,85 | 104,88 | 119,41 | 140,53 | 143,23 | 144,11

310,23 | 284,46 | 263,11 | 265,61 | 260,01 | 296,19 | 302,897 | 316,32
Zdroj: CSU, viastni zpracovani




Priloha V - Vyvoj sezonni navstévnosti Prahy mezi lety 2012 - 2015 - pomocné vypocty pro
stanoveni parametru trendove funkce a spravnosti zvolené funkce

. 1 1022707 | -15 | 225 | -15340605 | 50625 230109075 1362925 0,3 0,75
. | 2 1584912 | -13 | 169 | -20603856 | 28561 267850128 1375243 0,1 1,15
. | 3 1726210 | -11 | 121 | -18988310 | 14641 208871410 1389366 0,19 1,24
V. | 4 1392625 -9 81 -12533625 6561 112802625 1405294 0,01 0,99
| 5 1075304 -7 49 -7527128 2401 52689896 1423025 0,3 0,76
Il. | 6 1604539 -5 25 -8022695 625 40113475 1442561 0,1 11
. | 7 1766000 -3 9 -5298000 81 15894000 1463901 0,2 12
V. | 8 1453787 -1 1 -1453787 1 1453787 1487046 0,02 0,98
l. 9 1042920 1 1 1042920 1 1042920 1511995 0,45 0,7
1 10 | 1662435 3 9 4987305 81 14961915 1538748 0,07 11
1. | 11 | 1850347 5 25 9251735 625 46258675 1567305 0,15 1,2
V. | 12 1540313 7 49 10782191 2401 75475337 1597667 0,03 1,00
| 13 | 1121041 9 81 10089369 6561 90804321 1629833 0,45 0,69
Il. | 14| 1795894 | 11 | 121 | 19754834 | 14641 | 217303174 1663803 0,07 11
. | 15| 2010686 | 13 | 169 | 26138918 | 28561 | 339805934 1699578 0,15 1,2
16 | 1645728 | 15 | 225 | 24685920 | 50625 | 370288800 1737157 0,06 0,95
24295448 | 0 | 1360 | 16965186 | 206992 | 2085725472 | 24295448 2,65 16
15184655 | O 85 | 1060324,1 | 12937 | 130357842 | 1518465,4 0,17 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Priloha VI - Navstévnost pamatek v letech 2013 - 2014

1631793 1518383
739793 689358
557394 479912
157648 149062
134541 130119

134150 86773
103850 99367
68838 67716
56387 47666
31936 32762

Zdroj: www.praguecitytourism.cz, viastni zpracovani



Priloha VI - Navstévnost Prazského hradu v letech 2013 - 2015

52623 61697 68661

55452 59982 74793

116160 103593 116480
142552 161758 169521
170944 177045 190529
138562 160217 187748
160929 169020 206122
188373 201673 225359
157420 165435 193834
148875 162996 180276
85808 92539 99467

100685 115838 135709
1518383 1631793 1848499

Zdroj: Sprdava Prazského hradu, viastni zpracovani

Priloha VI - Prazsky hrad - objekty zahrnuté do jednotlivych okruhii

Stary kralovsky paléac, Bazilika sv. Jifi, Zlata
ulicka, Katedrala sv. Vita, expozice Pribeh
Prazského hradu, Obrazarna Prazského hradu,
Prasna véz a Rozmbersky palac

Stary kralovsky palac, Bazilika sv. Jifi,
Zlata ulicka a Katedrala sv. Vita

Zdroj: Sprava Prazského hradu, vlastni zpracovani

Priloha |X- Prazsky hrad - objekty zahrnuté do nové vytvorenych okruhu

Stary kralovsky palac,
Bazilika sv. Jifi, Zlata

hradu, Prasna véz a
Rozmbersky paldc

ulicka, Katedrala sv. Vita, S.t.ary kralqysky pe}lac‘,v Expozice SvatoYltsky
expozice Piibh Prazského Bazilika sv. Jifi, Zlata ulicka poklad, Obrazarna
a Katedrala sv. Vita Prazského hradu

Zdroj: Sprava Prazského hradu, viastni zpracovani




Priloha X - Prazsky hrad - vstupné

Druh vstupenky Plné vstupné | Sleva (*) Rodinné vstupné (**)
Okruh A 350,00 K¢ 175,00 K¢ 700,00 K¢
Okruh B 250,00 K¢ 125,00 K¢ 500,00 K¢
Okruh C 350,00 K¢ 175,00 K¢ 700,00 K¢
Ptibéh Prazského hradu 140,00 K¢ 70,00 K¢ 280,00 K¢
Obrazarna Prazského hradu 100,00 K¢ 50,00 K¢ 200,00 K¢
Prasna véz 70,00 K¢ 40,00 K¢ 140,00 K¢
Svatovitsky poklad 300,00 K¢ 150,00 K¢ 600,00 K¢&
Velka jizni véz katedrdly sv. Vita 150,00 K¢ - -

* Sleva: mladez 6 — 16 let, studenti SS a VS v dennim studiu do 26 let, seniofi starsi 65 let
** Rodinné vstupné: 1 az 5 déti do 16 let a max. 2 dospélé osoby

Zdroj: www.hrad.cz, viastni zpracovani

Priloha XI- Vyvoj sezonni navstevnosti Prazského hradu mezi lety 2013 - 2015 - pomocné
vypocty pro stanoveni parametrii trendove funkce a spravnosti zvolené funkce

1 224235 -2466585 338701 0,5105

2 452058 -9 81 -4068522 352856,5 0,2194 1,3
3 506722 -7 9 49 -3547054 367012 0,2757 1,4
4 335368 -5 16 25 -1676840 381167,5 0,1366 0,8
5 225272 -3 25 9 -675816 395323 0,7549 0,6
6 499020 -1 36 1 -499020 409478,5 0,1794 12
7 536128 1 49 1 536128 423634 0,2098 13
8 371373 3 64 9 1114119 437789,5 0,1788 0,9
9 259934 5 81 25 1299670 451945 0,7387 0,6
10 547798 7 100 49 3834586 466100,5 0,1491 1,2
11 625315 9 121 81 5627835 480256 0,23198 13
12 415452 11 144 121 4569972 494411,5 0,1901 0,8
78 4998675 650 572 4048473 4998675 3,77498 12
7 416556 0 54 47,7 337372,8 416556,3 0,315 1

Zdroj: viastni zpracovani




Priloha X1 - Navstévnost Staroméstské radnice v letech 2013 - 2015

8059 44530 44287
34152 40607 34867
56408 55787 51536
58318 66044 65200
66894 64564 76417
59584 61824 69125
68426 69681 82777
77700 80882 84581
65399 64905 76128
68123 68369 75042
49275 49369 55044
77020 73231 81909
689358 739793 796913

Zdroj: Prazska informacni sluzba, viastni zpracovani

Priloha X1 - Staroméstska radnice - vstupné na Velky prohlidkovy okruh

Skolni skupiny (max 30 Z4ki a 1

Zakladni vstupné Zvyhodnéné vstupné pedagogicky doprovod)
Dospéli 100,00 K¢ Déti (6-15let) 50,00 K¢ Materska Skola 310,00 K¢
Drizitelé - Studenti do 26 let a < . 25 .

OpenCard 90,00 K¢ diichodci nad 65 let 70,00 K¢ Zakladni Skola 520,00 K¢

Déti (4-6let), ZTP,
novinari, diichodci nad 20,00 K¢

75 let
Rodinné vstupné (2
dospéli a max 4 déti do 210,00 K¢
15 let)

Zdroj: www.staromestskaradnice.cz, viastni zpracovani

Stiredni a vysoka

<kola 1 050,00 K¢

Priloha XIV - Staroméstska radnice - vstupné na Zkraceny prohlidkovy okruh

Zvyhodnéné vstupné (Déti 4-6 let, ZTP,
novinari, dichodci nad 75let)

Zdroj: www.staromestskaradnice.cz, viastni zpracovani

Zakladni vstupné 30,00 K¢ 20,00 K¢




Priloha XV - Vyvoj sezonni navstévnosti Staroméstské radnice mezi lety 2013 - 2015 -
pomocné vypocty pro stanoveni parametri trendové funkce a spravnosti zvolené funkce

1 98619 -1084809 154266,9154

2 184796 -9 4 81 -1663164 159946,6217 0,1345 1,16
3 211525 = 9 49 -1480675 165626,328 0,217 1,28
4 194418 -5 16 25 -972090 171306,0343 0,1189 11

5 140924 -3 25 9 -422772 176985,7406 0,2556 0,8

6 192432 -1 36 1 -192432 182665,4469 0,0508 1,05
7 215468 1 49 1 215468 188345,1531 0,1259 1,14
8 190969 3 64 9 572907 194024,8594 0,016 0,98
9 130690 5 81 25 653450 199704,5657 0,5281 0,7

10 210742 7 100 49 1475194 205384,272 0,0254 1,03
11 243486 9 121 81 2191374 211063,9783 0,1332 1,2

12 211995 11 144 121 2331945 216743,6846 0,0224 1,00
78 2226064 0 650 572 1624396 2226063,6 2,19 12

7 185505,3 0 54 47,7 135366,3 185505,3 0,1827 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Priloha XN - Mapa historického centra Prahy

Zdroj: www.zajimavosti.infocesko.cz



Priloha XVII - Prazsky hrad

Zdroj: www.vyletnik.cz

Priloha XV - Chram Sv. Vita

Zdroj: www.praguecamera.net



Priloha XIX - Staromeéstskd radnice

Zdroj: www.prague.eu

Priloha XX - Staromeéstsky orloj

Zdroj: www.staromestskaradnicepraha.cz



