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UvoD

Seniofi jsou v euroamerické spoleCnosti vyznamné rostouci skupinou, které je vénovana ¢im
dal vétsi pozornost. Zaroven v soucCasnosti hybe svétem internet a moznosti, které piinasi.
Na naSe chovani maji vliv také hodnoty, které se vyvijeji jak na individualni, tak
celospolecenské urovni, a které pusobi mnohdy spisSe latentné. Tématem této diplomové
prace je hodnotovy systém Ceskych seniort ve vztahu k pouzivani internetu. Zabyvame se
tedy hierarchizaci jejich hodnot, protoze seniory vnimam jako jejich vyznamné nositele v
nasi spolecnosti. Vychazim ze Schwartzovy (2012) Teorie hodnot a zajima mé, jaké hodnoty
jsou pro seniory dilezité a které naopak méné. Dale se vénuji tomu, jakym zptsobem Cesti
seniofi zachazeji s internetem, kolik na ném travi Casu, co je k pouzivani internetu privedlo
apod. Oblast hodnot a internetu pak porovnavam mezi sebou a zjistuji, zda je mezi nimi
n¢jaka souvislost. Zajima mé také, jak se usporadani hodnot li§i mezi muzi a zenami a mezi
souCasnymi dvéma generacemi seniort, a to baby boomers (1946-1964) a tichou generaci

(1925-1945).

Dutivodem, pro¢ jsem se pro toto téma rozhodla, byla touha vénovat svij Cas a svou
vyslednou praci tomuto tématu, které pro mé bude mit presah. Tento cil mi umoznil naplnit
vyzkumny tym Katedry psychologie FF UP tim, ze jsem se mohla zapojit do rozséhlejsiho
vyzkumného projektu, zaméfeného na hledani souvislosti mezi hodnotami a pouzivanim
internetu u Ceskych a slovenskych dospélych jedinci. Ma cast vénovana seniorim je pouze
vysecC studie provadéné na Ceské a slovenské populaci. Presahem pro mé byla také setkani
s respondenty v prub&hu sbéru dat, ktera mi umoznila priblizit se tématim, ovliviiujici jejich
Zivot.

Dalsim divodem pro me byla moznost vénovat se ve vyzkumnych aktivitach seniorim, coz
jsem vnimala jako pfilezitost pfijit do kontaktu s vékovou kategorii, se kterou jsem se
doposud setkavala béhem praxi a dobrovolnictvi pouze minimalné. Vnimam, ze setkani se
seniory pro mé byla obohacujici zkusSenosti, a to obzvlast v oblasti hodnot, o kterych jsem

s nimi mnohdy hovofila nad rdmec provadéné studie.



TEORETICKA CAST



1 SENIORI

V této kapitole se zabyvame tématem senioru, stafi a starnuti. Jednotlivé pojmy definujeme
a rozvijime uznavanymi teoriemi i novodobymi vyzkumy s diirazem na ty, které se tykaji
Ceskych seniord. Vénujeme se tomu, jak samotni seniofi vnimaji stafi, a zaméfujeme se na
jejich postaveni v dnesni spoleCnosti. Poukazujeme na aktualnost tématu a predkladame

vyzvy 1 moznosti, které obdobi stafi nabizi.

1.1 Vymezeni pojmu stari a senior

Starnuti populace je povazovano za jeden z uspéchu lidstva. Patii mezi tzv. Ctyfi mega-
trendy (mega-trends) globalni spolecnosti se zdsadnim a dlouhodobym dopadem na lidstvo
(United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division, 2020).
V letech 2020 az 2030 probiha Dekada zdravého starnuti (The Decade of Healthy Ageing)
vyhlasena Svétovou zdravotnickou organizaci. Jejim cilem je zlepsit zivoty starSich lidi,
jejich rodin a komunit, ve kterych Ziji, za pomoci koordinované spoluprace odbornikt
zruznych odvétvi. Hlavnimi tématy jsou dlouhodoba a integrovana péce, star§im
uzpusobené prostiedi (age friendly environment) a boj sageismem (World Health
Organization, 2020).

Je ziejmé, Zze témata tykajici se staifi a seniord jsou v dne$ni spoleCnosti velmi
aktualni. Zatimco v roce 2015 zilo 900 milionti osob starsich 60 let, jejich predpokladany
pocet pro rok 2050 jsou 2 miliardy (World Health Organization, 2017). I pfes aktualnost
tématu neexistuje jednotné vymezeni stafi. NejCastéji je stati rozdélovano od 60 do 75 let
(vyssi vek, mladé ¢i pocinajici stari), od 75 do 89 let (stafecky veék, senium ¢i vlastni staii)
a od 90 let (dlouhovekost) (Haskovcova, 2010; Holmerova et al., 2007). Dalsim déleni je od
60 do 75 let (rané stari) a od 75 let vySe (pravé staii) (Vagnerova, 2007), pripadné od 65 do
74 let (mladi seniofi), od 75 do 84 let (stafi seniofi) a od 85 let (velmi stafi seniofi)
(Holmerova et al., 2007). Setkavame se také s délenim na tfeti a ¢tvrty veék (Laslett, 1989),
nebo na mladsi a starsi stafi (Neugarten, 1974), jejichz vékové vymezeni prochazi vyvojem,
stejné tak jako charakteristiky jednotlivych kategorii (Baltes & Smith, 2003). Déleni stafi na

treti a Ctvrty vek se budeme vénovat podrobnéji v dalsi kapitole.



Stejné jako u stafi, neexistuje jednotna definice ani u pojmu senior. Spolek Seniofi
CR navrhuje, Ze by seniorem ,mél byt kazdy obcan, ktery spinil podminky pro nabyti
starobniho diichodu stanovené legislativou Ceské republiky. Bez ohledu na vék a bez ohledu
na to, zda starobni diichod pobird ci nepobira “ (Dvorak, 2018). Z toho vyplyva, ze by pojem
senior nabyl stejného vyznamu jako pojem starobni dichodce. Také Haskovcova (2010)
poukazuje na to, ze pojem stafi je socialnim konstruktem pro statni administrativu a ze asto
byva v souladu s dnem odchodu do starobniho diichodu. WHO, dfive oznacujici za seniora
jedince star§iho 60 let (World Health Organization, 2002), nové definuje seniora jako
Cloveka starSiho 65 let. Tato vékova kategorie navazuje na ekonomicky aktivni vékovou
skupinu od 20 do 64 (United Nations, Department of Economic and Social Affairs,
Population Division, 2020). V této praci se budeme drzet stejného déleni. Za seniora tedy

pokladame c¢loveka, ktery dosahl veéku 65 let.

1.2 Vybrané teorie vyvoje

Nyni se zaméfime na vyvojové ukoly typické pro stafi a také na jeho charakteristiky podle
autort Eriksona, Havighursta a Baltese. U Eriksonovy a Havighurstovy teorie pfinasime také
jejich revize a novodobé pohledy. Blize specifikujeme tfeti a ctvrty vék podle Lasletta, ¢imz

rozvijime déleni stafi z pfedchozi kapitoly.

1.2.1 Teorie psychosocialniho vyvoje

Erikson a Erikson (1999, s. 109), ktefi predpokladali, ze ,,jednotlivému Zivotnimu cyklu
nemiizeme porozumét bez ohledu na socidlni kontext”, ptedstavili epigenetickou teorii
psychosocidlniho vyvoje rozdéleného do osmi stadii. V kazdém stadiu dochazi k
psychosocialni krizi tvofené syntonnimi a dystonnimi polozkami, které zptusobuji konflikt a
tenzi podporujici rast. Pokud dojde k usp€snému vyteseni krize, vyrista z ni ctnost ¢i kvalita
ega (sympatické tendence), pfi nevyfesSeni krize dochazi k antipatickym tendencim. Kazda
ctnost je zalozend na ctnostech z predchozich stadii, kterym zaroven dava zpétné€ novy
vyznam. Tématem krize v osmém stadiu, tedy ve stari, je integrita (pocit koherence a
celistvosti) oproti zoufalstvi. Ptedstavitelem ctnosti je moudrost definovana jako ,,zpusob
informovaného a nezaujatého zabyvdni se Zivotem jako takovym, tvari v tvar smrti “ (Erikson
& Erikson, 1999, s. 60), jejim protikladem je opovrzZeni, popsané jako , reakce na pocit
vzristajictho stavu ukoncenosti, zmatenosti, bezmoci“ (Erikson & Erikson, 1999, s. 60).

V tomto obdobi se podle Eriksona obracime zpét k nadéji (ctnosti prvniho stadia), ktera



prerasta do viry, proto vnima vyjimecnost kontaktu déti se star§imi osobami. Vaillant (2003)
na zakladé Harvardské studie (Harvard’s Study of Adult Development) piidal
pred Eriksonovo vyvojové stadium staii stadium strdazce smyslu (keeper of the meaning).
Jako jeho ctnost povazuje moudrost a spravedlnost a pfisuzuje mu ulohu zachovavani

kolektivniho dédictvi lidstva.

Po smrti Eriksona pfidala jeho manzelka devaté stadium, odpovidajici véku nad 80
let, které podle ni pfinasi ,, nové poZadavky, prehodnocovani a kazdodenni obtize “ (Erikson
& Erikson, 1999, s. 101). Devaté stadium je charakterizované vyrovnavanim se s krizemi z
kazdého predeslého stadia. Objevuje se nediivéra ve své schopnosti; stud z nespolehlivosti
autonomie svého téla a zivotnich voleb; vyhybani se pocitim viny skrze snizeni iniciativy;
pocit ménécennosti kvali ubytku schopnosti; nejistota o svém statutu a roli; tézkost
v navazovani vztaht a kontaktd, a z toho plynouci izolace; pocit nepotiebnosti a nedostatek
vyzev vedoucich k stagnaci; dezintegrace, znac¢néjsi ztraty vztahti a ubytky kapacity ustici

v zoufalstvi. Oproti dystonnim prvkam v 9. stadiu stoji gerotranscendence.

1.2.2 Teorie vyvojovych ukoli

Mezi dalsi epigenetickou teorii fadime teorii vyvojovych tkolt Roberta Havighursta, ktery
vychazi z predpokladu, ze urcité vyvojové obdobi pfinasi charakteristické ulohy. Jejich
zvladnuti pozitivné ovliviiuje dalsi vyvoj, spokojenost jedince a jeho zarazeni do spoleCnosti.
Ulohy d&li do tiech kategorii, a to (1) osobni hodnoty a aspirace ¢lovéka, (2) socialni a
kulturni faktory spoleCnosti (vyznamné ovlivnéné kulturou) a (3) fyzické faktory
(nejuniverzalngjsi), jez maji ve stafi nejvetsi vliv. Mezi ukoly ve stafi, které definuje
nad 61 let, fadi ,, prizpiisobit se snizujici se fyzické sile a zdravi, prizpusobit se odchodu do
diichodu a snizenému prijmu, vyrovnat se se smrti partnera, vytvorit si dobré vztahy s lidmi
stejného véku, prijmout a vhodné si prizpiisobit socidlni role, vytvorit uspokojivé fyzické
Zivotni usporadani “ (Havighurst, 1972; citovano v Blatny, 2016, s. 35). Rezende Freitas s
kolegy (2013) upozorfiuji na proménu psychologickych vyvojovych ukoli v dnesni
spolecnosti. U starSich poukazuji na zvySovani kvality zivota, prodluzovani jeho délky, vyssi
socialni hodnoceni a zapojeni napiiklad ve vzdélavacich ¢i volnocasovych aktivitach, které
umoziuji setkavani a vznik novych vztahl (partnerskych ¢i pratelskych), a proto navrhuji

pridat ke stati vyvojovy ukol udrzovat a navazovat rodinné a prdtelské vazby.



1.2.3 Lifespanova teorie vyvoje

Mezi novodobé teorie vyvoje patii tzv. lifespanové, které se zabyvaji stalosti a zménami
chovani v pribéhu Zivota (Baltes, 1987). Na vyvoj se divaji Sir§im pohledem, pfestoze
primarné vychazeji z psychologickych charakteristik vyvoje, a zaroveii popisuji vyvoj na
zaklade principt a jejich konkrétnich vlivii (Blatny, 2016). Baltesova (1987) lifespanova
teorie vyvoje zohlediiuje vicesmérnost ontogenetickych zmén, vénuje se nepretrzité a
dynamické interakci zisk a ztrat, povazuje nékteré faktory vyvoje za vazané na vék, jiné
nikoli, zabyva se plasticitou vyvoje a jeho zasazenim do historického a strukturalniho
kontextu. Pfedpoklada, ze ,, Zddny postup ve vyvoji nespociva pouze v riistu nebo progresi
(Baltes, 1987, s. 611). Mezi teoretické predpoklady patii také snizena adaptace ve stafi a
zdroje uplatiiované k udrzovani urovné, pozdéji k fizeni ztrat, zatimco v mladi jsou zdroje
uplatiiovany k rastu. AvSak 1 stafi pfinasi své zisky napiiklad v podobé moudrosti ¢i

pracovni zkusSenosti (Baltes et al., 1998, citovano z Blatny, 2016).

1.2.4 Treti a ctvrty vék

Laslett (1989) ve své knize A Fresh Map of Life pouzil poprvé pojem Ctvrty (zavérecny) vek,
pro ktery je podle néj specificka zavislost a invalidita vedouci ke smrti. Oddélil jej tak od
tretiho véku, ktery definoval jako obdobi raného dichodu (v té dobé od 55) pfiblizné do 75
az 80 let. Tteti vék povazuje za korunu zivota, kdy uz jedince nezatézuji pracovni a rodinné
povinnosti, stres, frustrace a spoleCenské pozadavky. Muze proto byt obdobim nezavislosti,
sebenaplnéni a radosti, bez vyrazn€jsich zdravotnich omezeni (Sykorova, 2007). Treti vek
se tak stal optimistickou verzi starnuti, kdezto ¢tvrty vék obdobim charakterizovanym

patologiemi (Petrova Kafkova & Sedlakova, 2017).

Podle Petrové Kafkové (2016, s. 636) spiSe nez chronologickym vékem ,, muiize byt
ctvrty vék charakterizovan zejména ztrdtou svobody aktérstvi, schopnosti o sebe pecovat a
rozhodovat o sobé“. Ve svém vyzkumu na Ceskych seniorech zjistila, ze k vyznamnému
zhorseni zdravi dochazi po 80. roce Zivota u muzl i u zen, jesté vyznamnéjsi zmény se
vyskytuji u osob star§ich 85 let. Kiehkost a zdravotni stav starSich osob je ovlivnén také
kulturné a ekonomicky, nikoli pouze vé€kem. Upozoriiuje na to, ze pokud do kategorie
ctvrtého veku zahrnujeme vSechny osoby nad 80 let, jedna se o vysoce heterogenni skupinu
od plné zavislych po zcela samostatné. A prave ke ctvrtému véku patii ztrata nezavislosti a
autonomie a obtiznost udrzeni vlastniho sebepojeti, sebeticty a distojnosti (Sykorova, 2007).

Baltes a Smith (2003) mluvi v souvislosti se ¢tvrtym vékem o kiehkosti a psychickém
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umirani, ¢imz poukazuji na ztratu identity, psychické autonomie a ztratu sebekontroly.
Vtomto obdobi dochazi také k cCastéj§im fyziologickym dysfunkcim s mensi
pravdépodobnosti jejich obnovy. Dosahovani vysokého véku ma podle zminénych autord

dvé strany mince. Pokladaji otazku, zda prodluzovani zivota ve Ctvrtém véku nesnizuje

vees

1.3 Starnuti

V této kapitole se zabyvame procesem starnuti a vyzvam, které pfinasi. Nejprve starnuti
definujeme a predstavujeme styly vyrovnavani se s nim. Nasledné nabizime proces starnuti
z biologického, psychického a socialniho hlediska, jejich charakteristiky 1 vzajemnou

propojenost. Na zavér se vénujeme konceptim tspésného a zdravého starnuti.

1.3.1 Definice starnuti a vyrovnavani se s nim

O starnuti mluvime jako o souhrnu ,,.zmén ve strukture a funkci organismu, pricemz se jednd
o zmény v oblasti somatické, psychické, emocni a socialni. Tyto zmény mohou podmiriovat
zvySenou zranitelnost organismu, pokles nékterych schopnosti a tim i celkového vykonu*
(Holmerova et al., 2007, s. 60). Jedna se o pfirozeny a nenavratny proces, ktery délime na
uspesny, obvykly ¢i patologicky (Dziechciaz & Filip, 2014). Je pro néj typické hromadéni
ztrat (tzv. symbolickych umrti) fyzickych sil, blizkych osob a vztaht, spolecCenského zivota
a hodnoty jedince, ktera v dnesni spoleCnosti Uzce souvisi s produktivitou (Ribeiro et al.,
2017). S proménou schopnosti, zdravi, vnéjsich Cinitelt a preferenci dochazi také ke zméné

jednani a aktivit (Petrova Kafkova & Sedlakova, 2017).

Kazdy jedinec se s procesem starnuti vyrovnava jinym zpusobem. Reichardova
(1964; citovano v Miller De Morais, 2019) mezi 5 vyrovnavacich strategii fadi (1)
konstruktivni pfistup, (2) zavislost na okoli, (3) obranny a (4) nepratelsky postoj a (5)
sebenenavist. Nékteti se se starnutim, ztratami a vlastni konecnosti vyrovnavaji predjimanim
smutku, pfipadné touhou zemfit. Tyto negativni copingové strategie mohou souviset se

vvvvv

socialni oporu ¢i duchovni atéchu (Ribeiro et al., 2017).

11



1.3.2 Biologické, psychické a socialni starnuti

Fyziologickymi zménami souvisejicimi s vékem se zabyvaji biologické teorie starnuti.
Rozlisujeme teorie (1) stochastické, neboli ty, které vnimaji starnuti jako kumulaci
nahodnych udalosti poskozujicich organismus (Lange & Grossman, 2010), a (2)
nestochastické, které chapou stafi jako geneticky ¢i biologicky naprogramované a poukazuji
napiiklad na existenci systému regulujiciho starnuti buné€k (CARS, cell aging regulation
system; Barja, 2019). Ve stafi dochazi k vét§imu poctu molekularnich a bunécnych
poskozeni vedoucich k vys§imu riziku mnoha onemocnéni, k poklesu kapacity jedince a
v konecném dusledku mohou zplsobit i jeho umrti. Tyto zmény vsak nejsou ani linearni ani
konzistentni a s vékem jsou spojeny pouze volné (Steves et al.,, 2012). Vyznamnym
ohrozenim fyzického zdravi se v poslednich tfech letech stal také COVID-19, ktery
predstavuje nebezpeci predevsim pro zranitelné osoby, mezi které se fadi také starsi lidé

(Donizzetti & Lagacé, 2022).

Na aspekty osobnosti, postoji a chovani se zamétuji psychosocialni teorie starnuti.
Chapou starnuti jako postupny vyvoj jedince doprovazeny vyzvami charakteristickymi pro
jednotlivé zivotni faze (Lange & Grossman, 2010). Z psychologického hlediska dochazi ke
zménam v kognitivni a intelektualni oblasti, snizuje se schopnost adaptace, vnimani,
pfijimani a uchovani informaci (Dziechciaz & Filip, 2014), nartstaji obtize s paméti a
vybavovanim, s exekutivnimi funkcemi, objevuji se nemoci, které mohou vést k celkové
zméné osobnosti (napf. Alzheimerova demence), také rigidni mysleni 1 tendence
k dogmatismu, snizuje se frustracni tolerance (Vagnerova, 2007). Stafi prozivaji méné
intenzivnich negativnich emoci a emoci spojenych s vysokym nabuzenim, kdezto vice
intenzivnich pozitivnich emoci a vice emoci s nizkym nabuzenim, emoc¢ni prozivani muze
byt tedy vniméano jako vyrovnangjsi (MacCormack et al., 2021). Pokud prozivaji lidé
star§iho veéku vyssi miru klidu (calmness), dochéazi k tlumeni dopadu postupného snizovani

psychické pohody a fyzického zdravi (Hamm et al., 2021).

Mezi socialni aspekty starnuti fadime ztratu socialnich roli, omezeni mezilidskych
vztahi a pocit osamélosti (Dziechciaz & Filip, 2014), ktery predstavuje ohrozeni
psychického zdravi. Nutno podotknout, Zze opatieni v prub€hu pandemie COVID-19
zpusobily izolovanost, zmenseni socialni sit€ a zvySily u star§ich osob pocity osamélosti
(Donizzetti & Lagacé, 2022). Vyznamnym meznikem stafi je nabyti prarodicovské role
(Vidovicova et al., 2015) a odchod do dichodu, ktery mize vyvolavat pocity bezcennosti a

ztracenosti, nebo prinést naopak novy smysl zivota (Yemiscigil et al., 2021). Muzeme fici,
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ze piestoze se stafi lidé pravidelné stykaji s mensim poctem osob, jejich zivot byva pestiejsi
co se aktivit tyCe diky mnozstvi volného Casu, ktery maji (Weber et al., 2020). Vzdavaji se
sice starych aktivit, na které nestaci jejich kapacita, maji vSak Cas pfibrat nové, nebo vyuzivat

seniorské kluby a vyhody pro dichodce (Agahi et al., 2006).

Jak uz jsme zminili dfive, jednotlivé oblasti jsou vzajemné propojeny. Jak piSe
Sykorova (2006, s. 154) ,,z fvzické sobéstacnosti seniori Cerpaji pocit kompetence,
uzitecnosti, sebevédomi a socialniho uzndni. Je pro né zasadné diilezité, Ze nemuseji Zadat
0 pomoc, nejsou nikomu na obtiz ani komukoli zavdzani. Nékteri vyslovné ztotoznili fyzickou
sobéstacnost s hodnotou viasmiho ,, clovécenstvi®™, smyslu Zivota“. Také ztrata partnera
ovliviiuje well-being a vnimanou kvalitu zivota (van Boekel et al., 2021), biologické zmény
maji zase podil na zmén€ nalady, postoji k prostredi, fyzickému stavu, ¢imz urcuji také
postaveni osoby ve spolec¢nosti a jeho zaclenéni v rodiné (Dziechciaz & Filip, 2014).
Zatimco nékteré zdravotni obtize souvisi s genetickymi predpoklady, vétsina z nich se odviji
od fyzického a socidlniho prostiedi. Mluvime pak o podminkach a moznostech zdravotni
péce (tedy prostiedi), ktera ovliviiuje starnuti jiz od détstvi (World Health Organization,

2017).

1.3.3 Uspé&né starnuti

Teorie uspésného starnuti (Rowe & Kahn, 1987) jizv 80. letech poukazovala na precenovani
veékové podminénosti ve vztahu ke kognitivnim a fyziologickym deficitim. Jeji autofi
naproti tomu zduraznuji vliv zZivotniho stylu, stravovani, psychosocialnich determinantt a
navykd, které se podle nich odviji od volby a usili daného jedince. Za Gspésné starnuti
povazuji, pokud dochazi (1) ke snizeni nemoci a postizeni, (2) k udrzeni kognitivnich a
fyzickych funkci na vysokeé urovni a (3) k aktivnimu zapojeni v zivoté. Kvalita zivota ve
stafi do zna¢né miry souvisi s rozhodnutimi, které jedinec ucinil v predeslych letech (Hilton
et al., 2009). Rowe a Kahn (1997) stavi uspésné starnuti do opozice proti patologickému
starnuti, charakterizovanému nemocemi a postizenimi, a obvyklému starnuti, pro které jsou
typické sveékem spojené zmeény kognitivnich a fyzickych funkci. Povazuji jej za
nepatologické, avsak rizikové, kdezto uspeésné stari se podle nich vyznacuje nizkou

rizikovosti a vysokou funk¢nosti.

Z vyzkumu zabyvajicim se pohledem starSich dospélych na uspé$né starnuti (Phelan
et al., 2004) vyplyva, ze vysoky vek ani praci v dichodu jako znak Gspé€sného starnuti

nepovazuji. Ttinact respondenty definovanych aspektt uspésného starnuti bylo rozdéleno do
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4 kategorii, a to (1) fyzické zdravi (nepfitomnost nemoci), (2) funkcni zdravi (funkcni
nezavislost), (3) psychické zdravi (mentalni zdravi a kognitivni funkce), (4) socialni zdravi
(angazovanost v zivoté). K dal§im dimenzim uspé€$ného starnuti muazeme zaradit také
finan¢ni zaopatieni, spiritualitu, fizeni (managing) zmén (planovani, proaktivita, cile,...) a
sebeobsluhu, pozitivni pristup (vdécnost, humor, sebepfijeti, §tésti) a kvalitu zivota (ziti
naplno a uzivani zivota) (Hilton et al., 2009). Na uspésné starnuti ma pozitivni vliv také co
nejdel$i moznost bydleni v ptivodnim prostfedi a spokojenost s nim. Vyssi uspésnost se
projevuje také u téch, ktefi ziji v, manzelstvi, vystudovali vysokou Skolu, Ziji se svym
partnerem, maji vy$si prijmy nez vydaje, ziji v domé, ktery jim patii; pohlavi ani pritomnost
chronickych nemoci nevykazovaly Zadny efekt “ (Yalzinos Baysal et al., 2020, s. 476), naopak
negativné jej ovliviiuje prodluzovani zivota. Z amerického vyzkumu (Strawbridge et al.,
2002) vyplynulo, ze tispés$né starnuti zavisi spise na osobnim hodnoceni jeho uspésnosti, nez
na splnéni podminek, které predstavili Rowe a Kahn (1987). Upozoriiuji také na to, ze
uspésnost starnuti mizeme urcit spiSe na zakladé zivotni spokojenosti nez na naplnéni

danych podminek.

Hilton se svymi kolegy (2009) navrhuji zavedeni nového pojmu kvalita Zivota, ktery
by nahradil stavajici uspé$né starnuti, které podle nich a priori vyclenuje jedince, ktefi
starnou neuspé$né. Kvalita zivota podle nich vyjadiuje kontinuum, okolo kterého se kazdy
jedinec pohybuje. Upozortiuji také na fakt, ze kazdy muze uspésné starnuti vnimat jinak, a

proto je dulezité se zaméfovat na to, jak konkrétni jedinec tento termin chape.

1.3.4 Zdravé starnuti

Svétova zdravotnickd organizace pfi§la s novym konceptem zdravého starnuti (healthy
aging; World Health Organization, 2020) a nahradila tak koncept starnuti aktivniho, které
chapala jako snahu zlep$it kvalitu zivota starSich lidi a to jak na Grovni jednotlivce, tak
spolecnosti (World Health Organization, 2002). Teorie aktivniho stafi mimo koncept WHO
zahrnovala vysoka ocekavani na osoby pokrocilého veéku a to, ze si udrzi uroven aktivity
jako ve veku stfednim. Byla kritizovana také pro zobectiovani procesu starnuti (Walker,

2002).

WHO definuje zdravé starnuti jako ,,proces rozvoje a udrzeni funkcni schopnosti,
ktera umoziiuje well-being ve vyssim véku. Funkcni schopnost odrdzi fyzické a duSevni
schopnosti ¢lovéka, prostredi, ve kterém Zije, a zpiisoby, jakym interaguje se svym

prostredim“ (World Health Organization, 2020, s. 8). Funk¢ni schopnosti chéape jako
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. kapacitu, kterd umoziuje byt tim, koho si vdzi a délat to, ceho si vazi“ (World Health
Organization, 2020, s. 12). Funk¢ni schopnost zavisi na vnitini kapacité jedince, jeho
interakci s prostfedim a na jeho prostfedi. Zakladnimi oblastmi je schopnost (1) napliiovat
zakladni potieby, (2) ucit se, rist, rozhodovat se, (3) mobility, (4) budovat a udrzovat vztahy
a (5) prispivat spolecnosti (World Health Organization, 2020, s. 12). Cilem konceptu
zdravého starnuti je poskytnout narodim strategicky ramec, ktery jim umozni riznorodé

zpracovani politiky v oblasti starnuti (Rudnicka et al., 2020).

Z vyzkumu provedeného na Ceskych a slovenskych seniorech (Petrova Kafkova,
2022), ktery se zabyval indexem aktivniho starnuti, vyplynulo, Ze je na tom Cesk4 republika
1épe nez Slovensko (lepsi zdravotnicka dostupnost a vys$si zaméstnanost ve stari), avSak

rozdily nejsou tak velke.

1.4 Seniori v dneSni spolecnosti

V této kapitole predstavujeme pohled vefejnosti na seniory i jejich vnimani sebe samych.
Popisujeme myty, vyobrazeni v médiich, zmiriujeme také problematiku ageismu. Posledni
cast vénujeme charakteristikim generace baby boomers, ktera v souCasnosti predstavuje

seniory do veéku 77 let.

1.4.1 Seniori dnes, média, myty, ageismus, oCekavani

Vidovicova a Rabusic (2003) zjistili ve svém vyzkumu, ktery se zabyval pohledem Ceské
vefejnosti na seniory, ze je Clovék v nasi spoleCnosti povazovan za star¢ho primarné podle
fyzického stavu a az nasledné podle véku, ztraty duSevni svézesti a ztraty samostatnosti.
Hlavnim determinantem stafi je tedy fyzicky stav, ktery se vyviji individualné a nemusi

souviset s dosazenym vékem (Petrova Kafkova, 2016).

Vliv na utvareni obrazu stafi, maji také média (Featherstone & Hepworth, 2007).
Podle britského vyzkumu (Williams et al., 2010) jsou seniofi v dneSni dob& zobrazovani
medii pfedevS§im v pozitivnim svétle. Jejich pfitomnost v reklamach zifejmé odrazi
o¢ekavanou délku zivota, ocekavanou roli prarodice, v ptipadé zobrazeni paru také idylickou
pospolitost ve stafi. Objevuji se vSak i negativni zobrazeni seniort jako imobilnich a pomoc
vyzadujicich. Oproti 60. 1étim, kdy byli vyobrazovani piedevsim v negativnim svétle,
muzeme vsak mluvit o dilezitém pokroku, protoze jejich negativnich vyobrazeni ubylo,

stejné tak 1 tendence povazovat je za snadno manipulovatelné (Featherstone & Hepworth,
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2007). Jak podotykaji zminéni autofi, média nejenze obraz utvareji, ale také jej reflektuji,

diky ¢emuz muzeme konstatovat, Ze se pohled na seniory ve spolecnosti pfizniveé proménil.

V 60. letech 20. stoleti, kdy doslo k narustu poctu starsich osob, se poprvé objevila
problematika ageismu, ktery muazeme definovat jako , rozsSirenou existenci negativnich
postojii k lidem jednoduse proto, Ze jsou biologicky starsi* (Featherstone & Hepworth, 2007,
s. 735). Ageismus vyvolava u starSich osob nizsi sebetctu, zhorsuje pribéh starnuti (Marquet
et al., 2019), ma vyznamny negativni dopad na mentalni zdravi a well-being téch, ktefi jsou
jim ohroZeni. Proto boj proti nému patii mezi jeden ze Ctyft pilith Dekddy zdravého starnuti
vyhlasenou WHO, ktera seniory vnima jako dualezitou a pfinosnou soucast spolecnosti

(Rudnicka et al., 2020).

Sykorova (2006) identifikovala 3 hlavni myty tykajicich se seniort v CR, mezi které
patii (1) mytus nemocného a nesobé&stacného stari, (2) mytus chudych a nespokojenych
seniort, (3) mytus nesamostatnych seniorti navyklych statnimu paternalismu, pasivnich a
spoléhajicich na pomoc druhych. Pti dekonstrukci mytl poukazuje na to, Ze jsou stafi lidé
sice vice nemocni, presto se snazi podtrhnout to, co jesté dokazou, a interpretuji své zdravi
spiSe ve vztahu ke kazdodennimu fungovani nez k tomu, jaké bylo dfive. I pfes nizsi pfijem
se snazi vystacit, nebo dokonce uspofit penize pro déti a vnoucata. Od statu oCekavaji spise
pomoc ve formé dichodu a dostupné Iékaiské péce, od okoli pak toleranci, ohleduplnost,
uctu a moznost byt jesté uziteCni.

Zatimco seniofi byvaji vnimani jako pasivni a zavisli, némecky vyzkum (Pavlova et
al., 2022) ukazal, ze seniorim piipada, Ze jsou na né kladena vysoka ocCekavani k udrzeni si
fyzické 1 duSevni kondice, mensi pak k udrzeni si socidlni angazovanosti. K tomu Agahi
s kolegy (2006) dodava, ze pokud se seniofi vénuji volnocasovym aktivitam uz v mladS$im

veéku, je vysoka pravdépodobnost, ze v nich budou pokracovat a upeviiovat to, co uz znaji.

1.4.2 Baby boomers, generace dnesnich senioru

Mezi generaci baby boomers fadime jedince narozené po druhé svétové valce, a to konkrétné
v letech 1946-1964. Jedna se o generaci, ktera si prosla fadou vyznamnych socialnich zmén,
ke kterym 1 sama pfispéla, citi zavazek k §ir§imu okruhu lidi nez pouze k nuklearni roding,
vnimaji se jako generace, ktera méla Sté€sti (moznosti, jistoty, zabezpeceni, bez socialniho
tlaku) oproti nésledujicim generacim, které to podle nich maji t€zsi (Leach et al., 2013).
Nékdy jsou povazovani za individualistické a sobecké, protoze nasledujici generace okradli

o moznosti, které sami vyuzivali (Airey et al., 2021).
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Diky lepsi zdravotni péci a vyS§§imu veéku doziti Celi generace baby boomers s
pfichodem stafi tfem vyzvam, a to (1) péCi o své rodiCe, (2) ztratam (rodi¢u, partnera,
sourozencu i déti) a (3) pripadné péci o sebe samé (Fingerman et al., 2012). Pecuji vSak také
0 sva vnoucata, Cemuz uzpusobuji svij program i za cenu zmeény zameéstnani (Airey et al.,
2021). Podle britského vyzkumu (Leach et al., 2013) vnim4a tato generace sebe sama jako
generacni most. SpoleCné s mlad§imi zije v konzumnim svété, do kterého vSak vnasi
hodnoty dfivejsich generaci. Sami sebe totiz vnimaji jako ty, co investuji racionalné, kvalitné
a na zaklade dobrého rozhodovani. Je v nich stale pritomné heslo jejich rodica ,, vyrob, udeélej
a oprav® (s. 114), které stoji v opozici vici dnesnimu spotfebnimu chovani. Rozdilnost
hodnot oproti dfivejsim generacim vidime napiiklad i u volno¢asovych aktivit pro seniory,
kde uptednostiiuji fyzické i sebezdokonalovaci programy, coz odrazi jejich soutézivost a

snahu o konkurenceschopnost (Sperazza & Banerjee, 2010).

Prozatim jsme se zaméfili na tématiku stafi a na oblasti tykajici se seniort. Predstavili
jsme si vyznamné teorie, pohledy verejnosti na problematiku starnuti a vyzvy, kterym seniofi
celi . Ke konci jsme nacrtli také téma hodnot, jejichz vyvoji, funkcim a vyznamnym teoriim

se vénujeme v nasledujici kapitole.
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2 HODNOTY A HODNOTOVY SYSTEM

Na nasledujicich strankach nejprve vymezujeme pojmy souvisejici s hodnotami a
pfiblizujeme prvni teorie zabyvajici se meéfenim hodnot spolecné s pojetim hodnot z pohledu
vybranych vyznamnych psychologickych teorii. Podrobné&ji zpracovavame pojeti hodnot
predevsim z pohledu Teorie hodnot a Funk¢ni teorie hodnot. Predstavujeme formovani a
vyvoj hodnot v prub€hu Zivota jedince a na zavér predstavujeme jejich funkci pro jedince i

spole¢nost.

2.1 Vymezeni pojmi, méieni hodnot a vyznamné
psychologické teorie

V této kapitole definujeme lidské hodnoty a s nimi souvisejici pojmy hodnotovy systém,
cile, motivy a potfeby, osobnostni rysy, zvyky a postoje. Kratce uvadime prvni teorie, které
se méfenim hodnot zabyvaly a predstavujeme pojeti hodnot u Maslowa, Fromma, Frankla a

Kohlberga.

2.1.1 Vymezeni pojmu souvisejicich s lidskymi hodnotami

¢

Hodnoty v psychologickém slova smyslu chapeme jako to, ,, co je pro nas v Zivoté diileZité *
(Schwartz, 2012, s. 3). Jsou to abstraktni cile (Rokeach, 1973, citovano v Maio, 2016), které
., ovlivituji mysient, postoje, volby a rozhodnuti jednotlivcii “ (Sagiv et al., 2017, s. 11). Jsou
povazovany za relativné stabilni v prubéhu zivota a funguji jako filtry nebo zesilovace,
pokud jsou v ohrozeni hodnotové objekty jedince (Slimak & Dietz, 2000). ,,Jsou zdkladnim
aspektem identity clovéka a oviiviuji jeho postoje a chovdni® (Sagiv et al., 2017, s. 23).
Cakirpaloglu dodava, ze ,,hodnoty predstavuji presvédceni o dobrém nebo prospésném, ale

také o Spatném nebo nezZddoucim, které reguluji individudlni nebo skupinovou aktivitu

(2009, s. 277).

Hodnotovy systém je specificky pro kazdého jedince. Hodnoty jsou kazdym
clovékem usporadany v hierarchii dulezitosti, takze rizni lidé povazuji rizné hodnoty za
dilezitj§i nez jiné (Schwartz, 2012). Cim vyse je hodnota postavena, tim vice ovliviiuje
nase rozhodovani a fidi nase jednani (Sagiv et al., 2017). Hodnoty nejsou organizovany

pouze podle priority, ale také podle rozsahlosti, univerzalnosti a stalosti (Rokeach, 2008).
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Cile, o které muze Clovek usilovat, 1ze klasifikovat na zaklad€ 4 kategorii, a to podle
orientace na vrozené psychologické potieby (napf. sounalezitost), na vné&jsi odménu ¢i
pochvalu (napf. popularita), fyzické potéSeni a preziti (naptf. hédonismus) nebo na cile se
spoleCenskym a duchovnim pifesahem (spiritualita). Jedna se o obcCas prekryvajici se, jindy
konfliktni motivacni systémy, mezi kterymi musime vyjednavat. Lisi se na zakladé riznych
motivi a potieb prozivanych v riznych situacich a ¢ase (Grouzet et al., 2005) na rozdil od
hodnot, které maji trvalejsi charakter (Vilar et al., 2020) a nezalezi u nich na konkrétni situaci
(Roccas et al., 2002). Kruhovy model cila se ¢astecné prekryva se Schwartzovym modelem
hodnot (2012), avsak nachézi se zde znac¢né rozdily mezi konformitou a bezpecim na Grovni
hodnoty a na arovni cile. Grouzet a kolektiv (2005) to vysvétluji tak, Ze na Grovni cili mize
konformita a bezpeci souviset s psychologickymi potfebami jinym zptsobem, nez pokud

nad nimi uvazujeme na urovni abstraktnich zéasad.

Motivy a potreby jsou i pfes vzajemnou propojenost oddélovany od cild. Potieby
jsou biologické nebo psychické stavy, které se snazime naplnit, kdezto motivy jsou obecné
kognitivni, emocionalni a behavioralni orientace, které mohou nase potteby uspokojit (Maio,
2016). Teorie sebe determinace predpoklada, ze mira podpory nebo potlaceni zakladnich
psychologickych potieb autonomie, kompetence a ptibuznosti ovliviiuje jak typ (autonomni

¢i fizené motivace nebo amotivace), tak silu motivace (Deci & Ryan, 2008).

Osobnostni rysy jsou definovany jako popis lidi z hlediska relativné stabilnich
vzorci chovani, mySleni a emoci (McCrae & Costa, 2003). Zakladni rozdil mezi
osobnostnimi rysy a hodnotami spociva v tom, zZe rysy popisuji, jak se jedinec citi, mysli a
jak se chova, zatimco hodnoty jedince motivuji, coz se muze, av§ak nemusi odrazet v jeho
chovani (Parks-Leduc et al., 2015). Existuje vyznamny vztah mezi rysy osobnosti a
hodnotami jedince, které jsou mimo jiné také ovliviiovany kontextem (Fischer & Boer,

2015). Osobnostni rysy a hodnoty jsou tedy propojené, ale odlisné (Roccas et al., 2002).

Zvyky, neboli automatické (podvédomé a obtizné kontrolovatelné) chovani
(Verplanken, 2006), mohou potlacovat chovani, které vyjadiuje nase hodnoty, nebo se
mohou stat naopak zptusobem, jakym je davame najevo (Maio, 2016). Zaroven jsou zvyky
nezavislé na postojich, subjektivni norme€, vnimané kontrole chovani a zdméru jedince

(Verplanken, 2006).

Postoje zahrnuji souhrnné pozitivni ¢i negativni hodnoceni objektu, mohou byt

vzajemné v opozici Vv konkrétni situaci k jednomu konkrétnimu objektu, jsou také
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zprosttedkovateli vztahu mezi hodnotami a chovanim (Ajzen, 2001). Podobaji se
v napliiovani psychickych potfeb, avSak hodnoty jsou vysoce abstraktni usudky o

dulezitosti, vzajemné provazana motivacni voditka a ustfedni aspekty jastvi (Maio, 2016).

2.1.2 Kiratké uvedeni do historie méreni a pojeti hodnot

Jako prvni se meéfenim hodnot zabyvali Allport, Vernon a Lindzey (1960), ktefi k nému
sestavili prvni dotaznik vénujici se 6 hodnotdm, mezi které tadili hodnoty socialni,
teoretické, ekonomické, estetické, politické nebo nabozenské (citovano v Maio, 2016).
Dalsim vyznamnym autorem byl Rokeach (1973), ktery rozdélil hodnoty na terminalni a
instrumentalni. Hodnoty jsou podle néj trvala presvédceni, ktera se vS8ak mohou zarover
menit v pribéhu zivota, kdyz se u¢ime uptednostiiovat jednu hodnotu pred dalsimi (citovano
v Maio, 2016), pti zméné potieb ¢i zméné selfkonceptu. K proméne hodnot dochazi také

v pfipadé diskrepance mezi chovanim, postoji, pfesvédcenimi a hodnotami (Rokeach, 2008).

Vyznamnym konceptem v oblasti hodnot je Maslowova pyramida potieb, kam
spadaji zakladni fyziologické potieby, potreby bezpeCi, sounalezitosti, uznani a
seberealizace. Maslow (1956) pfedpoklada, ze aby doslo k naplnéni urcitych potieb (napf.
sounalezitosti) musi byt prvné naplnény potfeby nizsi urovné (napt. bezpeci). Z toho
vyplyva, ze hodnoty odrazi potfeby a méni se v zavislosti na nich (citovano v Maio, 2016).
Zatimco v prvnich Ctyfech stupnich se jedna o deficitni hodnoty, v patém stupni spojeném
se seberealizaci mluvime o tzv. ristovych hodnotach (nebo také metamotivech), kam spada
napfiklad krésa, pravda, celistvost, jedine¢nost. Metamotivy v sobé€ zahrnuji ,,vyvoj clovéka
smérem k vSestranné realizaci potencialit svobodného byti* (Cakirpaloglu, 2009, s. 209).
Fromm mezi zakladni potfeby fadi vztahovost, transcendentnost, jednotu, identitu a orientaci
ve sveté. Kazdou potfebu mizeme napliiovat bud’ kreativn€, coz vede k pocitu §tésti, nebo
naopak destruktivné. Zpusob napliiovani potieb neboli instrumentalni hodnota urcuji na
intrapersonalni urovni miru psychického zdravi, a na interpersonalni urovni pak ovliviiuji

miru spole¢enské harmonie (Cakirpaloglu, 2009).

Frankl chape hodnoty jako ,umiverzalie smyslu, které krystalizuji v typickych
situacich, jimz musi spolecnost nebo primo lidstvo celit* (2021, s. 55). Konflikt hodnot ma
podle n¢j dulezitou roli pii vzniku noogennich neurdz. Frankl rozlisuje hodnoty univerzalni
(prenaSené tradici) a individudlni (Cakirpaloglu, 2009), které dale déli na zazitkové —
zazitky, které ¢loveéka obohacuji, nebo také to, co si od svéta bere; tvorivé hodnoty — vlastni

cinnost Cloveka, kterou se podili na svém zivoté€ 1 pretvareni okoli, neboli to, co svétu dava;
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a postojové hodnoty — smysluplny postoj vici tragické triadé, tedy vici bolesti, vin€ a smrti

(Frankl, 2021).

Hodnotam se vénoval také Kohlberg ve své teorii moralniho vyvoje a hodnoceni.
Popisuje postupny vyvoj a integraci hodnot v ramci vyvoje moralky ve sméru od
heteronomnich k autonomnim. Rozdé€luje vyvo; na stupné predkonvencni (na sebe
zaméfeny), konvencni (na skupinu zaméteny) a postkonvencéni (zamétreny na vnitini self).
Tento koncept pocita s prirozenymi zménami v pribéhu kognitivniho vyvoje (Cakirpaloglu,

2009).

2.2 Teorie hodnot podle Schwartze a Gouveia

Nyni se zaméfime na Schwartzovu Teorii hodnot, kterou vyuzivame také v praktické casti
prace. Uvadime rysy hodnot, kazdou hodnotu pfiblizujeme, predstavujeme strukturu jejich
usporadani a vztahy mezi nimi. Pro rozsifeni teorie ptiddvame také novodobé&jsi poznatky.

Predstavujeme novéjsi Funkéni teorii hodnot, ktera déli hodnoty na zakladé jejich funkce.

2.2.1 Uvedeni do Teorie hodnot

Schwartz (2012) shrnul ve svém dile poznatky o hodnotach a postuloval Sest hlavnich rysa

hodnot, které jsou dle jeho minéni implicitné obsazené také v dilech vyznamnych teoretiku.

1. Jsou to od emoci neoddélitelna presvédceni. Jejich naplnéni ¢i naruSeni ma dopad na
emocni prozivani.

2. Odkazuji na zadouci cile, které motivuji jednani.

3. Na rozdil od norem a postoji vétSinou presahuji konkrétni situace a Ciny, jsou tedy
univerzalngjsimi.

4. Funguji jako standardy a kritéria, podle kterych se lidé rozhoduji.

5. Tvori usporadany hodnotovy systém na zakladé dilezitosti jednotlivych hodnot pro
daného jedince.

6. Jednani a postoje jsou uréovany relativnim vyznamem vicero hodnot, které nabyvaji

na vaze, pokud jsou v tom konkrétnim kontextu relevantni a dalezité.

Teorie hodnot rozliSuje na zakladé jejich motivace 10 elementarnich hodnot.
Schwartz (2012) postuluje univerzalnost téchto hodnot napfi¢ kulturami, protoze podle né¢j
vychazi z pozadavkl lidské existence, a to fyziologické potieby jednotlivcl, pozadavky

socialni interakce a potieby preziti a blahobytu skupin (Schwartz, 1994). Tyto pozadavky
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jsou naplnitelné pouze ve spolupraci s druhymi, pokud je vsak jedinec nejprve schopen
vyjadrit vlastni cile a komunikovat je. Hodnoty jsou pak mentalni reprezentaci téchto cila.
Prestoze vSechny hodnoty ptedstavuji cile, ne vSechny cile jsou zaroveni hodnotami.
Mluvime spiSe o obecnych cilech, které jsou relevantni v riznych situacich (Sagiv et al.,

2017). V tabulce 1 uvadime 10 elementarnich hodnot spolecné s cili, ktery kazda z hodnot

predstavuje.
Tabulka 1: Hodnoty a cile, které dané hodnoty urcuji

Hodnota Urcuijici cil

Sebeuréeni Samostatné mySleni a jednani — vybér, tvorba, zkoumani
Stimulace V/zru$eni, novost a Zivotni vyzvy

Hédonismus Poté3eni nebo smyslové uspokojeni sebe sama

Uspéch Osobni uspéch prostiednictvim prokazani kompetenci podle spole€enskych

norem
Moc Spolecenské postaveni a prestiz, kontrola nebo nadvlada nad lidmi a zdroji

Bezpecnost Bezpedi, harmonie a stabilita spole¢nosti, vztaht a sebe sama

Omezeni jednani, sklont a impulsd, které by mohly rozru$it nebo po$kodit
ostatni a porusit spoleCenska oCekavani nebo normy
Ucta, oddanost a prijeti zvyk( a myslenek, které poskytuje viastni kultura
nebo nabozenstvi
Zachovavani a zvySovani blaha téch, s nimiz je ¢lovék v ¢astém osobnim
kontaktu (tzv. "in-group")
Univerzalismus Porozuméni, uznani, tolerance a ochrana blaha vSech lidi a pfirody
Zdroj: podle Schwartze (2012, s. 5-7), pieklad podle Millové & Blatného (2021).

Konformismus

Tradice

Benevolence

Prestoze ma kazdy ¢lovék svou vlastni hierarchii hodnot (hodnotovy systém), kde
hodnoty funguji jako fidici principy ajsou sefazeny podle své subjektivni dilezitosti, existuji
u vétsiny lidi urcité podobnosti (Schwartz & Bardi, 2001) nazyvané jako ,,pankulturni zaklad
hodnotovych priorit® (Schwartz, 2012). Ve vyzkumu ve 20 rozdilnych kulturach nebyl
zjistén témet zadny moderacni efekt kultury, coz podporuje myslenku, ze hodnoty odrazeji
univerzalni vzorec lidského jednani pii feseni problému v prubehu zivota (Vilar et al., 2020).
Mezi nejdulezit€jsi hodnoty napiic¢ kulturami patii predevSim socialni hodnoty, které
vyjadiuji motivaci k péci o druhé (benevolence, univerzalismus, dale sebeurCeni), naopak
k nejméne dilezitym hodnotam patii hodnoty podminéné motivaci ovladat a kontrolovat
druhé (moc, dale tradice a stimulace). Nutno podotknout, Ze se pfisouzena dulezitost mezi
jednotlivci znaéné 1i§i (Schwartz & Bardi, 2001). Jisté rozdily existuje mezi asijskymi a

zapadnimi zemémi, kdy v asijskych zemich najdeme vyssi miru kolektivismu (Maio, 2016).
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2.2.2 Struktura dynamickych vztahi mezi hodnotami

Ackoli Schwartz (2012) rozliSuje 10 zakladnich hodnot, na obecnéjsi urovni mluvime spise
o kontinuu vzijemné propojenych motivaci vytvarejicich kruhovou strukturu. Jednani
vedouci k dosazeni urcitého cile je s nekterymi hodnotami v souladu, sjinymi naopak
v konfliktu. Odviji se totiz od kompromisu mezi hodnotami, které dané chovani podporuji,
a hodnotami, které ho brzdi (Schwartz et al., 2017). Obrazek 1 znazorfiuje vztahy a konflikty
mezi jednotlivymi hodnotami. Jednani motivované hodnotami mé pro jedince psychologické
(napf. psychologicka disonance), socialni (napf. spoleCenské sankce) i praktické dusledky

(Schwartz, 2012).

Obrazek 1: Teoreticky model vztahti mezi deseti motiva¢nimi typy hodnot

Univerzalismus

Sebeuréeni

Benevolence

Bezpetnost

Zdroj: podle Schwartze (2012, s. 9)

Ve vnéjsim kruhu vidime ¢tyfi hodnotové typy vyssiho fadu (Schwartz et al., 2017).
Hodnoty spadajici do typu posileni ega cili na prosazovani vlastnich zajmu, naopak hodnoty
sebetranscendence zduraziuji zajem o druhé, pfijeti a toleranci. Otevienost vici zménam
vyjadiuje samostatnost mysleni a jednani, vyhledavani novych podnétd a zazitkl, coz je
v rozporu s hodnotami konzervace, tedy stendenci zachovat tradi¢ni nazory a zvyky,
dodrzovat pravidla a ocekavani a vyhledavat bezpeci a jistoty. Hédonismus fadime jak
k otevienosti viici zmeéng¢, tak k sebeprosazeni (Cesky preklad z Millova & Blatny, 2021;

Sagiv et al., 2017).

Blizkost hodnot vyjadiuje podobnost jejich bazalni motivace. Lidé vSak jednaji také

pod vlivem protilehlych hodnot, ale dé€je se tak spiSe v riznych prostiedich a v odlisném
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case. Konformita a tradice se nachazi ve stejném poli¢ku, protoze oboje maji za cil podfidit
se spoleCensky stanovenym ocekavanim. Avsak zatimco u konformity se pfizplisobujeme
konkrétnim osobam a ocekavanim k aktualni situaci, u tradice je to prizpusobeni se
abstraktn€j§im objektim (zvyky, nabozenstvi) a neménnym ocekavanim z minulosti.
Rozlozeni hodnot ukazuje, Ze je tradice v jesté vétsim konfliktu s protilehlymi hodnotami

(Schwartz, 2012).

Jak vidime na obrazku 2, zajmy se fadi mezi dal§i principy formujici strukturu
dynamickych vztaht. Zajmy mohou byt osobni ¢i socialni. Hodnoty posileni ega a
otevienost vuci zménam slouzi k dosazeni osobnich zajmu, konzervace a sebetranscendence
k naplnéni socialnich zajmu. Dale jsou hodnoty déleny na sebeochranné, které slouzi ke

zvladani uzkosti, nebo hodnoty, které jsou uzkosti zbavené (Schwartz et al., 2012).

Obrazek 2: Dynamické zaklady univerzalni hodnotové struktury

Hodnoty zaloZené na izkosti  Hodnoty zbavené azkosti
Cile predchazejici ztratam Prosazovani cild zisku
Obrana proti ohroieni Vlastni rozvoj a rast

- | =

Osobni zajmy
o OTEVRENOST VUCI
POSILENI EGA ZMENAM
Regulace zplisobu Uspéch Hédonismus
vyjadfovani osobnich Moc Stimulace
zajmi a vlastnosti Sebeureni
jakE:gEL:Ioicéekt;:cc::éIné KONZERVACE oot
x TRANSCENDENCE
vztahuje k ostatnim a Bezpecnc.:st Univerzalismus
jak je ovlivriuje Konfor.mlta B I
Tradice enevolence
Socialni zajmy

Zdroj: Schwartz (2012, s. 13)

V tabulce 2 uvadime Zptesnénou teorii hodnot a ke vsem 19 hodnotam pfipojujeme
jejich definici. Jejich dynamiku pak vyjadifuje obrazek 3. Také nové rozdéleni hodnot je
v souladu s motivacnim porfadim hodnot, nyni vSak poskytuje presnéjsi vhled do
hodnotovych zaklada (Schwartz et al., 2012). Podafilo se systematicky ovéfit, ze ,, chovani
je vysledkem kompromisii mezi hodnotami, které ho podporuji, a hodnotami, které mu
odporuji*“ (Schwartz et al., 2017, s. 25), pticemz kazda z 19 hodnot predpovida odlisné

chovani. Nové je mozné méfit vSech 19 hodnot, nebo méfit pavodnich 10 hodnot pomoci
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spojeni sousednich hodnot (navic s pfidanymi hodnotami pokora a zachovani image),

ptipadné méfit ctyfi hodnoty vyssiho fadu (Schwartz et al., 2012).

Tabulka 2: 19 hodnot ve Zptesnéné teorii hodnot, z nichz kazd4 je definovana z hlediska

svého motivacniho cile

Hodnota Definice z hlediska motivacnich cili
Sebeuréeni
Myslenek Svoboda rozvijet vlastni mySlenky a schopnosti
Jednani Svoboda rozhodovat o vlastnich €inech
Stimulace Nads$eni, novost a zména
Hédonismus Poté3eni a smyslové uspokojeni
Uspéch Uspéch podle spole&enskych méfitek
Moc
Dominance Moc skrze kontrolu nad lidmi
Zdroje Moc skrze kontrolu materidlnich a socialnich zdroj
Bezpelnost a moc zajisténa udrzovanim svého verejného image a
Image ol N
vyhybani se ponizeni
Bezpecnost
Osobni Bezpelnost ve svém bezprostfednim okoli

Spolecenska

Bezpedlnost a stabilita v $irSi spole¢nosti
Udrzovani a zachovavani kulturnich, rodinnych nebo nabozenskych

Tradice tradic
Konformita
Pravidla DodrZovani pravidel, zakoni a formalnich povinnosti
Interpersonalni Vyhybani se rozruSeni druhych nebo ublizeni druhym
Pokora Uvé&doméni si vlastni bezvyznamnosti v SirSim méfitku
Benevolence
Spolehlivost Byt spolehlivym a divéryhodnym ¢lenem skupiny
Péce Obétavost pro blaho ¢lenl skupiny

Univerzalismus
Starostlivost
Pfiroda
Tolerance

Zavazek k rovnosti, spravedinosti a ochrané vSech lidi
Ochrana pfirodniho prostredi
Prijeti a pochopeni t&ch, ktefi se odliSuji

Zdroj: Schwartz a kolektiv (2012, 5.669)

Obrazek 3 znazorfiuje vzajemné vztahy mezi jednotlivymi hodnotami. Mazeme si
vSimnout, ze pokora je na pomezi mezi sebetrascendenci a konzervaci, hodnota image na
pomezi mezi konzervaci a posilenim ega, a nakonec hédonismus na pomezi mezi otevienosti

vuc¢i zmeéne a posilenim ega.
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Obrazek 3: Kruhové motivacni kontinuum 19 hodnot na zakladé zdroju urcujicich jejich
usporadani

£)
o
N
=
©
J
O
v

Zdroj: Schwartz a kolektiv (2017, s. 242)

2.3 Funkdni teorie lidskych hodnot podle Gouveia

Gouveia a kolektiv (2014a) predstavili Funkéni teorii lidskych hodnot, ktera odpovida
Schwartzovym zjiSténim, avSak ma oproti Teorii hodnot mensi pocet dimenzi (Gouveia et
al., 2014b). Navrhovany model rozliSuje hodnoty na zékladé jejich dvou funkci, a to podle
cila, které sleduji, a podle potieb, které vyjadiuji. Timto zpisobem vznika model 6
zakladnich hodnot, a to hodnoty podle sledovanych cili (osobni, centralni nebo spoleCenské
cile) a hodnoty podle sledovanych potieb (potfeby preziti nebo prosperity). Tyto hodnoty
pravdépodobné vyplyvaji z evolu€nich podminek spojenych s vyvojem ¢loveéka (Gouveia et

al., 2014a).

Gouveia (2003) predstavuje 5 zakladnich predpokladd tykajicich se hodnot: (1)
Clovék ma pozitivni povahu, a proto jsou vSechny hodnoty pozitivni; (2) hodnoty jsou
individualnimi vad¢imi principy, kultura by méla podporovat spise ty, které jsou uzitecné
pro preziti skupiny; (3) maji motivacni zaklad, jsou kognitivnimi reprezentacemi lidskych
potieb; (4) maji terminalni charakter, vyjadruji konecné cile nebo konecny tcel zivota; a (5)
predstavuji trvaly stav, jsou pfiblizné€ stejné ve vSech dobach a mistech, lisi se pouze
velikosti, s jakou jsou prezentovany.

26



Na obrazku 4 vidime tabulku, ve které jsou jednotlivé hodnoty vyobrazeny
s konkrétnimi priklady. Soucasné jsou zde také zatfazeny podle sledovaného cile a podle

potteb, které vyjadiuji.

Obrazek 4: Funkce, dimenze a zakladni hodnoty Funk¢ni teorie lidskych hodnot
Hodnoty jako voditka k jednani

Osobni cife Centralni cile Socialni cile
(jednotlivec sam o (obecny smysl Zivota) (jednotlivec ve
sobé) spoleénosti)
S Potieby idealistické Experimentalni Suprapersonalni Interaktivni
S (Zivot jako zdroj hodnoty hodnoty hodnoty
8 pfileZitostiy Emoce Krasa Afektivita
Sa Potéseni Poznani SounaleZitost
8 ,g Sexualita Zralost Podpora
8 g_ Potreby Realizacni hodnoty Existencialni Normativni
2 materialisticke Moc hodnoty hodnoty
% (Zivot jako zdroj Prestiz Zdravi Poslusnost
E ohroZeni) Uspéch Stabilita Religiozita
T Preziti Tradice

Zdroj: podle Gouveia a kolektiv (2014a, s. 42) a Silva a kolektiv (2022). Pozn.: (1) V naléhavych
podminkach, které pfedstavuji existen¢ni hrozbu. (2) Za piipustnych podminek, které zajistuji existenni
bezpecnost.

Osobni a spolecenskeé cile spadaji do kategorie terminalnich hodnot (Rokeach 1973,
citovano v Maio, 2016) a oba typy cild jsou kongruentni s centralnimi cili, které se nachazi
mezi nimi a vyjadiuji obecné€jsi smysl zivota, pfi¢emz nejsou limitovany ani sebestfednymi
ani spoleCenskymi zajmy (Gouveia et al., 2014a). Socialn€ orientované cile jsou vlastni spise
zenam, kdezto pro muze jsou charakteristiCtéjsi osobné zamétené cile, a to predevsim
experimentalni a realizatni hodnoty (Schwartz & Rubel, 2005). Materialisticky
(pragmaticky) orientovani jedinci se zaméfuji spise na vlastni existenci a podminky k jejimu
zajisténi, zatimco humanitarni (idealistické) hodnoty vyjadfuji potfeby rozvoje a mensi

zavislost na materialnich vécech (Gouveia et al., 2014a).

2.4 Vyvoj hodnot a jejich funkce

V nasledujici kapitole se vénujeme ontogenezi hodnot a vlivim, které na ni pusobi.
Zamétujeme se na promeény a ustaleni hodnot v pribéhu détstvi a adolescence. Na zavér
popisuyjeme nejprve obecné funkce hodnot a nasledné se vénujeme funkcim specifickych

hodnot podle Funkéni teorie hodnot.
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2.4.1 Vyvoj hodnot

Na vyvoji hodnot se podileji jak genetické faktory, bezprostfedné nejblizsi osoby (rodice,
kamaradi, Skola a dalsi instituce), tak celkova kultura spolecnosti (Sagiv et al., 2017).
Rokeach (2008) predpokladal, ze jsou hodnoty do velké miry pfevzaty a internalizovany ze
spolecnosti a jejich instituci. Déti si je osvojuji, kdyz se prizpusobuji zvykam, praktikam,
normam a ocekavanim, s nimiz se kazdodenné setkavaji (Doring et al., 2015). Spolecenské
hodnoty dané kultury jsou zakofenéné v zakladnich pottebach lidi a skupin, proto podobnost
hodnot u déti a jejich rodict muze byt z velké Casti dana podobnosti prostiedi, ve kterém se
nachazi (Schwartz, 2012). Také média ovliviiuji nase hodnoty, a ty naopak ptsobi na nas
vybér médii. Avsak kazdy jednotlivec vnima kulturni a stejné tak medialni vlivy riznym

zpusobem (Maio, 2016).

Podle Schwartze (2012) jsou hodnotové preference formovany jak zakladnimi
motivacemi, tak latentni kulturou, pfi€emz jsou oboje stabilngjsi nez hodnotové preference.
Avsak i latentni kultura se mize proménit pii zméné prostiedi ¢i vyznamnych historickych
udalostech a zakladni motivace pak na zakladé vyvojovych procesu ¢i kontaktu s prostiedim.
K proméné ve spole¢nosti mize dojit v obdobi destabilizace a deprivace, které mohou zvySit
individualistické hodnoty, pokud vsSak neni pro preziti dilezita podpora komunity (Maio,
¢i Némecku, kulturni kontext nemél takovy vyznam jako osobni charakteristiky
predavajiciho a pfijimajiciho a pfimé rodinné interakce (Schonpflug, 2001). Vyznamny vliv

na formovani hodnot ma také nabozensky kontext (Maio, 2016).

Prestoze déti ve stadiu konkrétnich operaci nemaji kognitivni reprezentace hodnot,
mizeme u nich pozorovat konkrétni motivacni cile, které lze povazovat za zaklad a
predstupent hodnot dospélych (Doring et al., 2015). Uz u déti od 5 let nachazime stejné
hodnotové struktury, pankulturni hierarchii hodnot a konzistentni rozdily mezi pohlavimi
stejné jako u starSich déti a dospélych (Lee et al., 2017). Muzeme tedy konstatovat, ze
hodnotova struktura je jiz v détstvi (pfiblizné od 7 let) pomérné vyvinuta a stabilni. Okolo 9
let za¢ind nabyvat na vyznamnosti posileni ega oproti transcendenci, ktera je vyznamnéjsi
opét okolo 12 let, s prechodem do dospivani také vzrista vyznam otevienosti ke zméné, a
naopak klesa vyznam konzervace (Cieciuch et al., 2016). Zpusob feSeni konfliktu identity
souvisi s hodnotami jedince, a zaroveri v obdobi dospivani dochazi ke stabilizaci hierarchie
hodnot, ktera se stava relativné stadlym prvkem osobni identity pfetrvavajici béhem

dospélosti (Berzonsky et al., 2011).
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2.4.2 Funkce hodnot

Hodnoty ptedstavuji to, co je pro jednotlivce a spolecnost zadouci, jsou to kritéria pro
chovani, ale také kritéria pro hodnoceni, usudek, volbu, postoj i pfisuzovani pii¢inné
souvislosti (Rokeach, 2008). Hodnoty charakterizuji ¢lovéka i1 skupiny, ke kterym se hlasi
(Sagiv et al., 2017). Ridi chovani k dosaZeni cilfi a jsou kognitivnim vyjadenim potieb, které
pomahaji naplnit (Gouveia et al., 2014a), pfiCemz s intenzitou potieby rostou hodnoty, které
ji podporuji (Rokeach, 2008). Miizeme vsak fici, ,, Ze vliv hodnot na kazdodenni rozhodovani
je mdlokdy védomy. Hodnoty vstupuji do védomi tehdy, kdyz jedndni nebo usudky, které
clovék zvazuje, maji protichiidné diisledky pro ruzné hodnoty, kterych si vazi“ (Schwartz,
2012, s. 4). Abstraktni povaha hodnot nam pomaha predikovat chovani v rizném kontextu,

zarovetl vSak tytéz hodnoty mohou ustit do velmi odliSného chovani (Sagiv et al., 2017).

McGuire (1969, citovano v Cakirpaloglu, 2009) déli funkce hodnot na ty, které
podporuji proces adaptace (spoleCenske) a na ty, které podporuji proces osobniho rustu
(individualni). Do spolecenskych fadi funkce socialni integrace, tedy udrzeni skupiny, a
socialni racionalizace, tedy ospravedlnéni spoleCenskych zajmia. Do individualnich fadi
funkci adaptace Cloveka na fyzické a socialni podminky, pficemz se jednd o primitivni
hodnotovou funkci osvojenou na zakladé vlastnich zkuSenosti nebo béhem socializace.
Druhou individualni funkci je piekonavani vlastni existence, které se zamétuje na idealni
stavy jako je nejvyssi dobro, moralni dokonalost aj. Kazda hodnota disponuje vlastni funkci
neboli cilem, kterého chce dosahnout, ¢i potfebou, kterou chce naplnit. V tabulce 3

predstavujeme ucel jednotlivych hodnot podle Funk¢ni teorie hodnot.

Tabulka 3: Funkce jednotlivych hodnot podle Funk¢ni teorie hodnot

Hodnoty Uéel hodnot
Hlavnim G&elem je zajistit zakladni podminky pro biologické a
psychologické preziti jedince.
Hlavnim Gcelem je budovani sebelcty, osobni a materialni
uspéchy a uspésna socidlni interakce.
Hlavnim G&elem je zajisténi bezpedi a kontroly a napinéni.
Normativni hodnoty zakladnich potfeb diky zachovavani spoleCenskych pravidel a
konvencnich norem.
Hlavnim G&elem jsou potreby vy3Siho fadu (estetika, poznani,
sebeaktualizace).
Hlavnim Gcelem je napinéni fyziologické potreby uspokojeni,
rozmanitosti a potéSeni.
Hlavnim Gcelem je usmériiovani, navazovani a udrzovani
mezilidskych vztahu.
Zdroj: podle Gouveia a kolektiv (2014a)

Existencialni hodnoty

Realiza¢ni hodnoty

Suprapersonalni hodnoty
Experimentalni hodnoty

Interaktivni hodnoty
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Ve druhé kapitole jsme mimo jiné popsali vyvo] zkoumani hodnot a uvedli jsme
vyznamné teorie, které se hodnotami zabyvaji. Dfive nez se zaméfime na porovnani hodnot
napii¢ generacemi a dfive, nez predstavime hodnoty, které jsou vyznamné ve struktufe
hodnot u osob star§ich 65 let, zamétfime se v nasledujici kapitole na praci s internetem

s ohledem na seniorské uzivatele.
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3 VYUZITI INTERNETU U SENIORU

Nyni se zaméfime na uzivani internetu seniory, proto nejprve predstavujeme pojmy, které se
prace s internetem tykaji. Nasledné se v€nujeme pozitivnim aspektim, které internet
seniorim piinasi, a zaroven predstavujeme piekazky, které jim mohou v jeho pouzivani
naopak branit. Uvadime statistické informace o praci s internetem v Ceské republice a na

zaveér predstavujeme vyzkum Starci na netu.

3.1 ICT gramotnost, medialni a informac¢ni gramotnost
a digitalni propast

Organizace Educational testing service (ETS) na mezinarodni odborné komisi zabyvajici se
rostoucim vyznamem stavajicich 1 noveé vznikajicich informacnich a komunikacnich
technologii (ICT) definovala ICT gramotnost jako: ,,pouzivdni digitalnich technologii,
komunikacnich ndstrojit a/nebo siti k pristupu, spravé, integraci, vvhodnocovani a vytvdreni
informaci za ucelem fungovani ve znalostni spolecnosti “ (International ICT Literacy Panel.,
2002, s. 2). ETS vnima ICT gramotnost jako kontinuum schopnosti a dovednosti a
predpoklada, ze ji nelze dosdhnout bez kognitivnich dovednosti jako ¢teni, pocitani, kritické
mysleni a feSeni problémi, a zaroveni bez schopnosti aplikovat technické dovednosti a
znalosti. Fraillon a kolektiv (2014) chapou ICT gramotnost jako schopnost pracovat
s pocitatem a tim se efektivné zapojit ve spoleCnosti. Gramotnost rozd€luji na okruh
,shromazd’'ovani a nakladani s informacemi, kam fadi znalost a porozuméni pouzivani
pocitace, ziskavani informaci a jejich vyhodnocovani, a nakladani s informacemi. Druhy
okruh nazyvaji ,produkce a vymeéna informaci®, kam patii tvorba, pretvafeni, sdileni a

bezpetné vyuzivani informaci.

S podporou UNESCO vznikla v roce 2003 Prazska deklarace Smérem k informacné

gramotné spolecnosti. Informacni gramotnost je v ni pojimana nasledovné:

.Informacni gramotmost zahrnuje znalost viastich informacnich potreb,
schopnost identifikovat, vyhledat, ohodnotit, usporadat a efektivné vytvaret, pouzivat
a predavat informace, které se vztahuji k urcitému problému ci tématu, je to zdkladni

predpokilad pro moznost aktivhi ucasti v informacni spolecnosti a je soucasti
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zdkladniho lidského prava na celoZivomi vzdélavani“ (National Forum on

Information Literacy, 2003, s. 1).

Podle Moskevské deklarace tykajici se medialni a informacni gramotnosti (MIG)
presahuje tato gramotnost kompetence ICT gramotnosti napfiklad interpretacnimi

dovednostmi. Cast definice zni takto:

,MIG je definovdna jako kombinace znalosti, postojii, dovednosti a postupii
potiebnych pro pristup, analyzu, hodnoceni, pouzivdni, vytvareni a komunikaci
informact a znalosti kreativnimi, legdlnimi a etickymi cestami, které respektuji lidskd
prava. (...) Védi (gramotni jednotlivci), kdy a jakou informaci potiebuji a k cemu, a
véedi kde a jak ji ziskat. Chdpou, kdo a proc informaci vytvoril, (...). Zviddaji
analyzovat informace, zpravy, presvédceni a hodnoty prendSené prostrednictvim
médii a jakychkoliv producentii obsahu a jsou schopni informaci zhodnotit*

(International Federation of Library Association and Institution, 2012, s. 2).

Vyuziti ICT pronika do domacnosti, na pracovisté, do statni spravy a do spolecnosti
(International ICT Literacy Panel, 2002). Skrze nerovnomérny piistup k technologiim,
mediim a informacim napii¢ zemémi 1 v ramci jednotlivych zemi dochazi k vyraznému
rozdélovani spole¢nosti. Néktefi jedinci pak postradaji dovednost kritického mysleni
spojené s ICT a MIG (International Federation of Library Association and Institution, 2012).
Jak shrnuje van Dijk (2006, s. 230) ,,v pouzivdni pocitacu a internetu se stale vice odrdzeji
vSechny zndmé socidlni a kulturni rozdily ve spolecnosti “, jako pohlavi, v€k, socialni tfida,
finan¢ni piijem, vzdé€lani a etnicky ptivod. Nerovnost mezi t€émi, ktefi maji a ktefi nemaji
pristup k novym formam informacnich technologii, je vyjadfena pojmem digitalni propast
(International ICT Literacy Panel, 2002). Prvni digitalni propasti je samotny pfistup
k internetu, druhou digitalni propasti pak zpusob a intenzita vyuzivani internetu, kde hraji
vétsi roli digitalni gramotnost, digitalni dovednosti a digitalni zaclenéni (Abad-Alcala,
2014), treti digitalni propast se projevuje, pokud vyuzivani internetu nevede k prospéSnym

vysledkiim (Scheerder et al., 2017).

K tomu, aby jedinec vyuzival ICT, potfebuje byt dostatecné motivovan, mit k nim
fyzicky pfistup a dovednosti k jejich pouzivani. Pouzivani ma také své vlastni determinanty,
a to dobu, rozmanitost, Siftku pouzivéani a to, zda je spiSe aktivni (kreativni) €1 pasivni
(van Dijk, 2006). Grycova (2013) ve své rigordzni praci s ndzvem Digitalni propast jako
faktor socialniho vylouceni seniort popisuje, ze nejohrozen€jsi skupinou digitalni, a tim také
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socialni exkluze, jsou prave seniofi starsi 65 let. Pokud se vSak rozhodnou pro aktivni pfistup
k postproduktivni zivotni etapé€, exkluze jim nehrozi. Abad-Alcala zduraziuje, ze klicem k
preklenuti digitalni propasti je ,, ukdzat, jaky je optimdlni postup vyuZziti technologii k posileni

osobni a socialni situace seniorit*“ (2014, s. 6).

3.2 Seniori a internet

Vyuzivani internetu u seniord, stejné jako v Siroké vetejnosti, se 1isi v souvislosti s riznymi
demografickymi faktory — nejcastéji podle véku, financniho pfijmu a dosazeného vzdélani.
Predevsim ti seniofi, ktefi patii do skupin mladSich, bohatSich anebo vzdélanégjSich, uvadéji,
ze vlastni a pouZzivaji rizné technologie v podobném méfitku jako dospéli mladsi 65 let
(Anderson & Perrin, 2017). Schopnost pouzivat informacni a komunikac¢ni technologie je u
seniorti povazovana za zaklad pro spoleCenskou integraci a aktivni starnuti. Do prace s ICT
se seniofi zapojuji predevSim proto, aby méli kontakt s novymi technologiemi a ziskali
zkuSenosti, které pozitivné ovliviiuji vnimani své uzite¢nosti, sebevédomi a schopnosti ucit
se (Gonzalez et al., 2012). Vyuziti internetu prinasi seniorim pocit propojenosti a naplnént,
pozitivni zkuSenosti zuceni se novému a v neposledni fadé je podle nich uzitenym
nastrojem (Gatto & Tak, 2008) a prostiedkem k tomu, aby zastali nezavislymi i ve stari
(Seifert & Schelling, 2018). Vyuziti internetu souvisi s vys$sim well-being seniort a to diky
,lepSim mezilidskym interakcim na wrovni jednotlivce, lepSimu pristupu ke zdrojiim v ramci
komunity a posileni socidlniho zaclenéni na urovni spolecnosti (Forsman & Nordmyr,
2017, s. 36). Zapojuji se tak do spoleCenského déni, snizuje se u nich riziko izolace a pocit
zbyteCnosti a frustrace ze zmeén a rychlého pokroku. Zaroven zvySuji své dovednosti, at’ uz
skrze rozvoj osobniho potencidlu, vSeobecného rozhledu nebo kognitivnich funkci
(Mayerova & Lenhardtova, 2017), pro jejichZ rozvoj a udrZzeni maze internet v prubéhu stafi
predstavovat podstatnou platformu naptiklad diky uceni se novym kognitivnim strategiim,
ale také tfeba diky online hram (Firth et al., 2019). A tak zatimco dospivajici, u kterych se
nervové systémy teprve vyviji a prochdzeji vyznamnymi zmeénami, jsou citlivéjsi k
odmitnuti, tlaku vrstevnikll a negativnimu hodnoceni na socialnich sitich (Crone & Konijn,
2018), u seniord pozorujeme spise pozitivni vyuziti socialnich médii k prekonani izolace a

pozitivni ovlivnéni jejich kognitivnich funkci (Firth et al., 2019).

Predeslé zkuSenosti a financni zajisténi predikuji, nakolik se seniofi citi zdatni v praci
s pocitaCem. Mediatory tohoto vztahu jsou celkova zivotni spokojenost, emocni pohoda a

vyznam, jaky seniofi pocitaci piipisuji (Spears & Zheng, 2020). Podle Leeho a kolektivu
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(2011) prozivaji seniofi omezeni v praci s ICT ve Ctyfech dimenzich. Mezi vnitini faktory
fadi intrapersonalni a funkéni dimenzi, ty odkazuji na ,,individudini vnimdni a schopnost
zachdzet s novymi technologiemi“, do vnéjsich faktort fadi strukturalni a interpersonalni
dimenzi, které ,, odkazuji na Zivotni podminky mimo jejich fyzicky a duSevni stav* (Lee et
al., 2011, s. 1235). Starsi osoby se vyhybaji pouzivani internetu také ze strachu, ze budou
zneuzity jejich informace a ukradena identita (Gatto & Tak, 2008), pfi¢emz prave na seniory
jsou nejcastéji cilené podvodné utoky (Creedon et al., 2017). Dalsimi faktory jsou frustrace,
nedavéra v bezpecCnost, Casova naroc¢nost (Gatto & Tak, 2008), nebo negativni postoje
k technologiim (Wu et al., 2015), uzkost ¢i stres z pouzivani internetu a nedostatek
sebevédomi (Rosenthal, 2008). Obzvlast’ osoby starsi 85 let vnimaji préci s internetem jako
vysoce narocnou, pokud se s nim maji teprve ucit zachazet. Obtize pracovat s internetem se

zvySuji s vékem, naopak klesaji s vy§§im vzdélanim a vys§imi piijmi (B. Lee et al., 2011).

Neschopnost vyuziti ICT snizuje samostatnost ziti a fungovani jedince a plnéni jeho
kazdodennich tkoll (Czaja et al., 2006). Nejvyraznéjsim prediktorem nevyuzivani ICT je
uzkost z prace s pocitaem (computer anxiety) a fluidni inteligence spole¢né se snizenou
schopnosti adaptovat se na rychle se vyvijejici technologie (Charness & Boot, 2009). Mezi
dalsi dvody, pro¢ seniofi ICT nevyuzivaji, patii nedostatek informaci o moznostech vyuziti
ICT, nedostatek financi, strach a obavy zjeho pouzivani, nedostatek pomoci ze strany
rodiny, nedostupnost a obtizny zdravotni stav, pfipadné nedostatek casu i nezajem o ICT

(Pikna et al., 2021).

Ve stafi dochazi k pfirozenému kognitivnimu a fyzickému tpadku (Wu et al., 2015),
ke zhorSeni zraku, sluchu, k zpomaleni kognitivnich procest, k potizim s paméti i mirou
pozornosti. V praci s ICT délaji seniofi vice uzivatelskych chyb, vyzaduji vice asu a vétsi
miru podpory, tim padem mohou zazivat tizkost a frustraci (Githens, 2007). Podil na vySsi
chybovosti a niz§im vykonu maji také zmény schopnosti motorické koordinace. I proto je
potieba, aby byly technologie uzpisobené moznostem a potiebam seniord (Charness &
Boot, 2009), kteti by tak nabyli vy$s§i autonomie a schopnosti pracovat s informacemi na
internetu. Jako feSeni nabizi Ofiate a kolektiv (2015), aby byl nedostatek ICT vzdélani
seniort pirekonan start-upy, které by uzpusobily svoji metodologii potiebam, kapacitam a
limitim seniort. Na Slovensku zase doporucuji, aby informovanost seniorti zvySovali
predev§im mladsi rodinni pfislusnici, coz miZze pusobit také jako mezigeneracni sblizovani

(Pikna et al., 2021).
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Ve Spojeném Kralovstvi, Spanélsku a Francii probshl vyzkum zabyvajici se
pfipravenosti starnouci spolenosti na moznosti, které internet nabizi. Ve Francii 1 Spojeném
Kralovstvi disponuyji stafi lidé vy§§i mirou ICT znalosti 1 dovednosti, a to také diky tomu, ze
jsou vnimani jako tzv. mezera na trhu, do které se vyplati investovat, a to pro jejich kvantitu,
z politického hlediska a také na zakladé jejich znalosti a zkuSenosti. Seniofi jsou také
aktivnimi aktéry nasi spole¢nosti (Ofate et al., 2015) a maji touhou podilet se na jejim zivote
(Gonzalez et al., 2012). Pokud tedy chceme seniorim nabizet informace pfes internet, je
tfeba pro né navrhnout piivétivy operacni systém (B. Lee et al., 2011), protoze jejich

pozadavky je tfeba napliiovat a pocitat s nimi (Ofiate et al., 2015).

3.3 Cesti seniofFi a internet

V tabulce 4 pozorujeme rozdily ve vyuZiti internetu u jednotlivetl v Ceské republice napii¢
vekovymi skupinami. Jak vidime, internet mezi seniory nikdy nevyuzilo 24,4 % z v€kové
skupiny 65-74 let a 53,6 % osob starSich 75 let. Avsak zatimco v roce 2010 uvedlo pouze
13,2 % osob starSich 65 let, Ze pouzili internet alesponl jednou v poslednich 3 mésicich,
v roce 2016 uz to bylo 32,5 % a v roce 2022 dokonce 48,2 % (Cesky statisticky Gfad, 2022).
Vidime tedy, Ze vyuziti internetu mezi seniory narostlo za poslednich 12 let o 35 procentnich

bodu. Presto je zde stale pies 50 % seniort, ktefi internet témér nebo vibec nevyuzivaji.

Tabulka 4: Osoby v CR pouZivajici internet v roce 2022 (v procentech)

Alespon jednou

Vékova skupina I?envrlé neb? v poslednich AIesP?.ﬁ jefinou Nikdvy_
témeér denneé . . . VvV Zivoté nepouzily
3 mésicich

16-24 let 98,8 99,7 99,7 0,3
25-34 let 98,7 99,6 99,8 0,2
35-44 let 96,6 98,9 99,4 0,6
45-54 let 89,7 97,1 98,1 1,9
55-64 let 76,0 87,3 92,7 7,3
65-74 let 45,7 60,8 75,6 244

75+ 19,8 29,9 46,4 53,6

Zdroj: Cesky statisticky ufad (2022)

Podle ¢eského vyzkumu Starci na netu (Kopecky et al., 2018) internet zacali seniofi
nejcasteji pouzivat sami od sebe (40 %), kvuli zaméstnani (28 %), pripadné kvili svym
détem (15 %), nebo zjinych davodd. Nejcastéji uzivaji internet k psani a ¢teni e-maild
(97 %), ke cteni zprav (96 %), nebo k vyhledavani informaci (95 %). V mens§im méfitku
vyuzivaji online mapy (67 %) nebo komunikuji se znamymi pomoci chatovacich nastroji

(63 %). Co se tyCe vyuzivani e-maill, nejCastéji rozesilaji vtipné e-maily napriklad
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s kreslenymi vtipy (64 %), dale s krasnymi obrazky, radami a chytrymi doporu€enimi (oboje
nad 50 %). Nejvice ze vSech vékovych kategorii také preposilaji e-maily, které varuji pred
nebezpecim tykajicim se migrantti, potravin, zboZzi, nebo upozornéni na podvody (47 %),
¢imz se podili na aktivnim ,, rozSifovani spamu, ktery zahrnuje jak informace pravdivé, tak

i nepravdivé (hoaxy, dezinformace, fake news apod.)“ (Kopecky et al., 2018, s. 12).

V této kapitole jsme nastinili téma prace s internetem s ohledem na osoby starsi 65
let z globalniho 1 narodniho meéfitka. Kapitola, ktera bude nasledovat, propojuje zjisténé
poznatky z predchozich tfech kapitol s novymi vyzkumy a je vénovana hodnotam a uzivani

internetu Ceskymi seniory.
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4 HODNOTY U SENIORU

V nasledujici ¢asti predstavujeme obecné poznatky vyvoje a promén hodnot, dale prufezové
studie, které porovnavaji hodnoty napii¢ generacemi, a longitudinalni studii, ktera sleduje
také intraindividualni vyvoj hodnot. Uvadime hodnoty spojované se stafim, tichou generaci
a generaci baby boomers. Nasledné vénujeme prostor hodnotam v souvislosti s vyuzitim
internetu a na zaver se vénujeme prozivani a zménam hodnot ve spoleCnosti, a predev§im u

seniort, pod vlivem pandemie COVID-19.

4.1 Hodnoty v pribéhu Zivota

V zavislosti na zivotnich okolnostech, psychosocialnim vyvoji, biologickych, psychickych i
socialnich zménach souvisejicich s vékem se hodnoty v prubéhu zivota méni. Predpoklada
se hlavni vliv véku a moderujici vliv pohlavi (Gouveia et al., 2015). Obecné tedy muzeme
fict, ze vyznam prikladany jednotlivym hodnotam se li§i v riznych fazich zivota (Vilar et
al., 2020), podle jinych vyzkumi naopak zistavaji hodnoty vice méné stabilni (Schuster et

al., 2019) a lisi se spiS mezi jednotlivymi generacemi (Leijen et al., 2022).

Ve vétsin€ pripada je v souvislosti s vékem pozorovan pokles hodnot otevienosti
vuéi zménam a sebeprosazovani (Vilar et al., 2020) s odliSnostmi mezi muzi a zenami
(Gouveia et al., 2015). Dalsim obecné predpokladanym rozdilem je, ze si mladi chtéji spiSe
uzivat, a ze jsou starsi jedinci naopak konzervativnéjsi (Leijen et al., 2022). Schwartz (2005,
citovano v Gouveia et al., 2015) navrhuje tfi systematické zdroje rozdili v hodnotovych
prioritach v zévislosti na véku, a to na zaklad¢ zivotni faze, fyzického starnuti a vlivu
kohorty. Vliv kohorty nemusi byt nutné v rozporu s dal§imi dvéma, nybrz se navzijem

ovliviuji.

4.2 Prurezové studie vyvoje hodnot v dospélosti

Ve vyzkumu porovnavajicim vnimani osobnich hodnot pred deseti lety a v soucasnosti
uvadély starSi osoby, Ze si oproti minulosti pfipadaji nyni méné otevieni vii¢i zménam. Ti,
ktefi predpovidali, jak se jejich hodnoty zméni za deset let, uvadéli, ze pro né bude dulezitéjsi

hodnota konzervace a méné dulezité posileni ega (Foad et al.,, 2021). Ve vyzkumu
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provadéném na obCanech 12 zemi Evropy bylo zjisténo, ze s vékem nabyva na vyznamnosti
hodnota tradice, zatimco stimulace klesa, v obecnéjsi roviné s vékem nartstaji konzervativni
hodnoty oproti otevienosti vici zmén€. Tato zjisténi byla v souladu také s teorii adaptivniho

starnuti (Robinson, 2013).

Podle brazilského vyzkumu dosahuji star§i osoby oproti mlad§im nizSiho skore
v experimentalnich a realizaénich hodnotach a v rysu neuroticismu. Zeny skoruji vyse
v existencialnich, interaktivnich a normativnich hodnotach, v pfivétivosti a neuroticismu,
kdezto muzi podobné jako mladsi dosahuji oproti Zenam vyssiho skoére v experimentalnich
a realizacnich hodnotach (de Holanda Coelho et al., 2021). V jiném vyzkumu na brazilské
populaci se ukazal vyss§i vyznam experimentalnich hodnot v obdobi dospivani, nasledoval
pokles a na prelomu pozdni dospélosti a stafi jejich opé€tovny nartst. Suprapersonalni
hodnoty s vékem rostou u muzid, u zen, které jim celkove prikladaji vétsi vyznam, se
stabilizuji jiz okolo 35. roku. Kolem 35. roku zafnou naopak ubyvat na vyznamu
existencialni hodnoty, kterym se vrati jejich dulezitost u zen okolo 45 let. Starsi jedinci, a to
predevsim Zeny, prikladaji vétsi vyznam normativnim hodnotam, coz pravdépodobné odrazi

zvySeny duraz na konzervativismus a bezpecnost (Gouveia et al., 2015).

Millova a Blatny (2021) se ve svém vyzkumu vénovali zménam osobnich hodnot u
jedinca s raznymi zivotnimi trajektoriemi. Zjistili, ze v prubéhu mladé dospélosti doslo k
snizeni hodnot otevienost vi¢i zmén€ a posileni ega (zejména uspéch, hédonismus a
stimulace), dale také tradice a konformismu, naopak se vyznamné zvysil vyznam
sebetranscendence (univerzalismus, benevolence) a bezpecnosti. Trajektorie popsané ve
vyzkumu se liSily predevSim (ne)prozitim rodinnych tranzic (vstup do manzelstvi,
rodicovstvi). Ti s vicero prozitymi tranzicemi dosahovali nizsi arovné v osobnich hodnotach
stimulace a sebeurcent, které jsou spojeny s vlastnim nezavislym myslenim a jednanim. Také
Schusterova a kolektiv (2019) na zakladé analyzy 25 empirickych studii zaméfenych na
dospélou populaci odhalila, ze vyznamnym prediktorem zmény hodnot je rozsah (vnimana
intenzita) zivotnich udalosti. Obtizné, matouci, pfipadné ohrozujici situace mohou vést k
prehodnoceni osobnich priorit. Caste&né zde pozoruji také individualni rozdily v mife zmé&ny
hodnot. Pii zméné socialniho kontextu se zda se, ze si lidé spiSe voli prostiedi odpovidajici

jejich hodnotam, nez ze by dochazelo k hodnotové socializaci.
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4.3 Longitudinalni studie vyvoje hodnot

V nizozemské longitudinalni 12leté studii sledovali vyzkumnici (Leijen et al., 2022) vyvoj
hodnot u osob ve veku 16-84 let (vék na pocatku studie), tedy u vékovych skupin: ticha
generace (nar. 1925-1945), baby boomers (nar. 1946-1964), generace X (1965-1979) a
milenidlové (1980-1992). Zjistili, ze k nejvét§im zmeénam hodnot dochazi u nejmladsi
generace, nejstabilnéjsi jsou u generace baby boomers, u tiché generace pak opét dochazi
k poklesu stability. Blizsi informace promén a dulezitosti hodnot u jednotlivych generaci
jsou uvedeny v tabulce 5. Data byla sbirana dotaznikem Rokeach Values Survey (RVYS),
ktery diky Upravam umoziiuje identifikovat 9 hodnot ze Schwartzova hodnotového ramce

(Vauclair et al., 2011).

Tabulka 5: Hodnoty u jednotlivych generaci

Hodnota Vysledky vyzkumu

L Nejstabiln&jSi hodnota v priibéhu ¢asu, ktera je u mileniall naopak

Sebeurceni D S v s N . o
nejméné stabilni. VySSi skore u zen a vice vzdélanych.
Stimulace Klesajici tendence s vy$$im skore u muzli a méné vzdélanych.
Hédonismus Vyrazné nizSi skore u tiché generace, nevykazuje zmény v priibéhu ¢asu.
Uspéch NejdilezitéjSi pro vzdélanéj$i osoby, muze a pro tichou generaci.
Moc Nejméné stabilni hodnota s klesajici tendenci. Koreluje s vy$8im

vzdélanim a muzskym pohlavim.

Bezpecnost Druha nejzasadnéjsi hodnota, vykazuje stoupajici tendenci.
Vy3$8i skére u zen a méné vzdélanych, napri¢ generacemi vychazela
podobné&, konstantni v Case.

Tradice Nebyla zafazena.

Konformismus

Benevolence A o R
skodre se objevuje u milenialu.

Stoupajici tendence a sou€asnd korelace s vy$8im vzdélanim a zenskym

Univerzalismus ,
pohlavim.

Zdroj: zpracovano podle Leijen a kolektiv (2022)

Hédonismus, uspéch a konformita vykazovaly v prub€hu 12 let nejvyssi stabilitu.
K nejvice zménam doslo u mileniald. Ticha generace a baby boomers prikladali vétsi
vyznam univerzalismu, uspéchu, sebeurCeni a bezpeCi a mens$i vyznam hédonismu a
stimulaci. Stabilita hédonismu uvnitf generace a jeji proménlivost napfi¢ generacemi ukazuji
na vyznam této hodnoty u jednotlivych generaci, nikoli na to, ze se vyznam meni na zakladé
pribyvajiciho véku (Leijen et al., 2022). Toto zjisténi podporuje myslenku, ze jsou hodnoty
v prubéhu zivota vice méné stabilni (Sagiv et al., 2017). Podle Schuster a kolektiv (2019)
mizeme mluvit o stfedni az vysoké stabilité hodnotovych preferenci, ackoli existuji
vyznamné interindividualni rozdily v mife, s jakou dochézi ke zménam hodnotovych priorit

v Case, u vétsiny lidi v prabéhu ¢asu hodnotové priority pretrvavaji. Hodnotové priority se
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vSak mohou v prabéhu Zivota pozvolna meénit jako odraz biologického a psychologického

zrani (Milfont et al., 2016).

4.4 Hodnoty u senioru

V prubéhu zivota dochazi k procesu decentralizace od lidskych cilt k t€ém vice spiritualnim
a transcendentnim jako je pocit sjednoceni a harmonie s kulturou, svétem a vesmirem
(Penick & Fallshore, 2005). Dochazi k posunu od soutézivosti, materialismu, sobectvi ke
zralym hodnotam spojenym se soudrznosti a spolupraci (Thalmayer et al., 2019). Podle
Gouveia (2013) se lidé s pribyvajicim vé€kem zaméfuji spiSe na rustove potieby, protoze se
diky zkuSenostem a vyzvam, které museli v zivote prekonat, stali zralejSimi. Gilleard (2021)
zduraziuje ve stafi vyznam hodnoty distojnosti oproti autonomii. Schwartz (2005, citovano
v Gouveia et al., 2015) vysvétluje vétsi vyznam existencialnich hodnot u starSich osob tim,
ze jim pomaha zachovat stabilitu a zvladat zhorSujici se zdravotni stav. Vys§i hodnoty
sebetranscendence, otevienosti ke zméné a konzervace maji na osoby v penzi pozitivni
dopad, naopak negativné je ovliviiuji nizsi skoére otevienosti ke zmeéné a vyssi v posileni ega
(Burr et al., 2011). Vétsi rozdily v hodnotach vnimanych v soucasnosti oproti o¢ekavanym
hodnotam v budoucnu maji negativni dopad na prozivani zivotni spokojenosti (Foad et al.,

2021).

Starsi osoby, které se jiz vice zaméfuji na retrospektivu a reflexi zivota, vnimame
jako moudriejsi pravdépodobné ztoho duvodu, ze se svékem zvySuje také vyznam
suprapersonalnich hodnot (Gouveia et al., 2015). Predpokladame, ze tyto hodnoty odrazeji
zralost, poznani a schopnost ocenit krasu (Vaillant, 2002), a zaroven piedstavuji znalosti,
které ptichazeji se zralosti a zivotnimi zkuSenostmi (Gouveia et al., 2015). Starsi lidé davaji
také vét§i vyznam socialné zaméfenym hodnotam oproti t€ém s osobnimi cili (Vilar et al.,
2020), pro star§i muze a pro zeny vSech vékovych kategorii jsou dilezit€jsi hodnoty, které
se tykaji péce o blaho druhych, tradice a stability (sebetranscendence a konzervace) (Milfont
et al., 2016), coz muzeme dat do souvislosti se snahou o udrzeni smyslu, ktery je podstatou
uspéSného starnuti (Penick & Fallshore, 2005). Jako zdroje smyslu se ukézaly byt
existencialni a suprapersonalni hodnoty (Gouveia et al., 2014a), jinde pfedevsim socialni
zajmy (osobni vztahy), které jsou ve stari ohrozeny, at uz ztratou vztaht, kariéry nebo
spoleCenskych roli. Bylo prokazano, ze Zeny, které jsou vice zamé&fené na vztahy, prozivaji

ve stafi vétsi miru smysluplnosti (Penick & Fallshore, 2005).
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V pracovnim prostiedi podle Hajdu a Sik (2018) na zakladé dat z World Values
Survey a European Values Study klesa s vékem dulezitost zajimavé prace, dobrého platu a
dobré pracovni doby, zatimco uziteCnost prace nabyva s vékem na dualezitosti a jistota
zaméstnani je dulezita stabilné. Konkrétné jsou baby boomers povazovani za soutézivé a
loajalni workoholiky, ktefi si ceni individualni svobody a oddanosti ukolim (Crampton &
Hodge, 2007). Ticha generace je zase vidéna jako ta, ktera od vnéjsiho prostiedi a ostatnich
pfili§ mnoho nevyzaduje a vyznacuje se skromnosti (Richert-Kazmierska, 2014). Baby
boomers, ktefi zastavaji vedouci a vysoké pozice, se vyznacuji (nebo v pracovnim procesu
vyznacovali) tvrdou praci, odporem k autoritim a pocitem, ze si zaslouzili pravo byt ve
vedeni. Jsou loajalni, motivuji je penize a prescasy, jako ocenéni uptednostiiuji pochvalu a
postaveni. Na rozdil od pfedchozi generace piijimaji zmény a zasazuji se o dobrou véc
(Gibson et al., 2009). Mezi dal§i pracovni charakteristiky generace baby boomers patfi
disciplinovanost, vytrvalost, zavazek, zodpovédnost, ohleduplnost, posuzovani rizika,

opatrnost v zavérech a dal$i (Richert-Kazmierska, 2014).

4.5 Hodnoty a vyuziti internetu

Samotné Sifeni internetového piipojeni napfic¢ 25 evropskymi zemémi nejkonzistentnéji
predikuje hodnota sebeurCeni, domaci pouzivéani internetu nejlépe predikuje sebeurceni
v kombinaci s hodnotou stimulace (Blekesaune, 2019). V Ceské republice pouZivani
internetu pozitivné ovliviuji pfedevs§im hodnoty sebeurceni a uspéch, negativné jej ovliviiyji
tradice a bezpecnost (Bagchi et al., 2015). V jiném vyzkumu, ktery se zabyval hodnotami
vyssiho fadu, bylo zjisténo, Ze na vyuziti internetu ma nejveétsi vliv otevienosti vici zménam
(pozitivni) a konzervace (negativni) (Choden et al., 2019), coz podporuje myslenku
vzajemného konfliktu protilehlych hodnot, kterymi otevienost vii¢i zménam a konzervace
jsou (Schwartz, 2012), a soucasné podporuje také predchozi zjisténi. Také byl u Ceské
populace nalezen vyznamny vliv hodnoty posileni ega (Choden et al., 2019), coz opét
potvrzuje zjisténi vySe zminéného. U hodnoty sebetranscendence, ktera misto soupeteni
s ostatnimi dochazi naplnéni skrze cestu sebepoznani (Cleveland et al., 2011), nebyl
v souvislosti s vyuzitim internetu nalezen vyznamny vztah (Choden et al., 2019; Tatarko et

al., 2019).

Studii hodnot se zabyval také finsky vyzkum, a to konkrétné tim, jak hodnoty
ovliviiuji zapojeni se v digitalni obCansko-védecké iniciative, jako je naptiklad monitorovani

zivotniho  prostfedi vramci obcanské komunity. Bylo zji§téno, ze hodnoty
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sebetranscendence, bezpecnosti a otevienosti ke zmeéné ovliviiuji ucast a pouzivani téchto
digitalnich iniciativ. Hodnota bezpecnosti je vyznamnym faktorem ovliviiujicim jak ucast,
tak pouzivani. Osoby s vyssimi hodnotami bezpeCnosti pouzivali nastroje cilené a kratsi
dobu, kdezto osoby s vys$imi hodnotami otevienosti vi¢i zmén€ interagovali vicekrat.
V roce 2020, béhem pandemie COVID-19, dosahly digitalni obCansko-védecké iniciativy
vrcholu popularity (Palacin et al., 2021).

4.6 Hodnoty v souvislosti s COVID-19

V obdobi krizi, mezi které fadime také pandemii koronaviru, narusta tendence sdilet své
emoce, a to pfedevsim emoce strachu a tizkosti. Sifeni t&chto emoci skrze socialni sité mize
vést ..k emocni ndkaze vytvdrejici negativni emocni klima “ (Steinert, 2021, s. 59), které nas
¢ini vnimavej§imi vici ohrozeni. Negativni emocni klima muze mit dopad na hodnotové
struktury jak u jednotlivcl, tak ve spoleCnosti. Zmény predpoklada zejména smérem k
hodnotam zdirazinujicim bezpecnost a tradici, které maji zpétné vliv na hodnoty otevienosti
vucéi zméné, protoze hodnotovy systém je konzistentni a pokud dojde k nartstu dulezitosti

jedné hodnoty, snizi se dalezitost hodnoty opacné (Sagiv et al., 2017).

Pandemie COVID-19 pfinesla obdobi nestability a nejistoty (Donizzetti & Lagacé,
2022) a kvuli zachovani socialniho odstupu byli lidé nuceni travit vice ¢asu na internetu
(Steinert, 2021), ktery se stal prostfednikem pro komunikaci a vyuzivani zdravotnich,
finan¢nich a socidlnich sluzeb. Starsi, jako nejzranitelnéj$i skupina, vSak s pouzivanim
internetu zazivali obtize (Spears & Zheng, 2020). I prestoze technologie umoziiovaly zustat
ve spojenti, u starSich osob dochazelo k ochuzovani socialnich kontakti na zakladé opatieni,
kterda méla chranit spoleCnost, a zaroven ji udrzet ekonomicky i spoleCensky aktivni
(Donizzetti & Lagacé, 2022). Nektefi seniofi se vSak rozhodli pro izolaci sami nebo na
zakladé doporuceni (Fabisiak et al., 2020). Dodrzovat pandemicka opatfeni byli motivovani
predevsim ti, pro které byla opatfeni v souladu s jejich hodnotami a moralni identitou
(Schuster, 2021). Ve studii, ktera se zabyvala dopadem koronavirovych opatieni na starsi
osoby, byl nalezen pozitivni vztah mezi duSevnim onemocnénim, osamélosti a socialni
izolaci, a zaroven mezi dusevnim onemocnénim, vnimanim rizika COVID-19 a strachem z
COVID-19. Bylo zjisténo, ze na dusevni onemocnéni a prozivanou osamé&lost méa dopad také
mira vnimané veékové diskriminace v souvislosti s pandemii COVID-19 (Donizzetti &
Lagacé, 2022). Nejcasteji seniorim chybéli jejich nejblizsi, setkavani se s lidmi a kontakt
s prirodou. Nektefi vyjadrovali také strach z navstév verejnych prostor po pandemii, tento
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strach se s vékem prekvapivé snizoval (Fabisiak et al., 2020). V litevském vyzkumu
vénujicimu se prozivané osameélosti u seniord v zafizenich dlouhodobé péce béhem
koronavirovych opatreni bylo zjisténo, Ze opatieni méla negativni dopad na dusevni pohodu
seniord, ktefi se citili uv€znéni, osaméli, znudéni a izolovani. V disledku nedostate¢né
technologické podpory a potiebnych dovednosti seniorti doslo k nartstu socialni izolace a

chronické osamélosti seniort (Rasnaca et al., 2022).

Touto kapitolou uzavirame teoretickou ¢ast prace, ktera méla za cil priblizit ¢tenari
zkoumané téma v oblasti stari (osoby starsi 65 let), lidskych hodnot a uzivani internetu. Na
nasledujicich strankach se vénujeme procesu vyzkumu a informacim, které jsme skrze n¢j

Zjistilli.
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VYZKUMNA CAST
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5 VYZKUMNY PROBLEM

Témata tykajici se stafi a seniord jsou v dnesni dobé velmi aktualni, a to z divodu celkového
starnuti populace (United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population
Division, 2020). Pro vékové vymezeni seniort, na které se v této studii zaméfujeme, jsme si
zvolili hranici 65 let (definovanou mimo jiné také World Health Organization, 2002).
Vékova skupina 65+ navazuje na ekonomicky aktivni vékovou skupinu od 20 do 64 let

(United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division, 2020).

Pro stafi je charakteristické pfirozené zhorSeni kognitivnich i fyzickych funkci (Wu
et al., 2015), zhorSuje se zrak, sluch, objevuji se potize s paméti (Githens, 2007), tim padem
obdobi stari pfinasi mnoho vyzev jako je naptiklad snizend adaptace, ztrata nezavislosti a
zhorSeni zdravi. Tyto projevy pozorujeme piedev§im u jedinct starSich 80 let (Petrova
Kafkova, 2016), naopak mladsi seniofi mohou prozivat obdobi sebenaplnéni, nezavislosti i
radosti (Sykorova, 2007) vétSinou na zakladé svého zivotniho stylu, stravovani,
psychosocialnich determinantt apod. (Hilton et al., 2009).

To, ¢im si seniofi prochdzi a Cemu celi, ovliviiuje vnimani jejich vlastniho
,,Clovécenstvi a smyslu Zivota (Sykorova, 2006). Podle manzelti Erikson a Erikson (1999)
je vyvojovym ukolem stafi krize mezi integritou a zoufalstvim a jako ctnost stari udavaji
moudrost. Prave starsi osoby vnimame jako moudré a s mnohymi znalostmi vychéazejicimi
ze zivotnich zkuSenosti (Gouveia et al., 2015), jako osoby upiednostiiujici druhé pred sebou
samymi (Milfont et al., 2016). O souCasnych seniorech muzeme fict, ze si prosli fadou
vyznamnych socialnich zmén a vnimaji se jako generacni most, ktery do dnesniho svéta
vnasi hodnoty diivejSich generaci (Leach et al., 2013). My se zamé&fujeme na hodnotovy
systém Ceskych seniord. Jednoduse feCeno, zabyvame se uspotradanim (hierarchizaci) toho,

co seniofi povazuji za dalezité, a to s pomoci Schwartzova (2012) pojeti lidskych hodnot.

Lidské hodnoty maji své funkce urcené potebami, které vyjadruji, a cili, kterych se
snazi dosahnout (Gouveia et al., 2014b). Jsou zakofenéné v nasi identité a ovliviyji to, jak
se rozhodujeme, jak premyslime, hodnotime a jedname (Sagiv et al., 2017). Prestoze jsou
v prubéhu zivota relativné stabilni (Slimak & Dietz, 2006), pozorujeme jejich postupny

vyvoj, ktery odrazi biologické a psychologické zrani (Milfont et al., 2016), rozdily mezi
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jednotlivymi generacemi (Leijen et al., 2022), zaroveni také pozorujeme jejich podobnost

napfic kulturami (Schwartz, 2012).

Na hodnotovy systém seniorti ma vliv nejen samotny vék, ale souc¢asné s nim také
fyzické starnuti, zivotni faze jedince a vékova kohorta, jiz je soucasti (Schwartz, 2005,
citovano v Gouveia et al., 2015). Také proto se hodnotovému systému vénujeme jak u vSech
seniort dohromady, tak také zvlast u tiché generace (1925-1945) a u generace baby boomers
(1946-1964), abychom porovnali uspofadani hodnot téchto dvou generaci mezi sebou.
Schwartzova (2017) Revidovana teorie hodnot rozlisuje kontinuum 19 hodnot slozenych do
10 zakladnich hodnot, dale usporadanych do 4 vysSich hodnot. K vy§§im hodnotam tadi
otevienost vacCi zméné, posileni ega, sebetranscendenci a konzervaci. U seniort se
setkavame s nejsilnéj§im zastoupenim hodnot sebetranscendence a konzervace (Leijen et al.,

2022).

Hodnoty konzervace, konkrétn¢ tradice a bezpecCnost, negativné souvisi s
pouzivanim internetu (Choden et al., 2019), coz je dal§i oblast, kterou se v této praci
zabyvame. Prace s internetem se odviji nejen od hodnot, ale také od vnimané schopnosti
s internetem pracovat (B. Lee et al., 2011). Dale souvisi s vékem, pohlavim, socialni tfidou,
vzdélanim, finanénimi pfijmy a samotnym piistupem k internetu. Tyto faktory, které se
promitaji do prace s internetem, shrnuje pojem digital divide (International ICT Literacy

Panel, 2002).

Pouzivani internetu pfispiva k tomu, aby se seniofi citili nezavislej§imi (Seifert &
Schelling, 2018), byli integrovani do spolecnosti (Gonzalez et al., 2012) a aktivné se v ni
zapojovali (Mayerova & Lenhardtova, 2017). Pomaha také v udrzovani socialniho kontaktu
a kognitivnich funkci (Firth et al., 2019). Az 24,4 % cCeskych seniord ve véku od 65 do 74
let a 53,6 % seniord starsich 75 let uvadi, Ze internet nikdy nepouzili (Cesky statisticky tGfad,
2022), a jsou tak ohrozeni socialni izolaci, socidlnim vyloucenim (Grycova, 2013), ale
soucasné jsou chranéni pred internetovymi podvody (Creedon et al., 2017), pred hoaxy a
dezinformacnimi maily (Kopecky et al., 2018). V této praci se zabyvame tim, zda a jak
seniofi internet pouzivaji, a jak toto pouzivani souvisi s hodnotovym systémem a vékem

senioru.
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5.1 Cile vyzkumu

Za hlavni cile této prace si klademe zmapovat usporadani systému hodnot u Ceskych seniord,
tedy jedincu starSich 65 let. Dale mapujeme jejich zptisob a divody prace s internetem a Cas,
ktery mu vénuji. K dal§im cilim fadime zjisténi struktury hodnot u seniord, ktefi
s internetem zachazeji oproti t€ém, ktefi s nim nepracuji, a u seniortl, ktefi maji profil na
socialnich sitich oproti t€ém, ktefi jej nemaji. Pfedpokladame, ze hodnoty, které souvisi
s posilenim ega a s otevienosti vici zmén€, budou u senioru pracujicich s internetem a u
téch, jez maji profil na socialnich sitich, dosahovat vysSich skord. Dale porovnavame
hodnoty a pouzivani internetu mezi generaci baby boomers a tichou generaci, mezi zenami
a muzi. VSech téchto cili chceme dosahnout statistickou analyzou dat ziskanych
v dotaznicich Portrait Value Questionaire (Cieciuch & Schwartz, 2012; Hrebickova, 2018)
a v Dotazniku pouzivani internetu pro dospélé (Povazanova, Dolej§, Suchd & Krazek,

2022).

Na zaklad¢ prostudované odborné literatury jsme dospéli k formulaci téchto hypotéz,

tykajicich se pouziti internetu a struktury hodnot u ceskych seniorti:

o HI: Cesti seniori skéruji vyse v hodnotdach konzervace oproti otevienosti viili
Iméné.

o H2: Cesti seniori skoruji vyse v hodnotdch sebetranscendence oproti posileni ega.

o H3: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté sebeurceni nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o H4: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté stimulace nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o HS5: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté hédonismu nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o H6: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté uspéchu nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o H7: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté moci nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o HS: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné nizsiho skore v hodnoté
bezpecnosti nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o HO: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné nizsiho skore v hodnoté

tradice nez seniori, kteri internet nepouzivaji.
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6 METODOLOGICKY RAMEC A
POUZITE METODY

K ovéfeni stanovenych hypotéz jsme zvolili kvantitativni formu vyzkumu s pouzitim
sebeposuzovacich dotazniki. Na§ vyzkum ma charakter porovnavaci studie (Ferjencik,
2010), pomoci které zjistujeme rozdil lidskych hodnot (PVQ-RR) u seniora vyuzivajicich
internet a téch, ktefi s nim nepracuji (DPI-D). Soucasné se jedna také o deskriptivni studii
(Ferjencik, 2010). Oba zminéné dotazniky jsou blize popsané v nasledujici ¢asti a jsou k nim

predstaveny ukazkové polozky.

6.1 Portrait Values Questionnaire (PVQ-RR)

Revidovany dotaznik PVQ-RR (Cieciuch & Schwartz, 2012), ktery vychazi z Rozsifené
teorie hodnot (Schwartz et al., 2012), méfi lidské hodnoty ve tfech trovnich, a to na trovni
4 vysSich hodnot, 10 zakladnich hodnot a na trovni uzeji vymezenych 19 hodnot. Kazda
z nich obsahuje sadu 3 polozek, které jsou nyni diky podrobné&jsi definici jednotlivych 19
hodnot homogenngjsi. Dotaznik se sklada z 57 polozek, které jsou v pivodnim znéni
formulované ve treti osobé jednotného cCisla (v souladu s pohlavim respondenta) a
predkladaji vyroky o tom, co je pro tuto osobu dulezité. Respondent uvadi, do jaké miry se
mu dana osoba podoba, coz mu umoziuje socidlni srovnavani hodnot osoby s vlastnimi
hodnotami, a soucasné také projeveni hodnot, které jsou svou povahou spise latentni nezli

artikulované (Schwartz, 2017).

V nasi studii pracujeme s Ceskym znénim dle Hiebickové (2018). V ramci rozsahlé
studie na Ceskych a slovenskych adolescentech byl vSak preklad modifikovan, takze jsou
tvrzeni formulovana v prvni osob€ jednotného ¢isla pro Zeny i muze dohromady. V pivodni
verzi jsou odpovédi na 6stupnové Likertoveé Skale, my pracujeme pouze se 4 stupni od
,yozhodné nesouhlasim“ po ,.rozhodné souhlasim“ (Povazanova, Dolejs, Knazek, et al,,

2022).

PVQ-RR spolehlivé mefi vSechny ¢tyfi hodnoty vyss§iho fadu s vnitini reliabilitou
(Cronbachovo alfa) vice nez 0,80, pro vSech 10 zakladnich hodnot s primérnou vnitini
reliabilitou 0,76 a pro 15 z 19 hodnot s vnitini reliabilitou vice nez 0,60 (Schwartz &
Cieciuch, 2022). Stru¢né popisy nékterych skal a jejich polozky shrnuje tabulka 6.
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Tabulka 6: Vybrané skaly a ukazkové polozky dotazniku PVQ-RR

Skala Popis $kaly a ukazka polozek o*

Charakteristickymi komponentami této hodnotové Skaly jsou nadsSeni,
novost a vyzva.

Stimulace - Je pro mé dilezité stale vyhledavat rozmanité Ginnosti. 0,71
- Je pro mé dilezZité podstupovat rizika, ktera délaji Zivot
vzruSujicim.

Tato Skala méfi vyznam udrzovani a zachovavani kulturnich, rodinnych

nebo nabozenskych tradic.
Tradice 0,85
- Je pro mé dileZité ctit tradice a zvyklosti vlastni mé kulture.

- Je pro mé dilezité udrZovat tradiéni hodnoty a zptsoby mysleni.

Skala hédonismu je zaméfena na vyznam potéseni a smyslového

uspokojeni jedince.
Hédonismus 0,72
- Je pro mé€ dileZité dobre se bavit.

- Je pro mé dilezZité uZivat si radosti Zivota.

Tato $kala méfi to, jak je pro jedince dllezity uspé&ch ureny

spolecenskymi méfitky.
Uspéch 0,72

- Je pro mé€ dileZité byt velmi Gspésny/a.
- Je pro mée dilezZité mit v Zivoté ambice.

*Uvedené hodnoty Cronbachovo alfa jsou méfeny na 6stuptiove Skale

6.2 Dotaznik pouzivani internetu pro dospélé (DPI-D)

Dotaznik pouzivani internetu pro dospélé (Povazanova, Dolejs, Sucha, et al., 2022) se vénuje
vztahu jedince k internetu a socialnim sitim a chovani pfi jejich vyuzivani. Dotaznik vznikl
na Katedie psychologie Univerzity Palackého v Olomouci na zakladé rozsahlé analyzy
vyuzivani kyberprostoru. Obdoba dotazniku urCena dospivajicim byla soucasti rozsahlé
studie vénované Ceskym a slovenskym adolescentim (Povazanova, Dolejs, Kniazek, et al.,
2022). Obsahuje 28 polozek s moznosti vybéru jedné odpovédi, vicero odpovédi Ci
s otevienymi odpovéd'mi. Jedna ¢ast mapuje uzivani internetu obecné, druha se zaméfuje

pfimo na chovani na socialnich sitich.

Jako ukéazku uvadime otazky, které se vénuji chovani na socialnich sitich. Odpovédi

jsou zaznamenavany na 4stupnové Likertove Skéle od ,,nikdy* po ,,vzdy“.
Prezentujete se na svych socialnich sitich takovy/a, jaky/d jste?
Urazite nékoho na socidlnich sitich?

Nechdte se nékdy na socidlnich sitich vyprovokovat?
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Uvadime 2 priklady z otazek mapujicich uzivani internetu s moznosti zvolit vicero

odpovédi a 2 otazky, u nichz respondenti vypisuji konkrétni pocet hodin.

Proc pouzivate internet? (pro zabavu; k vyhleddvani informaci; pro komunikaci; ke
hrant her; kviili prdci/skole; jiné divody, vypiste jaké)

Kdo nebo co Vis vedlo k zalozeni Vaseho NEJNOVEJSIHO profilu na socidlnich
sitich? (nemdm profil na socidlnich sitich; nikdo; kamarddi; rodina; kolegové/spoluzaci;

popularita dané socidlni sité; zvédavost, jiné, napiste co)
Kolik hodin denné priimérné pouzivate AKTIVNE internet béhem pracovnich dnii?

Kolik hodin denné priimérné pouzivate AKTIVNE internet béhem volnych dmi

(vikendy, prdzdniny, svatky)?
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7 SBER DAT A VYZKUMNY SOUBOR

Sbér dat probihal od 15. 8. 2022 do 27. 1. 2023, a to v internetové i papirové podobé& v ramci
rozsahlé studie na dospélé populaci z Ceské republiky a Slovenska. Podminkou pro udast ve
studii byl veék 65 let a vice, ktery odpovida pojmu senior podle OSN (United Nations,
Department of Economic and Social Affairs, Population Division, 2020). Testova baterie se
skladala z Dotazniku sociodemografickych udaju (Povazanova, Dolej§ & Krazek, 2022),
Skaly mapovani hodnot pro dosp&lé (SMH - D) (Povazanova & Dolejs, 2022), Dotazniku
pouzivani internetu pro dospélé (DPI - D) (Povazanova, Dolejs, Sucha & Knazek, 2022),
Portrait Value Questionnaire (PVQ - RR) (Cieciuch & Schwartz, 2012; Hrebickova, 2018),
Kratky dotaznik poruchy zavislosti na internetu (IDS9-SF) (Pontes & Griffiths, 2016; Sucha,
Ferklova, Pipova & Dolejs, 2020) a Big Five Inventory (BFI 10) (Rammstedt & John, 2007,
Hrebickova et al., 2016; Povazanova & Dolejs, 2020).

Sbér dat v internetové podobé probihal sdilenim odkazu k vyplnéni online testové
baterie prostfednictvim domény Vypln.to na webovych strankach a socialnich sitich. Dale
byl odkaz rozeslan Clenim seniorskych klubti a organizaci, které seniory sdruzuji, a
studentim oslovenych akademii tfetiho véku. Ve vsech téchto pfipadech se jednalo o
prilezitostny vybér, ktery byva méné reprezentativni, nebot se do vyplnéni zapojuji
predevs§im ti, kteti jsou ochotni spolupracovat. Osloveni seniofi byli vyzvani odkaz rozeslat
mezi své pratele, Cast dat byla tedy sebrana metodou lavinového vybéru (Ferjencik, 2010).
V papirové podobé byla testova baterie vypliiovana uzivateli 10 domovu pro seniory
z celkem 9 kraji CR. Také domovy pro seniory byly zvoleny piileZitostnym vyb&rem, na
zakladé jejich dostupnosti a otevienosti dotazniky seniorim administrovat. Diky mnoha
oslovenym institucim, skupinam i jedincim byli do studie zahrnuti seniofi ze vSech kraja

Ceské republiky.

Celkove se do studie zapojilo 234 seniord. Ke zpracovani dat bylo po procisténi
vyuzito 227 testovych baterii. Tii respondenti byli vyfazeni z divodu vysokého poctu
nezodpoveézenych otazek napii¢ dotazniky a dalsi Ctyfi respondenti kvtli 2 chybéjicim

polozkam u jedné ¢i vice skal v dotazniku PVQ-RR.
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7.1 Zakladni soubor

Nasim zakladnim souborem jsou vSechny osoby, které pted vyplnénim dotaznikové baterie
dovriily 65 let a Ziji v Ceské republice. Podle Ceského statistického Gradu (2021) ke dni 26.
3. 2021 Zilo v CR celkem 2 148 048 seniordi. Procentualni rozloZeni obyvatel seniorského
veku predstavuje tabulka 7, na niz navazuji tabulky 8 a 9, ve kterych prezentujeme rodinny

stav a nejvyssi ukoncené vzdélani.

Podle nejnovéjsich dat bylo ke dni 31. 12. 2021 v Ceské republice obyvatel starsich
65 let 2 169 109 (20,6 % z celkového poctu obyvatel), z toho 57,9 % Zen. Seniort starSich
85 bylo k uvedenému datu 198 475, z toho 70,0 % zen. Toto procentualni rozlozeni odpovida
také datim ke dni 26. 3. 2021 (Cesky statisticky tfad, 2021), se kterymi v této préci

pracujeme, protoze nam poskytuji dalsi podstatné informace.

V tabulce 7 vidime procentudlni zastoupeni pétiletych v&kovych skupin seniort v CR
k 26. 3. 2021. Zaroven je zde v kazdé vekové skupiné zobrazeno, z kolika procent jsou
tvoreny Zenami. Jak vidime, s nardstajicim vé€kem vyrazné narusta procentualni zastoupeni

zen ve veékové skupiné.

Tabulka 7: Deskriptivni charakteristiky z hlediska v€kovych skupin

Obyvatelstvo CeL'/iem yA tot:/(: Zen
65-69 let 31,1 53,4
70-74 let 28,8 55.9
75-79 let 19,5 59 4
80-84 let 11,3 63.2
85-89 let 6,3 68.1
90-94 let 25 73.3

95 + 0,5 81,5

Zdroj: Cesky statisticky ufad (2021)
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Tabulka 8 nam ptedstavuje procentualni zastoupeni nejvyssiho dosazeného vzdélani
u Ceskych seniort. Vidime, Ze nejCastéji dosahovali seniofi stiedniho vzdélani ¢i vyuceni
bez maturitni zkousky, u vysokoskolského vzdélani nejcastéji dosahovali vzdélani druhého

stupné (89,1 %). U 4,8 % seniort nebylo nejvyssi dosazené vzdélani zjisténo.

Tabulka 8: Deskriptivni charakteristiky z hlediska nejvys§iho ukonceného vzdélani

Nejvyssi ukonéené vzdélani respondentt %
Zakladni v€. neukonc¢eného 15,9
Stiedni v€. vyuéeni (bez maturity) 39,7
Stiedni s maturitou a vy$8i odborné 28,4
Vysokoskolské 11,2

Zdroj: Cesky statisticky ufad (2021)

V tabulce 9 vidime, jaké bylo ke zmifiovanému datu procentualni zastoupeni
uvedenych rodinnych stavii. Pozorujeme pievazujici zastoupeni sezdanych seniort, kam

jsou zarazeny také osoby v registrovaném partnerstvi.

Tabulka 9: Deskriptivni charakteristiky z hlediska soucasného rodinného stavu

Rodinny stav %
Svobodni, svobodné 3,3
Zenati, vdané 53,3
Rozvedeni, rozvedené 14,2
Ovdovéli, ovdovélé 28,8

Zdroj: Cesky statisticky ufad (2021)
U 17,4 % muzi a 9,3 % zen ze seniord daného véku byl jejich hlavni ekonomickou
aktivitou zameéstnanecky pomér. Za véfici, at uz hlésici se k urcité cirkvi ¢i nikoli, se

oznaéilo 49,6 % seniort (Cesky statisticky utad, 2021).

7.2 Vybérovy soubor

Uvedli jsme, ze se nas vybérovy soubor sklada z 227 respondentd, z ¢ehoz vyplyva, ze Cita
0,01 % z celkové populace Ceskych senioril. Jeho blizsi charakteristiky jsou uvedené v grafu
1 a vtabulkach 10, 11 a 12. V grafu jedna pozorujeme veékové rozlozeni respondentd.

Vyrazn€ mén¢ zastoupenymi skupinami jsou senioti od 90 do 94 let a seniofi starsi 95 let.
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Graf 1: Histogram vékového rozlozeni
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V tabulce 10 predstavujeme deskriptivni charakteristiky vyzkumného souboru podle
veéku. Vidime, Ze je zastoupeni Zen vice nez 3krat vétsi oproti zastoupeni muzl, a zaroven je

veékovy primér u Zen vyssi o 3 roky.

Tabulka 10: Deskriptivni charakteristiky souboru muzi a Zen z hlediska veéku

Skupina Pocet % Pru‘girny Minimum Maximum Sm. odch.
Zeny 172 75,8 78,76 65 99 8,15
Muzi 55 242 75,76 65 98 8,58

Cely soubor 227 100,0 78,03 65 99 8,34

V tabulce 11 ukazujeme nejvys$si dosazené vzdélani respondenti. Aby uvedené
hodnoty byly porovnatelné s hodnotami z tabulky 8, vytvorili jsme stejné kategorie a spojili
nekteré polozky dohromady. V nasem dotazniku jsme se ptali samostatné na neukoncené
vzdélani, které uvedl pouze jeden respondent, ostatni respondenti uvedli dokoncené zakladni
vzdélani. Stfedni Skolu s maturitou vystudovalo 89,2 % zrespondentl, ktefi spadaji
v tabulce 11 do kategorie , stfedni s maturitou a vyS$si odborné®. Vysokoskolské vzdélani,
které jsme v dotazniku rozliSovali do tii stupnt, bylo nejcastéji druhého stupné atou 88,7 %
respondenti. Pfi porovnani nasich hodnot s hodnotami uvedenymi v tabulce 8 vidime u
nasich respondentll vétSi miru zastoupeni vysSich stupiii ukonceného vzdélani. Zatimco
v datech na celkové populaci Ceskych seniorti pozorujeme 39,6 % tehdejSich seniort se

vzdélanim ukoncenym nejméné maturitni zkouskou, v naSich datech se jedna o 72,3 %.
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Tabulka 11: Deskriptivni charakteristika z hlediska nejvys§iho ukonceného vzdélani

Nejvyssi ukonéené vzdélani respondentt %
Zakladni v€. neukonceného 10,6
Stiedni v€. vyuceni (bez maturity) 17,2
Stiedni s maturitou a vy$8i odborné 41,0
Vysokoskolské 31,3

V tabulce 12 mizeme vidé€t procentualni zastoupeni respondentii podle rodinného
stavu, ve kterém se nachazi. Opét pozorujeme rozdily oproti datim na celkové populaci, a
to v narustu svobodnych, rozvedenych a ovdovélych seniori a v poklesu zastoupeni

sezdanych senioru, ktefi ve zminovanych datech dosahovali 53,3 %.

Tabulka 12: Deskriptivni charakteristiky z hlediska soucasného rodinného stavu

Rodinny stav* %
Svobodni, svobodné 5,7
Zenati, vdané 34,4
Rozvedeni, rozvedené 16,7
Ovdovéli, ovdovélé 42,7

*V jednom piipad¢ uvedena odpovéd’ druh/druzka.

Z celkového poctu respondentti pracuje 7,3 % muzi a 1,7 % zen. Dvé respondentky
uvedly, ze je jejich hlavni ekonomickou aktivitou studium (1,2 %). Pfedpokladame, ze se
jednalo o nepfesné vyplnéni. Jedna respondentka polozku nevyplnila (0,6 %). Ostatni
respondenti uvedli dichod jako hlavni ekonomickou aktivitu. Praktikujicimi cleny
nabozenského spoleCenstvi je 26,0 % seniord, celkem 31,7 % seniort se oznaCuje za 0soby
s nabozenskou virou bez toho, aniz by byli ¢leny nabozenského spoleCenstvi. Zbylych
41,9 % se neoznaCuje za osoby s nabozenskou virou, v jednom piipade (0,4 %) zustala

polozka nevyplnéna.
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8 ETICKE HLEDISKO A OCHRANA
SOUKROMI

Etické hledisko vyzkumu jsme dodrzeli dle zasad Ethical principles of psychologists and
code of conduct (American Psychological Association, 2017). Respondenti byli informovani
o ucelech vyzkumu, pfiblizné délce trvani a moznosti odstoupeni, které pro respondenty
neneslo zadné nasledky. Souhlas se zpracovanim dat udélili odeslanim ¢i odevzdanim
vyplnéné testové baterie. Zapojeni do vyzkumu bylo zcela dobrovolné. U online vypliiovani
mohli respondenti od vyzkumu odstoupit neodeslanim vyplnéného testové baterie.
Dobrovolnost byla zachovana také u uzivateld domovi pro seniory, kde byly dotazniky
vypliiovany formou tuzka-papir. Po ukonceni besedy, ktera predchazela samotnému sbéru
dat, mohli mistnost opustit, pfipadné¢ vypliiovani nedokoncit, nebo testovou baterii
neodevzdat. K nevyplnéni ¢i odstoupeni od vyzkumu doslo v 5 piipadech. Otazky mohli
klast osobé¢, ktera dotaznik administrovala. Data byla sbirana anonymné, bez udaju, podle

kterych by mohli byt respondenti identifikovani.

Respondenti vypliiujici testovou baterii na internetu neobdrzeli zadnou odménu.
V piipadé respondenti z domovl pro seniory mizeme za odménu povazovat moznost
ucastnit se besedy o Brazilii. Beseda vSak byla také pro ty, kteti dotaznik nevyplniovali, a
zaroven nebyla povinna pro ty, ktefi se zapojili do studie. Nékteti ze seniort si na nasi
nabidku ponechali propisky, které k vypliiovani obdrzeli. S jednou respondentkou jsme si
jako podé€kovani zatancili na jeji prani polku.

K ziskanym datim nemaji pfistup neopravnéné osoby a soucasné nejsou data
vyuzivana k jinym uacelim, nez bylo ucastnikim sdéleno. Vsichni Gcastnici zahrnuti do
vyzkumu byli starsi patnacti let, tudiz nebylo nutné ziskat souhlas zakonného zastupce. Svij

souhlas s ucasti potvrdili vyplnénim a odevzdanim ¢i odeslanim dotaznika.
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9 METODY ZPRACOVANI A ANALYZY
DAT

Veskera sesbirana data byla prevedena do programu Microsoft Office Excel, kde byla
nasledné upravena k dalsi praci. Vyzkumny soubor, se kterym pracujeme, se sklada z 227
respondentt, 55 muzl (24,2 %) a 172 zen (75,8 %). Z ptvodnich 234 jsme 3 vyfadili kvili
vysokému poctu chybéjicich polozek napii¢ dotazniky. Dalsi 4 respondenti byli vyfazeni
z divodu 2 nezodpovézenych polozek v ramci jedné ¢i vice Skal dotazniku PVQ-RR. Kazda
z 19 skal se sklada ze 3 polozek. V nékolika ptipadech jsme provedli imputaci, tedy
vynechané polozky jsme nahradili primérnou hodnotou polozek v dané skale. Pokud
prumérna hodnota nevychazela na celé ¢islo, porovnali jsme hodnoty u téze polozky

s jedinci stejného véku a pohlavi a doplnili je podle jejich primérné hodnoty.

U respondentd, kde neodpovidal vék s rokem narozeni, jsme stavéli na predpokladu,
ze si lidé pamatuji predevsim rok, ve kterém se narodili, nebot se v pribéhu zivota neméni.
Pokud byl vsak rok narozeni nizky natolik (1900 a méng), ze by bylo nemozné doziti tak
vysokého véku, upravili jsme rok narozeni odectenim uvedeného véku od roku 2022, stejné
jako v pripadech, kdy nebyl rok narozeni uveden viubec. V jednom pftipadé byla dohledana

testova baterie a vék upraven podle ni.

Podle instrukci k hodnoceni a analyze dat dotazniku PVQ-RR jsme nejprve
vypocitali primérnou hodnotu vSech 57 polozek, tedy individualni praimérné hodnoceni, a
oznacili ji MRAT. Dle Schwartzova manualu (nedat.) jsme polozky uspotradali do 19 skal a
vypocitali jejich praimérné hodnoty, od kterych jsme odecetli individualni hodnotu MRAT.
Tato uprava je dilezita z toho divodu, ze néktefi respondenti rozlisuji mezi hodnotami
ostfeji nez jini, a timto zplsobem ziistavaji zachovany individualni rozdily v rozptylech,
které bychom ztratili, pokud bychom hodnoty $§kal vydé¢lili standartni odchylkou vsech
polozek. Z 19 $kal jsme nasledn& vypoditali pramér 10 zakladnich hodnot. Ctyfi vyssi

hodnoty jsme spocitali souctem pramérti manualem predepsanych skal.

Soucasné jsme se rozhodli hledat statistické rozdily u hypotéz pomoci postupu, ktery
ve své studii vyuzila Povazanova a kolektiv (2022). Spocitali jsme skor ve skalach souctem

skort jednotlivych polozek, a to jak pro vSech 19, tak pro 10 zakladnich i 4 vyssi hodnoty.
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U dotazniku DPI-D pro nas bylo dualezité zjistit, zda seniofi internet pouzivaji Ci
nikoli. Protoze jsme se na tuto otdzku neptali pfimo, zodpoveédéli jsme ji pomoci vicero
polozek. V prvni fade jsme se zaméfili na polozky, které se tykaly poctu hodin travenych na
internetu, socialnich sitich a hranim pocitacovych her, a to béhem pracovnich dni a o
vikendech ¢i dnech volna. Na zakladé odpoveédi na tyto otazky jsme si roztadili respondenty
do 2 skupin. Ti, co ve vSech moznostech uvedli hodnotu O, byli zafazeni do skupiny
nepouzivajici internet. Pokud byla u respondenti alespori jedna odpovéd vyssi nez 0, byli
respondenti zatfazeni do skupiny vyuzivajici internet, a to 1 v pfipad€, ze nebyli vyplnény
vSechny polozky. Zbyvajici 2 odpovédi, u kterych byly tyto polozky nevyplnéné, jsme
zatadili do skupiny pouZzivajici internet, protoze u jiné polozky zduvodnili, pro¢ internet
pouzivaji. V 6 pripadech jsme diky dotaznikim administrovanym v papirové podobé
dohledali a doplnili chybé&jici neuvedena data u poctu stravenych hodin na internetu a hranim
pocitaCovych her. Ve zminénych 2 pfipadech nebylo mozné data dohledat, protoze byly
dotazniky vyplnény pouze online. U poctu hodin jsme také vymazali hodnoty, které

presahovaly 24 hodin denné.

Dale nés zajimalo, zda seniofi maji ¢i nemaji zalozeny profil na socialnich sitich.
Bylo vicero polozek, u kterych mohli respondenti vyplnit, ze profil nemaji. My jsme
vychazeli z polozky cislo 6. U chybé&jicich odpovédi jsme se fidili odpovéd'mi na otazky 20-
28, kde byla jednou z moznosti odpovéd ,nemam profil na socialni siti“. U polozky
dotazujici se na vek, ve kterém si jedinec zalozil profil na socialnich sitich, byla vymazéana
jedna odpoved, ktera neodpovidala technickému vyvoji a existenci socialnich siti v tehdejsi

dobé.

Po vsech upravach jsme soubor s daty prevedli do programu Statistica 14.0.0, kde
jsme zpracovali deskriptivni 1 korelacni statistiku. Normalitu rozlozeni skal PVQ-RR jsme
si ovérili zobrazenim jednotlivych $kal pomoci histogramu. Diky vysokému poctu odpovédi
arozlozeni Skal, které témer ¢i zcela odpovidaly normalnimu rozlozeni, jsme data zpracovali

pomoci statistiky t-test. Zde jsme vytvorili také veskeré uvedené grafy.

Vysledky interpretujeme obvyklym zptsobem podle statistické vyznamnosti. Za vyznamné
je povazujeme na hladiné 5 % (signifikantni), 1 % (vysoce signifikantni) a 0,1 % (velmi
vysoce signifikantni). To znamend, ze pouze v uvedenych procentech hrozi riziko

nespravného zamitnuti nulové hypotézy o vztahu zkoumanych proménnych.
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10 POPIS A INTERPRETACE VYSLEDKU

V této Casti se vénujeme popisu a interpretaci vysledkd, které jsme ziskali statistickou
analyzou dat. Nejprve se veénujeme deskriptivni Casti nasi studie, pfiCemz jako prvni
predkladame zjisténa data z dotazniku DPI-D, nebot je rozsahlejsi, tudiz mu vénujeme vétsi
prostor. Dal§im divodem je, Ze na prezentaci dat z dotazniku PVQ-RR navazeme
porovnanim vysledku lidskych hodnot mezi odlisSnymi skupinami dle pohlavi, véku, profilu
na socialnich sitich a pouzivani internetu, které predstavime pfi prezentaci vysledki DPI-D.
Tento postup se nam zda tedy smysluplnéjsi, ackoli neodpovida posloupnosti z teoretické
Casti prace. K vyzkumnym hypotézam se vyjadiime postupné v souvislosti s predlozenymi

vysledky.

10.1 Popis a interpretace vysledki DPI-D

V dotazniku zaméfeném na pouZzivani internetu jsme zjiStovali, zda a jakym zpisobem
respondenti zachazi s internetem a se socialnimi sitémi. Postupné predstavime data ze vSech
polozek dotazniku. Pokud neni uvedeno jinak, jsou veskerd procentualni zastoupeni

vyjadrena k celkovému vyzkumnému souboru.

Zadny zrespondentd neuvedl, e by mél na mobilu neomezeny datovy limit.
V 89,4 % pripadu respondenti nevédéli ¢i polozku nezodpovédéli, v 5,7 % se limit
pohyboval do 2 GB (v¢etn¢), 4,0 % respondentti uvadélo od 3 GB do 7,5 GB, obé¢ nejvyssi
hodnoty 15 GB a 20 GB byly zastoupeny 0,4 %. Z toho vyvozujeme, ze pouze jedna desetina
respondentt vi, jaky je jejich mési¢ni datovy limit.

V tabulce 13 znazorfiujeme pocet profild na socialnich sitich. Mizeme vidét, ze
témer tii Ctvrtiny respondentd (71,8 % z celkového souboru) profil na socialnich sitich
nemaji. Také pozorujeme mirnou tendenci u muza vlastnit vice nez jeden profil, a zaroven

mit vytvorené profily na vicero socialnich sitich nez zeny.

59



Tabulka 13: Procentualni zastoupeni poCtu vyuzivanych socialnich siti u muza a zen ve

véku 65+
Poéet socialnich siti Muzi (%) Zeny (%)
0 72,7 71,5
1 3,6 9,3
2 5,5 4,7
3 5,5 1,7
4 1,8 0,6
NevypInéné 10,9 12,2

NejcCasteji pouzivaji seniofi internet k vyhledavani informaci (47,1 %), poté ke
komunikaci (37,0 %), kvili praci/skole (19,4 %), pro zabavu (18,1 %). V mensi mife se na
internetu vénuji hrani her (10,1 %). Do kategorie zdbavy bychom mohli pridat také odpoveédi
jako sledovani online prenosti ¢i dokumentd (0,9 %), vzdélavani a studia jazyku
(0,9 %), vytvareni rodokment (0,4 %), online nakupovani (0,4 %) ¢i upravu fotek (0,4 %).
Nikdo z respondentt neuvedl, Ze by mél na internetu néjaky vzor, nebo Ze by na internetu

prebiral nazory svych vzori ¢i znamych.

V tabulce 14 znazorfiujeme, na jakych socialnich sitich maji seniofi vytvorené
profily. Nejcastéji se jedna o Facebook potazmo Messenger a WhatsApp. Procentualni
zastoupeni u osob, které nemaji profil na socidlnich sitich, se odliSuje od vySe zminénych
hodnot pravdépodobné z toho divodu, Ze si nékterou z nabizenych moznosti socialnich siti

predtim nezafadili do této kategorie.

Tabulka 14: Profily na socialnich sitich a jejich procentualni zastoupeni

Socialni sité %
Nemam profil na socialni siti 70,0
Facebook/Messenger 13,2
Instagram 0,9
YouTube 0,4
WhatsApp 12,8

Viber 0,4

LinkedIn 0,4
Nevyplnéné 1,8

Nejcastejsi vek, ve kterém si respondenti zalozili prvni profil na socialnich sitich, byl
60 let (4,4 %), z celkového rozmezi 50-80 rokid. Nejnovéjsi profil si seniofi zakladaji
predevs§im kvali své rodine€ (15,4 %), méné Casto ze zveédavosti (5,3 %), kvili svym

kamaradim (4,4 %), spoluzakim c¢i kolegim (3,1 %), a v né€kterych piipadech 1 kvuli
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popularité dané sité (2,2 %). Dalsimi davody jsou ziskavani informaci a potieba kontaktd
(0,9 %) a prace (0,4 %). Ve 12,3 % ptipadi nemaji respondenti na né€které ze socialnich

sitich pridané své rodinné prislusniky.

V tabulce 15 je zobrazeno, kolik ¢asu travi muzi a zeny béhem pracovnich dna a
volna na internetu, socialnich sitich a hranim pocitacovych her. Posledni zminéné je mezi
seniory zastoupeno vyrazné nejméne, avSak pozorujeme, ze zeny hraji pocitacové hry vice
nez muzi, ktefi maji naopak tendenci travit na internetu a na socidlnich sitich delsi Cas.
Aktivnimu pouzivani internetu, které muze byt spojeno také s vykonavanou praci Ci se
vzdélavanim napf. na univerzitach tfetiho veéku, vénuji respondenti nejvice Casu. U vSech
¢innosti spojenych s internetem ¢i hranim pocitacovych her travi seniofi pfevazné v rozmezi
1 az 2 hodiny denné. Jen nepatrné rozdily mezi pracovnimi dny a dny volna jsou

pravdépodobné zptuisobeny tim, ze je vétsina respondent v duchodu (95,6 %).

Tabulka 15: Procentualni vyjadieni poctu aktivné stravenych hodin na internetu, na
socialnich sitich a hranim pocitacovych her u muzi a zen

Internet (%) Socialni sité (%) Pocitacové hry (%)

Pocet hodin Prac. dny Volno Prac. dny Volno Prac. dny Volno
Muzi Zeny Muzi Zeny Muzi Zeny Muzi Zeny Muzi Zeny Muzi Zeny
0 47,3 51,2 491 506 655 71,5 69,1 721 945 779 964 77,9
1-2 30,9 320 364 326 255 233 236 22,1 0,0 186 0,0 18,0
3-5 91 128 73 140 00 23 00 35 18 00 18 0,0
6-10 73 17 36 06 36 00 18 00 00 00 0,0 0,0
>10 36 00 18 06 00 O00 18 00 00 00 00 00

Chybéjici 18 23 18 17 55 29 36 23 36 35 18 41

V tabulce 16 uvadime pro doplnéni a pro prehlednost deskriptivni charakteristiky
vySe zminéného. Muzeme vidét prumérné hodnoty hodin stravenych na internetu, na
socialnich sitich a hranim pocitacovych her vSech respondentti dohromady, ale také zvlast
u muzi a zen. Diky vysokému poctu respondentd, ktefi sinternetem nepracuji, klesa
prumérna hodnota u hrani her u vSech respondentti na necelych 11 minut denné, u socialnich

sitich mluvime pfiblizné o 24 minutach a u internetu pfiblizn€ o 72 minutach.
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Tabulka 16: Deskriptivni charakteristiky aktivné stravenych hodin na internetu, na
socialnich sitich a hranim pocitacovych her

Muzi Zeny Dohromady
Typ
M Max. SD N M Max. SD N M SD
Internet
prac. dny 1,74 12,00 2,78 54 1,05 6,00 1,43 168 1,22 1,87

Internetvolno 1,21 10,00 1,88 54 1,09 11,00 1,57 169 1,12 1,65

Soc. sité
prac. dny 060 800 160 52 030 500 068 167 037 0,98
Soc.sitévolno 063 10,00 179 53 034 500 078 168 041 1,11
PC hry
prac. dny 006 300 041 53 021 200 047 166 017 046

PC hry volno 0,06 3,00 0,41 54 022 200 053 165 0,18 0,50

Video znehodnocujici lidskou ¢i zvifeci dustojnost sleduji pro zabavu obc¢as 2,2 % a
Casto 0,4 % respondentd. Véci s nevhodnym obsahem sdili obCas 5,3 % respondentd,
z dotazniku vSak nedokazeme vycist, co respondenti povazuji za nevhodny obsah. Nikdo
vSak nesdili obsahy znehodnocujici lidskou nebo zvifeci distojnost ani druhé neurazi. Obcas
je dulezité pro 0,9 % respondentd a mit hodné followeri pro 0,4 %, spiSe aktivné
pfispivajicimi jsou na socialnich sitich 3,1 % respondentd. Vidime, Ze seniofi travi na
internetu celkové spiSe méné Casu, na socidlnich sitich jsou pfevazné piijemci, nemaji

tendence urazet druhé a neni pro né dilezité byt popularnimi.

U respondentt, ktefi vyplnili nasledujici polozky, pozorujeme jejich vyrovnané
rozdéleni v oblasti, zda jejich ptibuzni a blizci védi o tom, co délaji na internetu (46,5 %) ¢i
nikoli (53,5 %): Vétsina z nich se na socialnich sitich prezentuje autenticky (77,7 %), avSak

svymi prispevky se snazi druhé pobavit jen zlomek z nich (10,8 %).

V grafu 2 vidime procentualni zobrazeni toho, zda respondenti pouzivaji ¢i
nepouzivaji internet. Respondenty jsme rozdélili do veékovych skupin po 5 letech.
Pozorujeme, ze respondenti starSi 80 let, pracuji s internetem podstatné méne, od 90 let
vubec. Respondenti, ktefi s internetem zachazeji, maji v praméru 72,82 let se smérodatnou
odchylkou 5,77 a dosahuji nejvyse 89 let, ti respondenti, ktefi internet nepouzivaji, maji
v prumeéru 83,29 let se smérodatnou odchylkou 7,15 a nejvyssim vékem 99 let. Miizeme zde

rozpoznat tzv. digitalni propast, kterd znesnadiuje integraci a angazovanost ve spole¢nosti.
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Graf 2: Procentualni zastoupeni respondentli pouzivajicich a nepouzivajicich internet
v pétiletych vékovych skupinach
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Timto grafem jsme predstavili vSechna data z dotazniku DPI-D. Uzavirame tak
kapitolu souvisejici s pouzivanim internetu, socialnich siti a hranim digitalnich her a

presouvame se k vysledkiim analyzy dat lidskych hodnot.

10.2 Popis a interpretace vysledkii PVQ-RR

Dotaznik PVQ-RR umoziiyje analyzu 19 nové definovanych hodnot, 10 zakladnich a 4
vys$Sich hodnot. V grafu 3 zobrazujeme rozlozeni 19 nové definovanych hodnot u celkového
vyzkumného souboru. Odlehlé hodnoty nam ukazuji rozmanitost odpovédi u vétSiny skal.
Nejvice se seniofi shoduji a zaroveri je pro né nejdulezitéjsi hodnota spoleCenské bezpecnosti
nasledovana benevolenci, at uz ve spojitosti s péci ¢i se spolehlivosti. Vyznamy hodnot
popisuyjeme blize u grafu 4. Zde bychom chtéli upozornit na hodnotu image, ktera se tyka
zachovani si své image na verejnosti a kterd neni do 10 zékladnich hodnot zatazena. Z grafu
3 vidime, Ze je pro vétSinu respondenti dalezité, jak se na né druzi divaji a také to, aby nebyli

ponizovani.
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Graf 3: RozlozZeni 19 nové definovanych hodnot u celkového vyzkumného souboru
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V grafu 4 zobrazujeme rozlozeni 10 zakladnich hodnot u celkového vyzkumného
souboru. Pozorujeme, ze mezi nejméné zastoupené hodnoty patii moc, stimulace a uspéch,
naopak nejsilnéji jsou zastoupené hodnoty bezpecnosti a benevolence. To znamen4, ze pro
respondenty neni dulezité mit kontrolu nad lidmi ¢i zdroji ani hledat vyzvy a vzruseni ani

davat najevo svoje spolecnosti oceniované kompetence. Naopak si vazi bezpeci, harmonie a

stability ve vztazich 1 spoleCnosti a staraji se o blaho svych blizkych.

Graf 4: Rozlozeni 10 zékladnich hodnot u celkového vyzkumného souboru
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Pokud porovnavame rozlozeni 4 vysSich hodnot v grafu 5, pozorujeme, Ze jsou
k sob& ve vyraznéjsi opozici hodnota sebetranscendence a posileni ega, ne v tak vyrazné

opozici pak otevienost vii¢i zménam a konzervace.

Graf 5: Rozlozeni 4 vysSich hodnot u celkového vyzkumného souboru
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Na zakladé statistické analyzy hodnot konzervace a otevienosti vuci zménam
pomoci Studentova t-testu s vysledky t(226) =9,186, p =< 0,001, d = 0,610, pfijimame prvni
hypotézu. Stejné tak piijimame druhou hypotézu porovnavajici hodnoty sebetranscendence
a posileni ega s vysledky t(226) = 30,700, p = < 0,001, d = 2,038. Cohenovo delta u prvni
hypotézy nam fika, ze pres 73 % meéfeni na skale otevienosti vi¢i zménam je vyssich nez
prumérné méfeni skaly konzervace. V ptipadé druhé hypotézy mluvime o 98 % ve prospéch
sebetranscendence (Magnusson, 2022). Dle Sawilowského (2009) se jedna o obrovsky effect

size. Na zaklade¢ statistické analyzy pfijimame nasledujici hypotézy:

o Hl: Cesti seniori skoruji vyse v hodnotach konzervace oproti otevienosti viici
Iméné.

o H2: Cesti seniori skoruji vySe v hodnotdch sebetranscendence oproti posileni ega.
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10.3 Popis a interpretace vysledkii PVQ-RR s DPI-D

V nasledujici kapitole si zobrazime 10 zakladnich a 4 vyssi hodnoty ve vztahu k riznym
proménnym. Pokud neni uvedeno jinak, statisticka analyza dat byla provedena Studentovym
t-testem. V nékolika pripadech jsme pomoci Brown-Forsytheho testu zjistili naruSeni
predpokladu stejnych rozptylt a analyzu provedli Welchovym t-testem. Pro piehlednost
uvadime vysledky ke vSem hodnotam spolecné v jednotlivych tabulkach (18-21) pfi
testovani oboustranné hypotézy. Protoze jsou naSe hypotézy formulované jednostranné,
vyjadiujeme se k nim zvla§t. Tato 2 porovnani nam také umoziuji konfrontovat nase

predpoklady se zjisténymi vysledky.

V tabulce 18 porovnavame rozlozeni hodnot mezi generacemi baby boomers (1946-
1964) a tichou generaci (1925-1945). Pro tichou generaci je dulezité€jsi dodrzovat tradice,

tedy mit tictu a byt oddani zvykiim a myslenkam tradi¢nich pro danou kulturu ¢i naboZenstvi.

Tabulka 18: Vysledky respondentti v dotazniku PVQ-RR dle generace

Hodnota M1 M2 tvalue df p NI N2 SD1 SD2 C°5‘e“

Sebeurceni* 027 0,15 299 215 0,003 117 110 0,32 0,24 0,396
Bezpecnost 0,51 038 3542 225 <0,001 117 110 0,28 0,26 0,470
Hédonismus -0,17 -0,05 -2,020 225 0,045 117 110 0,41 0,47 -0,268

Konformita -0,04 0,05 -2,237 225 0,026 117 110 0,31 0,30 -0,297
Univerzalismus 0,15 0,13 0,89 225 0,372 117 110 0,22 0,21 0,119
Moc -0,92 -0,87 -0,806 225 0421 117 110 0,43 0,42 -0,107
Tradice* -0,08 0,09 -459% 211 <0,001 117 110 0,32 0,23 -0,607
Stimulace -0,27 -0,27 0,127 225 0,899 117 110 0,41 0,36 0,017
Benevolence 0,38 0,40 -0423 225 0,673 117 110 0,27 0,27 -0,056
Uspéch -0,41 -060 3,310 225 0,001 117 110 0,44 0,43 0,440

Sebetranscendence 1,22 1,18 0,388 225 0,699 117 110 0,90 0,87 0,052
Posileni ega 2,25 -23 0694 225 0489 117 110 1,09 1,07 0,092

Otevienost vuéi
Zmenam 0,10 -0,01 1,012 225 0,312 117 110 0,85 0,86 0,134
Konzervace 09 09 -0,014 225 0989 117 110 0,97 0,87 -0,002
Pozndamka: 1 = baby boomers, 2 = ticha generace, *Welchuv t-test.

V tabulce 19 predstavujeme porovnani hodnot u muzi a Zen. Zatimco pro zeny
predstavuje vétsi dulezitost konzervace a konformita, tedy snaha neposkodit ¢i nerozrusit
ostatni a dodrzovat spoleCenské normy a pravidla, pro muze je dulezité vyjadieni moci, at’
uz nad lidmi Ci zdroji. Dulezitost prikladaji také uspéchu, témer 80 % muzl v této hodnote
skoruje vys$, nez je prumérna hodnota tispéchu u zen (Magnusson, 2022). Za povS§imnuti stoji
také vyssi skore u posileni ega, které je syceno pravé hodnotami uspéch, moc, ale také

hédonismus, u néhoz mezi muzi a Zzenami nenachazime zadny vyznamny statisticky rozdil.
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Tabulka 19: Vysledky respondenti v dotazniku PVQ-RR dle pohlavi

Hodnota M1 M2 tvalue df p N1 N2 SD1 SD2 C°2e"
Sebeuréeni 020 022 -0301 225 0,764 55 172 027 0,30 -0.047

Bezpecnost 0,41 046 -123 225 0,218 55 172 0,23 0,29 -0.191
Hédonismus -0,10 -0,11 0,143 225 0,88 55 172 0,41 0,45 0.022

Konformita -0,10 0,08 -2,762 225 0,006 55 172 0,29 0,31 -0.428
Univerzalismus 0,10 0,15 -1,578 225 0,116 55 172 0,22 0,21 -0.244
Moc -0,76 -0,94 2,851 225 0,006 55 172 0,44 042 0.442
Tradice -0,02 0,01 -0,711 225 0478 55 172 0,26 0,30 -0.110
Stimulace -029 -027 -0,383 225 0,702 55 172 0,39 0,39 -0.059
Benevolence 037 040 -0,726 225 0468 55 172 028 0,26 -0.113
Uspéch -025 -059 5260 225 <0,001 55 172 0,46 041 0.815

Sebetranscendence 1,04 125 -1585 225 0,114 55 172 0,85 0,89 -0.246
Posileni ega -1,76 -2,47 4460 225 <0,001 55 172 1,09 1,02 0.691

Otevienost vuéi
Zmeénam 0,01 0,06 -0,304 225 0,761 55 172 0,79 0,88 -0.047

Konzervace 0,68 1,05 -2616 225 0,010 55 172 09 0,91 -0.405

Poznamka: 1 = muzi, 2 = Zeny.

Tabulka 20 porovnava hodnoty mezi skupinami podle toho, zda respondenti maji i
nemaji profil na socialnich sitich. Statisticky vyznamné rozdily nachazime u hodnot
bezpecnost a uspéch, které jsou dulezitéjsi pro osoby majici profil na socialnich sitich.
Hédonismus je naopak vyznamnéjsi pro ty, ktefi profil nemaji, pfestoze by se dalo ocekavat,
Ze 1 socialni sit€é mazou byt mistem, kde jedinci hledaji potéSeni, ¢i prostiedkem, jak se
zabavit. Také bezpeCnost bychom ocekavali vyssi spiSe u osob nemajicich profil na

socialnich sitich, napftiklad i1 kvili ochrané svého soukromi.

Tabulka 20: Vysledky respondentl v dotazniku PVQ-RR dle profilu na socialnich sitich

Hodnota M1 M2 tvalue df p N1 N2 SD1 SD2 C°2e"

Sebeurceni* 025 020 1,067 8 0289 59 168 0,34 027 0,170
Bezpecnost 052 042 2529 225 0,012 59 168 0,26 0,28 0.383
Hédonismus -0,25 -0,06 -2,926 225 0,004 59 168 0,38 045 -0.443

Konformita -0,05 0,02 -1,499 225 0,135 59 168 0,34 0,30 -0.227
Univerzalismus 0,17 0,43 1,113 225 0,267 59 168 0,17 0,22 0.168
Moc -0,96 -0,88 -1,263 225 0,208 59 168 043 0,43 -0.191
Tradice* -0,08 0,02 -0,990 85 0,325 59 168 0,34 0,27 -0,158
Stimulace -0,34 -025 -1,631 225 0,104 59 168 045 0,36 -0.247
Benevolence 0,41 0,38 0602 225 0548 59 168 0,27 0,27 0.091
Uspéch -0,35 -0,56 3,133 225 0,002 59 168 046 043 0474

Sebetranscendence 1,31 1,16 1,173 225 0,242 59 168 0,77 0,92 0.178
Posileni ega 2,27 -2,31 0,264 225 0,792 59 168 1,13 1,06 0.040

Otevienost vuéi
Zmeénam -0,09 0,09 -1,415 225 0,158 59 168 0,96 0,81 -0.214

Konzervace 1,06 093 095 225 0343 59 168 0,97 090 0.144

Pozndmka: 1 = majici profil, 2 = nemajici profil, *Welchiv t-test.
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Nasledujici tabulkou se vracime ke zbytku hypotéz, které se tykaji hodnot
v souvislosti s tim, zda jedinci pouzivaji ¢i nepouzivaji internet. V tabulce 21 si muzeme
povsimnout, ze kromé hodnoty posileni ega jsou vSechny vysledky statisticky vyznamné,
tudiz mazeme predpokladat, ze existuje rozdil v hodnotovém systému u osob pouzivajicich
internet oproti tém, ktefi jej nepouzivaji. Jak jsme zmifiovali, nase hypotézy jsou
jednostranné formulované, proto prezentujeme jejich vysledky a vyjadiujeme se k nim

samostatné pod tabulkou.

Tabulka 21: Vysledky respondentti v dotazniku PVQ-RR dle pouzivani internetu

Hodnota M1 M2 tvalue df p N1 N2 SD1 SD2 C°2e"

Sebeurceni* 0,28 0,15 3,507 208 <0,001 114 113 0,32 0,24 0,465
Bezpecnost* 0,54 035 5629 212 <0,001 114 113 0,29 0,22 0,747

Hédonismus 029 0,08 -6,794 225 <0,001 114 113 0,39 041 -0,902
Konformita 0,04 0,04 -2102 225 0,037 114 113 0,33 028 -0,279
Univerzalismus 0,18 0,10 2,630 225 0,009 114 113 022 020 0,349
Moc 0,97 -0,82 -2,716 225 0,007 114 113 041 044 -0,361
Tradice* -0,06 0,06 -3244 190 0,001 114 113 0,35 0,22 -0,430
Stimulace* 0,33 -0,21 -2,483 211 0,014 114 113 043 0,33 -0,329
Benevolence* 043 035 2,131 223 0,034 114 113 0,28 0,25 0,283
Uspéch 0,38 -0,63 4,438 225 <0,001 114 113 043 042 0,589
Sebetranscendence* 1,38 1,01 3,233 218 <0,001 114 113 0,94 0,78 0,429
Posileni ega 233 -227 0371 225 0,711 114 113 1,07 1,09 -0,049
Otevienostvici ;45 000 225 0047 114 113 088 082 -0.266
Zmenam
Konzervace 1,08 0,84 1,980 225 0,049 114 113 0,97 0,85 0,263

Poznamka: 1 = pouzivaji internet, 2 = nepouzivaji internet, *Welchiiv t-test.

Ackoli vtabulce 21 pozorujeme statisticky vyznamné hodnoty ve vSech
predpokladanych vztazich, statisticky vyznamné rozdily pro nase hypotézy jsme nalezli u
hodnoty sebeurceni t(208) = 3,507, p = < 0,001, d = 0,465, uspéchu t(225) = 4,438, p =
<0,001, d = 0,589 a tradice t(190) = -3,244, p = < 0,001, d = -0,136. Pfi¢emz mira ucinku
fika, ze u hodnoty sebeurCeni existuje 63,0% pravdépodobnost, ze ndhodné vybrany
respondent pouzivajici internet bude skorovat vySe nez nahodné vybrany respondent, ktery
internet nepouziva. U uspéchu mluvime o 66,2% pravdépodobnosti a u tradice o 53,9%
pravdépodobnosti, ze tomu bude naopak (Magnusson, 2022). Na zakladé téchto vysledku
ptijimame hypotézy:

o H3: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skore

v hodnoté sebeurceni nez seniori, kteri internet nepouzivaji.
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o H6: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skore
v hodnoté uspéchu nez seniori, kteri internet nepouzivaji.
o HO: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné nizsiho skore v hodnoté

tradice nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

Dale jsme zkoumali vztah mezi pouzivanim internetu a hodnotami stimulace t(211)
=-2,483, p = 0,993, d = -0,329, hédonismu t(225) = -6,794, p = 1,000, d = -0,902, moci
t(225) = -2,716, p = 0,996, d = -0,361 a bezpecnosti t(212) = 5,629, p = 1,000, d = 0,747.
Nasledujici hypotézy nelze na zaklad€ zjisténych vysledka ptijmout:

o H4: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté stimulace nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o HS5: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté hédonismu nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o H7: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné vyssiho skcre
v hodnoté moci nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

o HS: Cesti seniori, kteri pouzivaji internet, dosahuji priimérné nizsiho skore v hodnoté

bezpecnost nez seniori, kteri internet nepouzivaji.

Pokud se vSak podivame zpét do tabulky 21, zjistime, ze také hodnoty stimulace,
hédonismu, moci a bezpecnosti se u respondenti pouzivajicich a nepouzivajicich internet
statisticky velmi vyznamné lisi, avSak opacnym smérem, nez jsme puvodné predpokladali.
V ptipadé hédonismu dokonce 81,9 % osob nepouzivajicich internet skoruje vyse, nez je
prumérna hodnota jedince, ktery internet pouziva (Magnusson, 2022). Vysledky také
ukazuji, ze jsou jedinci pracujici s internetem konzervativnéj$i a méné otevien€jsi vuci
zménam a dosahuji vysSich hodnot u benevolence a univerzalismu. Ti, ktefi s internetem

nepracuji, kladou naopak vétsi diraz na konformitu.

Hypotézy jsme ovéiovali také pomoci souctu polozkovych skora v jednotlivych skalach
podle vzoru Povazanové a kolektivu (2022). Tentokrat jsme statisticky vyznamné rozdily
nalezli u hodnoty sebeurc¢eni t(213) = 5,311, p =< 0,001, d = 0,705 a u hodnoty tuspéchu
t(225) = 6,036, p=< 0,001, d = 0,801. Jak vidime, u obou hodnot se vyznamn¢ zvysila mira
ucinku. U hodnoty tradice jsme nenalezli vyznamné statistické rozdily t(225) = 0,282, p =
0,611, d = 0,037, stejné tak ani v ptipadé hédonismu t(225) = -3812 p = 1,000, d = -0,506,
moci t(225) = -0,255 p = 0,600, d = - 0,034, stimulace t(225) = 0,218 p = 0,414, d = 0,029
a bezpecnosti t(225) = 7,154, p = 1,000 , d = 0,950.
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Ackoli by bylo zajimavé zjistit vztah mezi lidskymi hodnotami a sdilenim nevhodnych
obsaht na internetu, urazenim druhych ¢i dalsich polozek DPI-D, nemame pro tuto analyzu
dostatek dat, jak jsme vidéli v kapitole vénované vysledkim DPI-D. Vysledky, které jsme
v téchto tfech kapitolach predstavili, jsou diskutovany a porovnavany s dosavadnimi

zjisténimi v nasledujici kapitole.
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DISKUZE

Cilem této kapitoly je predstavit a porovnat hlavni vysledky studie s dosavadnimi zjisténimi
ve vyzkumech s obdobnym zaméfenim. Postupné se vyjadiujeme ke vSem tématim, kterymi
jsme se v predchozi kapitole zabyvali. Zamyslime se také nad moznymi limity celé prace a

soucasné predstavujeme doporuceni pro nasledujici vyzkumy.

Jednim z cila studie bylo zjistit u ceskych seniort rozlozeni 10 zakladnich hodnot a
zastoupeni 4 vySsich hodnot (dle Schwartze, 2012), tedy sebetranscendence oproti posileni
ega a otevienosti viCi zmeéné oproti konzervaci. Pfedpokladali jsme, Ze seniofi pracujici
s internetem a ti, ktefi maji profil na socialnich sitich, budou dosahovat vyssich skorti v
hodnotach souvisejicich s posilenim ega o otevienosti vici zméné. Zaméfili jsme se
predev§im na hodnoty sebeurceni, stimulace, hédonismu, ispéchu a moci. Naopak u hodnot
bezpecnosti a tradice jsme predpokladali vyssi skore u jedinct, ktefi internet nepouzivaji, a
tedy nemaji ucty ani na socialnich sitich. Také jsme porovnavali hodnoty mezi zenami a
muzi a mezi generaci baby boomers (1946-1964) a tichou generaci (1925-1945). Déle jsme

mapovali zptsob a divody prace s internetem a Cas, ktery mu seniofi vénuyji.

U rozlozeni 10 zakladnich hodnot jsme zjistili, ze vSichni respondenti skoéruji vyse
predev§im v hodnotach bezpecnosti a benevolence neboli obétavosti pro druhé a snaze byt
spolehlivym a davéryhodnym. Naopak maly vyznam prikladaji uspéchu, stimulaci,
dominanci ¢i moci skrze pfistup ke zdrojim. Nase vysledky jsou v souladu s dosavadnimi
zjisténimi a s vyvojem hodnot v pribéhu zivota. Vyznam bezpecnosti s vékem nartsta
(Leijen et al., 2022), zatimco benevolence je obecné nejdilezit€jsi lidskou hodnotou
(Schwartz, 2012). Domnivame se, Ze divod, pro¢ v nasi studii vychazi jako vyssi hodnota
bezpecnost, muze mit spojitost s valkou na Ukrajin€, ale také s pandemii COVID-19, které
oboje narusily pocit bezpeCi a tim zvySily dulezitost této hodnoty (Sagiv et al., 2017).
Podobna zjisténi jako u Leijena a kolektivu (2022) nachazime v nasSich vysledcich také u
hodnot univerzalismus, sebeurceni, hédonismus a konformita. Rozlozeni hodnot u seniorti
se naopak lisi pfedevsim u hodnoty stimulace, ktera je pro nase respondenty dileZzit€jsi nez
moc a uspéch, zatimco v uvedené studii je hodnotou s nejmensim vyznamem vubec. Muze
se v8ak také jednat o kulturni rozdil. Z nasich vysledkt Cteme, ze Cesti seniofi neusiluji o

spoleCenské postaveni ani prestiz a neni pro n¢ prioritou ani nadvlada nad ostatnimi nebo
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moc vychazejici z pristupu ke zdrojim. Nemaji potfebu dosahovat spoleCenského tspéchu,
spiSe vyhledavaji nové podnéty a radi si uzivaji zivota.

Jak jsme ocekavali, respondenti jsou konzervativnéjsi a méné otevieni vici zménam,
zarover je pro né také dulezitéjsi sebetranscendence oproti posileni ega neboli prekratovani
vlastnich zajmu ve prospéch druhych, oproti prosazovani sebe samych. Nase vysledky jsou
v souladu s predpoklady, ze jsou zminéné dvojice hodnot ve vzajemném konfliktu (tedy ¢im
vice jsou respondenti konzervativni, tim méné jsou otevieni vici zmén€) (Sagiv et al., 2017,
Schwartz, 2012), a také v tom, ze jsou konzervace a sebetranscendence charakteristickymi
hodnotami pro starsi osoby (Gouveia et al., 2015; Milfont et al., 2016; Robinson, 2013; Vilar
et al., 2020). V prubéhu Zivota totiz dochazi k decentralizaci hodnot od lidskych k cilt k vice
transcendentnim (Penick & Fallshore, 2005), k napliiovani rastovych potieb (Gouveia,
2013) a k posunu od soutézivosti a materialismu k vétsi spolupraci a soudrznosti (Thalmayer
et al., 2019). Jak sebetranscendence, tak konzervace pomahaji naplnéni socialnich zajma a
reguluji to, jak se jedinec socialn€ vztahuje k ostatnim a jak je ovliviiuje (Schwartz, 2012).
Na zaklad€ nasich zjisténi a v souladu s pfedchozimi zjisténimi mizeme konstatovat, Ze jsou
Cesti seniofi zaméfeni vice na okoli nez na sebe samé, je pro né dulezité prijeti, tolerance a
zajem o druhé. Soucasné také zachovavaji tradi¢ni nazory a zvyky, dodrzuji pravidla a

o¢ekavani, vyhledavaji bezpeci a jistotu.

Potvrdila se také naSe ocCekavani ohledn€ vztahu mezi pouzivanim internetu a
hodnotami sebeurceni, ispéchu a tradice. Predpokladali jsme, ze sebeurcCeni i uspéch, které
souvisi se samostatnosti, nezavislosti a s prokazovanim svych kompetenci, které vedou ke
spoleCenskému uznani, budou dulezitéjsi pro osoby pracujici s internetem, kdezto u tradice,
ktera je charakteristicka podfizenim se nabozenskym a kulturnim zvykim a predstavam,
tomu bude naopak. Pravé hodnota sebeurceni je nejkonzistentnéjsim prediktorem pouzivani
internetu (Blekesaune, 2019), pro ¢eskou populaci pak piredevs§im v kombinaci s tispéchem,

naopak zachdzeni s internetem negativné ovliviiuje hodnota tradice (Bagchi et al., 2015).

Negativni souvislost s pouzivanim internetu byla nalezena také u bezpecnosti (Bagchi
et al., 2015), které si v naSem pripad€ vice cenili jedinci pouzivajici internet. Opét muzeme
uvazovat o vlivu souCasné situace valky na Ukrajiné a pandemie COVID-19, u které se
jedinci s vysSim skore v hodnoté bezpecnosti zapojovali do digitalnich iniciativ (Palacin et
al., 2021) a které mohly byt vnimany jako vyznamné zivotni udalosti vedouci ke zménam
v hodnotovém systému (Schuster, 2021). Ukazalo se také, ze respondenti zachazejici

s internetem kladou mens$i dtiraz na hodnoty hédonismus a moc, u kterych vSak byla v jiném
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vyzkumu na Ceské populaci nalezena pozitivni souvislost s pouzivanim internetu (Choden

etal., 2019), a na hodnotu stimulace, ktera pouzivani internetu predikuje (Blekesaune, 2019).

Vys$si miru sebeurceni, bezpecnosti a ispéchu maji v nasi studii také jedinci vlastnici
profil na socialnich sitich. Vyhledavani poté€Seni a zabavy vSak upfednostiiuji ti, ktefi
socialni sit€¢ nemaji. U hodnoty hédonismu se tak muzeme zamyslet nad tim, Ze jsou tito
jedinci nauceni vyhledavat radost jinym zpusobem, at’ uz napfiiklad sledovanim televize,
praci na zahradce, Ctenim, lusténim ¢i péci o vnoucata, a tak nemusi byt hédonismus
v souvislosti ani s pouzivanim internetu ani s profilem na socialnich sitich. K zamysleni nad
tim, zda pro seniory znamena zabava, moc a stimulace to stejné jako pro mladsi generace,
nas vede také komentar jednoho z respondenttl, a to ze ,, odpovédi seniori maji jinou vahu
nez juniorii“. V né€kolika pripadech, kdy byla testova baterie vyplilovana s respondenty
osobné, na polozky tykajici se hédonismu (napt. ,,Je pro mé diilezité dobre se bavit. “ a ,,Je
pro mé duleZité uzivat si radosti Zivota. “‘) odpovidali: ,, No samoziejmé ““. Ve vsech ptipadech

se zaroven jednalo o jedince, ktefi internet nepouzivaji.

Ackoli nejsou pro seniory moc, uspéch ani celkové posileni ega dulezité, vétsi vyznam
mu piikladaji muzi nez zeny. Ty naopak vidi vét§i vyznam v konformité a konzervaci, coz
oboji odpovida predchozim zjisténim (de Holanda Coelho et al., 2021; Gouveia et al., 2015).
Jak poukazuje Schwartz (2005, citovano v Gouveia et al., 2015) hodnotové priority se lisi
také v zavislosti na v€ku, a to na zaklad€ zivotni faze, fyzického starnuti a vlivu kohorty.
Prestoze u uspéchu predpokladame propad jeho dilezitosti v prubéhu zivota (Vilar et al.,
2020), vyzkum porovnavajici hodnoty mezi generacemi poukazuje naopak na to, ze u tiché
generace narusta na vyznamu jak uspéch, tak bezpe¢nost (Leijen et al., 2022). Podle nasi
studie si generace baby boomers vice ceni autonomie a samostatnosti, bezpeci 1 uspéchu,

kdezto ticha generace oproti nim spiSe tradic, konformity, zabavy a potéseni.

Digitalni propast, tedy propast mezi t€émi, co maji pristup k internetu a pouzivaji jej,
oproti tém, ktefi jej nemaji ¢i nepouzivaji, nachazime okolo 80. roku zivota, coz pfiblizné
odpovida rozhrani generaci baby boomers a tiché generace, jejimz nejmladsim ¢lenim bylo
v dobé sbéru dat 77 let. Vysledky koresponduji s narodnimi statistickymi udaji, podle
kterych v poslednich 3 mésicich a vice nepouzilo internet 70,1 % senioru starSich 75 let, coz
je témét dvojnasobek oproti seniorim ve véku 65-74 let (Cesky statisticky ufad, 2022).

Predpokladame, Zzes vy$Sim veékem stoupa zastoupeni jedinct, ktefi s internetem
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nezachazeji, tim padem ocekavame mezi osobami starSimi a mladsimi 80 let jesté vétsi

propast, nez je uvedena ve statistickych datech.

V nasem souboru pouziva internet 50,2 % respondenti a jejich nejcastéjSimi divody
jsou vyhledavani informaci a komunikace, stejné jako tomu bylo ve vyzkumu Starci na netu
(Kopecky et al., 2018), dalsimi divody jsou prace ¢i §kola (napiiklad univerzity tretiho véku)
a zabava. Cesti seniofi travi na internetu v priméru okolo 72 minut za den, na socialnich
sitich okolo 23 minut denné a hranim pocitaCovych her okolo 10 minut denné. Zatimco muzi
travi na socialnich sitich obecné vice Casu, zeny daleko vice hraji pocitaCové hry. Na
socialnich sitich jsou seniofi pfevazné pasivnimi piijemci, piispévky na svém profilu sdili
minimalng, stejné tak sdili minimalné véci s nevhodnym obsahem. Nepoustéji si videa
znehodnocujici lidskou ¢i zvifeci distojnost, vétSina seniori se na socialnich sitich
nenechava vyprovokovat. Nemaji na internetu zadné vzory ani od nich tedy neptebiraji
nazory. NejcCast€ji si zakladaji profil kvili své rodin€, kamaradam ¢i ze zvédavosti, pfiCemz
nejCastéji maji profil na Facebooku potazmo Messengeru a WhatsAppu. Socialni sité
pouziva necela tfetina respondentii s obdobnym zastoupenim u Zen i u muzd. Ti maji

tendenci mit zalozené profily na vicero socialnich sitich.

Na naSich vysledcich sledujeme trendy korespondujici s dosavadnimi zjisténimi.
Predpokladame, ze vys$si vyznam piikladany bezpecCnosti souvisi se souCasnym dénim,
pficemz obdobné vysledky pozorujeme také na dvanactiletém vyzkumu z Nizozemi (Leijen
et al., 2022). Za pfinosy studie povazujeme zjisténi, ze si seniofi vytvateji profil nejcastéji
na Facebooku/Messengeru a WhatsAppu, ¢imz muzeme analogicky vyvodit potifebu veétsi
informovanosti ¢i vzdélavani, které by byly prizptisobené seniorim a vénovaly se tomu, jak
tyto sit€ pouzivat a jak se na nich chranit. Jako dals$i pfinos vnimame zji§téni, Ze u senioru
nehrozi riziko zavislosti na internetu, ale spise rizika spojena s ICT/medialni negramotnosti
pfipadné s tim, ze internet nepouzivaji vibec, coz se tyka az poloviny z nich. Do budoucna
navrhujeme prozkoumat divody, kvali kterym seniofi s internetem nepracuji, pripadné
eliminovat prekazky, které jim v tom brani. Zaroven vnimame jako dilezité zajistit, aby

nebyli ve spole¢nosti znevyhodnéni ti, ktefi s internetem zachazet neume;ji ¢i nechtéji.

Za dalsi zajimavé zjisténi pokladame to, ze seniofi nemaji na internetu zadné vzory.
Muze se jednat o neptitomnost takového vzoru, ktery by upoutal pozornost seniort, piipadné
se zaméfil pfimo na né€ jako na cilovou skupinu. Vnimame zde pfilezitost, jak poutavym a
neformalnim zptusobem pfinaset seniorim témata, ktera se tykaji pfimo jich, ptipadné jim

mohou pomoci zvySovat jejich ICT/medialni gramotnost apod. Do budoucna doporucujeme
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vénovat se tomu, zda by méli seniofi zajem o vzor na internetu ve smyslu influencera, ktery
by se jim vénoval, pfipadné ¢im by je takovy jedinec oslovil a jaky by mé¢l dle nich byt.
Zaroven si uvédomujeme piitomnost programi pro seniory v radiu ¢i televizi, coz muze byt

pro mnohé seniory dostacujici.

Na zakladé naSich zji§téni doporucujeme pii praci se seniory zajistit takové prostredi,
ve kterém se budou citit bezpecn€, pfiCemz povazujeme za dulezité zjistit, co pro né
(psychické ¢i fyzické) bezpeCi znamena. Zaroven vidime, ze je pro né dulezité byt
spolehlivymi, davéryhodnymi a peCovat o druhé. Tyto potfeby mohou byt napliiovany
v ramci jejich vlastnich rodin a podporou rodinnych ¢i pratelskych vztaht, anebo skrze
programy, které jim umozni citit se potfebnymi pro druhé jinym zptisobem. Je pro né
dulezité vytvaret si vlastni nazory, byt autonomnimi a urCovat si sami, ¢emu se budou
vénovat, coz muize byt zajisténo napiiklad samostatnym vybérem aktivit, kterych se ucastni.
Také vyjadiuji touhu po spravedlnosti a toleranci ve spolecnosti, vyznamna je pro né také
péce o prirodu. Dale vidime, ze maji potfebu dodrzovat spolecenska pravidla a normy a ctit
tradice. Zde je prostor hovofit o tradicich, které dodrzovali ve svém détstvi, dale naptiklad
o tom, co povazuji za spoleCenska pravidla, pfipadné jak se z jejich thlu pohledu v prabéhu
jejich zivota proménila a jak se proménil i jejich pohled na n€. Pro seniory je také dulezité
bavit se a radovat se ze zivota, tato potieba mize byt opét zajisténa mnoha zptsoby napftiklad
tim, Ze se mohou vénovat tomu, co jim piinasi radost, nebo technikami, které podporuji
vdécnost a vnimani radosti v zivoté. Méné zajimavé je pro né vyhledavani vyzev a novych
podnéta, dosahovani spoleCensky uznavanych aspécht a drzeni moci ¢i kontroly nad lidmi
a materialnimi €1 socialnimi zdroji.

Za jeden z limitd nasi prace povazujeme nereprezentativnost vyzkumného souboru,
ktera jednak mohla ovlivnit zjisténa data, a zarovenl nam znemoziuje aplikovat vysledky na
celkovou populaci eskych seniort, prestoze byla data sebrana ve viech krajich Ceské
republiky. Nereprezentativnost spociva jednak v souboru s vysokym zastoupenim Zen oproti
muzam, soucasné také v metodach sbéru dat pomoci prilezitostného vybéru a metodou
lavinového vybéru, diky cemuz se do studie zapojuji predevsim ti jedinci, kteti jsou ochotni
spolupracovat.

Jako dalsi limity vnimame Casovou naroCnost dotazniki. V nékterych pripadech
vyjadiovali respondenti pfi osobni administraci svou frustraci z délky testové baterie, coz

mohlo vést k jejimu ledabylému vyplnéni. Pro nas vSak bylo dilezité komplexni zachyceni

zkoumané problematiky. Dal§im limitem byly polozky, jez byly pro seniory nesrozumitelné
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ptipadné zavadejici a dehonestujici. Nepochopenym slovem byvalo ,image* a pojem
,socialni sit€”, do kterych si Casto nezarazovali také WhatsApp. Dale uvadi jeden
z respondentl: ,, Otdzky tykajici se viry jsou zavadeéjici — nevérim v Boha, presto ctim zdsadly,
které vérici povazuji za "Bozi", pro mé je to normalni slusnost. Otdazky ponékud dehonestuji
neveérici“. Jiné polozky byly vnimany jako nepfiléhavé vzhledem k sile ¢i zdravi, obdobnou
reakci vidime také v jednom z komentatu: ,,Nékteré otdzky jsou neadekvamni vzhledem k
vekové skupiné, kterou zkoumate. Napr: "Mam cil néceho v Zivoté dosdhnout".
Predpokladame vsak, ze 1 mezi seniory se najdou taci, ktefi maji v zivoté cile a ambice. Pro
jiné respondenty nebylo zifejmé, na které obdobi zivota se zamétujeme: ,, Nékdy jsem byla

¢

na pochybach, zda se odpovédi tykaji soucasné doby nebo celého dospélého Zivota. *

Pfi osobni administraci se stavalo, Ze respondenti nechapali vyznam opakovani
podobnych polozek, patrné se jednalo o polozky ze stejnych skal, a to v dotaznicich PVQ-
RR a SMH-D. Odvolavali se na to, ze kdyZ uz jednou uvedli, Ze je to pro n& ddlezité, tak
neveédi, pro€ to maji uvadét znovu. Dalsi komplikaci byly otazky tykajici se toho, co
na internetu respondenti dé€laji, a zda o tom védi jejich blizci. Nebyla zde moznost odpovédi
v pfipadé, Ze internet nepouzivaji, tim padem mohlo dojit ke zkresleni vysledkt. Také otazky
ohledné socialnich siti byly problematické, nebot jsou jako socidlni sit¢ chapany také
WhatsApp a Messenger, které seniof1 pouzivaji pfedev§im ke komunikaci, nikoli k pridavani
tzv. stories. Pak zlstava otazkou, zda odpovédi, ze se nikdy neprezentuji autenticky, neurazi

druhé apod., spocivaji v tom, ze nesdili takové prispévky, nebo zda nesdili viibec nic.

Ve zpétnych vazbach respondenti upozornovali také na nejednoznacnost, obtiznost a
nemoznost odpoveédét pravdivé kvuli striktnim formulacim nékterych otazek, které tak
znemoznovaly variabilitu odpovédi. Jini upozorfiovali na riznorodost pouzivani internetu
v ramci jednotlivych dni dle aktualni potieby. Jeden respondent poukdzal na to, ze se
dotaznik DPI-D zaméfuje spise na jeho naduzivani, ale nereflektuje pracovni pouzivani
internetu. Jini by byli radi obeznameni s vysledky, a dalsi respondent by rad vidél, jak se
naSe zjisténi odrazi ve spolecnosti, protoze dle jeho slov ,za 32 let od "sametu" bylo
dotaznikii vice, ale spolecnost se moc neposunula“. Jiného respondenta vedlo k zamysleni
uz samotné vypliovani dotaznikl: ,, Zajimavé zrcadlo v otdzkach.... kdyby tak vsichni lidé
na svété dodrzovali pravidla Ziti a byti...bylo, méné starosti a vice radosti ... . Na zaveér
uvadime komentat popisujici, jak muze takové zachazeni s internetem u Ceského seniora

vypadat: ,, Pocitac neni moji silnou strankou, tak nevim, jestli Vds moje odpovédi uspokoyji.
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Prectu si nékteré zpravy, hleddm recepty, kdyz mné nebavi televize, zahraji si karty, a také
pouzivdam email “.

Do budoucna doporucujeme zkoumat hodnoty ptipadné jakoukoli jinou oblast u
seniord predevsim pomoci rozhovorti, do kterych se Casto proménila osobni administrace
dotaznikové baterie. Seniofi si prali vypravet své zkusenosti a sviyj pohled. V ptipadé€ prace
s dotazniky doporucujeme kratsi testovou baterii a formulaci otazek takovym zptisobem, aby
byly srozumitelné, uchopitelné a adekvatni pro tuto specifickou veékovou skupinu.
Konkrétné u dotazniku PVQ-RR navrhujeme pouzit polozky v pivodnim Ceském znéni bez
modifikace do prvni osoby jednotného Ccisla. Pfedpokladame, ze tim umoznime
respondentim vyjadfit své hodnoty co nejpiesnéji, a predejdeme tak situacim, ze by byli radi
napfiklad spolehlivymi a pecovali o druhé, ale neni to vzhledem k jejich zdravotnimu stavu
spojenému s vékem mozné, tim padem to nepovazuji za tak dulezité, protoze to nemohou
naplnit. Dotaznik DPI-D navrhujeme upravit do podoby zkoumajici pouzivani, nikoli

naduzivani internetu, které se u této vékové kategorie objevuje velmi ziidka ¢i téméf vibec.
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11 ZAVER

Zjistili jsme, ze nejvice si CeSti seniofi vazi bezpe€nosti, at uz osobni ¢i spoleCenské, a
obétavosti pro druhé (benevolence). Nasleduje autonomie a nezavislost (sebeurceni),
ochrana pfirody, spravedlnost vici vSem lidem a vSeobecné pfijeti (univerzalismus).
Uprostted nachazime hodnoty tykajici se dodrzovani pravidel, predpisi a snahy
nerozrusovat druhé (konformita), touhou bavit se (hédonismus) a dodrzovani tradic
kulturnich ¢i nabozenskych. Nejméné dulezité jsou pro né vyhledavani novych podnéta,
vzruSeni a vyzvy (stimulace), uspéch a moc, at ve formé dominance nad lidmi ¢i moc
spojena s pristupem ke zdrojim. V ramci vysSich hodnot pozorujeme vyznamnéjsi vliv
sebetranscendence oproti posileni ega, a konzervace oproti otevienosti vii¢i zméng, piiCemz
prvni zminéna je nejdilezitejsi hodnotou vibec.

Ukazalo se, ze pro seniory pracujici sinternetem jsou vyznamnéj§i hodnoty
sebeurceni, uspéch a bezpecnost, pro ty, ktefi s nim nezachéazeji naopak tradice, hédonismus,
moc a stimulace. Rozdily oproti predpokladanym vysledkim vyvozujeme jednak z mozné
zmény hodnot v dusledku valky na Ukrajiné a pandemie COVID-19, uvazujeme také o vlivu
nereprezentativniho souboru a odlisnému vnimani riznych pojmi v polozkach oproti jinym
generacim. Piedpokladame, ze napriklad vyhledavani novych podnétii nesouvisi s uzivanim
drog nebo rizikovym chovanim, ale se stimulaci pfiméfenou véku respondentt. Hodnoty
sebeurceni a uspéch jsou dulezit€jsi také pro jedince s profilem na socialnich sitich. Pro
muze je vyznamng]s§i sebeprosazeni (posileni ega) spojené s moci a uspéchem, pro Zeny zase
konformita a konzervace. Generace baby boomers (1946-1964) vice ocefiuje samostatnost
(sebeurceni), bezpeCi a uspéch, ticha generace (1925-1945) naopak upiednostiuje

konformitu, zabavu a potéSeni a dodrzovani tradic.

Digitalni propast se u soucasnych Ceskych seniort nachazi okolo 80. roku zivota, coz
muize souviset také s generacnim predélem. Polovina z naich respondentd internet pouziva,
a to nejcastéji k vyhledavani informaci, komunikaci, ptipadné kvuli praci/skole, nebo pro
zabavu. Zatimco hranim pocitacovych her travi v praméru okolo 10 minut denné, na
internetu travi pfiblizn€ 72 minut a socialnim sitim, na kterych jsou pfedev§im pfijemci,
vénuji 23 minut denné. Pocitacové hry hraji predev§im Zeny, vice ¢asu vSak travi na internetu

muzi, ktefi maji oproti zenam zalozeny profil na vicero socialnich sitich. Seniofi si
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nezakladaji na poctu sledujicich ani na tom, kolik dostavaji ,,lajk(“, na internetu nemaji
zadné vzory. Pfevazné nesifi ani nesleduji véci znehodnocujici dustojnost. Nejcastéji si

profil zakladaji na Facebooku/Messengeru a WhatsAppu, a to predevsim kvili své roding.
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12 SOUHRN

V této praci jsme se vénovali tématim tykajicich hodnotového systému a zachazeni
s internetem u seniorti v nasi spolecnosti. Vyvojovymi ukoly seniort je strazit smysl a
zachovavat kolektivni dédictvi lidstva (Vaillant, 2003), dosahnout integrity, ¢imz se vyvaruji
pocitu zoufalstvi a nabydou tak moudrosti (Erikson & Erikson, 1999). Stafi délime na treti
a Ctvrty vék (Laslett, 1989), pficemz obdobi raného duchodu (tfeti veék) byva bez
vyrazngjSich zdravotnich obtizi, a soucasné¢ obdobim nezavislosti, sebenaplnéni a radosti
(Sykorova, 2007), kdezto Ctvrty vék zacinajici kolem 80 roku zivota je charakteristicky
objevujicimi se patologiemi (Petrova Kafkova & Sedlakova, 2017). Starnuti, se kterym se
kazdy vyrovnava jinym zpusobem (Ribeiro et al., 2017), je pfirozeny a nenavratny proces,
ktery muze probihat uspésn€, obvykle ¢i patologicky (Dziechciaz & Filip, 2014), dochazi
k proménam schopnosti, zdravi, ke zméné aktivit (Petrova Kafkova & Sedlakova, 2017) a
k hromadéni ztrat (Ribeiro et al., 2017). U starSich osob se snizuje schopnost adaptace,
oslabuji pamétové schopnosti a dochazi také ke zménam v intelektové oblasti. Psychické
zdravi je ohrozeno také ztratou socialnich roli a pocity osamélosti (Dziechciaz & Filip,
2014). V dnesni dobé¢ jsou vyznamnymi koncepty uspésné (Rowe & Kahn, 1987) a zdravé
starnuti (World Health Organization, 2020), které upozorfiuji na dilezitost zivotniho stylu,
psychosocialnich determinantd, rozvoje a udrzeni funk¢ni schopnosti a dalSich aspekta,

které podporuji well-being ve vyssim véku.

Podle Schwartze (2012) jsou hodnoty na emoce napojena presvédceni fungujici jako
standardy, podle kterych se rozhodujeme, jsou uspotradany do systému, ze kterého vznikaji
postoje a univerzalni motivace k jednani. Na kontinuu vzajemné propojenych motivaci
vytvarejicich kruhovou strukturu rozdéluje 10 zékladnich a 4 vys$si hodnoty, které jsou
univerzalni napfi¢ kulturami (Schwartz, 1994) a mezi jejichz usporadanim pozorujeme u
vétsiny lidi jisté podobnosti (Schwartz & Bardi, 2001). Hodnoty mezi sebou mohou byt
v souladu ¢i konfliktu (Schwartz et al., 2017), zélezi, zda se orientuji na dosazeni osobnich
¢i socialnich zajmu a zda jsou zalozené na tzkosti, nebo zda ji jsou zbavené (Schwartz et al.,
2012). Charakterizuji ¢lovéka 1 jeho referencni skupiny (Sagiv et al., 2017), fidi chovéani,
které pomaha dosazeni cilt, a jsou kognitivnim vyjadienim potieb, které se snazi naplnit
(Gouveia et al., 2014b). Hodnoty jsou do velké miry pifevzaty a internalizovany ze

spolecnosti (Rokeach, 2008) a jsou osvojovany od détstvi skrze kazdodenni setkavani se
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s nimi, at’ uz v podob€ norem, ocekavani, zvykd (Doring et al., 2015), v mediich (Maio,

2016), v roding, ve skole apod. (Sagiv et al., 2017).

ICT gramotnost je schopnost pracovat s pocitatem, ktera umoziuje lidem efektivné
se zapojit do spolecnosti. Tyka se nejen shromazd’ovani informaci a nakladani s nimi, ale
také jejich produkce a vymeény (Fraillon et al., 2014). Vyuziti ICT pronika do raznych sfér
spole¢nosti. Nerovnost mezi t€mi, ktefi maji a nemaji pfistup k informacnim technologiim,
nazyvame pojmem digitalni propast (International ICT Literacy Panel, 2002). U seniort jsou
to predevsim mladsi, vzdélangjsi ¢i bohatsi jedinci, ktefi s internetem umi zachazet
(Anderson & Perrin, 2017). Pouzivani internetu jim pfinasi pocit propojenosti a nezavislosti
(Seifert & Schelling, 2018), uci se tak novému a maji moznost zapojit se do spolecenského
déni (Mayerova & Lenhardtova, 2017). Socialni média nejen ze pomahaji k piekonani
izolace, maji také pozitivni dopad na kognitivni funkce seniord (Firth et al., 2019). Nekteri
seniofi v8ak upfednostfiuji s internetem nepracovat, at’ uz z uzkosti, nebo naptiklad kvili
snizené funkci adaptovat se na rychle se vyvijejici technologie (Charness & Boot, 2009).
Podle Ceského statistického ufadu (2022) je v Ceské republice pies 50 % osob starsich 75

let, ktefi internet nikdy v zivote nepouzili.

Hodnoty se v prabéhu zivota proméfiuji v souvislosti se zivotnimi okolnostmi a
zménami spojenymi s vékem (Gouveia et al., 2015), 1ii se mezi generacemi (Leijen et al.,
2022) 1 mezi muzi a zenami (Gouveia et al., 2015). Nékteré hodnoty nabiraji na vyznamu
v prubéhu zivota, jiné na ném prabézné ztraci (Robinson, 2013) ¢i se proménuji ve vinach
v ruznych fazich zivota (Gouveia et al., 2015). U starsSich osob pozorujeme predevsim vyssi
miru rastovych potieb (Gouveia, 2013) a s nimi spojené hodnoty jako dustojnost (Gilleard,
2021), sebetranscendence, otevienost ke zméné a konzervace, které maji pozitivni dopad na
jejich prozivani (Burr et al., 2011), pomahaji jim zvladat zhorSujici se zdravotni stav
(Schwartz, 2005, citovano v Gouveia et al., 2015) a vnaseji do zivota smysl (Gouveia et al.,
2014b). Sebeurceni je hodnota predikujici rozsifeni internetu, jeho pouzivani pak predikuje
v kombinaci se stimulaci (Blekesaune, 2019). U Ceské populace se jedna predevsim o vliv

sebeurceni a uspéchu (Bagchi et al., 2015).

V nasem vyzkumu jsme pracovali s 227 respondenty ze viech kraja Ceské republiky,
kteti byli ziskani nepravdépodobnostni metodou sbéru dat, a to pomoci pfilezitostného
vybéru a metodou lavinového vybéru (Ferjencik, 2010). Oslovovali jsme jak jednotlivce, tak
seniory z akademii tfetiho véku, z domovu pro seniory a z riznych seniorskych spolkt. Data

jsme sbirali pomoci dotazniki Portrait Values Questionnaire (PVQ-RR) (Cieciuch &
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Schwartz, 2012) a Dotazniku pouzivani internetu pro dospélé (DPI-D) (Povazanova, Dolejs,
Suché, et al., 2022). Respondenti dotaznikovou baterii vyplnili pomoci online platformy,
nebo metodou tuzka papir. Veskera sesbirana data byla pfevedena do programu Microsoft
Office Excel, kde byla nasledné upravena k analyze a tvorbé grafti v programu Statistica
14.0.0.

Na zaklad€ analyzy dat jsme zjistili, ze si ¢eSti seniofi vazi predev§im bezpecnosti a
benevolence, po kterych nasleduji sebeurceni a univerzalismus. Stfedné dulezité jsou pro né
konformita, hédonismus a dodrzovani tradic. Nejmensi hodnotu pfikladaji stimulaci,
uspéchu a moci. V ramci vyssich hodnot je nejpodstatnéjsi sebetranscendence, ktera je
v opozici vuci posileni ega, druhou nejvyznamnéjsi hodnotou je konzervace, ktera stoji proti
otevienosti vii¢i zmeéné.

Internet pouzivaji predevsim seniofi, pro které je dulezit€jsi sebeurCeni, uspéch a
bezpecnost, kdezto seniofi nepouzivajici internet kladou vétsi daraz na tradice, hédonismus,
moc a stimulaci. SebeurCeni a uspéch jsou vyznamnéjsi také pro osoby s profilem na
socialnich sitich. Pro muze je vyznamnéjsi posileni ega, moc a uspéch, pro zeny konformita
a konzervace. Generace baby boomers (1946-1964) vice oceiuje samostatnost (sebeurceni),
bezpedi a uspéch, ticha generace (1925-1945) uptednostiiuje konformitu, zabavu a potéSeni

a dodrzovani tradic.

V soucasnosti pozorujeme digitalni propast na rozhrani 80. roku zivota, coz je také
rozhrani dvou generaci souCasnych seniord. Z naSich respondentd jich internet pouziva
50,2 % ato nejcast€ji kvuli vyhledavani informaci, komunikaci, praci ¢i skole, nebo zabave,
¢imz travi v priméru okolo 72 minut denné. Hrani pocitacovych her vénuji okolo 10 minut
a socialnim sitim, na kterych spiSe sleduji, nez pfispivaji, kolem 23 minut denn€. Zatimco
pocitaCové hry hraji predevsim zeny, muzi travi vice ¢asu na internetu a socialnich sitich,
kde maji také vyssi pocet profili. Nejcast€ji najdeme profily Ceskych seniori na
Facebooku/Messengeru a WhatsAppu, které pouzivaji predevsim kvili komunikaci se Cleny
své rodiny. Neni pro n€ dilezity pocet ,,followerta“ ani ,,lajkt. Pfevazné nesifi ani nesledu;ji

véci znehodnocujici lidskou ani zvifeci diistojnost a nemaji na internetu ani zadné vzory.
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Abstrakt: Prace je zaméfena na lidské hodnoty, pouzivani internetu a jejich vzajemnou
souvislost u Ceskych seniord. Data byla ziskana pomoci kvantitativniho vyzkumu
zalozeném na dotaznicich Portrait Value Questionnaire (PVQ-RR) a Dotazniku
pouzivani internetu pro dospélé (DPI-D). Vyzkumu se zacastnilo 227 seniort (z toho
75,8 % zeny) ze viech kraji Ceské republiky ve véku 65-99 let. Pozorujeme vyssi
vyznam hodnot sebetranscendence oproti posileni ega a konzervace oproti otevienosti
vuci zméné. Nejdulezité€jsimi hodnotami jsou bezpeCi a benevolence, nejméné
dialezitymi aspéch a moc. Sledujeme vyssi dulezitost sebeurceni, uspéchu, bezpecnosti
a niz8i vyznam tradice u seniorti zachazejicich s internetem. Vys$si mira sebeuréeni a
uspéchu byla naméfena také u seniora s profilem na socialnich sitich. Pro muze je
vyznamngj$i posileni ega, moc a uspéch, pro zeny konformita a konzervace. Generace
baby boomers (1946-1964) Castéji ocenuje sebeurceni, bezpeci a ispéch, ticha generace
(1925-1945) uptednostiiuje konformitu, hédonismus a dodrzovani tradic. Polovina
seniort internet vibec nepouziva, digitalni propast pozorujeme okolo 80. roku véku.
Nejcasteji maji seniofi profil na Facebooku/Messengeru a WhatsAppu, které pouzivaji
hlavné kvili komunikaci se ¢leny své rodiny. Pocitacové hry hraji pfedevsim zeny,
zatimco muzi travi vice &asu na internetu a socialnich sitich. Cesti seniofi nemaji na

internetu zadné vzory, nesifi ani nesleduji véci znehodnocujici distojnost.

Klicova slova: seniofi, lidské hodnoty, internet, socialni sité, stafi
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ABSTRACT OF THE THESIS
Title: Value system and Internet use among Czech seniors
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Abstract: We focus on human values, Internet use and their interrelation among Czech
seniors. The data were obtained via quantitative research based on the Portrait Value
Questionnaire (PVQ-RR) and the Dotaznik pouzivani internetu pro dospélé (DPI-D). In
total, 227 seniors (75.8% women) from all regions of the Czech Republic aged 65-99
years participated in the research. We observe a higher importance of the values of self-
transcendence versus self-enhancement and conservation versus openness to change.
The most important values are security and benevolence, the least important are
achievement and power. There is a higher importance of self-direction, achievement,
security, and a lower importance of tradition among seniors using the Internet. We also
observe higher levels of self-direction and achievement among seniors with social media
profiles. For men, self-enhancement, power and achievement are more important, for
women conformity and conservation. The baby boomers (1946-1964) value self-
determination, security and achievement more; the silent generation (1925-1945)
prefers conformity, hedonism and adherence to tradition. Half of seniors do not use the
Internet at all, and the digital divide is located around age 80. Most often seniors set up
a profile on Facebook/Messenger and WhatsApp, which they use mainly to
communicate with their family members. Computer games are mainly played by
women, while men spend more time on the Internet and social networks. Czech seniors
do not have any role models on the Internet, they do not spread or watch things that

degrade dignity.

Keywords: seniors, human values, internet, social networks, older people



