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Abstract

Stupakova, B. Application support for the transport sector in company PL-profi.
Bachelor thesis. Brno: Mendel Univer-sity in Brno, 2015

The purpose of this bachelor theses is based on an analysis of the current solu-
tion of the transport sector to design a system as a web application. System design
will be created using the PowerDesigner CASE tool. This application is implemented
in PHP in Nette Framework.
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Abstrakt

Stupakova, B. Aplikaéné podpora pre sektor dopravy vo firme PL-profi. Bakalarska
praca. Brno: Mendelova univerzita v Brne, 2015

Cielom bakalarskej prace je na zdklade analyzy aktudlneho riesenia sektoru
dopravy navrhnuf systém ako webovi aplikdciu. Navrh systému bude vytvoreny
pomocou CASE nastroja PowerDesigner. Tato aplikacia bude implementovana v
jazyku PHP vo frameworku Nette.
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1 Uvod a ciel prace

1.1 Uvod prace

Charakter sucasného hospodarskeho prostredia kladie doraz na potrebu kvalitného
informacného systému a informacnych technologii. Velky vplyv na ich rozvoj ma vy-
voj technologii pre prenasanie dat a zhromazdovanie vSetkych potrebnych informacii
na jednom mieste. Vdaka informa¢nym a komunika¢nym technolégiam kazdy rok
dochadza k vylepsovaniu komunikacie s moznostami sirenia informéacii medzi pod-
nikmi ale aj v ramci nich. To umoznuje rychly pristup k informéciam pre vyrobcov
¢i dodavatelov ale aj pre zakaznikov danych podnikov.

Prave kvoli zhromazdovaniu dat a Sireniu informacii sa firma PL-profi rozhodla,
ze zlepsi svoje postavenie na trhu a investuje do vyvoja aplikacnej podpory pre sektor
dopravy. V tejto praci je zachytena analyza aktualneho stavu sektoru dopravy a
navrh riesenia, ktory je zaloZeny na poziadavkach pracovnikov firmy PL-profi.

1.2 Ciel prace

Cielom bakalarskej prace je na zaklade analyzy aktualneho riesenia sektoru dopravy
navrhnif a implementovat systém ako webovi aplikdciu a poukéazat na dolezitost
informacného systému pre firmy v sucasnosti. Analyza aktualneho stavu firmy bude
obsahovaf stucasné toky vo firme PL-profi v sekore dopravy, ktory zahina planovanie
prepravy materialu a evidenciu vozidiel. Konkrétny néavrh systému bude vytvoreny
pomocou CASE nastroja Power-Designer. Nasledna implementéacia bude realizovana
v jazyku PHP prostrednictvom frameworku Nette.

Pri pisani préace boli pouzité dostupné knizné ale aj online zdroje (vid kapitola
7). Znalosti nadobudnuté v predmete Informacni systémy a technologie boli vyuzité
pri vytvarani analyzy aktualneho riesenia sektoru dopravy vo firme. Zdrojom infor-
macii v podstatnej miere boli aj idaje poskytnuté firmou PL-profi.
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2 Informacné systémy

Zjednodusene mozeme informacny systém chapat ako sibor prvkov urcenych pre
pracu s datami. Jedind a presna definicia pojmu informacny systém vsSak neexistuje.
Napriklad Carnicky definuje informa¢ny systém podniku ako stbor Iudi, technic-
kych prostriedkov a metdd (programov) zabezpecujicich zber, prenos, spracovanie,
uchovavanie dat na tucely distribtcie, prezentacie a poskytovania informacii pou-
zivatelom posobiacim v systéme riadenia podniku pre potreby ich rozhodovania.
(Carnicky, 2004)

Informacny systém zobrazuje data pre kazdého pouzivatela indc¢. Podporuje
rozne ¢innosti, preto niektoré firmy pre svoje potreby musia upravit existujici IS
alebo vytvorit novy. Z tohto doévodu je potrebné vytvorit analyzu potrieb a pozia-
daviek na IS.

2.1 Architektara IS/ICT

Architektira IS/ICT je koncepény navrh systému. Jeho hlavnou ulohou je uréit
struktiru, funkcie jednotlivych cCasti systému a taktiez vzfahy, ¢i uz v systéme alebo
vo vztahu k okoliu. Architektira IS/ICT je definovana ako grafické a pisomné vy-
jadrenie celkovej koncepcie IS/ICT, ktoré v sebe zahfna zékladnt predstavu o:

o Struktire IS v navédznosti na organizac¢ni struktiru podniku,
o funkciach, ktoré bude IS zabezpecovat v navéznosti na procesy podniku,
o prevadzke a bezpecnosti celého systému,

 vizbach na okoli. (Rabova, 2008)

Architektura tvori kltuc¢ovy prvok riadenia IS, z toho potom vychadzaju detailné
analytické a planovacie charakteristiky celého IS. Musi respektovat stratégiu pod-
niku, podnikové ciele a ciele IS. Informacna architektira je vyznamna v dobe vyvoja,
implementacie, ale taktiez v ¢ase prevadzky a udrzby. Vytvara relativne stabilny ra-
mec, do ktorého sa v priebehu vyvoja postupne pridavaju dalsie komponenty.

Model architektury slizi ako komunikacny prostriedok medzi tvorcami a ve-
denim podniku pri navrhovani zédkladnej funkcionality a priorit IS. Informacna ar-
chitektura zaistuje stabilitu vyvoja IS/ICT pri rychlom technologickom vyvoji IT a
vyrazny vplyv ma aj na ekonomiku, kedze minimalizuje naklady na chybne zadané
projekty. Za chyby v architektire IS/ICT povazujeme:

e mneumernu zlozitost systému,
o predlzovanie vyvoja,

o predlzovanie doby odozvy,



2.1 Architektdra IS/ICT 13

« znizovanie flexibility vzhladom k novym uzivatelskym poziadavkam. (Rabova,
2008)

2.1.1 Globalna architektara

Globélna architekttra (vid obr. 1) zndzornuje hruby navrh IS/ICT, ktory zachytéva
jednotlivé komponenty a ich vazby. M6zeme ju chapat ako viziu budiceho systému.
Je zlozena z tzv. blokov. Blok je mnozina informacnych sluzieb, funkcii, ktoré slizia
k podpore podnikovych procesov. (Klimes, 2006) Rozlisujeme vertikdlnu dimenziu
(¢lenenie managementu do troch trovni z hladiska prav a povinnosti Iudi) a hori-
zontalnu dimenziu (z hladiska podnikovych utvarov).

~

Q

&

Obr. 1: Schama globalnej architektury (Rébova, 2008)

Informac¢nad pyramida na obrazku prezentuje globalnu architektiru informac-
ného systému. Tato pyramida sa sklada z nasledujicich blokov:

« TPS (Transaction Processing System) - Najspecifickejsi blok IS. Je jeho
operativnou casfou, pricom operécie su zavislé na charaktere podniku. V tomto
bloku sa tvoria data pre ostatné vrstvy podnikového informacéného systému. Je
dokladne vypracovany, robustny a s rychlou odozvou.

« MIS (Management Information System) - Uréeny pre riadenie podniku na
taktickej arovni. Procesy st integrované do troch linii, a to: obchodno-logisticka,
finan¢ne-uc¢tovna a prierezova.
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EIS (Executive Information System) - Blok je urceny pre strategické riade-
nie podniku. Ziskava data z ostatnych trovni IS a z externych zdrojov. Orientuje
sa na dlhsi ¢asovy tsek do minulosti aj budicnosti.

OIS (Office Information System) - Je orientovany na podporu kanceldrske;
a timovej prace. Ulohou je vytvarat, modifikovat a prenasat data administra-
tivneho charakteru.

EDI (Electronic Data Interchange) - Je sposob vymeny strukturovanych
dat pomocou elektronickych prostriedkov. Je to jeden z nastrojov na vykona-
vanie elektronického obchodu.

2.1.2 Ciastkova architektura IS/ICT

Ciastkovii architektiiru moZzeme definovat ako popis zakladnej struktiry informad-
ného systému z konkrétneho pohladu (softwaru, hardwaru, technologického spraco-
vania, okolia systému). Ciastkové architektiira nadvizuje na globalnu architektiru,
detailnejsie ju rozpracovava z roznych hladisk. (Rabova, 2008) Ide o nasledujice
hladiska:

Procesna architektira - Urcuje klucové externé udalosti, ktoré ukazujia pod-
statné vazby podniku s okolim. Kontextovy diagram je nastrojom ciastkovej
architektiry. Znazornuje zakladny pohlad na okolie systému, na vymenu dat
medzi externymi entitami a systémom.

Funkc¢na architektara - Rozklada zakladné bloky globalnej architektiry na
skupinu funkcii. Nastrojom funkcénej architektiry je diagram déatovych tokov
(Data Flow Diagram, DFD) a slovny popis funkeii (minispecifikécii).

Datovéa architektira - Ulohou ddtovej architektiry je navrh détovej zékladne
IS. Pre reprezentaciu datovej architektury sa vyuziva diagram datovych entit a
vztahov medzi nimi (Entity Relationship Diagram, ERD).

Softwarova architektiira - Urcuje z akych softwarovych komponentov sa in-
formacny systém bude skladat a aké viazby sa budi nachadzat medzi tymito cas-
tami. Existuje viacero druhov softwarovej architektiry (linedrna, hierarchicka,
vrstvend, siefovd). Siefova a vrstvend architektira sa pouzivaju Castejsie, kedze
linearna a hierarchicka su Specifické a mozu sa pouzit len pri urc¢itym druhoch
aplikacii. Ak st uprednostnené nizke nédklady prevadzky pred nizkymi nakladmi
na tvorbu, pouziva sa sietova architektira, v opacnom pripade vrstvena.

Hardwarova architekttira - Urcuje aké hardwarové prostriedky st potrebné
pre dany informac¢ny systém (pc, server, tlaciaren).

Technologicka architektira - Ulohou je prepojit softwarovii, hardwarovi a
datovi architektturu. Taktiez definuje sposob spracovania a uzivatelské rozhranie
jednotlivych aplikacii.
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3 Suacasny stav

3.1 PL-profi

Firma PL-profi s.r.o. vznikla v roku 2002 a od jej zalozenia prebehli vo firme velké
zmeny, ¢i uz v pocte zamestnancov alebo v novych vyrobnych technolégiach. Tato
firma je vyrobnou spolo¢nostou v oblasti strojarenskej vyroby a jej hlavnym zamera-
nim je vyroba a montaz tazkych ocelovych konstrukcii, hal, zakazkova ale aj sériova
vyroba. Délezitym obdobim bol pre tuto firmu rok 2007, kedy sa podarilo vybu-
dovat aredl vyrobného zavodu. Uroven technologickej vybavenosti tohto aredlu sa
vyrovnala eurépskym standardom, ¢o umoznilo spolo¢nosti vyprodukovat sortiment
v pozadovanej kvalite, kvantite a terminoch pri efektivnom vyuzivani vyrobnych
faktorov. Inovécie umoznili firme ziskat novych odberatelov. Hoci vyroba spliiala
vsetky predpoklady, jej spustenie prinieslo spolo¢nosti nové tlohy:

o zabezpecit dodavku materidlu v pozadovanej kvalite a kvantite, ¢o viedlo k
nakupu nakladnych vozidiel,

» nakupom technolégie bolo potrebné prisposobit priestory, prijat novych zamest-
nancov a zabezpecit potrebné skolenia.

Kvoli tymto inovaciam firma pozadovala aplika¢ni podporu pre sektor dopravy,
ktora zahfna prijimanie objednavok od odberatela a ich nasledné naplanovanie tak,
aby jednotlivé dodavky boli odovzdané nacas. Taktiez by systém mal uchovavat
zékladné informécie o vozidlach, ich poruchach a zamestnancoch.

3.2 Poziadavky spolocnosti

PL-profi sa od poslednych vyraznych zmien v spolo¢nosti zacala zaoberaf aj prepra-
vou objednaného tovaru. RozsSirovanim dopravného sektoru je nevyhnutné zaviest
aplikacnii podporu pre jednotlivé tikony v doprave. Konzultaciou s pracovnikmi v
sektore dopravy boli spisané poziadavky, ktoré si nevyhnutné pre spravny chod
sektoru dopravy.

Podrobna specifikdcia vlastnosti a pozadovanej funkénosti ma velky vplyv na
tvorbu systému. Pri tvorbe poziadaviek dochadza k vytvoreniu dvoch zakladnych
kategorii poziadaviek, a to funkéné a nefunkéné poziadavky. Funkéné poziadavky
urcuju situacie, ktoré by mal systém zvladat, ¢o bude jeho tlohou. Druha kategéria
poziadaviek a to nefunkcéné, Specifikuje vlastnosti systému alebo podmienky, ktoré
obmedzuji funkénost systému.

3.2.1 Funkéné poziadavky

Po konzultacii problematiky sektoru dopravy s kompetentnym zamestnancom firmy
PL-profi boli spisané nasledujice funkéné poziadavky:
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o Evidovat zédkladné informéacie o zamestnancoch zo sektoru dopravy, ako su
meno, priezvisko, email a rola ale taktiez rozsirené informaécie, ktoré vyplni
zamestnanec pri prvom prihldseni. Medzi tieto tdaje patri adresa, telefénne
¢islo a c¢islo uctu.

e Spravca systému kazdému pouzivatelovi prideli rolu, podla toho, aké ma vo
firme pracovné zaradenie.

o Editovat informécie o pouzivateloch.

o Evidovat informacie o materiali, vozidlach, poruchach, skoleniach a objednav-
kach.

o Vytvarat objednavky so zadanim konkrétnych tdajov o firme, materidloch,
mnozstve a datumoch dodavky materialu.

o Datumy sa budu zadévat ako interval, kde bude urcend peridéda v pocte dni,
ktoré budi medzi jednotlivymi dodavkami.

o Uchovéavat historické objednavky jednotlivych odberatelov. K tymto informé-
ciam bude mat pristup spravca a taktiez odberatel.

o Expedientovi sa budu zobrazovat aktualne objednavky, ktoré je potrebné napla-
novat. Aktualna objednavka je ta, ktorej datum nepresiahne datum poslednej
dodavky.

o Pri kazdej objednévke sa zobrazi na mape trasa, pocet kilometrov a predpokla-
dany cas. Pri trase sa cielova stanica vyplni automaticky ale miesta, cez ktoré
bude trasa viest, vyplni expedient.

e Vygeneruje sa kalendar jednotlivych dodavok objednévky, pricom termin do-
davky sa moze zadat len pocas pracovného tyzdna.

o Ku kazdému terminu sa priradi zamestnanec a vozidlo. U zamestnancov sa bude
zobrazovat aj pocet hodin, ktoré ma za dany den naplanované prejst.

e QOdoslat e-mail o naplanovani objednavky zamestnancovi a odberatelovi. E-mail
odberatelovi bude obsahovat zakladné informéacie o jednotlivej objednavke. Za-
mestnancovi bude dorucena sprava, aka objednavka mu bola pridelena na vy-
bavenie.

« Ukladat v databaze vsetky informéacie zadané expedientom.
o Zobrazovaf zamestnancom aktualne informécie o diani vo firme, ako napriklad
firemné akcie, nakup novych strojov, zmena riadiacich pracovnikov.
3.2.2 Nefunkcéné poziadavky

Medzi tuto skupinu poziadaviek mozme zaradit:
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o systém bude implementovany v jazyku PHP vo frameworku Nette,
» systém bude vytvoreny ako webova aplikicia,

» systém bude pouzivat databazu MySQL,

o systém bude vyuzivaf verzovaci systém,

o systém bude implementovany v slovenskom jazyku.

3.2.3 Pouzivatelské role

Pridelit rolu je v aplika¢nej podpore sektoru dopravy velmi dolezité. Zoznam roli od-
raza hierarchiu zamestnancov vo firme. Systém pozostava z piatich pouzivatelskych
roli. RozliSujeme:

o Host - M4 pristup na stranku firmy PL-profi, kde je mozné néjst potrebné
informacie o ¢innosti a vyrobe spoloc¢nosti. Kazdy host ma moznost ziskat prava
na prihlasenie do systému a vykonavanie dalsich operacii potom, ¢o mu ich
spravca prideli. Rola moze byt spravcom pridelena len zamestnancom dopravy
vo firme PL-profi alebo odberatelom.

e Odberatel - Do systému zadava objednavky na dodanie tovaru. Ma pristup
ku vsetkym historickym objednavkam, kde je uvedeny ako vlastnik.

e Zamestnanec - V systéme sa zamestnancovi zobrazuju prikazy na prepravu a
podrobné informacie o jednotlivych dodavkach.

o Expedient - Ma pristup k zozname materialu, vozidiel, zamestnancov a objed-
navok. Kazdej objednavke priradi datum, vozidlo a zamestnanca, ktorému posle
prikaz na prepravu materidlu. Jeho tlohou v systéme je planovanie prepravy.

« Administrator - Ulohou administratora je zadévat do systému zoznam pouzi-
vatelov, materialu, vozidiel, Skoleni. Taktiez m& moznost editovat objednavky.

Webova stranka firmy PL-profi je pristupna verejnosti, kazdy navstevnik ma
prava hosta. Ulohou administratora je spravovat cely systém a priddvat jednotlivym
pouzivatelom potrebné prava. Do systému maji pristup len zamestnanci sektoru
dopravy, pricom kazdého registruje administrator a zamestnancovi posle e-mail s
prihlasovacimi tdajmi.

3.2.4 Navrh pouzivatelského rozhrania

Dobré pouzivatelské rozhranie umoznuje pouzivatelovi pracovat tcelne a pohodlne.
Pri tvorbe rozhrania sa riadime tym, ¢o je najdolezitejSie pre pouzivatela. (Do-
stal, 2007) So zamestnancami sektoru dopravy boli vytvorené névrhy, ktoré budi
prehladné, jednoduché a tym ulahcia pracu. Tento navrh bol vytvoreny pomocou
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mockupov, ¢o je vhodny komunikac¢ny néstroj medzi programatormi a zamestnan-
cami. Pouzivatel prostrednictvom dizajnéra moze mockup vyskusat a poskytnit tak
spatni vazbu. (Soegaard, 2014) Pri vcasnej prezentédcii moze pouzivatel poskytnit
cenné rady, napady a tym zmenif navrh pouzivatelského rozhrania, vdaka ¢omu sa
systém stane prehladnejsi pre pouzivatelov.

Néavrh bol vytvoreny pomocou programu Balsamic Mockup, ktory pontka
rychlu pracu pomocou zakladnych nastrojov ako je ceruza, usporiadanie prvkov pro-
strednictvom drag and drop. (Balsamiq Mockups, 2014)

Spolu so zamestnancami bolo vytvorenych par mockupov podla ich predstav
S0 zameranim na spravu zamestnancov, poziadavku na dodanie tovaru a planovanie

prepravy.

Sprava zamestnancov

Spravca systému ma pristup k vytvaraniu nového zamestnanca, zoznamu za-
mestnancov, detailnym informacidm a siboru.

profi
QDX ( )
Poutivatel” stupakova@gmai com
Odhidsit
Havné strénka  Materidl  Vozidld  Skolenia  Zamestnanci  Objednavka  Prepraval
Pridaf zametnanca
Meno: I
e [ )
Zoznam 2amestnancov
Informécie
File
2|

Obr. 2: Vytvaranie zamestnancov

Formular pre vytvaranie zamestnanca (vid obr. 2) mé byt jednoduchy, ucho-
vavat len zdkladné informacie ako st meno, priezvisko, email a rolu zamestnanca.
Detailné informécie o zamestnancoch si vypliiaji jednotlivo zamestnanci. A to na-
priklad adresu, telefénne ¢islo a ¢islo uctu.
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profi
QO X ) €D
Poutivatel: stupakova@gmailcom
Odhlésit
Hiavnd stranka  Materidl Vozidla Skolenia  Zamestnanci Objedndvka  Prepraval
Zoznom zomestnancov
Meno Priezvisko E-mail Rola
Jozef Mrkviéka Mrkvitke@gmailcom 2 Detail
Petra Sokolové Sokolova@gmailcom 3 Detail
Pridat zametnanca
Informacie
File
ld

Obr. 3: Vypis zamestnancov

Podla pridelenych prav sa zobrazuje zoznam zamestnancov (vid obr. 3) expe-
dientovi, spravcovi a taktiez pri kazdom zamestnancovi je moznost zobrazit detailné

informacie.

Spava objednavky

Zakaznik do systému zadava poziadavku na dodanie tovaru pomocou formuléra.
Tento formular musi byf intuitivny a jednoduchy, aby objednavka bola vytvorend
¢o najrychlejsie. Zadavanie objednavky sa vykonava v styroch krokoch.

profi

QO XG0

] &

profi

QO X

] &

Poutivatel" stupal

kova@gmail com

Hlavna strénka  Objednévka

Poutivatel: stupakeva@gmail com

Hiavné strénka  Objednévka

NoSa penuka

O Om OO

Informécie  Materidl  Déatum  Finish

Firma:

Ico!

E-mail:

Naa ponuka

ORCmOn0,

Informécie  Materiél  Détum  Finish
0O vozefi
0 Klenice

O cele

L

Obr. 4: Sprava objednévky - prvy krok (vlavo), druhy krok (vpravo)

V prvom kroku (vid obr. 4) zédkaznik zadéava zédkladné informécie o firme ako je
napriklad nazov, smerovacie &slo, ICO, adresa dodania.
Druhy krok vidime na obrazku v druhom mockupe. Nachadzaji sa tam zaskr-
tavacie policka, pomocou ktorych si zdkaznik vyberie tovar.
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profi profi
QS XD D) QXD 1 & D
PouZivatel: stupakova@gmail com Pouzivatel” stupakova@gmailcom
Odhlésit Odhlasit
Hiavné strénka__ Objedndvka Hiavnd strénka _ Objednévka
Na3a ponuka Nasa ponuka
Informécie Materidl Déatum Finish Informacie Material Déatum Finish
Adresa dodania: Orlov 4
Kontaktna osoba:Franti§ek Mrkvicka
Détum poslednedodevky: [ ] Telefonne &islo: 0902 837 432
MnoZstvo 8
persde 1
2 4

Obr. 5: Sprava objednévky - treti krok(vlavo), stvrty krok (vpravo)

Dalsi krok (vid obr. 5) pozostava z vyplnenia formuldra o mnozstve jednotlivého
materidlu, ale taktiez zadania datumov v akom rozmedzi a v akej peribéde maju

prebiehat dodévky tovaru.

V poslednom stvrtom kroku sa zrekapituluji zadané tidaje a ulozia sa do data-

béaze.

Planovanie prepravy

Tento proces rovnako ako sprava objednavky prebieha vo viacerych krokoch. K
planovaniu prepravy ma pristup expedient, ktory vyplna tento formular.

profi profi
QD XN )| [QO XD ) €O
PouZivatel: stupakova@gmail.com PeuZivatel' stupakova@gmail.com
Odhlésit Odhlasit
Hlavna strénka  Materidl  Zamestnanci  Objedndvka Hiavnd stranka  Materidl  Zamestnanci ~ Objednévka
Objednévka Objednavka
Detail Trasa  Kalendér  Finish Detail Trasa  Kalendar  Finish
Datum:  2512.2014
Zamesioee,  [Zamesiarec 9]
[foierc avo]o)
L4 |

Obr. 6: Planovanie prepravy - zadavanie trasy (vlavo), kalendér (vpravo)

Prvy krok obsahuje stihrn informacii o jednotlivej objednavke, kde expedient
skontroluje tieto informéacie a pri spravne vyplnenej objednavke pokracuje v dalSom
kroku.
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V dalsom kroku (vid obr. 6) sa vyplnia udaje kde trasa zacina a cez aké mesta
pokracuje do konecnej zastavky. Nasledne sa zobrazi na mape trasa.

V kalendéri (vid obr. 6) sa vyznaci datum kazdej dodavky. Pod kalendarom sa
nachadzajui vyberové polia ku kazdému datumu dodavky. K nim sa priradi zamest-
nanec, ktory méa na starosti objednavku a taktiez vozidlo.

V poslednom kroku sa odosli e-maily zamestnancom, ktorym bola pridelena
objednavka. E-mail sa odosle aj majitelovi objednavky:.

3.3 Existujiice systémy

Je mnoho systémov na spravu a planovanie prepravy. Vacésina tychto systémov vsak
splna len cast poziadaviek a zavedenie dalsich by bolo pre firmu financéne narocné.
Popis niektorych zo systémov sa nachadza v dalsej casti tejto kapitoly.

S&T

S&T je systém navrhnuty pre zabezpecenie efektivneho fungovania vsetkych
procesov v podniku. Nakolko ziadna verzia systému SAP neriesi riadenie procesov
dopravy, spolocnost S&T vyvinula produkt v prostredi SAP, ktory bol pomenovany
Doprava. Zékladna charakteristika produktu je uplna integracia s modulmi SAP.
(S&T - Informacny systém dopravy, 2014)

Systém vyhovuje poziadavkam tymito funkciami:

 evidovanie vozidiel a ich detailny popis,
» udaje o zamestnancovi, ktorému bolo vozidlo priradené,
« evidencia oprav a portch vozidiel,

o systém je implementovany v slovenskom jazyku. (S&T - Informacny systém
dopravy, 2014)

Systém nevyhovuje poziadavkam:

o systém je velmi rozsiahly, firma PL-profi nepozaduje uchovavanie vsetkych de-
tailnych informacii o vozidlach ako napriklad nadobtdacia cena vozidla, vybava
vozidla, terminy technickych kontrol vozidiel atd.,

« systém neposkytuje prijimanie objednavok,

o firma PL-profi pozaduje detailné planovanie prepravy, ktoré tento systém ne-
zahfna do pozadovanej miery,

o PL-profi je firma, pre ktori by bola zlozita a finanéne naroéna implementacia
systému SAP. (S&T - Informaé¢ny systém dopravy, 2014)
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Blue&Me Fleet

Systém Blue&Me Fleet od spolo¢nosti IVECO pontika komplexné riesenie pre
spravu vozového parku nakladnych vozidiel. Systém ma vela vyhod, napriklad spot-
rebu paliva priamo z riadiacich jednotiek motoru, systém zahina GPS prijimac,
ktory umoznuje sledovanie polohy vozidla. (Blue & Me, 2003)

Systém vyhovuje tymto poziadavkam:

o sprava vozového parku je potrebnd pre systém, ktory bude vyuzivat firma PL-
profi,

e medzi poziadavkami firmy bolo uchovavanie zoznamu portch,

« systém je implementovany v slovenskom jazyku. (Blue & Me, 2003)
Systém nevyhovuje tymto poziadavkam:

e neumoznuje vytvaranie objednavok a ich nasledné spracovanie,

o neumoznuje prihlasenie zamestnancov, ktoré je nevyhnutné pre spravne fungo-
vanie systému. (Blue & Me, 2003)

Vyhodou tohto systému je, ze pontka spravu vozového parku, no obsahuje vela
funkcii, ktoré firma PL-profi nepotrebuje. Navyse, vozidla firmy nie s vybavené
GPS vysielacom. Pri zavedeni tohto systému by bolo finanéne naroéné zakupenie
komponentov na jeho plne vyuzivanie.

Trello

Trello je aplikacia (vid obr. 7), ktord umoziuje prehladne a jednoducho zadavat
ulohy pre zamestnancov. Nie je to vsak aplikacia bezprostredne uréena na planovanie
prepravy. (Trello, 2014)

Systém vyhovuje tymto poziadavkam:

e Systém umoznuje vytvarat timy Iudi. Kedze objednavka pozostava z viacerych
dodavok, systém Trello by dokézal zjednotit zamestnancov, ktori maju pride-
lent t1 istd objednavku.

e V systéme sa lahko eviduji nové tlohy pre zamestnancov. Tuto vlastnost je
mozné vyuzif pri planovani prepravy. Pridavanie jednotlivych jazd zamestnan-
com by bolo prehladné.

o Pri planovani kazdej objednavky je mozné urcif prioritu, vdaka ¢omu by sa

urgentné objednavky odovzdali nacas. Tym by sa predislo sicasnému problému
s neskorym dodanim zakazky:.

o Tvorba viacerych boardov. Delba jednotlivych boardov, napriklad podla objed-
navky, obdobia, v ktorom sa majui vykonat jednotlivé dodavky. (Trello, 2014)
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Obr. 7: Informacny systém trello

Systém nevyhovuje tymto poziadavkam:

o Systém neumoznuje evidovat vozovy park a zakladné informacie o vozidlach, ¢o
by vo vyraznej miere komplikovalo planovanie prepravy.

o Neumoznuje uchovavanie zoznamu zamestnancov a odberatelov. Tento nedos-
tatok bol v poziadavkach urcéeny ako klucovy prvok z doévodu opakovanych
objednavok a zobrazovania historickych zakaziek jednotlivych odberatelov.

o Kedze systém nie je priamo urceny pre planovanie objednavok, nie je mozné,
aby odberatel vyplnil jednoduchy formular na odoslanie objednéavky.

e Systém nie je implementovany v slovenskom jazyku. (Trello, 2014)

3.3.1 Dovod navrhu nového systému

Firma PL-profi ma Specifické poziadavky a vyssie opisané systémy by nepokryli
vietky predpoklady na spravne fungujici systém. Uvedené systémy by spliiali len
cast poziadaviek, ¢o by nesplnilo hlavny ciel digitalizacie sektoru dopravy a taktiez
jednoduchsie zadavanie objednavok pre odberatelov.

Kedze firma PL-profi prijimala objednavky prostrednictvom e-mailu a neucho-
vavala potrebné data v digitalnej podobe, prijimanie objednavok bolo naro¢né. V
pripade, zZe odberatel chcel dorucit rovnaki objednavku, najdenie dat bolo obtiazne
a tym vznikalo pri planovani a dodavani materidlu casové oneskorenie. Z uvede-
nych dévodov sa firma PL-profi rozhodla implementovat vlastny systém, ktory by
vykonéaval vSetky operacie potrebné pre digitalizaciu. Aplika¢na podpora pre firmu
PL-profi bude mat v pozadovanom rozsahu prinos nielen pre firmu ale aj pre samot-
nych odberatelov.



24 4 STRUKTUROVANY PRISTUP K NAVRHU A ANALYZE

4 Struktarovany pristup k navrhu a analyze

Charakteristikou struktirovaného pristupu je rozdelenie problematiky do mensich,
presne definovanych ¢innosti. (Vymétal, 2009) Pri analyze systému je potrebné vy-
tvorif rézne modely, ¢o ndm umoznuje detailne opisat jednotlivé procesy. Pri mode-
lovani sa systém zobrazuje vhodnou zobrazovacou metédou, z réznych uhlov pohladu
a na roznych trovniach. To vytvara komunikacény prostriedok medzi pouzivatelmi
systému a analytikmi, pripadne programatormi. Vdaka tejto analyze sa da dosiah-
nut vytvorenie systému podla predstav pouzivatelov. Pre struktirovany pristup je
charakteristické v jednom modely zobrazit datové struktiury systému a v dalsom
modely procesy a datové toky.
Medzi zakladné nastroje struktirovanej analyzy mozeme zaradit:

« model vonkajSieho chovania systému - je reprezentovany kontextovym
diagramom,

o funk¢ény model - je zloZeny z diagramu datovych tokov (Data Flow Diagram-
DFD),

« datovy model - diagram entit a ich vztahov (Entity Relationship Diagram-
ERD),

« model riadenia - modeluje ¢asovo zavislé spravanie systému. (Rabové, 2008)

4.1 Kontextovy diagram

Utelom tohto modelu je znazornit vztah systému s jeho okolim, zobrazit hranice sys-

tému, externé zdroje a odberatelov dat. Je to prvy diagram struktirovanej analyzy,

ktory sa vzdy musi vytvorit, aby sa presne vymedzil rozsah riesenia. (Rdbova, 2008)
Prvky pouzivané v kontextovom diagrame su:

e proces - Pod pojmom proces rozumieme mnozinu ¢innosti, ktoré transformuja
vstupy na pozadované vystupy. (Kajzar, 2003) V kontextovom diagrame sa sys-
tém zobrazuje ako jediny proces, ktory je prepojeny s okolim pomocou datovych
tokov.

o datové toky - Toky dat medzi vyvijanym systémom a okolim. Datove toky,
ktoré vstupuju do procesu z okolia su zdrojom dat a maju byt systémom spra-
cované. Toky, ktoré z procesu vystupuja prenasaju transformované data k jed-
notlivym terminatorom. (Kajzar, 2003)

« vonkajsie entity (termindtory) - VonkajSou entitou rozumieme externy
zdroj dat, alebo prijemcu spracovanych dat.

V kontextovom diagrame pre aplikaénti podporu dopravy firmy PL-profi (vid
obr. 8) je proces IS dopravy znazorneny ako obdlznik so zaoblenymi rohmi. Externé
entity si zobrazené ako obdlzniky a v diagrame sa nachadzaju nasledujtce:
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e Spravca - Ulohou spravcu je zadavat a editovat informacie o materiale, za-
mestnancoch a vozidlach. Jeho povinnostou je tiez zabezpecit spravny chod
systému.

« Expedient - Obdrzi zo systému poziadavky od odberatela na dodanie tovaru
a nasledne ma za tlohu naplanovat prepravu.

o Zamestnanci - Maji za tlohu prepravit pozadovany material a dodat infor-
macie o preprave a poruchach vozidla do systému.

Odoberatel - Dava poziadavku na dodanie tovaru a pri naplanovani prepravy
obdrzi email o danej dodavke.

Zoznam cbjednavok
Zoznam zamestnancov

Zoznam poruch : s .
Zofnam vozidiel : praves
Expedient . PoZiadavky na schvalenie
1
— - -
Waplanovanie prepravy Pridanie zamestnanca
ot A
Informacie o vozidlach
1S dopravy
Frikaz na prepravu - FPoZiadavka na dodanie tovaru
N vl \
Informacie o zamestnancoch Historicke ohjednaviy -

: d P
Zamestnanci Potwrdenie Fotrdzovas email ¥ Odberatel

Informacie o poruchach

Obr. 8: Kontextovy diagram systému PL-profi
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4.2 Systémovy diagram

Rozkladom kontextového diagramu ziskame zédkladny model datovych tokov (DFD).
Jeho tlohou je modelovat vyvijany informacny systém ako mnozinu spolupracuji-
cich procesov, ktoré transformuju vstupy na pozadované vystupy. Jednotlivé procesy
st prepojené datovymi tokmi. Vystupy z jedného procesu sa pouzivaju ako vstupy
pre iné procesy, pricom demonstruju vymenu dat medzi danymi procesmi. (Kajzar,
2003) V DFD diagrame sa okrem prvkov, ktoré sa pouzivaji v kontextovom dia-
grame znazornuje aj ulozisko dat - datastory. Do datastoru sa ukladaju informacie,
ktoré pozaduju pouzivatelia. Jednotlivé procesy sa mozu v systémovom diagrame
nadalej dekomponovat. Proces IS dopravy z kontextového diagramu sa nésledne
dekomponoval na néasledujtice procesy (vid obr. 9):

e Sprava zamestnancov - Proces ma za tlohu spracovavat informéacie o zamest-
nancoch. Zamestnancov do systému vkladé spravca, ¢o je znazornené datovym
tokom pridanie zamestnanca, ktory vstupuje do procesu. Zamestnanci zada-
vaju do systému detailné informécie o sebe. To znazornuje datovy tok infor-
mdcie o zamestnancoch, ktory vedie z externej entity zamestnanci do procesu.
Tieto udaje sa ukladaju do datastoru zamestnanci, ¢o umoznuje prepojit pro-
cesy sprdva zamestnancov a sprava prepravy.

e Sprava informacii - Tento proces definuje tok informécii o vozidlach, poru-
chach a materidle. Do procesu zadavaju informécie zamestnanci a spravca, tie
sa potom ukladaji do datastoru wozidld, poruchy a materidl. V datastore vo-
zidla sa nachadzaju zakladné informacie o vozidlach, ako napriklad znacka, rok
vyroby. Pri kazdom vozidle sa uchovavaju aj jeho poruchy, konkrétne popis a
datum poruchy, taktiez servis a suma, ktora bola potrebna na opravu vozidla.
Material obsahuje tovar, ktory méze firma pomocou vozového parku prepravit.
Tieto udaje sa uchovavaju v datastore poruchy. Cez datastore vozidld je prepo-
jeny proces sprdva prepravy a proces sprava informdcii. Sprava informdcii sa
dalej nedekomponuje, preto je opisanid pomocou minispecifikdcie (vid priloha
B).

e Sprava prepravy - Je to najdodlezitejsi proces, kedze sa v niom spracovavaju
vsetky informéacie a planuje sa preprava tovaru. Tento proces sa dalej dekom-
ponuje a ziskava informécie z ostatnych procesov.
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4.2.1 Dekompozicia procesu sprava prepravy

Datumy prepravy
-3 g Udalosti
2 Vozidla
. . Famestnanci
1 Zamestnanci Expedient
Expedient
[UdEjEGZEmEStI'IEnC:}Eh: f !
¢ Y
132 Ty
[FoZiadavky na schvalenig]
[Udaje o vozidlach]
- A
[MNaplénovanie prepravy] [Prikaz na prepravu]
Flanovanie cisst [Potvrdzovaci email]
Zamestnanci - + l
[Potwdenie] _/J
iz Objednany_
) ) material Cdberatel
Udaje o objednavie
Uidaje o dodani
Cdberatel
[Informacie o materiale]
4 Objednaviy
L 1.2.1
|[PoZiadavka na dodanie tovaru] o P . J
Evidencia -

[Zoznam objednavok] objednavok [Informacie o objednavke]

: o= Odberatel

[Historicke objednaviy]
Spravca

Obr. 9: Dekompozicia procesu sprava prepravy

Proces sprava prepravy sa dekomponuje na procesy:

o Evidencia objednavok - Datovy tok poZiadavka na dodanie tovaru, ktory
vstupuje do procesu uchovava informacie o odberatelovi a tovare, ktory si ob-
jednal. To sa uchovava v datastore objednavky, vdaka ktorému sa tieto udaje
dostanu do procesu planovanie ciest. Kazdy odberatel si moze skontrolovat his-
torické objednavky:.

« Planovanie ciest - Tento proces (vid obr. 9) sa dalej rozdeluje na pldnovanie
a spracovanie idajov (vid obr. 10). Do procesu spracovanie idajov vstupuju da-
tové toky s idajmi o zamestnancoch a vozidlach z datastorov. Vystup z tohto
procesu je zaroven vstupom pre proces planovanie. Z procesu evidencia objed-
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navok sa do procesu planovanie ziskavaja jednotlive zakazky, ktoré obdrzi expe-
dient na schvalenie. Expedient spracuje tieto poziadavky, urci datum, vozidlo
a zamestnanca, ktory ma danu zasielku prepravit. Vsetky tieto idaje obsahuje
datovy tok naplanovanie prepravy. Nasledne sa vyda prikaz na prepravu pre
zamestnanca a vSetky udaje sa ulozia do datastoru preprava. Po naplanovani
sa odosle odberatelovi email o naplanovani prepravy s tdajmi o jednotlivych
dodavkach, ¢o znazornuje datovy tok potvrdzovaci email.

: [Uidaje o dodsni]

Evidencia cbjednavok
Expedient 5 .
pealEn [PozZiadaviy na schvalenie]
®=  Expedient
Zamestnanci
o 1.3.21 - - o=
[Maplancvanie prepravy] o ) [Frikaz na prepravu]
Planovanie —\\
[Potwrdzovac email]
[Potwrdenie]
Zamestnanci Cdberatel
O _ [Datumy prepravy]
[Udaje o objedngvie]
Evidencia chjednavok .o B
Udaje o vozidlach 8 zamestnancoch
10 Udalosti
1 Zamestnanci

[Udsje o zamestnancoch] 1222

Spracovanie

Udajov ‘

2 Vozidla [Udsje o vozidléch]

Obr. 10: Dekompozicia procesu pldnovanie

4.3 Datovy model

Utelom datového modelu je zobrazit Struktiru dét vyvijaného systému. To znamend
znézornif entity, ich atribity a vztahy medzi mnozinami entit. (Kajzar, 2003) Entita
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reprezentuje objekt realneho sveta, ktory musi byt rozlisitelny a identifikovatelny.
V systéme PL-profi st to napriklad entity zamestnanci, objednavky, vozidla atd.
Kazda entita obsahuje atributy, ktoré slizia k popisu vlastnosti tejto entity. Kazdy
atribit nadobtida konkrétne hodnoty.

Zamestnanci
id
firstname
lastname
birthday mé Objednaviy
gddress ! e id
| i .
shone company . Viozidla
E'Ia.”"t address ma prideleng T‘Iﬂdﬂ&t:
email zip ) | cad_rating
ole o fuel
password contact_person year
usefname Phﬂ'l'lE 1
email
start_date
Udalosti end_date :
i pericd me
fitle | ma priradené
start ! o
end 8) %\
employee_id
carpid} - Peruchy
:-rdl_sr_id Ig_poruchy
time chsahuje signplate
description
parts
senvice
n start
Material
Objednany_material ” nd
id mé t_ampan\,'
material_id o desaiption
order_id offer
guantity

Obr. 11: ERD aplikac¢nej podpory pre firmu PL-profi

Névrh datového modelu (vid obr. 11) je vytvoreny na zdklade DFD diagramu v
nastroji PowerDesigner. V kazdej entite sa ako atribit vyskytuje identifikator (id),
ktorého hodnota je v danej entite jednoznacnd a neopakovatelna. V entite vozidla je
ako identifikdtor pouzita poznéavacia znacka vozidla. Jednotlivé entity a ich atribity
st uvedené v nasledujicom zozname:
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o zamestnanci - Entita zamestnanci obsahuje vSetky potrebné informécie o jed-
notlivych zamestnancoch. Tato entita zahina atributy:

— firstname, lastname, birthday, address, phone, account, email, role

— username - vytvori sa automaticky z prvého pismena atribitu firstname a
prvych troch pismen atributu lastname. Uzivatelské meno je vzdy unikatne.

— password - heslo sa generuje automaticky a je zostavené z 6smych znakov.
Moze obsahovat znaky velkych a malych pismen anglickej abecedy a ¢islic.

e objednavky - Data v tejto entite sa rozdelujui na dve casti. Prvou castou su
data, ktoré obsahuju informéacie o spolo¢nosti, z ktorej prichddza objednavka.

— company, address, zip, ico, contact_person, phone, email
Druhé cast obsahuje informéacie o objednavke.

— start_date, end__date, period - podla tychto atribitov sa vypocitaju da-
tumy pre entitu udalosti.

» vozidla - Uchovava potrebné informacie o vozidlach pre planovanie dopravy.
— load__rating, fuel, year, signplate

« udalosti - Uchovava datumy jednotlivych dodavok spolu s identifikatorom vo-
zidla a zamestnanca, ktorému bola priradena objednavka.

— title, start, end - tieto atributy st vyplnené automaticky z entity objed-
navky.

— employee_id, car_id, order_id - Vypiﬁa expedient pri planovani prepravy.
— time - Cas sa vypocita podla zadanej trasy na mape.

e poruchy - Entita uchovava informéacie o poruchach vozidiel. Tieto poruchy
mozu zadavat zamestnanci ale aj spravca.

— signplate, description, parts, service, start, end

e objednany material - V tejto entite sa priradi k danej objednavke urcity
materidl. Ku kazdému materidlu sa definuje jeho pocet.

— material_id, quantity - tieto atribtty zvoli odberatel pri vypliian{ objed-
navky.

— order_id - tato vlastnost sa vyplni automaticky podla identifikatora jed-
notlivej objednavky.

o material - Obsahuje zoznam materidlu, ktory je mozné dopravit prostrednic-
tvom vozového parku firmy PL-profi.

— company, description, offer
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5 Implementacia

Jednou z hlavnych poziadaviek firmy PL-profi bolo vytvorit systém ako webovi
aplikaciu v jazyku PHP s pouzitim databazy MySQL. Po zadani tychto poziadaviek
bolo potrebné vybrat vhodny PHP framework.

Framework je softwarova struktdra, vopred pripraveny kod, ktory sluzi ako
podpora pri programovani, vyvoji. Mozeme ho prirovnat k nacrtu, podla ktorého
vytvarame findlnu aplikaciu. Framework zahfna podporné programy, kniznice API,
odportcané postupy pri vyvijani systému alebo podporu pre navrhové vzory. PHP
frameworkov je velké mnozstvo, no nie kazdy vyhovuje webovej aplikacii pre firmu

PL-profi.

5.1 Framework Nette

Zend Framework 215 12%

Zonw F“““*‘”"”"‘- Netie M 0y
Nette_ CakePHP 5 3%

Symf 4y

CakePHPl yriony :
Codelgniter 66 4%

Si"“f””?. Viastni W 0%

Iné L

Codelgniter

Iné

0 9 1% 27 % 45
Obr. 12: Oblibenost PHP frameworkov v CR (Nette Framework, 2008)

Po dohode so zamestnancami bol pre tito aplikdciu vybrany framework Nette.
V ankete servera Zdrojak bol tento framework zvoleny ako najpopularnejsi a naj-
pouzivanejsi v Ceskej republike (vid obr. 12). Ide o framework, ktory je stavany
tak, aby s nim bolo jednoduché pracovat a taktiez pontka zrozumitelni syntax.
Ma prepracovany systém eliminacie a ladenia chyb a taktiez patri medzi pokrocilé
sablonovacie jazyky. (Nette Framework, 2008)

Nette patri medzi frameworky, ktoré vyuzivaju architekttiru MVC (vid obr.
13). Je to navrhovy vzor, vdaka ktorému je mozné problémy spojené s navrhom
aplikacii riesif konzistentnym sposobom. Tato architektira vznikla z potreby oddelif
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kéd obsluhy od kdédu aplikacnej logiky a od kdédu zobrazujiceho data u aplikécii s
grafickym rozhranim. (Nette Framework, 2008) Skratka MVC znamena:

« model - Je datovy a najma funkény zaklad aplikacie. Jeho tilohou je ziskavanie
dat napriklad z databézy, ale aj spracovanie pouzivatelského vstupu. (Lecky-
Thompson a spol., 2010)

e view - Znazornuje koncovy bod aplikacie. Obvykle pouziva sablénovaci systém
a prezentuje data z radi¢a (controller), ktoré pouzivatel pozaduje. Nema pristup
priamo k modelu. (Nette Framework, 2008)

o controller - Je vrstva, ktorda medzi modelom a pohladom funguje ako pre-
kladatel a vo frameworku Nette sa oznacuje ako prezentér. Radic¢ rozhoduje o
tom, ako zaobchadzat s kazdou poziadavkou v zavislosti na aktualnej stranke
pouzivatela, okolnostiach stranky. (Lecky-Thompson a spol., 2010)

Presenter RSy

‘ < Interaction” »

Obr. 13: Model MVC (Nette Framework, 2008)

Pri implementacii bola pre pracu s databazou pouzita kniznica Dibi. Tato vrstva
ma vela vyhod ako napriklad:

e zjednodusuje zapis SQL prikazov,

lahky pristup k metédam aj bez lokalnych premennych,

prenositelnost medzi databazovymi systémami. (Quick Start dibi, 2014)

5.2 Verzovanie

Dalsou poziadavkou firmy PL-profi bolo pouZivanie verzovacieho systému. Verzova-
nie slazi k niekolkym tucelom. Pouziva sa na vicsich projektoch, kde pracuje via-
cero programatorov, aby sa zabranilo konfliktom medzi jednotlivymi verziami. Dru-
hym tucelom je automaticky zaznamenavat zmeny v klucovych siboroch projektu,
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¢o umoznuje prechddzat na skorsie verzie. (Lecky-Thompson a spol., 2010) Préave z
tohto dévodu sa v projekte pre firmu PL-profi pouzival verzovaci systém Git.

5.2.1 Verzovaci systém Git

Hlavnym rozdielom medzi systémom Git a ostatnymi systémami je sposob, akym Git
spracovava data. Vacsina systémov uklada informécie ako zoznamy zmien jednotli-
vych stiborov. Avsak Git zaznamenda ako vyzeraju vSetky sibory v ur¢itom okamihu
a ulozi referenciu. Ak v subore neboli vykonané ziadne zmeny, Git v snahe zefek-
tivnif pracu neuklada cely subor, ale len odkaz na predchadzajuci identicky siubor,
ktory uz bol ulozeny. (Chacon, 2009)

5.3 Autentizacia a Autorizacia

V stcasnosti sa takmer ziadna webova aplikacia nezaobide bez prihlasovania pouzi-
vatelov a taktiez overovania pouzivatelskych opravneni.

5.3.1 Autentizacia

Autentizaciou sa rozumie prihlasovanie pouzivatelov, teda proces, pri ktorom sa
overuje, Ci je pouzivatel naozaj tym, za koho sa vydava. Spravidla ide o overovanie
menom a heslom (vid obr. 14). (Nette Framework, 2008)

BStu sssees

Zapamatat' [

Obr. 14: Prihlasovanie pouzivatelov

Kazdy pouzivatel, ktorému su pridelené prava zamestnanca spravcom, obdrzi
po registracii e-mail, kde st uvedené prihlasovacie idaje. Prihlasovacie meno je vy-
generované na zaklade mena a priezviska zamestnanca.
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5.3.2 Autorizacia

Autorizacia zistuje, ¢i ma pouzivatel dostatotné opravnenie na vykonavanie urcitej
akcie. Autorizacia predpoklada tspesnu autentizaciu.

Autorizator je objekt, ktory rozhoduje o opravneni. Tento objekt implementuje
rozhranie Nette|Security\Authorizator s metédou isAllowed(). Ulohou tejto met6édy
je urcit, ¢i pouzivatel mdze vykonat danu akciu.

Nette framework taktiez disponuje predpripravenou triedou Nette|Security
| Permission, ktora poskytuje programatorovi flexibilnu ACL (Access Control List)
vrstvu pre riadenie prav a pristupu, pricom role a zdroje umoznuju vytvarat hierar-
chiu. (Nette Framework, 2008)

Na kontrolovanie jednotlivych akcii je vytvorena trieda SecurePresenter, ktora
dedi od triedy BasePresenter. Kazdy prezentér, ktory potrebuje kontrolu pre ria-
denie prav je potomkom SecurePresenter. Ten dozerd, ¢i je pouzivatel prihlaseny a
ak ano, kontroluje opravnenia (vid obr. 15) pred vykonanim kazdej akcie a pouzi-
tim metddy isAllowed() zisti, ¢i pouzivatel moze dani akciu vykonat. Ak nepotre-
buje kontrolu prav, je potomkom prezentéra BasePresenter. V projekte je vytvorena
trieda Authenticator, v ramci ktorej su definované role a operacie, ktoré moze dana
pouzivatelskd rola vykonavat.

Host Odberatel Zamestnanec Expedient Administrator

pridanie
Registracia ‘_\!\fplS
import
infarmacie
pridanie
vypis

etail

Material

editovanie
pridanie
vypis
detail

Vozidld

editovanie
pridanie
Poruchy  wypis
detail
pridanie
Objednavky wypis
detail
Preprava objednavka

Obr. 15: Opravnenia na vykonavanie jednotlivych akcii
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5.4 Odosielanie emailov

Aplikacna podpora pre sektor dopravy vo firme PL-profi vyzaduje posielanie emailov
vo viacerych situaciach. V sicasnosti tato aplikacia nie je nasadena na produkénom
serveri, nachadza sa v testovacej faze. Z tohto dovodu je aplikacie umiestnena len na
testovacom ¢i lokdlnom serveri, kde je vyuzivany mailovy server Gmail. Odosielanie
emailov pomocou frameworku Nette vyzaduje niekolko nastaveni. Najprv musime
definovat zakladné informécie a to odkial sa bude email posielat, komu sa odosle a
taktiez musime definovat hlavicku a obsah emailu. Obsah sa definuje v samostatnom
latte. Email sa odosle v néasledujicich situédciach:

« Registracia pouzivatela - po zaregistrovani pouzivatela spravcom systému
je automaticky odoslany email zamestnancovi, kde st uvedené informacie ako
pouzivatelské meno a heslo k systému.

o Upozornenie zamestnanca na prepravu - pri naplanovani prepravy je ku
kazdému datumu priradené vozidlo a zamestnanec, ktorému je priradena dana
objednavka. Po prideleni sa danému zamestnancovi zasle email, ktory ho infor-
muje o datume, vozidle, na ktorom material prepravi a cielovej stanici cesty.

o Upozornenie odberatela na dodavku - odberatelovi sa posiela email dva-
krat. Po odoslani objednavky obdrzi potvrdzujuci email, o prijati objednavky.
Druhy email mu bude zaslany po naplanovani, kde budu uvedené informécie
kedy bude material doruceny.

5.5 Pouzivanie excelu

Pre jednoduchsie napliianie databdzy sa vyuZivaji excelové tabulky. VyuZivanie
excelovych tabuliek umoznuje kniznica PHPExcel. Této kniznica obsahuje sadu tried
napisanych v programovacom jazyku PHP, ktory umoznuje citat a pisat z roznych
formatov ako je excel, csv, xlsx. Najmé format excel sa vyuziva pri importovani
zoznamu zamestnancov, vozidiel a objednévok. Stipce excelovej tabulky musia mat
rovnaké nazvy ako jednotlivé atributy v tabulkach databazy, z tohto dovodu boli
na naplitanie vytvorené Sablény.

A B C D E
1 fitstname lastname email rola role
2 Barbora  Stupakova stupakova.barbora@gmail.com admin 1
3 Jan Mrkvicka mrkvicka@gmail.com employee 3
4 Frantisek Zeleny  zeleny@gmail.com expedient 2

Obr. 16: Vzor excelovej tabulky pre import zamestnancov
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Na obrazku si data v tabulke excelu, ktoré slizia na pociatoéné naplnenie
databazy zamestnancov alebo pre pripad, ak zamestnaju vac¢si pocet zamestnancov.

5.6 Twitter Bootstrap

Bootstrap je popularny HTML, CSS, JavaScript framework pre vytvaranie webo-
vych stranok. Je intuitivny, vykonny a ulahcuje vyvoj webovych aplikacii. Tento
framework mé vela vyhod ako napriklad :

o Framework pontka casti kodu (CSS, JavaScript), ktoré zjednocuji vzhlad
stranky, a preto programétor nemusi travit vela ¢asu nad jeho pisanim. Staci,
ze vyhlada cast kodu, ktory je potrebny a vlozi ho do struktary kodu aplikacie.

o Kéd sa da upravovat, ¢co umoznuje ponechat si kod, ktory je potrebny, ale
niektoré casti zaroven pretransformovat podla poziadaviek.

o Za velki vyhodu taktiez mézeme povazovaft, ze vysledky tohoto frameworku st
jednotné na vsetkych prehliadac¢och (Internet Explorer, Chrome and Firefox).

Uzivatel: stupakova barbora@gmail com
©Odnlasit

FL=-GFREF?
K/ A
Hlavni stranka Material Vozidla Skolenia Objednavka Preprava
Pridat’
zamestnanca Zoznam zamestnancov

Zoznam

zamestnancov Meno Priezvisko Email Rola

Informacie Barbora Stupakova stupakova_barbora@gmail com 1 Detail

File

Expedient Stupak stupakova.barbora@gmail.com Detail

Odoberatel BStupakova stupakova.barbora@gmail.com Detail

woA N

Zamestnanec StupakovaR stupakova barbora@gmail com Netail

Obr. 17: Pouzitie prvkov z frameworku Twitter Bootstrap

V systéme pre firmu PL-profi sa tento framework taktiez pouzival. Pontka Siroké
spektrum elementov (rozloZenie layoutu), tlacidla, navigiciu, tabulky, formulére,
nadpisy (vid obr. 17).

5.7 jQuery

Dalsia technoldgia, ktora bola pre systém PL-profi vyuzita, je JavaScript. Pri im-
plementacii sa konkrétne vyuzivala kniznica jQuery. Dovodov, preco bola vybrata
prave tato kniznica je viac, a to:

« jedna sa o open source, je teda v mnohych pripadoch volne k dispozicii,
e je mal4,

e mé dokumentované rozhranie API a zaroven ma mnozstvo tutoridlov, ¢lankov
a prispevkov,
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* je testovand a optimalizovand pre vyvoj v modernych prehliadacoch. (jQuery,
2010)

Kniznica jQuery sa vyuzivala pri zadavani zékazky odberatelom a taktiez pri
jej planovani.

Pri Vypiflani datumov sa vo formularoch pouziva widget Datepicker (vid obr.
18). Je viazany na klasické vstupné formularové polia, po kliknuti na tento prvok sa
zobrazi interaktivny kalendér. (Datepicker jQuery UI, 2014)

o December 2014 o
Po Ut St St Pia So Ne

1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12| 13| 14
15( 164 17| 18 19| 20 21
22| 23| 24 25| 26| 27 28

293031

Obr. 18: Datepicker

Dalsie vyuzitie naslo jQuery pri zobrazeni mapy. Pri planovani prepravy sa
zobrazi mapa, kde expedient moze urcit cez aké mesta bude prechadzat a odkial
povedie trasa. Na mape sa vykresl trasa a vypocita sa celkova dlzka cesty v ki-
lometroch a odhadovany cas jej trvania. Kalendar s naplanovanymi objednavkami
taktiez vyuziva technolégiu jQuery.

5.8 Objednavka

Pri objednavke rozpoznavame dva zakladné procesy, a to vytvaranie objednavky a
jej spracovanie. Obidva tkony st zalozené na niekolkych fazach.

5.8.1 Vytvaranie objednavky

Pri zadavani novej objednévky musi prejst odberatel cez niekolko faz (vid obr. 19).
Jednotlivé fazy su:

« Informécie - V prvej faze sa vypliiaji zékladné informécie o firme. Délezitou
castou formulara st data o kontaktnej osobe, ktora preberie jednotlivé dodavky.

o Material - V sekcii material je uvedeny vsetok tovar, ktory je mozné prepra-
vif pomocou vozového parku firmy PL-profi. Material, ktory si chce odberatel
objednat, sa vybera pomocou zaskrtavacich policok.

« Dodavka - V tejto faze sa zadava mnozstvo objednaného materialu a informa-
cie o dodavke. Odberatel vyplni zaciato¢ny, koncovy datum dodavok a peridédu,
v akej chce mat objednany tovar dodany.
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e Potvrdenie - Posledny krok sluzi ako rekapitulacia. Pri potvrdeni sa vyplnena

objednavka odosle firme.

Informacie Material

Obr. 19: Fazy vytvarania objednavky

V ktorej faze sa momentalne nachadzame, zndzornuje grafické riesenie, ktoré je
umiestnené nad formularmi. Zelena farba signalizuje Casti, ktoré st vyplnené. Ak-
tualna cast, ktora sa Vypiﬁa ma modru farbu a cast, ktora zatial nie je vyplnena, sa
znazornuje sivou. Vdaka tymto fazam je vytvaranie objednavky jednoduchsie, odbe-
ratel ma informécie roztriedené do urcitych celkov, ¢o dodava systému prehladnost.

5.8.2 Planovanie objednavky

Je zaloZené na rovnakom principe ako vytvaranie objedndvky. Zivotny cyklus plé-

novania pozostava z:

e Detail - Expedient vidi, material objednany odberatelom a rozmedzie datumov
(vid obr. 20). Taktiez sa dopocita, kolko dodavok bude celkovo vykonanych a

kolko materidlu sa odvezie.

Detail
34
Hazov: Klanice
MnoZstwo: 10
56788
Hazowv: vozen
Mnoistvo: 5
Rozmedzie datumowv
ZaciatoCny datum: 21.12.2014

Koncovy datum: 06 01 2015

Perioda: 2
Informacie o dodani
Poiet dodaviek: 4
Celkové mnoistvo materialu: 20

Celkové mnoistvo materialu: 15

MNext

Obr. 20: Detail planovanej objednavky
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o Trasa - V druhom kroku je vykreslend mapa (vid

obr. 21), kde expedient zada

zaciatok trasy a zvoli si mestd, cez ktoré bude prechadzat. Koncovy bod je
nastaveny podla adresy odberatela. Zaroven sa vypocita celkova dlzka cesty a

odhadovany cas.

Detail Trasa
Adresa

Okdial: 544001, 065 43 Orlov, Slovenskd r
Cegz  Mierové namestie 6/8, 511 01 Tren

Celkova diZka cesty: 420 km
Odhadovany Sisty ¢as cesty: 5 hod 29 min
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Obr. 21: Zobrazenie trasy planovanej objednavky

« Kalendar - V kalendari (vid obr. 22) sa automaticky vyplnia datumy podla
zadaného intervalu a periédy. Ku kazdému datumu sa vyberie vozidlo a za-

mestnanec.
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Dretail Traza Kalerddr
< >
Sun
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Obr. 22: Kalendar napldanovanych objednavok

e Potvrdenie - V poslednom kroku sa odosle email zamestnancom a odberatelovi
o naplanovani prepravy.

Detail Trasa Kalendar Potvrdenie

Obr. 23: Fazy planovania objednavky
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6 Zhodnotenie vysledkov

Vysledkom bakalarskej préace je funkéna aplikacia pre sektor dopravy firmy PL-profi.
Pri implementécif boli vyuzité viaceré technoldgie, ktoré dopliiali framework Nette,
aby vznikla aplikacia podla poziadaviek spolo¢nosti.

Aby mali zamestnanci firmy prehlad o vyvijanej aplikacii, bol vyuzity verzovaci
systém Git. Twitter Bootstrap priniesol do aplikacie jednoduchost a prehladnost. Pre
firmu malo najvacsi prinos vytvaranie objedndvok pomocou vyplnenia formularu
a naplanovanie prepravy. Vdaka tomu doslo k zrychleniu kazdodennych ¢innosti.
Pri implementacii sa vyuzilo viacero technologii ako napriklad kniznica jQuery pri
vypiﬁani datumov alebo pri vykreslovani mapy. Samotné odosielanie emailov po
naplanovani prepravy odberatelovi malo velky vyznam. Pred nasadenim testovacej
verzie aplikacie bola velkym nedostatkom firmy zla komunikacia s odberatelom, a
tym vznikali nedorozumenia pri preberani jednotlivych dodavok. Pomocou vyuzi-
tia kniznice PHPExcel dochédza aj k zrychleniu napliiania databdzy, kedze sa pri
kazdom zamestnancovi alebo vozidle nemusi vypliiat formular.

Firma PL-profi schvalila vsetky funkcie aplikacie a kompetentny zamestnanec
rozhodol o testovani aplikacie. Jeden zo stalych odberatelov zadaval svoje objed-
navky pomocou tohto systému. Zavedenie systému povazovali za zlepSenie sluzieb
firmy. Poskytol aj rady na vylepsenie systému a to aby po zaregistrovani nebolo
nutné pri kazdej objednavke vypliiat informécie o firme.

Zo strany expedienta boli vytvorené dalsie poziadavky na systém. Okrem ur-
covania pocCtu hodin, ktoré odjazdia dani zamestnanci ma systém zobrazovat aj
hodiny, ktoré odjazdia vozidla. Pri poslednom kroku planovania prepravy expedien-
tom systém vygeneruje doklad vo forméate PDF, aby zamestnanci mali potvrdeny
doklad o preprave materidlu a odovzdani zodpovednej osobe, ktora je uvedena v
objednavke. Zamestnanci navrhovali, aby v systéme bola moznost vymeny dodéavok
medzi zamestnancami.

Na zaklade uspesnej odozvy od odberatela, expedienta a zamestnancov sa po
spracovani novych poziadaviek zavedie systém do prevadzky.
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Cielom tejto prace bolo po vykonanej konzultacii s kompetentnymi pracovnikmi
vytvorenie analyzy aktudlneho riesenia sektoru dopravy firmy PL-profi pomocou
CASE néstroja PowerDesigner. Na jej zaklade bude implementovany systém pomo-
cou frameworku Nette. Pre implementaciu aplika¢nej podpory pre sektor dopravy
bola tato analyza velmi podstatna, kedze v nej boli zaznamenané vsetky poziadavky
a procesy, ktoré su podstatou celého systému. Vysledna aplikacia teda pozostava zo
skuto¢nych potrieb firmy.

Na trhu existuje vela systémov na evidenciu vozidiel a planovanie. Firma PL-
profi m4 viak Specifické poziadavky, ktoré v dostatoénej miere nespliia ani jeden
z nich. V kapitole 3.3 su tieto systémy blizSie opisané. Z tohto dovodu sa vedenie
spoloc¢nosti rozhodlo pre tvorbu nového systému, ktorého navrh a naslednéd imple-
mentécia ja opisand v tejto praci.

Systém bol implementovany ako webova aplikacia s pouzitim PHP frameworku
Nette. Vdaka tomu sa systém stava dostupnym nielen pre vsetkych zamestnancov ale
aj pre odberatelov. Databazovy systém MySQL ma na starosti ukladanie vSetkych
dat v aplikacnej podpore. Vzhlad aplikacie je prehladny, prvky st usporiadané do
mensich formuldrov, aby ich vyplitanie bolo jednoduché, rychle a systém ulahéoval
zamestnancom pracu.

Po prezentacii vyslednej prace firme PL-profi bol systém zavedeny ako sktisobna
verzia do prevadzky. Poziadavky, ktoré boli spolu s kompetentnymi zamestnancami
spisané na zaciatku prace boli splnené, pocas tejto sktiSobnej verzie vsak boli naroky
na systém rozsirené.

Zmeny, ktoré boli v systéme navrhnuté je mozné implementovat, a tym zlepsit
funkcionalitu celého systému. Po konzultacii s vedenim a zamestnancami dopravy
vznikla dohoda, Ze po implementacii zmien, bude systém zavedeny do prevadzky.

Aplikacna podpora pre sektor dopravy firmy PL-profi je zverejnena na stranke
http://profi.moxo.cz/bakalarka/. Na tivodnej stranke je zndzornend tabulka s pri-
hlasovacim menom a heslom. Data v tejto testovacej verzii nezodpovedaju databaze
firmy PL-profi.
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A PRILOZENE CD

A Prilozené CD

Prilozené CD obsahuje:
o Zdrojové kody aplikacie.

o Navrh systému pomocou nastroja PowerDesigner.
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B Priklad miniSpecifikacii

Minispecifikacia procesu 1.3.2.2 Spracovanie udajov

REPEAT
READ id, firstname , lastname, birthday, address,
— phone, account, email , role AS info_ pouzivatel
IF role=employee
THEN

zobraz info_ pouzivatel pre expedienta
UNTIL existuje nespracovany zamestnanec

REPEAT
READ signplate , load_ rating , fuel, year AS
— info_ vozidlo
zobraz info_ vozidlo pre expedienta
UNTIL existuje nespracované vozidlo

Minispecifikacia procesu 1.2 Sprava informacii

READ signplate , load_ rating, fuel, year AS vozidla_info
IF NOT EXIST vozidla info IN vozidla
THEN
CREATE signplate
WRITE vozidla info TO vozidla
zobraz vozidla info pre spravcu
ELSE
WRITE load rating, fuel, year TO vozidla

zobraz vozidla_info pre spravcu

READ id_poruchy, signplate , description, parts, service
— , start , end AS info_poruchy
IF NOT EXIST info_poruchy IN poruchy
THEN
CREATE id_ poruchy
WRITE info_poruchy TO poruchy
zobraz info_ poruchz pre spravcu
ELSE
WRITE signplate , description , parts, service,
— start , end TO poruchy
zobraz info_ poruchz pre spravcu

READ id, name, description, offer AS material info
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IF NOT EXIST material info IN material
THEN
CREATE id
WRITE material info TO material
zobraz material info pre spravcu
ELSE
WRITE name, description , offer TO material
zobraz material info pre spravcu
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C Emailové notifikacie

Dobry den,

Prihlasovacie udaje

Prihlasovacie meno k vasmu Gctu je: BStu5

Heslo: WTzecTTI
Osobné adaje

Meno: Barbora
Priezvisko: Stupakova

Email: stupakova barbora@amail.com
Pri prvom pribldseni nezabudnite vypinit v sekcii zamestnanci porebné informacie.

Obr. 24: Emailova notifikdcia zasland zamestnancovi po registracii



