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Soucasné trendy v nakupovani bez obalu

Abstrakt

Bakalatska prace zkouma moznosti nakupovani v ,,bezobalovych“ prodejnach. Je
zde vysvétlen vyznam a funkce obalu, ekonomické a ekologické aspekty baleni. Protoze
zpracovani velkého mnozstvi odpadu je ¢im dal vétsi problém pro zZivotni prostiedi, zabyva
se bakalafska prace redukci obalového materialu. V Ceské republice se z celkového
produkovaného odpadu 34 milionu tun za rok, recykluje pouze 25 % a zbytek skonci na
skladkach. Moznosti, jak predejit vzniku mnozstvi odpadu, je nakupovani v bezobalovych
obchodech. Uzce s tim souvisi pojem Zero Waste, coZ je oznadeni pro Zivotni styl, ktery se
snazi omezit produkci odpadu v Zivotech jedinch, komunit statt i firem. V analytické ¢asti
je provedeno celkové zhodnoceni na zakladé dotaznikového Setieni u spotiebitelt. Zjistuje
chovani zékaznika ve vztahu k redukci oball, zdjem o nakupovani produkti bez obalu a

celkovou spokojenost s nabizenym sortimentem.

Kli¢ova slova: Zivotni prostiedi, plasty, odpad, obaly, recyklace, Zero Waste, bezobalové

prodejny



Current trends of Zero Waste

Abstract

This bachelor’s thesis explores possibilities of packaging-free shopping. It explains
the meaning and the role of packaging as well as the economic and the ecologic side of it.
Because of the enlarging problem of processing a big amount of waste in the environment,
the thesis is concerned with reducing the packaging material. From the whole produced
waste inthe Czech Republic, that counts up to 34 million tons per year, only 25 % is recycled
and the rest ends up at a waste disposal. An opportunity to prevent the production of large
amounts of waste is packaging-free shopping. It is closely related with Zero Waste, which is
a term for a lifestyle that is trying to reduce the waste production in the life of individuals or
in a state or company communities. The analytic part includes general evaluation based on
questionnaires and research in the consumer’s sfere and investigates customer's behaviour
in relation to the reduction of packaging, the interest in packaging-free shopping and an

overall satisfaction with the offered range of products.

Keywords: environment, plastics, waste, packaging, recycling, Zero Waste, packaging-free

shopping
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1 Uvod

Vétsina obyvatel planety spotiebuje za rok 176 kilogramt plastu na osobu. Kazdy rok
se na celém svété vyrobi vice nez 340 milionu tun umélé hmoty. Plast je sice material, ktery
umoziuje pokrok, ale zaroven potiebuje az 2000 let, aby se v pifirod¢ zcela rozlozil

(Smarticular, 2019).

V soucasné dob¢ lezi na dné oceand 5000 miliard plastovych kouskl. Vytvaieji celé
plastové kontinenty a hromadi se v takzvanych gyrech. Je jich na svété celkem pét a
nejveétSimu se fika sedmy kontinent. Nachazi se mezi Japonskem a Kalifornii a méti 3,43
milionu km?, coz je Sestkrat vic nez izemi Francie. Znamena to obrovskou ekologickou

katastrofu pro moiskou faunu i pro lidstvo (Ratia, 2019).

Je jasné, ze samotny sbér odpadkt a ndsledna recyklace nic nevyfesi, musi se piestat
s jeho produkci. Byli osloveni vyrobci, distributoii a obchodnici, aby se chovali a nakupovali
zodpovédné. Bylo by dobré, aby mél ¢lovék v supermarketu moznost volby, vybrat si obal

pro opakované pouziti, zfizovani odd¢leni nakupu bez obalu a sortiment bez plastu.

S prvni myslenkou bezodpadového zivotniho stylu piislo sdruzeni Zero Waste
International Alliance v roce 2004. Specializuje se na otazky tykajici se nakladani s odpady
a prosazuje myslenku bezodpadové spolecnosti s nulovym plytvanim. Uzce s tim souvisi
ziizovani bezobalovych obchodd, ve kterych si zdkaznici opakované nakupuji do vlastnich

nadob.

Bakalaiska prace je rozdélena na dvé ¢asti — teoretickou a analytickou. V teoretické
Casti popisuji obecné pojmy tykajici se zivotniho prosttedi, obaltl, recyklace a bezobalového
prodeje. V analytické ¢asti pomoci dotaznikového Setieni zjist'uji soucasné trendy
v nakupovani bez obalu, spokojenost zakazniki s nabidkou sortimentu téchto obchodut a zda

jsou pro vefejnost dostateCné propagované.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je zhodnotit moznosti nakupovani v bezobalovych obchodech

a seznamit $ir§i vefejnost se soucasnymi trendy v nakupovani bez obalu.

2.2 Metodika

Prace bude rozdélena na ¢ast teoretickou a analytickou. V teoretické ¢asti budou
vysvétleny odborné pojmy, tykajici se problematiky daného tématu. Zejména obecnému
pojeti obald, jeho vyznam, funkce, a predev§im ekologické aspekty baleni. Déale bude
vysvétleny pojem Zero Waste, ktery Uzce souvisi s danym tématem a kone¢na ¢ast literarni
reSerSe bude vénovana bezobalovym prodejnam a soucasnému trendu v nakupovani bez
obalu.

V analytické ¢asti bude provedeno zhodnoceni na zdklad€ dotaznikového Setfeni u
spottebitelti. Pfi zpracovani bakalarské prace bude pouzita metoda sekundarniho sbéru dat,

analyzy dokumentu, deskripce a komparace.

V zavéru budou shrnuty ziskané poznatky véetné namétu, jak s bezobalovym prodejem

seznamit Sir§i vefejnost a tim zvysit celkovy zdjem 0 oChranu a zlepSeni Zivotniho prostiedi.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Zivotni prosti-edi

Zivotnim prostiedim je vSe, co vytvaii prirozené podminky existence organismi
véetné Cloveka a je predpokladem jejich dalSiho vyvoje. Jeho slozkami jsou zejména
ovzdusi, voda, horniny, ptida, organismy, ekosystémy a energie (Zakon ¢. 17/992 Sb. —

Zakon o Zivotnim prostiedi).

Jind definice uvadi, ze zivotni prostiedi je ,,soubor vsech cinitelii, se kterymi prijde
do styku Zivy subjekt a podminek kterymi je obklopen. Tedy vse, na co subjekt primo i
neprimo pusobi. Subjektem miize byt chdapan organismus, populace, clovek i cela lidska
spolecnost. Vetsinou se pojem Zivotni prostiedi chape ve smyslu Zivotni prostredi cloveka ™

(Priroda, 2007).

3.2 Obaly

3.2.1 Pojem obal

Obaly jsou nedilnou soucasti celé fady vyrobki. Jejich zakladnim Ukolem je uchovat

zbozi v nezménéné kvalité az do doby, kdy je vyrobek spotiebovan (MZP, 2015).

Z obalu se stava odpad ve chvili, kdy obal prestane plnit ucel, pro ktery byl vyroben.
,,Mnohé obalové odpady jsou vsak velmi dobre vyuzitelné a mohou dale slouzit jako vstupna
suroviny pro zpracovani jinych vyrobkii, napriklad dalsich obalii. Aby byl proces recyklace
co nejucinnéjsi, je potieba odpady z obalii tridit na jednotlivé slozky podle jejich materialové

slozent, tedy je odkladat v ramci oddéleného sbéru odpadii“ (MZP, 2015).
Obal je oznatovan jako obalovy prostiedek nebo soubor prostiedki, ktery
zabezpecuje ochranu vyrobkli pied poskozenim, zabraiiuje Skodam, usnadiiuje jejich

spotiebu a umoznuje ob&h vyrobkt (Cempirek, 2008).

Obaly jsou dulezitou soucasti komunikace a rozhodovaciho procesu ndkupu a

zaroven jsou soucasti propagace vyrobku i firmy. Musi spliiovat ty nejlepSi vlastnosti
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z mnoha disciplin a technologii s legislativou, ohledem na Zivotni prostfedi a vlastnostmi
produktu (Bazala, 2015).

3.2.2 Vyznam a funkce baleni

Obal by mél plnit tii zakladni funkce. Funkci ochrannou, manipula¢ni a informacni.

Funkce ochranna je funkce nejdulezitéjsi, kde je obal zjednim z prostiedku
prodlouzeni udrZznosti potravin. Vyrobek chrani pfed mechanickymi, fyzikéalnimi,
biologickymi a chemickymi vlivy, které by mohly vzniknout pii piepravé, skladovani ¢i

jakékoliv manipulaci v obchodé¢ (Smejtkova & Dobias, 2004).

Funkce manipulaéni chrani zabaleny vyrobek pii pfepravé a usnadnuje manipulaci.
Vytvoiena manipula¢ni jednotka je adaptovana svym tvarem, hmotnosti i konstrukci

pozadavkim pfepravy, obchodu i spotiebitele (Smejtkova & Dobias, 2004).

., Informacni funkce se uplatiiuje predevsim ve vztahu vyrobce — zékaznik. Vyrobce
mad moznost sdélit zakaznikovi potiebné informace o vyrobku “ (Smejtkova & Dobias, 2004).
Tato funkce by se dala chapat jako vyrazné marketingové orientovana. Ukolem obalu je co

nejuplnéji spotiebitele informovat o vyrobku a nasledné ho piesvédcit nebo zlakat ke koupi.

(UNIDO, 2008).

Ekologické problémy baleni mtizeme charakterizovat jako celkovy vliv obalové
techniky na zivotni prostiedi. Postaveni obalového odpadu je nepiiznivé ovlivnéno
charakteristickymi rysy obald, kterymi jsou znacny objem pii nizké hmotnosti a schopnost

poutat pozornost na dalku.

3.3 Ekonomika baleni

Do pojmu baleni zahrnujeme nésledujici operace: davkovani (odméfovanim nebo
vazenim), plnéni do obald, manipulace sobaly (skupinové baleni, odsun do skladu) a

piiprava a pouZiti obalii (ptisun, etiketovani, sestavovani obalu, uzavirani).
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Naklady na obal tvoii vSeobecné zhruba 7 — 10 % ceny vyrobku a v potravinaistvi diky
vlivu zvysenych narokt na obal 10 — 15 %. Jde o jejich efektivni vyuziti a nejde jen o vysi

nakladt. Tim, ze se snizi naklady na baleni, dojde ke zna¢nym (Smejtkova & Dobias, 2004).

Mezi faktory, které ovliviiuji ndklady na baleni patii:
1. Volba obalového materialu
Nejvyssi podil ndklad na baleni tvofi zpravidla cena obalového materidlu.
Proto se voli takovy material, ktery je pfiméteny pro pozadovanou funkci. To
znamena, ze se vybere z obalovych materialu s obdobnymi pozadovanymi
vlastnostmi ten, ktery je levnéjsi. Nejde to ovSem uplatnit u luxusniho zbozi,

kde se voli luxusné;si, a tedy 1 draz§i material.

2. Velikost obalu
U stejnych funkénich vlastnostech je levnéjsi obal, jehoz plocha je co nejmensi
vzhledem k obsahu. Nejvétsich nakladu se tedy dosahuje pii baleni malych
davek, a naopak se zvétsujici davkou naklady klesaji. Nejmensich naklada se
proto docili pti bezobalové distribuci (napf. pouziti cisteren pro mléko, pivo,

cukr, apod.)

3. Vratnost oball
S pfechodem od vratnych obalt k obalim nevratnym naklady rostou. Vyssi
naklady se vrati usporou pifi manipulaci s vratnymi obaly i mensi namahou
zakaznika. Je potteba posoudit vyhody a nevyhody obou variant, v¢etné
moznosti likvidace pouzitych obali ¢i dostupnosti materialu (Smejtkova &
Dobias, 2004).

3.4 Ekologické aspekty baleni

. Ekologické problémy baleni miizeme charakterizovat jako celkovy vliv obalové
techniky na Zivotni prostiedi.” Postaveni obalového odpadu je neptiznivé ovlivnéno
charakteristickymi znaky obalt, kterymi jsou zna¢ny objem pii nizké hmotnosti a schopnost

zaujmout pozornost na dalku (Smejtkova & Dobias, 2004).
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Ocekava se, ze prumérna rodina ve vyspélé zemi vyprodukuje kolem 1 t pevnych
odpadti za rok. Z toho 25 — 30 % tvoti obalovy odpad a objem odpadu je pak daleko vé&tsi.
Velkou snahou je eliminovat nefunk¢ni obaly, redukovat obalové materidly na Gplné

minimum a zavedeni vratnych obalil a recyklace, kde je to ekonomicky vyhodné.

Je potieba uveést rozpor mezi ekologickou formou a atraktivnosti obalu. Zbozi, které je
v atraktivnéj$im obalu je obecné vice preferované nez zbozi se stejnou kvalitou, ale v méné

hezkém ekologickém obalu.

Pro objektivni zhodnoceni celkového vlivu ur¢itého obalového materialu na Zivotni

prostiedi je tieba souhrnné zhodnoceni.

1. Jednim krokem je proces vytvoreni obalu od zpracovani prvni suroviny az po vyrobu
samotného obalu, jeho vyuziti a jeho likvidaci.

2. Dalsi krokem je rozpocet ndkladi na vyrobu, naptiklad spotieby vody, energii a také
mnozstvi vedlejsich produktli a odpadl, moznost znecisténi vody a vzduchu.

3. Na zavér se nesmi zapomenout na ekologické disledky, naptiklad regenerace
surovin, ovlivnéni biotopu, poskozeni vzhledu krajiny, znecisténi piidy a klimatické

zmény v ovzdusi (Smejtkova & Dobias, 2004).

Ekologické bilance rtznych obalovych materidli byly zpracovany naptiklad ve

Svycarsku, Némecku a v Nizozemi.

., Ekologicke aspekty ruznych typit obalovych materialii jsou doposud redukovany jen
na jejich likvidaci. Z tohoto pohledu jsou v soucasnosti preferovany dva typy obalovych
materiali. Obaly vyrobené z jednoho materidlu a obaly z nékolika materidalii, které Ize od
sebe snadno oddélit. Oba tyto principy ulehcuji opétovné vyuZiti materialii nebo jejich

recyklaci “ (Smejtkova & Dobias, 2004).
Mezi hlavni zplsoby likvidace obalovych materiald se fadi materidlové vyuZiti, kam

patii fyzikalni, chemické a vratné obaly. Spalovani, které je vétSinou bez problému, pokud

material neobsahuje siru a chlor, pak je nutny spalovat ve spalovnach konstruovanych pro
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tyto ucely. Dale kompostovani, které je vhodné pro biodegradovatelné obaly a jako posledni
skladky (Smejtkova & Dobias, 2004).

3.5 Recyklace, downcyklace a upcyklace

Recyklace je zpusob pouziti odpadu, kdy je odpad opét zpracovan na vyrobky, latky
nebo materialy, které se poté pouzivaji pro stejné nebo jiné ucely. ,, Recyklaci odpadii neni
energetické vyuziti a zpracovani na vyrobky, latky nebo materidly, které se pouZivaji jako

palivo nebo zasypovy material “ (Samosebou, 2021).

Recyklace je proces sbéru a zpracovani materiali, které by jinak byly vyhozeny jako
odpad a pfeménény na nové produkty. Recyklace miize byt pfinosem pro komunitu a Zivotni

prostiedi.

Mezi vyhody recyklace patii snizovani mnozstvi odpadu odesilaného na skladky do
spaloven. Setii ptirodni zdroje, jako je dfevo, voda a mineraly a energii. Zvysuje
ekonomickou bezpecnost vyuzivanim doméciho zdroje materidlii. Zabraiiuje znecisténi tim,
ze snizuje potfebu sbirat nové suroviny. Poméahéa vytvaret pracovni mista v recyklaénim a

zpracovatelském pramyslu (EPA, 2020).

Recyklace ma své limity, kterymi jsou:
e Financ¢ni rentabilita, ktera je zdsadnim limitem a nastdva v okamziku, kdy
naklady prevysi cenu vysledného recyklatu;
e Technologie a materialy, protoZe stale se vyskytuji materialy, které ani pfi
nynéjsich technologiich nejsme schopni recyklovat;
e Trh a obchod, kde nastava problém, kdyz mnozstvi odpadniho materialu
prevysuje poptavku;
e Kriticky bod, kdy material vyrobeny z recyklatu nezvladne nahradit material
Z noveé suroviny;
e Zatéz pro zivotni prostiedi vznika v okamziku, kdy je recyklovani naro¢né;jsi

nez pouziti pivodniho materialu.

V soucasné dobé je recyklace jediny pomérné zvladnuty proces, jak ziskat z obéhu

zpracovatelny odpad a dale pak z n¢ho ziskat zpét nékteré materialy. Kromé toho i zabranit
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tomu, aby se latky z téchto odpadu dostaly do pfirody. Recyklaci predchazi proces tiidéni
odpadt, ktery mé dozajista také smysl. ,, TFidéni odpadu a recyklace je v soucasnosti doslova

tim nejmensim, co miZeme v ramci nasi konzumni spolecnosti pro nas vlastni svét delat

(Trideniodpadu, 2017).

I ptes pokrocilé technologie zatim neni mozné recyklovat donekonecna s vyjimkou

skla, a proto se nakladani s opady rozrostlo o dalsi dva pojmy — downcyklace a upcyklace.

,,Downcyklace je opakovana recyklace, pri niz se snizuje kvalita materialu. “ Jedna
se o opakované pouzivani recyklovaného materialu, jehoz hodnota s kazdym dalsim
pouzivanim klesa. Pfikladem miizou byt zbytky jidla z kuchyné, které misto do popelnice

odneseme na kompost, kde se Casem proméni v zeminu bohatou na Ziviny.

Opakem downcyklace je upcyklace, kdy tento proces znamena, Zze je odpad
proménén v novy material nebo surovinu s vyssi kvalitou nebo hodnotou. ,,Zatimco

113

downcyklace hodnotu produkce snizuje, upcyklace ji naopak povySuje.” Typickym
ptikladem upcyklace je vyzivani odpadu v uméni. Architekti nebo sochafi si vyberou odpad
a pireméni ho v umélecké dilo, jehoz cena je nesrovnatelnd s pivodnim kusem opienym o

kontejner (Siegl, 2020).

3.6 Zero Waste

Zero Waste, prelozeno z anglického jazyka, znamena ,,nulovy odpad®, miiZe to ovSem
znamenat i ,,nulova ztrata* nebo ,,nulové plytvani. Zero Waste je predevsim cil, kde zadny
odpad neni posilan na skladky ani do spaloven. Je to strategie predchazeni odpadu, ktera
vyzaduje po spotiebitelich pfijmuti zodpovédnosti za své nakupy a nakladani s odpadky a
od firem pfevzeti zodpovédnosti za své vyrobky v jejich celém Zivotnim cyklu, naptiklad
ziskani materialu, nakladani snim i jeho pozdéjsi zpracovatelnost a vyuZitelnost,
rozlozitelnost apod. Tvorba odpadu s sebou nese mnoho negativnich dopadi na nase zdravi

1 zivotni prosttedi (Tyden bez odpadu, 2017).

Zero Waste je filozofie a cil. ,,Cilem je co nejvice snizit spotiebu vyuzitim designu

pro zivotni prostiedi u vSech produktii a jejich obalii a zajistit, aby byly vSechny produkty a
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obaly recyklovatelné.“ Dosazeni nulového odpadu zavisi na navrhovani produkti a
pramyslovych procesii, aby bylo mozné jejich soucasti demontovat, opravit nebo recyklovat.
Zero Waste znamena propojeni komunit, podnikti a priimyslovych odvétvi tak, aby se odpad
z ného stal jinou surovinou. Znamena to zabranit znecisténi pfirody a nova pracovni mista

v komunitach (RCBC, 2021).

Podle ¢eského blogu o zivoté bez odpadu Czech Zero Waste jde o0 ,, viziondrsky cil,
ktery lidem ukazuje, jak zménit sviij Zivotni styl, tak aby napodobili prirodni cyklus, ve kterém
Jjsou vSechny materidly utvoreny tak, aby se mohly stat zdroji k dalsimu uziti* (Tyden bez
odpadu, 2017).

Termin ,,Zero Waste* poprvé vznesl do podvédomi vefejnosti chemik Paul Palmer
diky firmé ,,Zero Waste systems Inc.”, kterou zalozil v pilce sedmdesatych let minulého
stoleti v Kalifornii. Hlavnim cilem firmy bylo najit nové vyuZiti pro chemikalie vznikajici

Vv prub&hu vyroby v elektronickém prumyslu (Veinbender, 2016).

Mezindrodni organizace Zero Waste International Alliance — ZWIA, pro zivot bez
odpadu uvadi definici, ze ,,Zero Waste oznacujeme eticky, ekonomicky, efektivni a
vizionarsky cil, ktery sméruje lidi ke zmeéné jejich Zivotniho stylu a postupii tak, aby
napodobili udrzZitelné prirodni cykly, kde jsou v§echny materialy a vyrobky navrzeny tak, aby
mohly byt pouzity znovu. Zero Waste znamend navrh a pouzivani vyrobkii a procesi takovym
zpusobem, aby se systematicky snizoval objem a toxicita odpadu materialii, Setrily a
obnovovaly vsechny zdroje a nedochazelo k jejich spalovani ¢i jinému ubytku. Pokud budou
dodrzovana pravidla Zero Waste, dojde k odstraneni veskerych unikii Skodlivin do piidy,
vody nebo vzduchu, které by ohrozovalo zdravi planety, lidi, zvifat nebo rostlin“ (ZW
Definition, 2009).
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Bea Johnson je americkd bloggerka francouzského piivodu, kterd je vyznavacka a
propagatorka Zivotniho stylu Zero Waste. Ve své knizce Zero Waste Home (Doméacnost bez

odpadu) napsala 5 zakladnich pravidel, které ¢lovéka dovedou k redukci odpadu.

Obrazek 1: 5 pravidel Zero Waste

Zrecyklovat
Zdroj: Zvelebova & Zveleb, 2020

1. ZAMITNOUT
potieby téméf hned. Neznamena to oviem, Ze to nutné potiebuje. Cim vice véci
¢lovék ma, tim vice vznika odpadu. Tento bod nabada si uvédomit, co K zivotu
skute¢né pottebujeme a ¢im se chceme obklopit. Také predkladd myslenku, Ze ne
vSechny véci, které se v zZivoté pouzivaji, musi ¢loveék vlastnit. Misto toho se miize
podpotit jejich lepsi vyuziti a sdilet je s ostatnimi.

2. ZREDUKOVAT
VSechno, co se nepodafi zamitnout se zkusi omezit, protoZe to je K Zivotu potieba.
Kolik véci ¢lovek vlastni a jestli je nutné je opravdu mit a také jak casto jsou dané
véci potieba.

3. ZNOVU POUZIT
Tieti bod bezodpadové pyramidy se vénuje tomu, jak a jaké véci se pouzivaji. Jestli
¢loveék nutné potfebuje tyto véci vlastnit. V praxi se mizou napliovat mnoha
zpiisoby. Vybirat si véci na opakované a trvalé pouziti, jako je naptiklad lahev na

vodu, taska na nakup nebo hrnek na kdvu. Véci, které uz sluzbu splnili a dél to clovek
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nepotiebuje, mize nékomu dalSimu skvéle poslouzit. Dal$i zptsob je véci opravovat,
ackoliv je jednodussi varianta odnést rozbitou véc do popelnice nez k opravafi, tak
pokud se chce omezit odpad, je jedin¢ oprava ta spravna volba. Dale najit
vyslouzilym vécem jiné vyuziti, jako je tfeba nddoba od okurek, kterd se pak muze
vyuZit jako naddoba na ofechy.

4. ZRECYKLOVAT
Odpad, kterému se neda vyhnout se alespoii zrecykluje. V Ceské republice je velmi
dobra sit’ barevnych kontejnert na tfidéni odpad. Nékteré suroviny se recykluji 1épe
a snadnéji nez jiné. Napriklad kov a sklo 1ze recyklovat témét donekonecna. Papir se
muze protocit také hodnékrat a nakonec ho lze vyhodit do kompostu, protoze je to
produkt, m¢l by se zvolit takovy produkt, ktery se recykluje snadno.

5. ZKOMPOSTOVAT
Kompostovani se hodi pro biologicky rozlozitelné materialy, které preméni na
hnojivo a vrati zpatky do zem¢€. V mnoha méstech se objevuji 1 vefejné kompostéry,
kam se mze kuchynsky odpad odvézt, jako je naptiklad ohryzky, slupky, shnila

ovoce a zelenina. Existuje feSeni i pro malé byty, jako vermikompostér, kde

rrrrr

3.7 Bezobalové prodejny

Bezobalovy sortiment se uz dnes najde ve vétsiné obchodt napiiklad se zdravou
vyzivou. Zakladni potraviny, které se daji obstarat naprosto bez potizi, jsou naptiklad
lusténiny, mouky, koteni, ofisky, kofeni, ryze, cukr a dalsi suché a sypké potraviny. Sehnat
se daji tfeba sladkosti, kvalitni ¢okolada, ale uz i na kazdém rohu se da sehnat sypany ¢aj ¢i
zrnkova kava. ,,Ve specializovanych bezobalovych prodejnach je ovsem sortiment mnohem

Sirsi. Vetsina takto zamerenych obchodii nabizi zbozZi vyhradné v bio kvaliteé, ale zacina se

vevr

Zcela bézné se da nakoupit drogerie do vlastni nddoby. Od pracich gelii ptes
prostiedek na podlahu po cisti¢e nadobi ¢i ptipravky do mycky. VétSina téchto produkti

spliuje také kritéria non-toxic.
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Do bezobalového obchodu si ¢lovek piinese nadoby, které potravinami naplni, ale je
i moznost ve vétSiné prodejen zakoupeni nebo pujéeni a odebrani zdarma. Nadoby se
nejdiive zvazi, nez se do nich za¢ne nakupovat. Vaha by méla byt dostupna volné v prodejné,
kde si vSe zvazi ¢lovék sam, nebo nadoby zvazi na pokladné prodejci. Pak uz se v klidu
nabere vSe, co je potieba. Ceny jsou uvedeny ve vétSiné prodejnach za jeden kilogram nebo

za 100 gramu (Tlusta, 2019).

Obréazek 2: Bezobalovy obchod

T .’ \=r§>\‘g
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Zdroj: Bezobalu, 2020

Prehled vSech bezobalovych obchodt, které navic Casto upiediostiiuji regionalni a

sezonni potraviny, se najdou na internetu mapa.reduca.cz (Smarticular, 2019).
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Obrazek 3: Bezodpadova mapa

4

mn ﬂl u q;a

ZdI’OJ Bezodpadova mapa, 2019

3.8 Nabidka bezobalovych produkti v prodejnach

Drogerie dm od roku 2019 nabizi nakup ekologickych Cisticich a pracich prostiedkt
do opakované pouzitelnych plastovych nadob v objemu 1 nebo 1,5 litru. Zakaznék si je
zakoupi pouze pii prvnim nakupu a mize je v prodejnach opét naplnit po vypotiebovani

obsahu. Kuptikladu opakovanym naplnénim 1 1 lahve se usetii 60 g plastu.

Nabidka je ze ¢ty produkti certifikované stacené ekodrogerie znacky Yellow & Blue.
Konkrétné jde o gel na nddobi s citronovou silici, univerzalni ¢isti¢ s pomeranéovou silici,
praci gel z mydlovych ofechi svini levandule a machadlo pradla s levandulovym
extraktem. ,,Produkty znacky Yellow <& Blue jsou vyvijeny v souladu skonceptem
chemického minimalismu, jsou snadno biologicky odbouratelné a nejsou testovany na
zviratech * (Dm, 2019).

Drogerie ROSSMANN a spole¢nost Henkel spojily sily v boji proti jednorazovym
plastovym obalim. Od listopadu 2019 ROSMANN zavedl v nékterych pobockach po celé
Ceské republice plnici stanice na znatkovou drogerii bez obalu. ,,Zakaznici si tak mohou

opakované dopliiovat oblibené vyrobky spolecnosti Henkel od praciho gelu Persil az po
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vliasovou kosmetiku Nature Box. Drogerie bez obalu miize usetrit prumeérné az 77 %
plastového materialu za rok. “ Kdyby kazda ceska domacnosti ptesla v urcitych kategoriich
produkti na drogerii bez obalu, usetiilo by se ptiblizné 5 tisic tun plastového oball za jeden

rok (Rossmann, 2019).

Online supermarket Rohlik.cz se snazi sou¢asnou produkci plastového odpadu snizit
na minimum, aby byly oceany plné moiského Zivota a ne plastu. Z tohoto diivodu presteli
prodavat jednorazové plastové nadobi. Zatadili misto né&j dievéné a papirove. Na webovych
strankach zavedli filtr "Bez plastového obalu”, kde si zakaznik muze vyfiltrovat produkty

balené v recyklovatelnych obalech.

Podporuje rozlozitelné produkty, napiiklad eko pytle na odpadky nebo eko plenky.
Tasky jsou také ohleduplné k Zivotnimu prostiedi. Jsou vyrabéné z takzvaného FSC papiru,

ktery nepochazi z nelegalni téZzby z destnych pralest.

Rohlik spustil také bezobalové nakupovani. Zakaznik si mize objednat kvalitni
mlééné vyrobky, drogerii z ekologické produkce a trvanlivé potraviny, které nejsou zbyteéné
baleny v jednordzovych obalech. , Kazdd nadoba je vratnd, a po ditkladném vymyti ve
specidalnich prostorech je znovu naplnéna a vrdacena do obéhu. Nic neprebyvd, nic se

nevyhazuje “ (Rohlik, 2019).

Kosik.cz také nabizi moznost nakoupit bez plastovych obald. Zakaznik si vybere
z vice nez 100 polozek v sekci "Budoucnost bez obalu”. Potraviny maji uchovany na skladé
ve specidlnich nadobach, diky ¢emu muze pracovnik odsypat takové mnozstvi, které si
zakaznik pieje. Pouzivaji na to jednodruhové a lehce zrecyklovatelné papirové sacky. Na
sacek prilepi specialni Stitek, ktery spliiuje EKO certifikaci a je 100 % recyklovatelny a na

kterém se zakaznik docte vyzivové udaje, skladovani, slozeni datum minimalni trvanlivosti.

Pii dal$im nakupu je moznost vratit kuryrovi pouzity sacek, ktery ho odveze na sklad,

kde je nachystan speciélni kontejner s jednotnym odpadem (Kosik, 2019).

Uz osmym rokem si zdkaznik ve firmé Globus mtize vazit mrazené potraviny, suché

plody, ofechy a susené ovoce. N¢které z obchodu, jako napiiklad Kaufland nebo Penny
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Market, nahradily plastové tasky papirovymi a taSkami ur¢eymi na opakované pouZiti nebo

z piirodnich materialti (CTK, 2019).

Obchodni fetézec Albert testuje prodej potravin bez obalu ve specidlnich nasypcich, kde
zakaznici naleznou suché potraviny jako jsou lusténiny, ofisky, suSené ovoce, titinovy cukr,
ale zakaznik zde najde napiiklad i kukus a bulgur. VSechny produkty, které jsou takto
fetézcem nabizeny, jsou V bio kvalité. Pozadované mnozstvi si zakaznik odsype do
papirového sacku, na ktery pfilepi etiketu a u pokladny zaplati spole¢né s celym nakupem.
,,Cely nakupni proces je 100 % bez plastu. Novinku Albert spustil v nové zrekonstruovaném
hypermarketu v Praze a o mozném rozsireni projektu do dalsich prodejen rozhodne zdjem

zdakazniki “ (Zajimej.se, 2019).

V Praze se oteviel prvni bezobalovy a eko obchod pro psy, ktery se nazyva DOGG.
Nachazi se v prazskych HoleSovicich. ,,Jsme ceskd firma zaloZend milovniky psii v roce
2015. Zamérujeme se na kvalitni, designove, chytré a zdravé vyrobky pro psy, které vidy
peclive otestujeme, nez je umistime do nasi nabidky. Vetsina nasich vychytavek pochazi od
lokdlnich ceskych islovenskych vyrobcii a od manufaktur z Velké Britanie. Od nasich
dodavatelii vyzadujeme vysokou kvalitu a udrzitelnou rucni vyrobu z tradicnich, prirodnich

a recyklovanych materialu, které neskodi psum ani prirode “ (DOGG, 2018).

Do nabidky vybiraji produkty stradi¢nimi postupy z pfirodnich, recyklovanych a
obnovitelnych materialti. Pouzivaji z recyklovaného papiru kartonové krabice a pro vypln
recyklované a biologicky odbouratelné materialy. Obchod nabizi Ceské granule na vahu bez
écek a nahrazek, Cerstvé, susSené a raw pamlsky & parohy pro psy bez obalu a maso ve
sklenicich. Dale nabizi stacené oleje, Sampony pro psy, bylinky a vyzivové dopliky.
Nechybi ani tuha mydla, krémy ani tinktury. Také jsou v nabidce ru¢né vyrabéné obojky a
voditka od lokalnich manufaktur, kvalitni psi pelisky, deky a mnoho dalsiho (DOGG, 2018).
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Obréazek 4: Bezobalovéa prodejna pro psy

Zdroj: DOGG, 2021
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4 Analyticka cast

4.1 Analyza dotaznikového Setieni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jak moc je v soucasné dob& popularni
nakupovani bez obalu. Zjistit, zda jsou spotiebitelé spokojeni s nabizenym sortimentem
V bezobalovych prodejnach, jestli jsou bezobalové prodejny dostatecné propagovany,

popiipadé¢ jak vice seznamit spotiebitele o moznosti nakupovani bez obalu.

4.1.1 Vysledky dotaznikového Setfeni

Dotaznik vyplnilo celkem 72 respondentt, kteti odpovidali na vybrané otazky (viz.
Dotaznik v ptiloze ¢. 1). Pro zjistovani informaci bylo zvoleno dotaznikové Setieni, které
bylo provadéno elektronicky. Dotaznik obsahoval 31 otazek, z toho Uvodni otazky se tykaly
obecné tfidéni odpadi, vyrobki a jejich Setrnosti k zivotnimu prostiedi a dalsi otazky byly
Cisté¢ zaméteny na prodej zbozi bez obalu a bezobalové prodejny. Otazky ¢. 26 az €. 31 se
tykaly identifikacnich udaji, které jsou zpracovany do piehledné tabulky 1. VétSina otdzek
je zpracovéna v grafické podobé, nékteré jsou popsany pouze slovné, protoze vzhledem
k charakteru otazky nebyla potieba vytvaret graf. Do samotného zavéru dotaznikového
Setfeni jsem uvedla vlastni navrhy, jak vice rozsifit ponéti o prodeji bez obalu mezi Sirsi

vefejnost.

Otazka ¢. 1: Tridite béZny odpad?
Graf 1: Tridéni odpadu

Tridite béZny odpad?
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2.8%_x\ [ 0%
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= Netyka se mé to

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na otazku, zda respondenti tfidi bézny odpad, odpovéd¢€la naprosta vétSina, ze vzdy
nebo casto. Pouze 2 dotazani uvedli, ze odpad tfidi vyjimecné a 1 respondent uvedl, ze

nikdy, jak vyplyva z grafu 1.

Otazka ¢. 2: Co tridite?
Graf 2: Druhy tridéného odpadu

Co tfidite?
100% 7% 944%  931%

>
3 75%
£ 80% 68.1% ¥
2 6o% 26.9% 57 8% 51.4%
S 41.7%
L 40%
=
D 20%
S 1.4%
3 0% —
> S O o
Q\'z§° Qo‘? ° 4@ o™ on K & K N
e & L& & °
) (o) Q/(' ,\0
5© & S 3
< o ¢v ¥
%fb 00 %Q’ 4~§"b
A\ KRG
@ L}O
K

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu 2 zieteln¢ vyplyva, ze respondenti nejvice tiidi plasty, papir a sklo. Kromé
dvou respondent plasty tfidi vSichni dotdzani. 75 % dotazanych odklada staré a nefunk¢ni
elektrické spotiebiCe na mista oznacovana ,,Mista zpétné¢ho odbéru®. Nejcastéji jsou ziizena
ve sbérnych dvorech, nebo v prodejnach elektro. Velkoobjemovy odpad tiidi 49

respondentii, kam patii zejména elektrotechnika, nabytek, koberce, drobny stavebni odpad.
Otazka €. 3: Z jakého diivodu odpad netiidite?

Nejcastéjsi odpoveédi na otazku, pro¢ odpad respondenti netfidi bylo, ze maji
nedostatek kontejner v misté bydlisté. Tuto variantu zvolilo konkrétné 65,9 %

respondentti.11,4 % dotazanych uvedlo, ze maji nedostatek informaci a nevi pro¢ a jak odpad

tiidit a pro 4,5 % respondentd tfidéni zabere spoustu ¢asu.
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Otazka ¢&. 4: Ridite se p¥i nakupu vyrobki (nap¥. pracich praski) tim, zda jsou Setrné
k Zivotnimu prostiedi?
Graf 3: Setrnost vyrobkii k Zivotnimu prostiedi

Ridite se pFi ndkupu vyrobka (napt. pracich praskd) tim, zda jsou
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5.6%

4.2% 16.7%

= Vidy

u Casto

11.1%

= Vyjimecné
Nikdy
= Nevim

= Netyka se mé to

Zdroj: vlastni zpracovani

Podle grafu 3 celkem 12 respondentti odpovédé€lo, Ze se vzdy pii nakupu vyrobkt
fidi tim, zda jsou Setrné k Zivotnimu prostfedi. MozZnost ¢asto zvolilo 25 dotazanych a 20
respondentd se fidi jen vyjimecné. Naopak 8 respondenti se nikdy nefidi tim, zda jsou

vyrobky Setrné k zivotnimu prosttedi.

Otazka €. 5: Do jaké miry Vas zajima ekologicka Setrnost obali (pouzity material,
moznost recyklace apod.)?
Graf 4: FEkologicka Setrnost obalit

Do jaké miry Vés zajimd ekologicka Setrnost oball (pouzity material,
moznost recyklace apod.)?

5.6%

20.8%

ul
2

15.3%

m4
m5
25%
33.3%

Zdroj: vlastni zpracovani
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U této otazky volili respondenti hodnotu na stupnici od 1 do 5, kde 1 znamenala
,,velmi mé to zajima“ a naopak 5 vyjadfovala ,,viibec mé to nezajima*. Jak je z grafu 4 vidét,
tak nejvice respondenti, ma neutralni vztah k této problematice, konkrétné 24. Celkem 15
dotazanych zajima velmi ekologicka Setrnost obalil, 15 respondentli zvolilo moznost, Ze je

to jen zajim4 a 4 respondenty nezajiméa viibec ekologicka Setrnost obald.

wr 1

Otazka €. 6: Jak ¢asto vyuZivate plastové odnosné tasky nabizené v obchodech?
Graf 5: Vyuzivani odnosnych tasek

Jak ¢asto vyuzivate plastové odnosné tasky nabizené v obchodech?
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Zdroj: vlastni zpracovani
Zgrafu 5 vyplyva, Ze témét polovina respondentii, konkrétné 34, vyuziva jen

vyjime¢né plastové odnosné tasky. Pouze 12 dotazanych zvolilo moznost ¢asto a 3 vyuzivaji

velmi ¢asto. Naopak 23 respondentli nevyuziva plastové odnosné tasky viibec.
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Otazka ¢. 7: Myslite si, Ze obchody dostate¢né nahradily igelitové taSky papirovymi,
¢i latkovymi?

Graf 6: Nahrazovani igelitovych taSek

Myslite si, Ze obchody dostate¢né nahradily igelitové tasky
papirovymi, ¢i latkovymi?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Mnoho obchodu se snazi nahradit igelitové tasky Setrnéjsi variantou k zivotnimu
prostiedi. Z grafu 6 je patrné, ze skoro polovina respondentti zvolila moznost spise ano, tudiz
ze jsou dostate¢né nahrazeny. 28 dotazanych je nazoru, ze spise ne. Pouze 6 respondentt Si
mysli, Ze jsou igelitové tasky dostate¢né nahrazeny latkovymi ¢i papirovymi a 3 respondenti

jsou naopak nazoru, ze tasky zdaleka nejsou nahrazeny.

Otazka €. 8: Vite, co je tzv. ,,Zero Waste“?
Graf 7: Zero Waste

Vite, co je tzv. ,,Zero Waste”?
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Jak je z grafu 8 vidét, naprosta vétSina respondenti, konkrétné 80,6 % vi, co pojem
Zero Waste znamena. Ze jde o nakladani s odpady s cilem jejich minimalizace. MoZnost
Zivotni styl zvolilo 44,4 % respondentl a pouze 4,2 % dotdzanych o daném pojmu nikdy

neslySeli.

Otazka €. 9: Jsou podle vas potraviny nadbyteéné baleny?

Na otazku, zda jsou potraviny nadbyte¢né baleny byla odpovéd’ vcelku jednotna, a
to ze 81,9 % respondentii zvolilo moznost, Ze ano a Ze jim to vadi. 15,3 % dotdzanych také
souhlasi, ze jsou potraviny nadbytecn¢ baleny, ale zasadné jim to nevadi. A pouze 1

respondent je ndzoru, Ze potraviny nejsou nadbytecné baleny.

Otazka ¢. 10: Setkal/la jste se jiZ nékdy s prodejem zboZi bezobalu?

Graf 8: Prodej zbozi bez obalu

Setkal/la jste se jiz nékdy s prodejem zboZi bez obalu?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Podle grafu 8 se sprodejem =zbozi ¢&ist¢ v bezobalovych obchodech
setkalo 55,6 % respondentli. Ve specializovanych obchodech, jako je napiiklad zdrava
vyziva a drogerie, ptislo do styku 50 % dotdzanych. 11,1 % respondentil se s prodejem zbozi
bez obalu setkalo v béznych obchodech, kde ma samotny obchod ziizenou bezobalovou

sekci. S moznosti koupi zboZi bez obalu se nesetkalo 15,3 % dotazanych.
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Otazka €. 11: Kde jste se o téchto obchodech dozvédéli?

Graf 9: Existence obchodii
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Zdroj: vlastni zpracovani
Dle vysledku grafu 9 se nejcastéji respondenti dozvédéli o bezobalovych obchodech
ptes rizna média, jako jsou socidlni sité, TV a noviny. Pies rodinu a pratelé se dozveédélo 33
dotazanych. Ve skole se o bezobalovych prodejnach dozveédéli 3 respondenti a pti moznosti
jind bylo respondenty napsano, Ze to dotdzany objevil nahodou, nebo pii cesté ze skoly.

Otazka ¢. 12: Nakoupil/la jste se jiZ nékdy néjaky produkt bez obalu?

Produkt bez obalu si koupilo 84,7 % respondentti a 15,3 % dotazanych si nikdy

nezakoupilo produkt bez obalu.
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Otazka €. 13: Jak ¢asto v téchto obchodech nakupujete?

Graf 10: Cetnost nakupovani
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nejcastéji respondenti nakupuji v obchodech bez obalu pouze vyjimeéné, jak
ukazuje graf 10. Tuto moznost zvolilo 34 dotdzanych. Nasledovala moznost, ze nikdy
nenakupovali v téchto obchodech, kterou zvolilo 15 respondentii. Jednou mési¢né nakupuje
11 dotazanych, coz odpovidé charakteru prodejen bez obalu, kam se chodi méné casto,
jelikoz ndkup maji dopiedu promysleny, a proto neni nutné takovy obchod navstévovat

nekolikrat do tydne.
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Otazka €. 14: V pripadé, Ze zboZi zpiisobem bez obalu nenakupujete, jaky je pro to
divod?

Graf 11: Duvody nenakupovani zbozi bez obalu

V pfipadé, Ze zbozi zplisobem bez obalu nenakupujete, jaky je pro to
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Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti, kteti v bezobalovém obchodu nenakupuji, odpovidali na otazku,
z jakého davodu. Kazdy respondent mohl zvolit vice odpovédi. Podle grafu 11 je
nejcastejsim diavodem, ktery zvolilo 30 dotdzanych, Ze nemaji v misté pobytu obchod bez
obalu. Déle z divodu, Ze neznaji obchod s nabidkou zbozi bez obalu, nakupovéni by bylo
zdlouhavé a ze obchody bez obalu maji nedostate¢ny sortiment. 10 respondentti zvolilo
moznost jina, kde se Casto opakovala odpovéd, Ze je n€které zbozi bez obalu drazsi.
V nabidce byly i otazky ,,Myslim si, Ze je to nehygienické* a ,,Nevim, pro¢ bych mél/a takto

nakupovat®, ale nikdo tyto odpovédi nezvolil.
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Otazka €. 15: V pripadé, Ze zboZi zpiisobem bez obalu nakupujete, z jakého divodu
jste se pro to rozhodl/la?

Graf 12: Diivody nakupovani zbozi bez obalu

V ptipadé, Ze zbozi zplisobem bez obalu nakupujete, z jakého divodu
jste se pro to rozhodl/la?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nejcastéjsim diivodem, pro€ se respondenti rozhodli nakupovat zbozi bez obalu, byl
ekologicky pristup. Tuto variantu zvolilo 44 dotdzanych. Druhym nej¢astéjSim divodem byl
lepsi a kvalitng€jsi sortiment, kterou zvolilo 20 respondentu, jak je vidét z grafu 12. Dalsi
Z podstatnych divodu je, Ze si ¢lovék mize nakoupit takové mnozstvi, které potiebuji. Pro
tuto variantu se rozhodlo 16 dotazanych. Pii moznosti jind respondent napsal, ze se pro

nakupovani bez obalu rozhodl z divodu omezeni odpadu a podpoie lokalnich dodavatelu.

Otazka ¢. 16: Co nakupujete?
Graf 13: Sortiment
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Z vysledku grafu 13 vyplyva, ze nejcastéji respondenti nakupuji ofechy, kofeni,
obiloviny, Cerstvé ovoce a zeleninu, luSténiny a lusténinové vyrobky. Z grafu je patrné, ze i
ostatni produkty jsou kupovany, jako je naptiklad ¢aj, peCivo, vyrobky z obilovin, konkrétné
mouku, krupici a vlocky. Zajem je také o drogistické vyrobky, napiiklad o mydlo, Sampon i

myci prostiedky na nadobi.

Otazka €. 17: Co Vam v bezobalovém obchodé chybélo a uvital/a byste kdyby
nabizeli?

Graf 14: Vyhrady v nakupu v bezobalovém obchodé
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Zdroj: vlastni zpracovani

Podle grafu 14 vétsiné respondentl v bezobalovém obchodé nic nechybélo a jsou
spokojeny s nabizenym sortimentem. Vice ovoce a zeleniny by uvitalo 11 dotazanych. 9
respondenti by nabidku rozsifilo o mlé¢né vyrobky a 7 dotazanym chybi nedostate¢na

nabidka peciva.
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Otazka ¢. 18: Co se VAm na nékupu libilo?

Graf 15: Spokojenost s nakupem

Co se Vam na nakupu libilo?

Neni nic takového m 2%
Setieni obal(i a tim i Zivotniho prostiedi m—————————————— 30 4%
Dobry pocit (smysl ndkupu bez obalu) FEEEEEEEETETETETEEEEEEEE 90.2%
Design prodejny mssssssssssssms 39.2%
Cistota prodejny mssss— 41.0%
Siroky vybér —msss—— 29.4%
Mily persondl mEEsESEESSS 56.9%
Pfijemna atmosféra mmmEEEEE————— 52.9%
Jind 0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Odpovédi respondentt

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu 15 vyplyva, Ze nejvice respondentd ma z nakupu dobry pocit. Celkem 42
dotazanych nakupuje bez obalu za tcéelem Setieni obalu a tim i zivotniho prostiedi.
Mnohokrat byla zvolena moznost, ze v bezobalovém obchod¢ pracuje mily personal, panuje

prijemna atmosféra a celkové Cistota a design prodejen.

Otazka ¢. 19: Dokazete si predstavit bézny pravidelny nakup potravin do vlastnich
nadob?

Celkem 73,6 % dotazanych si dokdze predstavit pravidelny nakup potravin do
vlastnich nadob a naopak 12,5 % respondentii zvolilo odpovéd’ ne a takovy nakup so
nedovede ptedstavit. 13,9 % dotdzanych momentalné nevi, zda by dokazali nakupovat do

vlastnich nadob.
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Otazka ¢. 20: Jste ochotny/a dojiZzdét do bezobalového obchodu?
Graf 16: Ochota dojizdéni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku, zda jsou respondenti ochotni dojizdét do bezobalového obchodu,
odpovédélo 93,1 % dotazanych, Zze ano. Lisili se jen pocty kilometru a nejcastéji by dojeli
nanejvys 1 — 2 kilometry, jak vyplyva z grafu 16. Celkem 20 respondentti by vsak jelo vice
nez 5 kilometrti do obchodu. Odpovéd’ ne byla zvolena 5 dotazanymi, ktefi nejsou ochotni

dojizdét do bezobalové prodejny.

Otazka €. 21: Je pro Vas cena produkti v ,,bezobalovych obchodech* prijatelna?
Graf 17: Cena produktii
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Podle grafu 17 je pro 89,5 % responentt cena v obchodech piijatelna. Naopak pouze

10,5 % dotazanych je s cenou produkti nespokojena.

Otazka €. 22: Jste spokojeni s kvalitou produktii v ,,bezobalovych obchodech*?

Graf 18: Kvalita produktii
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Zdroj: vlastni zpracovani
Celkem 26 respondentt je podle grafu 18 naprosto spokojeno s kvalitou produkta

nabizenych v bezobalovych obchodech. 23 dotazanych zvolilo moznost spiSe ano a pouze 1

respondent neni spokojen s kvalitou produktu.
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Otazka ¢. 23: Jsou podle Vas bezobalové obchody dostateéné propagované?

Graf 19: Propagace bezobalovych obchodii

Jsou podle Vas bezobalové obchody dostatecné propagované?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vétsina dotazanych se shodlo na tom, ze bezobalové obchody nejsou dostatecné
propagované, jak je vidét z vysledki grafu 19 a dokonce 17 respondenti zvolilo mozZnost
rozhodné ne. Nasledovala otazka ¢. 24: ,,Jakym zptsobem byste vice zpropagovali
nakupovani v bezobalovych obchodech?¢. Na tu respondenti méli otevienou odpovéd’ a
mohli napsat, jak by vice tento typ prodeje zpropagovali. Nejéastéjsi odpovéd byla
propagace pies socialni sité, protoze prave tam lidi travi v posledni dobé nejvice casu. Déle
se Casto opakovala propagace pres média, konkrétné televize, internet, reklamy, radio a
billboardy. Zapojeni velkych obchodii a supermarketu, dotace na ptechod na bezobalové
nakupovani, kde se uSetii za likvidaci odpadu a celkové informovat lidi o dopadech na

Zivotni prostredi.
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Otizka & 25: Nakupovali jste v bezobalovém obchodu i za hranicemi Ceské
republiky?

Graf 20: Zahranicni nakupovdni

Nakupovali jste v bezobalovém obchodu i za hranicemi Ceské
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Zdroj: vlastni zpracovani

Podle grafu 20 jen 6 respondentt navstivilo bezobalovy obchod v zahrani¢i. Méli
moznost napsat v jakém staté¢ prodejnu navstivili a dva respondenti uvedli, ze nakupovali
v New Yorku, Berlin¢ a v Polsku. Naopak 66 respondentii nenakupovali v zddném

bezobalovém obchodé za hranicemi Ceské republiky.

Otazky ¢.26 az 31 se vztahovali k identifika¢nim tidajum, které jsou zpracovany
v tabulce 1. Procentni zastoupeni muzui ¢inilo 12,5 % a zastoupeni Zen 87,5 %. Dotazani byli
nejcastéji ve véku 19 — 25 let, kam se zatadilo 68,1 % respondenti. Co se ty¢e vzdélani, tak
62,5 % respondentt mélo stfedoskolské vzdélani a druhd nejpocetnéjsi skupina méla
vzdélani vysokoskolské. Vétsina dotazanych byli studenti, konktrétné 68,1 % a 22,2 %
zaméstnanci. Dotaznik vyplnili osoby ze vSech kraji kromé Karlovarského kraje. Nejvice
vSak respondentii bylo z hlavniho mésta Prahy, kde bylo procentni zastoupeni 40,3 % a
Stiedo¢eského kraje, odkud bylo 26,4 % dotazanych. Nejcetnéji respondenti bydli ve mésté,

poté v hlavnim mésté Praha a na vesnici.
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Tabulka 1: Identifikacni udaje

Identifikacni otazky Odpovéd’ Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
v %
Muz 9 125
Pohlavi i}

Zena 63 87,5

Mén¢ nez 18 6 8,3
19-25 49 68,1

VEK 26-35 11 15,3
36-45 3 42

46— 60 2 28

61 avice 1 14

Praha 29 40,3

Stfedocesky kraj 19 26,4

Liberecky kraj 1 1,4

Ustecky kraj 1 1,4

Karlovarsky kraj 0 0

Plzensky kraj 1 14

Kraj JihoCesky kraj 2 2,8
Kralovehradecky kraj 6 8,3

Pardubicky kraj 1 1,4

Vysocina 1 14

Jihomoravsky kraj 5 6,9
Moravskoslezsky kraj 1 1,4

Olomoucky kraj 2 2,8

Zlinsky kraj 3 4,2

ZS 2 2,8

Vzdéléni 8S 45 62,5
VS 24 333

Jiné 1 14

Student, uéen 49 68,1

Dutchodce 1 14

Nezaméstnany 2 2,8
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V domécnosti (nebo na 3 4,2
rodi¢ovské dovolené)
Socialni postaveni | Zamé&stnanec 16 22,2
Druzstevnik 0 0
Zivnostnik, farmaf 2 2,8
Jiny samostatny podnikatel 6 8,3
Jiné 0 0
Vesnice 17 23,6
Misto bydlisté Mésto 30 41,7
Statutarni mésto 1 14
Hlavni mésto Praha 24 33,3

Zdroj: vlastni zpracovani

4.1.2 Zavér dotaznikového Setieni

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze vétSina respondentll je Sezndmeno S moznosti
nakupovani Vv bezobalovych obchodech a vyuziva této varianty nakupu. Osloveni
respondenti uvedli svoje zkuSenosti a ndzory na problematiku oballi a jejich omezeni

v souvislosti k zivotnimu prostiedi. Odpovédi dotazanych ndm daly cenné informaci a z téch

je mozné vytvofit zavéry.

Z vyse uvedenych odpovédi od respondentt jsem doSla k vlastnim zavérim o vztahu
zakaznika k prodeji bez obalu a vytvoftila jsem tak navrh, jak vice rozsifit informovanost o
moznosti bezobalového nakupu a tim padem alesponi takovym krokem pomoc Zivotnimu

prostiedi od plastii a dalSich téZce rozlozitelnych materialt. Svij navrh jsem zahrnula do

kapitoly vysledky a diskuse.
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5 Vysledky a diskuse

Analyticka ¢ast bakalaiské prace byla zaméfena na celkové zhodnoceni moznosti
nakupovéni bez obalu. Diky dotaznikovému Setiteni respondenti sdélili jejich nazor a vztah
k prodeji bez obalu, bezobalovym prodejnam. Odpovidali ale také na otazky tykajici se
ttidéni odpadu, hodnotili ekologickou Setrnost oballl a zda je tento vliv néjak ovlivituje pfi

nakupu.

Otazky ohledné tfidéni odpadu potvrdily tvrzeni, ze Ceska republika patii mezi nejlepsi
zemé V ramci Evropy, co se tyce tiidéni a recyklace odpadu. Celkem 95 % respondentt tiidi
bézny odpad. Nejcastéji se tfidi plasty, papir, sklo, ale také vyslouzila elektrozaiizeni a
bioodpad. Ti respondenti, ktefi odpad netfidi uvedli diivod, Ze nema;ji dostatek kontejnerti

V misté bydliste.

Z Setieni zieteln¢ vyplynulo, ze zakaznici maji ¢im dal tim vétsi zajem nakupovat
vyrobky, které jsou Setrné k zivotnimu prostfedi. VéEtSina respondentl vyuziva jen vyjimecné
odnosné tasky nabizené v obchodech. Navézala na to otazka, zda si respondenti mysli, jestli
prodejny dostatecné nahradily igelitové tasky papirovymi, ¢i latkovymi. Ukéazalo se, Ze vétsi
polovina si mysli, Ze ano, ale stale 43 % respondentti je nazoru, ze v obchodech je stale vice

tasek igelitovych.

Hlavni ¢ast dotazniku byla sméfovana na prodej bez obalu a bezobalovych prodejen.
Celkem 85 % respondentd se jiz setkalo s prodejem zboZi bez obalu. Slo pievazné o
specializovany obchod, jako je naptiklad drogerie, nebo pfimo bezobalovou prodejnu.
Nejcastéji se respondenti dozvédéli o tomto zplisobu prodeje pres média, jako je naptiklad
internet, dale od rodiny ¢i ptatel. Na otazku, zda si mysli, Ze jsou bezobalové prodejny

dostate¢n¢ propagovany, byla od 88 % dotdzanych odpovéd, Ze nejsou.

Nejvice respondentli nakupuje v bezobalovych prodejnach z ekologického davodu.
Kwvili ekologii a ochran¢ zivotniho prostfedi byly tyto obchody zfizeny, tudiz to splnilo
jejich 100 % ucel. Mezi dalsi duvody, pro¢ navstévuji prodejny je lepsi a kvalitngjsi
sortiment. Navazovala na to otdzka, jaké potraviny chodi nakupovat a nejcastéjsi odpovédi

byli ofechy, kofeni, obiloviny, Cerstvé ovoce a zelenina, lusténiny. Mnoho dotazanych
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kupuje i myci prostfedky na nadobi, mydla a Sampony. Respondenti také uvedli, jaké
potraviny jim naopak v obchodech chybély a chtély by do nabizené¢ho sortimentu doplnit.
VétSina dotdzanych je ovsem plné s nabidkou spokojend, ale néktefi uvedli, Ze by radi uvitali

naptiklad vice ovoce a zeleniny, mlé¢né vyroby a pecivo.

Hodné lidi mé z nakupu bez obalu dobry pocit kviili tomu, Ze Setii obaly a tim i Zivotni
prostiedi. V obchodem panuje pfijemna atmosféra, lidé se v nich citi pfijemné, a proto se
tam radi vraci. Prostiedi prodejny ptisobi upravené a piehledné, coz dodava pozitivni pocit
z ndkupu. Cena je v bezobalovych prodejnach piijatelna pro 80 % dotazanych. Néktefi

ovSem uvedli, Ze je pro né cena vyssi nez v klasickém supermarketu.

Osloveni respondenti, kteti nenakupuji v bezobalovych obchodech uvedli, ze
ditvodem je vzdalenost od mista bydlisté, nevyhovuje jim nabizeny sortiment a nechtéji nosit

vlastni nadoby.

Pro vyssi informovanost a vEéts$i zajem o nakupovani v bezobalovych obchodech

navrhuji:

e Propagovat bezobalové obchody a jejich sortiment v médiich, televizni reklamé i v
rozhlase.

e Jelikoz je v dnesni dobé mnoho lidi na socidlnich platformach, jako je naptiklad
Instagram ¢i Facebook, bylo by vhodné oslovit znamou osobnost, kterd piisobi na
socialnich sitich a ma velky dosah a pozadat ji o propagaci na svém uctu.

e Vyuzit reklamni poutace, billboardy.

e Rozdavani letaki v mistech s velkou koncentraci lidi.

e V dennim tisku ¢i ¢asopisech by bylo dobré jednou za ¢as napsat ¢lanek o moznosti
ndkupu bez obalu a seznam dostupnych bezobalovych prodejen a nabizeneho
sortimentu.

e VEtsi komunikace mezi lidmi a sdélovani si navzajem zkuSenosti a mozZnosti o

nakupovani v bezobalovych obchodech.

45



6 Zavér

Na celém svéte se kazdy rok vyprodukuje vice nez 340 miliond tun umélé hmoty. Odpad
z plastu je velkym problémem pro nasi planetu. V piirodé se uz nasbiralo miliony tun odpadu
a na svétovych moftich se z tohoto odpadu tvoii velké plochy, které dortstaji velikosti

kontinentd.

Mnozstvi umélohmotného odpadu zaplavuje plaze a diky tomu hyne spoustu moiskych

ptakt a motskych zivocichi, kteti do téla dostavaji ¢astice plastu a mikroplastu.

Sice recyklujeme, ale ne viechny obaly se daji zrecyklovat a znovu pouzit. V Ceské
republice bylo v roce 2017 zrecyklovano 74 % veskerych obalu. I piesto se ocitlo 40 % PET
lahvi na skladce, v piirodé nebo ve spalovné. Odpad se neda recyklovat donekone¢na, proto

jediné mozné feseni je nevytvaiet ho viibec.

Velkym problémem jsou piedev§im jednordazové produkty a obaly s kratkou Zivotnosti,
ale pfitom se jim lze snadno vyhnout. Bylo by dobré dosahnout toho, aby mél nakupujici
V obchodech moznost volby. Idedlnim feSenim jsou obaly pro opakované pouziti, vice
oddéleni bez obalu, sortiment bez plastu. U pokladen se uz igelitové tasky nahrazuji
papirovymi ¢i latkovymi, vznikaji bezobalové obchody, lidé si kupuji kavu do vlastnich

hrneck, nosi si vlastni platéné sacky a nadoby.

Velka zodpovédnost lezi i na vyrobcich a obchodnicich, ktefi by méli pfi vyrobg,
distribuci a prodeji myslet na ochranu zivotniho prosttedi. Jinak se z nasi planety stane jedna

velka sklddka odpadi.

Jednim zfteSeni je zavedeni oddéleni bez obalu ve velkych hypermarketech a
supermarketech, kde by zdkaznici mohli pii bézném nakupu zakoupit zbozi bez obalu. Sit
bezobalovych obchodii se v Ceské republice rozsifuje, ale byla by potieba vyuzit vétsi
propagace téchto prodejen, aby vice vstoupily do povédomi $irsi vetfejnosti. Pro osvétu by se

ve vét§i mife mély zapojit vefejné sdélovaci prostiedky i socidlni sité.
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8 Prilohy

8.1 Priloha ¢. 1 — Dotaznik
Soucasné trendy v nakupovani bez obalu

Dobry den,

prosim o vyplnéni dotazniku, ktery bude souc¢asti mé bakalaiské prace na téma "Soucasné
trendy v nakupovani bez obalu". Vyplnéni dotazniku zabere 5 - 10 minut.

Piedem dékuji za Vas cas

1. Tridite bézny odpad?

= Vzdy

» Casto

*»  Vyjimecné
=  Nikdy

= Nevim

= Netyka se mé to

2. Co tridite?

= Plasty

= Papir

= Sklo

= Napojové kartony
= Kovy

= Velkoobjemovy odpad (nabytek, koberce, linolea, elektrotechnika, drobny
stavebni odpad...)

= Nebezpecny odpad (barvy, lepidla, rozpoustédla, oleje, pesticidy, 1éky a
domaci chemikalie...)

= Vyslouzila elektrozatizeni a baterie

» Bioodpad

3. Z jakého divodu odpad netridite?
* Nedostatek kontejnerti v misté bydlisté
» Ttidéni zabere spoustu Casu
» Nedostatek informaci, proc a jak tiidit
» Jiny divod (uvedte Jaky) ..........ooeiiniiii e

4. Ridite se pii nakupu vyrobki (nap¥. pracich pragki) tim, zda jsou Setrné
K Zivotnimu prostiedi?

» Vzdy

» Casto

*  Vyjimecné
» Nikdy

= Nevim

= Netyka se me to
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5. Do jaké miry Vas zajima ekologicka Setrnost obali (pouZzity material, moZnost
recyklace apod.)?
Ohodnotte na stupnici od 1 do 5; 1 = velmi mé to zajima, 5 = vitbec mé to
nezajima.
12345

6. Jak Casto vyuZivame plastové odnosné tasky nabizené v obchodech?
* Velmi Casto

»  Casto
=  (Obcas
» Nikdy

7. Myslite si, Ze obchody dostate¢né nahradily igelitové ta§ky papirovymi, ¢i
latkovymi?
* Rozhodné ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne
* Rozhodné ne

8. Vite, co je tzv. ,,Zero Waste*“?
= Nakladani s odpady s cilem jejich minimalizace
= Zivotni styl
=  Neumim vysvétlit
» Nikdy jsem o tom neslysel

9. Jsou podle Vas potraviny nadbytecné baleny?
= Ne
= Ano a vadi mito
= Ano, ale zasadn€ mi to nevadi
= Nevim, nevénuji tomu pozornost

10. Setkal/la jste se jiz nékdy s prodejem zboZi bez obalu?
= Ano, byl to Cisté bezobalovy obchod
= Ano, ve specializovaném obchodé (napft. zdrava vyziva, drogerie)
= Ano, v obchodé, kde bézn¢ nakupuji je bezobalova sekce
= Ne, timto zpisobem nenakupuji

11. Kde jste se o téchto obchodech dozvédéli?
= Skola
= Zaméstnani
» Rodina/pratelé
=  Meédia (TV, internet, noviny...)
O JINE (Uvedte kde) ........c.o.vnnii i,

12. Nakoupil/la jste jiz nékdy néjaky produkt bez obalu?
= Ano
= Ne
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13. Jak ¢asto v téchto obchodech nakupujete?
»  Kazdy den
= Jednou tydné
» Nckolikrat za tyden
* Jednou mésicné
= N¢kolikrat za mésic
* Pouze vyjime¢né
= Nenakupuji

14.V pripadé, Ze zboZi zplisobem bez obalu nenakupujete, jaky je pro to divod?
= Nevim, pro¢ bych mél/a takto nakupovat
= Myslim si, Ze je to nehygienické
= Obavam se nakazy pfi nakupu produkti bez obalu
= Nechce se mi nosit vlastni nadoby
= Nakupovéani by bylo zdlouhavé
= Nedostate¢ny sortiment
» Neznam obchod s nabidkou zbozi bez obalu
= Nakupuji zbozi bez obalu
= Nemam v misté pobytu obchod bez obalu
B JINY (UVedte JAKY) ...

15.V pripadé, Ze zboZi zptisobem bez obalu nakupujete, z jakého diivodu jste se
pro to rozhodl/la?
= Je blizko mého bydlisté, prace nebo Skoly
= Ekologicky ptistup
= Lepsi a kvalitnéjsi sortiment
= Chtél/a jsem to pouze vyzkouset
= Mohu nakoupit piesné mnozstvi, které potrebuji
* Dorucili mi to zndmi/rodina
B JINY (UVedte JAKY) ..o

16. Co nakupujete?
= Obiloviny (napf. pSenice, ryze, jahly...)
= Vyrobky z obilovin (napf. mouka, krupice, vlo¢ky...)
= Lusténiny a lusténinové vyrobky
= Semena
= Ofechy
= SuSené ovoce a zelenina
= Kakaové produkty (napi. kakaovy prasek, maslo, ¢okolada...)

= Sladidla

=  Kofeni

= Kava

= Caj

= Cerstvé ovoce a zelenina
=  Pecivo

= Mydlo

=  Sampon

* Myci prostiedky na nadobi
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B JINY (UVedte JAKY) ...

17. Co Vam v bezobalovém obchodé chybélo a uvital/a byste kdyby nabizeli?
= MIécné vyrobky
= Zeleninu a ovoce

=  Pecivo
= Cukrovinky
= Olej, ocet

* Drogistické zboZzi
B JINY (UVedte JAKY) ..o

18. Co se Vam na nakupu libilo?
= Pfijemnd atmosféra
= Mily personél
= Siroky vybér
= (istota prodejny
= Design prodejny
= Dobry pocit (smysl nakupu bez obalu)
= Setfeni obald a tim i Zivotniho prostiedi
= Neni nic takového
B JINY (UVedte JAKY) ......ooninee i

19. Dokazete si piredstavit béZny pravidelny nakup potravin do vlastnich nadob?

=  Ano
= Ne
=  Nevim

20. Jste ochotny/4a dojiZdét do bezobalového obchodu?
=  Ano (1-2 km)
= Ano (3-4 km)
* Ano (vice nez 5 km)
= Ne

21. Je pro Vas cena produktii v bezobalovych obchodech prijatelna?
=  Rozhodné ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne
= Rozhodné ne

22. Jste spokojeni s kvalitou produktu v bezobalovych obchodech?
= Rozhodné ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne
= Rozhodné ne
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23. Jsou podle Vas bezobalové obchody dostatecné propagované?
= Urcité ano
= SpiSe ano
= Nevim
= SpiSe ne
= Urcité ne

24. Jakym zpisobem byste vice zpropagovali nakupovani v bezobalovych
obchodech?
Oteviena odpoved

25. Nakupovali jste v bezobalovém obchodu i za hranicemi Ceské republiky?
= Ano
= Ne
= Pokud ano, v jakém State? ...........oiiiiii e

26. Pohlavi:
= Muz
» Zena
27. VEK:
= Méné nez 18
= 19-25
= 26-35
= 36-45
= 46-60
= 61lavice

28. Trvalé bydlisté:
= Praha
= Stfedocesky kraj
= Liberecky kraj
= Ustecky kraj
= Karlovarsky kraj
= Plzensky kraj
= Jihocesky kraj
= Kralovehradecky kraj
= Pardubicky kraj
=  Vysocina
= Jihomoravsky kraj
= Moravskoslezsky kraj
= Olomoucky kraj
= Zlinsky kraj
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29. Vzdélani:

ZS
SS
VS
Jiné

30. Socialni postaveni:

Student, ucen

Dtchodce

Nezaméstnany

V domaécnosti (nebo na rodi¢ovské dovolené)
Zameéstnanec

Druzstevnik

Zivnostnik, farmaf

Jiny samostatny podnikatel

Jiné

31. Kde Zijete?

Vesnice

Méstys

Mg¢sto

Statutarni mésto
Hlavni mésto Praha
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