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Abstrakt

O rané péci se mluvi v poslednich letech mnohem castéji. Jak odborna, tak i laicka
vefejnost si uvédomuje jeji dualezitost ve vyvoji ditéte se specifickymi potiebami.
Ovsem o konkrétnich sluzbach, které¢ poskytuje, nevi skoro nikdo. VétSinou se o nich
lidé dozveédi, az kdyz je vyuzivaji oni nebo nékdo v jejich okoli. Tato prace ma
teoretickou a praktickou Cast a jako celek je zaméfena na sluzby, které rana péce nabizi.
V teoretické ¢asti jsem se zaméfila na otazky, co to rana péce je, jaké ma cile, formy,
principy, standardy, programy, ¢innosti a vyznam. V praktické ¢asti jsem se popisovala
jednotlivym poskytovatelim socialni sluZby rané péée v jiznich Cechach. Pokusila jsem
se zmapovat, jakou formou realizuji socialné terapeutické ¢innosti. Zvolila jsem si
kvalitativni vyzkum a metodu polostandardizovaného rozhovoru, ktery jsem provedla
s vedoucimi, ¢i zastupci center a stiedisek. Vysledkem jsou informace o socialné
terapeutickych sluzbach a jejich realizaci. Zaznamenala jsem, které z téchto sluzeb
pracovnici preferuji a z jakého divodu. Zrozhovori vyplyva, ze pracovnici
uptednostiuji hlavné pobyty a sociadln€ terapeutické Cinnosti. Déle jsem zjistila, jaké
maji poskytovatelé socialni sluzby rané péce plany do budoucna. Ty jsou casto velmi
zavislé na financnich prostiedcich. Také jsem vytvofila né€kolik ndmétu, které by mohli

pomoci ke zkvalitnéni sluzeb u poskytovatelti rané péce v jiznich Cechach.



Abstract

An early care is discussed more often in the last few years. Both specialists and non-
professionals are aware of its importance in development of a child with its specific
needs. However almost no one knows about actual services which can be provided by
the early care. Most people learn about them when they or someone close to them start
to use them. This thesis has a theoretical and a practical part. It focuses on services
which are offered by the early care. In the theoretical part | focused on questions, what
is the early care, what are its aims, forms, principles, standards, programs, functions and
purposes. In the practical part | gave attention to particular providers of social service of
the early care in the south of Bohemia. | tried to map forms of implemented socially
therapeutic activities. | chose qualitative research and a method of semi- standardized
interview which was made with managers or representatives of centres. | obtained
information about socially therapeutic services and their implementation. | recorded
services preferred by social workers and their reasons. It emerges from discussions that
social workers favour mainly stays and socially therapeutic activities. | also found
future plans of providers of social service of the early care. These plans very often
depend on financial funds. | also made a few suggestions which could help to improve
services of providers of the early care in the south of Bohemia.
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Uvod

Vse zalind stvofenim. Jednoho dne partnefi stvofi potomka a tak se stanou
rodic¢i. Kazdy oc¢ekava od svého ditéte néco jin¢ho. Nikdo vSak neceka, ze se dité narodi
se specifickymi potfebami (,,s postizenim*). Nasleduje Sok, nejistota, strach atd. V této
chvili by méli byt rodice informovani o existenci Rané péce. Jakmile pozadaji o socidlni
sluzbu rané péce, za¢ne s nimi pracovat poradce. Ten jim poda zakladni informace o
znevyhodnéni jejich ditéte. Poradi jim na koho se obratit, €0 je potieba zafidit a zaroven
je psychicky podpoii.

Moje bakalatska prace je rozdélena do n€kolika ¢asti a kapitol. V teoretické ¢asti
se vénuji definici pojmu rand péce, na obecné Urovni jejimu vyznamu a cilaim. Dale
popisuji rodinu na pocatku péce o dit€ s postizenim, vénuji se sluzbam, ¢innostem,
standardiim, principim, programim a formam rané péce, a také Ceskému modelu
Provézeni. V neposledni fad¢ blize popisuji sluzby, které rodinam nabizi poskytovatelé
rané péée v jiznich Cechach a jejich piinosy pro rodiny.

Nasleduje prakticka ¢ast. K vyzkumnému Setieni jsem si vybrala kvalitativni
vyzkum s pouzitim metody polostandardizovany rozhovor s vedoucimi pracovniky, ¢i
zastupci poskytovatell sluzby rané péce v dané oblasti.

Cilem prace je zmapovat jakou formou jsou realizovany socialn¢ terapeutické
&innosti poskytovatell rané péée v jiznich Cechach. Dil¢im cilem je navrhnout naméty
ke zkvalitnéni téchto sluzeb.

Vyzkumné otdzky zni: Které socidlné terapeutické c¢innosti jsou pracovniky
sluzby rané péée v jiznich Cechach preferovany a zjakého davodu? Jaké maji
poskytovatelé rané péce plany a predstavy do budoucna?

Vystupem je porovnani forem nabizenych sluzeb ve vztahu k vyhoddm a
nevyhodam pro klienty. Tato prace muze byt uzitena jak pro rodi¢e pii jejich
rozhodovani, na kterého poskytovatele se maji obratit, tak pro poradce rané péce. Muze

jim poslouzit jako piehled jinych zpiisobl prace popiipad€ ndméti k jejich zkvalitnéni.



1 SOUCASNY STAV

Od roku 1987 se v CR podstatné snizila novorozenecka timrtnost, ktera klesla na
dvé deti na tisic novorozencli, coz potvrzuje, ze se péfe o novorozence stale
zdokonaluje. Podstatné je i podotknout to, ze timto ukazatelem jsme zafazeni mezi
pfedni zemé na svété. S tim souvisi vys$i pocet preziti nedonoSenych déti a to i
novorozencu s velmi nizkou (pod 1500g) aextrémné nizkou (pod 1000g) porodni
hmotnosti. V poslednich letech se odbornici zaméfuji na zasadni tkol, a sice na to, jak
ovlivnit zdravotni stav novorozencli v perinatalnim a postnatdlnim obdobi a kvalitu
jejich dalsiho vyvoje. Jedna se tedy o minimalizaci rizikovych faktort, které by pro déti
mohly mit nepfiznivé disledky. Zasadnim ptedpokladem piedchazeni zavaznych
zdravotnich komplikaci ¢i smrti déti je vCasna diagnostika a zahajeni pfisluSnych
intervenénich programt. Prevazné se jednd o odchylky neuromotorického a
neurosenzorického vyvoje, jimZ jsou ohroZzeny déti v prvnich tfech mésicich Zivota."

V souc¢asné dob& poskytuji ranou péci, a to nejen v jiznich Cechach nestatni
neziskové organizace. Jedna se tedy o sluzbu socidlni prevence, kterd je poskytovana
zdarma, jak udava Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. V Ceské republice je

V soucasnosti registrovano 45 poskytovatelil sluzby rané péce.
1.1 Definice rané péce

., Termin rand péce vznikl v Ceské republice v roce 1993 z prekladu vyrazu, ktery
pouzivaji v zahranici (anglicky — early intervention, francouzsky — intervention precle,
némecky — Friihforderung). Teorii a praxi tohoto oboru se zabyvad Terezie Hradilkova
se Svymi spolupracovnicemi, jez poskytuji ranou péci detem se zrakovym a

. r oV 4 ((2
kombinovanym postizenim.

Y Kdy: ,, ...Kdyz neni viechno tak, jak si prali“. 1. vydani. Praha: pro Spoleénost pro ranou pé&i vydal Statni zdravotni Gistav, 2002.
2 VITKOVA, M. Integrativni specidlni pedagogika: integrace Skolni a socidlni. 2. rozsitené a prepracované vydani. Brno: Paido,

2004. ISBN 80-7315-071-9. str.237



, Ranad péce je terénni sluzba, popripadé doplnéna ambulantni formou sluzby,
sluzba poskytovana diteti a rodicium ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné postizene,
nebo jehoz vyvoj je ohroZen v dusledku nepriznivého zdravotniho stavu. Sluzba je
zameérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické
potieby. “® Zakon tedy k4, Ze rana péde je ambulantni, tedy terénni sluzbou. V praxi to
znamena, ze odbornici ze stfediska rané péce dojizdéji za klientem domu, kde s nimi
nadale pracuji. Takto to funguje i v Rakouskych zemich.* Nebo miize byt doplnéna
ambulantni formou, tedy pobytovou. Napftiklad v centru Arpida o.s. je tato sluzba
uskutecnovana ctrnactidennim pobytem. Vratila bych se k tomu, pro koho tato sluzba je.
Vyse citovany zékon tika, Ze se tato sluzba zaméfuje na déti od narozeni do 7 let a
jejich rodice. Jedna se o v€asnou intervenci, kterd zlepSuje kvalitu Zivota ditéte i celé
rodiny.” Ovsem lze jiZ pracovat s rodi&i v prenatalnim obdobi ditéte a to v tu dobu, kdy
je jiz pravdépodobnost nepiiznivé diagndzy. Napf.: u Downova syndromu, ktery lze
v nékterych piipadech poznat podle screeningového testu matetského séra. ,, Sluzby rané
péce maji byt poskytovany od zjisténi rizika nebo postizeni... do doby nez je diteé
zarazeno do nékterého typu skolského zarizeni“® Rana péce se vyznacuje komplexnim
pristupem, orientaci na rodinu a interdisciplinaritou. DileZita je jeji fyzicka dostupnost.”

Ranou péc¢i také mizeme chapat jako komplexni sluzby orientované na celou
rodinu ditéte raného véku se zdravotnim postizenim ¢i ohroZenim, a to vlivem
biologickych faktorti nebo socialniho prostiedi, kter¢ by mohlo ohrozit zdravy vyvoj

ditste.®

3 CESKO. Zakon &. 108 ze dne 14. bfezna 2006 o socialnich stuzbach. In Shirka zikonii Ceské republiky. 2006, dil 4, § 54, s. 22-23.
Dostupny také z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108_2006_Sh.pdf>.

4 Hilfswerk Niederoesterreich. Dienstleistungen. Soziale und psychosoziale Angebote. Mobile Friihforderung. [online]. 2012 [cit.
2012-02-06]. Dostupné z WWW: <http://niederoesterreich.hilfswerk.at/b1718>.

5 Centrum Kafika. Rana pé¢e. Kanka.info.cz [online]l. 2011 [cit. 2011-11-29]. Dostupné  z WWW:
<http://www.kanka.info/index.php?stranka=social-ranapece.html>.

8 KVETONOVA-SVECOVA, L. Edukace déti se specidlnimi potiebami v raném a predskolnim véku. Brno: Paido, 2004. s. 36.
ISBN 80-7315-063-8. 36 s.

"KOZLOVA, L. Socidlni sluzby. Praha: Triton, 2005. s. 28. ISBN 80-7254-662-7.

8 RENOTIEROVA, M. a L. LUDVIKOVA a kolektiv. Specidlni pedagogika. 4. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2006. ISBN: 80-244-1475-9.
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http://translate.googleusercontent.com/translate_c?anno=2&hl=cs&rurl=translate.google.cz&sl=de&tl=cs&twu=1&u=http://niederoesterreich.hilfswerk.at/m64&usg=ALkJrhgVLbMOMvKonf6ci4umXnEdxEqa4A
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?anno=2&hl=cs&rurl=translate.google.cz&sl=de&tl=cs&twu=1&u=http://niederoesterreich.hilfswerk.at/m675&usg=ALkJrhg0Y0XqiLo-0JNuFofwTeIlxQMw_Q
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?anno=2&hl=cs&rurl=translate.google.cz&sl=de&tl=cs&twu=1&u=http://niederoesterreich.hilfswerk.at/dl677&usg=ALkJrhigiRSPYgXTqw1R7FsC7joF2P11XA

1.2 Cile rané péce

Cilem poskytovani sluzeb rané¢ péce je ,,podpora a podnécovani senzoricko-
motorického, emocionalniho, socialniho a intelektudalniho vyvoje ditéte tak, aby se
mohlo co moznd nejsamostatnéji aktivné zapojit do Zivota spolecnosti. “°
Mezi Ctyfi nejdalezitejsi cile rané péce patii:

» minimalizovat negativni vlivy ohrozujici rodinu ditéte a jeho vyvoj
» zvysit uroven vyvoje ditéte v postizenych ¢i ohrozenych oblastech
» podporovat kompetence rodiny a snizit zavislost rodiny na socialnim systému
» vytvofit vhodné podminky pro socialni integraci, a to ditéti, rodiné, ale i
spole¢nosti *°
Dalsi cile:
» vylepsit zdravotni stav ditéte
podporovat vyvoj ditéte v raném véku
poskytnout rodi¢tim dostatecné informace o handicapu jejich ditéte
co nejvice spolupracovat a komunikovat s rodinou klienta

poskytovat rodin€ pomoc se zdkladnim socidln€ pravnim poradenstvim

napomahat k udrzeni stabilnich rodinnych vazeb

YV V. V V V VY

predchdzet nemoci ditéte a stim 1 souvisejicim dlouhodobym Iécebnym

pobytim mimo pfirozené prostredi
1

A\

zprostredkovat odborné konzultace a seznamit s institucemi’

v s T . . 12
» snizit zaporné vlivy zptisobené postizenim

® VITKOVA, M. Integrativni specidlni pedagogika: integrace skolni a socidlni. 2. roziifené a piepracované vydani. Brno: Paido,
2004. s. 237. ISBN 80-7315-071-9.

°RENOTIEROVA, M. a L. LUDVIKOVA a kolektiv.

“Centrum  Kaiika. Rana péte. Kanka.info.cz [online]. 2011 [cit.  2011-11-29]. Dostupné  z WWW:
<http://www.kanka.info/index.php?stranka=social-ranapece.html|>.

12 Spolecnost pro ranou péci: Ceské Budéjovice [online]. 2009 Letadek
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1.3 Vyznam rané péce

Podrobna zkoumdani poslednich desetileti upozoriiuji na to, ze uspokojovani
zékladnich biologickych a dusSevnich potieb ditéte, také pfiméfend zdravotnicka a
hygienicka péce a nalezité zasobeni podnéty smyslovymi a citovymi maji velky vyznam
pro utvafeni osobnosti &lovéka.'® Proto je kladen diiraz na co nejefektivngjsi vyuzivani
ran¢ho veéku ditéte. U zdravych déti ma tento trend velky vyznam, avSak u déti

S postizenim sehrava ulohu témet nenahraditelnou.**

poruchy a zahdjeni specialné vychovné péce, ktera minimalizuje negativni diisledky
postizeni. Specidlni péce o dité v tomto véku musi probihat ucelené, tedy s ucasti
zdravotnické, rehabilitacni, vychovné vzdélavaci a socidlni slozky. Vidy by se mélo
jednat o komplexni pFistup pracovnikii riiznych oborii “

Jak je vSeobecné znamo nejvétsi rozvoj a pokrok v lidském Zivoté se uskutecni
Vv prvnich tech letech. Vaha kojence se vice nez zdvojnasobi, délka téla se zveétsi asi o
polovinu. Takovéto zmény béhem jednoho roku Zivota se jiz nikdy neuskutecni (aZ na
vyjimky v adolescenci). A nejedné se pouze o velikost lidského téla, ale 1 o psychicky
vyvoj. Z bezmocného a némého novorozence se po prvnim roce zZivota stane aktivni
bytost, ktera chodi, vydava zvuky, artikuluje prvni slova, rozumi svému okoli, zvlada
mnoho dovednosti spojenych s hrou, jidlem a vym&Sovanim.*® Mozek je v tomto obdobi
velice tvarny a otevieny vSem novym poznatkim. Jeho kompenza¢ni moznosti jsou
vskutku obrovské, coz umoziuje 1 détem s vaznym handicapem rozvijet jeho nahradni
mechanismy. Z tohoto divodu je rana péce velmi podstatna k zabranéni zanedbani
tohoto obdobi, které by mohlo vést k uzavieni ¢i extrémnimu sniZeni urcitych oblasti

détského vyvoje. Lidsky mozek je sice uzplsoben k vytvareni novych nervovych

¥ MATEJCEK, Z. Psychologie nemocnych a zdravomé postizenych déti. 3. ptepracované vydani. Usti nad Labem: H&H, 2001.
ISBN: 80-86022-92-7. str. 113

Y RENOTIEROVA, M. a L. LUDVIKOVA a kolektiv. str. 150

5 PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 2. roziitené a prepracované vydani. Bro: Paido, 2006. s. 59. ISBN: 80-7315-
120-0.

® HELUS, Z. Dité v osobnosmim pojeti. 1. vydani. Praha: Portal, 2004. s. 198. ISBN: 80-7178-888-0.
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spojeni po cely zivot, ale Cloveék se nejlépe rozviji a nejvice ptizplisobuje zméndm
v raném détstvi.!” Rana péce ma dbat na udrzovani a zvySovani vyvojové urovné ditéte
Vv oblastech, které by mohly byt ohrozeny postiienim.18

Nazor jedné matky na vyznam rané péce: ,, TakzZe ja myslim, ze hrozné dilezZita je
ta rand péce, aby ty deti, takovy ty rizikovy, byly véas podchyceny, pracovalo se s téma
rodinama, ja vim, Ze to je tezky, nekdy nelze urcit, jak velky to postizeni bude, a tim
padem jakej nasledek to bude mit pro tu rodinu. Nicméné v tom, kdyz je clovek sam a
V nejistoté, to je horsi.**® DileZitost viasné prace s rodinou s ditdtem s postizenim, &
ohroZenim si uvédomuji i nasi sousedé v Rakousku. ? V USA funguje sluzba v&asné

intervence jiz padesat let a odle jejich zkuSenosti je tato sluzba efektivni.”*

1.4  Sluzby rané péce

Tyto sluzby jsou normativni. Jednd se o poradenstvi, vychovné a aktivizaéni
sluzby (vzdélavani rodict a pecujicich osob, které vede ke stimulaci a aktivizaci déti).
Déle o pomoc sprosazovanim prav a zajmia klientl. Sluzby mohou byt také
poskytované fakultativné, coZ jsou terapie (rodinna terapie, fyzioterapie, logopedie
atd.)?

Zamgstnanci rané¢ péce svymi doporuceni pomdhaji rodicim pfi vybéru
kompenzacnich pomtcek a lazenskych pobytl, zaroven upozoriuji na moznost cerpani

ptispévku od zdravotni pojistovny (rizné ortézy, kocarky, pleny, atd.). Rodice jsou

YSpolecnost pro  ranou péci:  Ceské  Budéjovice [onling]. 2009 [cit. 2011-10-22]. Dostupné z WWW:
<http://ceskebudejovice.ranapece.cz/>.

¥ KVETONOVA-SVECOVA, L. 36s.

¥ VAGNEROVA, M. a I. STRNADOVA a L. KEJCOVA. Ndrocné materstvi: Byt matkou postizeného ditéte. Praha: Karolinum,
2009. ISBN: 978-80-246-1616-2. str. 293

% Sozial- und Heilpidagogisches Forderungsinstitut Steiermark. Frithforderung. [online]. 2012 [cit. 2012-02-06]. Dostupné
z WWW: <http://www.shfi.at/index.html>.

2! Kidsource [online]. 2012 [cit. 2012-02-06]. Dostupné z WWW:
<http://www.kidsource.com/kidsource/content/early.intervention.html>.

2 HRADILKOVA, T. a L. KVETONOVA-SVECOVA a J. VACHULOVA. Rand péce pro rodiny s détmi se zrakovym a
kombinovanym postizenim. Vybrané prispévky z kurzu ,, Poradce rané péce*. 1. vydani. Praha: Stfedisko rané péce Praha, 1998.
ISBN: 80-238-3267-0.
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seznameni s veskerymi informacemi o moznostech ¢erpani socidlnich davek ¢i podpory.
Stiedisko rané péCe nabizi rehabilitaci ditéte, kterd se uskutectiuje prednostné
v domacim prosttedi. Dale poskytuje sluzby osobni asistence, respitni péce (odlehcujici,
pé&e o pecujici) a komplexni sluzby rané péce. % Odbornici pracuji s rodi¢i a ditdtem.
Uci je jak s ditétem zachazet, cviCit a dale ho rozvijet. Seznamuji je S diagnézou a
poskytuji jim blizs§i vysvétleni celého problému, nebo jak uvadi Matéjéek24 »jejich
poslani“. Zaméstnanci stiedisek rané pée musi vést zdznamy z konzultaci a hledat pro
rodice dalsi nezbytné informace a kontakty. Také jsou jim k dispozici jak na telefonu,
tak na emailu. Neustale s nimi komunikuji, ptaji se jich, s ¢im si nevi rady, co jim nejde
a S ¢im chtéji pomoci. Dalsi sluzbou je pomoc s vyhledavanim vhodného $kolniho
zatizeni, a to jak bézné nebo specialni mateiské Skoly, ¢i stacionafe a pomocné $koly
atd. S tim souvisi instruktaz a pribézna konzultace pracovnik Skolskych zafizeni a
jejich navazani spoluprace se Specialng pedagogickymi centry.?® SluZby rané péce jsou
nabidkové. Uzivatel se sam rozhodne, které bude vyuzivat, ¢i zda je odmitne. Stifedisko

rané péce je pouze piizptsobuje momentalnim potiebam klientt.
1.5 Cinnosti poskytované ranou péci

Cinnosti poskytované ranou pé¢i délime dle vyhlasky &. 505/2006 Sb.% na vychovné,
vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti, dale na zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostiedim, na socidlné terapeutické cinnosti a pomoc pii uplatiovani prav,
opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zéaleZitosti.

Vychovné, vzdélavacimi a aktivizacnimi ¢innostmi rozumime, to Ze pracovnik rané

péce zhodnoti schopnosti a dovednosti ditéte i rodi¢t a zjistuje jejich potieby.

B Kdyz: ,, ...Kdyz neni vSechno tak, jak si prali“. 1. vydani. Praha: pro Spolegnost pro ranou pééi vydal Statni zdravotni Gistav, 2002.
2 MATEJCEK, Z. Co, kdy a jak ve vychové déti. Praha: Portal, 1996. ISBN: 80-7178-085-5

% HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA. Shornik z mezindrodniho setkdni organizaci sdruujicich zrakové postizené déti. Ceské
Budgjovice: Jiho&eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Zdravotné socialni fakulta, 2001. s. 6. ISBN: 80-7040-528-7.

% CESKO. Vyhlaska ze dne 15. listopadu 2006, kterou se provadgji néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. s.11-12. Dostupna také z WWW:

<http://mwww.mpsv.cz/files/clanky/7336/505_2006_aktual.pdf>.
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Poskytuje rodicim a ostatnim lidem v blizkosti ditéte s postizenim ¢i znevyhodnénim
specializované poradenstvi. Zabyva se podporou a posilovanim jejich kompetenci.
Pracovnik stiediska rané péce nacviuje a upeviiuje dovednosti rodi¢i ¢i ostatnich
pecujicich osob, které jsou napomocny K adekvatnimu vyvoji ditéte a soudrznosti
rodiny. Také se zabyva vzdélavanim rodic¢i individualni a skupinovou formou. Jedna se
pievazné o poskytovani informaci, predavani zdroj, poradani semindit a zapujceni
literatury. Rodi¢e maji moznost vyuzit nabidku programi a raznych technik
podporujicich vyvoj ditéte. Stiedisko rané péfe nabizi ,,instrukce pri ndacviku a
upeviniovani dovednosti ditéte s cilem maximalniho mozného vyuziti a rozvoje jeho
schopnosti v oblasti kognitivni, senzorické, motorické a socialni. «2i

Dalsi dulezitou ¢innosti poskytovanou sttediskem rané péce je zprostredkovani
kontaktu se spolecenskym prostredim. Jedna se o nabidku pomoci pfi obnové, ¢i udrzeni
kontaktu s rodinou a podporu pfi nasledujicich aktivitich napomahajicich socialnimu
zaClenovani osob. Pomdha a podporuje uzivatele v uzivani rozmanitych informacnich
zdroju a pro n¢j dostupnych sluzbéach.?®

Socidlné terapeutickymi c¢innostmi jsou vSechny aktivity, které pomahaji k udrzeni
nebo zdokonaleni uZivatelovych schopnosti, ¢i dovednosti v dil¢ich oblastech. Takto se
uzivatel uci jak ma tyto aktivity zajistit a organizovat. Jedna se napiiklad o sebeobsluhu,
péci o zdravi a schopnost sebeovladani.?® Socialng terapeutické ¢innosti patii podle
mého nazoru k nejdtlezitéjsim. Zamétuji se na psychickou stranku klienta (ditéte i
rodi¢i). Zde se vice vyuziva ,lidskosti®. Jak se fika: sdilena bolest je polovicni bolest.
Metoda naslouchani ptsobi jako psychosocidlni podpora, tedy takovy ,,balzam na dusi®.
Jesté vice to stupiiuje sdileni zkuSenosti jak s odbornikem, tak s jinymi rodici, kteti maji

také dit¢ s postizenim. Samotné povédomi, Ze v tom c¢lovék neni sdm, pusobi velmi

2 VITKOVA, M. Integrativni specidlni pedagogika: integrace $kolni a socidlni. 2. rozsifené a piepracované vydani. Brno: Paido,
2004. s. 237. ISBN 80-7315-071-9.

% CESKO. Vyhlaska ze dne 15. listopadu 2006, kterou se provadgji nékterd ustanoveni zékona o socialnich sluzbach. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. s.11-12. Dostupna také z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/7336/505_2006_aktual.pdf>.

» Barevné domky Hajnice. Socialné terapeutické &innosti. Barevné domky.cz [online]. © 2011 [cit. 2011-10-22]. Dostupné z
WWW: <http://www.barevnedomky.cz/pages/socialne-terapeuticke-cinnosti>.
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motivacné. Z tohoto divodu poradaji stiediska rané péce setkdni rodici a pobytové
kurzy pro celé rodiny.

Strediska rané péce pomdahaji uplatiovat prava opravnénych zajmii a obstaravaji
osobni zalezitosti. Konkrétné se jednd o nabidnuti pomoci pfi nacviceni dotazovani a
ostatnich komunikacnich dovednosti, také podporuji svépomocné aktivity rodicti. Miize
poskytnout i doprovod rodi¢tim pfi vyfizovani zadosti, na jednani a vysetieni s ditétem,

nebo i na podobna jednani v zalezitostech tykajicich se vyvoje ditste.*®
1.6 Formy rané péce

Depistaz

Depistaz znamena vyhledavani uzivateld. Pro ranou péci je depistaz dulezitéjsi
nez pro ostatni sluzby, protoZe prvni tfi roky Zivota ditéte jsou podstatné pro jeho dalsi
vyvoj. Z tohoto ditvodu je dillezité s ditétem s postizenim a jeho rodinou zacit pracovat
co nejdiive. Prvni informace o existenci rané péce rodice vétSinou dostanou jiz v
ordinaci odbornych 1ékait. Casto se o téchto sluzbach dozvi i od jinych rodi¢i, které
maji také dité s postizenim. Vyznamnym zdrojem informaci jsou vS§ak média. Rana péce
se pokousi informovat Sirokou vefejnost a to pofddanim benefi¢nich koncerti, spotti a
rozhovort v televizi ¢i novinach a jiné. Informuje i odborniky pfibuznych obort a jejich
uZivatele, prostiednictvim letaki a ucasti na konferencich. **
Konzultace v rodinném prostiedi

Nejdilezitéjsi ¢innosti poradce rané péce je pravidelné dojizdéni do rodin a to
jednou za mésic, vyjimeéné jednou za dva mésice. Tento zpusob prace ma mnoho
vyhod pro ob¢ strany. Rodina je v pfirozeném prostiedi diky cemuz se vSichni ¢lenové
citi dobfe a poradce vidi prostfedi rodiny a postaveni ditéte v ni. Poradce je sezndmen

s hrackami dité¢ a tak miZe rodicim ukézat, jak je maji pouZivat, aby byly pro dité co

% CESKO. Vyhlaska ze dne 15. listopadu 2006, kterou se provad&ji néktera ustanoveni zikona o socialnich sluzbach. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. s. 11-12. Dostupna také z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/7336/505_2006_aktual.pdf>.
3 PACALOVA, J. Spokojenost klientii rané péce v CR dnes a v minulosti. Praha, 2011. Diplomové prace. Filozoficka fakulta

Univerzity Karlovy, Katedra socialni prace. Vedouci diplomové prace Hana Pazlarova.
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nejpodnétnéjsi a nejuzitenéjsi. Také jim muze poradit, jak nejlépe ptizpisobit domaci
prostory specifickym potfebam ditéte.*? Je velice diilezité naslouchat a vyslechnout
rodice a ptipadn¢ dat navrhy k feseni. >
Ambulantni navstévy

VétSina prace se sice odehrava v domacim prostiedi, ale jeden den v tydnu je
vyhrazeny na konzultace v kancelafi stfediska rané péce. Nabizi poradenskou pomoc po
telefonu. Také poskytuji specialni pedagogickou diagnostiku, specialni vySetieni a
vytvofeni individualniho planu. Rodice mohou dochézet do stfediska a zde napft.: vyuzit
dalsi konzultace s poradce, ¢i se dale vzdélavat. Strediska rané péce spolupracuji se
subjekty poskytujici sluzby a péci détem s postizenim, zaptjcuji jim specialni pomuicky
a nabizeji metodické vedeni. Nedilnou soucasti je také spoluprace s odborniky, ktefi
tyto sluzby doplfluji.34 Vétsinou jsou zde provadéna specidlni vySetfeni a vyuzivaji se
specialni pomiicky, které nelze aplikovat p¥i nav§tévach v rodinném prostredi.®
Rehabilitacni pobyty

Pro rodiny je ve vétSin€ ptipadii rehabilita¢ni pohyb uréitym typem odpocinku.
Poprvé od narozeni ditéte stravi rodina cely tyden pohromadé¢ a to bez kazdodennich
domacich a pracovnich povinnosti a starosti. Proto je dobré, kdyz se zucastni oba
rodice. Setkaji se s jinymi rodi€i, které maji také déti s postizenim. Mohou se s nimi
podélit o radosti 1 strasti. Rehabilitaéni pobyt poméha rodiné zbavit se socidlni izolace.
Poradce pfipravuje program tak, aby odpovidali moznostem a schopnostem konkrétnich

déti a rodica.>®

2 PACALOVA, I.
#VITKOVA, M. str. 239
% PACALOVA, I.
* VITKOVA, M. str. 240
% PACALOVA, I.
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Seminare
Seminafe jsou zajimavou formou setkavani rodict. Téma se vybira tak, aby odpovidalo
nejnovejSim poznatkim, o kterych se momentalné mluvi v péci o dité s postizenim.
Rodige si vak mohou téma sami vymyslet. >’
Informace, odborné materialy, zpravodaj
Stedisko rané péce informuje o své Cinnosti v raznych formach, které zalezi na

piijemci (letaky, bulletin, ¢i reportdze v mediich). %8
Hracky, pomiicky

Strediska rané péce zaptjcuji, prodavaji a vyrabi hracky a pomiicky, které nejsou
bézné v obchodech a hrackarstvich. Vypujcky trvaji delsi obdobi nez do pfisti
konzultace. Mnohaletych zkuSenosti poradct rané péce vyuzivaji i vyrobci specialnich
hracek, kteti se dle nich snazi pfizplisobit vyrobu specifickym kriteriim jednotlivych

postizeni.*®
1.7 Rodina na pocatku péce o déti se specifickymi potiebami

Rodice ocekavajici dité se na n&j t&€si, maji své plany, predstavy a piani. Nikdo si
nepfipousti, Ze by se zrovna jemu mohlo narodit dité s postizenim. VétSinou se o tom,
7e dité ma n&jaké postizeni, rodice dozvi hned pfi prvnim kontaktu s 1ékati.*® Pro rodice
tato zprava znamena nenaplnéni jejich ocekavani a velké zklaméani. Dulezité je pomoci
rodi¢tim vyrovnat se s postiZzenim, které jejich dit€ ma.

Faze obvyklych reakci vypracovala Elisabeth Kiibeler-Ross a vice se jim vénuje
Jiri J ankovsky41 (Ucelena rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym postizenim) :

» nulitni fize — obdobi o¢ekavani ditéte

¥ PACALOVA, J.

¥ PACALOVA, I.

*¥ PACALOVA, J.

““KVETONOVA-SVECOVA, L. 5. 20

* JANKOVSKY, J. Ucelend rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym postizenim. 1. vydani. Praha: Triton, 2006. s. 61-62.
ISBN: 80-7254-730-5.
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» inicialni Sok — silnd iracionalni reakce ovladana emocemi, pocit krize,
hlubokého zklamani, deziluze a ztraty (toho uzasného, dokonalého ditéte), stala
otazka ,,pro¢ prave ja“

» popreni — snazi se vytésnit realitu, namlouvaji si ,,jedna se o omyl*, stézuji si na
nedostatek informaci, ptaji se jinych odbornikd, hledaji viniky

» zloba (agrese) — obvinuji sebe, partnera, lékafe a zdravotnicky personal
(vétsinou se to tyka téch nejobétaveéjSich a nejvnimaveéjsich)

» deprese — hluboky smutek a piesvédéeni, Ze jde o trest za pochybeni, nejsou
schopni se vyplakat, mySlenka ze je vSe ztraceno se jim musi vyvratit

» smlouvani — zaméfuji se na kompenzacni mechanismy jako je alternativni
medicina, 1éCitelstvi, nabozenstvi

» vyrovnani se — rodice akceptuji dit¢ takové jaké je, preorganizuji si zivot, tato
situace neni udsl, ale tkol (V. E. Frankl)*

V celém procesu je dulezité davat rodi¢im nadéji, ale rozhodné ne faleSnou. Je

dobré si uvédomit, Ze zivot ¢loveka je rozmanity a cesty Bozi nevyzpytatelné. A tak je
Vv béznou realitou, Ze Si rodiCe nemusi projit vSemi fazemi a dokonce se mohou

k n&kterym vracet.*?
1.8 Tym rané péce

Délime podle Hradilkové na zaméstnanecky, externi, mezioborovy, C¢i
spolupracujici. Do zaméstnaneckého tymu patii persondl stejného zfizovatele, vétSinou
se jedna o vedouciho, poradce a koordinatorky. Externi pracovnici jsou dopliujici
odbornici zamétfeni na specifické nebo casové ohrani¢ené sluzby. Mezioborovy a
spolupracujici odbornici nemaji smluvni pomér, ale spolupracuji ku prospéchu

klienta.**

2JANKOVSKY, J.
4 JANKOVSKY, J.
“ HRADILKOVA, T. a L. KVETONOVA-SVECOVA a J. VACHULOVA,

19



vvvvv

¢lenem tymu, on znd své dité nejlépe a rozhoduje o ném. Piedni pozici ma také poradce
rané péce. K co nejkvalitnéjsim sluzbam ptispivaji dalsi odbornici jako je specialni
pedagog, socialni pracovnik, psycholog, fyzioterapeut, ergoterapeut a odborny lékar. Je
zfejmé, ze slozeni tymu je ridznorodé. Vzdy zéalezi na specializaci jednotlivého
pracovisté (dle postizeni). Neni nutné, aby jednotlivi pracovnici byli zaméstnani na plny
uvazek. Muze se jednat pouze o externi spolupracovniky a konzultanty. Takto se 1épe
zajisti, ze dit¢ bude posuzovano kvalitné a komplexné. Dojde i k lepsi podpote rodiny,
ke snadngjSimu plnéni pland intervence a terapii. VSichni zaméstnanci plni spole¢ny
individuélni plan, ktery je vytvofen pro jediné¢ho klienta, a vyménuji si o ném veskeré

informace.®
1.9 Principy rané péce

Pro poskytovatel rané péce je dulezité, aby dodrzoval minimalni standardy, které
jsou stanovené Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky. Standardy patii
mezi oficidlni dokumenty a kazdy ma moznost se s nimi seznamit na internetovych
strankach Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky.*®
Princip diistojnosti

Jedna se o respektovani individuality ditéte a s tim souvisejici socialni, kulturni a
vychovné zvlastnosti jednotlivé rodiny. S uZivatelem jednaji v jakékoliv situaci jako
S partnerem. Prostor, kde se konaji, ambulantni programy mé byt vyzdobeny a zatizeny,
tak, aby je neuraZel a nesnizoval jejich distojnost. Dokumentaci vedou s ohledem na

.. 47
uzivatele.

% Asociace pracovnikil v rané pé¢i. Standardy rané péce. Asociace-ranapece.unas.cz [online]. 2011, [cit. 2011-10-26]. Dostupné z
WWW: <http://www.asociace-ranapece.unas.cz/hlavni_strana.php>.

* HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA,

" HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA,
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Princip ochrany soukromi klienta

Pti terénni form¢ prace (doma), vstupuje zameéstnanec rané péce pouze do
mistnosti, kam je zvan. VSechny informace o uzivateli jsou tajné, poskytuji je pouze
s jeho souhlasem, ¢i souhlasem zdkonného zastupce. Veskerd dokumentace o uzivateli
je pro n& divérnym materialem.*®
Princip zplnomocnéni

Uzivatel ma pravo na kvalifikované a objektivni informace v mite, kterou si sam
urc¢i. Také ma pravo rozhodovat o sobé sdm a vSichni pracovnici rané péce to musi
respektovat. Rodice jsou pravoplatnymi a dulezitymi ¢leny interdisciplindrniho tymu pfi
planovani a hodnoceni sluzeb rané péce. Tyto sluzby rozsifuji pravni povédomi rodin.
Také pomahaji se soudrznosti uZivatelskych skupin.*
Princip nezavislosti

Pracovnici rané péce pomahaji rodi¢lim a détem nalézt a vyuzit vlastni zdroje a
schopnosti ke zvladani situace, ve které se nachazeji. Sluzby jsou poskytovany, tak aby
rodina nebyla zdvisld na Zzadné vychovné-vzdélavaci instituci ani ustavni instituci.
Sluzby rané péce se od nich odd¢luji obsahové, finanéné i personalng.*
Princip prava volby

Uzivatel ma pravo si vybrat, zda chce pfijmout nabizené sluzby. Ty jsou
navrhovany na zakladé spolecné vytvoreného individudlniho planu a jeho projeveného
zajmu.
Princip tymového pristupu a komplexnosti sluZeb

., Vzajemna informovanost a spoluprace externich iinternich zaméstnancii
V interdisciplindrnim tymu rané péce prinasi ve svych diisledcich kvalitativni, casové
a ekonomické vyhody pro klienta a spolecnost. Klient musi byt vidy pozvin

.7 r . r Id ((51
k rozhodujicim jedndnim.

*® HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA,
* HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA,
% HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA,
S HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA,
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Princip prirozenosti prostiedi
Vétsina sluzeb je uzivateliim poskytovana v roding, tedy v piirozeném prostiedi
ditéte. I metody jsou vybirany tak, aby tam bylo co nejméné ,,specialniho®. Jednotlivé
navitévy zaméstnance rané péce jsou piizpisobeny chodu a rytmu rodiny. 2
Princip kontinuity péce
Rana péfe napomaha socialni integraci ditéte a jeho rodiny v ramci komunity a
regionu. Pied ukoncenim vyuzivani sluZzeb je uzivatel sezndmen s navaznymi sluzbami.

Pokud mé zajem, je mu zprostiedkovan kontakt s dal$imi sluzbami v regionu.>®
1.10 Standardy rané péce

Spole¢nost pro ranou péci prijala 9. 12. 2008 standardy rané péce proceduralni,

personalni a provozni.
Proceduralni standardy sluZeb rané péce

Tyto standardy urcuji za jakych okolnosti dit¢ do stfediska rané péce piijmout.
Pracovnici maji pfesné danou strukturu prvnich schiizek a zpiisob sepisovani dohody o
poskytovanych sluzbéach. UZivatelé spolecné se zaméstnanci stifediska rané péce planuji
jednotlivé sluzby a vytvafi individualni plan. Cely proces poskytovani sluzeb je
rozdélen do bodu, které se musi bezvyhradné plnit. Jedna se o komplexni posouzeni
potfeb uZivatele, 0 poradenstvi, vychovné vzdélavaci a aktivizaéni sluzby, pomoc pfii
prosazovani prav a zajmu uzivatele, také ukonceni sluzby, hodnoceni a zpé&tnou vazbu.
Velmi diilezita je i dokumentace a piipadné stiznosti.”
Personalni standardy sluZeb rané péce

Pracovnici rané péCe pracuji vtymu. Postup pii vybéru jednotlivych
zamé&stnancll je striktné urCen, stejné tak jejich piijiméni, zaSkolovani a dalsi

vzdélavani. Tyto standardy se zabyvaji i1 praci s dobrovolniky a studenty. Za velmi

2 HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA,

% HRUSKOVA, M. a L. KOZLOVA, 7-9.s.

5 Asociace pracovnikii v rané pégi. Standardy rané péce. Asociace-ranapece.unas.cz [online]. 2011, [cit. 2011-10-26]. Dostupné z
WWW: <http://www.asociace-ranapece.unas.cz/hlavni_strana.php>.
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dilezitou c¢ast persondlnich standardii rané péce povazuji supervizi. Ta by meéla
zaméstnance chranit pred syndromem vyhoteni. Podstatné je také, aby si zaméstnanci
dokazali vyménovat informace, rozdélit jednotlivé kompetence a pracovali co
nejefektivngji.”
Provozni standardy sluZeb rané péce

Patii mezi poslednimi standardy rané péce. Nepovazuji je pro moji bakalaiskou
praci za podstatné, proto se jim blize nevénuji. Zamétuji se na zpusob zajisténi
dastojného prostiedi, zptisob sluzby z mistniho a ¢asového hlediska, zplisob informace
0 sluzbé, zpisob reakce na havarijni anouzové situace, zpusob zajiSténi soukromi
klienta, management, nakladani s finan¢nimi prostiedky, zivotni prostfedi, Groven

sluzeb.”®
1.11 Cesky model rané péce — Provazeni

V Ceské republice vznikala stfediska rané péce jiz od poloviny 80. let minulého
stoleti. Hlavné se zabyvala rodinami s détmi se zrakovym postizenim a postupné se
roz§ifovala na ostatni postizeni. U nas jsou duleziti autofi Matéjcek a Langmeier, kteti
se zabyvali tématy déti v raném veku s postizenim. Vyvoj byl ovlivnén 1 nedirektivnim,
systematickym a neexpertnim piistupem. Potfebu vzniku rané péce iniciovali ucitelé a
1ékafti, ktefi byli ve styku s rodinami, které méli dité s postizenim. Vlivem néckolika
sméru vznikly komplexni sluzby rané péce, které jsou poskytovany od konce 60. let

v USA. Podle Hradilkové®’ jsou to sméry:

% Asociace pracovnikii v rané pégi. Standardy rané péce. Asociace-ranapece.unas.cz [online]. 2011, [cit. 2011-10-26]. Dostupné z
WWW: <http://www.asociace-ranapece.unas.cz/hlavni_strana.php>.

% Asociace pracovnikil v rané pééi. Standardy rané péce. Asociace-ranapece.unas.cz [online]. 2011, [cit. 2011-10-26]. Dostupné z
WWW: <http://www.asociace-ranapece.unas.cz/hlavni_strana.php>.

5" HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. Edukace a rehabilitace zrakové postiZenych na prahu nového milénia. 1.vydani. Hradec
Kralové: Gaudeamus, 2002. ISBN: 80-7041-8. str. 83-84
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Teorie imprintingu (vpecetovani/vtisténi) zdiraznuje, ze v prvnich tiech letech
zivota se utvaii osobnost ditéte. Diky této teorii se obratila pozornost
psychologt a pedagogii na kojence a batolata.”®

Vysledky vyzkumii o interakci matka-dite, rodina-dité a intuitivnim rodicovstvi
Od ptvodniho pasivniho nahledu na dité k aktivnimu. Jedna se o posileni pocitu
zodpovédnosti a sebevédomi rodicti. Oni nejlépe veédi, co dité potiebuje, rozumi
jeho signaliim a na rozdil od ditéte mohou fici o pomoc odbornikiim.*

Poznatky o plasticité CNS, o pozitivnim vlivu stimulace v raném véku ditéte a
poznatky o pfi¢inach a duasledcich deprivace. V raném véku je mnoho
kompenzaénich moznosti.*®°

Hnuti za prava 0sob s postizenim. V 70. letech v USA usilovali o pravo na rovné
podminky, pravo na co nejméné omezujici prostiedi, (kde je specialniho jen
tolik, kolik je nezbytné nutné) a o pravo zit ve vlastni rodin€¢ a komunité. Timto

se urychlila zména pojeti socialni prace a vzdélavani.

Vyse uvedené teorie obsahuji odkazy zejména na hlediska biologickd a socialni,

ro* r b r I~ 61
které jsou zdkladem teorie rané péce.

Terezie Hradilkova, feditelka Spolecnosti pro ranou péci, popsala ve své prednasce

s nazvem Deset let rané péce pro rodiny déti se zrakovym postizenim v CR, jak nas tyto

teorie ovlivnily a s &im se na po&atku prace poradci museli vypofadat:®?

» Pokud chceme pomoci ditéti s postizenim, musime ulevit celé rodiné. Uzivatel

neni jen dité, ale cela rodina a vSichni jeji i¢astnici. Musime s ni pracovat jako
se systémem. Je nutné naslouchat rodiné¢ a jejim potiebam. Kazdéa rodina je

individudlni a tak se s ni musi pracovat. 63

% HRADILKOVA, T. in JESENSKY, . str. 83-84
% HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. 83-84

% HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. str. 83-84
S HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. str. 83-84
2 HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. str. 84-85
88 HRADILKOVA, T. in JESENSKY, 1. str. 84-85
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>

Rodice musi byt respektovani nejen jako klienti, ale i jako odbornici a partneri.
Poradce nemiize védét vSechno a proto se ani tak nesmi chovat. Radi rodi¢tm,
pouze pokud o to maji zdjem. Je dilezit¢ vyuzivat vnitini zdroje a tradice
rodiny. Rodi¢e by méli byt sebevédomi a piijimat odpové&dnost za dit&.*
Rozlisovat mezi socialni kontrolou a pomoci. Jedna se o novy smér, ktery prinesl
systematicky pfistup. Stim souvisi uvédomovani si potieby hranic pro
profesionaly v pomahajicich profesich, jako preventivni opatieni proti psychické
deprivaci a syndromu vyhoteni pracovnika. Rodin¢ se pouze nabizi pomoc a
neurduje se jim, co maji délat.®®

Naucit se tymoveé pracovat. Pracovnici se naucili pracovat v interdisciplinarnim
tymu. Jiz se nerozhoduji samostatné, ale konzultuji s kolegy, s kterymi se déli o
své kompetence. Objevila se potieba spolupracovat i s ostatnimi odborniky jako
jsou lékati a tfednici. V dne$ni dob¢ je tolik novych poznatkil, Zze by je jeden

&lovek viechny nedokézal obséhnout.®

Cilem modelu Provazeni je pomahat détem minimalizovat nasledky postizeni,

rodi¢im poméhat byt sebevédomi a zodpovédni, a obéma s pozitivhim prozivanim

, 7
procesu vychovy.’

Zasady realizace programu osvéty a vzdélavani:

>
>

uvédomeéni si toho, ze klientem je rodina, ale rodice jsou zaroven ¢lenem tymu
rand péce se odehrava pievazné v prostiedi pro dité nejblizs§im, tedy doma
respektovani originality ditéte a kulturni, socidlni a vychovné individuality
rodiny

napomahdani pfi hledani vlastnich zdroj rodict a déti, které by jim dopomohli
K vyrovnani se s postizenim

podporovani socialni integrace déti s postizenim a pravo kazdého vyrustat a byt

vzd&lavan ve vlastni komunité.%®

% HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. str. 84-85
% HRADILKOVA, T. in JESENSKY, 1. str. 84-85
% HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. str. 84-85
S HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J.
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1.12 Programy rané péce

Model rané péce Provazeni se sklada ze tii nezastupitelnych programi. Ty se sice
V praxi prolinaji a navzdjem ovliviiuji, ale pro lepsi vysvétleni se rozd€luji. Jedna se o
programy Podpora rodiny, Podpora ditéte a Pisobeni na spolecnost - osvéta.
Podpora ditéte

Obsahuje metodiky a terapie, které jsou zaméfené na zjisténi, piedchazeni a

minimalizaci dasledkt postizeni nebo naruseni socialnich vazeb ditéte. Skrze tyto
metody se snazi v co nejvétsi mozné mite snizit vznikla ¢i mozna vyvojova opozdéni a
uroven ditéte zvySit na co nejlepSi. Pomaha ditéti s vytvafenim kompenzaénich
mechanismu a posiluje funkce, které by mohly byt ohrozeny nebo potlaéeny. Rozsah a
plan intervenci vychézi z poznéni a respektovani ditéte a rodiny. Je utvoren na zakladé
pozadavka rodica.®
Podpora rodiny

Tento program napomahd rodicim s ucenim ditéte odpovédnosti a nezavislosti.
Cilem je dostatecné rodice informovat a zaskolit, aby védéli jak spravné formulovat
svou potiebu (zakazku) a méli moznost byt partnery odbornikiim. Tato podpora zacina
jiz nabidkou pomoci, ktera piijde ve spravny cas. Pomaha rodiné se smifenim a
piijjetim ditéte s postizenim. Podporuje udrZeni ¢i navazani vztahll v komunité. Je
dilezité, aby byl respektovan sociokulturni kontext rodiny a jeji tradice. S vyuZivanim
vnitinich sil je tento program nejucinngjsi. Jak dobie bude dité svou situaci zvladat,
zélezi ve velké mife na rodi¢ich a na tom, jak to zvladaji oni.”
Pisobeni na spole¢nost - Osvéta

U poradenstvi vrané péci je velkym ovlivilyjicim faktorem sociokulturni

prostiedi, ve kterém je poskytovana. Socialni integrace lidi s postizenim se odehraje,

*® HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J.

% HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. Edukace a rehabilitace zrakové postizenych na prahu nového milénia. 1. vydani. Hradec
Kralové: Gaudeamus, 2002. ISBN: 80-7041-8. str. 86

" HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. str. 86
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spolecnost, vcetné lidi s postizenim a jejich rodiny.71

1.13 Déleni stiredisek rané péce dle druhu postizeni

Stiediska rané péce se rozdéluji podle jednotlivych postizeni na které se zaméiuji.

Jedna se o ranou péci pro rodiny a déti:

>

>
>
>
>

se zrakovym a kombinovanym postizenim
se sluchovym a kombinovanym postizenim
s télesnym a kombinovanym postizenim

S mentalnim a kombinovanym postizenim

s poruchou autistického spektra

1.14 Poskytovatelé rané péce piisobici v jiznich Cechach

>

Stiedisko rané péce SPRP Ceské Budéjovice (Knézska 410/8, 370 01 Ceské
Budg&jovice 1)

Socialni sluzby nabizi ambulantni a terénni formou. Zamétuji se na déti a jejich
rodiny se zrakovym a kombinovanym postizenim.

Stiedisko rané péce pro jihocesky region (tf. Dr. Edvarda BeneSe 286/5,
Sobéslav 11, 392 01 Sobéslav)

Tyto socialni sluzby poskytuji terénni formou. Zamétuji se na deéti a jejich
rodiny s mentalnim, télesnym a kombinovanym postizenim.

Stiedisko rané péée Tamtam Praha (Hébova 1571/22, Praha 13-Stodtlky, 155
00 Praha 515)

Poskytuji sluzby ambulantni a terénni formou. Zamétuji se na déti a jejich
rodiny se sluchovym a kombinovanym postizenim.

Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim, o.s. (U

Hvizdala 1402/9, Ceské Bud&jovice 2, 370 11 Ceské Budg&jovice 11)

" HRADILKOVA, T. in JESENSKY, J. str. 86
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Poskytuje socialni sluzby pievazné ambulantni formou. Zamétuje se na déti a
jejich rodiny s telesnym a kombinovanym postizenim.

Sluzba rané péce v Zakladni Skole a Materské Skole a poskytovatel
socialnich sluzeb, Kanka o.p.s (Helsinska 2731, Tabor, 390 05 Téabor 5)
Poskytuji socialni sluzby prevazné ambulantni formou. Zamétuji se na déti a
jejich rodiny s kombinovanym, télesnym, zrakovym, sluchovym a jinym

zdravotnim postizenim.
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2 CIL PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem prace je zmapovat jakou formou jsou realizovany socialn¢ terapeutické
ginnosti poskytovateli rané péée v jiznich Cechach. Dil¢im cilem je zpracovat naméty
ke zkvalitnéni sluzeb u téchto poskytovatelt.

Vyzkumné otdzky zni: Které socidln¢ terapeutické ¢innosti jsou pracovniky sluzby
rané péce v jiznich Cechach preferovany a z jakého divodu? Jaké maji poskytovatelé

rané péce plany a predstavy do budoucna?
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3 METODIKA

3.1 Metody vyzkumu

Pro tuto praci jsem vyuzila metod kvalitativniho vyzkumu. Cilem kvalitativniho
vyzkumu je vytvafeni novych hypotéz, nového porozuméni a vytvafeni teorie. Jako
nastroje sbéru dat jsem vyuzila rozhovor a analyzu dokumentt.

Rozhovor je zakladnim nastrojem, kdy jsou pozadované informace ziskany
v piimé interakci s respondentem.”” Pouzila jsem polostandardizovany rozhovor
s vedoucimi pracovnicemi €i jejich zastupci. Rozhovor trval pfiblizné¢ hodinu a pil,
velmi vSak zaleZelo na sdilnosti jednotlivch.

Ve své praci jsem vyuzila, také metodu analyzy dokumentii. Prostudovala jsem

letaky a pfirucky vSech poskytovateld socialni sluzby rané péce.
3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor pro zpracovani dat tvoii poskytovatelé sluzby rané péce
v jiznich Cechéch, kterych je celkem pét (jejich kontakty jsem uvedla do pfilohy &islo
2.). Polostandardizovany rozhovor jsem provedla s vedoucimi pracovniky ¢i zastupci
téchto zafizeni.
Stiedisko rané péce Ceské Bud&jovice

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi se zrakovym a kombinovanym postizenim

(nyni uvazuji o zatazeni d¢ti s ohrozenym vyvojem). Toto Stfedisko rané péce bylo
zalozeno 1. 1. 1994. Spadovou oblasti je Jihocesky kraj a ¢ast Vysociny (Havlickuv
Brod, Pelhfimov). Pocet registrovanych uzivatelt ke dni 29. 2. 2012 ¢inni 67 rodin.
Je zde zaméstnano 8 zen. Pracovnice se rozd€luji na odborné a administrativni
pracovniky. Mezi odborné pracovniky patii vedouci stfediska a metodicka, ktera je

vysokoskolsky vzdéland s titulem Mgr., obor Specidlni pedagogika. Socialni

2 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologickd znalost. Praha: Karolinum, 2002. ISBN: 9788024601397.
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pracovnice, které vedou piimou péci s uzivateli. VSechny jsou vysokoskolsky vzdélané,
obor Rehabilita¢ni a psychosocialni péée o dospélé a seniory. Jedna pracovnice ma
akreditaci na zrakového terapeuta. DalSi socialni pracovnice a metodicka ma
vysokoskolské vzdélani ukoncené titulem Phd. Mezi administrativni pracovnice patii
koordinatorka socialnich sluzeb, ktera je vysokoskolsky vzdélana, obor ucitelstvi pro 1.
stupenn. A také koordinatorka ucCetni agendy, asistentka projektu, kterd ma
vysokoskolské vzdélani ekonomického sméru. VSichni zaméstnanci Stiediska rané péce
maji kurz poradce rané péce. Pracovnice si stale dopliuji své vzdélani absolvovanim
ruznych kurzi, které zde blize nespecifikuji.

Spole¢nost pro ranou pééi zfidila nékolik stiedisek pro ranou pé¢i v Ceské
republice, mimo jiné i v Ceskych Bud&jovicich. Viechna stiediska se musi metodicky
zodpovidat, aby méla stejnou kvalitu poskytovanych sluzeb. Pofadaji spole¢né odborné
porady, kazuistické seminaie a setkdvani poradcii rané péce. Jinak jsou jednotliva
stiediska samostatné fungujici s vlastnim identifikaénim cislem organizace. VSechna
také pati do Asociace poradct rané péce.

Rozhovor jsem provedla s Mgr. Janou Tuslovou, vedouci stiediska a poradkyni
ran¢ péce.

Sti‘edisko rané péce pro jihocesky region

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi s mentalnim, télesnym a kombinovanym
postiZenim nebo s opozdénym vyvojem. Toto Stfedisko rané péce bylo zalozeno v roce
2006. Spadovou oblasti je JihoCesky kraj. Pocet registrovanych uzivatelti ke dni 3. 4.
2012 je 30 rodin.

Ve Stiedisku rané péce pracuji Ctyfi zaméstnanci a Ucetni. Vedouci stiediska a
poradkyné rané péfe ma Vyssi odborné vzdélani pedagogického sméru, obor
vychovatelstvi. Jedna poradkyné rané péfe méa magisterské vzdélani, obor Specidlni
pedagogika. Daldi ma bakalaisky titul z oboru Utitelstvi pro MS. Koordinatorka mé
magisterské vzdélani, obor Rehabilitacni péce. VSechny poradkyné maji kurz poradce
rané péce. Take jsou Cleny Asociace poradcl rané péce.

Stedisko rané péce je socidlni sluzbou, kterou nabizi "I MY" Spole¢nost pro

podporu lidi s postizenim o.s.
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Rozhovor jsem provedla s poradkyni stfediska rané péée s pani Mgr. Zdakovou.
Stredisko rané péce Tamtam Praha FRPSP

Do své bakalafské prace jsem zaradit i Stiedisko rané péCe Tamtam Praha,
ackoliv nesidli v jiznich Cechach. Tento kraj, ale spada do jejich ptisobnosti. Poradci,
dojizdi priblizné ke ctrnacti az sedmndcti rodinam 7 Jihoceského kraje.

Cilovou skupinou jsou rodiny sdétmi se zdvaznym postizenim sluchu, s
postizenim dualnim nebo kombinovanym. Toto Stiedisko rané péce Tamtam bylo
zalozeno v roce 2001. Spadovou oblasti je JihoCesky kraj, Praha, Stfedocesky kraj,
Plzetisky kraj, Karlovarsky kraj, Ustecky kraj, Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj a
Pardubicky kraj.

Je zde zaméstndno sedm piimych zaméstnancli. A to na riznych pracovnich
pozicich. Vedouci stiediska a metodicka méa vysokoSkolské vzdélani obor Specidlni
pedagogika. Dal§im zaméstnancem je poradce rané péCe a zaroven psycholog S
vysokoskolskym vzdélanim zakonCenym titulem PhDr. Dva poradci rané péce a
zaroven specialni pedagogové, maji vysokoSkolské vzdélani, obor Specidlni
pedagogika. Také zaméstnavaji poradce rané péce se stiedoSkolskym vzdélanim, obor
Sociadlni prace. Vykonna fteditelka FRPSP a specidlni pedagog mé vysokoskolské
vzdélani, obor Specidlni pedagogika. Koordinator socidlni sluzby a specialni pedagog
ma vysokoSkolské vzdélani, obor Specialni pedagogika. VSichni poradensti pracovnici
absolvovali kurz poradce rané péce, dale maji foniatrické vzdélani a vétSina 1 statni
zavéreéné zkousky z logopedie. Jsou c¢leny Asociace poradct rané péce. Pocet
registrovanych uZivateld ke dni 12. 3. 2012 ¢inni 110 rodin. Maximalni kapacita
pracovisté 140 uzivateld.

Stiedisko rané péce Tamtam Praha je souddsti obéanského sdruZeni Federace
rodi¢ii a pratel sluchové postiZenych (FRPSP). ., Federace rodicii a pratel sluchove
postizenych, o.s. poskytuje komplex sluzeb pro dvé cilové skupiny. Nejvetsi skupinou je

skupina rodicii deti s riznym typem sluchového postizeni a deti s kombinovanym
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postizenim, z nichz jedno je sluchové. Druhou skupinou uzZivateli jejich sluzeb jsou
dospéli neslysici, nedoslychavi a ohluchli lidé a lidé s kochlearnim implantatem. * 3

Rozhovor jsem provedla s Mgr. Martinou Pécovou, ktera je vedouci Stfediska
rana péce.

Rana pé¢e v ARPIDE, centru pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim,o.s.,

Hned na uvod bych chtéla podotknout, ze se nejedna o Stredisko rané péce, ale
pouze o jednu ze socialnich sluzeb nabizenych centrem Arpida.

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi s télesnym a kombinovanym postizenim. |
kdyz je spadovou oblasti JihoCesky kraj, po domluvé lze vzit i jiné uzivatele. Ro¢né
maji 130 uzivatelt.

Hlavnimi pracovnicemi této sluzby je détskd zdravotni sestra a socidlni
pracovnice. Détska zdravotni sestra také pracuje jako pracovnik v socidlnich sluzbéach a
ma stfedoskolské zdravotnické vzdelani. Socidlni pracovnice ma magisterské vzdélani
obor Rehabilita¢ni péce. Dal§imi pracovniky jsou rtzni odbornici naptiklad neurolog,
specidlni pedagog, psycholog, fyzioterapeut, ergoterapeut a tak dale. S kterymi
odborniky bude uzivatel v kontaktu, zalezi na jeho potiebach.

Rozhovor jsem provedla se socialni pracovnici pani Mgr. Danou Kopeckou.
Sluzba rané péce v ZS a MS a poskytovatel socidlnich sluzeb, Kaiika o.p.s

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi s mentalnim, télesnym, smyslovym nebo
kombinovanym postizenim. Spadovou oblasti je Tabor a okoli do 60 km. Pocet
registrovanych uzivatelt ke dni 3. 4. 2012 je 35 rodin.

Kanka 0.p.s. je poskytovatelem socialni sluzby Rana péce. Nejedna se tedy o
Stfedisko rané péfe. V této socidlni sluzb&€ pracuje socidlni pracovnice S
vysokoSkolskym vzdélanim socidlniho sméru. Také logopedka s magisterskym
vzdélanim obor surdopedie a logopedie. Specialni pedagog s magisterskym vzdelanim,

obor specialni pedagogika. Ergoterapeut dosahl bakalaiského vzdélani obor ergoterapie.

™ Federace rodi¢t a piatel sluchové postizenych, o.s. Frpsp.cz [online]. 2012 [cit. 2012-04-04]. Dostupné z WWW:
<http://www.frpsp.cz/cs-CZ/nase-sluzby.html>.
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Zdravotni sestra ma stfedoSkolské zdravotnické vzdélani a absolvovala kurzy
Synergetické reflexni terapie MUDr. Vodickové.

Rozhovor jsem provedla s Mgr. Irenou Lintnerovou piedsedkyni Kariky o.s. a
feditelkou Centra Kanka a Zakladni Skoly Kaika o.p.s., muzikoterapeutkou,

terapeutkou Alternativni a augmentativni komunikace.
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4  Vysledky

W

4.1 Stiedisko rané péce Ceské Budéjovice

Stredisko rané péce pracuje v programu Provéazeni. Model rané péce Provazeni se
sklada ze tii nezastupitelnych programi: Podpora rodiny, Podpora ditéte a Piisobeni na
spolecnost - osvéta. Ty se v praxi prolinaji a navzajem ovliviiuji. Veskeré zde pouzivané

aktivity popisuji v socialn¢ terapeutickych ¢innostech a v nabizenych sluzbach.
4.1.1 Nabizené sluzby

» Mezi nabizené sluzby patii poskytovani informaci, provazeni a podpora rodin,
psychologické, pedagogické a socialni poradenstvi. V podstaté¢ pomohou
rodi¢lim se v§im, co potfebuji. Radi kam, kdy a kde maji Zadat o jaké socialni
piispévky. Pomahaji jim fesit bezbarierovost v domé.

» Odkazuji uzivatele na odborniky a to jak 1ékare pro déti, tak tieba i psychology
pro rodice. Radi jak cvicit a pracovat s ditétem a mnohé dalsi.

» Zabyvaji se 1 pomoci pri prosazovani prav a zdjmiu rodici a jejich déti
S postizenim. Nabizi poradenstvi V oblasti vychovy ditéte, komunikace a
interakce (vzajemné pusobeni, jednani) s nim. Podporuji jeho vyvoj ve vSech
oblastech.

» Na pozadani doprovazi uzivatele na vysetreni a kjednani. Zaméstnanci
poskytuji telefonické poradenstvi a zasilani materiali.

» Provadi funkcni vySetieni a program stimulace zraku. Funkcni vySetreni zraku
neni vySetfenim oftalmologickym. DuleZitou roli pfi ném hraje nejen dité a
vySetiujici, ale rodice. Jelikoz rodice dité pozoruji, maji s nim nejvice zkuSenosti
a jejich ndzory jsou nepostradatelné pro celkové posouzeni trovné zrakového
vnimani. Toto vySetfeni ma zjistit za jakych podminek dit¢ nejlépe vidi a
komunikuje se svym okolim. Také zjisti jaka mu vyhovuje barevnost, velikost,
vzdalenost hrac¢ek a pomticek. Tyto informace pomohou rodicim a poradcim
rané péce upravit okoli ditéte, aby mu co nejvice vyhovovalo a mohlo efektivné

vyuZzit sebemensi zbytek zraku. Na zdklad¢ vySetfeni, se vybiraji vhodné

35



pomucky ke stimulaci zraku ditéte. Pii stimulaci zraku se jedna o povzbuzeni, ¢i
drazdéni oka. Dit€¢ se zamétfi zrakem na blikajici, pestrobarevnou nebo
podsvicenou pomucku. Pracovnici Stiediska rané péCe pomdahaji tyto pomiicky
vybrat a pracuji s nimi.

Stiedisko rané péce pujcuje specialni pomiicky, hracky, literaturu, videa a CD.
Pomaha pri vybéru predskolniho zarizeni. Seznami je s pracovniky Specialné
pedagogického centra a vSichni spole¢né hledaji co nejvhodnéjsi piedskolni
zafizeni. Je to dulezité, jelikoz nabidka je celkem velka a orientace v ni mala.
Vydava zpravodaj pro rodice Rolnicka, kde jsou popsané piipravované akce,
odborné c¢lanky, nové informace, ptibéhy rodic¢l, ale i1 pifipadné zmény
legislativy.

Potada odborné instruktaze (ptredvedeni) pro ostatni poskytovatele sluzeb rané
péce.

Potada skupinovd setkani rodici (jinak nazyvané svépomocné skupiny)
seminafe, pfednasky a tydenni kurzy pro celé rodiny. Rodice se sami domluvi na
spole¢né schlizce, vybiraji si témata, o kterych chtéji diskutovat, zvou si
odborniky, domlouvaji se na spoleénych vyletech a navstévach.

Stiedisko pro ranou péci Se ucastni a porada Mezinarodni konference,
prednasky pro studenty, semindre pro Gfedniky a 1ékafe. Timto chtéji rozSifovat
informovanost o rané péci a o dulezitosti podpory rodiny. Cilem je také
upozornit na potfebu v€asné diagnozy a prace s ditétem jiz od narozeni.

Vedouci stiediska preferuje ve svém Stiredisku rané péce zprostiedkovani a
vyménu zkuSenosti a to ve vztahu poradce a vice rodin. Konkrétné se jedna o
spole¢né navstévy, kdy jede poradce s jednou rodinou na navstévu k roding
druhé. Oblibené¢ je 1 pravidelné setkavani rodin ve Stifedisku rané péce,
organizované svépomocnymi skupinami, kde si samy planuji témata a navrhuji
odborniky, se kterymi chtéji mit besedy.

Nejoblibengjsi jsou kurzy neboli pobyty, které porada Stiedisko rané péce
jednou ro¢ng, a to v1ét¢. Ucastnit se mohou vsichni bez ohledu na délku

vyuZzivani jejich sluzeb. Rodiny se zde rozd¢li do skupin po tfech aZ péti a to dle
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veku, postizeni, ¢i zZivotni etapy. Ke kazdé skupiné se ptifadi dvé poradkyné,
které maji pro svoji skupinu pfedem promyslené dopoledni aktivity. Je duleZité,
aby zde byli s détmi rodice a spole¢né zazivali nové zazitky a uspéchy. Kazda
skupina musi mit svou hernu, aby se navzijem neruSily. Paralelné¢ s timto
programem probiha skupina jen pro sourozence, kterd ma taborovy program.
Odpoledni aktivity provozuji vSechny rodiny dohromady. Navzijem se
seznamuji, sd€luji si zkuSenosti a podporuji se. VeCerni program je jiZz jen pro
rodic¢e. Déti hlidaji studenti, ¢i dobrovolnici. Vecer se odehrava dle ptani rodicu.
Muize mit odborné, ¢i vytvarné téma, nebo se jen mohou ucit, to co je zajima,
napiiklad prace s fotoschopem. Posledni veéer pfed odjezdem je rozluckovy
tabordk s projekci fotek a videa z pobytu. Zameéteni celého kurzu miize byt
relaxacni na stmeleni rodiny. Mozn4 je i kombinace, kdy se rodiny nerozd¢€luji
do skupin, nebo probiha canisterapie, navstéva bazénu, cvi¢eni zumby atd. Vse
zalezi na ptéanich a potfebach rodiny.

Mezi socialné terapeutické ¢innosti v rodiné patii terénni socidlni prdce.
Jednani a posouzeni potieb uzivatelli. Pomahaji rodindm zejména s akceptaci
ditéte, takového jaké je. SnaZi se o udrzeni a navazani vztahd v komunité, aby
rodi¢e nebyli oddéleni od ostatnich lidi. Pomahaji pochopit a pfijmout, Ze se za
sveé dité ani sami za sebe nemusi stydét a 1 nadéale si maji udrzovat styky se
svymi zndmymi a prateli. Rodina se nesmi vytrhnout z kontextu, je zapotiebi
vyuzit jeji sily. Terénni socidlni prace se uskuteciiuje aktivnim informovanim o
sluzbé a depistazi. Pracovnici Stiediska rané péce informuji odborniky i Sirokou
vetrejnost o existenci sluzby rané péce. Vedouci stfediska TuSlova se vSak
domniva, Ze lékati jsou o fungovani rané péce informovani dostatecné. Ovsem
Kk potencionalnim uzivatelim se tyto informace dostavaji jen ziidka. O existenci
rané péce by se mély maminky dozvédét jiz v porodnici a to hlavné u déti
pfedtasné narozenych, &i déti se zdravotnimi problémy. Siroka vefejnost je, i
ptes veskeré snahy, informovana o rané péci minimalné. K informovanosti by

m¢éli prispet studenti pomahajicich profesi a samoziejmé 1 sponzofi.
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» Dalsi ¢innosti je poradenstvi a to v oblasti socialni prace, specialni pedagogiky,
psychologii a pii vysvétleni 1ékaiskych zprav ditéte. Také je dulezité vénovat se
pfechodu zrané péCe do predSkolniho zafizeni a spolupraci se specialné
pedagogickym centrem.

» Socialn¢ terapeutickou ¢innosti je i socioterapie, ve které se zaméfuji na
podporu intuitivniho rodiCovstvi. Zde se jedna o komunikaci s ditétem, dobra
vazba na dit¢ a kvalitni vztah k nému. Je dilezité porozumét ditéti a vnimat jeho
potfeby. OvSem pracovnici se musi zaméfit 1 na otazku sourozencii. Zda si maji
rodice poridit dalsi dit¢ a jak se k nému maji chovat. Problém sourozenct je
momentalné velmi diskutovanou otazkou. Sourozenec neni sluha, ale mél by se
umét postarat. Podpora pozitivni interakce mezi rodinou a okolim byva
zamétena na schopnost rodi¢u piijmout dité, takové jaké je a predstavit jej takto
svému okoli. Seznamit své pratele s ditétem a jeho odliSnostmi, neskryvat se
doma a neizolovat svou rodinu od veSkerého déni. K tomu jim poméahaji
svépomocné skupiny.

» Dulezita je i krizovd intervence, jelikoz €loveék v krizi ma problém slySet a
pochopit sdélovanou informaci. Vétsinou nepochopi, co mu napiiklad 1ékat chce
fict, jaka je diagnoza ditéte a co je potieba s nim d¢lat.

» Podstatna je i podpora svépomoci rodicii. Je dobré, kdyz si rodice pomahaji
navzdjem a potiebuji odborniky jen minimalné. O této skupiné jsem se jiZ
zminovala vySe. Rodice, sourozenci i sami dé€ti s postizenim vidi, Ze nejsou
jedini. Jsou pro sebe velkou oporou a motivaci. Navzajem si radi, povzbuzuji se
a potadaji riizné vylety. Rodice starSich déti se d€li 0 své zkuSenosti a zazitky.

» S tim souvisi rodinna terapie, ktera je potfebna hlavné v rodinach déti s tézkym
kombinovanym postiZzenim. Rozpad manzelstvi je zde CastéjSi a tak je vysoka
potieba pracovat s celou rodinou. Celkové ve spolecnosti je vysoka rozvodovost,
ovSem v rodiné kde maji dit€ s postiZzenim, je vzdjemna opora manzelll t€Zko

nahraditelna.
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» Komunitni prdce zahrnuje kontaktovani uzivateld na instituce a organizace,
které¢ by jim pomohly hledat zdroje sily v jejich vlastni rodin¢ a okoli. Proto

zakladaji nové organizace a rizné blogy.
4.1.2 Verejné akce

Spolec¢nost pro ranou péci organizuje kamparn Tyden rané péce, které se mohou
ucastnit vSichni poskytovatele rané péce. Cilem této kampané je zvysit povédomi laické
1 odborné vetejnosti o fungovani rané¢ péce. Dilezité je, aby vefejnost védela, Ze se
jedna o terénni socidlni sluzbu, ktera umozinuje rodi¢iim vychovéavat dité s postizenim
doma. Dal§im dulezitym cilem je, aby lidé brali pojem rana péce jako pozitivni, spojeny
s podporou rodiny.

Tento rok poprvé organizuji koncert Vitava Rockova a to 2. 6. 2012. Bude zde
hrat n€kolik hudebnich skupin, ve kterych hraji soucasni ¢i byvaly uZzivatelé. Béhem
koncertu bude probihat doprovodny program Stiediska rané péce, kde si navstévnici
mohou vyzkouset, jak se zije lidem se zrakovym postizenim. Uvidi zde rizné fotografie,
kde je zachycena prace poradct rané péce a budou jim poskytnuty informace o rané péci

a dobrovolnictvi. Cela tato akce ma inkluzivni zaméfeni.
4,1.3 Hodnoceni stirediska

Hodnoti Stredisko rané péce jako profesiondlni, protoze vSechny maji
vysokoSkolské a odborné vzdélani. Povazuji ho za ekonomictéjsi, jelikoz stat vyjde
levnéji provoz rané péfe, nez podcenéni piipadného postizeni z cehoz by mohla
vzniknout potieba platit pobytové zatizeni. Z téchto diivodi je tato sluzba efektivnejsi.
Podchyceni problému a naslednd pomoc hned od zacatku podporuji pfirozeny vyvoj
ditéte. Veskera péce je komplexni, nezamétuje se jen na dité, ale na celou rodinu. Za
omezeni povazuji zavislost na financich.

Uzivatelé nedavaji zadné pozadavky na sluzby, které by jim Stiedisko rané péce
nemohlo split. Jediné o co by méli uzivatelé zajem, jsou respitni pobyty (odlehCovaci
pobyty), které patii do jinych socidlnich sluzeb. SpiSe citi problém s navaznymi
sluzbami jako je kvalitni osobni asistent, jiZ zmiflovand respitni péfe a kvalitni

psycholog.
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K silnym strankam Stfediska rané péce patii konzultace v rodindach. Uzivatel je
zde v piirozeném prostiedi, kde se citi dobie, takZe i komunikace a prace s nim je
efektivnéj$i. Poradce vidi pfirozené prostiedi ditéte a ziskd lepSi nahled na situaci
rodiny a vztahy v ni. Tim mohou uZzivatelim maximalné pomoci.

Naopak slabinou je podpora svépomocnych skupin. Diky probihajicimu projektu
se tato slabina posilila, ovSem vSe je jen otazkou Casu. Az projekt skonci, dojdou
finance na podporu svépomocnych skupin. Nyni se jevi jako nejvétsi slabina podpora
sourozencii deti s postizenim. Je opravdu nesmirn¢ dulezité jim vénovat pozornost. Je
mnoho déti, které maji sourozence s postizenim. Jejich role v rodiné je velmi slozita.
Rodice na n¢ kladou vysoké naroky. Chtéji si na nich uskutecnit nenaplnéné sny.
Neékteré déti si neuzivaji plnohodnotného détstvi, stdle pomahaji s péci o své
sourozence. Stale je jim 1 kladeno na srdce, Ze se o n€j musi postarat, az oni tady jednou
nebudou. Proto je dulezité se sourozenci pracovat a vénovat jim potiecbnou pozornost a
péci. Vhodny by byl psychologicky screanning, ale na ten maji vétSinou sourozenci
uzivateld rané péce jesté nizky vek.

4.1.4 Plany do budoucna

Stiedisko rané pée v Ceskych Bud&jovicich pracuje na vydani knihy Nase
cesta. Jedna se o ptib&hy péti rodin s détmi s postizenim, doplnéné informacemi o rané
péci. Tato kniha ma fungovat jako informacni materidl pro vefejnost. Vydani je
planované na podzim 2012.

Mezi dalsi plany patti pomdhat péstountim pri transformaci socidalnich sluzeb,
napomahat s jejich zaSkolovanim ohledné vyvoje ditéte. V neposledni fad¢ by chtéli
vyftesit problém s financemi, coz se spiSe podoblizuje snu. Pracovnici Stiediska rané
péce vytvoftili informaéni ,,placacku* a tu by chtéli viozZit do balicku, ktery dostavaji
maminky v porodnici. V planu je vice spolupracovat s neonatologickym zarizenim a
spole¢né pomdahat rodinam, kter¢ maji dit€¢ s ohroZenym vyvojem. Realizace by mohla
probihat naptiklad v ¢ekarné neonatologického centra, kde by byl poradce rané péce

s diagnostickymi hrackami.
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4.2 Stiedisko rané péce pro jihocCesky region

421

Nabizené sluzby

Rana péce je terénni sluzba. Jedna se tedy o konzultace v rodindch, kde je
uzivatel Vv pfirozeném prostiedi (jak jiz zminuji i v jinych castech mé préce).
Poradci rané péce nabizi praktické navody k cinnostem a hram, které
podporuji psychomotoricky vyvoj ditéte. Jedna se o hry a cinnosti, které
pomahaji ditéti v dalSim vyvoji pro néj nejvhodnéjsim zptisobem.
K hram pujcuji uzivateliim vhodné pomiicky a hracky. Ti si je tak vyzkousi a
pokud jim vyhovuji i zakoupi.

> Aby méli rodi¢e dostatek informaci, mohou si piijcovat odbornou
literaturu. Zde se dozvi jak o diagnodze, tak o progndze, ¢i o zkusenostech jinych
rodict.
Stredisko rané péce zprostfedkovava kontakty mezi rodinami navzajem. Pokud
ma néktery zrodi¢l zajem se setkat s jinou rodinou se stejnymi problémy,
poradce na n¢ pieda kontakt. Vse se déje se souhlasem obou rodin.
prostiednictvim jinych uzivatelq.
Stedisko nabizi 1 socidlné-pravni poradenstvi. Pomahaji pfi vytizovani davek,
pfispévkl a tfeba 1 prikazi.
Pracovnici pomahaji pti prosazovani prav a zajmii uZivateli, napiiklad pravo na
volbu nechat si dit¢ doma ¢i ho dat do stacionare.
Také pomahaji pi1 vybéru vhodného predskolniho a Skolniho zarizeni, nabizi
podporu a aktivni pomoc pii integraci do bézné matetské Skoly. Jelikoz ne kazda
Matetska Skola a Zakladni $kola je ochotna integrovat dité. Nejedna se vsak jen
o integraci, ale 1 o zafazeni do specialnich tfid.
Pokud si rodi¢ pieje, mize ho poradce rané péfe doprovazet na odbornd
vySetieni, ¢i jednani s urady. Jedna se hlavné o to, ze rodie v poradci vidi

psychickou a odbornou podporu.
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» Ze socidalné terapeutickych cinnosti nabizi Stiedisko rané péce psychosocialni
podporu. Jde 0 aktivni naslouchdni. Tuto sluzbu preferuje zastupkyné vedouci
sttediska. Poradce poslouchad co mé rodi¢ na srdci ,,z ¢eho se chce vypovidat®.
Rodice nemaji nikoho, s kym by si o svych starostech, obavach, trapenich a
zkusenostech mohli popovidat. Mlize byt problém 1 v tom, ze kazdy z partnera
se s postizenim jejich ditéte vyrovnal jinak. Kazdy se nachazi v jiné fazi ptijeti
ditéte, a tak si nerozumi a tudiz si o tom spolu nemohou promluvit. Jsou i
piipady, kdy zGstane jen jeden z partnert a tim vétsi je potieba vSechno s nékym
sdilet. Nekdy nastanou piipady, kdy rodi¢e o tom, ze ma jejich dit€¢ néjaké
postizeni, nikomu netfeknou, ¢i to taji. Pak nemaji nikoho s kym by si mohli
promluvit. Proto a¢ se to zda banalni je pro rodice velmi dilezité a pfinosné,
kdyz je n¢kdo vyslechne.

» Dalsi socialn¢ terapeutickou c¢innosti je podpora vymény zkusenosti. Jedna
rodina se setkava s jinou, kterd ma dité se stejnou diagnézou, nebo se stejnymi
problémy. Setkavaji se hlavné rodiny, které bydli relativné blizko od sebe.
Vyména zkuSenosti probihd, tak, Ze poradce radi rodicim, at’ s ditétem zkusi
néco, co se u jiné rodiny osvédcilo.

» Stredisko rané péce porada spolecna setkavani rodin a prednasky pro rodice.
Tyto setkani jsou dvakrat ro¢né a to pted Velikonocemi a Vanocemi. Zde rodice
sdétmi vyradbi ozdoby a dekorace. Soucasti je 1 n&aka beseda (napf.: S
maminkou nedoslychavého ditéte), prfednaSka nebo terapie (muzikoterapie,
fyzioterapie atd.) Behem besed a pfednasek je zajisténo hlidani déti.

» Hlavnimi socialné terapeutickymi Cinnostmi jsou pobyty. Stredisko rané péce
pofada dva &tyfdenni pobyty roéné, jarni a podzimni. Ugastni se jich $est az
sedm rodin. Pfednost maji novy uzivatelé. Urcuji se i nahradnici. Jelikoz situace
déti je velmi proménliva a rtzné léCebné rezimy neptedvidatelné. Pobyty
probihaji v penzionu Vyhlidka v malebné vesnicce Lutova u Tteboné. Prvni
vecer uzivatelé seznamuji. Zde vidi, ze nejsou jedini kdo ma dité s postizenim.
Také si casto uvédomi, ze jsou na tom lidé i haf (matka samozivitelka, rozsahlé

¢i kombinované postizeni). Druhy den dopoledne je program s psycholozkou. O
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4.2.2

déti se staraji pracovnici rané péce a dobrovolnice. Také zde probihaji
sourozenecké skupiny, které vede psycholozka. Nesmi Se zapominat ani na
sourozence, ktefi Casto ,,trpi““. Odpoledne maji rodic¢e program predndsek (napf.:
o prvni pomoci). Vecer nasleduje tdborak a opékani buitl doprovazeny hrou na
kytaru a zpévem. Tteti den dopoledne se rodice rozdeéluji. Maminky cvi¢i nebo
je navstivi kosmeticka a tatinkové si povidaji s psycholozkou. Déti mayji
sourozenecké skupiny a vénuji se jim poradci (probiha napiiklad canisterapie).
Odpoledni program je dle pocasi. Zorganizuje se spolecny vylet nebo néjaky
kurz o ktery rodice projevili zajem (prace na PC). Vecer jiz patii rukodélnym
aktivitam, kde si spolecné néco vyrabi. Doma pak maji hezkou vzpominku na
pobyt. Kdyz jdou déti spat, rodice spolu posedi a vedou diskuze na rizna témata
nebo pokraduji ve vyrob&. Ctvrty den probihd rodinnd olympidda, pfi které se
vSichni velmi bavi. Pfed obédem se d¢la zhodnoceni pobytu, kde mohou podat
rodi¢e podnéty na dalsi praci poradct. Po cely pobyt mohou rodi¢e vyuzit
individudlni sezeni s psycholozkou. Velikou vyhodou téchto pobytl je, zajiSténi
dostatecného poctu dobrovolnikii, kteri hlidaji déti. Pro rodiCe je to velmi
neobvykla situace. Nemusi se starat o dit€¢ a mohou si jit nékam posedét, uvolnit
se a vénovat se cemu chtéji. Tyto pobyty jsou pro rodice velkym pohodlim,
nemaji tolik starosti o déti, maji naplanované ¢innosti, nemusi vafit, nikdo je
neodsuzuje a nepozoruje. Déti 1 rodi¢e jsou velmi nadSeni z her 1 vyroby

riznych véci. Pobyty jsou od vSech hodnocené velmi kladné.
Verejné akce

Akci Hristé BezBot potadaji spoleéné s taborskou organizaci Apla jizni Cechy,

ktera pomaha lidem s autismem. Vie se odehrava v Ceskych Budg&jovicich. Rodiée si

mohou v klidu popovidat, dobrovolnici hlidaji déti na skluzavkach a prolézackach v

obtim labyrintu.

Ucastni se kampan¢ Tydne rané péce vyplhovanim dotaznikli, psanim c¢lankd a

poskytovanim rozhovort.

UZivatelé rané péce se také mohou ucastnit vSech akci pofadanych spole¢nosti ,,1

MY*. |, Zkusme to spolu* a Podzimni tancovacka v Ripci. Pracovnici Stiediska rané
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péce s témito akcemi pomahaji, maji na nich své informacni letdky, ¢i sami podévaji
informace o jejich sluzbé.

Pracovnici délaji depistdaz u 1€kart, informuji o jejich sluzbé a davaji jim
k dispozici letacky. Stiedisko rané péce prubézné informuje 1ékate i socialni pracovniky
na pfislusnych uradech a vetejnost o nabizenych sluzbach. Poradkyné vedou semindre
nebo prednasky na strednich Skolach a vyssi odborné Skole. Pravidelné organizuji
prednasky o rané péci pro pediatry, ktefi mohou rodicim piedat kontakt na jednotliva
pracovisté rané péce. Informuji také prostiednictvim tisku, informacnich letakii a na

internetovych strankach. O svych akcich informuji i v Sobéslavskych listech Hlaska.
4.2.3 Hodnoceni stirediska

Podle pracovnic je stiedisko malého rodinného typu, kde probiha skvéla
spoluprdce vSech zaméstnancu. Velkou vyhodou je terénnost, jelikoz uzivatel se doma
citi uvolnéné a pohodlné. Podle zaméstnanct si rodic¢e chvali, Zze nemusi nikam dojizdét.
Silnou strankou jsou akce setkdvani a pobyty. Jako omezeni chape zastupkyné vedouci
stfediska velikost kraje. Néktefi rodice jsou z daleka a je pro né naro¢né dojizdét jen na
odpoledni setkani. To samé plati i u kontaktu s ostatnimi rodinami. Pokud od sebe

rodiny bydli daleko, nenavstévuji se a neprobihd vymeéna zkuSenosti.
4.2.4 Plany do budoucna

Pracovnici ptemysli o upravé setkavani. Uvazuji o vypusténi odbornych
pfednaSek a zachovani vytvarnych ¢innosti s posezenim. Chtéli by zajistit priibézné
sponzorovani, aby nebyli v stalé nejistoté, kolik budou mit penéz. Mohli by si tak 1épe

rozplanovat cely rok.
4.3 Stiedisko rané péte Tamtam Praha FRPSP

Federace rodict a pratel sluchové postizenych, o.s. (FRPSP) nabizi nékolik
sluzeb pro své uzivatele, které se déli na Program pro rodiny s détmi, poradenstvi a
dalsi nabizené sluzby. Do programu pro rodiny s détmi patii Stfedisko rané péce,
Aktivacni centrum - setkdvani rodicl, kurz komunikace s neslySicimi détmi,

canisterapie, a jiné. Do Poradenstvi tadi socialni poradnu, psychologickou poradnu,
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logopedickou poradnu a specialné pedagogickou poradnu. Mezi dalsi nabizené sluzby
patii keramicka dilna, ubytovani a akce pro vetejnost.

Kazda sluzba funguje uritym zptisobem samostatné. Jednotlivé socialni sluzby
zodpovidaji sami za sebe. Sice se vSe koordinuje dohromady, ale kazdé pracovisté se
zabezpecuje samostatné.

FRPSP je celorepublikova, ale ma dvé Strediska rané péce. Jedno v Praze a
druhé v Olomouci. Je to ¢isté z praktickych davodi, jelikoz dojezd do Olomouce a

okoli by byl pro prazské zatizeni ptili§ narocny, jak po strance ¢asové, tak financni.
4.3.1 Spoluprace

Stiedisko rané péée Tamtam Praha spolupracuje s mnoha dal$imi poskytovateli
rané péce pro jiné cilové skupiny v ramci vSech kraji. V Jihoceském kraji se jednd o
Stredisko rané péce pro rodiny s détmi se zrakovym postizenim v Ceskych Budéjovicich
a také o uzivatele ze Strediska rané péce v Sobéslavi pro rodiny s détmi s télesnym,
mentalnim a kombinovanym postizenim. Momentaln¢ jsou uzivateli asi ¢tyfi rodiny, jak
stfediska rané péée Tamtam v Praze, tak i uZivateli Stfediska rané péée v Ceskych
Budg¢jovicich, nebo Stfediska rané péce v Sobéslavi. Jedna se totiz o rodiny s détmi,
které maji dudlni ¢i kombinované postizeni (napt.: hluchoslepota). Zde je pravidlo, ze
uzivatele navstévuji zaméstnanci obou stfedisek rané péce, kteti spolu vzajemné
komunikuji a spolupracuji. Castéji jezdi ti pracovnici, jejichz stfedisko rané péce
dostalo zadost o sluzbu jako prvni. Pracovnik z druhého stiediska rané péce jezdi
pfiblizn€é jedenkrat za osm tydnii. VSe je vSak upraveno dle individualnich potieb
uzivatele. Toto je dikaz, Ze spoluprace mezi jednotlivymi stiedisky rané péce probiha.
Stredisko rané péce Tamtam Praha spolupracuje hlavné s foniatry (napf. motolské

nemocnice déti s kochlearnim implantatem) a také s logopedy.
4.3.2 Nabizené sluzby

» Zakladni sluzbou jsou pravidelné konzultace v rodinach, které zahrnuji jak
podporu vyvoje ditéte, tak podporu rodiny s cilem minimalizovat dopad
narozeni ditéte s postizenim na jeji dal§$i fungovani. Jednd se o sluzbu

poskytovanou celé rodiné.
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» Provadi i posouzeni vyvoje ditéte, navrh stimulacniho programu vietné navrhu
vhodnych pomiicek. Jedna se o funk¢éni vysetieni sluchu, tedy o reakce ditéte na
sluchovy podnét (u¢i se poslouchat). VySetfeni se nahrava a rodice spole¢né
S pracovniky tento zdznam rozeberou a domluvi se na dal§im postupu prace.
Nasleduji pravidelné konzultace o vyvoji ditéte i s dal$imi ¢leny tymu podle
jejich specializace, které se opakuji nejméné jedenkrat za rok.

» Dulezité¢ je Seznameni uzivatelu s aktudlni nabidkou kompenzacnich, ci
rehabilitacnich pomiicek a moznosti jejich ziskani. Rodi¢e mnohdy nevédi, co
by jejich dité potfebovalo a co je naopak zbyte¢né. Poradkyné rané pé¢e mohou
predat zkuSenosti ostatnich rodin s jednotlivymi pomtickami.

» Pracovnici Stfediska rané péce Tamtam Praha seznamuji rodice a uzivatele S
moznostmi uplatnéni ndrokii na socidlni pomoc Vv souvislosti se zdravotnim
stavem ditcte.

» Predstavuji ¢innosti nadaci a dal$ich nestatnich subjektt podporujicich osoby se
sluchovym postizenim a nabizi pomoc pii sestavovani Zadosti o financni
podporu.

» Piedavaji kontakty nejen na jina odbornd pracoviste, jako je logopedie a
foniatrie, ale | na dalsi rodiny, tzv. referencni rodiny, samoziejmé na zakladé
souhlasii. Tak maji rodice déti s postiZenim se schédzet a navstévovat. Pro rodice
je dulezité, aby vid€li i jiné rodice, ktefi maji dit€ s postizenim. Uvédomi si, Ze
nejsou jedini a dod4 jim to vétsi sebevédomi. Neciti se jako ,,divna rodina®.
Navic si mohou vypomahat riznymi radami a zkuSenostmi, nebo obcasnym
hlidanim déti.

» Pracovnici rané péce také navrhuji moznosti zarazeni ditéte do piedskolniho
zafizeni a aktivné se Ucastni jeho vyhledavani. Po zapojeni ditéte do kolektivu
spolupracuji s dal$imi pfislusSnymi odborniky pti adaptaci. Snazi se, aby se dite
co nejlépe zaclenilo do skupiny. Proto se pracuje nejen s ditétem a rodici, ale i

s uéiteli a ostatnimi détmi.
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Pokud si rodiCe a uzivatelé pteji, doprovazeji je pri navstévach lékare, zarizeni
udélali.

V neposledni fad¢ pracovnici Strediska rané péée Tamtam Praha uci rodice a
deti zdkladni znaky znakového jazyka. Diky tomu se mohou rodice a déti 1épe
domluvit.

Nabizi i poradenstvi pri vyberu sluchadel. Sluchadlo se stane nedilnou soucasti
ditéte, a proto je dilezité, aby ditéti vyhovovalo.

Psychoterapeut ptisobici u FRPSP nabizi rodindam zdarma tfi setkani a také se
ucastni potradani skupinové terapie, kterd se uskuteciuje jednou za ¢trnact dni.
Tyto sezeni pomahaji rodi€lim vyrovnat se S postizenim jejich ditéte.
Napomahaji détem pii rozvoji komunikace a interakce. U¢i je pouzivat
neverbalni a gestickou komunikaci a udrzovat o¢ni kontakt, ktery je dilezity pro
odezirani. Poradce uci rodice rizna sluchova cviceni.

FRPSP kazdy rok v kvétnu potada tydenni pobyt pro rodiny s détmi
S postizenim. Tento pobyt je uren pro nové uzivatele Stiediska rané péce
Tamtam Praha. VétSinou se Gcéastni patnact az sedmnact rodin. Uskute¢niuje se
v Srbsku u Karlstejna, nedaleko od Prahy. Denné zde probihaji dvé az tii
prednasky foniatrii a logopedt. Dopoledne jsou terapie pro déti, které rozvijeji
jejich sluchové vniméni, komunikaéni dovednosti, spolecenské ¢innosti a uci se
znakovou fe¢. Cely tyden je pfipraveny program pro vSechny ¢leny rodiny.
Rodice se setkavaji s mladymi neslysicimi lidmi, kteti vypravi o svém Zivoté, coz
mize rodi¢e dale motivovat. Po celou dobu je na jedno dité jeden dospély a to
diky pomoci pracovniki ze Stiediska rané péce v Olomouci a dalSich
zaméstnanc FRPSP, studentli a dobrovolnikd. Rodi¢e jsou s pobyty velmi
spokojeni. Setkaji se s jinymi rodinami, které maji stejné problémy. Mohou si
popovidat bez pocitu studu ¢i hanby za své dit€ (tyto pocity uvadi hodné rodicu,
kdyz mluvi s maminkami déti bez postiZzeni). I z téchto divodi se maminky
Casto strani kolektivu a proto je tento pobyt jedinym z vyjmecnych okamzikd,

kdy ma dit¢ moznost byt ve skupince vrstevnikli se stejnymi specifickymi
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pottebami. Setkdvaji se zde i jejich sourozenci. VSem ¢lenim rodiny poméha,
kdyz vidi i jiné fungujici rodiny. Manzelé maji chvilku sami pro sebe. Nemusi se
neustale strachovat o své dit¢ a mohou chvili relaxovat. Dozvi se mnoho
uziteCnych rad od odborniki, kterych se mohou ptat na rizné podrobnosti a
nejasnosti. Uci se znakovou rec. Jednotlivé rodiny i nadale podnikaji spolecné

akce, poptipade¢ si pisi emaily.
4.3.3 Verejné akce

Stiedisko rané péée Tamtam Praha se GCastni kampané Tyden rané péce. Akce
probiha v kavarn¢€ Dobra trafika na Vinohradech, kde tyden obsluhuji 1idé se sluchovym
postizenim, jidelnicek je ve znakovém jazyku a na zdech visi rizné plakaty se
zakladnimi znaky. Také jsou zde informacni letdky o rané péci. Tato akce ma velmi
pozitivni ohlasy. Lidé se snazi pozdravit a objednat si pomoci znakového jazyka. Kona
se zde i vystava fotografii znazoriiujicich praci poradce rané péce s uzivatelem. Letos
vystupovala vedouci Stfediska rané pé¢e Tamtam Praha v pofadech Snidané s novou a
Sama doma.

Pomahaji také pifi potfadani riznych akci. ,, Nejvétsi, jiz tradicni akci, je
Trikralové setkani v Divadle ABC, koncert, moderovany hercem Jaroslavem Duskem,
ktery je cely simultanné tlumocen do znakového jazyka. Na Trikralovém setkani se
pravidelné podili zpévacka Bara Basikovad, mezi dalsi ucinkujici v poslednich letech
patrila skupina Chinaski, Alan Vitous nebo Yellow Sisters. Posledni setkani bylo
tlumocenou verzi ukazek z muzikalu Obraz Doriana Graye. Predstaveni se kond
pravidelné dne 6. ledna, na svatek Tri kralu. Pro mnoho slysicich je to prvni mozZnost
nahlédnuti do svéta sluchove postizenych.

Dalsi akci, kterou potadd FRPSP je Zahradni slavnost. Tato akce se kona
pfedposledni stfedu v Cervnu. Program zacina divadelnim pfedstavenim déti z Matefské
Skoly Pipan. Poté se vSechny déti Gcastni rliznych soutézi a her, za které¢ dostavaji
odmény. Celé odpoledne doprovazi hudba a obcerstveni.

V zati se kona Stodiilecky jarmark, na kterém jsou pro déti ptipraveny rizné

soutéze a hry.
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Dalsi typickou akci je mikulasska besidka. Zde si déti vyrabi tradicni vano¢ni
ozdoby, svicky a ptfanicka. Poslouchaji koledy a ji cukrovi. Dorazi 1 Mikulas, and¢l a
cert s nadilkou.

Zameéstnanci Strediska rané péce Tamtam Praha se GiCastni prednasek, nebo sami
prednasi pro rodiCe a dalsi zajemce. Pisi také riizné clanky do casopisit, naptriklad Déti a
mi.

Vypomahaji na akci Noc s Andersenem, kterou poiadaji knihovny po celé

republice.
4.3.4 Hodnoceni sluzby

Zaméstnanci Stfediska rané péce Tamtam Praha davaji rodi¢im dotaznik,
tykajici se spokojenosti s jejich sluzbou. Po prvnim roce odebirani sluzeb a pii ukonceni
sluzby. Samoziejmé& jsou tyto dotazniky anonymni a odevzdavaji se v zalepenych
obalkach. Uzivatelé se zde vyjadiuji prevazné kladné a nepodévaji zadné dalsi podnéty.
Projevili vSak zajem o opakovani pobytii i pro dlouhodobé uzivatele.

Jako omezeni zde opét hraji velkou roli finance. Ke kladim Stfediska rané péce
Tamtam Praha patii jeho dlouhodobé (12 let) a dobré fungovani, které je podminéné
profesionalnim, stabilnim a dobrym zdakladem. Tvoii ho stdly pracovni tym.

Sluzba rané péce je komplexni a jen tézko z ni mizeme néco vytrhnou. Jako
silna a preferovana stranka téchto sluzeb jsou konzultace v rodindch, ale také vytvareni
metodik, které jsou i poradci pfipominkovany a proto tvoii zaklad, o ktery se mohou
poradci rané péce opfit.

Podle vedouci stfediska Tamtam Praha, nejsou odbornici o sluzbé rané péce
informovani dostatecné. I kdyZz se o to vSechny snaZi formou informacnich letacka
pediatrim, foniatrim, logopedim a odborim socidlnich véci. S nékterymi jsou
v kontaktu. S dal$imi poskytovateli spolupofadaji informa¢ni seminaie na Krajskych
ufadech. Pro kazdy kraj maji vytipovanych nékolik 1€kait, se kterymi maji rodice dobré
zkuSenosti, na néz pak uZivatelé odkazuji. Siroka vefejnost je o rané pééi informovana
stejn€ jako o jinych socidlnich sluzbach. To znamena, Ze se o ni vétSinou dozvi az kdyz

tuto sluzbu potiebuyi.
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4.3.5 Plany do budoucna

V soucasné¢ dob¢ spolupracuji pracovnici rané péce s Informacnim centrem
FRPSP na vydani DVD Chci se s tebou domluvit. Rodic¢e se podle néj nauci zakladni
znaky, aby se mohli domluvit s ditétem.

Vedouci stfediska Tamtam Praha si pfeje, aby i v budoucnu vse fungovalo jako
nyni a aby se persondlné rozsirili. Rada by jesté zapracovala na lepsi spolupraci a
provdzanost s jednotlivymi  krajskymi urady. Né&které kraje je nechtéji finanéné
podporovat, z divodu sidla v Praze. Neberou v potaz jejich neregionalni ptsobnost.
Dale by rada upozornila na problém s financemi na automobil. JelikoZz je rana péce
sluzbou terénni samoziejmosti je auto. Ov§em zadné dotace ani piispévky na zakoupeni
automobilu stfediska rané péce nedostavaji. Kdyz si uvédomim jak velkd je spadova
oblast jednotlivych stfedisek rané péce, je jasné, ze nemohou zakoupit zadny
nespolehlivy automobil. Jedinym fesenim je Spolehlivé auto, které neni levna zalezitost
na jeho pofizeni jim vSak nikdo finance nedd, proto jsou zcela odkazani na sponzory.
Pokud by nedostali dary, ¢i automobil od nich, nemohli by plnit zdkonem danou terénni

sluzbu.

44 Rana péle v ARPIDE, centru pro rehabilitaci osob se zdravotnim

postiZenim,o.s.,

Sluzba rané péce je v centru Arpida poskytovana piednostné ambulantni formou.
Pfi prvnim kontaktu zajemce vySetfi neurolog v centru Arpida. Zde jsou uzivatelim
poskytnuty zakladni informace a neurolog jim doporuéi, jaké terapie by méli z hlediska
zdravotniho stavu absolvovat. Pokud zajem rodi¢t o sluZzbu trva, nasleduje setkani
s odbornymi pracovniky, kteti zajist'uji ranou péci. Po uzavieni smlouvy o poskytovani
rané péce hodnoti multidisciplinarni tym odbornikli schopnosti, dovednosti, moZnosti a
aktualni vyvojovou uroven ditéte se zdravotnim postizenim. Na zdklad¢ vySetteni je
sestaven individualni plan poskytovani sluzeb a terapii, ktery se miize ménit. Clenem
multidisciplindrniho tymu je neurolog, rehabilitacni 1ékat, pediatr, ortoped, psycholog,
socialni pracovnik, specialni pedagog, klinicky logoped, zdravotni sestra, ergoterapeut,

fyzioterapeut, poptipad¢ i dal$i odborni pracovnici.
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4.4.1 Nabizené sluzby

» Mezi nabizené sluzby patii pedagogicko psychologické poradenstvi a specidlné
pedagogicka podpora. Jednd se o celkovou psychologickou a specialné
pedagogickou diagnostiku. Jinymi slovy, zjistuje se soucasny stav ditéte po
strance psychické a pedagogické. Poradci pomahaji uzivatelim rozvijet jemnou
a hrubou motoriku a grafomotoriku. K tomu vyuzivaji riznych cviéeni, ktera
mohou rodi¢ opakovat. Také pomahaji pii integraci zakti se zdravotnim
postizenim do mateiskych a zakladnich Skol v misté bydlisté nebo jim doporuci
specialni Skolstvi.

» Dalsi sluzbou je Socidlne pravni poradenstvi, které se zabyva problematikou
ptispévkti a davek pro osoby se zdravotnim postizenim, nebo moznosti
financovani kompenzac¢nich a rehabilitaénich pomiticek. Pracovnici poskytuji
informace o odbornicich a davaji na né¢ kontakty. Rodi¢e si maji moznost
pujcovat literaturu a odborné Casopisy.

» Psychosocialni podpora rodiciim je poskytovana predevsim moznosti Gcastnit se
na tydennich pobytech pro rodiny s détmi. Tento pobyt potada centrum Arpida
v mésici srpnu. Jezdi se do Bukavé u Trhovych Svinl. Uzivatelé rané péce
centra Arpida se ho mohou také zucastnit. Zde se setkavaji s dalsimi rodinami,
které maji dité€ s t€lesnym nebo kombinovanym postizenim jsou zde déti rizného
véku sruznymi diagndézami a vSichni navzajem se mohou mnoho pfiucit a
dozvédét. Probiha zde vyména zkuSenosti, ktera rodicim velmi pomaha. Po
celou dobu pobytu je zajisténé hlidani pro déti a rodice maji Cas na své z4jmy a
odpocinek. Samoziejmé probihaji pfednasky a rtizné terapie. Také je k dispozici
psycholog.

» Pracovnici rané péce nabizi rehabilitacni péci. Jedna se o individualni 1é¢ebny
télocvik, Vojtovu metodu reflexni lokomoce, prvky metody manzeld
Bobathovych, Kabatova metoda (PNF), vyvojova kineziologie podle J. Capové a
dalsi. VSechna tato rehabilitaéni cvi¢eni napomahaji k uvolnéni svali ditéte a
vedou k celkovému zlepseni ¢i udrzeni jeho zdravotniho stavu. K dispozici je i

télocvicna a vybaveni centra Arpida jako je vodolécba, ktera se provadi ve vifivé
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a perlickové lazni. Dal§i moznosti 1écby je elektrolécba (rizné druhy
elektrickych  proudt)), termoterapie (teplem), magnetoterapic (pulzni
elektromagnetického pole), akupunktura (jehly do bodti) i1 hipoterapie (kontakt
s koném).

» Mezi dilezité ¢innosti patii ergoterapie. Jedna se o pracovni terapii, u déti spise
o terapii hrou. Ergoterapeut pomaha rodi¢im vybrat vhodnou kompenzaéni
pomiicku k nacviku sebeobsluhy. Rozviji u déti grafomotorické funkce, aby dité
bylo schopno psat. Provadi s dit€tem bazalni stimulaci, to je ,, védecky
pedagogicko-osetrovatelsky koncept podporujici vnimani, komunikaci a
pohybové schopnosti ¢loveka ,, I

» Rodicim je nabizena moznost doporuceni, zapiijcovani a vyber vhodnych
pomiicek a to rehabilitacnich, kompenza¢nich a poptipadé hracek. Jsou jim
poskytnuty informace o moznostech ziskani a financovani téchto pomticek.

» Pracovnici také nabizi zdravotnické vykony nehrazené zdravotnimi pojistovnami.
Mezi n¢ napiiklad patii hipoterapie, akupresura (stlatovani reflexnich bodu), ¢i
vEtsi pocet vykonil nez je stanoveno zdravotnimi pojistovnami.

» Vyhledavanou ¢innosti je péce klinického logopeda, Ktera obsahuje
logopedickou diagnostiku a depistaz (vyhledavani) poruch komunikace. Rodice
se dozvi, pro¢ jejich dit€¢ nemluvi a zda s tim mohou néco udélat. Podporuji a
rozviji fyziologicky vyvoj a tvofeni fedi. Logoped se zaméfuje na spravné
dychani, fonaci a artikulaci. Cvi¢i s détmi naptiklad na rovhomérném uvolnéni
vzduchu, poskytuje orofacialni masaze, stimulace mluvidel a myofunkéni
terapie a masiruje ditéti oblicejovou ¢ast i svalstvo v duting Gstni, UCi je sat,
polykat a zvykat. Logoped s détmi také nacvicuje alternativni komunikaci jako
je VOKS (vyménny obrazkovy systém), znakovy jazyk, piktogramy a

symbolické systémy. Je dulezité, aby dit¢ dovedlo komunikovat, fici cO

74 Bazalni stimulace. O bazalni stimulaci. Bazalni-stimulace.cz [online]. 2012 [cit. 2012-04-11]. Dostupné z WWW:

<http://www.bazalni-stimulace.cz/bazalni_stimulace.php>.
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4.4.2

pottebuje ¢i chce. Kdyz nemiize mluvit, tak to alespon ukaze na obrazku.
Logoped pfi své praci vyuziva i modernich PC programt pro rozvoj feci atp.
Nabizi i dalsi specifické terapie jako muzikoterapii, coz je terapie hudbou, nebo
canisterapie. Zde se jedna o kontakt s cvicenym psem.

Hlavni nabizenou sluzbou (preferovanou) je intenzivni ambulantni forma rané
péce s moZnosti fakultativnich ukonini. Témito ukony se rozumi ubytovani a
stravovani. Na zaklad¢ pisemné Zadosti a doporuceni neurologa mohou uzivatelé
nastoupit na pobyty. Intenzivni ambulantni forma rané péce probiha v centru
Arpida neustale. V podstaté se jen méni uzivatelé. Obvykle je s ditétem jeden
rodic, ktery si za pobyt musi platit. Po nastupu si socialni pracovnice, zdravotni
sestra a rodi¢ domluvi jaké sluzby dit¢ absolvuje. Neurolog a ostatni odbornici
pouze nabizi a doporucuji, kone¢né rozhodnuti je na rodicich. Neprobihaji zde
zadné prednasky ani spole¢né Cinnosti s ostatnimi rodinami. VSe se odehrava
individualné. Vyjimkou je moznost skupinového rozhovoru s psychologem, kde
se jedna o skupinovou praci. Rodiny se navzijem potkdvaji, ve spolecné
kuchyiice (objednat si mohou pouze obédy). Rodi¢ chodi s ditétem na rizné
terapie a uci se jak s ditétem dale pracovat. Veskera péce probiha v duchu
uceleného systému rehabilitace. Po ukoncéeni pobytu, mohou rodice dochazet na

jakoukoli sluzbu do centra Arpida ambulantné.
Hodnoceni sluzby

Socialni pracovnice si mysli, Ze jimi nabizena socidlni sluzba rané péce je velmi

prinosnd. Jako silnou stranku vidi to, ze umoznuje navazat na dalsi sluzby poskytované

vcentru Arpida. Vyhodou také je, ze se vétSina sluzeb rané péce uskuteciuje

Vv prostorach centra Arpida, které jsou ptizptisobené potiebam uzivatelli a zamé&stnanci.

Nachazi se zde specidlni mistnosti, které jsou pfizplisobené jednotlivym terapiim.

Mohou také nabidnout sluzby mnoha odbornikd, ktefi v centru Arpida pracuji.

Z rozhovoru se socidlni pracovnici vyplyva, ze by se mohli zlepsit jejich vztahy se

stredisky rané péce. Bylo by dobré se zaméfit na oboustrannou spolupraci a vzdjemnou

komunikaci.
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4.4.3 Plany do budoucna

Cilem je, aby byla rand péce V praxi vice upravena dle individualnich potieb
jedince a neupiednostiiovala se terénni forma pied ambulantni. AvSak zakon zni: ,,Rand
péce je terénni sluzba, popfipadé dopinénd ambulantni formou sluzby “°. Snem je aby,
jejich socidlni sluzbu rané péce zacali uznavat i stfediska rané péce a aby se zlepsila

jejich spoluprace a navaznost.

w

45 Sluzba rané pée v ZS a MS a poskytovatel socialnich sluZeb, Kaiika o.p.s

Socialni sluzba Rané péce v Zakladni $kole a Mateiské Skole a poskytovatel
socialnich sluzeb, Kanka o.p.s. je zde poskytovana pievazné¢ ambulantni formou.

Rodiny dochazi do spole¢nosti vétsinou jednou tydné a to na pil az hodinu.
45.1 Nabizené sluzby

- Sluzba socialni poradenstvi pomaha zvysit kvalitu zivota rodindm se zdravotnim
postizenim. Pracovnici informuji uzivatele o jejich pravech a moznostech,
pomahaji jim s Zadostmi o ptispevky, davky, ¢i sponzorské dary.

- Dalsi sluZzbou jsou vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti. Jedna se o
¢innosti, které pomahaji rodi¢iim s vychovou a vzdélavanim déti. Radi jim jak si
hrat s ditétem, aby se dale rozvijelo. OvSem je dilezité si s détmi hrat uplné
prirozeng, obohati je i klasické Paci, paci. Pracovnici rané péCe pomahaji pfi
obnoveni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim. Nacvicuji a upeviuji
motorické, psychické a socidalni schopnosti a dovednosti. Pomahaji uzivatelim
pii vybéru Skolského zafizeni, pfipadné pomadhaji s vytvafenim podminek
k integraci. Davaji rodi¢tm kontakt na specidlné pedagogicka centra.

- Rodina by neméla ztratit kontakt s okolnim svétem. Pokud se tak stane, nabizi
rana péce sluzbu zprostredkovani kontaktu s prirozenym spolecenskym

prostiedim. V praxi to znamend, doprovazeni rodiny do Skolského zafizeni,

™ CESKO. Zakon ¢&. 108 ze dne 14. bfezna 2006 o socialnich sluzbach. In Sbirka zakonti Ceské republiky. 2006, dil 4, § 54, s. 22-
23. Dostupny také z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108_2006_Sb.pdf>.
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k 1ékafi, ¢i na ufady. Pomahaji rodi¢im i détem obnovovat, upeviiovat nebo
vytvaret kontakty s jinymi lidmi.

Pracovnici rané péce pomahaji pri uplatnovani prav, opravnénych zajmit a pri
obstaravani osobmich zdleZitosti uzivatelu. Pomahaji rodicim vyznat se
Vv legislativé, aby védéli, na co maji pravo a jaké maji povinnosti.

Mezi nabizené socidlné terapeutické innosti patii prdce s rodinou. Je podstatné
pracovat nejen s ditétem, ale i s jeho rodi¢i a sourozenci. Pokud rodina projevi
zajem, mohou se zaclenit i dal$i pfibuzni.

Dobry psychicky stav rodict je zdkladem vesSkeré prace, a proto nabizi sluzbu
psychoterapie. Jedna se o individualni nebo skupinové sezeni. UZivatelé se uci
komunikovat o svych détech s postizenim a to bez studu a pocitu viny. Vedou se
i rozhovory na téma b&znych rodinnych problémt, ¢i partnerskych vztah.

Pi muzikoterapii pracuje terapeut s celou rodinou. Snazi se budovat vztah ditéte
k rodi¢im a zlepSovat vztah rodic¢u k ditéti. Spole¢né si hraji. I kdyz maji déti
néjaké postizeni je zaddouci, aby si s nimi rodi¢e hrali jako se zdravymi détmi
(rtzné pohybové hry s fikadly). Dulezité je, aby se o n¢ tolik nebéli a dali na
rodiCovské instinkty. Dé&ti a rodi¢e se uéi vnimat rytmus a vibrace.
Muzikoterapie jim pomaha Kuvédomovani si vlastniho téla a k rozvoji
komunikace. Muzikoterapeut ditéti provadi bazalni stimulaci (cilenou stimulaci
smyslovych organti, kterd zlepSuje zdravotni stav). Také jej rtzn€ polohuje.
Rozviji se uchop, koordinace pohybtl, jemna i hruba motorika a orientace
v prostoru.

Osvojeni sebeobsluhy a procviCovani jemné a hrubé motoriky nacvicuji
s ditétem také pii ergoterapii. Ergoterapeut rodi¢im radi pii  vybéru
kompenzacnich pomucek a didaktickych hracek.

Velmi oblibena je canisterapie, zde se jedna o terapii se psem. Dité se na psa
riazné poklada (polohuje) a hraje si snim. Dulezity je dotyk Zivého tvora.
Canisterapie rozviji socialni stranku ditéte, podporuje jeho citové vztahy

k zvifatim a okolnimu svétu.
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Ve sdruzeni Kanka nabizi i fyzioterapii, kde sditétem cvi¢i podle riznych
metod. Ditéti se tak uvoliiuje svalové napéti, aktivizuje se hypotonické svalstvo,
upravuje se slinotok, rozviji se jemna a hruba motorika. ZlepSuje se i orientace
v prostoru.

V alternativni a augmentativni komunikaci se dit¢ u¢i komunikovat s okolim
jinym zpusobem nez slovné. Jedna se pievazné o komunikaci za pomoci fotek,
obrazkt a zastupnych predmét. Vyuziva se bud’ jako podpora komunikace nebo
jako jeji ndhrada. Pouziva se trvale nebo prechodné.

VSeobecna zdravotni sestra poskytuje Synergetickou reflexni terapii. Tato
rehabilitace probiha po dobu deseti dnti, pak nasleduje ptl roku pauza. Kazdy
den je jedna navstéva, kde dité prevazné jen lezi, necvici a sestra s nim pracuje.
Synergeticka reflexni terapie zahrnuje kombinaci ruznych 1é¢ebnych
interdisciplinarné pojatych postupt ¢i technik na reflexni a neurofyziologické
bazi. Tato terapie ma vést ke snizeni vyskytu epileptickych zachvatt, k lepsi
hrubé motorice a drzeni t€la, dale k pozitivnim zménam v oblasti dychacich cest,
traveni, mocovych cest, v oblasti zrakové i sluchové a v mnoha dalsich.

Rodiny mohou dochazet do klubu Nadéje, ktery je klubem ARPZPD CR
(Asociace rodi¢t a pratel zdravotnd postizenych déti v CR, o.s.). Zde se
setkavaji s jinymi rodinami. Klub navstévuji i rodi¢e riznych vékovych
kategorii. Rodi¢e mladsich déti se mohou od rodicu starSich déti mnoho ptiudit.
Volnoc¢asovou aktivitou je ,.Skoli¢ka®, ktera nabizi moznost zanechdni ditéte ve
sdruzeni na dv€ hodiny ¢1 celé dopoledne. Rodice si tak mohou vyfidit potfebné
véci na Ufadech ¢i u l1ékare.

Celkovée je dilezité, aby si rodi¢e uv€domovali, Ze jejich dit¢ ma sice néjaké
postiZeni, ale stale je to v prvni fadé DITE nejen diagnéza. Veskeré nabizené
sluzby probihaji v duchu ucelené rehabilitace (Iécebnd, pedagogicka, socidlni a
pracovni).

Tydenni pobyt potada sdruzeni v 1ét€ a v zimé&. Je urCen prednostné uzivatelim
Kanky, ale v pfipadé zajmu je doplhovan i externimi uzivateli. Dopoledni a

odpoledni aktivity probihaji pro rodice a déti zviast. Rodice si mohou
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odpocinout, vénovat se svym zdjmim a konickim. Veler se sejdou vsichni
rodice a spolecné diskutuji o svych starostech a problémech. Pobyty, které by
byly jen pro uzivatele socialni sluzby rané péce se teprve ptipravuji.

Centrum Karnka spolupracuje se Stfediskem rané péce Tamtam Praha a se

Stiediskem rané péce v Sobéslavi.
45.2 Verejné akce

Centrum Kanka se ucCastni Tydne socidlnich sluzeb, ktery potadd Asociace
socidlnich sluzeb a Ministerstvo prace a socialnich véci. V ramci tohoto tydne melo
sdruzeni Den otevienych dvefi, na kterém se zajemci mohli podivat, jak probihaji
¢innosti v odbornych terapiich. Soucasn¢ probihala prezentace kompenzacnich
pomiicek.

O c¢innosti sluzby Rané péce neni vefejnost dostate¢né informovand, ptestoze
zaméstnanci rozdavaji rizné informacéni letacky, lektoruji kurzy Alternativni a

augmentativni komunikace a v rdmci této komunikace poradaji i workshopy.
4.5.3 Hodnoceni sluzby

Prace zaméstnancu rané péce je prioritni, jelikoZz je velmi podstatné podchytit
mozné problémy spojené se zdravotnim postizenim jiz od narozeni. Dulezité je, aby
rodi¢e byli informovani a nezili v beznad¢ji, ¢1 omylu. Predejde se tak syndromu
vyhofeni a chrani se partnerské vztahy. Rodi¢e maji Sanci vidét Vv centru Kaika
fungujici Zakladni a Mateiskou $kolu. Setkaji se zde $kolou povinni, ale i dospély. Tak
si 1épe vytvori predstavu o budoucnosti jejich ditéte.

Jako omezeni vidi zaméstnanci finance a nevyhovujici prostory. Jsou radi, za to
co maji, ale stale je co vylepSovat.

UZivatelé by méli zajem o rozSifeni terapii. JelikoZ jsou momentalné dvé
zaméstnankyné na rodicovské dovolené a pracuji jen na ¢asteCny tvazek, nemiize jim
centrum Katika vyhovét. Zadné dalsi podnéty a piipominky uZivatelé nepodavaji.

V soucasné dob¢ sdruzeni chybi pobyty pofadané jen pro uzivatele socialni
sluzby rané péce, ale je zde problém s financemi a persondlnim zajisténim. Stejny

v

problém fesi 1 u snahy o rozsifeni nékterych terapii.
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4.5.4 Plany do budoucna

vorve

zdokonaleni zajisténi terapii. JelikoZ je nyni problém s jejich financovanim, nemohou
na né Cerpat dotace, protoze jsou socialni sluzbou. Radi by vybudovali terapeuticky
pavilon. Pro svou praci by potiebovali vétsi prostory, které by byly specialné upravené.
Tento plan je ovSem velmi dlouhodoby a v soucasné dobé nerealny. Do budoucna

planuji projekt Bezbarierové détské hiiste.
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5 DISKUZE

O rané pédi se zmifuji i Veleminsky, Tomsikova, Kukla a Kolafova (2009)°,
Uvadi, ze ¢im diive se zacne s rehabilitaci ditéte tim 1épe. Podotykaji, ze ve Stiediscich
rané péce jsou vysokoskolsky vzd€lani pracovnici, ktefi mimo jiné také potadaji
seminafe pro rodi¢e. Podle mého nazoru se timto potvrzuje, ze i pediatii chapou ranou
péci jako dilezitou socidlni sluzbu. Vzdélanim pracovnikli rané péce, jsem se v mé
praci také zabyvala a vétSinou se potvrdilo, Ze se jedna o odborniky s vysokoskolskym
vzdélanim. Porddané seminaie, vidim jako pfinosné hlavné v prvnim roce, kdy rodice
zjisti, Ze ma jejich dité postizeni, nebo Vv ptipadé nutnosti upozornit na znéni nebo
upravu zakona. Jinak si myslim, ze by se mohli rodice citit pfehlceni mnoZstvim
nepotiebnych informaci.

Socialni sluzba rané péce je u vsech poskytovatelll nabizena jako poradenska sluzba
multidisciplindniho tymu. Jankovsky (2006)"" zduraziiuje potiebu vcasné intervence,
respektive rané péce. Podle négj je diilezitd ucelena rehabilitace, kterou provadi napiiklad
v centru Arpida. Myslim si, ze konzultace v multidisciplinarnim tymu a jeho spoluprace
je velmi pfinosna. Nesmime vS§ak zapomenout, ze rana péce by méla byt zaméfena nejen
na ditg, ale na celou jeho rodinu (rodi¢e, sourozence atd.). Vzdyt' i jednou ze socialné
terapeutickych ¢innosti je prace s rodinou. Jinak zde vznika riziko, Ze se v§ichni budou
soustiedit jen na dité a jeho zdravotni, psychicky a socialni stav. Pracovnici pak mohou
vnimat rodice jen jako partnery prace, ovSem 0ni jsou ti, co potiebuji péci.

Véasné zachyceni poruchy a komplexni péce v raném veéku povazuje za dilezité 1
Pipekova (2006).”® Také upiednostiiuje realizovat diagnostiku v pfirozeném prostiedi
ditéte a doporucuje mit individudlni pfistup ke kazdé roding. Podle mého nazoru je

dobré, kdyz poradce rané¢ péce dojizdi do rodin. Miize pomoci rodi¢im s upravou

76 VELEMINSKY, M. a Z. TOMSIKOVA a L. KUKLA a J. KOLAROVA. Vybrané kapitoly z pediatrie. 6. vydani. Ceské
Budgjovice: Jihogeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich Zdravotng socialni fakulta, 2009. ISBN: 978-80-7394-182-6.

" JANKOVSKY, J. Ucelend rehabilitace déti s télesnym a kombinovanym postizenim. 1. vydani. Praha: Triton, 2006. ISBN: 80-
7254-730-5.

8 PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specialni pedagogiky. 2. rozsifené a piepracované vydani. Brno: Paido, 2006. ISBN: 80-7315-120-0.
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prostor, ukaze rodicim jak pracovat s hrackami, které dité ma. Déti i rodice jsou doma
otevien¢jsi. Tyto konzultace v rodinném prostiedi by se neméli postupem ¢asu podobat
zdvorilostnim navstévam. A to tak, ze poradce piijede, da si kafe a jen mluvi s rodici (je
dulezité aktivni naslouchani, ale ne stale).

Renotierova, Ludvikova a kol. (2006)” mluvi o ambulantni pé¢i. Ta by méla
probihat ve stfedisku rané péce. Podle nich se vyuziva hlavné, kdyZ je potieba zjistit
reakce ditéte mimo domov nebo se musi vyuzit pomticek a pfistroju, které nelze pouzit
pii navstévach v roding. V praxi se jedna o rizna funk¢ni vysetfeni. Tuto formu nabizi
vSichni dotazovani poskytovatelé socidlni sluzby rané péce. V centrech Arpida a Katka
je navic tato péce doplnéna nabidkou riznych terapii.

Vitkova (2004)80 povazuje za dilezity ukol rané péce provazeni rodiny k dalSimu
poskytovateli sluzeb. Toto provazeni nabizi vSechna dotazovana stfediska rané péce
formou poradenstvi, zprostiedkovanim kontaktd na odborniky. V centrech Arpida a
Kanka se tato sluzba poskytuje v ramci socidlniho poradenstvi. Rodi¢e by méli byt
informovani o jinych zafizenich, kterd jim nabidnou dalsi sluzby. Vidim zde moznost
vzniku problému v tom, ze rana péce by méla doprovazet dit¢ az do Skoly, ale Specialné
pedagogicka centra jsou pro déti od tii let. Obavam se, ze by zde mohl vzniknout boj o
uzivatele spiSe nez sehrana spoluprace.

Vyzkumné otdzky zni: Které socidlné terapeutické Cinnosti jsou pracovniky sluzby
rané péce v jiznich Cechach preferovany a z jakého ditvodu? Jaké maji poskytovatelé
rané péce plany a predstavy do budoucna?

Vsichni dotazovani poskytovatelé socialni sluzby rané péce uvadi, zZe jsou u rodict
velmi oblibené pobyty. Rodic¢e si chvali moZznost odpocinout si a dozvédét se nové
informace a popovidat si slidmi se stejnymi problémy. V centru Arpida maji rodiny
vSech uzivatel moZnost Uc¢astnit se tydennich pobytl. VétSinou hlavné vyuziji sluzbu

intenzivni ambulantni formy rané péce s moznosti fakultativnich tkonli. Ve Stfedisku

® RENOTIEROVA, M. a L. LUDVIKOVA a kolektiv. Specidlni pedagogika. 4. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2006. ISBN: 80-244-1475-9.

8 VITKOVA, M. Integrativni specidlni pedagogika: integrace $kolni a socidlni. 2. rozsifené a prepracované vydani. Brno: Paido,
2004. ISBN: 80-7315-071-9.
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rané péée v Ceskych Budgjovicich potadaji jednou roéné tydenni pobyt. Obdobné to
maji 1 ve Stfedisku rané pée Tamtam Praha, ale zde se pobytl ucastni jen novy
uzivatelé. Stiedisko rané péce pro jihoCesky region potada rocné dva ctyfdenni pobyty,
jarni a podzimni. Sluzba rané péce v Obcanském sdruzeni volnocasovych a
terapeutickych aktivit, Kanka 0.S. potada tydenni pobyty, které jsou ureny vSem
uzivatelim.

| socialné terapeutické ¢innosti jsou vSemi poradci velmi pozitivné hodnocené.
Napftiklad ve Stredisku rané péce pro jihocesky region preferuji aktivni naslouchani.
Kazdy je rad, kdyz si miize s nékym popovidat. O to vice jedna-li se o ¢loveka, ktery je
s problémem seznamen a rozumi mu. Ve Stredisku rané péée v Ceskych Bud&jovicich
uptednostnuji zprosttedkovani a vyménu zkusenosti a to ve vztahu poradce a vice rodin.
Rodice se radi sezndmi s nékym jinym, kdo ma také dité s postizenim. Neptipadaji si
pak tolik sami. Radi si spolu popovidaji a sdéli si své zkusenosti. V centru Kanka vidi
nejvetsi klady v terapiich. Terapie pomaha jak po strance psychické, tak i fyzické. Ve
Stfedisku rané péfe Tamtam Praha povazuji za podstatné pravidelné konzultace
v rodinach a pak nasledné posouzeni vyvoje ditéte, diky kterému mohou navrhnout
stimulacni program a vhodné pomicky. Vyhody konzultace v rodinach jsem popisovala
vyse. Vybér spravného programu a pomtcky neni lehky, ale pro dit¢ a rodi¢e velmi
dilezity. Na obchodnim trhu se objevuje vice druhli napfiklad sluchadel. Poradci znaji
jejich nabidku, stav ditéte a zkuSenosti ostatnich uzivateli. Proto mohou doporuéit,
které¢ by bylo nejvhodnéjsi zakoupit. V centru Arpida upfednostiiuji sluzbu intenzivni
ambulantni formu rané péce s moznosti fakultativnich ukonii. Vyhodou je, Ze se jedna o
pobyt pfi kterém s ditétem individualné pracuje vice odbornikt. Tato péce je velmi
intenzivni. A vSe se odehrava na jednom misté bez nutnosti dojizdéni.

Mezi plany do budoucna Stiediska rané péce v Ceskych Bud&jovicich patii
pomahat péstountim pfi transformaci socialnich sluzeb. V soucasné dobé¢ je rozsifeni
péstounské péce velmi diskutovanou otazkou, protoze déti, které se dostanou do
pestounské péce jsou ohrozeny vyvojem. Mohou se stat uzivateli socidlni sluzby rané
péce. Zde plati stejné pravidlo, Ze jakykoliv problém je potieba zachytit jiz v nejutlejSim

veku. Pak by se i tyto déti mohly bez problémi vyvijet a zapojit do spolecnosti. Ve
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Stiedisku rané péce v Sobéslavi premysli o tpraveé setkavani. Poradkyné rané péce
vypozorovaly, Ze je pro rodice piinosné uz jen to, ze se schazeji a néco tvori. Myslim si,
ze neustalé¢ piednasky a besedy s odborniky jiz nejsou tak Casto zapotiebi. Rodice
pfevazné vSechny informace uz maji a jen se chtéji sejit, popovidat si a néco vyrabét.
Podle mého nazoru, by bylo dobré, kdyz by poradci udélali kompromis. Jedno setkani
podle starého modelu a druhé podle nového. Rodice by si fekli, co jim vice vyhovuje. A
pokud ne, mohly by to pracovnice poznat podle Gcasti rodi¢t. Je dulezité vyjit rodi¢tim
vstiic. 1 oni si potfebuji aspon obcas odpocinout. Ve Stfedisku rané péce Tamtam
Vv Praze jsou spokojeni se sou¢asnym fungovanim. Chtéli by se personalné rozsitit. Jsou
spokojeni se svymi sluzbami, oviem uvédomuji si, Ze obsdhnout celé Cechy a &ast
Vysociny je velmi ndro¢né. A to jak po strance Casové, tak persondlné. Kdyby pfibrali
dalsi poradce, mohly by navstévovat jednotlivé rodiny ¢astéji a stravit S nimi vice ¢asu a
vénovat jim veEtsi péci. V centru Arpida by si prali, aby se neupiednostiovala terénni
forma prace pfed ambulantni. Podle jejich zaméstnanc, by se méli vSichni
poskytovatelé vice zaméfit na terapie. Je dulezité, aby se s ditétem pravidelné pracovalo
a to pokud mozno pod neustalym odbornym dozorem. V centru Kanka by chtéli
zdokonalit zajisténi terapii a vybudovat terapeuticky pavilon. Dale by chtéli realizovat
pobyty jen pro uzivatele socialni sluzby rané péce, coz by podle mého nazoru mélo
velky ptinos. Je lepsi, kdyZ se setkavaji rodice s détmi, které jsou piiblizné stejné
veékove kategorie a tak fesi vétSinou podobné problémy. Momentalné mohou jet rodice
jen se vSemi uzivateli centra. Pobyty si vétSina klientl chvali, se zaji§t€énim terapii maji
V soucasné dob¢ problém, protoze je nékolik terapeutek na rodicovské dovolené a na
zaskok nejsou finance. Uzivatelé proto nemohou pIné vyuzivat vSechny terapie, coz je
velka Skoda. Pravidelné cviceni a rozvoj urcitych ¢innosti je mnohem efektivnéjsi.
Terapeuticky pavilon by jim velmi pomohl. VSechny terapie momentaln¢ provadéji
VvV provizornich prostorech. Sluzba by byla pfinosnéjsi a pfijemnéj$i v ptimo
postavenych mistnostech. Jako piiklad uvedu muzikoterapii, kterda by se d¢lala
V odzvucené mistnosti s kobercem a skiiftkami s hudebnimi néstroji a pomuckami.
Momentalné¢ probihd muzikoterapie v mistnosti u vchodu, kde je slySet zvonek a

veSkery hluk z chodby. Koberec a skiinky jsou provizorni.
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Zjistila jsem, ze dotazovana stfediska rané péce upiednostnuji terénni formu prace.
Poradci pfevazné dojizdi do rodin a jen obcas si zvou rodice s détmi do stiediska.
Centra Arpida a Karka spise vyuzivaji ambulantni formy rané péce. Zde se zaméfuji na
razné terapie a cviceni. Kazdy zptisobi prace ma sva pozitiva i negativa.

Ze socidln¢ terapeutickych cinnosti nabizi centra Arpida a Kanka napftiklad
muzikoterapii, ergoterapii, canisterapii, hippoterapii, fyzioterapii, alternaivni a
augmentativni komunikaci a socidlni poradenstvi. Tyto sluzby dopliuji v centru Kanka
Synergetickou reflexni terapii a setkavanim rodict. V centru Arpida poskytuji
rehabilita¢ni péci. Myslim si, Ze se sluzby v téchto centrech velmi podobaji.

Ze socialn¢ terapeutickych Cinnosti nabizi ve vSech stiediscich rané péce V jiznich
Cechéch hlavné konzultace v rodinach, setkavani rodin, vyménu zkusenosti a prednasky
pro rodice. Myslim si, ze 1 dal8i ¢innosti poskytuji vSechna dotazovana stiediska rané
péce, jen je neuvadi ve své nabidce. Prikladem je sluzba rodinné terapie, ktera obsahuje
praci s celou rodinou, coz je zakladem prace vSech poradci. Je dilezité brat rodice jako
partnery, ale i jako uZzivatele. Dale se poradci musi zaméfovat na celkovou rodinnou
pohodu, jelikoZ i ta pisobi na stav ditéte. V rodinach, kde je dité s postizenim je rozvod
mnohem vétsi tragédii, jelikoz partneti si poskytuji vzajemnou oporu. Dalsim piikladem
je krizova intervence. Clovék v krizi ma problém porozumét viemu co slysi. A tak
poradci nabizi rodi¢um, Ze je doprovodi na rizna jednani nebo vySetfeni. Poradce jim
vysvétli to ¢emu rodice nerozumi, ¢i Vem si nejsou jisti. MiZe jim i pomoci pfi
jednani sufady o rizné piispévky a davky. Sluzba socioterapie, pomaha rodi¢im
pifijmout dité takové jaké je. Naucit se vnimat jeho potieby, domluvit se s nim a
vypéstovat si k nému dobry vztah. Dale jim pomaha v otazce, zda mit dalsi dité a jak se

k sourozenctim chovat.
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6 ZAVER

V soucasné dobé si lidé vice nez dfive uvédomuji, Ze jsou mezi nami i lidé
S postizenim. I pfesto si nikdo nepfipousti, Ze i jemu se muize narodit dit¢ s témito
specifickymi potifebami. Pokud se tak stane, dnesni rodi¢e na tom jsou o trochu lépe nez
pred nékolika lety. V soucasné dobé si mohou najit mnoho informaci na internetu, kde
si mohou vyhledat vice o diagnoze svych déti, ale i o existenci socialni sluzby rané péce
a jejich poskytovatelich. Uvadim jako zdroj informaci internet, protoze Siroka vefejnost
o této socidlni sluzbé moc nevi. Stfediska rané péce a jini poskytovatelé se to snazi
zménit. Vydavaji rizné informacéni letacky, potfadaji seminafe, besedy a piednasky. I
ptes veskeré snahy se vétSinou o socialni sluzbé rané péce lidé dozvédi, az kdyz ji sami
potiebuji.

V této bakalaiské praci jsem se pokusila zmapovat, jakou formou jsou realizovany
socialng terapeutické Ginnosti poskytovateldi rané péée v jiznich Cechach. Vsichni
poskytovatelé se zde mohou dozvédét vice informaci o sluzbach, které nabizi ostatni
poradci. Také jsem zpracovala naméty ke zkvalitnéni socialni sluzby rané péce.

Podle mého ndzoru by stiediskiim rané péce velmi pomohlo, kdyby nebyli zavisli
na financich. Postacilo by, kdyby méli zaruceno, ze dostanou kazdy rok veskeré finance
na provoz.

Tématem mé bakalaiské prace jsou Stiediska rané péce, ale zjistila jsem, ze socialni
sluzbu rané péce poskytuji v jiznich Cechach centra Arpida a Kaiika. Proto jsem
zatadila 1 jejich nabidku socidlné terapeutickych ¢innosti.

Myslim si, ze by bylo dobré, kdyby vsechny strediska rané péce, centrum Arpida a
centrum Kanka poskytovali socialni sluzbu rané péce jak terénni, tak ambulantni
formou, ve stejném cCasovém rozsahu. Terénni by méla byt v rodinném prostiedi a
zamétena hlavné na poradenstvi a aktivni naslouchani. Ambulantni forma by se méla
zamétovat na zdravotnickou a fyziologickou péci.

Podle mého ndzoru je tUroven socidln¢ terapeutickych cinnosti u vSech
poskytovatelll vyborna. Za velmi piinosné povazuji pobyty. Ve Stfedisku rané péce

v Ceskych Budgjovicich mé nejvice oslovila podpora svépomocnych rodi¢i. Je hezké
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kdyz se rodice schazi a nikdo jim to nemusi organizovat. Ale i pfesto jsou jim poradci
k dispozici a radi jim pomohou, napiiklad s uspofadanim besedy. Ve Stiedisku rané
péce Tamtam Praha se mi libi, ze uci rodice a déti zakladni znaky znakového jazyka.
Nedovedu si predstavit, kde jinde by se je méli naucit. Ve Stiedisku rané péce pro
jihocCesky region m¢é zaujalo setkdvani rodin a piednasky pro rodi¢e. Také bych
uptfednostnila jen setkavani bez odbornych prednasSek. Myslim si, Ze by tyto setkani
uvitali rodice 1 Castéji nez dvakrat rocné. V centru Arpida se mi libi spoluprace vsech
odborniku v duchu ucelené rehabilitace. Jako velmi zajimavé povazuji hippoterapii a
canisterapii. Jsem ptesvédéena o tom, ze dotykani Se a polohovani na zivého tvora
pomaha. V centru Kanika mne zaujala muzikoterapie, kterd pomaha jak s komunikaci,
tak s uvédomovani si vlastniho téla a S rozvojem vztahd.

Myslim si, Ze by v budoucnu méla byt vétsi spoluprace stfedisek rané péce a

ostatnich poskytovateld, ¢i organti socidlnich sluzeb. Dulezita je i vSeobecna osvéta.
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9 PRILOHY

P¥#iloha & 1: Otazky polostrukturovaného rozhovoru

1.

© oo N o g B~ D
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17.
18.
19.

20.
21.

22.

23.

Kdo je vase cilova skupina?

Od kterého roku poskytujete sluzbu rana péce?

Jaka je vase spadova oblast?

Kolik zaméstnancii u vas pracuje?

Jaké maji nejvyssi vzdélani a na jaké pozici pracuji?
Kolik mate v souc¢asné dob¢ registrovanych uzivatelii?
Jaka je vaSe organizacni struktura?

Pattite pod né&jaké zatizeni ¢i, asociaci?

Jaké nabizite uzivatelim sluzby?

. Jaké nabizite socialné-terapeutické ¢innosti?

. Jak probih4 jejich realizace (podrobny popis)?

. Jak ¢asto poradate pobyty pro rodice s détmi?

. Jaky program tyto pobyty maji?

. Jakych vetejnych akci se vase stfedisko ucastni?

. Co vam, ktera akce dava, ceho si na ni cenite, pro€ ji délate?

. Myslite si, Ze je o vaSem stfedisku a jeho cinnosti vefejnost dostate¢né

informovana (co pro to délate)?

O jaké sluzby z vasi strany by jesté méli klienti zajem?

Maji uzivatelé k vasemu stredisku néjaké ptipominky?

Myslite si, ze vam nékteré sluzby chybi (pro¢ je v soucasné dobé nemuzete
poskytnout)?

Jaké jsou plany vasi socialni sluzby rané péce do budoucna?

Jak byste hodnotili celkové vase zatfizeni? (jmenujte nékolik kladd a zapory, ¢i
omezeni)

Co hodnotite ve vasi nabidce sluzeb jak silnou stranku a co je naopak jesté
potieba zdokonalit?

Chtéli byste jesté néco doplnit, €1 na néco upozornit?
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P¥iloha &. 2: Prehled poskytovatelii rané péce v jiznich Cechdach

Stiredisko rané pée Ceské Budéjovice
Knézska 8
370 01 Ceské Budgjovice
tel.: 385 520 088
e-mail: budejovice@ranapece.cz
ICO: 75 09 49 75

www.ceskebudejovice.ranapece.cz

Stiredisko rané péce pro jihocesky region
tf. E. BeneSe 268
392 01 Sobéslav
tel.: 775 104 920
e-mail: rana.pece@imy-sdruzeni.cz
ICO: 70812187

www.imy-sdruzeni.cz

Stiredisko rané péée Tamtam Praha FRPSP
Hébova 1571
155 00 Praha 5 — Stodulky
www.tamtam-praha.cz
ICO: 00499811
e-mail: ranapece@tamtam-praha.cz
tel.: 251 510 744

Rana péfe v ARPIDE, centru pro rehabilitaci osob se zdravotnim
postiZenim,o.s.,

U Hvizdala 9
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Ceské Budgjovice, 37011

Telefon: 385777011- spojovatelka
E-mail: info@arpida.cz

ICO: 65053079

www.arpida.cz

Sluzba rané péce v Zakladni Skole a Materské Skole a poskytovatel
socialnich sluzeb, Karnka o.p.s
Helsinska 2731
390 05 Téabor
Tel.: +420602250671
email: info@kanka.info
1C0:26598931

www.kanka.info
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