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Anotace

Bakalatska prace se zabyva problematikou péce o seniory v rezortu ministerstva obrany,

jimiz jsou predevSim druhovaleni veterani, valecni veterdni a vojensti dichodci
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ministerstva obrany. V teoretické ¢asti bakalarské prace je popsano zakladni rozdéleni
vojenskych duchodcii, financovani socidlnich sluzeb, typologie poskytovanych
socidlnich sluzeb a sluzby socialni péce v komunitnich centrech poskytované seniortim.
V praktické c¢asti je provedena komparativni analyza a zhodnoceni vybranych sluzeb

socialni péce pro seniory.
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The bachelor's thesis deals with the issue of care for the elderly in the Ministry
of Defense, which are mainly World War II veterans, war veterans and military
pensioners of the Ministry of Defense. The theoretical part of the bachelor's
thesis describes the basic division of military pensioners, financing of social
services, typology of social services provided and social care services in
community centers provided to seniors. In the practical part, a comparative
analysis and evaluation of selected social care services for the elderly is

performed.

Keywords

war veteran, senior pensioner, Ministry of Defense, social welfare, home for
the elderly, social services



VO oottt 8
I Socialni STUZDY ODECHE .....oeeviiiiiieeiiiiieeiiiee et eree e e e 10
1.1 Vymezeni socialnich SIUZEb ..........cccceeviviiiiiiiiiiiiiieeiec e 12
1.2 Typologie socialnich STUZeb ..........cccceviiiiiiiiiiiiiiiie e, 14
1.3 Financovani socialnich sIuZeb ...........cccoiiiiiiiiiiiiiiicc e, 17

2 Sluzby socidlni péce v komunitnich centrech pro seniory .........cccccceeeevniiieennnnnee. 20
2.1 STUZbY SOCIAINT PECE......uuuieiieeeeeiiiiiiiiee e e e e e e e e e e aeeaeeeeeeas 20
2.2 Ukoly socialniho pracovnika pii praci se seniory v komunitnich centrech .......... 21
2.3 Vymezeni pojmu vale¢ny veterdn - vojensky diichodce.........ccccoeeveveiiiniinnnnnnnnn. 22
2.2.1 VAIEENY VELEIAN ....eeiiiiiiiiiiiiiiiiee e e e ettt e e e e e e ettt eeeeeeeeeesnsaraeeaeeeeeennnnnns 23
2.2.2 DruhovAaleEni VELEIANI. ....ccoiuuiiiiiiiiiiiieiiiiee ettt e 24
2.2.3 Udastnik odboje a odporu proti KomuniSmu...............ccoeueueerverereeeeeeeenne. 24
2.2.4 Vojensky dUchOdCe...........uuuiiiiiieiiiiiiiiiiiiie e rreee e e e 25

2.4 Poskytované sluzby socialni a zdravotni peCe.........cuevrmmmriiiiiiiiieeeeeiiiiiiiiieeeeenn, 26

3 Analyza a zhodnoceni vybranych sluzeb socialni péce pro seniory ....................... 29
3.1 Vybrané logistické aspekty sluzeb v pobytovych zatizenich.............ccccvveeeeeenn. 29
3.1.1 Domova VI¢i mak — DOmMOV Pro SENIOTY ......cccuvvvrrreeeeeeeriiiirieieeeeeeeeeeeenneneens 29
3.1.2 Komunitni centrum pro vale¢né veterany Olomouc ..........cccceeeevieernuecennnnen. 34

3.2 Zhodnoceni vybranych sluzeb socidlni péfe pro seniory...........ccceeeeevveeeennnnennn. 40

4 NAVrhy @ dOPOTUCENT .....eveiiiiiiiiiie ettt et 42
ZUAVET oottt ettt e e e e e e bbbttt e e e e e e e ettt teeeeeeeeaanaaee 43
SeZNAM ZATOJU...eeeiiiiiiiie et e et e e et e e e e eaeee s 45
Seznam grafickych obJektl.......c..uviiiiiiiiiii e 47

SEZNAM ZKIALEK ..o e et e e e e e e e e e s e e e e e e eaeeeens 48



Uvod

Seniorsky vek je poslednim zivotnim obdobim kazdého Elovéka. Je to proces zmén
fyzickych, zdravotnich, ale predev§im socidlnich zmén, které senior neni schopen zvladat
sam. VétSinou kazdy senior se dostane do faze, kdy bude potiebovat s ohledem na svij
zdravotni stav a vék socialni péci, ktera bude zajiStovat jeho individualni fyzické, ale také

socialni potteby.

V soucasnosti je ziejmé, ze odpoveédnost za socidlni politiku zcela pifevzal stat,
ktery ji vytvari a také garantuje funkcni socidlni systém. OvSem také l1ze konstatovat,

ze role rodiny v péci o socialné potiebné vyznamné a dlouhodobé klesa.

Cilem bakalafské prace je zhodnotit vybrané sluzby socialni péce poskytované seniorim

a doporucit pripadné navrhy na zlepSeni péce o seniory.

Bakalatskd prace je rozdélena do Ctyt kapitol. Prvni kapitola bakalaiské préace
je zaméfena na vymezeni socialnich sluzeb, dale na cile a principy socialnich sluzeb.
V této kapitole je také uvedena typologie socialnich sluzeb a financovani socialnich

sluzeb.

Druha kapitola zahrnuje socidlni praci v komunitnich centrech pro seniory a je cilena
zejména na skupiny osob, které se bud’ vratily z nebezpecnych zahrani¢nich véle¢nych
misi, které na nich z psychického hlediska zanechaly stopy a také pro podporu seniort.
Ukolem komunitnich center je pak zejména podpora jejich integrace do komunity, v niz
ziji. Zavér této kapitoly se vénuje socialni péci v téchto centrech zaméfenou na oblast

zdravotni a socialni prevence.

Tteti kapitola je zaméfena na komparativni analyzu vybranych pobytovych zatizeni
na zéklad€¢ dostupnych internetovych zdroji. Na zdkladé téchto ziskanych dat byly
vytvofeny kontingenc¢ni tabulky, ze kterych jsou vytvofeny grafy a tabulky pro nasledné

vyhodnoceni pobytovych zatizeni.

V zavéreEné kapitole bakalarské prace jsou na zdkladé predchozi komparativni analyzy
zhodnoceny vybrané sluzby socidlni pée v Domoveé VIEi mak — Domov pro seniory
a Komunitnim centrum pro vale¢né veterany Olomouc a doporu¢eny navrhy na zlepSeni

socialni péce o seniory v téchto domovech.



Bakalarska prace vychazi z platné legislativy, kterd upravuje poskytovani socialnich
sluzeb v Ceské republice, z odborné literatury a dostupnych internetovych zdrojt
o poskytovanych sluzbach od Ministerstva obrany CR. Pfi zpracovani bakalaiské prace

byla pouzita metoda komparativni analyzy relevantnich informaci.



1  Socialni sluzby obecné

Prvni kapitola je zaméfena na vymezeni socialnich sluzeb, dale na cile a principy
socialnich sluzeb. Také je zde uvedena typologie socidlnich sluzeb a financovani

socialnich sluzeb.

Socialni sluzby zahrnuji z obecného hlediska pomérné rozsahlé portfolio sluzeb. Cilem
jejich poskytovani je uspokojit potfeby znevyhodnénych skupin obyvatelstva, které jsou
ze specifickych davodii rizikové nebo jejich zivotni situace vytvari piedpoklad

pro potiebu pomoci druhé strany. [1]

Poskytovani socidlnich sluzeb vychazi z ptirozenych lidskych pohnutek a empatie,
ktera je zdrojem potieby pomahat slabSim a ohrozenym. Lidé se timto zptisobem chovaji
jako socidlni skupina a poskytuji si vzajemnou pomoc a podporu. [1] Socidlni sluzby
pojaté v rdmci této bakalarské prace se pohybuji na trovni statu, coz je pomérné rozsahla
socialni skupina, jejiz pravidla pro poskytovani socialnich sluzeb maji standardizované

postupy a jsou usmériovany legislativou. [2]

Pfesto je vSak nutné brat v potaz, ze kazdy ptipad je individudlni, zvlastni, pficemz
v poskytovéani socidlnich sluzeb se tato skutecnost odrazi. Toto tvrzeni se shoduje

s Klikovou a Kotlanem, kteti rovnéz poukazuji na vyznam individualniho piistupu.[1]

Socialni sluzby se zameétuji na jedince 1 skupiny osob jako rodiny a matky s détmi,
ale také na celé socialni sité, v nichz se lidé pohybuji. Poskytované sluzby se pak odviji
od zivotni situace ¢lovéka ajeho individualnich potfeb. Nabidka socidlnich sluzeb

tak musi byt takova, aby dokazala flexibiln€ uspokojit potieby riznych osob. [2]

V ramci odborné literatury je mozné setkat se s celou fadou definic, které se vénuji
problematice socidlnich sluZzeb. Neexistuje vSak jedind definice, ktera by byla ze strany
vefejnosti obecné piijimana. Z hlediska ziskanych informaci je podle m&€ moZzné vymezit
dvé¢ kategorie definic, kdyZ se jedna o definice uzsi a SirSi. S uzsi definici se setkavame
v ramci zédkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢;jsich piedpist, kde
je charakterizovana jako €innost ptipadné cely soubor ¢innosti, které dle daného zédkona

zajistuji pomoc a podporu jedinclim za Gi€elem integrace ¢i prevence segregace. [3]
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Sir$i pojeti socialnich sluzeb vnima celé pole jako sluZby, které jsou poskytovany
spolecensky znevyhodnénym klientim, kdyz je jejich primarni snahou zlepseni kvality
jejich zivota, integrace, ale také ochrana celé spolecnosti pied riziky, jejichz nositelem
jsou dani klienti. Toto Sir$i pojeti je vyuzivano prakticky ve vSech zemich Evropské unie,

kdyz v sob¢ nese také oblast zdravotnictvi, bydleni, zaméstnanosti a socialni ochrany. [4]

V ceském prostiedi je mozné setkat se s jistou formou piekryvani terminu socialnich
sluzeb s vetejnymi sluzbami, jimiZ se rozumi takové sluzby, jeZ jsou vyuZivany v zjmu
celé spole¢nosti, ajejich financovani je uskute¢novano prostiednictvim vefejného
rozpoctu. Je vSak tieba tyto oblasti rozliSovat. Stejné€ tak je potfeba zminit, ze nékteré

socialni sluzby jsou klientim poskytovany jako komercni sluzby. [4]

Socialni sluzby maji spojitost s nékolika zakladnimi faktory, které se ve spolecnosti
projevuji. Jedna se v prvni fadé o demograficky vyvoj, dale pak ale také o faktory
socialné-ekonomického charakteru, spolecensko-politické determinanty a v neposledni
fad¢ také mezindrodni aspekty, jez se v celé fad¢ pripadi do dané oblasti promitaji.
Kromé zminénych faktori se do oblasti socidlnich sluzeb promitaji také zmény
zdravotniho stavu obyvatelstva ¢i zmény v organizovani struktury péce o seniory

a jedince se zdravotnim postizenim. [5]

Vyrazné skloniovanou oblasti je v soucasnosti demograficky vyvoj, jelikoz se prakticky
vSechny vyspélé staty aktualné potykaji s problematikou demografického starnuti,
coz znamena, ze ve spolecnosti dochdzi ke zna¢nému starnuti populace. Tento fakt
se poté vyznamné odrazi v poptavce po socidlnich sluzbach. Zajimava je z tohoto pohledu
situace v Ceské republice, kdy bylo v ramci demografickych statistik zji§téno, Ze do roku
2025 vzroste pocet seniorl o vice nez 50 % v ptipadé osob starSich 65 let, 60 % narlstu
pak bude mozné zaznamenat u osob starSich 80 let. Tato situace nasvédcuje tomu, ze bude

do budoucna nartstat vyznam socidlnich sluzeb zejména v oblasti socidlni péce o seniory.
[6]

Vyvoj socidlnich sluZeb je ovlivnén celou fadou spole¢enskoekonomickych a socialné-
politickych faktort, kdyz se jednd o prodluzovani lidského zivota charakterizované
prodlouZzenim doby, v némzZ jedinec potfebuje pomoc ze strany jiné osoby, pfenaseni
standardu Zivota v produktivnim véku také do obdobi, v némz se jedinec postupné stava
zavislym na pomoci druhych a kone¢né také nartstajici nakladnost kompenzace, ktera ma

souvislost s rostouci zavislosti na vnéjsi pomoci. [7]
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Dulezitou oblasti, které je potieba vénovat pozornost, jsou znaky, jez urcuji rozdily mezi
socidlnimi a ostatnimi sluzbami, které jsou spolecnosti poskytovany. Socialni sluzby se
odlisuji zpisobem svého financovani, dale pak také zavislosti na rozhodnutich
politického systému, vazbou na legislativu, provdzanosti se sit¢émi komunity, intimni
povahou sluzeb, etickymi a hodnotovymi dimenzemi a v neposledni fad¢ také kladenim

dirazu na zapojeni rodinnych ptislusnikti do celého procesu. [8]

1.1 Vymezeni socialnich sluZeb

Pojem socidlni sluzby je pouzivan v odborné literatufe ve dvou trovnich:

» jako forma socialni pomoci poskytovana kondnim statni, obecni nebo nestatni
instituce ve prospech jiné osoby nebo obcantl,
» jako socialni prace (odborna ¢innost profesionalnich pracovnikil) ve prospéch lidi

v socialni nouzi.

Socialni sluzby jsou charakterizovany jako vyznamna Cast aktivit statu, samospravy
a nestatnich subjektl, kterd feS$i problémy jednotlivcd, rodin a skupin obcCant a tim
pozitivné ovliviiuje socialni klima celé spolecnosti. Bez ptisobeni socialnich sluzeb by se

vyznamna ¢ast obCanli nemohla podilet na vSech strankéach Zivota spole¢nosti. [9]

Legislativné jsou socialni sluzby vymezovany jako soucést tzv. socialni pomoci,
jez obsahuje nejen socidlni sluzby, ale také financni a vécné davky, kterymi jsou
zabezpecovani lidé ve stavu hmotné nouze. Socialni sluzby nemusi byt poskytovany
jen v ramci statni socialni pomoci, ale milize je zcela hradit pfijemce na zédkladé uzaviené
smlouvy jako kteroukoli jinou sluzbu a nestatni subjekt miize piisobit jako poskytovatel

sluzby, ktera je pro klienta bez tihrady. [4]

Socialni sluzby v Ceské republice upravuje zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisti a provadéci vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
nékterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach.

Zakon o socialnich sluzbach definuje ptirozené socialni prostiedi, jako rodinu a socidlni
vazby k osobam blizkym, domacnost a socialni vazby k osobam, se kterymi domacnost
sdili a dale pak jako mista, kde lidé pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni

aktivity.
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Zakon upravuje:

>

podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v neptiznivé socidlni
situaci prostfednictvim socidlnich sluzeb a pfispévku na péci,

podminky pro vydani opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb,

vykon vetejné spravy v oblasti socidlnich sluzeb,

inspekci poskytovani socialnich sluzeb a ptedpoklady pro vykon c¢innosti

v socialnich sluzbach.

Socialni sluzbou podle zdkona o socidlnich sluzbach se rozumi ¢innost nebo soubor

¢innosti  zajiStujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socidlniho zaclenéni

nebo prevence socidlniho vylouceni. Prostfednictvim socidlnich sluZeb je zajistovéana

pomoc pii péci o vlastni osobu, zajisténi stravovani, ubytovani, pomoc pfi zajisténi chodu

domadcnosti, oSetfovani, pomoc s vychovou, poskytnuti informace, zprostiedkovani

kontaktu se spolecenskym prostiedim, psycho- socioterapie, pomoc pifi prosazovani prav

a zajmu.

Cile a principy socialnich sluzeb

Cilem ptisobeni socialnich sluzeb je:

>

Zaclenéni osob v nepiiznivé socidlni situaci do bézného Zivota spolecnosti
a predchazeni jejich socidlnimu vylouceni. (Nepfiznivou socialni situaci
se rozumi takova situace, ve které osoba vzhledem ke svému véku, zdravotnimu
stavu, zivotnim navyktm, pro krizovou socidlni situaci, socidln¢ znevyhodnujici
prostiedi, ohrozeni prav a zajmi trestnou c¢innosti jiné osoby nebo z jinych
zévaznych duvodi (napf. jeji zplsob zivota vede ke konfliktu se spolenosti) neni
schopna dostate¢né zabezpecCovat a uspokojovat své Zivotni potieby).
Poskytnout ochranu vSem, ktetfi jsou kratkodobé nebo dlouhodobé omezeni
v moznostech uplatiiovat svd prdva, naplilovat své potfeby a prosazovat své
Zajmy.

Podporovat rozvoj nebo alespoil zachovani stavajici sobéstacnosti uZivatele, jeho
navrat do vlastniho domaciho prostedi, obnoveni nebo zachovani pivodniho
zivotniho stylu.

Rozvijet schopnosti uzivatelli sluzeb a umoznit jim, pokud toho mohou byt
schopni, vést samostatny zivot.

Snizit socialni a zdravotni rizika souvisejici se zpisobem Zivota uZivateli.
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Socidlni sluzby by mély napliovat nékteré zakladni charakteristiky, ke kterym patii

zejména:

>
>

YV V V VY

Y VY

1.2

kvalita — odpovidajici ptislusnym standardiim,

dostupnost — informac¢ni, mistni, casovd, finan¢ni, architektonicka,
psychologicka,

efektivita — optimalni kombinaci ,,ceny*, kvality a potiebnosti,

individualita - pfizpiisobeni se potfebam konkrétniho jednotlivce,

provéazanost - ndvaznosti na jiné systémy socidlni ochrany,

komplexnost — celistvost v Case a misté, reagovani na vSechny potieby uzivatele
a na vSechny aspekty feSeného problému,

inovativnost — ndpaditost, novost na zaklad¢ sebereflexe,

variabilnost - rizné alternativy pro feseni socialni situace,
flexibilita-ptizplisobovani se situaci uZzivatele, jeho vyvoji a potiebam
v jednotlivych etapach feSeni problému,

kontrolovatelnost-poskytovatelem, platcem, uzivatelem, otevienost i odbornikim

a laické vetejnosti.

Typologie socialnich sluzeb

Poskytované socialni sluzby existuji vrozmanit¢ podobé¢ alze je kategorizovat

dle riznych hledisek.

Podle charakteru ¢innosti, jsou socidlni sluzby ¢lenény na:

Socialni poradenstvi se vyvinulo ze vSeobecného socialné-prdvniho poradenstvi,

které v devadesatych letech 20. stoleti rozvijely zejména obcanské poradny ¢i nekteré

poradny pro osoby zdravotné postizené.

Socialni poradenstvi se ¢leni na:

>

Zakladni sociadlni poradenstvi poskytuje informace o nérocich, sluzbach
a moznostech, které mohou vyfeSit nebo zmirnit obtiZznou situaci c¢lovéka.
Poskytované informace vyplyvaji ze systému socidlni ochrany obc¢ana, k némuz
patii pojisténi, podpora, pomoc, nebo ze systému, ktery zajiStuje zaméstnanost.

Cilem rozvinutého socidlniho poradenstvi je poskytovat informace co nejblize
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bydlisti nebo pracovisti, pfip. zafizeni, vnémz se clovék nachazi. Soucasti
zakladného poradenstvi je zprostfedkovani dalsi potiebné odborné pomoci.

» Odborné socialni poradenstvi poskytuje ptimou pomoc lidem pfti feseni jejich
socialnich problémil. Jde zejména o problémy v manzelském nebo mezi
generaénim souziti, v péCi o déti, star$i a zdravotné postizené osoby, o osoby
propusténé z vykonu trestu. Odbornd pomoc je zaméfena na konkrétni pomoc
a praktické feseni obtizné socialni situace ¢lovéka. Nejcastéji jde o situaci hmotné
nebo socidlni nouze, ptip. o soubch obou. Soucasti odborného poradenstvi jsou
1 terapeutické Cinnosti. V tomto smyslu jde predevS§im o oblast rodiny
a manzelskych ¢i  partnerskych vztahli, duasledki zdravotniho postiZeni,
problematiky pachatelti trestné cinnosti a delikventnich jedincti, drogovych
a jinych zavislost", tzv. nasledné péce, tykajici se osob, které odchazeji z Gstavni
nebo ochranné vychovy a péstounské péce. Patfi sem i oblast zivotnich krizi,

rozvodové a porozvodové situace apod.
Sluzby socialni péce:

» Asistencni sluzby - umoznuji zachovat uzivateli takovou kvalitu Zivota, aby mohl
zit v ptirozeném prostiedi. K témto sluzbam patii: osobni asistence, pecovatelska
sluzba, stacionafe, chranéné dilny, odlehCovaci sluzby.(nazyvany také jako
ulevova péce, respitni péce, z anglického respite care) jsou druhem socialni

sluzby, ktery poskytuje pomoc lidem dlouhodob¢ pecujicim o postizeného.

» Reziden¢ni sluzby jsou wurCeny osobam, které nemohou nebo nechtéji
zit v pfirozeném prostfedi. Patii sem: domovy pro seniory a jedince
se zdravotnim, mentalnim nebo smyslovym postizenim a chranéné bydleni.

» Sluzby socialni prevence se zaméfuji na jevy a situace, které mohou vést
k socidlnimu vylouceni osob a nejsou schopny o sebe pecovat z divodu véku
¢i zdravotniho stavu. Zamétuji se pfedev§im na oblast tzv. ,,socialné negativnich
jevu®, jako je kriminalita, bezdomovectvi, zneuzivani navykovych latek, krize
v rodin€ apod. Cilem je zmirnéni nebo uplna zména nepiiznivé socidlni situace
zpiisobené vztahovou krizi, konfliktnim zpisobem Zivota nebo rizikovym

prostiedim, kde se osoba nebo skupina osob ¢i rodina nachazi.

Sluzby socialni prevence:
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» Sluzby vc€asné pomoci maji preventivné podplurny charakter, snazi
se pfedchazet krizi a zhorSeni kvality zivota, vyhledavaji klienty: kontaktni
prace, rand intervence.

» Sluzby pomahajici pti ziskdvani nebo obnoveni socidlni suverenity poskytuji
klientovi pomoc pii hleddni feSeni obtizné socialni situace. Patii sem:
poradny, denni staciondfe, domy na pul cesty, podporovana zaméstnani,
terapeutické komunity, azylové bydleni, krizova pomoc.

» Sluzby zabezpecujici podminky pro preziti klientim, ktefi nejsou schopni
zajistit si saturaci zakladnich potieb vlastnimi silami (hygiena, vyména pradla,

nocleh, jedno teplé jidlo denn€). Patii k nim: denni centra, nocleharny.
Socialni sluzby podle délky trvani jsou ¢lenény na sluzby:

» Dlouhodobé - jedna se o takové sluzby, jejichz cile a zdméry jsou uskutecnovany
v pribéhu ¢asového obdobi, jehoz horni hranice neni predem limitovéana. Patii
zde zejména nasledujici sluzby: domovy pro seniory a obany se zdravotnim
postizenim (Gstavy socialni péce), chranéné bydleni, osobni asistence,
pecovatelska sluzba, penziony, tisnové volani.

» Stiednédobé - jsou takové sluzby, jejichz cile a zaméry jsou uskute¢inovany
v prib¢hu predem stanovené¢ho casového obdobi s horni hranici zpravidla jeden
rok. (azylové bydleni, socialni hospitalizace, bydleni na puli cesty, chranéné
dilny, komunitni centra, rana péce, stacionafe, terapeutickd komunity, zajmové
kluby).

» Kratkodobé - takové sluzby, jejichz cile a zaméry jsou uskutecnovany okamzité
a zpravidla netrvaji déle nez 1 mésic. (denni centra, kontaktni prace, krizova

pomoc, nocleharny, krizova intervence, poradenstvi).
Socialni sluzby podle mista poskytovani (formy) jsou ¢lenény na sluzby:

» Pobytové — sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb: azylové
bydleni, bydleni na ptlli cesty, domovy pro seniory aobcany se zdravotnim
postiZzenim (Ustavy socidlni péce), chranéné bydleni, penziony.

» Ambulantni - sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena
nebo dopravovana do zafizeni socidlnich sluzeb kieSeni nebo zmirnéni

nepiiznivé socialni situace (soucdsti sluzby neni ubytovani). Jedna se zejména
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o nasledujici sluzby: denni centra, chranéné dilny, komunitni centra, krizova
pomoc, nocleharny, poradenstvi, rana péce.

» Terénni - jsou sluzby podpirného charakteru vytvarené a poskytované
v prirozeném prostiedi (vétSinou v domacnosti), na které jsou uzivatelé svym
dosavadnim zplGsobem zivota vazani (napf. rodinnymi, sousedskymi

¢i pratelskymi vztahy) a jsou na n€ zvykli. Patii zde: kontaktni prace. [10]

1.3 Financovani socialnich sluzeb

Systém financovani socidlnich sluzeb dle zadkona o socidlnich sluzbach se snaZzi zajistit,
aby poskytovatelé sluzeb méli rovny pristup k systémiim financovani. Organizace (statni
1 nestatni), které socidlni sluzby poskytuji, budou financovany ptfedevSim z vetejnych

rozpoc¢tl a z thrad uZzivatelt sluzeb.
Financovani socialnich sluzeb je vicezdrojové:

» dotace z verejnych rozpocti,

» prispévek na péci,

» tuhrada klientli za poskytované sluzby,

» tuhrada oSetfovatelské a rehabilitacni péce ze zdroju veifejného zdravotniho
pojisténi,

» piijmy z EU.

Dotace z verejnych rozpocti

Poskytovatelim socidlnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru poskytovateld,
jsou poskytovany Ministerstvem prace a socialnich véci CR prostfednictvim rozpodti
jednotlivych kraji v jejich pfenesené plsobnosti, dotace ze statniho rozpoctu. Dotace
ze statniho rozpoctu se poskytuji podle §101 zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdgjSich piedpisti na zajiSténi poskytovani socidlnich sluzeb
poskytovatelim socidlnich sluzeb. Tato dotace se poskytuje k financovani b&znych
vydajii  souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb v souladu se zpracovanym

sttednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb.

Zakona o socialnich sluzbach upiesiiuje pravidla pro poskytovani dotaci na financovani
socidlnich sluZeb, které od ledna 2015 ptesly do kompetence krajli. Zdkonem o socialnich

sluzbach je stanovena vySe procentniho podilu kazdého kraje na celkovém rocnim
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objemu financnich prostiedkii vyclenénych ve statnim rozpoctu, tim dojde ke stabilizaci
a vet§i provazanosti na stfednédobé plany rozvoje socidlnich sluzeb. Kraj ma také

povinnost urovat sit’ socidlnich sluzeb na zakladé zjisténych potieb obyvatel.
Prispévek na péci

Ptispévek na péci je také poskytovan podle zdkona o socidlnich sluzbach a se poskytuje
se osobam, které jsou z divodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu zavislé
na pomoci jiné fyzické osoby, ato pfi péci o vlastni osobu, pfi zajiSténi sobéstacnosti

v rozsahu stanoveném stupném zavislosti. Jde o tzv. dotaci na hlavu.

Jedna se pouze o "prispévek" urceny ke kryti casti nakladli na zabezpec€eni potiebné péce,
k tplné thrad€ vzniklych ndkladl jsou vyuzity i1jiné zdroje klienta (napf. starobni
dachod, vlastni uspory), jeho rodinnych ptislusnikii 1 dalsi vetejné zdroje (napt. thrada
nakladli zdravotni a oSetfovatelské péce ze systému vetejného zdravotniho pojisténi),
Poskytnuti pfispévku vyznamné zvySuje mozZnost samostatného rozhodnuti klienta
o zpusobu zabezpeCeni vlastnich potfeb. Poskytnuti piispévku osobé€, kterd péci
potiebuje, umoznuje presnéjsi alokaci verejnych prostiedk tam, kde je potieba péce

a nikoliv tam, kde byly v minulosti vytvofeny kapacity sluzeb.

Stat se prispévkem na péci podili na zajisténi socidlnich sluzeb nebo jinych forem pomoci
pii zvladani zakladnich zivotnich potieb osob, pfi¢emz néklady na tento piispévek jsou

hrazeny ze statniho rozpoctu.
Uhrada Klientii za poskytované sluzby

Vyznamnou slozkou ve financovani naklada sluzeb socialni péce je podil ob¢ana a jeho
rodiny na kryti ndklad poskytovanych sluzeb. VétSinou se jedna o uhradu za pobytové

sluzby poskytované v:

» tydennich stacionafich,
domovech pro osoby se zdravotnim postiZzenim,
domovech pro seniory,

domovech se zvlastnim rezimem,

YV V V V

zdravotnickych zafizenich tstavni péce.

V pobytovych zatfizenich sluzeb socialni péce si hradi osoba thradu za ubytovani, stravu
a za pé€i poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Na Uhradu za poskytované sluzby je

urceny piispévek na péci, pripadné si klienti hradi sluzby ze svého starobniho dichodu.
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Maximalni vyse thrady za ubytovani a stravu je limitovana vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.,
kterou se provadéji nekterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach. Konkrétni vyse
uhrady jednotlivych klienti je pfitom stanovena ve smlouvé mezi klientem
a poskytovatelem sluzby. Ceny v domovech zfizovanych krajem nebo obci a nevladnich
neziskovych organizaci se odviji od socialni situace klienta. U soukromych zatizeni

nejsou ceny regulovany a mohou byt vyssi.
Pfijmy z EU
Dalsi finan¢ni zdroje jsou 1z Evropské unie, ato hlavné z Evropského socidlniho

fondu.[10]
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2 Sluzby socialni péce v komunitnich centrech pro seniory

Druha kapitola je zaméfena na socidlni praci v komunitnich centrech pro seniory
a je cilena zejména na skupiny osob, které se bud’ vratily z nebezpecnych zahrani¢nich
vale¢nych misi, které na nich z psychického hlediska zanechaly stopy a také na podporu
seniord. Ukolem komunitnich center je pak zejména podpora jejich integrace

rrrrrr

zaméfenou na oblast zdravotni a socidlni prevence.

2.1 Sluzby socialni péce

Socialni sluzby mohou seniortim napomoci také k tomu, aby se jim podatilo prozit sviij
zivot dustojné, kdyz se jedna o vyvojové obdobi, které pro né predstavuje hned celou fadu
zmén, s nimiZ se museji vyrovnat. Socialni prace se seniory v komunitnich centrech
vychazi z predpokladu, ze bude chtit komunita fesit vétSinu problémt sama, bude-li mit
nekdo ze ¢lenti komunity zajem o zménu, mé moznost ji kdykoli provést, kdyz tyto zmeény
jsou regulovany ze strany obc¢anti a ze budou zivotni zmény vyvolané v rdmci komunity

mit trvaly charakter. [11]

V tomto kontextu se 1ze v rdmci odborné literatury setkat s oznacenim komunitni socidlni
péce, kterou se rozumi socidlni prace zaméiena na skupinu seniorit a podporu jejich
integrace do komunity, kdyz si klade primarni cil zdravotni a socialni prevence. Kromé
toho se pak jedné o tvorbu specifickych sluzeb pro seniory v urené oblasti a vytvaieni
celé skaly sluzeb, které budou podporovat potieby seniort Zijicich v komunité. V tomto

kontextu je potieba ptedstavit hlavni principy socialni prace se seniory v komunitg.

Sluzby socialni péce by se mély pokusit usnadnit proces integrace vale¢nych veteranti do
spole¢nosti a podporovat nejriznéj$i mezigeneracni a Siroko spoleenské programy,
které tomuto procesu mohou jednoznaéné napomoci. Dalsi princip pak spoc¢iva v podpote
sobéstacnosti a aktivit seniord,, podpofe jejich vzdélavani, dostupnosti sluzeb, kdy je
dilezité, aby sluzby pfichazely za jejich uZzivateli. V neposledni fad¢ je potieba klast
diraz na zajiSténi bezpec€nosti, jeZ neni dana jen skuteCnou bezpecnosti, ale také
zajiSténim vlastniho pocitu bezpeci u valecnych veteranl a rozliSovani poskytovanych

sluzeb v kontextu zmén potieb kazdého jednotlivee plisobiciho v komunité. [12]
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2.2 Ukoly socialniho pracovnika p¥i praci se seniory v komunitnich

centrech

Vzhledem k tomu, ze komunitni centra predstavuji zcela specifickou formu socidlni
sluzby, kterou mohou uzivatelé socidlnich sluzeb vyuzivat, také socialni pracovnici
v nich maji vyhradni postaveni. Jejich tkolem je plnit fadu roli, které maji vzajemnou
souvislost, pfi¢emz jeho rozsah by mél byt co mozna nejsirsi. Na socialni pracovniky
je obecné nahliZena jako na nositele zmén v komunitach, ¢emuz by mély odpovidat také
jeho znalosti a dovednosti. Komunitni centra pfedstavuji sdruZzeni osob podobnych zajmi
a potteb, socialni pracovnik by se proto mél v ramci své ¢innosti v nich zaméfit na feSeni

konflikti a usnaditovani a podporovani jednani celé¢ komunity. [13]

K jeho dovednostem by se mély nepochybné fadit odborné védomosti tykajici
se konkrétniho stavu uzivatelii socialnich sluzeb, kdyz se v tomto piipad¢ jedna o valecné
veterany, dale pak zvladani technik rozhovoru, jeho fizeni. Ovladat by pak m¢l ale také
techniky aktivniho naslouchéni, pozorovani a empatie, kdy je pro proces integrace
valeCnych veterant a zkvalitnéni jejich zivota dulezité, aby se socidlni pracovnici
dokazali vcitit do jejich pociti. Tim mohou nabyt u uzivateli dilezitého pocitu davery.

[14]

Vyznamnou soucasti jejich prace je pak také koordinace sluzeb socialni péce,
kdyz se snazi ziskat vesSkeré potfebné informace k procesu péce, spolupracovat s rodinou

a pomahat pii dulezitych rozhodnutich, které se dan¢ho jedince bezprostfedné tykaji. [15]

Rezni¢ek poskytuje ve své praci zakladni prehled roli socialniho pracovnika, které lze
vyuzit v radmci sociadlni péce v komunitnich centrech. Prvni roli je role pecovatele
a poskytovatele socidlnich sluzeb, skrze niZ napomahé uzivatelim sluzby s vykonem
dilezitych ¢innosti. K dalS$im rolim se pak fadi role zprosttedkovatele sluzeb, kdy socidlni
pracovnim pomahd klientim se ziskanim a ndslednym zprostfedkovanim kontaktu
s potfebnym socidlnim zafizenim, ¢i role cvi€itele socialni adaptace, pfi niZ se snazi

docilit samostatnosti klientii pii feSeni jejich socialnich problémi. [16]

Dtlezitou roli je role poradce a terapeuta, jejimz prostfednictvim muze socialni pracovnik
ziskat potfebné informace o klientové situaci, role pfipadového manaZera vénujici se
koordinaci a zajistovani vhodného vybéru poskytovanych sluzeb, role manaZera pracovni
naplné v zatizeni, kdy se vénuje planovani mozné podoby intervence u klienta. Této role

je u socidlnich pracovnikl vyuzivano zejména pfi jejich €innosti v zafizenich s rozsdhnou
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klientelou. Moznou roli je pak také role personalniho manazera, jenz se vénuje zajisténi
vycviku, vyuky a supervizi, role administratora, jenz planuje, rozviji a zavadi zptsoby
prace s klientem a kone¢n¢ pak také role Cinitele socialnich zmén, skrze niz ma moznost

resit Sirsi spolecenské problémy klienta. [16]

2.3 Vymezeni pojmi valecny veteran - vojensky diichodce

Odbor pro valecné veterany Ministerstva obrany (OVV MO) ma ve své gesci také péci
o seniory, kteti slouzZili v resortu Ministerstva obrany (MO) nebo byli obcanskymi
zaméstnanci Ministerstva obrany bez ohledu na skute¢nost, zda maji ¢i nemaji status
vale¢ného veterana. Ve smyslu RMO ¢. 60/2010 Véstniku, Péce o diichodce v plisobnosti

MO, je vykonnym prvkem oddéleni péce o vojenské dichodce OVV MO.

Struktura OVV MO:

» Oddéleni péce o valecné veterany
» 0Oddéleni vydavani osvédceni
» 0Oddéleni vydavani osvédceni — 3. odboj

» Oddéleni péce o vojenské diichodce

OVYV MO plni predevsim tyto ukoly:

» vedou seznamy seniord,

» fe$i zadosti seniori o uvedené benefity a poskytuji jim mnoho potiebnych
informaci,

» nejmén¢ jednou v roce se schazi rada vojenskych seniord,

» vytvafeji vhodné podminky pro ¢innost klubi vojenskych seniord (napf. prostory
pro schiizovou ¢innost atd.)

» pomahaji s organizaci pohifebnich obtfadl s vojenskymi poctami,

» prokazovanymi zemielym seniorim, kterym bylo povoleno nosit vojensky

» stejnokroj.
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Reditel oadbomn pro valedng vetemny

Obr. 2.1 Pritkkaz vojenského diichodce
Zdroj: [17]

Prikaz vojenského diichodce se vydava na vlastni zadost a slouzi k prokazani totoznosti
ve vojenskych ubytovacich zafizenich ve spravé firmy Armadni servisni, prispévkova
organizace, kde zadatel ziskd zvyhodnénou cenu za ubytovani. Jeho platnost

je neomezena.

2.2.1 Valecny veteran

Role Ministerstva obrany jako statni instituce pecujici o valecné veterany byla po roce
1989 poprvé pravné zakotvena v zakoné ¢. 221/1999 Sb., o vojacich z povoléani, ve znéni
pozdéjsich predpisti. Tento zakon vSak nedefinoval takovou péci jako povinnost,
ale pouze jako moznost, ato na usecich zdravotni péce, stravovani a uspokojovani

kulturnich ¢i rekreacnich potieb.

Samotny pojem ,,vale¢ny veteran“ vsak byl definovan az zdkonem ¢. 170/2002 Sb.,
o valecnych veteranech, ve znéni pozdé&jSich predpisi, kde péce o valecné veterany neni
pojimana jako moZnost, ale jako povinnost. S pfijetim tohoto zdkona byla ministrem
obrany schvalena Koncepce péce o ucastniky narodniho boje za osvobozeni, vojenské
dichodce a dichodce rezortu (dale jen koncepce). Jako prvni tato koncepce nastinila
véeny, pravni ifinanéni zdmér feSeni socidlni péce o vySe uvedené kategorie osob.
Koncepce méla za cil navazat na systém statni socidlni péce a vytvofit pifedpoklady
k tomu, aby se opravnéné osoby mohly bez problémi podilet na spoleCenském Zivoté,
zachovali si jiZ vytvofené spolecenské styky a své zajmy a mohly pfimétené uspokojovat

své Zivotni potieby a tim se vyrovnaly s podminkami Zivota, které pfinasi proces starnuti.
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. PRUKAZ )
VALECNEHO VETERANA

War wveteran identification card

Ministerstvo obrany potvrzuje Ze:
Ministry of Defence of the Czech Republic confirms that

plk. (OF-5) Vladimir Kratochvil
narozen (date of birth) 25.12.1969

je nositelem osvédcéeni vileéného veterina
is a holder of the war veteran certificate

ev. ¢. 170000123

Obr. 2.2 Priukaz valeéného veterana
Zdroj: [17]

2.2.2 Druhovaleéni veterani

Druhovalednym veteranem muize byt pouze obéan Ceské republiky, ktery byl uéastnikem

narodniho boje za osvobozeni v letech 199 az 1945 a zaroven:

>

YV V V V

>

byl piislusnikem ceskoslovenské armady v zahranici nebo v ni konal vojenskou
sluzbu,

konal vojenskou sluzbu ve spojenecké armade,

byl ptislusnikem prvni ceskoslovenské armady na Slovensku,

byl Ceskoslovenskym partyzanem,

zucastnil se aspon 3 mésice soustavou ¢innosti zahrani¢niho nebo domaciho hnuti,
sméfujiciho piimo k osvobozeni republiky Ceskoslovenské, nebo Slovenského
narodniho povstani tieba po dobu kratSi takovym zpusobem, ze tato Cinnost
piivodila nebo byla prokazatelné zplsobila ptivodit jemu nebo rodin€ ijmu na
7ivot€, osobni svobodé nebo zdravi,

zUcastnil se povstani v kvétnu 1945, pii némz za bojii padl nebo byl téZce ranén
nebo utrpél té¢zkou poruchu zdravi,

byl ¢eskoslovenskym politickym vézném.

V ptipadé splnéni nékteré z vysSe uvedenych podminek se stavaji tito obfané drziteli

osvédceni o ucasti na ndrodnim boji za osvobozeni a pritkazu vale¢ného veterana. [18]

2.2.3 Utastnik odboje a odporu proti komunismu

Postaveni vale¢ného veterana ziskd ucastnik odboje a odporu proti komunismu,

ktery je stitnim ob&anem Ceské republiky a uskutediioval odboj a odpor proti

24



komunismu. Pfevazné se touto formou rozumi ozbrojeny nebo jiny srovnatelny boj
vedeny proti komunistickému rezimu v Ceskoslovensku, provadény sabotazi, spoluprace
se zahrani¢ni zpravodajskou sluzbou demokratického statu, pievadécstvi nebo

prekracovani statnich hranic za celem ucasti v odboji a odporu proti komunismu.

Zadost 0 vydani osvédéeni uastnika odboje a odporu proti komunismu je nutno podat na
Ministerstvo obrany CR. V souc¢asné dobé se touto agendou zabyva oddéleni vydavani
osvédCeni — tfeti odboj a v pfipadé odvolani proti nevydani osvédCeni je mozno se
dovolavat svych prav u Etické komise Ceské republiky pro ocenéni uéastnikéi odboje

a odporu proti komunismu. [19]

2.2.4 Vojensky diichodce

Vojensti dichodci jsou seniofi, ktefi pii prvnim pfiznani starobniho nebo invalidniho
diachodu pro invaliditu 3. stupné vykonavali sluzbu vojaka z povolani (vojaka v dalsi
sluzb&) v ozbrojenych silach Ceské republiky v Ministerstvu obrany CR nebo v jemu

podfizenych spravnich uradech — dale jen "dtchodce resortu-vojak".

Vojensti diichodci, ktefi pfi prvnim piiznani starobniho nebo invalidniho dichodu
pro invaliditu 3. stupné byli zaméstnanci v pracovnim pomeéru v ozbrojenych silach
Ceské republiky nebo zaméstnanci v pracovnim poméru nebo statnimi zaméstnanci
na Ministerstvu obrany CR nebo vjemu podfizenych spravnich tfadech — déle

jen "diichodce resortu-ob¢an".

Vojensti dichodci, kterym Ize poskytovat prispévek z rozpoctové kapitoly Ministerstva
obrany CR ke zmirnéni nékterych kiivd zptsobenych komunistickym reZimem -

déle jen "rehabilitovany diichodce".

Byvali vojaci, kteti jsou pozivateli ddvek dichodového pojisténi, jez vyplaci Ministerstvo
obrany, nejsou-li dichodci rezortu-vojadky ani dichodci rezortu-obéany nebo

rehabilitovanymi dichodci — déle jen "dichodce — byvaly vojak".

Toto rozdéleni osob méa vyznam pro stanoveni rozsahu jejich opravnéni. Financni
ptispévky mohou cerpat dichodci rezortu - vojaci, dichodci rezortu - obcani
a rehabilitovani diichodci. Benefity nejsou narokové, pficemz jejich rozsah je ovlivnén
dostupnymi finan¢nimi prostfedky. V SirSim slova smyslu spolupracuje odbor
pro véalecné veterany se vSemi byvalymi vojaky, resp. obcanskymi sdruzenimi,

které je sdruzuji.[20]
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2.4 Poskytované sluzby socialni a zdravotni péce

Soucasny systém socialni péce o valeCné veterdny se zaméiuje na zajisténi socialni
a zdravotni pomoci. Muzi a zeny této skupiny v dneS$ni dobé ptekrocili vék 90 let
a bohuzel nas vékoveé opoustéji a postupné¢ odchazeji. Vzhledem ke svému véku

a zdravotnimu stavu vyuzivaji predevs$im socialni sluzby a ubytovaci centra.

Novodobi veterani maji vyrazné odlisné vékové rozpéti. Z toho vypliva, kdo je novodobi
veteran a kdo druhovalecny veteran. Novodobi veteran je i cloveék velmi mlady, ktery je
na zacatku ekonomicky aktivniho obdobi. Vzhledem k tomuto v&kovému rozpéti

vyuZzivaji novodobi veterani ambulantni socidlni sluzby a nabidku zdravotnich sluzeb.

Ne vSechny benefity pro valecné veterany jsou uréeny pro kazdého veterana. Dale jsou
benefity, které jsou urCeny pro vSechny valecné veterany bez rozdilu a zalezi pouze

na kazdém jednotlivci, poptipadé rodinném piislusnikovi, jestli tyto sluzby vyuziji.
Socialni poradenstvi

Poradenstvi pro valecné veterany, ale ijejich rodinnych ptislusniki je k dispozici
ve Vojenské nemocnici Olomouc a Ustfedni vojenské nemocnici v Praze, kde v piipadé
potieby poskytne feSeni v nastalé zivotni nebo socialni situaci.

Duchovni péce

Je forma poradenstvi, ktera je k dispozici v pobytovych vojenskych zafizenich.
Jde ptedevsim o diskrétni rozhovory, nabozenské obfady nebo zabezpeceni kontakth

na duchovni vSech cirkvi a ndbozenstvi.

Sluzba socialni péce

Pecovatelska sluzba je v souladu se zdkonem o sociadlnich sluzbach ucastnikiim
narodniho odboje za osvobozeni, jednd se o druhovalecné veterany, kterym je
poskytovana bezplatn€ s vyjimkou ndkladii na stravu. Uhrada jde zrozpoctu obce
¢ikraje, ktery tuto sluzbu pro veterdna zajiStuje. Sluzba ndlezi i pozlistalym

manZzelim/manzelkdm po ucastnicich odboje, star§im 70 let.
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SOS linky

SOS linky — jedna se o sluzby v terénu s nepfetrzitym provozem, které jsou k dispozici
valeény veteranim, véetné jejich rodinnych pfislusniki. Provoz je zajiStovan vSemi

vojenskymi nemocnicemi.
Finanéni benefity

Vale¢nym veterantim jsou jako forma ocenéni jejich odvahy a jako satisfakce za ucast
v narodnim odboji za osvobozeni vyplaceny opakujici se davky, mési¢né spolu

s diichodem. Jedna se o priplatky k diichodu a také zvlastni ptispévek.

Nutnym podkladem k ovéfeni opravnénosti téchto davek je doloZeni vydaného osvédceni
dle zakona ¢&. 255/1946 Sb. o pfislusnicich ceskoslovenské armady v zahranici
a o nékterych jinych ucastnicich narodniho boje za osvobozeni, ve znéni pozdé¢jSich
predpist. Tyto priplatky k dichodu pfiznadva a vyplaci pfisluSny organ socidlniho

zabezpeceni, ktery zaroven vyplaci nektery z dachodu.
Priplatek k diichodu
Pro vyplaceni ptiplatku k diichodu je nezbytnou podminkou ob&anstvi Ceské republiky.

Vyse tohoto piiplatku je stanovena dle poctu mésicti odbojové Cinnosti, a to v rozmezich
20 — 50,-k¢ v zavislosti na tom, o kterou skupinu osob se jednd, minimalné vSak 200,-k¢
mesicné. 'V prfipadé umrti ucastnika odboje pii odbojové cCinnosti se priplatek
k vdovskému nebo vdoveckého diichodu zvysuje o 3000,-k¢, u sirotka po ucastnikovi
odboje se zvysuje o 2400,-k¢.
Ptiplatek nalezi:
> Ugastnikiim odboje z obdobi I. Svétové valky, ktefi pobiraji starobni diichod nebo
dachod pro invaliditu tfetiho stupné.
> Ugastnik@im narodniho odboje za osvobozeni, ktefi pobiraji starobni diichod nebo
dachod pro invaliditu tfetiho stupné.
» Pobirani vdovskych a vdoveckych diichodi po vyse uvedenych osobach.
» Sirotkim po ucastnicich narodniho odboje za osvobozeni, ktefi padli, byli
popraveni nebo zemieli ve vySetfovaci vazb¢, vézeni nebo koncentracnim tabote,
ktery ke dni umrti rodice nedosahl 18 let a pobira diichod z ¢eského diichodového

pojisténi.
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Na priplatek tento pfiplatek maji narok také politicti vézni z obdobi komunistického
rezimu, popf. osoby, které po nich pobiraji vdovsky, vdovecky a sirotci dichod. Piiplatek
nalezi politickému vézni ve vysi 50,-K¢, vdové nebo vdovei 25,-K¢ a pozlstalym
sirotkim 20,-K¢, a to za kazdy zapocaty mésic ve vézeni, pfi¢emz za mésic vézeni se

pocita 30 dni.

Zvlastni priplatek

Zvlastni ptispévek je k diichodu vyplacen ucastnikiim odboje z obdobi II. Svétové valky,
ucastnikim povstani v kvétnu 1945, osobdm soudné rehabilitovanym a osobam
mimosoudné rehabilitovanym. Taktéz jsou opravnénymi osobami vdovy a vdovci
po vyse jmenovanych ucastnicich odboje mimo tcastnikd kvétnového povstani v roce

1945.

Ptiplatek v hodnote 2 676,-K¢ je vyplacen ucastniktim odboje z obdobi II. svétoveé valky
a osobam soudn€¢ nebo mimosoudné rehabilitovanym. Dale je vyplacen zvlastni
prispévek ve vysi 1338,-K¢ tcastnikiim kvétnového povstani v roce 1945, jejich vdovam
a vdovcim po ucastnicich odboje.

V piipadé, ze ma zadatel narok na zvlastni prispévek i1 na prispévek k dichodu, vyplaci

se pouze jeden, a to ten vyssi.
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3 Analyza azhodnoceni vybranych sluzeb socialni péce

pro seniory

Tteti kapitola je zaméfena na komparativni analyzu vybranych pobytovych zafizeni
na zékladé dostupnych internetovych zdroji. Na zdkladé téchto ziskanych dat byly
vytvoreny kontingenc¢ni tabulky, ze kterych jsou vytvoreny grafy a tabulky pro nasledné
vyhodnoceni pobytovych zafizeni.

3.1 Vybrané logistické aspekty sluZeb v pobytovych zarizenich

Pro analyzu vybranych sluzeb socidlni péce byla vybrana dvé pobytova zatizeni, Domov
VI¢i mak - Domov pro seniory a Domov pro vale¢né veterany v Olomouci. V obou

ptipadech se jedna o piispévkové organizace Ministerstva obrany CR.

Oba domovy pro seniory a vale¢né veterany byly analyzovany za obdobi let 2018- 2020

podle piedem zvolenych kritérii:

1. Procesni postup umisténi seniora do pobytového zatizeni.

2. Vybrané aspekty socidlni péfe domovl pro seniory: pocet lizek, ceny
za poskytnuti stravovani a ubytovani, vékova struktura seniortt vybranych domu
pro seniory.

3. Naéklady a vynosy na péci o vojenské seniory.

3.1.1 Domova VI¢i mak — Domov pro seniory

Domov VI mék je umistén v areslu UVN-VoFN Praha, v budové B2 na adrese
U Vojenské nemocnice 1200, Praha 6. UVN Praha je pfispévkovou organizaci MO CR
a je provozovatelem tohoto domova pro seniory. Jedna se o registrovanou socialni sluzbu

podle zdkona ¢. 108/2006Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist,

je registrovan jako Domov pro seniory od roku 2016.

Domov disponuje 10 jednolizkovymi pokoji, kde mohou byt umisténi seniofi, veterani
od véku nad 55let, kteti vyZaduji pravidelnou zdravotni pomoc jiné osoby nebo maji
snizenou sobé&stacnost z divodu svého veéku nebo onemocnéni. Z téchto uvedenych
divodi je vdomoveé pro seniory zajiSténa 24 hodinova péce zdravotnich sester

a pracovniktll socialnich sluzeb.
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Zadost o piijeti do Domova VI&i mak - Domov pro seniory si podava senior nebo vale&ny
veteran na oddéleni socidlni pée domova s vyjadienim praktického 1€kate. V piipadé
dlouhodobého trvani o poskytnuti ubytovani musi byt zdravotni stav zadatelll pfi nastupu
aktualizovan. Zadost seniora nebo veterana je zaevidovana do Sbémého archu
a podstoupena pfijimaci komisi. K zadosti o pfijeti se dale prikladd evidencni list
dichodového pojisténi, kopie prispévku na péci, kopii osvédceni vojenského dichodce

nebo vale¢ného veterana a zivotopis.
Zadost je rozdélena na 5 &asti, které Zadatel pied nastupem vypliiuje:

» udaje o zadateli,
soucasny pobyt Zadatele,
druh dichodu,

stupen prispévku na péci,

ostatni pfiznané davky,

YV V. V V V

kontaktni osoba v ptibuzenském poméru,

» osoba odpovédna za thradu sluzby a zastupce klienta.

Vojensky senior je do domova umistén na zakladé Rozhodnuti o piijeti. O pfijeti seniora
do domova rozhoduje komise, ktera je sloZzena z primafe Oddéleni nasledné péce,
odborného 1ékate, socidlni pracovnice vojenské nemocnice, vrchni sestry a zaméstnance
Odboru pro valeéné veterany MO CR. Souéasti piijimaciho fizeni do domova pro seniory
je Smlouva o poskytnuti sluzby socialni péée v UVN Domové pro seniory uzaviena mezi
poskytovatelem sluzeb a seniorem (valeCnym veterdnem) v souladu se zakonem

o socidlnich sluzbach.
Smlouva o poskytnuti sluzby socialni péce obsahuje:

» rozsah poskytovanych socialnich sluzeb,
specifikaci poskytnutého ubytovani,
specifikaci stravovani,

rozsah poskytované péce,

misto a ¢as poskytovanych sluzeb,

vySe thrady a zplsob jeho hrazeni,

ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem,

VvV V. V V V V V

zpusob ukonceni smlouvy, doba platnosti smlouvy.
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Cena poskytovanych sluzeb je stanovena vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., provadéji vybrané
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach. Tato vyhlaSka ndm ivymezuje zakladni
¢innosti pro poskytnuti jednotlivych druht socidlnich sluzeb. Do domova VI¢i mak —

Domov pro seniory mohou byt ptijimani vale¢ni veterani i vojensti seniofi.
Vybrané logistické aspekty sluzeb Domova VI¢i mak — Domov pro seniory

Z vybranych logistickych aspektii sluzeb bude analyzovana obsazenost lazek, primérny

vek vojenskych senioril, poplatek za stravu a za poskytnuty pobyt, fakultativni sluzby.

Tab. 3.1 Ukazatelé vykont socidlnich sluZzeb v Domové pro seniory
v letech 2018 — 2020

Domov vI¢i mak - Domov pro
seniory
2018 2019 2020
pocet lizek 10 10 10
obsazenost lizek 100% 100% 100%
Priimérny vék seniori 91,5 91,9 91,3

Zdroj: Vlastni zpracovani, informace poskytnuté vedoucim odd¢€leni péce Domova VI¢i
mak

Z tabulky 3.1 je vidét, ze pocet lizek v domovech pro seniory, které mély socidlni sluzby
v analyzovaném obdobi v provozu, se nezménil. Z uvedenych udaji je ziejmé,

ze ubytovaci kapacita domovi byla maximalné vyuzivéna.

Tab. 3.2 Cenik za pobyt v Domové VI¢i mak — Domov pro seniory
Celodenni | Ubytovani Cena Cena/ Ptiplatek za
celkem/ . L
strava /den /den den mésic | fakultativni sluzby/den
vyse 170 K& 210ke | 3soke | 11400 100 K&
nakladt K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, [21]

Hospodareni Domov VI¢i mak — Domov pro seniory

Rozpocet Domova VI¢i mak se skladd z uhrad od uZivatell, zdravotni pojistovny,
piispévky od zfizovatele, jimZ je Ministerstvo obrany, ale také i dotace od Ministerstva

prace socialnich véci, ptispévky na péci a ostatni piijmy, coZ jsou platby za donaSku Iékda.
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Tab. 3.3

Piijmy na péci o veterany v letech 2018 — 2020 v tis. K¢

Domov VI¢i mak - Domov pro seniory

2018 2019 2020
Uhrady od uzivatel 1685805 | 1720303 | 1695921
Prispévky na péci 820 000 831 654 839 354
Uhrady od ZP 1687654 | 1724394 | 1690 587
Prispévky od 1120000 | 1120000 | 1040000
ziizovatele
Dotace MPSV 81 500 79 000 76 000
Ostatni pifjmy 3659 2912 3375
Celkem 5398 618 | 5478263 | 5345237

Zdroj: Vlastni zpracovani, poskytnuté¢ vedoucim odd¢leni péce Domova VI¢i méak

Ptijmy Domova VI¢i médk — Domova pro seniory jsou poplatky od klienti, thrady
od zdravotni pojiStovny a prispévky od zfizovatele. NejvétSim zdrojem piijmi jsou
uhrady od pojistovny a tthrady od klientl coZ tvoii v priméru 62 % celkovych pifjmt

Domova vI¢i mék — domova pro seniory. Nejmensi pfijem je z ostatnich piijmu, coz jsou

poplatky od klient za donéasku potiebnych 1ék.

Tab. 3.4 Naklady na péci o veterany v letech 2018 — 2020 v tis. K¢
Domov VI¢i mak - Domov pro seniory
2018 2019 2020
Material 110 587 99 236 118 478
Energie 520 652 557 381 559 821
Opravy a udrZzba 115 865 90 547 98 968
Cestovné 1325 965 1258
Ostatni sluzby 90 879 90 879 90 879
Mzdové naklady 3987590 | 4058697 | 4125658
Zakonné socialni pojisténi 1267589 | 1298989 | 1325157
Zakonné socialni naklady 1968236 | 2035421 | 2098982
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Odpisy 40 697 28 541 39 986

Néklady z majetku 18 698 9875 22 587
Vnitro néklady 1125856 | 1158096 | 1198879
Celkem 9249 674 | 9428627 | 9680 653

Zdroj: Vlastni zpracovani, informace poskytnuté vedoucim oddé€leni pé¢e Domova VI¢i
mak

Z uvedené tabulky je zfejmé, ze ndklady na zdravotni péci o valeéné veterany a seniory
maji navysujici se tendenci. Nejvétsi polozkou na vydajich jsou naklady na platy
zaméstnanc veetné povinnych vydaji na socidlnim pojisténi. Vnitro naklady jsou
naklady, které zahrnuji celodenni stravu klientt, sluzby pradelny a transportniho tymu

a také zdravotni prohlidky zaméstnanci.

Ké
12 000 000

10 000 000 9249 647 9428 627 9680 653
8000 000
5398 618

6 000 000 5478 263 5345 237

4000 000

2 000 000

rok 2018 rok 2019 rok 2020

W Naklady ™ Prijmy

Graf 3.1 Naklady a pfijmy v Domové€ VI¢i mdk — Domov pro seniory

Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 3.1 je vidét rozdil mezi ndklady a pfijmy v hodnoceném obdobi letech 2018—
2019. Z grafu je ztejmé, jak se kazdy rok zvysuji ndklady a Domov VI¢i mak — Domov
pro seniory je kazdy rok ve vétsi ztraté. Velky podil na rozdilu maji navySujici se naklady

na platy zaméstnancii a navysujic se platby energii.
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3.1.2 Komunitni centrum pro vale¢né veterany Olomouc

Komunitni centrum pro valeéné veterany (KCVV) Olomouc je centrem volno¢asovych
aktivit valeCnych veteranti, které plni funkci vztahu kvaleénym veterantim,
jejich rodinnym ptislusnikiim, skolni mladezi a Siroké vetejnosti.

Komunitni centrum puasobi jako misto pro setkavani, diskusi, ptednasky, workshopy,
projekce, vystavy, jako Skolici centrum pro dal§i vzdélavani a ptipravu valeénych
veterantl. Je mistem zdroje informaci, poradenstvi a pomoci slouzici vale¢nym veteraniim
pfi feSeni jejich pracovnich, osobnich i rodinnych problémt.

KCVYV Olomouc fesi a poskytuje:

> psychologickou nebo duchovni pomoc,

> poradenstvi pfi feSeni rodinnych problémt,

> poradenstvi pfi feSeni jinych osobnich problém1,
> pracovni poradenstvi,

> ruznorodou nabidku aktivit,

> zézemi ve vybavenych prostorach centra. [22]

KCVV Olomouc spolupracuje s vojenskou nemocnici Olomouc s oddélenim dlouhodobé
nemocnych, kde poskytuji lizka socidlni péfe valenym veteranim a vojenskym

senioriim.
Lizka socialni péce — Stiredisko komplexni péce o veterany

Péce o valecné a novodobé veterany je soucasti socidlni politiky Ministerstva obrany
Ceské republiky a je zaméfena na pomoc a podporu muzim i Zzenam, kteii na sebe
v urCité etap¢ zivota vzali dobrovoln¢ odpovédnost branit vlast, hodnoty svobody
a demokracie, a to i s nasazenim vlastniho zivota a zdravi. Vojenska nemocnice Olomouc
proto poskytuje komplexni péci o valecné i novodobé veterany na oddéleni Lécebna
dlouhodobé nemocnych — Stiedisko komplexni péce o veterany, ktera zahrnuje jak
dlouhodobou zdravotni, tak i socidlni péci. Socidlni péce je poskytovana formou socidlni

sluzby dle § 52 zdkona o socialnich sluzbach — tzv. socidlni lizka.

Lécebna dlouhodobé nemocnych (dale LDN) je situovana do tzv. hospodarského dvora
Vojenské nemocnice Olomouc (ddle VNOL) a je urcena piedevsim k péci o valecné

a novodobé veterany. Disponuje 14 pokoji s 27 ltizky, z toho 10 luzek je mozné vyuZit
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k poskytnuti  socidlni sluzby (tzv.socialni lizko). VétSina pokoji ma  své
vlastni hygienické vybaveni, vSechny pokoje maji malou kuchyfiskou linku se diezem

a lednickou, na kazdém pokoji je také televize a radio.

Socialni sluzba je urCena osobam, které jsou piedevSim z divodu neptiznivého
zdravotniho stavu a vysokého véku zavislé na pomoci jiné osoby, a to v oblasti bézné
denni péce o vlastni osobu a v sobéstacnosti. Jedna se o seniory (od 65 let vyse) a osoby

s jinym zdravotnim postizenim (od 27 let vyse).

Socialni sluzba je ve Vojenské nemocnici poskytovana specifickému okruhu osob dle

registrace, kterymi jsou:

» valecni veterani (veteranky) 2. svétové valky a jejich manzelky (manzelé),

» novodobi vale¢ni veterani.

Tab. 3.5 Ukazatelé vykonii socidlnich sluZeb v domové pro seniory
v letech 2018 — 2020

Lécebna dlouhodobé nemocnych Olomouc
2018 2019 2020
pocet lizek 27 27 27
obsazenost liZzek 100% 100% 100%
Primérny vék seniori 89,8 90,2 90,1

Zdroj: Vlastni zpracovani
Z tabulky 3.5 je vidét, ze pocet lizek v domovech pro seniory, které mély socidlni sluzby
v analyzovaném obdobi v provozu, se nezménil. Z uvedenych udaji je ziejmé,

7e ubytovaci kapacita domovl byla maximalné vyuzivéana.

Socialni sluZzba neni uréena osobam:

» které nepatii do vySe vymezeného okruhu osob,

» jejichz zdravotni stav vyzaduje akutni Gstavni zdravotnickou péci,

» s akutnim infekénim onemocnénim (tj. osobam s infekénim a parazitarnim
onemocnénim vSech druhtl a stadii, pfi kterych mohou byt zdrojem nékazy),

» jejichz chovani by z divodu dusevni poruchy zavaznym zptisobem narusovalo

kolektivni souziti (tj. osobam s psychickou poruchou nebo psychédzou, které

35



mohou ohroZzovat sebe nebo svym chovanim znemoznuji klidné souziti
v kolektivu),

» s chronickym alkoholismem nebo s jinou zdvaznou toxikomanii,

» s mentalni poruchou,

» kterym byla vypovézena smlouva o poskytnuti sluzby ve VNOL nebo v jiném
zafizeni provozujicim socialni sluzby zdivodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy aod vypovézeni smlouvy uplynulo méné
nez 6 mesicu.

Socialni péce je poskytovand formou socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zatizenich lizkoveé péce dle § 52 zdkona o socidlnich sluzbach, ve znéni v pozdéjSich
piedpist a navazuje na zdravotni péci. Je zajisténa 24 hodin denné¢ a je to pobytova sluzba
ur¢ena osobam (valeénym a novodobym veteraniim), které jiz nevyzaduji ustavni
zdravotni péci, ale maji z divodu chronického onemocnéni nebo vysokého véku snizenou

sobéstacnost a jsou tak zavislé na pomoci nebo podpote druhé osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

» poskytnuti ubytovani,

poskytnuti stravy,

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
pomoc pii zvladéni béznych ukonl péce o vlastni osobu,

zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

socialn¢ terapeutické Cinnosti,

aktivizacni ¢innosti,

YV V V V V V V

pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstardvani osobnich

zalezitosti.

Uhrada za poskytovani socialni sluzby

Cena je stanovena dle § 18 vyhlaSky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach v platném znéni, poskytovanych v zatizenich

socialni péce:
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» za ubytovani, uklid, prani ¢ini vySe uhrady 210 K¢ denné celkem, vcéetné
provoznich nakladu,

» za zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyzivy
a potfebam dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel, ¢ini
vySe uhrady 170 K¢ denné véetné provoznich nakladi souvisejicich
s pfipravou stravy,

» ukony péce jsou plné hrazeny z pfiznaného pifispévku na péci.

Tab. 3.6 Cenik za pobyt ve Vojenské nemocnici Olomouc
Celodenni | Ubytovani ceﬁizi/ Cena/ Ptiplatek za
strava /den /den den mésic | fakultativni sluzby/den
vyse 170 K& 210ke | 3soke | 11400
nakladd Ké

Zdroj: Vlastni zpracovani, [23]

Jak podat zadost

Z4dost o poskytovani socialni sluzby mtize podat osoba (jeji zastupce nebo opatrovnik),
které je jiz poskytovand zdravotni péce na oddéleni LDN Vojenské nemocnice Olomouc
apatii do skupiny osob, pro které je sluzba urCena. O pfijeti rozhoduje komise,
ktera zaseda 1 x tydné a sklada se ze Ctyi osob: predseda komise je vzdy primar LDN,

¢lenové jsou naméstek pro véci Iékarské, socialni pracovnice a vrchni sestra oddéleni
LDN.

Co je potreba dolozit

Vyplnény formulai - Zadost o poskytnuti socialni sluzby.

Povinné ptilohy k Zadosti:

1. Dotaznik k zadosti o poskytnuti socidlni sluzby.

2. Kopie osvédceni veterana dle zdkona €. 170/2002 Sb. o valecnych veteranech, ve
znéni pozdéjSich piedpisit nebo dle zdkona ¢.255/1946 Sb. o piislusnicich
ceskoslovenské armady v zahrani¢i a o nékterych jinych ucastnicich narodniho
boje za osvobozeni, ve znéni pozd¢jsich predpisil.

3. Vyjédreni Iékate o zdravotnim stavu zadatele.
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4. Plna moc podepsand zadatelem, pokud zadost vyfizuje jind osoba nez Zadatel.

5. Listina o ustanoveni opatrovnika, neni-li Zadatel zplsobily k pravnim

ukontim.[24]

Hospodareni Komunitniho centra pro vale¢né veterany Olomouc

Rozpocet Komunitniho centra pro valeéné veterany Olomouc se sklada zuhrad
od uzivatelll, zdravotni pojistovny, ptispévky od ztizovatele, jimz je Ministerstvo obrany,
ale také 1 dotace od Ministerstva prace socialnich véci, ptispévky na péci a ostatni pfijmy,

coZ jsou platby za donasku 1ék.

Tab. 3.7 Prijmy na péci o veterany v letech 2018 — 2020 v tis. K¢

Lécebna dlouhodobé nemocnych
Olomouc

2018 2019 2020

Uhrady od uZivateli 4138026 | 4138398 | 4139 568

Prispevky na péci 2186355 | 1986668 | 2069 856
Uhrady od ZP 3985254 | 3987689 | 4093247
E;:;f)’j;ﬁy od 1398256 | 1698025 | 1110000
Dotace MPSV 56 000 58 695 53 000
Ostatni pi{jmy 0 0 0
Celkem 11763 891 | 11 869 475 | 11 465 671

Zdroj: Vlastni zpracovani, informace poskytnuté socidlni pracovnici LDN

P#ijmy LDN Olomouc pii UVN Olomouc jsou tvofeny poplatky od klienti, uhrady od
zdravotni pojisStovny a piispévky od ztizovatele. Nejvetsim zdrojem piijmil jsou tthrady
od pojistovny a thrady od klientd coZ tvoii v priméru 70 % celkovych piijmi LDN

Olomouc. Nejmensi piijem je dotace od MPSV. LDN Zadné ostatni piijmy nema4, jelikoz

neposkytuje placenou donasku 1ék.
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Tab. 3.8 Naklady na péci o veterany v letech 2018 — 2020 v tis. K¢

Lécebna dlouhodobé nemocnych

Olomouc
2018 2019 2020

Material 221 174 198 472 234 956
Energie 1041304 | 1114762 | 1119642
Opravy a udrzba 231730 181 094 197 936
Cestovné 2 650 1930 2516
Ostatni sluzby 181 758 181 758 181 758
Mzdové naklady 7975180 | 8117394 | 8251316
Zakonné socialni pojisténi 2535178 | 2597978 | 2650314
Zakonné socialni naklady 3936472 | 4070842 | 4197 964
Odpisy 81394 57 082 79 972
Néklady z majetku 37 396 19 750 45174
Vnitro naklady 2251712 | 2316192 | 2397758
Celkem 18 495 948 | 18 857 254 | 19 359 306

Zdroj: Vlastni zpracovani, informace poskytnuté socialni pracovnici LDN

V uvedené tabulce 3.8 je vidét, ze naklady na zdravotni péci o vale¢né veterany a seniory
maji navysujici se tendenci. Odd¢leni dlouhodobé nemocnych je samostatné ztratové
odd¢leni. U lazkovych oddéleni to je to béznad véc. Nejvetsi polozkou na vydajich jsou
naklady na platy zaméstnanct véetné povinnych vydaji na socidlnim pojiSténi. Vnitro
naklady jsou ndklady, které zahrnuji celodenni stravu klientd, sluzby pradelny

a transportniho tymu a také zdravotni prohlidky zaméstnanct.
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Graf 3.2 Naklady a ptijmy v lé¢ebné dlouhodobé nemocnych Olomouc
Zdroj: Vlastni zpracovani
Na grafu 3.2 je vidét rozdil mezi naklady a pfijmy v hodnoceném obdobi letech 2018—
2019. Z grafu je ztejmé, jak se kazdy rok zvysuji naklady a odd¢€leni l1écebny dlouhodobé
nemocnych je kazdy rok ve vétsi ztraté. Velky podil na rozdilu maji navysSujici se naklady

na platy zaméstnancl a navysujic se platby energii.

3.2 Zhodnoceni vybranych sluzeb socialni péce pro seniory

Na zéklad¢ predchozi komparativni analyzy budou zhodnoceny vybrané sluzby socialni
péce v Domové VIEi mak — Domov pro seniory a Komunitni centrum pro valecné

veterany Olomouc.

Zpusob pro pfijeti veterdna je uobou doml pro seniory stejny. V obou piipadech
rozhoduje ¢tyt ¢lenna komise ve sloZeni primafr, ndméstek, socidlni pracovnice a vrchni
sestra oddé¢leni. Komise vybird veterana zasadné podle zdravotniho posudku od svého

lékare.

Cena za poskytované sluzby se od sebe také nelisi. U obou domt ¢ini 11 400 K¢ za mésic
coz je plné€ v souladu s § 18 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se musi tyto domovy pro

veterany fidit.
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Pocet lazek v domovech pro valecné veterany a seniory v resortu MO, ktefi potiebuji
akutni péci je nedostacujici. Konkrétné v Domé vI¢i mak — Domov pro seniory, kde se
nachazi jen 10 lizek. Kapacita naplnénosti lizek je v obou domovech pro seniory

naplnéna na 100%

Primérny veék veteranti a seniord, ktefi vyuzivaji sluzby Domova VI¢i mak — Domova
pro seniory a oddélenim LDN Vojenské nemocnice Olomouc se pohybuje v pruméru
90 let véku. Ale do budoucna Ize odhadovat, ze tento prumérny vék bude spise klesat
s ohledem na mensi pocet druhovaleénych veteranil a nartstajici generaci novodobych

veteranu.
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4 Navrhy a doporuceni

V této zavérecné kapitole jsou na zékladé predchozi komparativni analyzy zhodnoceny
vybrané sluzby socialni péce v Domové VI¢i mak — Domov pro seniory a Komunitni

centrum pro vale¢né veterany Olomouc a navrhovana doporuceni.

Oba domovy pro valecné veterany Domov VI¢i mak — Domov pro seniory i LDN
Olomouc poskytuji totoznou zdravotni péci, nelisi ani jejich uzky vztah s komunitnimi
centry, které zase poskytuji néco jiného nez zdravotni péc¢i. Komunitni centra jsou
centrem pro volnoCasové aktivity valecnych veteranli, vojenskych seniorti, jejich
rodinnym pfislusnikiim, Skolni mladeZi a Siroké vefejnosti. Komunitni centra v Praze
1 Olomouci pusobi jako mista pro setkavani, diskusi, workshopy, pfednasky, vystavy, ale
1jako mista pro poradani vystav. Komunitni centrum je mistem zdroje informaci,
poradenstvi a pomoci valenym veteraniim a seniorim pii feSeni jejich pracovnich,

osobnich 1 rodinnych divod.

Do budoucich let bude podstatné, aby se feditel odboru pro vale¢né veterany zaméiil

v

na novelizaci zakona ¢. 170/2002 Sb., o valecnych veteranech, ve znéni pozd¢jSich
piedpist, ktery je v jeho gesci, pfedevSim na zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdé¢jSich predpisi na vysi financnich benefiti a prispévka,
které v dneSni dobé& neodpovidaji takové vysi, jakou by si valeCni veterani, at’ uz
druhovalecni, ale iti novodoby veterani zaslouzily za projevenou odvahu nasadit sviij

vlastni zivot pro svou vlast, pro svobodu nejen svou, ale i1 spolec¢nosti.

Dal$im navrhem na zlepSeni péfe o seniory je zaméfit se na navySeni kapacity
ubytovacich lazek v domovech pro veterany v resortu MO, jelikoZ ndm bohuzel ubyvaji
ti druhovélecni veterdni, ale bude se navySovat pocet téch novodobych véle¢nych

veterant, kteti také postupem let budou potfebovat socialni péci.

Valecnym veterdnim nalezi poskytované socialni sluzby v ur€itém nadstandardu
vzhledem k tomu, ze v béhem zivota byli pfipraveni obétovat sviij Zivot za svobodu nas
vSech. Odvaha téchto vale¢nych veterant je nasi spole¢nosti kompenzovéana zvysenou

socidlni a navazujici zdravotni péci.

42



Z.avér

Z dlouhodobého hlediska vyvoje spoleénosti je ziejmé, Ze populaéni vyvoj v CR piinese

narust osob starsich 65 let. Tento stav je zptisoben nizkym rustem porodnosti.

Socialni politika pomoci svych nastrojii, hlavné socialnich sluzeb, bude muset tento
narust starnouci populace zareagovat. Senior neboli v nasem ptipadé veteran se potyka
s riznymi Zivotnimi ptipady, které lze feSit pomoci jednotlivych kategoriich socidlnich
sluzeb. Veterdniim je zajiStovana socidlni nebo zdravotni péce prostiednictvim téchto

sluzeb v zafizenich socialnich sluzeb, tak i v domécim prostredi veterand.

Poskytované socialni sluzby musi byt klientim finanéné dostupné a je tudiz nezbytné,
aby statni aparat usmérnoval jejich maximdlni vyS$i. Dilezitou financni pomoci
je prispévek na péci, kdy veteran nezvlada zékladni Zivotni navyky a vyzaduje pomoc
jiné fyzické osoby. S navySujicim rlstem veterdni a seniori lze ocekdvat 1rlst

vyplacenych ptiplatkl ze statniho rozpoctu statu.

Véle¢nym veteranim nalezi poskytované socidlni sluzby v ur€itém nadstandardu
vzhledem k tomu, ze v béhem zivota byli pfipraveni ob&tovat svilj zivot za svobodu nas
vSech. Odvaha téchto valecnych veterant je nasi spole¢nosti kompenzovana zvySenou
socialni a navazujici zdravotni pé¢i. Valecni veterani jsou déleny do rtznych kategorii
a podle téchto kategorii maji narok na tfadu benefitli, vyhod a finan¢nich piispévki
a priplatkti ke starobnimu diichodu. Odbor péce o valecné veterany MO zajistuje realizaci

pozadavka vale¢nych veterant.

Dnesni socialné zdravotni péce o veterany je predevsim cilend na druhovélecné veterany,
ale téchto hrdinti v disledku vysokého véku ptirozené ubyva. Je tedy potieba, aby MO
vénovalo vEét§i pozornost na zdravotni péci o novodobé veterany, kterych v disledku
starnuti a neustalych boji ve svét€ naopak ptibyva. V nadchazejicich letech bude
nezbytné piehodnotit socialni pé€i navysujicimu se poctu veterant dle kategorii a nastavit

legislativu pro jednotlivé druhy socialni péce na principu rovnocennosti.
Odpovédnost za seniory 1 vale€né veterany a jejich socidlni jistoty by méla byt dileZitou
véci nejenom MO, ale i celé spolecnosti. Novodobi vale¢ni veterdni jsou do zahrani¢nich

operaci vysilani v zajmu viech obyvatel Ceské republiky na zakladé rozhodnuti Vlady

Ceské republiky a Parlamentu Ceské republiky.
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Socialni péce o valecné veterany je zavisla na vysi finanénich prostfedki. Je tedy
potiebné tyto finance vynakladat ucelné a efektivné podle stejné nastavenych pravidel
pro vSechny veterany. Vzhledem k ptfedpokladdanému nardstu novodobych vale¢nych
veterant je do budoucna nezbytné pfijmout takova ti¢inna opatieni k zajisténi rovnocenné

podpory pro novodobé valecné veterany jako maji v dnesni dob¢ druhovalecni veterani.

Urcité bude potieba se zamétit na zmény v prisluSnych zdkonech, aby byla moZnost
k ptistupu k socidlnim sluzbam vSem veterantim, tak aby jejich zdravotni stav pro né

nebyl diskriminacni.
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