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Další hodnocení:
Autor analyzuje stávající tři vybrané e-shopy s elektronikou, a spolu se zpětnou vazbou od zákazníků a zkoumáním
trendů v této oblasti vyvozuje a navrhuje doporučení pro úspěšný vývoj každého z obchodů. Zkoumání je
provedeno na solidním vzorku respondentů (reprezentativnost), data jsou zpracována adekvátně. Z hlediska
analýzy webových stránek lze považovat práci za značně propracovanou. Ke každé zkoumané oblasti u každého
obchodu autor formuluje doporučení pro lepší vnímání zákazníků. Některá doproučení jsou velmi přínosná a
originální, některá spíše obecnějšího charakteru nebo vyžadující bližší samostatné rozpracování.

Otázka č. 1 vztahující se k tématu práce:
Kterému ze zkoumanýoch tří e-shopů predikujete v horizontu 5-10 let nejúspěšnější pozici na trhu a proč?

Otázka č. 2 vztahující se k tématu práce:
Jak jste zajistil, že se v dotazníkovém šetření k daným skutečnostem vyjadřovaly opravdu jen relevantní osoby?

Otázka č. 3 vztahující se k tématu práce:
Jakou roli vidíte v ochraně životního prostředí - co konkrétně podle vás může e-shopu zajistit konkurenční výhodu?

Ostatní otázky vztahující k tématu práce:

doporučuji k obhajobě XVýsledné hodnocení
nedoporučuji k obhajobě

Datum: 05.08.2020 Podpis vedoucího práce


