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UvVOD

Trendem dnes$ni doby a populace je pifedev§im vyuzivani mnoha modernich metod
pro urychleni procesu, zefektivnéni pracovnich podminek a dosazeni lepsiho, vyssiho
a rychlejsiho zisku a celkové vynosnosti podniku. S ohledem na dosavadni dobu je
nutné také poukazovat na to, Ze mnoho lidského kapitalu dnes jiz pln¢ dokazi zastoupit
stroje a moderni technika. Nejde to tak ale vzdy za kazdé situace. Hodné
zaméstnavatell si jiz uvédomilo, Ze nelze spoléhat pouze na techniku, ale je také nutné
se vénovat svym zaméstnancim Vv oblasti fizeni lidskych zdroji. Uvédomuji si, ze
zafizeni a technologie si lze koupit, ale pokud se komplexné zaméfi na fizeni lidskych
zdroju, tim je ziskovost a obecné ekonomika podniku lep$i. Neodmyslitelna je i lepsi
konkurenceschopnost a celeni tlaku zmén. Tyto vyvojové zmény se hlavné tykaji
soukromych subjektii a podnika vytvarejicich urcity produkt nebo sluzby za tucelem
obdrzeni zisku. Dana problematika se ale v ur¢ité mife vztahuje i na statni organizace
véetnd Vézetiské sluzby CR, ve které se velké mmnozstvi procesi vlivem doby
zabezpeCuje vypocetni technika a nejriznéj$i pocitacové programy, avSak lidsky

potencial je v ni stézejni.

Lidsky kapital se v soucasnosti, po obdobi, kdy byl podhodnocovan v disledku
rozvoje vypocetni techniky a robotizace, dostava znovu velké pozornosti. Potvrdilo se
totiz, Ze lidské zdroje jsou pro spole¢nost nezbytné, a to jak pro jeho rozvoj, tak i dalsi
planovani ve vSech stylech Fizeni. Rizeni lidskych zdroji by se mél zabezpetovat
predevsim personalni odbor nebo oddé€leni ve spolupraci s vedoucim pracovnikem.
Cilem personalniho odboru by méla byt péce 0 lidsky kapital od pocatku, jeho nastupu
aZ po jeho ukoncCeni, zanik apod. Personalist¢ ve spolupraci s managementem
spole¢nosti by méli umét specifikovat potfebu zaméstnancii nejen pocetni, ale ipo
obsahové strance. S ohledem na dobrou organizaéni strukturu a dobie sestaveny plan lze
potom snadnéji oslovovat mozné kandidaty a efektivnéji vybirat zaméstnancl

Z uchazecii 0 konkrétni pracovni misto.

Na zékladé¢ specifikace pracovnich mist jsou stanoveny pro kazdé pracovni misto

potfebné znalosti neboli kompetence. Diky definovanym kompetencim pro pracovni



misto mohou personalisté cilen¢ oslovovat vefejnost a ziskdvat vhodné uchazece
0 zaméstnani nejrizn€jSimi formami a prostiedky. Pfi vybéru novych zaméstnanct je
vzdy diilezité dat prednost kvalité pred kvantitou. Je obecné znamo a v ramci vyzkumi
I podlozeno, ze zaméstnanec se spravnymi kompetencemi a motivaci pracuje efektivnéji
a odvadi kvalitnéj$i praci, nez zaméstnanci, ktefi nemaji dostatecné znalosti v dané
oblasti anebo nemaji motivaci, pro¢ zadany ukol co nejlépe splnit. Vzdélani
a kompetence jsou tvarné jen, pokud je zaméstnanec ochotny podilet se na svém rozvoji
a ma chut’ se ucit novym poznatktim, které povedou ke zlepSeni plnéni jeho pracovnich
povinnosti.

Pfijimani novych zaméstnancl, at uz do pracovniho nebo sluzebniho poméru je
V bezpe€nostnich slozkach statu specifické. Mezi bezpe€nostni sloZky statu patii
i Vézetiska sluzba CR. Do jakékoliv pozice jsou zaméstnanci piijimani v ramci obecnd
brannych kompetenci pfipsanych jednotlivym pracovnim pozicim. Pokud uchazec¢
spliuje obecné podminky a je ptijat do sluzebniho nebo pracovniho poméru, je nutné ho
seznamit se zakladnimi a nezbytnymi znalosti 0 chodu takové statni organizace a naucit
ho pracovnim dovednostem a dodrZzovani bezpecnostnich opatieni nutnych k vykonu
jeho sluzebni ¢i pracovni pozice. Jednd se 0 vnitini profesni pfipravu zaméstnanci
Vézenské sluzby CR, kdy odborné pedagogicky zaméfeni pracovnici jim ve
vzdélavacich centrech Vézetiské sluzby CR piedavaji potiebné informace a cviéi je

V potitebnych dovednostech.

Diplomova prace si uklddd za hlavni cil seznamit a zmapovat pro cCtenare
srozumitelné vzd&lavaci systémy, které probihaji ve Vézenské sluzb& CR. S ohledem na
mnoho kritérii a zplisobl rozvoje vzdélavani cilenych nejen na zaméstnance Vézenské
sluzby CR, ale ina vézné, je teoreticka Gast diplomové prace rozdélena do uréitych

sekei dle vybéru pracovnich pozic.

Pro teoretickou ¢ast je mozné Cerpat z obecnych a dostupnych zdrojt, které se daji
vyuzit v oblasti soukromého sektoru, nicméné diplomova prace ptihlizi ina interni
materidly statni organizace a pravni piedpisy, které je nutné aplikovat pro teoretickou

Cast prace.
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Praktickd Cast je zaméfena na zjisténi skutecného stavu spokojenosti zaméstnancti
Vézeniské sluzby CR s rozvojem jejich vzdélani, ato jak vzdélani nutného k vykonu
pracovni pozice, ale i prfipadné podpory amotivace osobniho rozvoje znalosti
zamestnance. Pro zajiSténi potfebnych informaci a znalosti, které bylo nutné znat k dané
problematice, bylo vyuzito metod dotazovani, studii internich materialti organizace,
pozorovani jednotlivych pracovnich pozic, absolvovani odborné praxe na persondlnim
odboru, dotaznikového Setieni a piipadné dotazovani a dale zodpovédéni mych dotaza

ze strany odborného a kompetentniho pracovnika organizace.

Diplomova prace si v neposledni fad¢ uklada za cil zjistit a obecné stanovit ty
nejzasadngj§i problémy, pro¢ Vézenska sluzba CR ma zejména u sluzebniho poméru
problém ziskavat nové prislusniky. Jde o problematiku, na kterou se zaméfuje i ¢innost
Ministerstva spravedlnosti CR, a tak je moznost ziskané informace dolozit
managementu Vézefiské sluzby CR jako dal§i podklad, dle kterého mohou personalisté
zefektivnit a svou ¢innost v oblasti pfijimani novych zaméstnanct a podnitit zajem
uchazecti 0 praci ve sluzebnim poméru. Obecné v diplomové praci bude zahrnut
osobnostni vyvoj dlouhodobé zaméstnanych jedincti ve Vézetiské sluzbé CR dle

andragogickych a psychologickych znalosti.
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TEORETICKA CAST

1 ZAKLADY O VEZENSKE SLUZBY CR

1.1 Historie Vézeriské sluzby CR

Specificky historicky vyvoj Vézefiské sluzby CR zapodal v 19 stol., v obdobi
vladnuti habsburské monarchie. V tomto obdobi byla zékladni role stejnd jako nyni.
A to zejména ochranit vefejnost od lidi, kteti se vii¢i spolecnosti jakkoliv prohfesili,
a pokusit se vramci vykonu trestu zajistit jejich napravu tak, aby nedochazelo
k recidivé. Jen prostfedky a nazory, jak toho dosahnout, byly jiné nez dnes. Dfive se
objekty, kde odsouzeny vykondval vykon trestu, nenazyvaly v€znici, nybrZ trestnici.
Prvni trestnice na tizemi Ceské republiky vznikla ve Valdicich a poté byla na tizemi
hlavniho mésta Prahy vybudovana dalii trestnice, ato konkrétné na Pankraci.
Historicky je zndmo, ze odsouzené osoby byly zafazeny do urcitych skupin neboli typi
trestu podle toho, jaky zloCin zptsobily. Pocatkem 20. stoleti se zalind vyuzivat
i specifickych mozZnosti ukonceni trestu, ato zejména podmineéného propusténi.
Historie Vézefiské sluzby CR se stale vyviji, stejné jako se vyviji spoleénost
a v diusledku toho ipravni normy. Zmény v pfistupu k véznénym osobam ovliviuji
rovnéZ i nové psychologické a pedagogické poznatky. Nezaménitelnou roli ve zménach

hraji i nové zabezpe€ovaci systémy a technologie.
1.2 Zakladni data 0 Vézeiiské sluzbé CR

Postaveni a &innost Vézetiské sluzby CR je zakotvena v zikoné &. 555/1992 Sb.,
0 Vézetiské sluzbé a justiéni strazi Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich piedpisii.
Tento pravni predpis uréuje, Ze je Vézeiiska sluzba CR ozbrojenym bezpecnostnim
sborem, ktery ma za tkol zajistit vykon trestu odnéti svobody, vykon vazby, vykon
zabezpedovaci detence. Naplni Vézeniské sluzby CR je shuzba vefejnosti. Pfevazend se
jedna 0 vykon soudnich rozhodnuti. Vézefiska sluzba CR je specificki a samostatna

statni organizace, svou ¢innost vykonava pod zastitou Ministerstva spravedlnosti CR.

! UHLIK, J. Historie véznéni a vézefistvi v Cechach. Praha: Vazebni v&znice Praha — Pankréac, 2006.

(Interni material).
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Nejvyse postavenou osobou ve Vézeiiské sluzbé CR je generdlni feditel. Je
jmenovéan do funkce ministrem spravedinosti CR, Generalni feditel Vézeniské sluzby
CR vede, rozhoduje, jedna a zodpovida za ¢innost Vézetiské sluzby CR jako celku. Ve
viech urovnich Vézefiska sluzba CR spolupracuje hlavné s Ministerstvem spravedInosti
CR jako nadiizenym organem. MuZe navazat spolupraci s ostatnimi institucemi nebo

ministerstvy, pokud je to legislativng v dané oblasti mozné.’

Hlavni tkoly Vézenské sluzby CR jsou definovany v zakoné &. 436/2003 Sb.,
0 Vézeniské sluzbé a justiéni strazi Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich piedpisi,

a nékteré dalsi zakony, a to nasledovné:

,,a) spravuje a stiezi vazebni véznice a veznice a odpovida za dodrzovani zakonem

stanovenych podminek vykonu vazby a vykonu trestu odnéti svobody,

b) strezi, predvadi a eskortuje osoby ve vykonu vazby a ve vykonu trestu odnéti

svobody,

¢) prostrednictvim programii zachdzeni soustavné piisobi na osoby ve vykonu trestu
odnéti svobody a obdobné | na nékteré skupiny osob ve vykonu vazby s cilem vytvorit

predpoklady pro jejich radny zpiisob Zivota po propustenti,

d) provadi vyzkum v oboru penologie a vyuziva jeho vysledky a védecké poznatky pri

vwkonu vazby a pri vykonu trestu odnéti svobody,

e) zajistuje porddek a bezpecnost v budovdach soudu, statnich zastupitelstvi
a ministerstva a v jinych mistech jejich cinnosti a v rozsahu stanoveném timto zakonem

zajistuje poradek a bezpecnost pri vykonu pravomoci soudu a stdtnich zastupitelstvi,

f) vwtvari podminky pro pracovni a jinou ucelnou cinnost osob ve vykonu vazby a ve

vykonu trestu odnéti svobody,

g) provozuje hospodarskou cinnost za ucelem zaméstndvani osob ve vykonu trestu

odneti svobody, pripadné i osob ve vykonu vazby,

2 Zé&kon & 555/1992 Sb., 0 Vézeiiské sluzbé a justiéni strazi Ceské republiky, § 1.
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h) vede evidenci osob ve vykonu vazby a ve vykonu trestu odnéti svobody na vizemi

Ceské republiky,

i) pini ukoly, které pro ni vyplyvaji z vyhlasenych mezinarodnich smluv, k jejichz

ratifikaci dal Parlament souhlas a jimiz je Ceska republika vézdna,

J) zabezpecuje vzdeélavani prislusniki Vezenské sluzby (dale jen ,,prislusnici®)
a obcanskych zameéstnancii Vezenské sluzby, které provadi Institut vzdélavani,
a vzdélavani osob ve vykonu vazby a ve vykonu trestu odnéti svobody, které provadi

Stredni odborné uciliste, ucilisté a odborné ucilisté Vezenské sluzby,

k) poskytuje zdravotni péci osobam ve vykonu vazby, osobam ve vykonu trestu
odnéti svobody, prislusnikiim a obcanskym zaméstnancum Vezenské sluzby; v pripade
potieby zabezpecuje specializovanou zdravotni péci v mimoveézenskych zdravotnickych

zarizenich,

1) prosetiuje viastnimi povérenymi orgdny 2) (ddle jen ,,povérené organy Veézenské
sluzby ) trestnou cinnost prislusnikii; ve spoluprdaci s Policii Ceské republiky se podili
na predchazeni a odhalovani trestné cinnosti osob ve vykonu vazby a ve vykonu trestu

odnéti svobody.
(2) Vézeiiskd sluzba plni i dalsi vkoly podle zvidstnich pravnich predpisii“.
1.3 Organizaéni struktura Vézeiiské sluzby CR

Vézetiska sluzba CR funguje stejné jako u soukromych sektortl, které maji své
pobocky po celé Ceské republice a jednotlivé pobocky jsou fizeny z jednoho
centralniho mista. Vézenska sluzba CR se sklada z generalniho feditelstvi dale z 35
véznic, z nichz je 10 véznic uréeno ipro vykony vazby a ve dvou véznicich je mozné
vykonavat trest v detenénim ustavu. Do spravy Vézeiiské sluzby CR spada také

Akademie Vézeiiské sluzby CR a Stfedni odborné ugilisté Vézetiské sluzby CR.

% Zikon & 436/2003 Sb., 0 Vézetiské sluzbé ajustiéni strazi Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich

piedpist, a nekteré dalsi zakony, § 2 (1-2).
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Akademie Vézenské sluzby CR je primarné uréena pro vzdélavani zaméstnanci,
zejména ve sluzebnim poméru. Stfedni odborné ucilisté bylo zfizeno pro vzdélavani
odsouzenych osob, které maji moznost se béhem vykonu trestu kvalifikovat na jinou
praci, ktera by jim mohla pomoci zatfidit se zpét do spolecnosti po uplynuti trestu.
Jednotlivé feditele vSech organiza¢nich jednotek spadajici do plsobnosti Vézenské
sluzby CR jmenuje generalni feditel. Na organizaéni jednotce je management rozvrzen

nasledovné:
- feditel véznice
- 1. zastupce feditele: jedna se 0 pracovni pozici ve sluzebnim poméru
- zastupce feditele: jedna se 0 obcanského zaméstnance

Vsechny tyto organiza¢ni jednotky jsou fizeny Generdlnim feditelstvim Vézeniské
sluzby CR, které sidli na izemi hlavniho mésta Prahy. Na zakladé uréité firemni kultury
bylo zpracovano Natizeni generalniho fediteli ¢. 22/2018, kterym se vydava organizacni
fad Vézenské sluzby CR akde jsou nejen uvedeny obecné informace k jednotlivym
funkcim organizacni struktury, ale i obecné odborim, které na Generalnim feditelstvi

Vézeniské sluzby CR piisobi.

Z pohledu ftizeni lidskych zdroji Armstrong tikd, Ze role personalniho tutvaru
spoc¢iva v tom, aby persondlni utvar vyhledal pro spolecnost vhodné kandidaty, ktefi ji
pomohou dosahnout cilii spole¢nosti. Jsou zahrnuty do jednani s managementem pfii

r1or . ;o7 vr 1o v r 4
personalnim planovani a dalSich personalnich Cinnosti.

Koubek poukazuje na dalezitost lidského kapitdlu ve spole€nosti, avSak nezapomina
piipomenout, ze efektivni dosazeni cilii l1ze docilit za predpokladu, Ze spole¢nost bude
disponovat i nezivymi zdroji (materialni, finanéni a informativni zdroje).” Obecné pak
stanovuje Cinnosti personalniho utvaru jako 0 péci o0 lidské zdroje spolecnosti.
Sohledem na planovani pracovnikii zajistuje koncepéni tulohu. S ohledem na

vystupovani personalniho ttvaru vii¢i zaméstnanciim ma funkce metodické, poradenské

*  ARMSTRONG, M., Rizeni lidskych zdroji, Praha: Grada, 10. vydani, 2007, s. 65, ISBN 978-80-247-
1407-3.
® KOUBEK, J., Rizeni lidskych zdroji, Praha: Management Press, 2009, s. 13, ISBN 978-80-726-1288-8.
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a usmérnujici. S ohledem na ostatni funkce fizeni Koubek tika, Ze persondlni utvar

poskytuje kontrolni a odbornou &innost pro ostatni odd&leni organizaéni struktury.®

Dvorakova nasledné predstavuje praci atlohu persondlnich utvarti jako urcitou
filozofii k vedeni a fizeni svych zaméstnanci. Upozorfiuje na soucasnou dobu, kdy je
patrné, ze v moderni spolecnosti se vyuzivaji i moderni nazvy pro personalni utvar, a to
napiiklad utvar lidskych zdroji. V organizacni struktufe zmiiuje roli personalniho

Gitvaru jako &lanku, kterym miizeme lépe dosahnout realizace cili organizace.’
1.3.1 Odbor personalni Vézeiiské sluzby CR

,,Odbor persondlni zajistuje persondlni ¥izeni na generdlnim Freditelstvi, jakoz
I ukoly vyplyvajici z persondlni pravomoci ministra spravedInosti a generdalniho reditele
ve vztahu k organizacnim jednotkdm a zotavovndm Vézeriské sluzby CR. Zpracovava
analytické rozbory procesii na useku persondalni prace a persondlniho rizeni. Navrhuje
a rozpracovava koncepcni materialy k organizaci organizacnich usekii generalniho
reditelstvi  a organizacnich  jednotek, jejich  systemizaci, k pravni upravé
pracovnépravnich vztahi, sluzebniho poméru, Fizeni lidskych zdroju, organizace,
systemizace ave véci péce O zaméstnance. Provadi komplexni posuzovini
V pripominkovém Fizeni a zpracovava zasadni komplexni stanoviska k novym pravnim
predpisiim s celostatni pusobnosti nebo novych pravnich uprav. Na zaklade povereni
generdlnim reditelem zastupuje Veézenskou sluzbu u soudu v pracovné pravnich sporech
a ve vecech sluzebniho pomeéru. Organizacnim jednotkam poskytuje pravni pomoc. Vede
evidenci 0 zaméstnancich na generdlnim reditelstvi azaméstnancich v pravomoci
generdlniho Tteditele v organizacnich jednotkdach a zotavovndch. Stanovi jednotné
zasady a postupy pri zpracovani, vedeni a sprave persondlni evidence ak ochrané
osobnich udaju pri jejim vedeni. Plni dalsi ukoly persondlné-prdavniho charakteru
a vkondva cinnosti vyplyvajicich z pravni upravy sluzebniho a pracovniho poméru

a dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér*.®

6 KOU]?EK, 1., Rizeni lidsk}'/vch zdrojti, Praha: Management Press, 2009, s. 32, ISBN 978-80-726-1288-8.
! DVORAKOVA, Z. akol., Rizeni lidskych zdroji, C.H.Beck, 2012, s. 17, ISBN 978-80-740-0347-9.
NGR ¢. 22/2018, kterym se vydava organizac¢ni fad Generalniho feditelstvi Vézeniské sluzby CR, Praha:
2018, § 22 (1).
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Ridi akoordinuje &innosti jednotlivych personalnich oddéleni organizaénich
jednotek. Ve spolupraci s managementem generalniho feditelstvi tvofi metodické
pokyny, néplné pracovnich pozic, systemizacni tabulky na obsazeni pracovniki.
Poskytuje v oblasti personalni pravni stanoviska, pracuje na zefektivnéni pracovnich
postupti a novych metod persondlniho fizeni. V neposledni fadé¢ ma odbor personalni
navéazanou piimou spolupraci s Akademii Vézeniské sluzby CR, kde dochézi k zajisténi
odborné piipravy piislusniki a zaméstnanci pro vykon sluzby a prace ve smyslu plnéni
pracovnich povinnosti dle sluzebniho zédkona. Dale spolupracuje is jinymi Skolskymi
organy Ministerstva vnitra CR a Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR.
Otazky ohledné systemizace, jejich podminky a co vSe zahrnuje, je objasnéno v zakoné
€. 234/2014 Sb., 0 statni sluzbé.
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2 VZDELAVANI Z POHLEDU PERSONALNICH
CINNOSTI

Lidsky kapital je pro danou statni organizaci velice Siroky pojem, a to predevsSim
z dtivodu, Ze zde zahrnujeme nejen zaméstnance Vézetiské sluzby CR, ale také vézné, to
je obvinéné a odsouzené osoby. Lidsky kapital se nadale iv dané organizaci vytvari,
rozviji a formuje. Pokud se jedna o fizeni lidskych zdroji zaméstnanct organizace, je
nutné, aby probihala spoluprace ve vSech urovnich fizeni ve spolupraci s Ministerstvem

spravedInosti CR.
2.1 Planovani zaméstnancu

wPlanovani lidskych zdrojii stanovuje potrebu lidskych zdroju pozadovanou
{Kg

organizaci V zajmu dosazeni jejich strategickych cilu .

Personalni planovani probiha ve vrcholovém managementu Vézeiiské sluzby CR ve
spolupraci s Ministerstvem spravedlnosti CR. V oblasti planovani je nutné uvédoméni
si, kolik bude potieba novych zaméstnancli, do jakého poméru budou pfijati a také
naplanovat jakym zptasobem budou muset rozvijet své znalosti. Planovani spociva
hlavné v pfedbézném vycisleni nakladl na zaméstnance, kdy je nutno zahrnout velké
mnozstvi aspektli. Nejedna se 0 pouze 0 zaméstnance Generalniho feditelstvi Vézenské

sluzby CR, ale také jde 0 pozadavky z organizaénich jednotek.

Jde o koncep¢ni Cinnost, na které se podili nejen odbor personalni, ale i jednotlivé
odbory Generalniho feditelstvi Vézeiiské sluzby CR, aktera podléha projednani
a schvaleni vrcholového managementu Vézeiiské sluzby CR. Na zakladé centralni
databaze kompetenci lze definovat jaké kompetence a pozadavky budou kladeny na
ur€itou pracovni pozici. Ty jsou podkladem pro piijimaci fizeni a jsou dilezité i pro
tvorbu inzerce na pracovni pozici. Na organiza¢nich jednotkach jsou odborné profese,
které potiebuji specificky rozvoj znalosti (lékat, psycholog, socidlni pracovnik apod.).

Organizacni jednotka si mlze podat Zadost 0 vytvofeni nového pracovniho mista.

® ARMSTRONG, M., Rizeni lidskych zdrojt, Praha: Grada, 10. vydani, 2007, s. 305, ISBN 978-80-247-
1407-3.
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Zadost je nasledn& projednana na zasedani systemizaéni komise, které ji vyhodnoti jako

opravnénou nebo ji zamitne.

Personalni planovani se muze formovat v pribéhu let, v zavislosti na ménici se
pottebé lidskych zdroji pro naplnéni cili stanovenych v Koncepci vézenstvi, a také
v disledku zmén pravnich ptedpisii, jako je naptiklad rozSifeni ubytovacich kapacit,

anebo zavedeni nového systému ve Véznici Jitice - Oteviena véznice.
2.1.1 Systemizaéni komise

Systemiza¢ni komise Vézeniské sluzby CR zasedd azaastni se ji vrcholny
management.’® Je nutné zvaZeni dileZitosti a viech nakladi na vynaloZeni pracovni
pozice s ohledem na organizaéni strukturu, organiza¢ni kulturu a stanoveni kompetenci
a finan¢nich podminek.™ Jeji obsazeni apravomoci jsou stanoveny v Natizeni

generalniho teditele ¢. 39/2018, o zfizeni poradnich organi generalniho feditele

Vézeniské sluzby Ceské republiky.
2.2 Vybér zaméstnanci

Na zéklad¢ obecné stanovenych podminek, které jsou sestaveny v procesu planovani
zaméstnancl, se personalisté snazi 0 vzbuzeni zajmu uchazecii 0 zaméstnani ve
Vézenské sluzbé CR. Oslovuji Sirokou vetfejnost nebo také analyzuji a definuji moznosti

naboru z vlastnich zdroji organizace.

Pro zajisténi spravného vybéru dle vzdélani jednotlivych uchazeét a jejich
kompetenci a rovnéz splnéni podminek stanovenych pravnimi piedpisy pro obsazeni
sluzebniho mista nebo odbornych pracovnich mist (socidlni pracovnik, psycholog,

1€kat, zdravotni sestra ap.) jsou stanoveny vybérové komise.

NejosveédEenéjSim typem vyberového fizeni je pohovor s €leny vybérové komise.
Komise muize na své jednani ptizvat téz feditele organiza¢ni jednotky, pujde-li

0 vybérové fizeni na sluzebni misto prvniho zéastupce feditele, sluzebniho zéstupce

Y Nafizeni generélniho feditele ¢. 39/2018, Praha, 2018, § 3.
1 DVORAKOVA, Z., akol Slovnik pojmt k fizeni lidskych zdrojd., Praha: C. H. Beck, 2004, s. 107,
ISBN 80-7179-468-6.
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feditele nebo zastupce teditele anebo prizvat dalSiho feditele odboru, ma-li byt
vybérovym fizenim obsazeno sluzebni misto jeho podfizeného. Obdobné¢ miize
predseda vybérové komise na jednani prizvat feditele ptislusného odboru, jestlize ma
byt vybérovym fizenim vybran vedouci zaméstnanec tohoto odboru anebo, ma-li byt
n¢ktery z ¢lenti komise pro odiivodnénou nepiitomnost zastoupen.'? S ohledem na
vybérové fizeni se poté mohou znalosti a dovednosti zkoumat na ptipadovych situacich,
kdy je okamzité zfejmé, zda uchazeC je schopen své znalosti aplikovat do praxe ve

specifické organizaci.
2.3 Pécée 0 zaméstnance, motivace

Vzdélani mize byt pojato jako motivaéni slozka pro zaméstnance a z pohledu
managementu lze dalS$i osvojeni schopnosti zatadit do péce 0 zaméstnance. Péce
0 zam&stnance se odviji znovu od personalnich Cinnosti organizace, ktera stanovuje

a vytvari dal$i moznosti, kde by se zaméstnanci mohli vzdélavat.

Veber (2009, s. 111) hovoii, Ze motivace je psychicky stav, kdy si c¢lovek
uvédomuje, ze za pomoci podnétil je na jeho psychickou stranku vytvaren stimul, aby si
splnil a naplnil uréitou potiebu. MuzZe v nas vyvolat touhu nebo naopak potiebu

z nedostatku, ktery jsme si na zékladé daného pasobeni uvédomili.*®

Armnstrong (2007, s. 224) vyzdvihuje jako jednu z teorii motivace Maslowu
hierarchii potieb, a fo ,,fyziologické, jistota a bezpeci, socidlni, uzndani, seberealizace

(sebenaplnéni). “**

Vzdélani zahrnujeme zejména do posledni ¢asti neboli vrcholu
hierarchie potteb dle Maslowa. Jednd se 0 naplnéni sebe sama a pocitu, kterym jsme
nabyli ur¢ité védomosti, znalosti a dovednosti a jsme schopni je aplikovat do praxe, at’
uz v pracovnim procesu nebo v osobnim rozvoji. Ziskdnim novych znalosti se napliuje
dalsi slozka z hierarchie potieb, a to je uznani, jehoZ pomoci upeviiujeme své postaveni

Vv socialni skupiné.

12 Natizeni generalniho feditele ¢ 39/2018, Praha, 2018, § 4.

3 VEBER, J. akol., Management: Zaklady moderni manazerské pristupy vykonnost a prosperita, 2.
vydani, Praha: Management press, 2009, s. 41, ISBN 978-80-7261-200-0.

4 ARMSTRONG, M., Rizeni lidskych zdrojt, Praha: Grada, 10. vydani, 2007, s. 224, ISBN 978-80-247-
1407-3.
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Prace zaméstnanct bezpecnostnich sboril je velmi psychicky naro¢na. Negativné na
psychiku zaméstnancti ptisobi I pracovni prostfedi a podminky. Proto je velmi nutna
péce 0 zaméstnance. Ta zahrnuje i péci 0 byvalé zaméstnance a rovnéz nabizi moznost
vyuzivani vyhod péfe 0 zaméstnance i jejich rodinnym piislusnikim. Rodinni
prislusnici jsou Casto, na zaklad¢ ptedchoziho souhlasu zaméstnance, vedeni v ramci
jeho personalniho spisu. Nejriznéjsi moznost péce, to je s benefity jsou stanoveny
vnitinimi piedpisy, které ma zaméstnanec kdykoliv k dispozici za ticelem sezndmeni se
snimi. Jsou hrazeny z Fondu kulturnich a socialnich potifeb. Zaméstnancim je
stanovena pocatkem roku vySe tohoto ptispévku, ktery miize Cerpat. Naptiklad hrazeni
vstupl na sportovisté, hrazeni vstupenek na sportovni a kulturni akce, uhrazeni ¢asti
dovolené, vzdélavaci kurzy a jiné. Dal$i motivaci mize byt pro zaméstnance poskytnuti
beziro¢né pijcky na bytové ucely, jako jsou napiiklad rekonstrukce bytu nebo nakup

jeho zatizeni.

Nastaveni personélni politiky Vézeiiské sluzby CR podporuje u zaméstnancti pocit
sounalezitosti. Proto se bé¢hem roku uskuteciiuji setkani zaméstnanc s vrcholovym
managementem, na kterych jsou pii raznych ptilezitostech ud€lovany vybranym

zameéstnancum ocenéni.

Do péCe 0zaméstnance lze zahrnout i stanoveni podminek, které umoziuji

napft. moznosti Upravy pracovni doby.

Nedilnou soucasti péce 0 zamestnance je Kolektivni smlouva, ktera se uzavira mezi
Vézenskou sluzbou CR a zastupci Nezdvislého odborového svazu Policie Ceské
republiky, Odborového svazu statnich organt a organizace, Unii bezpe¢nostnich sloZzek

a dale Vézeiiskou sluzbou Ceské republiky jako organizaéni slozkou statu.
2.4 Aktualni personalni situace a stav obsazenosti mist

Nizkd nezaméstnanost v poslednich letech se projevila negativné i v oblasti
napliiovani podetnich stavii Vézetiské sluzby CR, a to zejména v obsazenosti
tabulkovych mist zaméstnanct ve sluZebnim poméru. Tento negativni stav na pocatku
roku 2018 byl impulsem k tomu, aby Vézeiiska sluzba CR jesté vice zvysila svou

aktivitu na poli ziskdvani novych zaméstnancli. V pribchu roku 2018 se zéstupci

21



Vézenské sluzby CR zG&astnili mnoha pracovnich veletrhil, kde piedvadéli ginnosti
zaméstnancl a potfeby vzdélani a dalSich podminek zejména pro vstup do sluzebniho
poméru. K nezdjmu 0 pfijeti do sluzebniho poméru pfispiva nejen nizka prestiz tohoto
povolani ve spole¢nosti, ale i nizké platové ohodnoceni v porovnani s vysokymi naroky
na zdravotni, psychickou a fyzickou zptisobilost. Mnoho zajemct pak pravé z téchto
divodu nemtize byt ptijato do sluzebniho poméru. Negativné na stabilizaci zaméstnancti
pusobi | nutnost Casté presCasové prace, kterou jsou zaméstnanci pravé z divodu
nenaplnénosti pocetnich stavii nuceni vykonavat, ato ipfes to, Ze je jim nasledné

pfescasova prace individualné kompenzovana.

Neobsazenost sluzebnich mist se datila snizit zejména v druhém pololeti roku, ato
pravé diky naborové kampani adalSim personalnim opatfenim, do kterych byly
zapojeny vSechny organizac¢ni jednotky. Za ucelem jak efektivng, kvalitn€ a tcelné
provést naborovou vinu byly osloveny isoukromé subjekty s cilem najit vhodné
zaméstnance, propojit organizacni jednotky s uchazeci 0 praci. Pomoci soukromych
subjekti byla nastavena naborova kampaii pro volné pozice u Vézeiiské sluzby CR.
Zajemci 0 praci se mohou 0 pracovnich dozveédét iz vyhlasenych webovych portala
s nabidkou volnych pracovnich mist naptiklad www.jobs.cz nebo www.prace.cz a jiné.
Vézenska sluzba CR vytvorila kariérni stranky na svém webu, které pomahaji
potencionalnim uchazectm s piehlednosti 0 moznost prace pro dany bezpecnostni sbor
v Ceské republice. Statisticky se s nejvétsi absenci pracovnich mist potykaji obé prazské
véznice (Vazebni véznice Praha — Pankrac, Vazebni véznice Praha — Ruzyn¢), ve
sttedoC¢eském kraji poté Véznice Jifice a na Uzemi kralovohradeckého kraje Véznice

Valdice.*®

Reditelé organiza¢nich jednotek byli v prvnim &tvrtleti roku 2018 vyzvani k tomu,
aby dle svych kompeten¢nich moznosti vyuzili maximalni usili v obsazovani volnych
mist, spole¢n¢ s moZnosti provadéni operativnich zmén ve sloZeni tabulkovych mist
a nutnosti pifijmout veskera opatieni vedouci k urychleni pfijimacich fizeni. Uvedeného

persondlnitho opatfeni se systemizacni komise a organizacni jednotky zhostily

> PROKOPOVA, V., Nabor zamé&stnancti a prisludnikii Vézeniské sluzby CR, Casopis Ceské vézefistvi
¢. 2/2018, 2018, s.53, ISSN 1213-9297.
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zodpovédné avVvramci svych moznosti s vybornymi vysledky, kdy byl opravdu

statisticky zaznamenan nartist obsazenosti pracovnich pozic.

K uspésnému naboru novych pfislusnikii v roce 2018 piispéla | moznost nabidky
poskytovani naborového piispévku a Vv poslednich mésicich roku iavizované zvySeni
sluzebnich piijmi od 1. 1. 2019, 0 kterém rozhodla Vlada Ceské republiky ve spojitosti

se schvalenym statnim rozpoctem.

Na zakladé vyhodnoceni personalniho usili pro obsazenost mist v roce 2018 je zde
vyrazny posun v neobsazenosti, kterd se v prubéhu roku snizovala. K ndboru novych
zaméstnancl do pracovniho poméru je nutné dodat, ze u mist ob¢anskych zaméstnanct
je ziskavani novych uchazec¢l mnohem obtiznéjsi, nebot’ pozadavky pro vykon prace
jsou vyssi (stupen vzdélani, obor zaméfeni vzdélani a praxe v oboru) a naopak finan¢ni
ohodnoceni je niz8i, zejména pak s pfihlédnutim k témto pozadavkim a nizké
atraktivnosti pracovniho prosttedi, které je jednim z hlavnich ukazatelti vybéru nového
zaméstnani. Velmi 1UspéSné vysledky naborové kampang, spolecné s dalSimi
personalnimi opatienimi jsou patrné i z nasledujiciho porovnani poctu piijeti a ukonceni
pracovnich pomért s piedchozimi lety, ptestoze konkurenceschopnost ostatnich

zaméstnavatelll v Ceské republice je na daleko vyssi trovni.

NejproblematictéjsSi pracovnimi misty pro obsazovani byly stejné jako
v predchozich letech zejména mista I€kaiii, zdravotnického persondlu a odbornych
zaméstnanct. Obsazovani pracovnich mist zdravotnickych pracovnik je odrazem stavu
v celé Ceské republice au pracovnich mist odbornych zaméstnancti se jedna pievazné
0 mista vychovateli. Zde se klade prave velky diraz na kvalitu odbornosti a vzdélani,

které je v mnoha piipadech i z ostatnich hledisek pro vhodného kandidata nedostacujici.

Pro rok 2019 byly interné stanoveny cile, které si ukladaji personalisté napfi¢ celou
Vézetiskou sluzbou CR, ato zejména nutnosti vénovat zvy$enou pozornost ukoliim
a aktivité v této oblasti. Usilovné dopliiovani stavu zaméstnancli by mohlo mit vyssi

vysledny ukazatel, kdyby se podafilo docilit zlepSeni stabilizace zamé&stnancti.

V této souvislosti je vhodné zminit rozdil mezi obsazovanim volnych mist

a obsazenosti mist. Obsazovanim volnych mist se zabyvaji Useky persondlni, ale
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obsazenosti mist se zabyva organizace jako celek. Obsazenost mist je vysledkem
fluktuace zaméstnancii aje predevS§im vysledkem prace jednotlivych soucasti
organizace. Organizace by se jako celek méla rovnéz zabyvat kultivaci pracovniho
prostiedi, benefity, kariérnim riistem, rovnovahou mezi praci a soukromym zivotem,

modernizaci pracovist’ a dal$imi ukazateli stabilizace zaméstnancti.

Pokud organizace nefesi obsazenost mist, obsazovani mist se stane jen pfechodnym
a neefektivnim feSenim, které organizace stoji mnoho usili a finanénich prostredki.
Pfijimani a propousténi zaméstnanci nezatézuje jen useky persondlni, ale i mnoho
dalsich pracovnikii a tisekt (1ékat, zaméstnanec bezpecnosti ochrany zdravi pfi praci,

technik pozarni ochrany, ucetni, zaméstnanci informatiky a dal§i).16

6 PROKOPOVA, V., Nabor zaméstnancti a prislusniki Vézeiiské sluzby CR, Casopis Ceské vézefistvi
¢. 2/2018, 2018, s.53, ISSN 1213-9297.
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3 VZDELAVANI Z POHLEDU VEDNICH OBORU

Vzdélavani je proces pfedavani a sdileni urcitych informaci a dovednosti, které nas
posunuji dale v prohloubeni naSich znalosti. Jedinec na zdkladé vzdélani dokaze 1épe

vyhodnocovat situace a rozhodovat se.
3.1 Management — Fizeni lidskych zdroji

Dle Armstronga se vzdélavani v organizaci projevuje pusobenim na zaméstnance
v uceni se novych dovednosti, které¢ jsou podpoieny a ovlivnény firemni kulturou.
Mohou probihat jednotlivé a zaroven skupinové a za predpokladu téchto vlivi miize

spole¢nost dospét k formovani svych strategickych cili.’

Vzdélavani vzhledem k pracovnim pozicim, Gizce souvisi s personalnimi ¢innostmi
uvnitt organizace. Vyuziva se také jako pohnutka k lepSimu a efektivnéjSimu dosazeni
cili. Diky sprdvnému nastaveni kompetenci a vzdélani zaméstnanci v persondlnich
¢innostech organizace se daji také z pohledu ekonomie snizit naklady na splnéni cile
atento cil dosahnout v krat§im &ase. V piipadé Vézenské sluzby CR se nejednd
0 ziskovost organizace, ale jejim divodem je zabezpeceni koncepcnich a strategickych

cilti v nakladéni s lidskymi zdroji.

Cela problematika se nezaobira jednim specifickym cilem, ale zabyva se dil¢imi cili

plsobicimi na zamé&stnance v pracovnim procesu a vztazich na pracovisti.*®
3.2 Sociologie

Ze sociologického hlediska se zjiStuji dalSi faktory ovliviiujici jedince pii
vzdélavani, a to jsou zejména socialni skupiny. Socidlni skupiny jsou riznorodé a kazda
na jedince piisobi jinak.' Jednanim a vlivem socialni skupiny miizeme ovlivnit své
jednani a prozivani. Na zadklad¢ aplikovanych dovednosti rozvijime dal$i moznosti

upevnéni si postaveni ve skuping, uznani a respektu.

7 ARMSTRONG, M., Rizeni lidskych zdrojt, Praha: Grada, 10. vydani, 2007, s. 447, ISBN 978-80-247-
1407-3.

8 ARMSTRONG, M., & TAYLOR, S. (2014). Amstrong's handbook of human resource management
practice. Philadelphia: Kogan Page., ISBN: 0749474114

¥ HAVLIK, R, KOTA J., Sociologie vychovy a skoly, Praha: Portal, 2002, s. 88, ISBN 80-7178-635-7.
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Socialni vazby se mohou liit vii¢i organizacni struktufe, zmény kultury organizace,
zmény etického kodexu a spousty dalSich vlivl, které ovliviiuji celkovy dopad na
skupinu. Historicky nebyla sociologie z pohledu vzdélani rozsifena, vzdélani bylo
omezené a spolecnost byla rozclenéna do nekolika spolecenskych vrstev. Vzdélanost
byla poskytnuta pouze obcaniim, kteti méli vysoky spolecensky status, nikoliv niz§im
vrstvam. V soucasnosti je zakladni vzdélani poskytnuto vSem. Dalsi vzdélavani je pak
umoznéno za stanovenych podminek vSem zdjemcim. V disledku zavedeni povinné
Skolni dochézky a jinych forem vzdélavani vznikaji pro jedince jedny z prvnich velkych

socialnich skupin, které nesouvisi s rodinnym prostfedim.
3.3 Pedagogika

Vzdélani z pedagogického hlediska a védniho oboru se soustfedi zejména na
vychovu jedince. Pedagogicky se vzdé€lavani upind spiSe na mladého jedince, ktery
prochézi povinnou Skolni dochazkou, kdy si osvojuje zakladni znalosti, které slouzi

Vv pozdéjsi dobé jako urcity stavebni zaklad pro dalsi znalosti.

Védni obor pedagogiky vytvari v jedinci pocit se umét rozhodovat v dany moment,
tak jak se ocekava spravné fteSeni. Zalezi na jeho chovani, které je vystupem
Z pedagogiky. Pedagogikou rozumime uchopeni svych znalosti k svému rozhodnuti

Vv praxi.
3.4 Andragogika

Z pohledu andragogiky se jednd 0 vzdélavani dospélych, které ,,je obecnym pojmem
pro vzdelavani dospeélé populace a zahrnuje veskeré vzdélavaci aktivity realizované bud’
Jjako radné Skolské vzdeélavani dospélych (vede ziskani stupné vzdelani a formdlnimu

certifikdtu), nebo jako dalsi vzdélavani. “*°

Andragogika se jako védni obor na rozdil od pedagogiky tolik nezajima o vychovu,
ale spiSe se zaobira dospélym jedincem v procesu vzdélavani. Neni optimalni a ani

mozné vzdélavat jedince pouze v procesu Skolni dochdzky. Zejména nadstavba dal$iho

2 PALAN, Z., LANGER T., Zaklady andragogiky, Praha: UJAK, 2008, s. 40 — 41, ISBN 978-80-867-
2358-7.
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vzdélani formuje osobnost s cilem vyS$itho pozndni achut po vétSich znalostech
v urcitém oboru ake stdlému sebezdokonalovéani. S narlstajici potiebou spolecnosti

0 pecovani 0 lidské zdroje i andragogicky védni obor nabyva na dileZitosti.
3.5 Psychologie

Psychologie je neodmyslitelnym faktorem v procesu vzdélavani, a proto se béhem
vzdélavani jedinec uci prostfednictvim riznych forem poznéani a Vv neposledni fadé¢
i svého sebepojeti. Aktivuje také potiebu sebereflexe a vyhodnoceni riznych zivotnich

. 21
situacl.

Sohledem na jeho poznani aprozivani jde 0 plsobeni urcitého stimulu, ktery
V jedincich vzbuzuje touhu za poznanim avybuduje v nas pocit chténi atuzby po
znalostech. Na psychiku ¢lovéka ve vzdélavani poté mize pozitivné pusobit | moznost
klima v uc¢ebné poptipadé skolicich centrech. Pokud bude psychika jedince ovlivnéna
kladnym pocitem, mize ho 1épe motivovat, nebo mu umoznit rychleji a snaze pochopit
piedani vSech znalosti. V opacném piipadé¢ mize plsobit stres, nekomfortni prostiedi
a dalsi podméty, tak ze jedinec se od znalosti odtrhne a nema zadny stimul k tomu, aby
vytvaiel k naplnéni cile jakoukoliv aktivitu. To znamena, Ze psychologie velmi
ovliviiuje efektivitu osvojovani standardi, dovednosti a navykl, které vedou

k celkovému rozvoji osobnosti.

21 KOSIKOVA, V., Psychologie ve vzd&lavani a jeji psychodidaktické aspekty, Praha: Grada, 2001, s. 16,
ISBN 978-80-247-2433-1.
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4 ANDRAGOGIKA VE VEZENSKE SLUZBE CR

Andragogikou a jejimi otazkami jako védnim oborem se zaobirda a feSi zejména
centralnd Odbor personalni Generalni feditelstvi Vézetiské sluzby CR a rovnéz

i Akademie Vézeiiské sluzby CR.

Odbor personalni Generalniho feditelstvi Vézefiské sluzby CR pii piijimacim
procesu hodnoti vzdélani zaméstnance, kompetence apod. Kazdy novy zaméstnanec
vstupuje do Vézefiské sluzby CR s uréitym nabytym vzdélanim, ziskanym formalnim
vzdélavanim s pozadovanym stupném a zaméfenim vzdelani pro danou pracovni Ci
sluzebni pozici. Po pfijeti do pracovniho procesu jiz zaméstnanec nastupuje na formu
dalsiho vzdélavani, které se da zatadit do jedné z danych rozdéleni (profesni, obcanské
a zajmove). Neni zde ale vyjimkou, Ze zaméstnanci je posléze umoznéno doplnit si
formalni vzdélani, se kterym jsou Ucastnici jiz pfijimani do pracovniho ¢i sluZzebniho
poméru.22 Ve velké vétSiné se jedna o dalsi vzdélavani. Kazdé posouzeni je vzdy
individudlni a plné v kompetenci Generalniho feditele Vézenské sluzby CR. Zde se
organizace snazi jedince rozvijet v jeho dalSim vzd€lavani a moznosti dosaZenych

informaci uplatnit ptfimo na své pracovni pozici.

Akademie Vézenské sluzby je zaméiena zejména na aplikaci andragogickych

poznatki pfi profesnim vzdélavani zaméstnanct.
4.1 Obecné problémy ve vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych mé velkou tadu uskali ve smyslu védnich obort. Je velmi
tézké dospélé motivovat a vzbudit v nich potiebu vzdélavat se. Z hlediska psychologie
do role vstupuji aspekty, které souvisi s inteligenci, stimuly a paméti. Dospély jedinec si
osvojuje navyky huaie acelkové je jeho uspokojeni potieb obtiznéji dosazitelngjsi.
Dochazi k pteméné nabytych védomosti do praxe, ze kterych potom vychdzi zkuSenosti
ajeho lepSi uplatnéni. ZaleZzi také na inteligenci, paméti jedince auméni se ucit

a vzdélavat v obecnych znalostech, které pak mize jedinec aplikovat do praxe.

22 PALAN, Z., LANGER T., Zaklady andragogiky, Praha: UJAK, 2008, s. 41, ISBN 978-80-867-2358-7.
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Jednd se 0 predani odbornych znalosti a dovednosti. Jejich aplikovani a vyuziti
Vv praxi je vSak zcela na v gesci jedince. Jako dal$im kritériem dobrého vzdélavani muze
byt i nasledna lepsi adaptace zaméstnance na pracovni pozici. Nemuize se ale pohlizet na

v§echny osoby stejné a je potieba pracovat v ramei vzdélavani i s jeho individualnosti.
4.1.1 Vzdélavani ve Vézeiiské sluzbé CR

Diplomova prace poukazuje na to, ze Vézenska sluzba CR je specifickou organizaci
majici jasné stanovené cile. O¢ekava se od ni, Ze bude provadét urCitou sluzbu a chranit
bezpecnost obyvatel. Je to organizace, ktera podléha statu a na tuto skute¢nost je nutno
brat zietel. Nestaci znat stanovené legislativni dokumenty, ale i velké mnozstvi dalSich
vnitfnich nafizeni, které je nutné respektovat actit, ato zejména z divodu zajiSténi
vlastni bezpecnosti zaméstnance, ale i zabezpeceni ochrany spole¢nosti. Jedna se
i 0 oblast vzdélavani, kdy je dobré znat obecné poucky, které ale musi odpovidat

predpisiim stanovujici pro Vézetiskou sluzbu CR.

Vzdélavani ve Vézetiské sluzbé CR nelze tudiz brat jen jako motivaéni slozku, ale

nove ziskané znalosti a dovednosti jsou nezbytné nutné pro vykon povolani.

Neékteré pracovni pozice nemohou byt obsazeny, protoze uchaze¢ nedosahuje
potiebného vzdélani, ac¢ jeho praxe by tomu nenasvédCovala. V takovém piipadé muize
generalni feditel udélit vyjimku pro pfijeti uchazece za podminky, Ze se uchazec zavaze
potiebné vzdélani ziskat v urcitém casovém horizontu. Mnozi zaméstnanci vSak tuto
podminku nejsou ochotni splnit, a proto nemohou na pracovni pozici setrvat. Benes
hovoii 0 tom, ze znalosti, které ziskdme od cizich, a jde 0 poznatky z praxe, které nas
nemohou obohatit ve vSech smérech, abychom byli schopni se spravné rozhodovat.

Kombinace teoretickych poznatki a piikladi z praxe je nejefektivngjsi volbou.?

Vzdélavani zaméstnanci komplexné fidi zejména u Vézenské sluzby CR odbor
personalni ve spolupraci s Akademii Vézenské sluzby CR. Pfevazné se nejedna formu
formalniho vzdé&lavani zakonceného statni zkouSkou (maturita, statnice, ap.). Stézejni

praci je organizace ruznych specializovanych kurzl, které lze zahrnout do dalSiho

% BENES, M., Andragogika, Praha: Euroley Bohemia, 2003, s. 46, ISBN 978-80-247-4824-5.
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profesniho vzdélavani z pohledu andragogiky. Mira vzdélavani znacné ovliviluji Casté
legislativni zmény. Pokud nastane zména v zdkoné¢, je nutné na ni neprodlené reagovat.

Je potieba zafidit, aby na zménu byli ptipraveni i zaméstnanci.

Jazykovou odbornost a jeho pozadavek dolozeni kvalifikaéniho ovéfeni je podstatny
pro zaméstnance, ktefi maji pfimo v ndplni pracovnich povinnosti tuto odbornost
stanovenou anebo kde se dand odbornost aktivné bude vyuzivat. Jazykova odbornost je
zahrnuta do Nafizeni generalniho feditele ¢. 59/2008, 0 jazykové kvalifikaci ptisluSnikt
a zaméstnancti Vézetiské sluzby CR. Obory, kde museji mit slozenou zkousku z ciziho

jazyka pro vykon svého povolani, spadaji do nasledujicich ¢innosti:
,,a) priprava navrhit mezinarodnich smluv,
b) obhajoba zahranicnich zajmii Ceské republiky,

c) plnéni vikolii souvisejicich se clenstvim Ceské republiky v Evropské unii, NATO,

mezindrodnich organizacich, orgdnech, institucich a programech,

d) zabezpecovani Ccinnosti pri harmonizaci prava Ceské republiky s pravem

Evropskych spolecenstvi,

e) koordinace a dohled nad vyuzivinim financnich prostredkii Evropské unie

spojené s komunikaci s prislusnymi organy Evropské unie,

f) priprava arealizace projektii pomoci Ceské republice v ramci spoluprdce

S Evropskou unii nebo s jejimi jednotlivymi clenskymi staty,

g) navazovani a realizace bilaterdlni a multilaterdrni zahranicni spoluprace a dalsi

cinnosti podle potreb a specifik ukolii a ¢innosti Vezernské sluzby “. 24

Jazykové pozadavky jsou poté rozdéleny na stupné obtiZznosti, kterou musi
zamestnanci prokazat, kdy celkové pozadavky jsou stanoveny v Rozhodnuti
Ministerstva  Skolstvi, mladeze a télovychovy, kterym se stanovuje Seznam

standardizovanych jazykovych zkouSek pro ucely systému jazykové kvalifikace

# NGR ¢.59/2008, 0 jazykové pripravé, &l. 3, (2).

30



zamestnanc ve spravnich Uradech. Tieti stupenn znalosti ciziho jazyka ve vézenstvi
musi prokdzat zaméstnanec, ktery se vénuje oblasti mezindrodnich smluv. Aktivné, to
znamend téméi denné, tedy ptichazi do kontaktu s jinou narodnosti a komunikuje se
zahrani¢nimi organizacemi ufednim jazykem. Ve druhém stupni se pozaduje znalost
ciziho jazyka u vrcholového managementu Vézeiiské sluzby CR. Jedna se 0 znalost
jazyka a komunikace v ramci zahrani¢nich navstév a vyjezdi do zahrani¢i. Do druhého
stupné spadd kabinet generalniho fteditele, naméstci generdlniho fteditele, generalni
feditel a poté pracovni pozice typu tlumocnik. Ostatni anejniz§i stupenn je poté
pozadovan pro vykon funkce fediteltl odbori, vedoucich oddéleni a zastupct tiskového
odd¢leni, jelikoz zde ptichazi v potaz prace nebo poskytnuti informaci v cizim jazyce.
Pokud je na jakoukoliv pozici vybran vhodny zaméstnanec, ktery jesté¢ nema ukoncenou
jazykovou zkousku, mize byt na pracovni Ci sluZzebni pozici zafazen pouze na dobu
dvou let. Nejdéle po uplynuti této doby je zaméstnanec nucen dolozit dokumenty
prokazujici absolvovani standartniho stupné jazykovych znalosti. Pokud tento doklad
nedoloZzi, musi byt zafazen na jinou funkci nebo muze byt i pracovni pomér ukoncen.
Ud¢leni vyjimky je mozné tehdy, kdyz jde 0 zaméstnance vzdélavajiciho se anebo
0 zam&stnance vykonavajictho dlouhodobé pracovni povinnosti urcené k pracovni
pozici a k pocatku roku 2009 dovrsil véku 50 let.?

Tabulka 1: Vzdélanost zaméstnancii Vézeiiské sluzby CR

3.4 Vyvojvzdélanosti zaméstnancu v letech 2004 az 2017 (stavy k 31. 12))

Stredni
Rok | Zakladni BESICROT - vyssi Stfedni Bakalarské Magisterske Celkem
(+vyuéeni) Tetin odborné BRE1IE

2004 94 8 964 443 1112 10613
2005 80 8794 488 1112 10474
2006 61 8 826 590 1214 10 691
2007 53 8 545 670 1237 10 505
2008 39 8 393 718 1304 10 454
2009 34 8513 788 1367 10 702
2010 24 506| 7507 136 8 149 818 1456 10 447
2011 16 404 7 514 150 8 068 934 1555 10 573
2012 14 391 7 615 157 8 163 1 064 1723 10 964
2013 16 367 7 236 176 7779 1087 1726 10 608
2014 16 349 7 207 197 7753 1127 1777 10 673
2015 12 331 7 245 218 7794 1209 1893 10 908
2016 14 287 7 191 218 7 696 1310 1 865 10 885
2017 14 343 7177 244 7764 1325 1948 11 051

% NGR ¢ 59/2008, 0 jazykové pripravé, &l. 8, (1-2).
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Tabulka ze statistické roCenky roku 2017 zaznamendva vyrazny vyvoj poc¢tu osob
béhem let 2004 — 2017, ato zejména u sloupci stfedniho vzdélani a bakalatského.
Nulové obsazeni pracovnich a sluzebnich mist zaméstnanci se zakladnim vzdélanim,
nahly pokles stfedoskolsky vzd€lanych osob a vyznamny vzestup zaméstnancl
vysokoskolsky vzdélanych na trovni bakalaiského studia je disledkem koncepcni
¢innosti zejména odboru persondlniho ve spolupraci s vrcholovym managementem,
jehoz vysledkem byla systemizace pracovnich pozic. Jejich charakteristika a analyza
potiebnych znalosti a dovednosti pro vykon konkrétni pracovni pozice. Nutna je zminka
0 tzv. povinnosti se vzdélavat, pokud zaméstnanec ma udélenou vyjimku vykonavat
praci na pracovni pozici, kde nedosahuje pozadovan¢ho vzdélani. Tim se ve
vymezeném cCasovém obdobi zvySila snaha zaméstnancti ziskat potfebny stupen
vzdélani v daném oboru. Nedilnou roli v této oblasti hral i vznik soukromych vysokych

skol.

S ohledem na vékovy rozbor se Vézenska sluzba CR potykd jednim ze zasadnich
problémt, ato pomérné vysokou vékovou urovni zaméstnancli. Pro absolventy Skola
a pro mlad¢é a vzdélané osoby jsou na trhu prace nabizeny atraktivnéjsi pracovni pozice,

Iépe financné ohodnocené s vyssi spoleCenskou prestizi.
4.1.2 Akademie vézeiiské sluzby CR

Organizace Vézetiské sluzby CR je pod svym nazvem datovana ke vzniku
samostatného ¢eského statu, nicméné pro oblast vézenistvi byl v historii vytvofen Sbor
napravné vychovy, ktery svou Cinnost zapocal jiz v druhé poloviné roku 1965. Pod
historickym nazvem byla pokryta celkova oblast uréena vézenstvi a i vzdélavani mélo
své pobocky, kde dochédzelo ke vzdélavani. V danych pobockach se uskutecnovala
vyuka z oblasti kriminologie, penologie nebo vychovatelstvi. Béhem let se také rtzné
organizace téchto vzd¢lavacich procest presouvala a transformovala. Meznikem pro
budouci formu vzdélavani ve vézeiistvi byl rok 1992 a v ném zaklad pro Vézenskou

sluzbu CR jako takovou, a to zdkon ¢&. 555/1992 Sb., 0 Vézetiské sluzbé a justicni strazi.

% Vezeniska sluzba Ceské republiky. [online]. © 2017 [cit. 2017]. Dostupné z: https://www.vscr.cz/wp-
content/uploads/2018/10/Statistick%C3%A1-ro%C4%8Denka-2017.pdf.
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V roce 1992 se dnesni Akademie Vézetiské sluzby CR stala Institutem vzdélavani
Vézeniské sluzby CR, kde byly standardné uskuteéiovany nastupni kurzy jako v dnesni
dobé zejména pro zameéstnance ve sluzebnim poméru (kurzy odborné piipravy).
V ramci tohoto kurzu byla stanovena podminka, kdy jiz béhem studia musi pfislusnik
absolvovat odbornou praxi v jakémkoliv zafizeni organizacnich jednotek Vézeniské
sluzby CR.

Zajimavosti je také umoznéni doplnéni si maturitniho vzdélani pro ptislusniky, kdy
tato moznost byla ukoncena v roce 1994, z divodu neudéleni akreditaéniho povoleni

akreditacni komisi. V obdobi 1992 — 2006 se transformovala oblast vzdélani ve

vvvvv

vvvvv

Akademie Vézeiiské sluzby CR bylo uskuteénéno novelou zakona &. 555/1992 Sb.%’

Umisténi akademie je situovano v blizkosti Véznice Straz pod Ralskem, kde jsou
vykonavany kurzy zakladnich odbornych piiprav. Akademie disponuje jedenacti
ucebnami, kdy kazda z nich pojme do 24 posluchaci, jednou ucebnou pro 40
posluchact a ¢tyfmi malymi uéebnami. K dispozici je i velkokapacitni sal ur¢eny pro 80

0sob a aula. Po&etn lze tedy vzd&lavat soudasné 534 zamdstnanci.?

Podle statistiky za rok 2017 se podafilo riznymi formami vzdélani proskolit
v Akademii Vézetiské sluzby CR na 3 500 zaméstnancti Vézetiské sluzby CR. Nejedna
se pfi tom jen 0 odborné piipravy vSeho druhu nové piijatych zaméstnanct, ale také
zejména O kurzy prohlubujici znalosti obcanskych zaméstnanc. Naptiiklad pro

ptislusniky justi¢ni strdze byly realizovany instruktorské kurz sebeobrany.

Kurzy zékladni odborné piipravy pro nové zaméstnance jsou roz€lenény do

jednotlivych skupin podle svého zaméteni:

2T Vézenska sluzba  Ceské republiky.  [online]. © 2016 [cit. 2016]. Dostupné¢ z:
https://mww.vscr.cz/akademie-vs-cr/informacni-servis/historie/.
% Informace o ¢innosti Akademie VS CR v roce 2017, str. 6, interni material.
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Kurz aje urCen pro nové piijaté ptislusniky, ktery lze opravnéné oznacit jako
rekvalifikaéni. V jeho pribéhu se jedinec z nejriiznéjSich profesi stdva plnohodnotnym

prislusnikem Vézeiiské sluzby CR, a to nejen v oblasti teoretické, ale i praktické.

Kurz B/1 je uskute¢novan pro ob¢anské nové zaméstnance, ktefi pracuji v kontaktu
S odsouzenymi osobami. Jednd se zejména 0 zaméstnance oddéleni logistik, ktefi

administrativné zajiSt'uji ptijem obvinénych ¢i odsouzenych osob.

Kurz B/2 je urfen zaméstnancim, ktefi pracuji v organizaénich jednotkach,
zabezpecujici vykon detence. A dale pro zaméstnance oddé€leni vazby a vykonu trestu

odnéti svobody, jako jsou naptiklad vychovatelé, socialni pracovnici.
Kurz B/3 je uréen pouze pro standardni zdravotnicky personal.

Kurz B/4, je uren zaméstnanclim pracujicim na ¢asteény pracovni tvazek (kratsi
pracovni doba, dohody mimo pracovni pomér). Provadi se formou distan¢niho studia

a samostudiem, kdy dochazi k prezkouseni odbornych zaméstnancem akademie.

Nastupni Skoleni s pfivlastkem i je poté urCeno pro obcéanské zaméstnance

s ekonomickym nebo spravnim zamétenim.
4.2 Pracovni pomér — obéansky zaméstnanec

Pracovni pomér je pravni akt, ktery se uskuteCiiuje s uchazeCem a hlavnim
vystupem je pracovni smlouva. Pokud se uchaze¢ 0 zaméstnani zajima O pracovni
pozice obcfanského zaméstnance, musi spliiovat obecné podminky dané zdkonem
a legislativni tpravou pro uzavieni pracovniho poméru. S ohledem na pracovni pozici je
pak nutné ovéfit jeho pozadované vzdélani a kompetencni schopnosti na uréitou
pracovni pozici. Vybérovd komise vyuzivd rGznych druhG vybérovych metod pfii
pohovoru na danou pracovni pozici. Pfi sestavovani obecnych podminek pro piijeti do
pracovniho poméru vyuzivd Vézetiska sluzba CR webovy portal Narodni soustavy
povolani, ktery pomaha pii sestavovani podminek kompetenci pro vybér vhodného
uchazece. Na rozdil od soukromych subjektl se organy statni spravy fidi tabulkovym
systémem pro urceni financniho ohodnoceni. Jednotlivé ohodnoceni platovych tiid se

fidi Nafizenim vlady ¢. 222/2010 Sb., 0 katalogu praci ve vetejnych sluzbach a sprave.
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Nésledn¢ oboustranné¢ dojde k jasn¢ stanovenym podminkam, které vedou

K uzavieni pracovni smlouvy. ,, Pracovni smlouva musi obsahovat:
a) druh prace, ktery ma zaméstnanec pro zaméstnavatele vykondvat,

b) misto nebo mista vykonu prdce, ve kterych md byt prace podle pismene a)

vykondvana,

C) den ndstupu do prdce.

14 14 r v r X 29
(2) Pracovni smlouva musi byt uzaviena pisemné*.

V pracovni smlouvé je moznost dojednat idal§i pracovni podminky napiiklad
ohledn¢ ptiplatkd, stravovani, pracovni doby apod. K pracovni smlouvé zaméstnanec
obdrzi také popis pracovni ¢innosti, ve kterém jsou uvedeny zakladni plnici tikoly pro
danou pracovni pozici. Pti tvorbé popisu pracovni Cinnosti spolupracuje vzdy odbor
personalni s vedenim oddéleni, na které je uchazec¢ ptijiman. Vzhledem ke specifi¢nosti
Vézeniské sluzby CR je pracovni smlouva zpravidla uzavirana na dobu jednoho roku
s tifimesicni zkuSebni dobou. Mohlo by se zdat, Ze tato praxe nepfispiva ke stabilizaci
zaméstnanct, avsak ne kazdy jedinec se dokaze adaptovat na prostiedi Vézeniské sluzby

ana specifické pracovni podminky. Tato skuteCnost se v kratké zkuSebni dobé

neprojevi.
4.2.1 Vzdélavani ob¢anskych zaméstnanci

Pokud nedosahuje uchaze¢ pozadovaného stupné nebo zametfeni vzdélani, je mozné
ho pfijmou do pracovniho poméru s tim, Ze je mu povoleno generalnim feditelem
vykonavat pracovni pozici za pfedpokladu pisemného dolozeni, ze zaméstnanec se déle
vzdeélava za ucelem doplnéni svych znalosti k dosazeni pozadovaného vzdélani.
Uchaze¢ musi podat pisemnou Zadost, kterd je po schvéleni platnd na urcitou dobu.
V piipad€¢ zjisténi 0 ukonceni studia, je zaméstnanec neprodlené¢ povinen 0 dané
skutenosti informovat stim, Ze ndsledné¢ je nutné upravit pracovni smlouvu.

Vzdélavani je zahrnuto mezi povinnostmi zaméstnance, které jsou zaneseny § 4

2 7akon & 262/2006 Sb., Zakonik prace, § 34.
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vydaného Narizeni generalniho feditele ¢. 7/2013, kterym se vydava pracovni fad
(, plnit kvalitne, svédomité a vcas pracovni ukoly, prohlubovat si soustavne kvalifikaci

potirebnou k Vykonu prdace podle pracovni smlouvy, ucastnit se na pokyn zaméstnavatele
Skoleni k prohloubeni této kvalifikace ). 30

Vzdélavani ve Vézeiiské sluzbé CR probiha nejriznéjsimi formami a zpasoby.
Vzdélavani mize probihat v Akademii Vézeiiské sluzby CR anebo v jinych statnich
organizacich na zakladé dohod uzavienych s Akademii VS CR (napiiklad Policejni
akademie). Jsou vyuzivany i odborné kurzy, seminafe anebo stdze v ramci organizace,

kdy je zamé&stnanec vysldn na jinou organiza¢ni jednotku vcetné Generalniho feditelstvi

Vézenské sluzby CR.

Vzdélavaci proces zaméstnanci rozdéluje Vézenska sluzba CR do dvou sekci

vzdélavaciho procesu, a to vstupni vzdélavani a prohlubujici vzdélavani.
., Vstupni vzdeélani se cleni na:
- uvodni,
- naslednée
Prohlubujici vzdélavani se ¢leni na:
-manazerske,
- jazykove,
- vzdelavani v dalsSich oblastech, oborech nebo odbornostech «3t

Uvodni vzdélani je zahdjeno okamzikem dokon&eni personalnich &innosti v oblasti
pfijimani zaméstnance na urcitou pracovni pozici. Je zapocato okamZikem, kdy
zaméstnanec nastoupi do pracovniho procesu, vykon tivodniho vzdélavani nalezi vzdy
uvedenému mistu vykonu prace v pracovni smlouve, kterou tvofi odbor persondlni

Vézetiské sluzby CR. Proces uvodniho vzdélani je vykonavan po dobu tii mésict, kdy

%0 Natizeni generalniho feditele, &. 7/2013, kterym se vydava pracovni ¥ad, §4 (3) b).
! Natizeni generalniho feditele VS CR, ¢. 15/2018, o vzdélavani ve Vézenske sluzbé CR.
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v dané dobé ziskava zdkladni znalosti, které jsou pfedavany za Gcelem zapamatovani
a moznosti aplikovani v dal$i praxi vii¢i specifické statni organizaci. Jde o legislativni
ramec kompetenci, ze kterého vznikaji prava a povinnosti k dané pracovni pozici. Do
uvodniho neboli vstupniho vzdélavani patii sezndmeni zaméstnance s pracovnim fadem,
piedpisy 0 ochran¢ osobnich udaji, pokyny k zajisténi bezpecnosti zdravi a ochrany

bezpecnosti pti praci a dalsi pokyny.

Po vstupnim vzdélani se pokracuje v ramci nasledného vzdélavani, které obsahuje
zakladni odbornou piipravu zaméstnanci. Zameéstnanec je podle pracovni pozice
zaClenén do typu zdkladni odborné ptipravy, kterou mize vykonavat prezenni nebo
distan¢ni formou vzdélavani. Zaméstnanec ma moznost nastoupit mimo pracovni pomér
vzdélavani dle svého vybéru za predpokladu schvaleni vedoucim zaméstnancem a jeho
obsah pracovnich povinnosti tim neni naruSen. Absolvovani odborné ptipravy je
povinné pro vSechny zaméstnance a neni zde moznost odkladu nebo udéleni vyjimky.
Nasledné vstupni vzdélavani se poté odpocitava a mize trvat az do jednoho roku od
nastupu zameéstnance na pracovni pozici. Rizné typy zakladni piipravy se vztahuji
zejména na zaméstnance ve sluzebnim poméru, nicméné ve Vézeiiské sluzbé CR jsou
evidovany pracovni pozice, které ptichdzi do piimého styku s obvinénymi nebo

odsouzenymi osobami a jsou pfitom na pozicich ob¢anského zaméstnance.

Manazerské vzdélani je odvozeno od zpiisobu vykonavané funkce zaméstnance.

Vézeniska sluzba CR rozlisuje tfi typy zakladnich rozdéleni do managementu, a to:
,, — vrcholovy management,
— stiedni management,
«32

— zdkladni management “.

Model atyp vzdélani uréuje souhrn kompetenci, které vzdy hodnoti feditel

Akademie Vézeiiské sluzby CR s vrcholovym managementem Vézeniské sluzby CR.

¥ NGR ¢. 15/2018, 0 vzdélavani ve Vézeiiské sluzbé CR, § 16 (2) a-c.
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Jazykové vzdélani je nafizeno pro zaméstnance, ktefi se nachézi na pracovnich
pozicich, které vyzaduji aktivni vykon pracovnich povinnosti v cizim jazyce. Forma
vzdélavani ciziho jazyka, pozadavky a vystupy ze studia jsou stanoveny vnitfnim
predpisem. Slozeni zkousky z ciziho jazyka se vztahuje na cizi jazyk anglicky,
némecky, rusky, francouzsky nebo Spanélstinu. Jde zejména O cizi jazyk nejvice se
vyuzivajici vramci pracovni pozice. Jazykova zkouska je potom rozdé€lena dle

pracovnich pozic do tii kategorii.

Do prvniho stupné jsou zafazeny vSichni feditelé organizacnich jednotek nebo
feditelé odbort generalniho feditelstvi, ktefi pfimo nevykonavaji pracovni povinnosti
mimo Ceskou republiku, nicméné znalost ciziho jazyka je pro danou pozici samoziejma

r r

a je pravdépodobné vyuziti na sluzebnich cestach se zahrani¢ni casti.

Ve druhém stupni jsou ustdleny sluzebni pozice (ndméstek generalniho teditele,
feditel kancelafe generdlniho feditele a vedouci oddé€leni vnéjSich vztah kancelare
generalniho feditele). Tyto osoby vzdy vystupuji na mezindrodnich navstévach,
piednaseji odborné znalosti z oblasti vézenistvi v cizim jazyce. Vedouci oddéleni
vnéjsich vztahli kancelare generalniho feditele ma népln prace koordinaci se zahrani¢im

a celkovou administrativu konané sluzebni cesty.

Tteti stupen patii pro fadové zaméstnance, ktefi maji ptfimo v pracovni smlouve
uvedeno moznost jednani se zahrani¢im v pribéhu plnéni tkoll na dané pracovni

pozici.*®

U zaméstnancti Vézetiské sluzby CR jsou pozice, které potiebuji specialni studium
atim jsou napiiklad vychovatelé. Jsou to pozice, které vyzaduji svym popisem
pracovnich ¢innosti ur€ité pedagogické zaméfeni anemaji ho fadné vystudované
vrameci formalniho vzdélavani. Zaméstnanec zde nemusi znovu nastupovat do
pedagogického studijniho oboru, ale miZe absolvovat dlouhodoby kurz, ktery je pro
tyto zaméstnance uréen. Dana forma studia je pouze v ramci Vézenské sluzby CR.

Zajistuje ji Akademie Vézeniské sluzby CR. Standardné se obsah uiva stanovuje

% Vestnik Ministerstva 8kolstvi mladeze atélovychovy ze dne 8. 8. 2016, & j. MSMT-12823/2016,
Seznam standardizovanych jazykovych zkousek pro tcely systému jazykoveé kvalifikace zaméstnanct ve
spravnich ufadech.
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ucebnim pldnem, kdy zaméstnanec absolvuje kurz, ktery obnaSi dil¢i zkousky
Z urCenych predméti apoté je celkovy kurz zakonCen zavereCnou zkouskou, kdy

vystupem po uspésném absolvovani kurzu je osvédceni pro vykon funkce vychovatele.

Celozivotni vzdélavani se nemiize mnoho rozvijet vzhledem k personalni situaci,
kdy pro Vézeniskou sluzbu CR je podstatné zajistit proskoleni v ramci zakladni odborné
ptipravy a profesni pfipravy. Pro umoZznéni dal§iho rozvoje zaméstnancii poté ptichazi
v tivahu vyuziti externich sluzeb vzdélavacich center. Je nutné dodat, ze i vybér téchto
center je omezeny, jelikoz vzdélavaci centra pusobi s obecnymi informacemi, které neni
tfeba mozné uzit pfimo v oblasti vézenstvi, a proto jsou i kurzy, které se ¢astecné nebo
zcela zaméfuji na &innosti vné Vézetiské sluzby CR. Vézeiiska sluzba CR ma poté
moznosti spoluprace v oblasti vzdélavani s nestdtnimi organizacemi, vyménou
zkuSenosti s organizacemi, anebo spolupraci s vysokymi Skolami, ve kterych probihaji

ruzné piednaSkove bloky.

V ramci vzdélavacich procesii se zaméstnanec muze vzdélavat formou stazi
a exkurzi. Zaméstnanec je vyslan na stdz na jinou organiza¢ni jednotku za tUcelem
ziskéani dalSich znalosti a dovednosti na zéklad¢ rozhodnuti generalniho feditele. Pii
vyslani zaméstnance na staz je vzdy urcena konkrétni opravnénd osoba, ktera v ramci
svych kompetenci muze vzdélavat a pfeddavat nové informace a poznatky danému
zaméstnanci. Z absolvovani staze je potizen zapis, ktery se priklada do personalniho

spisu zameéstnance, ktery staz absolvoval.

Z divodu popularizace Vézeiiské suzby milZe byt zaméstnanec, ktery ziskal
potifebné kompetence, vyslan nebo je povéien piedavat a lektorovat staze pro fyzické
osoby mimo zaméstnanecky pomér ve Vézeiiské sluzbé CR, kdy miize byt odbornym
poradcem pro studenty stfednich nebo vys$Sich odbornych Skol se zaméfenim do
pedagogiky, andragogiky, kriminologie, sociologie a jiné. Tuto ¢innost miZze vykonavat

i v ramci svych volno¢asovych aktivit mimo areal Vézeniské sluzby CR.

NejrozsifenéjSim dal§im vzdélanim v sekci profesniho vzdélavani je absolvovani
odbornych kurzii nebo Skoleni. O zafazeni do téchto kurzii miZze pozadat sam
zamestnanec z vlastni iniciativy, anebo mu muizZe byt absolvovani kurzu ptikdzédno od

nadfizeného. Pokud zaméstnanec najde sam kurz, ktery je zastoupen soukromym
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subjektem, poda zadost 0 proplaceni absolvovani kurzu s odivodnénim, pro¢ je kurz
dilezity a v ¢em ho mtize obohatit ve znalostech pro vykon jeho pracovnich povinnosti.
Zadost pieda svému nadfizenému ke schvéleni, poté ji postoupi na odbor logistiky
K vyjadieni, zda je mozné finanéni kryti pozadovaného Skoleni. V piipadé kladného
sdéleni postupuje ke schvaleni generalnimu fediteli. Po absolvovani Skoleni predava
vystup 0 absolvovani kurzu na persondlni odbor k zalozeni do svého personalniho

spisu.*

Jsou profese, kde je dal§i vzdélavani zakotveno piimo v zakoné. Naptiklad v zdkoné
¢. 108/2006 Sb., o0 socidlnich sluzbach, kdy je taxativné § 111 stanoveno
,, Zamestnavatel je povinen zabezpecit socidlnimu pracovniku dalsi vzdélavani v rozsahu
nejméné 24 hodin za kalendarni rok, kterym si obnovuje, upeviiuje a dopliuje
kvalifikaci. Pokud pracovni pomeér socialniho pracovnika u téhoz zaméstnavatele netrva
cely kalendarni rok, cini rozsah dalsiho vzdelavani jednu dvandctinu castky rozsahu
uvedencho ve veté prvni za kazdy kalendarni mésic trvani pracovniho pomeéru.
V pripadé nepritomnosti v praci v rozsahu delSim nez jeden kalendarni mésic, se rozsah
dalstho vzdelavani krati 0 jednu dvanactinu celkové Ccastky rozsahu. Povinnost
zabezpeceni dalsiho vzdélavani se nevztahuje na zaméstnance ve zkusSebni dobé « %
Podle tohoto citovaného zdkona se zaméstnanec muze UcCastnit vzdélavacich oboru,
které jsou rozdéleny do urCitych forem, oborG arovnéz jsou stanovena kritéria pro
instituci, které toto vzdélavani zajistuji. Toto vzdelavani z pohledu andragogiky patii do
forem dalsiho vzdélavani, kde je prokazatelné, Zze se jedna 0 zaméstnani se socialnim

zaméfenim a vyuZzitelnosti v oboru, kdy nabyté znalosti mize aplikovat zaméstnanec do

praxe.

Vézetiska sluzba CR vramci dal§iho vzdélavani pofadd nebo organizuje ve
spolupraci s vysokymi Skolami odborné kurzy a semindfe ptedevSim pro socialni
pracovniky, psychology, pedagogy, kteti zdkladni odborné znalosti maji z fadného

studia.

* NGR &. 15/2018, 0 vzd&lavani ve Vézeniské sluzbs CR, § 27.
¥ 7Zakon & 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, § 111 (1).
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Dalsim moznym prvkem, jak se vzdélavat jsou kurzy s akreditovanym programem,
ty maji za ukol cilené obohatit zaméstnance v konkrétni oblasti. Tim, Ze kurz ma
akreditovany program nedad se jeho ¢innost nijak znehodnotit a je obecné uznatelny.
Cilem téchto kurzii je poté obdrzeni certifikdtu, ktery prokazuje vzdélanost

zamestnance.

Jednou z moznych forem vzdélavani je 1ucCast zaméstnance na odbornych
konferencich. Zde spiSe upiednostituje své Skolici stfedisko ve Stradzi pod Ralskem.
Vétsinou se vSak nejedna 0 samotné vzdélavani jako takové, ale ucast zaméstnancl
slouzi hlavné k piedstaveni Vézenské sluzby CR §iroké vefejnosti, a tudiz necili tedy
hlavné na vzdélanost zaméstnancli nebo si vyménit nazory s jinymi odbornymi

pracovniky

Oproti soukromému sektoru oblast vézenistvi neméd velké moznosti komunikace
S jinymi staty, nejvetsi vyuzitelnost jazykovych dovednosti jsou v rameci mezinarodnich
navstév. Danou problematiku se rozhodla v roce 2017 podpofit Akademie Vézeniské
sluzby CR tim, Ze pro zaméstnance otevieli vyukové hodiny angli¢tiny, které si kladou
za cil pfedat zaméstnanctim dulezitost ovladani cizich jazyku i ve vézenské sféfe a jako
motivaci vzdélavat se a prohlubovat své znalosti, které se mohou v budoucnu aplikovat

i do praxe.

Vyukové hodiny byly koncipovany tak, aby odborny personal ze vsSech
organizaénich slozek Vézeiiské sluzby CR se mohl odborné vzdélavat v problematice
dané organizace pod odbornym lektorem, ktery si nejdiive po sestaveni obdrzenych
vstupnich materidlli sestavi koncept a osnovu pro vzdéldvani v rdmci kurzu, aby pak
mohl efektivné vést kurzy, vzdélavat a predavat znalosti zaméstnancim pracujicim

Vv organizaci.

V soucasné dob¢, oproti historii, jsou velkou ndpomocnou silou pfi rozSifovani
odbornych znalosti zaméstnancd i formy vzdélavacich programi pievzatych hlavné
z fondli Evropské unie. Vézeniska sluzba CR jiz dlouhodobé spolupracuje s Norskem
ohledné vézenstvi ve vSech jeho odvétvich. Na zéklad¢ této spoluprace vznikl pod
zadtitou Ministerstva financi CR projekt, ktery vzd&lava odborné zaméstnance

v urcitych typech rtizné problematiky. Oficidlnim garantem, ktery schvaluje finan¢ni
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procesy V ramci projektu je Ministerstvo financi CR, spolupracuje také s Ministerstvem
spravedlnosti CR. Administratory danych projekt a koordinatofi jsou poté zaméstnanci
Generalniho feditelstvi Vézetiské sluzby CR. Nejedna se kurzy jazykovych dovednosti,
které nabizi Akademie Vézenské sluzby CR, ale snazi se poméhat odbornym
pracovnikiim typu psycholog, pedagog a jiné. Po oficidlnim schvaleni téchto projektt
podléhd jeho vysoutéZeni v ramci fadného vyberového fizeni na dodavatele sluzby pro
vykon Skoleni. Spoluprace s Norskem je velice vyznamnad, a to zejména pii pomoci jeho
financovani. Jedna se 0 dohodu, kde celkové naklady na vynaloZeni a realizaci projektu
jsou hrazeny v poméru 20:80, piicemz 20% nakladi hradi Ceska republika ze statniho
rozpoctu a zbylych 80% se hradi vramci zaStiténi norského grantu, kdy musi byt
splnény urcité podminky pro splnéni dotace. Projekty jsou koncipovany zejména
K potlaceni nasili a zmirnéni agrese u véznénych osob, spravného a efektivniho
zachéazeni s drogové zavislymi. Projekty vzdy byly vycCisleny svym finanénim krytim
okolo 15 miliont korun. S ohledem na dileZitost a spolupraci na mezinarodni rovni
jsou dané projekty ptisn¢ kontrolovany. Koordinatofi jsou povinni piedkladat zpravy
0 plnéni projektu, jeho vyhodnoceni a pravidelné¢ piedkladat informace 0 projektu
i Siroké vefejnosti. Jednotlivi zastupci se pravidelné shromazd’uji na jednani
a vyhodnocuji své poznatky, at’ uz na uzemi Ceské republiky, tak p¥imo v Norsku.
Nelze pominout kurz formou seminaie, ktery byl zaméfen na zachdzeni s mentalné
retardovanymi, kdy se jedna 0 zachazeni osob ve vykonu trestu odnéti svobody, které
maji snizeny kvocient inteligence. Z psychologického hlediska je dany kurz pifinosem
zejména pro zameéstnance na pracovnich pozicich, jako je strazny, dozorce apod.
Ptislusnici na téchto pozicich jsou v neustalém kontaktu s takovymi osobami, a proto je
nutné, aby byli také odborn€ proSkoleni. Cilem kurzu bylo zefektivnéni jejich
pracovnich povinnosti a spravného nebo vhodného zachdzeni s osobou majici urcité
postizeni. Vystupem takového kurzu byvaji pro zaméstnance poté akreditované
certifikaty. Vzhledem k tomu, Ze doslo k tspote finan¢nich prostfedkt alokovanych na
pokryti seminaii a odbornych kurzl rozhodla se ¢eska a norska delegace na uzavieni
seminaid s odbornou norskou organizaci, které predava v ramci vzdélavani své odborné

postiehy, se kterymi se potykaji v Norsku.*

% VETESNIKOVA, B., Prevence kriminality pro ziky a studenty, Casopis Ceské vézeiistvi ¢. 2/2016,
2016, s. 11, ISSN 1213-9297.
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V soucasné dobé Vézeniska sluzba CR konkrétné oddéleni evropskych fondt
a dotaci pripravuje ve spolupraci s Evropskou unii a opera¢niho programu zaméstnanost
dalsi projektové zaméry, které maji za cil vzdélavani a metodickou podporu
zaméstnanct  Vézetiské sluzby CR. Vzdélavani zaméstnanci v oblastech human
resources, managementu, komunikace, ekologie a didaktiky podpofi efektivni chod
organizace. Prezen¢ni a e-learningové vzdélavani v ramci projektu udrzitelnym
zpusobem roz§ifi stavajici strukturu vzdélavani zaméstnanci. Hlavnim pfinosem
projektu bude zvyseni kvalifikace proskolenych zaméstnancti. (Pfinos vzdélavani bude
meéfen pomoci vstupniho a zadvére¢ného testu, ktery ukdze miru rozSifeni kompetenci
a znalosti. Na jeho tvorbé a hodnoceni se budou podilet odborny garant, koordinator
cilové skupiny a dodavatel/é¢ vzdélavacich kurzii a e-learningovych moduld. Pfinos by
se m&l promitnout do dalSich oblasti, které budou po celou dobu projektu sledovany.
Jako stéZejni se ukazala potieba snizit fluktuaci zaméstnancl a zlepSit nabor novych
zaméstnanc. Vzhledem k tomu je nejvyssi pocet vyukovych dni vyhrazen dvéma
skupindm zaméstnancti, personalistim a manazerim, ocekéavame, ze se projekt projevi
v zefektivnéni naboru a ve snizeni miry fluktuace. Zatimco soubor statistickych dat pro
vypocet miry fluktuace zaméstnanct je jiz v ramci internich statistik sledovan, jinak je
tomu s tzv. mirou pieziti novych zaméstnancti, kterd neni zatim v ramci Vézenské
sluzby CR sledovana. V priibéhu projektu bude (vzdy v zavéru roku) podle metody
Michaela Armstronga sledovana mira fluktuace zaméstnancii, ktera mezi lety 2013 az
2017 vystoupala z 5% na 7,5%. Po dobu trvani projektu ocekdvame jako dusledek
vzdélavani zaméstnanct piinejmensim zastaveni rastu miry fluktuace, popf. jeji mirné
snizeni. VSechny zminéné ukazatele budou vyhodnocovany na konci kazdého
kalendainiho roku a v zévére¢né zpravé projektu dojde k vyhodnoceni, zda se podaftilo
zastavit ¢i zvratit dosavadni negativni trendy. Zaroveii bude Zzadatel informovat
0 zpusobu, jakym se vzdé€lavaci kurzy a bilaterdlni spoluprace projevily ve zménach
Vv personalnim Fizeni Vézeniské sluzby CR (napf. zavedeni parametru miry pieZiti
novych zaméstnancii ve statistikach persondlnich oddéleni, zavedeni novych zplsobi
motivace zaméstnancii apod.). Dal§im pfinosem pro zaméstnance jednotlivych
organiza¢nich jednotek bude vznik funkce s pracovnim nazvem ,.Skolitel OJ“. Stavajici
systém vzdélavani Vézenské sluzby CR je v soucasnosti rozdélen na vstupni vzdélani

a vzdélani prohlubujici. Vzdélavaci systém Vézenské sluzby CR bude obohacen také
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0 témata vypracovana v ramci vySe uvedeného projektu, materialy vypracované pro
vzdelavaci kurzy budou zaclenény do moduli vstupniho vzdélani a také do vzdelani
prohlubujiciho. Druha oblast bude obohacena 0 ¢innost Skolitelti. Témata zpracovana
e-learningovou podobou budou slouzit k prohlubujicimu/celozivotnimu vzdélavani
zaméstnanctl. Skolitelé budou mit za tkol upozoriiovat zaméstnance organiza¢nich
jednotek na moznost absolvovani kurz prostfednictvim e-learningovych modult
a zaroven budou podplurnym c¢lankem v prubéhu celého Skoleni e-learningovymi
moduly (jiz v soucasnosti existuji na modulu Ministerstva spravedlnosti CR kurzy pro
Vézeniskou sluzbu CR). V ramci projektu budou pfidany dalsi kurzy a také v budoucnu
budou v podobé e-learningu zpracovana dalsi témata. Skolitelé budou také jakymsi
prostiednikem mezi Akademii Vézeiiské sluzby CR azaméstnanci a budou v ramci

organizacnich jednotek Sifit povédomi 0 moznostech celozivotniho vzdélavani, popf.

budou néktera témata sami vzdélavat.

Dal§i formou vzd&lavani zaméstnancii je v ramci Vézetiské sluzby CR nastup do
odbornych kurzt, kdy se absolvuji kurz zdkladni odborné ptipravy. Rozdéluji se dle

pismenového oznaceni a stupné nasledovné:
A — priprava pro prislusniky bez rozdilu sluzebniho zarazeni,

B/1 — priprava pro zaméstnance, kteri pracuji v primém styku s obvinénymi,
odsouzenymi nebo chovanci, avSak nepodileji se primo na realizaci programii

zachazeni,

B/2 — priprava pro zaméstnance, kteri pracuji v primém styku s véznénymi osobami

a podileji se na priprave a realizaci programii zachdzeni,
B/3 — priprava pro zaméstnance — zdravotnicky persondl,

B/4 — ndstupni Skoleni zaméstnancii pracujicich na zkrdceny uvazek, kteri pracuji

V primém styku s véznenymi osobami,
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| — nastupni Skoleni zaméstnancii, kteri nepracuji v primém styku s véznenymi

s 37
osobami “.

Pro absolventy kurzi odborné ptipravy aa B/2 je vystupem vzdélani vysvédceni
0 celkovém prospéchu a osvédéeni 0 vykonu zkousky. U kurza typu B/1, B/3, B/4 a i je

studium zakonc¢eno testem a vydanim osvédcéeni.
Vyse jmenované kurzy jsou poté zahrnuty do celoZivotniho vzdélavani.

Obcansky zaméstnanec nastupuje kurz Zakladni odborné piipravy pro obcanské
zaméstnance s ptiznakem B1, a to z diivodu, ze béhem vykonu pracovnich povinnosti se
nachazi v pfimém kontaktu s odsouzenymi osobami a nepodili se nijak na programu
zachéazeni. V odborném kurzu neprobihd Zadna télesna priprava, ale dochéazi k osvojeni
zékladnich principii ve Vézefiské sluzb&é CR v humanitnich oborech, kdy odborné
znalosti mohou aplikovat do praxe. Vzdélavani probiha formou tydenni pifednasek,
které jsou uskutecnény ve Skolicim centru ve Strazi pod Ralskem. Vystupem z téchto
ptednaskovych blokl je sepsani pisemné zkousky formou testu, kdy po splnéni obdrzi
zaméstnanec osvédceni 0 absolvovani kurzu a osvédceni predavd na odbor persondlni

pro uloZeni do spisu.

Zakladni odborna ptiprava typu B2 je urcena pro zaméstnance, kteti se podili svym
chovanim a postupem na napravu odsouzenych v profesiondlnim kontextu. Osnova
studia je poté individudln¢ upravena, ato zejména na individualnich schopnostech
zaméstnancl a na zdklad¢ jejich dosavadniho formalniho vzdélani. Byvaji to zejména
zaméstnanci oddéleni vykonu vazby aoddéleni vykonu trestu odnéti svobody
(vychovatelé, pedagogové, socidlni pracovnici) azaméstnanci napiiklad odd¢€leni
logistiky, které se pravidelné s odsouzenymi stykaji b&hem vykonu pracovnich
povinnosti. Dale zaméstnanci zafazeni na pracoviStich pfidruzené vyroby, napiiklad
mistfi vyroby. Vzdélavani je tedy zabezpe€eno tak, aby nebyl ohroZen pracovni proces
Vv organizacni jednotce, a proto se vzdélavani rozdé€luje na vyuku probihajici 6 tydni
v Akademii Vézeiiské sluzby CR aje povazovana v odborné piipravé typu B2 za

vstupni moznost vzdélani, nasleduji poté kurzy, které jsou stéZejni hlavné ve sméru

" Nafizeni generalniho feditele & 15/2018, 0 vzd&lani ve Vézeiiské sluzbé CR, § 8.
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celozivotniho vzdélavani. Vzdélavaci program B2 ma hlavné poucit zaméstnance, aby
pochopili zékladni filosofii, kterd se v prostfedi vézenstvi odehrava. Zaméstnanci si
osvojuji kromé& zakladnich principi probihajicich uvniti organizacni jednotky
a pravnich uprav také ivédomosti v socialni a humanitni oblasti. Po absolvovani
vstupniho vzdélavaciho programu piedstoupi v sedmém tydnu pied odbornou komisi,

kde absolvuje zkousku, kdy po Gsp&iném absolvovani obdrzi osvédeeni. *

Zakladni odborna piiprava typu B3 je pouze pro zdravotnicky personal, u které¢ho je
dilezit¢ hlavné formalni vzdélavani nabyté jiz pred vstupem do zaméstnaneckého
poméru, nybrz odborné vzdélani v oblasti zachdzeni s odsouzenymi nebo obvinénymi
osobami po dobu pobytu vézeiiského zdravotnického prostfedi. VyuCovaci vzdélavaci
proces je koncipovan do klasickych tfidnickych hodin, které jsou zakonceny odbornym
testem.® K dané véci se vztahuje iodborny vzdélavaci program typu B4, jelikoz je
uréen pro zaméstnance majici pracovni pomér uzavien na jakoukoliv formu dohody.
Jedna se Casto 0 lékate, terapeuty nebo i duchovni a dalsi profese, které mimo pracovni
pomér u Vézeniské sluzby CR mohou mit uzavieny pracovni pomér u jiného

zaméstnavatele.*°

Posledni vzdélavaci proces odborné piipravy je typ pod pismenem I, ktery je uréeny
pro obecné zaméstnance, pievazné referenty administrativy v organiza¢nich jednotkach,
ktefi nepfichazeji do zadného styku s odsouzenymi osobami. Jde 0 pochopeni
a prezkousSeni z oblasti zakladnich pravnich dokumentii oblasti vézenstvi. Vystupem je

absolvovani testu, kdy po uspéSném absolvovani obdrzi zaméstnanec osvédceni.
4.3 Pracovni pomér — sluZebni pomér

Sluzebni pomér vznikd za splnéni vSech zdkonnych povinnosti a vystupem tohoto
pravniho jednani je Rozhodnuti o pfijeti do sluZebniho poméru. Do vybérového fizeni

pro pfijeti do sluZebniho poméru se miiZze zacastnit kazdy, kdo doruci Zadost v pisemné

¥ Vezeniska sluzba  Ceské republiky. [online]. © 2016 [cit. 2016-07-08]. Dostupné z:
https://mww.vscr.cz/akademie-vs-cr/wp-content/uploads/sites/40/2018/01/Projekt-ZOP-B2.pdf.

Vézenska  sluzba  Ceské republiky. [online]. © 2006 [cit. 2006]. Dostupné z:
https://mww.vscr.cz/akademie-vs-cr/wp-content/uploads/sites/40/2018/01/Projekt-ZOPB3.pdf.

0 Vézeniska  sluzba  Ceské republiky.  [online]. © 2006 [cit. 2006]. Dostupné¢ z:
https://www.vscr.cz/akademie-vs-cr/wp-content/uploads/sites/40/2018/01/Projekt-ZOPB3.pdf.
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form¢ vcetn¢ zivotopisu, kterou doru¢i na personalni odbor Generdlniho fteditelstvi
Vézenské sluzby CR anebo na jakékoliv persondlni oddéleni organiza¢nich jednotek.
Zakladni podminky pro pfijeti do sluzebniho poméru jsou stanoveny pravnim

predpisem — Zakonem 0 statni sluzbé¢ ¢. 234/2014 Sb., jsou to:
- obcanstvi Ceské republiky,
- starsi véku 18 let,
- bezithonnost (zde si sama Vézetiska sluzba CR zajistuje opis z Rejstiiku trestil)
- dokoncené stredni vzdelani nebo stiedni vzdélani s vyucnim listem
- zdravotné, fyzicky a psychicky zpiisobily; k vikonu sluzebniho pracovniho poméru.**

Uchazec¢ je povinen pftilozit jesté dal$i nezbytnou dokumentaci, ktera je zvefejnéna
na webovém portéle Vézetiské sluzby CR. Na zékladé kladného vyhodnoceni dodanych
podkladi personalni utvar kontaktuje uchazeCe asjedna snim termin pfijimaciho
pohovoru za ucelem ziskani potiebnych informaci a pfedani pisemnych dokumenta
potiebnych pro pfijimaci fizeni do sluzebniho poméru. Oproti ndboru na pracovni
pozice obcanskych zaméstnancti je nutné provést dalsi nezbytné kroky vybérového
fizeni, které vétSinou trvaji dva meésice. Behem vySe zminéné doby uchaze¢ projde
vstupnim pohovorem a testem pro zjiSténi osobnostnich piedpokladii na odbornych
pracovistich, akreditovanym psychologem. Nezbytnosti pro pfijeti do sluzebniho
poméru je nutnd také fyzicka zdatnost a obratnost uchazece. Fyzické moznosti uchazece
se zjiStuji na domluvenych mistech v rozsahu péti fyzickych testl (clunkovy béh,
celomotoricky test, klik — vzpor lezmo, leh —sed, béeh na 1000 m.).42 Kone¢nou fazi je
pak posouzeni zdravotni zptsobilosti zdravotni prohlidkou, kterou vykonava lékar

Vézetiské sluzby CR.

1 Webovy portal Vézeiiské sluzby CR.

2 Vézetiska sluzba  Ceské republiky. [online]. © 2007 [cit. 2007-01-01]. Dostupné z:
https://mww.vscr.cz/uplatneni-ve-vs/sluzebni-pomer-k-vezenske-sluzby-ceske-republiky/httpvscr-
czuplatneni-ve-vssluzebni-pomer-k-vezenske-sluzby-ceske-republikypodminky-pro-prijeti-do-
sluzebniho-pomeru/.
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Posuzovani vzdélani a ostatnich kompetenénich schopnosti je u sluzebniho poméru
odlisné nez u pracovniho poméru. Z velké vétSiny je upraveno pravnimi piedpisy.
Nesplnéni stanovenych kritérii znemoziuje pfijeti do sluzebniho poméru. Podle
informace personalistli stanovena kritéria nesplni vice jak 50 % uchazec¢t. Pokud dojde
béhem pfijimaciho zjisténi podminky, kterd znemoziuje piijeti uchazece, ptijimaci
fizeni se zastavuje a personalisté material 0 pfijimacim fizeni uchovavaji po dobu tfi let.
Pokud by chtél uchaze¢ v pribéhu tii let fizeni znovu obnovit, mohou personalisté
pouzit informace ze starého spisu v povolené mife. Sluzebni pomér se v souladu

S pravnim predpisem uzavira na dobu tfi let se zkuSebni dobou Sest mésict.

Uchazeci 0 piijeti do sluzebniho ¢i pracovniho poméru jsou pisemné informovani

0 riznych zménach a ujednanich.

V soucasné¢ dob€ je nejveétsi motivaci uchazectu 0 piijeti do sluzebniho poméru
naborovy pfispévek, jehoz stanoveni a vyplaceni je nové stanoveno v zakoné
¢. 361/2003 Sh.: ,,Je-li nezbytné pro zajisténi obsazenosti volnych sluzebnich mist, miize
reditel bezpecnostniho sboru stanovit sluzebnim predpisem, Ze prislusnikium Ize priznat
naborovy prispevek . 43

V podminkach Vézetiské sluzby CR se naborovy piispévek poskytuje piislusnikiim
piijimanym k organizacni jednotce, pokud v této organizacni jednotce neobsazenost
systemizovanych sluzebnich mist piesahne 8 %. Tento pfispévek se poskytuje
piislu$nikim v dané organiza¢ni jednotce iVkazdém dalsim ¢tvrtleti, pokud
neobsazenost systemizovanych sluzebnich mist neklesne pod 4 %. Udaje 0 obsazeni
systemizovanych mist a vyplaceni néborovych pfispévkll jsou statisticky
vyhodnocovany pravidelné v prib&hu roku. Vzdy se vychazi z vyhodnoceni posledniho
&tvrtleti. Dle dostupnych informaci v ¢asopisu Ceské vézetistvi ¢. 2/2018 je v soudasné
dobé& pro dlouhodobou neobsazenost dostatku pracovnich mist stanoven pro prazské
vazebni véznice Pankrdic a Ruzyné a pro Veéznici Valdice, nachazejici se
Vv kralovohradeckém kraji, naborovy ptispévek ve vySi 150 tisic korun. Ostatnim

organiza¢nim jednotkdm byla stanovena vyse 100 tisic korun.

8 Zakon ¢&. 361/2003, 0 sluzebnim poméru piislusnikii bezpetnostnich sbort, §135a (1).

48



Obecné stanovené podminky pro vyplatu nadborového pfispévku jsou stanoveny

zakonem €. 361/2003 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist nasledovné:
., (3) Sluzebni funkcionar miize prislusnikovi priznat naborovy prispevek, jestlize

a) reditel bezpecnostniho sboru stanovi, Ze prislusnikiim lze priznat ndborovy

prispévek,
b) prislusnikovi uplynula zkusebni doba,
C) sluzebni pomér prislusnika trva méné nez 1 rok,

d) prislusnikovi nebyl v minulosti naborovy prispévek priznan,

Vi vy ve g , , Vi v e 44
e) prislusnik s prizndanim naborového prispévku souhlasi*.

4.3.1 Vzdélavani zaméstnanci ve sluZzebnim poméru

Jako u obcanskych zaméstnanci se vzdélavani piislusniki déli na uvodni
a nasledné. Uvodni vzdélavani, které trva, stejné jako u ob¢anskych zaméstnanctl, tii
meésice od nastupu na sluzebni pozici. V tomto obdobi nabyva ptislusnik obecnych
znalosti 0 Vézenské sluzbé CR, existenci bezpe¢nostnich rizik pfi praci, ochranné
zdravi pfi praci a jiné. Rovnéz se prislusnik seznamuje s etickym kodexem pro jeho
sluzebni pozici. Piislusnikem jsou zaméstnanci ve sluzebnim poméru. Bez vyjimky jsou
vSichni v pfimém kontaktu s obvinénou nebo odsouzenou osobou, a tak je dilezité jiz
vV uvodnim vzdélavani ptislusniky poucit 0 tom, jakym zplsobem se mé v danych

situacich zachovat.

Pro zaméstnance ve sluzebnim poméru je urcena zdkladni odborna ptiprava
kategorie A. V ramci prezenéniho studia ji pfislusnici absolvuji v u¢ebnach Akademie
Vézetiské sluzby CR. Oproti obéanskym zaméstnanctim, kdy nasledné vzdélavani
mohou absolvovat v dobé do jednoho roku ode dne nastupu do prace, musi ptislusnik
absolvovat v nejbliz§im mozném terminu od vzniku sluzebniho poméru. Zakladni

odborna piiprava je pro piisluSniky stéZejni profesni pfiprava. Proto se kontroluje

# Zakon ¢&. 361/2003, 0 sluzebnim poméru piislusnikii bezpetnostnich sbort, §135a (3).
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I jejich ¢innost, dochazka a uroven jejich studijni pfipravy. Kontrolni ¢innost vykonava
ptislusny naméstek ze strany generalniho feditelstvi, feditel Akademie Vézeniské sluzby
CR, lektofi ajini pedagogiéti zaméstnanci. Absolvovéani tohoto kurzu lze opravnéné
povazovat za rekvalifikaci, kdy ptislusnik spliuje dosazené vzdélani formalni, ale
veskeré kompetence a nabyté védomosti se musi podfidit dané organizaci presné dle
vytyCenych legislativnich moznosti. Jelikoz se jedna 0 ozbrojenou bezpecnosti slozku,
do vyukovych osnov se dostaly zdkladni védni obory jako je napiiklad psychologie,
pedagogika. Ptislusnici musi zvladnout znalost a aplikaci pravnich norem a vnitinich
predpisit vztahujicich se k zabezpeceni vykonu vazby a vykonu trestu odnéti svobody,
¢innosti justi¢ni straze. Nepominutelnou slozkou je i osvojeni si etického kodexu. Velmi
dalezitou ¢asti tohoto kurzu je télesna ptiprava, zachazeni se zbrani, sttelecka ptiprava,

pouziti donucovacich prosttedka a sebeobrana,

Vyuka zdkladni odborné ptipravy typu aje stanovena na dobu dvanacti tydnd.
V tfinactém tydnu jsou uskutecnény zavérecné zkousky a jejich slavnostni zakonceni.
Ve dvanacti tydnech si prislusnici vStépuji znalosti teoretickych znalosti obohacené
0 ptipadové studie, vizualizace a jiné. Vyukova ¢ast obsahuje i praktické oblasti nutné

pro zakonceni zakladni odborné ptipravy, a to je zejména zachazeni se zbrani.
Obsah jednotlivych védnich obort, je stanoven nasledovné:

- penologie: Sochtirek pfedstavuje penologii jako nauku 0 védnim oboru zabyvajici
se vézefistvim, zejména formami a pasobenim trestu.”> Pfisluinici se u&i nauce
0 odsouzenych osobach, 0 jejich socidlnich vazbach a jednani v rdmei socialni skupiny,

psychologickou strankou odsouzenych apod.

- psychologie: uci se pochopit, rozeznat a ucit se spravné reagovat na jedince ve
vykonu trestu, které projevuji a vykazuji psychické poruchy, ale ijakym zpusobem
jednat s odsouzenou osobou tak, aby se zachovala prava apovinnosti a nedoslo

Kk psychickym obtizim u odsouzené osoby.

- pravo: vyukovy plan zatfazuje pravo jako hlavni studijni odborny predmét.

Diivodem je oblast prava (Ustava Ceské republiky, Zakladni listina prav a svobod,

* SOCHUREK, J., Uvod do penologie, 1. vydani, 2008, Liberec, S. 5, ISBN 978-80-7372-287-6.
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Trestni zdkonik, Zakon 0 Vézeniské sluzbé a justicéni strazi CR, Zéakon 0 statni sluzbg,

Zakon 0 sluzebnim poméru ptislusnikii bezpe¢nostnich sborti)

- pedagogika: jedna se 0 osvojeni si vyukovych postupti, kterymi budeme ptisobit na

0sobu odsouzené osoby.

Védni studijni predméty, které byvaji obsazeny i ve formalnim vzdélavani jsou zde
doplnény 0 odborné predmeéty sestavené piimo pro vyuku zakladni odborné ptipravy na

pracovni pozice ptislusnikii Vézetiské sluzby CR, a to:

- sluzebni ptiprava: dochazi k uchopeni pravidel a zakladu, které musi ovladat

zameéstnanci na pozicich strazného anebo ve vykonu eskortni sluzby,

- zéklady sebeobrany: pro piipad ohroZujicitho jednani pii vykonu pracovnich
povinnosti, se sebeobranou souvisi tizce specidlni ptiprava (nauka 0 uzivani zbrani ve

Vézeiiské sluzbé CR),

- vzdélavani vedeno k pochopeni procesii ve Vézeniské sluzbé CR: timto se zaobiraji
predméty vézenskd administrativa, profesni etika, potfadova piiprava, prakticka
pﬁprava.46

Na zakladni odbornou piipravu ma povinnost zameéstnance vyslat vedouci
zaméstnanec, ktery nahlasi novou skutecnost personalnimu oddé€leni, které se spoji

s feditelem Akademie Vézeniské sluzby CR a nahlasi tdastniky, ato do 5 dnd od

nastupu do zaméestnani.

O =zafazeni aterminu ndstupu do kurzu Zakladni odborné ptipravy informuje
nejpozdéji do 15 dnti pisemné dopisem feditel Akademie Vé&zefiské sluzby CR. Dopis
obsahuje vzdy informace typu zahdjeni studia, souhrn odborné literatury, vystupy ze
studia, studijni plan apod. Zékladni odborné piiprava se vyucuje formou prezencniho

. yos v w7 o v . .. r1..x 47
studia, pouze ve vyjimecnych ptipadech se miize studovat individudIné.

*® Vyukovy plan Akademie Vézeiiské sluzby CR, 2017, (interni material).
Narizeni generalniho feditele ¢. 15/2018, 0 vzdélavani ve Vézeniské sluzbé CR, § 11.
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Ukonceni studia nastdva tehdy, kdy ptislusnik vykona zavérecnou zkousku pired
komisi nebo vyplni pisemny test dle plnéni ucebniho planu vydaného Akademii
Vézeniské sluzby CR. Vysledky 0 vykonani zavéreéné zkousky informuje pisemnd
feditel Akademie vzdy feditele organizacni jednotky, kde je prislusnik zarazen soucasné

i feditele odboru persondlniho Generalniho Feditelstvi Vézetiské sluzby CR.

Pokud pfislusnik neuspéje, dostane pisemné vyhotoveni 0 opravném terminu,
Vv ptipad¢€, Ze neuspéje ani v opravném terminu, feditel akademie informuje 0 nesplnéni
zékladnich pozadavkli pro sluzebni pozici. Tato skutecnost je jednim z divoda

ukonceni sluzebniho poméru.

Jazykové vzdélavani u ptisluSnikii neni potteba, ale je vitano, jelikoz u odsouzené

osoby cizi narodnosti Ize pak efektivnéji vykonavat ndpravu ve vykonu trestu.

Zakladni odbornd ptiprava piisluSnikii se vyznacuje osvojovanim zakladnich
principi, které musi ovladat kazdy zaméstnanec Vézenské sluzby ve sluzebnim poméru.
Cilem odborné ptipravy typu a je ziskani znalosti v oblasti pravnich norem, dostacujici
télesné kondice, zachdzeni s pracovnimi pomtickami jako jsou zbran¢ a jiné donucovaci
prostiedky, kterymi je po ¢as vykonu prace prislusnik vybaven. Odbornd ptiprava je
konceptem zpracovana tak dlouho, aby organizacni jednotka, na kterou je ptislusnik
uréen, mohla provéfit jeho nabyté znalosti a jejich aplikaci v praxi. Jedna se 0 Casovy
usek, kdy mulze sama organizani jednotka zhodnotit, zda pfisluSnikovi mohou

nabidnout sluzebni pomér na dobu neurcitou.

Po ptichodu na organiza¢ni jednotku je k nov€ nastupujicimu ptislusnikovi uréen
kompetentni ptislusnik, ktery mu pomdha s adaptaci pfimo v organizacni jednotce.
Cilem Vézenské sluzby CR je piislusnikovi predstavit mozné sluzebni pozice, na
kterych by mohl byt zatazeny v budoucnu. Nasledné probihd odborné vyuka ve Strazi
pod Ralskem. Navazujici etapou je poté absolvovani praxe na organizacni jednotce jiZ
bez pomocného zaméstnance. Pfislusnik by mél byt vdané dobé jiz piipraven
vykondvat praci zcela samostatné. V pribéhu vykonu sluzby je pravidelné provadéno

hodnoceni jeho cinnosti, plnéni pracovnich povinnosti aje oveéfovana znalost
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potfebnych pravnich ptedpist. Zavérem poté ptislusnik jde k vykonani sluzebni

zkousky.*®
4.3.2 Vzdélavani odsouzenych osob

Samostatnou kapitolou a nedilnou soucasti ¢innosti Vézenské sluzby je vzdélavani
odsouzenych osob, oznacované pojmem ,,Program zachazeni. Program zachazeni je
zpracovavan pro kazdého odsouzeného individudln€é. Vychazi z ucelenych informaci
0 odsouzené osobé, které pak vyhodnocuje specidlni pedagog ve spolupraci
s psychologem, socialnim pracovnikem avychovatelem anasledné¢ projednan
s odsouzenou 0sobou. Jsou v ném uréeny postupy vhodné pro resocializaci odsouzené

osoby, zejména k ziskani pracovnich navyki a dovednosti. Je stile CastéjSim jevem, Ze

odsouzena osoba do nastupu vykonu trestu odnéti svobody nikdy nepracovala.

V ojedinélych ptipadech je Vézeiska sluzba CR povinna zabezpegit pro
odsouzeného dokonceni zékladniho skolniho vzdélani. Tato povinnost se tyka véznic,
ve kterych jsou k vykonu trestu odnéti svobody zarazeni mladistvi. V téchto ptipadech

véznice spolupracuje s mistné piislusnou zakladni skolou.

Formalni ¢i profesni vzdélavani mohou odsouzeni ziskat v ramci vzdélavaciho
centra nebo cestou Stiedniho odborného uéilisté Vézenské sluzby CR. V téchto
institucich je maji moznost vystudovat ttileté ucebni obory, rekvalifikacni kurzy apod.
V piipadé¢ tspésného absolvovani uebnich oborti, obdrzi stejné jako kazdy ucen, platny
vyuéni list. Tento vyuéni zistava odsouzené osobé i po vykonu trestu odnéti svobody
aneni zn¢j patrné, ze ho absolvovala ve véznici. Jiné vzdé€lavaci aktivity jako je
napiiklad vyuka cizich jazykl se nevykondva formou odbornych kurzi, ale pouze jako
zajmovy krouzek. Vzdé¢lavaci ¢innosti probihaji v rdmei véznice vzdy pod dohledem
ptisluinika Vézetiské sluzby CR. Odsouzeni se mohou vzdélavat i ve vysokoskolskych
institutech dalkovym studiem, ale neni mozné kvili studijnim G¢elim opoustét oblast
organizani jednotky. Tuto moZnost nabizi pomérné¢ malo Skolskych instituci,

LMY W ’ . . r v - 49 v r , r
nejbéZnéjSim studovanym oborem je obor teologické vzdélanosti.™ VeSkeré zdkonné

*® Vézenska sluzba  Ceské republiky. [online]. © 2016 [cit. 2012-12-04]. Dostupné z:
https://mww.vscr.cz/akademie-vs-cr/wp-content/uploads/sites/40/2018/01/Projekt-ZOP-A.pdf.
o Koncepce vézenstvi do roku 2025, s. 24,
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dokumenty, statni instituce a organizace, doporuceni vefejné ochrankyné prav sdéluji
a podporuji &innost Vézeiiské sluzby CR, aby umoZiiovala odsouzenym osobam se
VvV ramci svého vykonu trestu odnéti svobody déle vzdélavat a tim vyuzit efektivngé jejich
pokrok k napravé. Vzdélavani ve vézenstvi je déleno jako standardni druhy vzdélavani,
které rozdélujeme na formalni a neformalni. Danym plsobenim je na odsouzenou osobu
pomoci vzd&lavani vyvijen ivychovny tlak na osobu jedince.”® Pro prohlubovéni
znalosti mohou navstévovat knihovnu nebo sledovat odborné dokumenty a filmy, které
schvaluje specidlni pedagog jako vhodny vzdélavaci materidl. V ramci krouzki jde také

0 osvojeni si zakladnich dovednosti v oblasti vypocetni techniky.

Formalni vzdélavani nemusi vzdy vést pouze k doplnéni zékladniho vzdélani, ale lze
si po dobu vykonu trestu vystudovat od doplnéni zdkladniho, stfedniho
i vysokoskolského vzdélani. Jako obecné podminky pro formalni vzdélavani plati, Ze
zde student obdrZi vystup z absolvovani formalniho vzdélani akreditovanou instituci.
Jedna se 0 studium, ve kterém si malé procento odsouzenych osob dopliuje zékladni
vzdélani, nejvice se vyuzivd forma doplnéni stfedoSkolského vzdélani, kdy se muize
odsouzena osoba vzdélavat pomoci stfedniho odborného vzdélavani anebo
sttedoSkolského zakonceného maturitni zkouskou. Nejmens$i procento poté pokryva
doplnéni vysokoskolského vzdélani, které je ovlivnéno a je prokazatelné dolozeno, ze
velkda mira odsouzenych osob ma problémy jiz s ukonc¢enim studia v mladém véku, kdy
se jedinec zhruba pohybuje na stiedoSkolském stupni vzdélani. Ze statistickych udaju ke
konci roku 2017 vyplyva, Ze nejvice odsouzenych osob dosdhlo pouze zakladni
vzdelani nebo stiedniho vzdélani s vyucnim listem bez maturity. Dle statistickych udaja
se pouze tfi obory dostala pfes hodnotu tisic studentti, a to zdkladni vzdélani, vyuceni
bez maturity a stfedoskolské odborné vzdélani s maturitou. Oproti stiedoskolskému
odbornému vzdélani s maturitou, které ¢ini 1 360 osob, zatimco zakladni vzd€lani je
8 012 osob a vyuceni bez maturity 7 356 osob. Statistické udaje maji své propojeni
nejen s védou pedagogiky a andragogiky, ale také i se sociologii, kde hodnota vzdélani

poméha pii sociologickych vyzkumech jako jedno z kritérii.>!

% BAJCURA, L, Préya vézng, 1. Vydani, Praha: Grada, 1999, s. 110-112, ISBN 80-7169-555-6.
1 Vézeniska sluzba Ceské republiky. [online]. © 2017 [cit. 2017]. Dostupné z: https:/www.vscr.cz/wp-
content/uploads/2018/10/Statistick%C3%A1-ro%C4%8Denka-2017.pdf.
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Vzdélavaci procesy zabezpeCované stfednim odbornym udilistém probihaji ve
vyukovych centrech v urCitych organizacnich jednotkach. Zde se odsouzené osoby
mohou vyucit elektrotechnickym znalostem, strojirenskym pracim, odévnim ¢innostem,
truhlafskym vzd€lavacim oborim nebo prace ve stravovani a specialné¢ vyukovy obor
obrabéce kovil. Po vystudovani téchto obori muize byt odsouzend osoby v ramci
Programu zachazeni zaméstnana v odbornych profesich ve Vézefiské sluzbé CR nebo
muze byt zafazena ve vyrobnich podnicich, které zaméstnavaji véznéné osoby, a tudiz

muze jiz po dobu ve vykonu trestu odnéti svobody splacet financni dluhy.

V soucasné dobé se do vzdélavani odsouzenych soustiedi ikurzy hrazené
z Norskych fondtl. Diky projektim z Norskych fondi se ve Vézetiské sluzbé CR mohly
postavit vzdélavaci haly, kde miZze rekvalifikace véznl nadale probihat s vyuzitim
vyukovych pomticek. Nemusi jit vzdy 0 vzdé€lavaci programy femeslnych ¢innosti, ale
jsou zde nabizeny i projekty ohledné ekonomického mysleni a uceni se v zachovani

o e C e o1 52
v riiznych Zivotnich situacich.”

Déle se zastupci ucilisté tcastni také Evropské asociace vézenského vzdélavani, kde
si pfedavaji informace, které aplikovali béhem obdobi ve vzdélavaci oblasti. Probiraji se
nejmodernéjSi techniky v oblasti vzdélavani raznych zastupcl jednotlivych zemi
takovym zpisobem, aby bylo mozné mezi sebou spolupracovat adané techniky
aplikovat kdekoliv po tizemi Evropy. Cim vice se zlepSuje vzdélanost osob b&éhem
vykonu trestu odnéti svobody, tim se také zvySuje moznost 1épe je zaméstnat, a to nejen
po dobu vykonu trestu odnéti svobody, ale i po jeho ukonéeni. Jedna se 0 efektivnéjsi
proces resocializace a tim i sniZeni rizika recidivy. Oproti nas§im podminkam zahrani¢ni
véznice nabizi ve své formé véznéni vice otevienych véznic, které jsou obohaceny
0 dalsi vzdélani. Hlavni dominantou je zde belgicky koncept vzdélavani v oblasti
vézenstvi, které vyuziva ke svému vzdélani pfistup véznénym osobam na internet a jiné
moderni techniky a prvky. Téchto konferenci se ucastni zastupci hlavné z oboru
pedagogiky, avS§ak mohla by byt prospésna ipro psychology pracujici ve véznicich,

jelikoz jednim z probiranych témat na seminatich je tvirci psani osob ve vykonu trestu

2 Vezeniska sluzba  Ceské republiky. [online]. © 2018 [cit. 2018-07-18]. Dostupné z:
https://mww.vscr.cz/novinky/norske-fondy/uspesna-realizace-projektu-z-norskych-fondu-v-celkove-
vysi-65-milionu-kc/.
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odnéti svobody. Tvar¢i psani mize pomoci odbornému zaméstnanci véznice v oblasti
psychologie pochopit slozitost osoby, jeji charakter nebo pocatky vzniku, které vedou

v budoucnu k pachani trestné &innosti.>®

Nejvétsi pocet vzdélavani odsouzenych osob poskytuje Vézenska sluzba CR ve
svych Skolskych vzdélavacich stfediscich. Jedna se 0 obory, kdy je mozné po jeho
uspéSném absolvovani nastoupit praxi v organizacnich jednotkach. Tim, Ze Vézenska
sluzba CR nabizi moZnost praxe (napiiklad po vystudovani udebniho oboru obrabé&é
kovili, miize v piipadé€ splnéni vSech podminek, zalit pracovat ve Vazebni vé€znice Praha
— Pankrdc na oddéleni kovovyroby). Za tuto praci je odsouzend osoba financné
odménovana atato odmeéna je nejcastéji vyuzivana k umoteni svych dluhti, placeni
alimenti nebo jako pomoc domil rodinnym piislusnikéim. Casto si pak véznéna osoba

vytvoii finan¢ni rezervu do zacatku po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody.

Ptehled vzd€lavacich kurz a obort se rozd€luje do urcitych typa, jelikoz vystupy
a pozadavky na studium jsou zcela jiné. Standardnich ucebnich akreditovanych obort,
kde je délka studia tii roky s vystupem obdrzeni vyuéniho listu ma Vézetiska sluzba CR
devét v riznorodych ucebnich oborii. Ostatni ucebni kurzy jsou krat$i nez vyukové
a vystupem jsou osvédCeni nebo potvrzeni 0 absolvovani kurzu. Jediné, kde Stfedni
odborné ucilisté nevydava zadny dokument 0 vykonu kurzu a jeho nabytych znalostech,

jsou kurzy jazykové.>*

* VALENTOVA, S., 15. Konference evropské asociace vézefiského vzdélavani, Casopis Ceské vézeristvi
¢. 4/2015, 2015, s. 10, ISSN 1213-9297.

 Vézeiska sluzba Ceské republiky. [online]. © 2017 [cit. 2017]. Dostupné z: https:/www.vscr.cz/wp-
content/uploads/2018/10/Statistick%C3%A1-ro%C4%8Denka-2017.pdf.
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PRAKTICKA CAST

5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Zpracovani praktické casti je feSeno formou empirické metody — vyzkumu,
konkrétné dotaznikového Setieni ur€eného zaméstnanclim v pracovnim nebo sluzebnim

poméru na Generalnim feditelstvi Vézetiské sluzby CR (dale jen GR VS CR).

GR VS CR se znatné odliduje od organizadnich jednotek jednak v poméru
zaméstnancu ve sluzebnim a pracovnim pomeéru, jednak v irovni vzdélani zaméstnanct.
Tato odliSnost vyplyva z toho, Ze je vli€i organizacnim jednotkam nadfizenym orgénem,
ktery tyto jednotky metodicky #idi a kontroluje z centralniho mista. Zaméstnanci GR VS
CR nevykonavaji pfimy dohled nad véznénymi osobami, ani nezabezpe¢uji piimou
¢innost s véznénymi osobami apéci 0né. To je divodem odlisSného slozeni jak

zaméstnancd v pracovnim a sluzebnim pomeéru, tak i ve vzdélanostnim slozeni.

Dotaznikové Setfeni spociva v polozeni dvaceti otdzek s uzavienymi odpovédmi
respondenttim. Otazky zahrnovaly problematiku vzdélavani ve Vézeiiské sluzbé CR
a byly predevSsim zaméfeny na spokojenost zaméstnanci s poskytovanim vzdélavani
uvnitf statni organizace. Vzdélavani povazuje Vézefiska sluzba CR dle koncepce
vézenstvi za jednu z mnoha casti, které by méla patfit nalezitd pozornost pro jeho
rozvoj. V oblasti vézenstvi mize vzdélavani obecné slouzit ijako pozitivni ¢innost

vedouci k napravé odsouzenych osob.

Dotaznikové Setfeni bylo provadéno formou vytiSténych dotaznikid, které byly
ptedany po pfedchozim projednani s ptislusnymi fediteli odbori do kazdého odboru na
generalnim feditelstvi. Respondenti byli osloveni k vyplnéni dotaznikového Setfeni
vV rdmci emailu, ktery obsahoval odiivodnéni, pro¢ se dotaznikové Setfeni uskuteciuje.
Soucasti byly i pisemné informace, za jakym uéelem je dotaznikové Seteni provadéno
akde je mozné anonymné vyplnény dotaznik odevzdat. Doba pro vyplnéni byla
stanovena na pét pracovnich dni. Stanovena lhlita byla zvolena s ohledem na pracovni
vytizeni zaméstnanci aV neposledni fadé iz divodu mozného zvysSeni navratnosti
vyplnénych dotaznikd. Celkové bylo rozeslano 125 dotaznikl. Jednotlivé sekretariaty

byly upozornény na to, ze pokud nebude vytisténé mnozstvi dotaznikli dostacovat,
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budou tyto dotazniky doplnény. Dotisk dotaznikli nebyl nutny. Névratnost a blizsi
informace ptehledu navratnosti aplnéni dotaznikli je feSeno v kapitole celkového

statistického vyhodnoceni.
5.1 Stanovené hypotézy vyzkumu
Hypotéza ¢. 1

Dtivodem k uzavieni pracovniho poméru ¢i vzniku sluzebniho poméru k Vézenské

sluzb& CR bylo dobré finanéni ohodnoceni.
Hypotéza ¢. 2

Se stoupajicim veékem se sniZzuje ochota zaméstnancii ke vzdélavani z vlastni

iniciativy.
Hypotéza ¢. 3

Zeny absolvuji $koleni a kurzy ¢astéji nez muzi. (hovofime 0 zaméstnancich GR VS

CR).
Hypotéza ¢. 4

Vice jak polovina dotdzanych pracuje na jiné pracovni pozici, nez pro kterou se

formaln¢ vzdélavala (krom¢ ZOP).
Hypotéza €. 5

Vice jako polovina zaméstnancli tvrdi, Ze poskytované vzdélavani ve Vézenské

sluzbé CR je na nizké urovni.

5.2 Metody sbéru dat

Koncept otazek dotazniku jsem volila takovym zplsobem, aby doslo
K validnimu potvrzeni ¢i vyvraceni stanovenych hypotéz. Z toho divodu jsem volila

I moznosti uzavienych odpovédi. Tyto byly zvoleny tak, aby postihnuto nejvice
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pravdépodobné zachovani jedince v dané situaci. Data byla shromazd’ovéna pro

vyhodnoceni stanovenych hypotéz a zaroven pro moznost dal§iho vyuziti zpracovanych

vysledkd.
Celkova oblast respondentii (zaméstnanci GR VS CR): 201 ks
Pocet vytisténych a predanych dotaznikii 125 ks
Pocet odevzdanych dotaznikd 108 ks
Navratnost spravné a fadn¢ vyplnénych dotazniku: 106 ks

Dotaznikové Setfeni se setkalo s nadpolovi¢nim zdjmem zaméstnanct, ktery Cini
52,74% zaméstnanctt GR VS CR. Lze opravnéné vyslovit domnénku, Ze podil na tom
ma zaméfeni dotaznikll a rovnéz i zvolena forma dotazniku. Ve dvou piipadech nebyly
v dotazniku zodpovézeny vSechny otazky, a proto je bylo nutno pii vyhodnocovéni

vyradit.

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou zpracovany do jednoduché maticové tabulky,
aby bylo vyhodnoceni ptehledné a efektivni. Jelikoz byly dotazniky plné¢ anonymni,
bylo ndhodné¢ vytazenému dotazniku ptifazeno poradové Cislo, jiny systém oznaceni

dotaznikl stanoven nebyl.

Na zakladé podrobného rozdé€leni jsem v praktické ¢asti vyhodnocovala jednotlivé
kazdou otdzku s odpoveédi samostatné aaz pii vyhodnoceni stanovenych hypotéz
celkové. Pro prehlednost je ke kazdé otdzce zpracovan graf, ktery zobrazuje vyjadieni

poméru jednotlivych odpovédi.
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5.3 Rozbor otazek dotaznikového Setieni

Rozbor veskerych otazek dotaznikového Setieni bude vzdy rozborem, kdy ke kazdé

otazce bude patfit jedno grafické zhodnoceni a shrnuti dle zjisténych informaci.

1. Jste?

- 7Zena

- Mmuz

Otazka ¢. 1

H Zeny

B muzi

Graf 1: Otazka ¢. 1

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora
Vyhodnoceni otazky:

otazka €. 1 je stanovend k vyhodnoceni hypotézy €. 3. V otazce €. 1 pfevahuji Zeny,
protoZe dle mého nazoru jsou vice ochotny pro vyplnéni dotazniku a dle statistickych

idajti odboru personélniho, je na GR VS CR zaméstnano v sou¢asné dobé 104 Zen a 97

muzi, coz ¢ini 51,74%.

Je zde nutno poukazat, Ze jsou zde zahrnuti vSichni zaméstnanci bez ohledu ¢lenéni

typu pracovniho a sluzebniho poméru.
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2. Kolik je vam let?

- méné nez 25 let

- 26-—35let
- 36-50let
- 51 avice

Otazka c. 2

B méné nez 25 let
m26-35let
m36-50let

H 51 avice

Graf 2: Otazka ¢.2

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

otazka €. 2 byla zpracovana, aby slouZila jako pomocné otazka k ovétfeni hypotézy
¢. 2. (doplnéno jsem napsala takto obecné, jelikoz neni nikde ve statistické rocence

evidovan pouze pocet rokl zaméstnanciit GR).
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3. VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?

- vyucen s maturitou

- SOS s maturitou

- vys§i odborné vzdélani VOS
- vysokoskolské VS

Otazka ¢. 3

H Vyucen s maturitou
B SOS s maturitou
mVO0S

B Vysokoskolské

Graf 3: Otazka ¢. 3

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

votazce &. 3 je vyhodnoceno, Ze zaméstnanci GR VS CR disponuji vysokou
hodnotou formélniho vzdélavani, které je dle soucasnych pozadavkil na pracovni pozice
zaméstnanci jsou teprve v prubéhu plnéni kvalifika¢nich poZzadavkl na pracovni pozici
a jesté v soucasné dobé napiiklad studuji. Otdzka slouzi jako zjiStovaci pro oporu

hypotézy €. 2.
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4. NeZ jste nastoupili pracovni pomér k VS CR, jak jste na organizaci nahliZeli?

zajimava, lakava prace

respekt k organizaci

- muj zamdstnavatel byla pouze VS CR

nezajimala jsem se 0 organizaci

Otazka c. 4

M zajimava, lakava prace
M respekt k organizaci
M jediny zaméstnavatel

H nezajimal/a jsem se

Graf 4: Otazka ¢. 4

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

pravdépodobné jedna z nejvyrovnangjSich odpovédi, ato ivurovni, kdy se
zaméstnanci nijak zvlasté pred vznikem pracovniho ¢i sluZzebniho poméru k Vézenskeé

sluzb& CR nezajimali 0 celkové piisobeni a klima organizace.
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5. Prot jste se stala zamé&stnancem VS CR?

- seberealizace
- zajimava a netradicni prace
- finan¢ni stranka (zajimava finan¢ni nabidka)

- socidlni jistota (jistota penéz a prace)

Otazka ¢. 5

M seberealizace
M zajimava a netradicni prace
= financni stranka

M socialni jistota

Graf 5: Otazka ¢. 5

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

polozena otazka presvédCivé potvrzuje, pro¢ néktefi zaméstnanci ipfes nizsi
finanéni podminky oproti soukromému sektoru zlistdvaji na pracovnich pozicich

u Vézenské sluzby CR. Timto diivodem je socidlni jistota.
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6. Jakym zptsobem hodnotite snahu Vézenské sluzby na podileni se vzdélanosti
svych zaméstnanca?

- kladné
- zaporné

- dostacujici (nechaval/a bych ve stavajicim stavu)

Otazka €. 6

M kladné
M zdporné

m dostacujici

Graf 6: Otazka ¢. 6

Zdroj: dotaznikové Setieni autora

Vyhodnoceni otazky:

Zde respondenti jednoznaéné vyslovuji spokojenost s poskytujicim se vzdélavanim
ze strany Vézeiiské sluzby CR. Je otazkou, zda se jednd 0 nezdjem danou oblast
zlepSovat a pohodlnost vyuzivat stavajici postup, ktery ma jasnou strukturu, oproti

inovacim v oblasti vzdélavani.

»Kladn€*“ ohodnotili zkuSenost pievazné zaméstnanci, kteti se bud aktivné
vzdélavaji, nebo studuji adale rozviji sviij potencial a znalosti, coz ¢ini 38,68 %.

Zéapornou odpoved’ tvoti 18,87 % z celkového poctu respondentd.
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7. VaSe pracovni pozice je na urovni

- obcanského zaméstnance

- zaméstnance ve sluzebnim poméru / piislusnika VS CR

Otazka €. 7

M obcan

M prislusnik

Graf 7: Otazka ¢. 7

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

otazka ¢. 4 se vztahuje k hypotéze ¢. 4 aslouZi jako zjiStovaci otazka k dané
hypotéze. Slozeni poctu respondentil V pracovnim a sluzebnim poméru odpovida

statistickému sloZeni zaméstnanctt GR VS CR.

Na vSech ostatnich organizacnich jednotkach je dle statistické evidence pievaha
ptislusnikt, ato 63,21 %, oproti obcanskym zaméstnancii tvotici 36,79%, na GR VS
CR je skladba pracovnich nebo sluZebnich pomérii vyjadiena 22,89% piislunikt

a 77,11% obcanskych zaméstnancti.
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8. Obecny nazev zastavané pracovni pozice (dle organiza¢ni struktury déleni
managementu VS CR)
- referent
- zékladni management (vedouci odd¢leni, popft. jeho zastupci)
- stfedni management (feditelé¢ odbori)

- vrcholovy management (generdlni feditel, ndAméstci generdlniho feditele)

Otazka c. 8

M referent
M zdkladni management
 stfedni management

M vrcholovy management

Graf 8: Otazka ¢. 8

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

nejpocetnéjsSi skupinou respondenti byli referenti, kterych je na generdlnim
feditelstvi nejvétsi pocetni skupina. Pozitivné lze hodnotit iskuteénost, Zze se
dotaznikového Setfeni zucCastnili zaméstnanci ze skupiny stfedniho a vrcholového
managementu. Tim se, dle mého nazoru, potvrzuje i jejich ochota pracovat na

vzdelanosti vézenského persondlu.
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9. Miyslite si, Ze poskytované vzdélavani Vézenskou sluzbou je poti‘ebné pro Vami
vykonavanou ¢innost?
- ano
- ne

- Obdas

nemohu posoudit

Otazka c. 9

M ano
M ne
= obdas

B nemohu posoudit

Graf 9: Otazka ¢. 9

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

v

Odpoveédi na otazku €. 9 jsou jako jedny z mala ziskanych odpovédi, pomérné
vyrovnany. Nejcastéj$§i odpovédi bylo ,obcas“. Lze se opravnéné¢ domnivat, Ze
z dlivodu ménicich se legislativy, vnitinich pfedpisi a nasledné se ménicich pozadavki
na vykon ¢innosti, dochazi ik ¢asteéné nespokojenosti zaméstnancti s poskytovanym
vzdélavanim. Rovnéz tak je nutné brat v uvahu iochotu aneochotu zaméstnanct
k vlastnimu vzdélavani. Toto vSe se pak, dle mého nazoru, promita iv odpovédich
respondenti. Bylo by velmi zajimavé, vysledovat diivody nespokojenosti se

vzdelavanim, avSak toto Setfent jiz prekracuje rdimec mé diplomové prace.
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10. Vykonate pracovni pozici v oboru, ve kterém jste se doposud formalné
vzdélaval/a?

- ano
- he

~ror

spise ano (znalosti vyuzivate vice, jak v 60 % ptipadd
yu J prip

SpiSe ne (znalosti vyuzivate mén¢, jak v 60 % ptipada
yu J prip

Otazka ¢. 10

Hano
Hne
spiSe ano

M spiSe ne

Graf 10: Otazka ¢&. 10

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora
Vyhodnoceni otazky:

ucelem otazky ¢. 10 bylo zjistit, zda je vzdélavani zamétfeno na pracovni ¢innosti
a je nasledné vyuzitelné. Zejména u piislusnikii Vézeiské sluzby CR je tato otazka
velmi dualezitd. V soucasné dobé neni zddnd Skola ani Zadny studijni obor, ktery by
pripravoval své studenty pouze na vykon riiznych povolani ve Vézefiské sluzbé CR. Je
mozné pouze absolvovat formélni vzdélani v oblasti bezpecnostnich a pravnich studii,
ale soucasny vzdélavaci systém formalniho vzdélavani nema Zadnou piimou spojitost
navaznost na Vézetiskou sluzbu CR. To plati i pro zaméstnance v pracovnim poméru,

ktefi se zabyvaji pfimym pisobenim na véznéné osoby v oblasti resocializace.

Z tohoto dlivodu je velmi dilezitd oblast vzdélavani zaméstnanctli, ktera by jim

umoziovala odborné a efektivné vykonavat pracovni a sluZzebni povinnosti.
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11. Absolvoval/a jsem v ramci VS CR néjaké $koleni (jednodenni semina¥, bud’
vedeny v ramci VS CR nebo soukromym subjektem) nebo vicedenni kurz?
(mimo ZOP)

- ano

- he

Otazka ¢. 11

M ano

M ne

Graf 11: Otazka ¢. 11

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

Skoleni zaméstnanct je urcitou formou dal§iho vzdélavani. Z dotaznikového Setfeni
vyplyvd, Ze znacna vétSina zaméstnancl se jiZz néjakého Skoleni zcastnila. Podle
vnitinitho predpisu se vSichni zaméstnanci musi zucastnit tzv. Zakladni odborné
ptipravy v co nejkratsi dobé od vzniku sluzebniho nebo pracovniho poméru. Dalsi
odborna Skoleni se konaji zejména napiiklad v piipad¢ legislativnich zmén, které se

promitaji do ¢innosti jednotlivych zaméstnanct.
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12. Dopliiujete si vV souc¢asné dobé formalni vzdélani, abyste mohl déle pracovat na
své dané pracovni pozici?

- ano

- he

Otazka ¢. 12

Hano

M ne

Graf 12: Otazka ¢&. 12

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

v soucasné dobé&, kdy Vézenska sluzba CR aktivné fesi personalni nedostatecnost,
jsou na pracovni mista pfijimani zaméstnanci, ktefi pro zastdvanou pracovni pozici
nespliiuji pravnim piedpisem stanoveny stupeil vzdélani, avSak maji dostatecné

praktické ¢innosti a osobnostni ptfedpoklady pro vykon neobsazeného pracovniho mista.

Jedna se 0 zjist'ujici otdzku vztahujici se k hypotéze €. 3 a 5.
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13. Dané znalosti, které Vam byly predany na Skoleni, kurzu aj. aktivné vyuzivate
V pracovnich povinnostech.?
- ano, vyrazné¢ mi pomohly
- ne, zatim jsem je nepouzila v zadném zadanych ukola
- spiSe ano

- spiSe ne

Otazka ¢. 13

H ano, vyrazné pomohly
M ne, prozatim nepomohly
I spiSe ano

M spise ne

Graf 13: Otazka ¢&. 13

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

tato otdzka sleduje ndzory zaméstnanct na Ucelnost a efektivitu vzdélavacich akci.
Z vyhodnoceni vyplyva, Ze Skoleni nebo kurzy jsou velké mife vyuZitelné
a zaméstnancim pomahaji v jejich praci. Ukazuje se ale, Ze je tu stéle prostor pro jejich

zlepSeni a efektivitu.
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14. Myslite si, Ze vzdélanost zaméstnanci ovliviiuje efektivné vykonost prace
zaméstnanca?
- ano
- he
- spiSe ano

- spiSe ne

Otazka c. 14

Hano
Hne
I spiSe ano

M spise ne

Graf 14: Otazka ¢&. 14

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

Stanovena otdzka ma pifimou navaznost na otazku piedchazejici. Efektivni a odborné
cilené Skoleni a kurzy, jejichZ poznatky lze bez problému aplikovat v praci, pak posiluji
pozitivni vztah ke vzdé€lavani. Proto lze pozitivné hodnotit kladné odpovéedi

respondentd.
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15. Podporil by Vas nadrizeny v tom, kdybyste se chtéli dale aktivné vzdélavat
v oboru?

- ano

- he

Otazka €. 15

M ano

M ne

Graf 15: Otazka ¢&. 15

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

piistup nadfizenych je velmi dualezity ive vztahu zaméstnanci k vlastnimu
vzdélavani, které mlZe aktivné pomoci v koncepéni ¢innosti. Koncepcni ¢innost je
jednou z hlavnich naplni vétsiny zaméstnancti GR VS CR. Proto lze pozitivné hodnotit

kladné odpovédi vétSiny zaméstnanct.
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16. Byl by ochoten nadrizeny Vas pustit dfive z prace, pokud byste potfebovala
(z divodu studia)?
- ano
- he
- Vv ojedinélych ptipadech

- pouze pokud si napracuji ¢asovou absenci

otazka ¢. 16

Hano
M ne
1 v ojedinélych pfipadech

B pouze pokud si napracuiji
casovou absenci

Graf 16: Otazka ¢&. 16

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

tato otazka méla za tcel sledovat vytvofeni podminek pro studium zaméstnance ze
strany nadiizeného. Teprve pii jejim vyhodnocovani jsem si uvédomila, Ze jeji poloZeni
bylo nejednoznaéné a nabizené mozZnosti odpovédi nepostihovaly vSechny mozné
aspekty. Proto i vyhodnoceni jejich odpovédi je velmi slozité a vysledky nelze v dal$im

vyzkumu vyuZit, protoZe by ohrozily jeho validitu.

Diivodem kladnych odpovédi miize byt skutecnost, ze respondent ma uzavienu

kvalifika¢ni dohodu, a tudiz uvoliiovani ke studiu je povinnosti nadfizeného.
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V ptipadech zapornych odpoveédi mize byt divodem skutecnost, ze zaméstnavatel
neuzaviel s respondentem kvalifikaéni dohodu napftiklad proto, Ze zvoleny studijni obor
neni vsouladu spracovnim ¢i sluZzebnim zafazenim nebo Ze zaméstnanec zastava
funkci, pro kterou je ziskany kvalifika¢ni stupent dostacujici aneni zafazen do
persondlnich rezerv. V takovém piipad¢ by bylo jeho uvolnovani ke studiu neefektivni
a kontraproduktivni. Zaméstnanec by po jeho ukonceni s nejvétsi pravdépodobnosti

ukonc¢il pracovni nebo sluzebni pomér.

Dalsi z moznych odpovédi ,,v ojedinélych pripadech®, se mize jednat 0 pripady, kdy
zaméstnanec potiebuje studijni volno nad ramec kvalifikacni dohody, nebo toto volno
ziskd jako urCitou formu uznani a odmény od nadiizeného. Zde se totiz nadiizeny
vystavuje riziku postihu za neopravnéné uvolnéni zaméstnance, a tuto skutecnost musi

Vv ptipadé potieby dostatecné zdiivodnit.

Vyuziti moZnosti tzv. ,nadpracovani hodin®, je vyrazem loajality nadiizen¢ho
k zaméstnanci, od kterého lze reciproéné ocekavat totéz. VySe uvedené duvody
jednotlivych odpovédi jsou vSak pouze mymi domnénkami, které nemohu podlozit,

proto tuto otazku povazuji za zavadéjici a z vyzkumu jsem ji vyradila.
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17. Vite, zda se VaS nadrizeny snazi dale vzdélavat?
- ano
- ne

- nevim, tolik 0 svém nadfizeném informaci nemam

Otazka €. 17

M ano
M ne

M nevim

Graf 17: Otazka &. 17

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

ucelem této otazky byla snaha zjistit, jak spolu komunikuji nadfizeny s podiizenym.
Jaky ma nadfizeny vztah k vlastnimu vzdélavani azda vlastni ptiklad povazuje za

motivaci podiizenych ke vzdélavani.

Skutecnost, Ze vétSina respondenti odpovédéla zaporn€ na polozenou otazku,
nesvéd¢i ve prospéch nadfizenych v oblasti komunikace mezi nadfizenym
a podiizenym. Objektivné nelze posoudit, zda je kladn¢€ pohlizeno na nadfizené, kteti

sami podporuji zaméestnance ve vzdélavani jsou piikladem ostatnim.
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18. Méli byste problém v ramci prace uzaviit moznost kvalifika¢ni dohody?
- ano
- ne

- nevim, nepotfebovala jsem do ted’ vyuzit tuto moznost

Otazka €. 18

M ano
M ne

M nevim

Graf 18: Otazka ¢&. 18

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora
Vyhodnoceni otazky:

kvalifika¢ni dohoda se Fidi pravnimi pfedpisy. Mlze byt se zaméstnancem uzaviena
v piipad¢, Ze ziskanou kvalifikaci zaméstnavatel vyuZzije. Na jedné strané se
zam@stnavatel zavazuje k poskytovani studijniho volna, u pfislusnikd ik uhradé
finan¢nich nahrad jako je napf. uhrada jizdného ¢i ubytovani. Na druhé strané se
zaméstnanec zavazuje k uréitym povinnostem, jako jsou dobré studijni vysledky,
povinnost setrvat v zaméstnani &i ve sluzebnim poméru k Vézeiiské sluzbé CR po uréité
obdobi. V opa¢ném piipad¢ je povinen uhradit financni naklady, které byly na jeho

studium vynaloZeny. Ty nejsou zanedbatelné.

Jak vyplyva z uvedenych odpovédi respondentil, tato povinnost vétSinu respondent

odrazuje od uzavieni kvalifika¢ni dohody.
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19. Komunikujete se v§emi zaméstnanci na téma vzdélavani dospélych?

- ano, pravidelné
- ano, obdas
- ne, nikdy se m¢ nikdo v tomto sméru na nic neptal, ani ja sam

- ne, ale rad bych se s nékym 0 tomto tématu pohovoftil a rozebral informace

Otazka €. 19

H ano, pravidelné
M ano, obcas
M ne, nikdy

M ne, ale radd bych

Graf 19: Otazka ¢&. 19

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

pii sestavovani této otdzky jsem u odpovédi ,pravidelné* neptedpokladala vetsi
pocet respondentii. Komunikaci na toto téma vzhledem k pracovni vytiZenosti
zaméstnancl lze opravnéné piedpokladat, v ptipadech, kdy zaméstnanec takovou
pottebu citi. Pravidelnou komunikaci na téma vzdélavani lze ocekavat v pripadech, kdy
je vzdélavani soucasti jeho pracovni napln€. Na zakladé uvedeného je potéSujicim
faktem pfemysleni a komunikace na téma vzdélavani u 37 respondentti. Odpovéd’ ,,ne,
ale rad bych* 29 respondentt by mé¢la vést k zamysleni nad otazkou, jak komunikaci na
téma vzdélavani zlepsit

Ze zapornych odpovédi vsak nelze usuzovat, zda respondenti takto odpovédeli

proto, Zze maji dostatek informaci, nebo naopak proto, ze se 0 vzdélavani nezajimaji.
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20. Chtéli byste se vy sami ochotné vzdélavat v organizaci?

- Ano
- Ne
- SpiSe ano

- SpiSe ne

Otazka €. 20

M ano
Hne
i spise ano

M spiSe ne

Graf 20: Otazka ¢&. 20

Zdroj: dotaznikové Setfeni autora

Vyhodnoceni otazky:

posledni otdzka byla zaméfena na zdjem a ochotu respondentli se vzdélavat. Zda
maji vnitfni motivaci naklonénou ke vzdélavani, a zda je vzdélavani mozné z jejich
vlastni iniciativy, ane z divodu nutnosti — nafizeni zaméstnavatele. Z Koncepce
vézenistvi vyplyva tlak na zkvalitnéni vzd€lanosti zaméstnanci. Proto jsem ocekavala
zvolenou nejpocetnéjsi odpovéd’, coz se potvrdilo. Tim, ze tito respondenti plni ve
spolecnosti n€kolik socidlnich roli (jsou soucasné¢ zaméstnanci, rodi¢i, détmi apod.),
musi své studium prizptsobit vSem témto rolim tak, aby nékterou neomezovali a plnili

Ji v potiebném rozsahu.

Kladnou odpovéd’ at’ uz ,,ano* nebo ,,spiSe ano* ohodnotilo 50 zen (64,94%) a 27

muzl (35,06%).
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5.4 Zavére¢né vyhodnoceni hypotéz

Kapitola je vénovana k vyhodnoceni vSech stanovenych hypotéz a je koncipovana
tak, aby v kazdé jednotlivé podkapitole byla ivodem stanovena hypotéza a nasledné

pod ni jeji shrnuti a zdvére¢né vyhodnoceni.
5.4.1 Hypotéza ¢. 1

Zaméstnanci nastoupili svlij pracovni pomér ve Vézenské sluzbé CR, z divodu

dobrého finan¢niho ohodnoceni.

Z otazky ¢. 4 vyplyva, ze nejvice vyrovnanych odpovédi. Odpoveéd ,,zajimava,
lakava prace* zodpovédelo 35 respondentti, coz tvotilo z celkovych odpovédi 33,02 %,
z toho 22 respondentek a 13 respondenttl. Zeny volily tuto odpovéd’ ¢astéji nez muzi,
ato tvori 62,86 %. Srovnatelné¢ byly oznaceny odpovédi ,respekt k organizaci®
a ,jediny zaméstnavatel, u kterych kazdd cast tvoii 21,70 % z celkového poctu
odpovédi. Zadnym zptisobem se 0 organizaci nezajimalo 25 respondenttl, ktefi tvofili

23,58%, z toho bylo 72 % Zen a 28 % muza.

Otazka €. 5 ma jasn¢ stanoveno, které odpovedi byly nejvice a nejméné v dotazniku
zaznamenany, ato v celych 50 % je odpovéd’ ,socialni jistota®, na stejné¢ urovni pak
byly odpovédi ,,zajimava a netradicni prace* v poc¢tu 26 odpovédi, pficemz v otazce €. 4
bylo pro odpovéd’ ,,zajimava a lakava prace* 35 respondentll. 67,92 % si vybralo praci
u Vézenské sluzby CR z diivodu seberealizace. Nikdo z celkového poétu 106 fadné

odevzdanych dotaznikii, neoznacil odpovéd’ financni jistoty.
Hypotéza €. 1 se da zcela vyloucit.
5.4.2 Hypotéza ¢. 2

Se stoupajicim veékem se snizuje ochota zaméstnancl ke vzd€lavani z vlastni

iniciativy.

V otéazce €. 2 je ziejmé, ze nejvetsi pocet respondentil je ve véku na Skale od 26 do
50 let, coz &ini 72,64 %, pouze 4 respondenti byli mladsi 25 let. Uroven vzdélani se

zvedla oproti historickému vyvoji ovéfeného dle statistickych roCenek (porovnavano
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Vv teoretické ¢asti diplomové prace) a dnes pievazuje vysokoskolské nebo vyssi odborné
vzdélani v organizaci. Vysokoskolské vzdélani ma 42,45% zaméstnanct a vyssi
odborné vzdélani ma 35,85 %. Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze vysokoskolsky
vzdélani respondenti na vysSich pracovnich pozicich nez referent, maji vétsi ochotu
a vykazuji vétsi spokojenost s poskytovanym vzdélanim nez referenti. K dané hypotéze
bylo pfifazeno vice otazek, jelikoz na zakladé projednani s odborem personalnim GR

VS CR se dala hypotéze ¢&. 2 vétsi priorita.

Do hypotézy byly zatazeny otazky k podpofe nadfizenych se aktivné vzdélavat
a tuto odpoveéd’ kladné ohodnotilo 80,19 %, nejvétsi pocet odpovedi bylo v druhé a treti
vékoveé kategorii uréené v dotaznikovém Setfeni. Také zaméstnanci by neméli v 52,83%
problém uzavtit kvalifikacni dohodu. Spokojenost s poskytovanym vzdélavanim ve
Vézenské sluzbd CR také nijak vyrazné neklesa s ohledem na vékovou 3kélu

respondentdl.
Hypotéza €. 2 se v daném piipadé castecné nepotvrdila.
5.4.3 Hypotéza ¢. 3

Zeny absolvuji §koleni a kurzy ¢astéji neZ muzi. (hovofime 0 zaméstnancich GR VS

CR).

Do dotaznikového Setfeni se vice zapojily zeny, a to ve 60,38 %. Podil muzi poté
tvoti 39,62 %, kdy respondenti, kteti zodpovedéli v dotazniku kladnou odpovéd’, byly
praveé zeny. Zapornd odpovéd muze byt zplisobend opakované novymi néstupy apod.
Pricemz Vézenska sluzba CR je odpovédna co v nejkratsi mozné dobé poskytnout

zaméstnanci proSkoleni v rdmci organizace.

V otazce €. 12 si v soucasné dobé dopliuje vzdélani 54,72 % zaméstnancii, a z toho

je 82,76 % zen a 56,90 % muZza.

Hypotéza ¢. 3 se potvrdila, jelikoZ v obou piipadech se Zeny vzdélavaji ve vétSim

poctu.
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5.4.4 Hypotéza ¢. 4

Vice jak polovina dotdzanych se vzdélavala v oblasti, ve které vystudovala formalni

vzdelani (pfed ndstupem na pracovni pozici).

K vyhodnoceni kladné odpovédi ano nebo spiSe ano hlasovalo 26 a 37 respondentti

MWt

a tim tvoti z celkové hodnoty dotazovanych 59,43%. Pti¢ina pro¢ procentualni vycisleni

neni vétsi je zapti¢inéno specifickou organizaci, ve které se nedava vzdélavat na

konkrétni ptipady.

Vzdélavat se zaméstnanec miize napiiklad v oblasti ekonomie, pravniho vzdélani
a tak dale avSak veskeré poucky a specifika se musi konkretizovat na Vézeniskou sluzbu
CR. Co se ty¢e zaméstnancll ve sluZzebnim poméru nejvice stéZejni je pro né vzdélani,
Které dostavaji pfi nastupu do zaméstnani ajedna se 0 vzdélani v ramci zakladnich
odbornych ptiprav, stielecké prapravy a dalSich, které jsou poté zakonceny sluzebni
zkouskou. Sluzebni zkouSku nemulzete vykonavat v ramci zadného typu vzdélavani,

i kdyz bude téma a obor studia zaméfen na oblast bezpec¢nostnich studii.

Pocet pftislusnikt tvoii 30,19 % respondentli, oznacilo zpornou odpovéd v 11
piipadech. Nejblize z formalniho vzdélavani jsou Skolska vojenska zatizeni, policejni

akademie a nebo pravé oblast bezpe¢nostnich studii.
Hypotéza ¢. 4 se potvrdila.
5.4.5 Hypotéza ¢. 5

Vice jako polovina zaméstnancli tvrdi, Ze poskytované vzdélavani ve Vézenské
sluzbé CR je na nizké urovni.

Odtivodnéni dalezitosti hypotézy, pro jeji ovéteni bylo pouZito vice otazek, aby bylo
zfejmé, zda vyuZziji nebo nevyuziji vzdélavani.

Hodnoceni posledni stanovené hypotézy nikterak nenaznacuje, Ze vzdélavani, které
vsoudasné dobé Vézeiiska sluzba CR nabizi, je nizké, jelikoz spokojenost
S poskytovanym vzdélanim a jeho snahou hodnotilo kladnou odpovédi 86 respondentd,

tvotici 81,13% z celkového poctu dotazovanych. 39 respondentl, kteti tvoti 36,79 %
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zZ celkového poctu, komunikuji s ostatnimi zaméstnanci na téma vzdélavani dospélych.
Kladn¢ nebo dostatecné hodnoti respondenti také otazku, kde zaméstnanci hodnoti
zptsob podilu Vézenské sluzby CR na vzdélavani svych zaméstnanci, ato v 81,13%.
K hypotéze ¢. 5 bylo sestaveno vice otdzek tak, aby bylo zajisténo efektivnéjsi

vyhodnoceni hypotézy.

Dana hypotéza se nepotvrdila.
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ZAVER

Celkova diplomova prace byla koncipovdna na jednu specifickou organizaéni
jednotku, a to Vézenskou sluzbu Ceské republiky. Z diivodu toho, Ze se nejedna 0 zadny
soukromy subjekt a jedna se 0 bezpecnostni sbor, ktery je svou odliSnosti pro vetejnost
zcela neznamy, rozhodla jsem se koncipovat diplomovou praci tak, aby bylo vSe zifejmé
a srozumitelné ipro Ctenafe, ktery nezna zadné podrobnosti a systém probihajici

V organizaci takovéhoto typu.

rowr

Prvni podstatnou ¢asti, kterou jsem v ramci teoretické casti predstavovala, byly
zdkladni data ainformace o Vézeiiské sluzbé CR. V teoretické ¢asti jsem Sirokou
vefejnost struéné seznamila s historii organizace a jejim historickym vyvojem, ktery
utvarel jeji souCasnou podobu. V historii jsem vyuzivala ndzvy typu trestnice, sbor
napravné skupiny atd. Po historii byli ¢tenéafi sezndmeni se zakladnimi daty této statni
organizace. Jednalo se zejména 0 zménu ndzvu, odkazy na zdkonné normy a piredpisy,
kterymi se musi zaméstnanci fidit. NejstarSim zakonem je zédkon ¢. 555/1992 Sb.,
0 Vézeniské sluzbé ajustiéni strazi Ceské republiky. Pro celkovy piehled byly
piedstaveny i hlavni tkoly Vézenské sluzby a da se fict, Ze pro Ctenafe to muze byt
uvedeno jako obecné pracovné zdvazné povinnosti, které ma Vézeniska sluzba vici
obyvatelim Ceské republiky. V teoretické &asti prace byla piedstavena organiza¢ni
struktura, kterd je rozClenéna na generdlni feditelstvi a organizacni jednotky.
Organizacni jednotky se dale déli na véznice, vazebni véznice a detencni ustavy. Dale
byly piedstaveny instituce patiici k Vézefiské sluzbé CR, jakymi jsou Akademie

Vézenské sluzby a Stredni odborné ucilisté.

Logickym krokem pii piestavovani Vézeiiské sluzby CR i seznidmeni s moznostmi
pfijeti bézného obcana do sluZzebniho nebo pracovniho poméru a vysvétleni rozdilu
mezi témito instituty. Vzhledem ke studovanému oboru jsem vymezila cile a strategie
roli persondlniho utvaru aobecné informace konkretizovala na piikladu Odboru

persondlniho Vézenské sluzby CR.

V dalsi ¢asti jsem jiz prohlubovala myslenku 0 vzdélavani, a to zejména z obecného
a odborného hlediska, jako ivodu do dané problematiky. S témito kapitolami souvisela

I kapitola o personalnim ttvaru, ktery ma v gesci vzdélavani zaméstnanct, ato
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konkrétné na zhodnoceni oblasti vzdélavani v riznych persondlnich ¢innostech, které
organizace zastava. Byla zafazena | podkapitola o aktualni obsazenosti pracovnich mist,
ktera tizce s problematikou vzdélavani souvisi. Vzdélavani poté bylo konkrétné
predstaveno iv obecné roviné riznych védnich obort, kterych se oblast vzdélavani

dotyka a kterou vyuziva i Vézetiska sluzba CR.

Po sestaveni této zdkladni ¢asti tak, aby byly vSechny pottebné informace pro
pochopeni vSech skutecnosti pfedstaveny, bylo uz piejito k obecné védecké formulaci,
ato andragogice ve Vézeiiské sluzb& CR aobecnych problémech, se kterymi se
VvV oblasti vzdélavani dospélych mlizeme v organizace setkat. Byla specifikovana
a analyzovana oblast jakym zpiisobem Vézetiska sluzba CR vzdélava své zaméstnance
a jejich postup, které jsou zkonkretizovany rtiznymi nafizenimi generdlniho feditele.
V textove Casti je pak oblast rozSifena 0 udaje ze statistické roCenky, ktera vyhodnocuje
I vyvoj vzdélanosti zaméstnanct v letech s komentafem a byla podrobnéji piedstavena
instituce Akademie Vézenské sluzby CR, ktera je pro oblast vzdélavani ve Vézeniské

sluzbé CR tou stézejni.

Na zéklad¢ informaci byla dalsi ¢ast diplomové prace rozfazovana pro piehlednost
do tfech sekci, ato vzdélavani zaméstnanci v pracovnim pomeéru, zaméstnanci ve
sluzebnim poméru, vzdélavanim odsouzenych osob. V kazdé této kategorii je vyClenéna
cast, ktera urcuje, jakym zpilisobem muzete nastoupit do jednotlivého pracovniho
poméru, zde byly vyjmenovany podminky pro pfijeti, které je nutné splnit jejich
moznosti a struény popis harmonogramu daného plnéni. Dale pak byla provedena
analyza vzdélavaciho systému, ktery je zaméten na typy zakladnich odbornych ptiprav,
jazykové dovednosti a jiné moZnosti jak se uvnitt organizace vzdélavat. U zaméstnanct
ve sluzebnim poméru byly piedstaveny vyucujici se védni obory, které zaméstnanci
absolvuji a byly pfedstaveny podminky k fddnému vzniku a trvani sluzebniho poméru

k Vézenské sluzbé CR, a to absolvovani sluzebni zkousky.

Pokud bylo zékladnim cile prace analyzovat vzdélavaci systémy uvnitf organizace,
nebylo mozné opomenout problematiku vzdéldvani odsouzenych osob. Formalni
vzdélavani odsouzenych osob probihd pomoci stiedniho odborného ucilisté a skoliteld,
ktefi chodi na organiza¢ni jednotky za cilem vzdélavat odsouzené osoby. Nabyté

vzdélani miZze poté odsouzend osoba vyuzit v ramci svého mozného zafazeni do
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pracovniho procesu uvnité organizace arovnéz ipo ukoneni vykonu trestu odnéti

svobody. Miize se 1épe uplatnit na trhu préce.

V praktické ¢asti jsem poté piedkladala respondentim z fad zaméstnancti GR VS
CR dotaznikové Setfeni za cilem zjisténi jejich spokojenosti s poskytovanym vzdélanim
a jejich motivaci ke vzdélavani. Na dotaznikové Setfeni bylo vyc¢lenéno pét pracovnich
dni. Poté nésledoval sbér dat a jejich vyhodnoceni. Evaluace dotazniku byla predev§im
zamétena na dostatecny pocet respondenttll, kteti mohou posoudit danou problematiku
vzdélavani, coz se v diplomové praci podatilo. Z pohledu reliabilita je sestaveno
dotaznikové Setfeni z otazek, které je jsou zcela jasné a otazek, ve kterych se po
respondentech ocekava jejich vlastni ndzor a myslenka nad problematikou vzdélavani

ve vezenstvi.

Ze ziskanych informaci, vystupii z dotaznikového Setfeni a vlastni zkuSenosti,
hodnotim snahu vzdélavat zaméstnance velice kladné, jelikoz itakova organizace
potiebuje své zaméstnance udrzovat v aktualnim behu informaci, které potrebuji ke své
praci. Validita dotazniku byla prokazatelné tvoifena na zjisténi spokojenosti

S poskytovanym vzdélavanim, které se béhem tvorby dotazniku a hypotéz potvrdilo.

Na zéklad¢ vlastni zkusenosti, kdy jsem ja sama méla moznost absolvovani nékolika
vzdélavacich procesti nejruznéjSimi formami, mohu konstatovat, ze vzdélavani probiha
za pomoci a ve spolupraci s profesionaly v daném oboru, ktefi se v oblasti vézenstvi
pIn¢ a srozumiteln¢€ orientuji. Mohu proto konstatovat, Zze informace, které¢ si béhem
vzdélavacich procest poslucha¢ odnese, miize pIné aplikovat do své pracovni praxe a je
tedy pIné aktivovan rozvoj lidskych zdroji. To ostatné potvrdilo i dotaznikové Settenti,
pficemz vSak poukdzalo na mozné rezervy. Zvysledki hypotéz vyplyva, ze

zaméstnanci s poskytovanym vzdélanim jsou spokojeni.

Vysledky dotaznikového Setfeni budou po piedchozi dohodé pieddny Odboru
persondlnimu GR VS CR k dal§imu vyuziti. Lze je vyuZit pro inspiraci a moznosti
nahlédnuti na problematiku vzdélavani z pohledu zaméstnanct a neni vyloufena ani

naslednd spolupréace pti zlepSovani procesu vzdélavani.
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Priloha A - Dotaznik

Vaieni,

jmenuji se Barbora Redlichovd a jsem studentkou Univerzity Jana Amose Komenského,
magisterského studia oboru Andragogiky, které se zabyva vzdélavanim dospélych.

Rada bych V3as touto cestou pozadala ovyplnéni dotazniku kmé diplomové praci, kterd je
koncipovdna na predstaveni vzdélavacich procest probihajicich uvniti Vézeriské sluzby CR.
Dotaznikové etfeni se tykd spokojenosti zaméstnanct Generalniho Feditelstvi VS CR s poskytovanim
vzdélavani (viech moznych forem) ve Vézeriské sluibé CR.

Dékuji timto za Vas ¢as a spolupraci
Bc. Barbora Redlichova

1. Jste?
- Zena
- Muz

2. Kolik je vam let?
- méné nez 25 let
- 26 —35 let

- 3650 let

- 51 avice

3. Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
- vyucen s maturitou

- SOS s maturitou

- vy$&i odborné vzdélani VOS

- vysokoskolské VS

4. Nez jste nastoupili pracovni pomér k VS CR, jak jste na organizaci nahlizeli?
- zajimava, lakava prace

- respekt k organizaci

- maj zaméstnavatel byla pouze VS CR

- nezajimala jsem se o organizaci

5. Pro¢ jste se stala zaméstnancem VS CR?

- seberealizace

- zajimava a netradicni prace

- financni stranka (zajimava financni nabidka)
- socialni jistota (jistota penéz a prace)



6. Jakym zpUsobem hodnotite snahu Vézeriské sluzby na podileni se vzdélanosti svych
zaméstnancu?

- Kladné

- Zaporné

- Dostacujici (nechaval/a bych ve stavajicim stavu)

7. Vase pracovni pozice je na Urovni ?
- Obcanského zaméstnance
- Zaméstnance ve sluzebnim poméru / piislugnika VS CR

8. Obecny nazev zastavané pracovni pozice (dle organizacni struktury déleni managementu
VS CR)?

- Referent

- Zakladni management (vedouci oddéleni, popft. jeho zastupci)

- Stfedni management (feditelé odbor()

- Vrcholovy management (generdlni feditel, ndaméstci generdlniho feditele)

. Myslite si, Ze na vami kladené ukoly od vedeni odpovidaji Vasim nabytym znalostem
v ramci Vaseho vzdélavani ?
- Ano
- Ne
- Obcas
- Nemohu posoudit

10. Vykonate pracovni pozici v oboru, ve kterém jste se doposud vzdélaval/a?
- Ano

- Ne

- Spise ano (znalosti vyuZivate vice jak v 60% pripadu)

- Spise ne (znalosti vyuZivate méné jak v 60% pfipadi)

11. Absolvoval/a jsem v ramci VS CR néjaké 3koleni (jednodenni seminaf, bud vedeny v ramci
VS nebo soukromym subjektem) nebo vicedenni kurz?

- Ano

- Ne

12. Dopliiujete si v soucasné dobé vzdélani, abyste mohl dale pracovat na své dané pracovni
pozici?

- ano

- ne



13. Dané znalosti, které Vam byly pfedany na skoleni, kurzu aj. aktivné vyuzivate v pracovnich
povinnostech.?

- ano, vyrazné mi pomohly

- ne, zatim jsem je nepoutzila v Zzadném zadanych ukoll

- spisSe ano

- spiSe ne

14. Myslite si, Ze vzdélanost zaméstnanci ovliviiuje efektivné vykonost prace zaméstnanci?
- ano

- ne

- spiSe ano

- spiSe ne

15. Podporil by Vas nadfizeny v tom, kdybyste se chtéli dale aktivné vzdélavat v oboru?
- ano
- ne

16. Byl by ochoten nadfizeny Vas pustit dfive z prace pokud byste potiebovala ( z divodu
studia)?

- ano

- ne

- v ojedinélych pfipadech

- pouze pokud si napracuji casovou absenci

17. Vite zda se Vas nadfizeny snaizi dale vzdélavat?

- ano

- ne

- nevim, tolik o svém nadfizeném informaci nemam

18. Maéli byste problém v rdmci prace uzaviit moznost kvalifika¢ni dohody?
- Ano

- Ne

- Nevim, nepotfebovala jsem do ted vyuZit tuto moznost

19. Komunikujete se vSemi zaméstnanci na téma vzdélavani dospélych?

- Ano, pravidelné

- Ano, obcas

- Ne, nikdy se mé nikdo v tomto sméru na nic neptal, ani ja sam

- Ne, ale rad bych se s nékym o tomto tématu pohovofil a rozebral informace

20. Chtéli byste se vy sami ochotné vzdélavat v organizaci?
- Ano

- Ne

- Spise ano

- Spise ne



P¥iloha B — znaky Vézeiiské sluzby CR

Resortni znak Cepicovy statni znak
Vézeriské sluzby CR

Rukavovy znak

justi¢ni straze
[V:‘liﬂsm SLU?B- ] -
Rukavovy znak Rukavovy znak Rul::vo[w zrln(ak
Vézeiiské sluzby CR vézeriské straZe statni zna
(pravy rukav) (levy rukav)

P¥iloha C — hodnosti ve Vézenské sluzb& CR

Hodnostni oznaceni pfislusnikd Vézeniské sluzby CR:

1. rotny, 2. straZmistr, 3. nadstraZmistr, 4. podpraporcik, 5. praporcik, 6. nadpraporcik, 7.
podporucik, 8. porucik, 9. nadporucik, 10. kapitdn, 11. major, 12. podplukovnik, 13.

plukovnik, 14. brigddni general, 15. generdlmajor, 16. Generalporucik
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