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1 Uvod

V procesnim fizeni hraji velkou roli podnikové procesy a jejich zefektiviiovani s cilem
pokryti potfeb zakaznika procesu. Je zalozeny na tymovém vedeni fidicich a vyrobnich
procesu k dosazeni cile za urCitych podminek a efektivnim vyuziti zdroji. Pokud jsou
¢innosti dobfe poskladané a postupné na sebe navazujici, vedou k stabilit€ a rustu

podniku.

Vlivem konkuren¢niho prostiedi, politického rozhodovani, zvySovani efektivity
a spokojenosti zakazniki jsou spoleCnosti neustale nuceny koordinovat a zlepSovat
jednotlivé podnikové procesy. Pro uspésné zavedeni procesniho fizeni je potieba nejdiive

stanovit priority procesu s vyuzitim modelovani procest, které je mozné dale analyzovat.

Cilem prace je popis procesu v daném podniku jako celku, konkrétni popis jednotlivych

procest a zhodnoceni jejich urovné s vyuzitim metod a postupti procesniho fizeni.

Zhodnotit aroven procesniho fizeni a jednotlivych procest v zemédé€lské spolecnosti,
pfipadné navrhnout zmény vedoucich zaméstnanci ke zlepSovani procesniho fizeni

a jejich odpovédnosti.

V teoretické Casti jsem vymezila popis a metody procesniho fizeni. Ve vlastni Casti jsem
nasledné popsala vybranou spolecnost, provedla jsem jeji procesni analyzu spolecnosti,

popsala nejhlavnéjsi procesy a zaméfila jsem se na personalni fizeni spolecnosti.

Zemédélskou spole¢nost ZD Krasna Hora nad Vltavou a.s. jsem si pro zhodnoceni
podnikovych procest vybrala proto, ze k ni mam vazbu jako akcionaf, ¢len dozor¢i rady
a predevsim jako zaméstnanec v oblasti personalni a mzdové agendy. V prabéhu mé
bakalarské prace dochazi ke zméné manazera spolecnosti, ktery by mohl mé zhodnoceni
urovné procesu ve spolecnosti vyuzit jako nastroj pro manazersky start a pro eventualni

zmény a zlepSeni podnikovych procesu.
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2 Literarni reSerSe

2.1 Podnikové procesy

Cil procesu je preména (transformace) vstupi na pozadované vystupy, kde se

spotfebovavaji zdroje. Z pohledu zékaznika proces piidava hodnotu. Schéma procesniho

fizeni znazormuje obrazek 1 (FiSer, 2014).

Repa (2012) uvadi, e podnikové procesy jsou takové &innosti, které na sebe postupné

navazuji v ur€itém sledu, kde Cas je hlavni roli. K podnikovému procesu patfi cil, amysl,

objektivni pfirozenost postupu a objektivné dané podminky. Pfirozena posloupnost

¢innosti k dosazeni cilti pfi danych podminkach.

Svozilova (2011) definuje procesy jako ¢innosti které jsou pevné stanoveny a urceny,

jsou zde informace k dosazeni cile za urcitych podminek jak casovych, tak vykonnych

a kvalitnich s vyuzitim zdroju, které vedou uvniti podniku az k zakaznikim nebo

dodavatelum.

Obrazek 1: Schéma procesniho rizent

Vstup

Dodavatel

Proces

Y

Vystup

Spokojeny

Transformace

Y

zakaznik

2.2 Procesni fizeni

Zdroj: viastni zpracovdni

Procesni fizeni je nepretrzité sledovani podnikovych procest k dosazeni strategickych

cila organizace, zefektivnéni procest, odstranéni plytvani a lepSimu vyuziti zdroju (Repa,

2012).

13




Podle Fischera (2014) v mnoha organizacich prevlada funkéni pristup rizeni, ktery je
zalozen pfedev§im na organizacni struktuie podniku, zafazeny vedouci pro jednotlivy
usek ma pfifazenou pracovni napli. Organizacni struktura je naplnéna managementem,
ktery ma pfifazenou odpovédnost a pravomoc a tim padem i naroky na zdroje (auta,
notebooky, telefony). VétSinou se ztraci mezi konkurenénim bojem uvniti organizace.
Nedochazi ke zlepSovani podniku jako celku, schazi koordinace mezi jednotlivymi

utvary.

Procesni Fizeni vnima organizacni strukturu jako nastroj nejvhodnéjsiho setfidéni zdroju
pro nejefektivnéjsi sefazeni Cinnosti, které nazyvame proces. Nejdiive je tieba
naplanovat ty cinnosti, které maji byt vykonany a setfidit tak, aby byly plynule
usporadany bez zbyte¢nych tkont a pak teprve zaradit k urCité pozici organizacni
jednotky. Rizeni procesii probiha piirozenou cestou, potiebou procesu, a ne manazerskou
soutézivosti. Pfi prechodu na procesni fizeni muze byt problém v lidech, ktefi Spatné
opousteji své stereotypy v chovani, zvyky a ritudly, které maji zakotveny. Zavisi i na

kultufe organizace a cesta ke zméné chovani lidi je zdlouhava (Fiser, 2014).

Turecek (2004) uvadi, ze procesni fizeni preferuje zajmy zakaznika. To znamena, Ze by
podnik mél pruzné reagovat na zmény vnéjSiho prostiedi, a to predevsim piizptisobenim
vyroby pozadavkim zakaznika. Funk¢ni pfistup je zaméfovan na vystupy, vysledky,

orientuje se na dasledky, ale ne na pficiny.

Prechod z funk¢niho na procesni fizeni bude mozné jen tehdy, az bude mit podporu
od vSech manazert a ti budou podrobné proskoleni s novym systémem procesniho fizeni.
Jinak nelze pfechod na procesni fizeni spravné realizovat. Rozdil mezi funkénim

a procesnim fizenim je uveden v tabulce 1 (Masin, 2020).
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Tabulka 1: Porovnani zakladnich odlisnosti funkcniho a procesniho rizeni (Masin, 2020)

Funk¢éni rizeni

Procesni rizeni

Princip délba prace integrované Cinnosti

Dopad zajmu na ¢innost vysledek

Kli¢ové aktivum kapital znalosti, dovednosti

Znak efektivity produktivita vyroby pruznost vyroby k pozadavkium

zakaznika

Parametry Gspésnosti

ekonomické ukazatele

piidana hodnota pro zdkaznika

Firemni organigram

strmy

plochy

Podnikov¢ ukazatele ckonomické ukazatele parametry procesnich nastaveni
Interni podnikové prostiedi konkurence kooperace

Prvky managementu tvrdé m¢kké, koucing, tutoring, mentoring
Podnikov4 priorita vyroba marketing

Zaméfeni managementu na zaméstnance tym

Kvalifikace zaméstnancu

zrucnost, dovednost

Narocna kvalifikace, samostatné

rozhodovani
Typ managementu operacni procesni
Charakter ¢innosti specializace integrace
Odpovédnost managementu za operaci proces
Cile podniku efektivita, produktivita spokojeny zdkaznik

2.2.1 Identifikace, atributy procesu

Procesy, které se vyskytuji v podniku, poskytuji souhrn ukazatela jako je cil procesu,

vykonnost procesu, urcuji vlastnika procesu, predpisy, vstupy a vystupy urcitého procesu

(Jurova, 2016).

Zdroj: (Masin, 2020)

Repa (2012) uvadi faktory uréené k plnéni funkci procesu:

e (il a ucel procesu: ucel existence procesu, specifikace procesu.

e Vykonavatelé procesu: je oblast lidi, ktefi vykonavaji procesy, jejich vztah

k procesu, dovednost, schopnost.
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e Vlastnik: kdo je odpovédny za procesy, pozice vlastnika, vztah k procesu, jeho

pravomoci, rozsah prace pii fizeni.

o Infrastruktura: informacni a organizacni systém spolecnosti, systém lidskych

zdroju.

o Metriky: ukazatele k vyhodnocovani vykonnosti procesu, jejich definice

a zpusob pouziti metrik v organizaci.

Tabulka 2 vyjadiuje charakteristiku celého procesu, kde je uveden obecny obsah.

Tabulka 2: Popisnd tabulka procesii

Nazev procesu

Vyrobni proces-vyroba.

Strategické cile

Strategicke cile, resp. primarni funkce, které proces podporuje.

Produkt/sluzba

Zékladni vystupy procesu.

Specifikace procesu

Strucny popis smyslu a obsahu procesu.

Vlastnik procesu Charakteristika, ptipadn¢ jméno vlastnika procesu.

Zakaznik(ci) procesu Zékaznik procesu (konkrétni Ci abstraktni role zakaznika procesu).
Oblasti Oblasti mozného (¢i nutného) zlepSeni zmén procesu.
zlepSeni/problémy

Metriky Metitka vykonu procesu.

Startovaci udalost Zékladni/primarni podnét, ktery vede ke spusténi celého procesu.
Podminky Obecné podminky spusténi/béhu/ukonceni procesu.

Informacni systémy

Seznam IS aplikaci, které¢ podporuji proces (resp. Cinnosti procesu)

Dokumenty

Ridici dokumenty organizace a dalsi predpisy tykajici se procesu.

Zdroj: (Repa, 2012)

2.3 Rozdéleni procest

Jurova (2016) déli procesy na 3 skupiny podle funkci a podle toho, jakou maji dalezitost:

e Hilavni klicové procesy, které piinaseji spoleCnostem zisk, finance a jsou hlavnim

divodem existence organizace, které vytvareji hodnotu pro zakazniky.

e Ridici procesy jsou dulezit¢é manazerské procesy pro fungovani organizace

a ostatnich procesu. Zajist'uji organizaci fizeni a stabilizaci.
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Podparné procesy zajistujici chod organizace, sluzby procesim. Obstaravaji

urcité podminky pro vykon procesu

Sperka (2019) popisuje rozd&leni procest podle Portera:

Logistika vstupt — vztah s dodavateli a aktivity piijmu;

Operativa-transformace vstupu na vystupy;

Logistika vystupu-distribuce vystupu;

Marketing a prodej-aktivity, které davaji informace zakaznikim o sluzbach,
podpora prodeje;

Sluzby-aktivity k zékaznikovi.

Podptirné procesy podle Portera, které uvadi Sperka (2019):

Nakup;

Rizeni lidskych zdrojd;

Technologicky vyvoj;

Infrastruktura (finance, pravo, vztahy s verejnosti, ufady, ucetnictvi, planovani,

fizeni kvality).

2.3.1 Ridici procesy

Hucka (2017) Kompetence k fizeni procesu je v kompetenci managementu korporace,

kde je zajem vlastnikt korporace. Zpravidla maji pravni formu akciové spolecnosti, ktera

urci organy, Valna hromada a spravni organ je tvoren podle systému:

Dualisticky systém, kde je predstavenstvo a dozor¢i rada.

Monisticky systém, ktery tvoii spravni rada a statutarni feditel.

Procesy: spravni funkce-zajistuje rizné fidici a administrativni typy pro chod organizace.

Procesni mapa vrcholovych fidicich procest podle Hucka (2017):

Vlastnicka kontrola korporace-péCe o vlastnické podily, hodnoceni urovné
spravy korporace, opatieni proti hrozbam nepiatelského prevzeti.
Organizovani spravy korporace-Cinnosti jako jsou tvorby stanov, organizace

valnych hromad, komunikace s vlastniky, zvefejiovani informaci.
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e Strategicky management korporace-strategické plany za dané obdobi
e Management integracnich, diverzifika¢nich a inovacnich aktivit-Cinnosti,
které rozhoduji o pravni formé korporace, partnerskych wvztazich, inovace

v kooperaci.

2.3.2 Hlavni klicové procesy

Masin (2020) rozdéluje procesy do tii skupin:

e Hilavni proces tykajici se obchodni ¢innosti. Nezbytnou podporou je marketing,
ktery zajistuje zakaznické potreby, pozadavky a jejich uspokojovani.

e Procesy, které souviseji s planovanim realizaci procest. Zahrnuje predevsim
urceni cilt jakosti a pozadavki na produkt.

e Procesy souvisejici srealizaci procesi. Organizace =zajiStuje odpovidaji

podminky, sluzby, méfeni apod.

2.3.3 Podplrny proces fizeni lidskych zdroji:

Personalni praci, ,personalistu®, obvykle najdeme ve velkych firmach. V malych
a stfednich firmach persondlni praci zastavaji liniovi manazefi jako kazdodenni
manazerskou roli vedoucich pracovnikii. Spole¢né se zaméstnanci vytvareji vztahy
na pracovisti, spravné fungovani, pfizpusobovani, osobni, personalni a socialni rozvoj
zameéstnance. Personalni administrativu pak v podnicich zastavaji zpravidla mzdové

ucetni (Koubek, 2011).

Muzik a Krpalek (2017) uvadéji, ze podnikové cile by mély byt znamy pro vSechny
zaméstnance, aby mohli pfizpusobit své chovani, znalosti a schopnosti k dosazeni cilt
podniku, kterym je maximalizace zisku a trzni hodnota podniku. K stanoveni dal§ich cilt
patii naptiklad zvySovani podilu firmy na trhu, rozvoj technologii vyroby a sluzeb,
podpora rozvoje zaméstnancu, zameéstnanost v misté pusobeni podniku. Vysoké zisky

jsou dulezité i pro vysi mezd a socialnich programy pro zameéstnance.
Hlavnim ukolem personalniho fizeni je, aby bylo dosazeno stanovenych cilt, byt
vykonny a Gisp€sny na trhu a nepfetrzita snaha o dalsi zlepSovani v riznych oblastech:

» Propojeni vhodného zaméstnance s pracovnimi tkony, nejen najit zaméstnance
s potfebnymi znalostmi, zku§enostmi, ale docilit toho, aby zameéstnanci pfinasela
prace radost, uspokojeni z dobfe odvedené prace, coz ovliviiuje pozitivné jeho

vykon.
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» Vyuzivani optimalni pracovni doby a pracovniho fondu. Nastroje k fesSeni
i rodinnych problému a riznych potteb, naptiklad pruzna pracovni doba, home
office.

» Vytvareni pracovnich tymi s ohledem na odbornost, dobré vztahy, které vedou
k lepsim vykoniim, vztahy mezi podiizenymi a nadfizenymi.

» Rozvijeni personalniho a socialniho rozvoje, ktery se odrazi od jejich vykonu
a vztahu k zaméstnavateli. Respektovani vlastnich potieb, zajmul, Zzivotnich
a pracovnich cilli zaméstnancu.

» Dusledné dodrzovani platnych zakont v oblasti prace, lidskych prav
a zaméstnavani lidi souvisi s budovanim dobrych pracovnich vztaht, spokojenosti

zamestnancu a tim se snizuje i fluktuace pracovnik (Muzik & Krpalek, 2017).

Strategie Fizeni lidskych zdroju se stava jednim z divodu, kdy je fizeni lidskych zdroja
rovnocennym zdrojem s ostatnimi podnikovymi zdroji (finance, technologie, technika
apod.). Vytvareji oblast lidského Cinitele, které smeétuji k vytvareni dilezitych
kompetenci firmy a jeji konkurenéni vyhody na trhu (Muzik & Krpalek, 2017).

Personalni prace tvori zaklad pro firemni strategii, protoze hlavnim zdrojem pro firmu je
prave pracovni sila. Pokud firma nema dostatek pracovniki, jsou pracovnici pietézovani,
neplni ukoly, nemaji dostatek Casu na promysleni pracovnich postupd, vyskytuji se urazy,
zaCinaji mit negativni vztah k firmé. Jeli naopak vice zaméstnanci ve firmé, nez je
potieba, muze byt dusledkem mensi produktivity prace, plytvani mzdovymi prostiedky,
obavy z propusténi, nedostatek moznosti k personalnimi ristu. Nejlepsi zaméstnanci

najdou uplatnéni jinde, u konkurence (Koubek, 2011).
Koubek (2011) rozliSuje tyto specifické personalni innosti:

e Vytvareni a analyza pracovnich mist;

e Personalni planovani;

e Ziskavani, vybér a nasledné piijimani pracovnika;

e Hodnoceni pracovniki;

e Rozmist'ovani (zafazovani) pracovniki a ukoncovani pracovniho pomeéru;
e Odménovani;

e Vzdélavani a rozvoj pracovniki;

e Pracovni vztahy;
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e Péce o pracovniky;

e Personalni informacni systém.

2.4 Rizeni procesu a uéastnici procesniho fizeni

Nejdiive je potfeba stanovit procesy v organizaci, uréit procesni role a odpovédnost
vlastnika procesu, procesnim tokem vymezit fizeni (zapojeni automatizace, vytésnit
plytvani a neproduktivni c¢innost), vyhodnoceni procesni vykonnosti a navrhnout
ptipadné zmény. Utastnikem procesu podle jejich role, odpovédnosti a vztahu k procesu

se stava zakaznik, dodavatel, sponzor, vlastnik podniku, manazer (Svozilova, 2011).

2.4.1 Procesni diagram SIPOC

SIPOC procesni diagram je pojmenovani procesu, ve kterém se urci, kdo je zakaznikem
a kdo vlastnikem, jaké vstupy a vystupy proces vytvari. Kdo je dodavatelem
i odbératelem, vztahy procesu s okolim, hledani a analyzovani pficin, problému, kvality,

vykonnosti (Svozilova, 2011). V tabulce 3 je ptiklad SIPOC diagramu.

Mapovani procesu probihd na pracovisti s danym ucastnikem nebo vlastnikem procesu

pomoci lepicich papirkd, nasledné pak 1ze pouzit software.
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Tabulka 2: Priklad SIPOC diagramu, (Svozilova, 2011)

Dodavatel Vstup Proces Vystup Odbératel
S I P 0] C
Supplier Inputs Process Outputs Customers

#Dodivka  podle

specifikace do 10 » Dodavka podle
pracovnich dnf specifikace do 10
pracovaich dnd
* Viechny dily ve « Integrace
specifoikovanich s provoznim a
parametrech obchodnim
systémem
» Technologicky « Kapacita
support pii pfijmout nejméns
implementaci do 16 hovord
systemu soucasng
» Ziruka 36 mésich « Podpora pro
online
komunikaci
* Zaruka 36
mésich

Zdroj: (Svozilovd, 2011)

2.5 Procesni mapa
V procesni mapé¢ se pomoci softwaru graficky znazorni procesy. Procesni mapa slouzi

k analyze aktivit a jednodusSe znazorni vztahy mezi jednotlivymi procesy v podniku

(Rolinek, 2008).

Procesni mapa podle Hucka (2017) zobrazuje poradi a ptsobeni procest, jejich vazbu
na zakazniky a dodavatele. Tak, jak pro funkcni organizaci dilezita organizacni

struktura, tak pro procesné fizenou organizaci ma procesni mapa stejnou dulezitost.
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Slouzi jako piehled, kde jsou procesy jasné definovany. Dulezité je zobrazit vyznamné
procesy jako ¢innost podniku a pravidelné se opakujici procesy. Koncept urovni

viz obrazek 2.

Pro stavbu procesni mapy je dulezité, aby byla prehledna a jednoducha, dbat
na pozadavky zakaznika, vzajemna provazanost mezi procesy. Dulezita je jeji tvorba,

vztahy mezi procesy a prace managementu (Masin, 2020).

Obrazek 2: Koncept urovni zdroj: upraveno IDS Scheer, (Rolinek, 2018)

Rizeni dodavatelhi

[ J

>

Hlavni [ Rizeni zasob ]
[ )

Pracesni
oblast

proces

Prijem zbozi

Proces

~

[ Prijem expediéniho listu ]

Cinnost

Zdroj: upraveno IDS Scheer, (Rolinek, 2018)

2.5.1 Procesni modelovani

Neékteré podniky vyuzivaji modelovani podnikovych procesi neformalné,
tzn. pii diskuzich, dokumentaci postupi a pravidel. Na operativni urovni je vhodné
vyuziti BPM na vySsi trovni, kde se uz analyzuji procesni modely na operativni mife.
Informacni systémy musi byt vytvoreny dle zadanych pokyna a urCenych pravidel, aby
jejich spravnost a realizace podporovala podnikovou strategii a cile. Lze pouzit mnoho

notaci, napi.. UML, BPMN, Petriho sité a EPC (Sperka, 2019).

Hucka (2017) definuje modelovani jako celkové zachyceni chovani daného objektu,

zakladni faze Cinnosti ke zlepSeni podnikovych aktivit.

Model vystihuje vlastnosti a popis subjekti a jejich vzajemné vazby v grafickém tvaru.
Cilem modelovani je identifikace procesniho modelu, popsat a shromazdit informace
o fungovani, zdroju, vstupech a vystupech, sluzbach, produktech, dokumentace, cila

a plana organizace (Masin, 2020).

K automatizovani a optimalizaci firemnich procesii a jejich vazeb patii procesni

modelovani, nejCast€ji pouzivané nastroje pro modelovani a analyzu procesu je

ARIS (Architecture of Integrated Information Systems). Metodika ARIS prof. Scheera
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obsahuje mnoho nastroju a technik pro procesni fizeni. Jejich realizovani je pocitatovou

technikou ARISoolset.

2.6 Pfistup metodiky ARIS
ARIS je systém, ktery se pouziva k vytvafeni procesni map a je postaven na péti

zakladnich pohledech na podnik (ARIS house), kterymi jsou:

e Organizacni pohled popisuje pracovniky a organizacni jednotky, jejich slozeni
a vazby mezi nimi.

e Datovy pohled je podle metodiky ARIS tvofen stavy a udalostmi. Udalosti
definuji zmény stavu informacnich objektt (dat) a stavy souvisejiciho okoli jsou
také representovany daty.

e Funkéni pohled tvoii funkce systému a jejich vzajemné vztahy.

e Procesni pohled jako pohled centralni zachycuje vztahy mezi jednotlivymi
pohledy.

e Vykonny pohled. Tento pohled slouzi jako hlavni nastroj realizace priibézného

zlepSovani procest.
Obréazek 3 znazoriiuje Pohledy ARIS a uvadi postup metodiky ARIS (Repa, 2007).

Obrdzek 3: Pohledy ARIS (Repa, 2007)

Zdroj: (Repa, 2007)

2.7 Vyvojovy diagram
Z vyvojového diagramu lze vyhodnotit, kdo je zodpovédny za organizacni kroky,

oddéleni. Plati zde urcité zdsady a sméry postupu. Prvnim krokem je stanovit vstupy
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a vystupy, zacatek a konec procesu, jaké dokumenty budou pouzity a nakonec prifadit

opravnéné organizacni jednotce.

2.7.1 Symboly vyvojového diagramu
Pti vyhotoveni procesni mapy se pouziji symboly, které zachycuji zakladni posloupnost

procesnich krokt. Zakladni symboly jsou znazornény na obrazku 4.

Obrazek 4: Symboly vyvojového diagramu

D

Proces Zaéatel/lconec
Odkaz/udalost Dokument

Pracowni tok Tok informace

Y
\/

Rozhodnuti Procedura

Zdroj: viastni zpracovdni

2.8 BPMN 2.0

Business Proces Model and Notation je graficka notace pro modelovani procest podle
ISO/IEC 19510:2013, tento model poskytuje XML schémata, ktera funguji pro pfeménu
modeld (Business Process Model and Notation (BPMN), 2013).

BPMN se sklada z prvka:

o Tokové objekty (Flow Objekts), jde o zakladni prvky, které udavaji chovani
v procesu (udalosti, aktivity, brany)

e Data-informace o jednotlivych aktivitich a o tom, kde jsou informace ulozené
(datové objekty, sklady)

e Spojovaci objekty (Connecting Objekts) zndzoriuji spojeni mezi jednotlivymi
prvky diagramu pomoci sekven¢niho toku, toku zprav, asociaci.

24



e Plavecké drahy (Swimlanes) charakterizuje ucastniky procesu (bazén, drahy).
o Artefakty (Artifact), které umoziuji rozSifené procesni informace,

ale neovlivtiuji tok procesu.

2.9 Méreni procesu a vykonnost procest
Meéfeni a monitorovani je cinnost, ktera vyhodnoti vykonnost procestu. Ukazatele

vykonnosti procest uruji na jaké bazi bude probihat hodnoceni, ktera je dana normou

CSN ISO 9004. (Masin, 2020):

a) Prubézna doba procesu;

b) Efektivni vyuziti doby procesu, snizeni doby procesu napf. o opravy, pievozy;
c) Celkové naklady na proces;

d) Efektivnost vyuziti nakladi;

e) Podil neshod v procesu;

f) Uroveii Sigma zptsobilosti;

g) Vyuziti disponibilnich kapacit procesu;

h) Pocet registrovanych odchylek procesu.

Meéfeni za pomoci sbirani dat na vstupu 1 vystupu ¢innosti, vzniklé neptresnosti a odchylky
se eliminuji. Informace o méfeni Cinnosti dostanou vlastnici procesq,
pro méfeni je dulezité dodrzet splnéni pozadavku jako je platnost méfeni, dostatecné
informace, dostateCna frekvence meéteni, presnost a srozumitelné informace, odhaleni

mezer vykonnosti a odpovédnost za vysledky méteni (Masin, 2020).

2.10 Podnikova strategie
Vyvoj spolecnosti je stanoven managmentem spoleCnosti vécné 1 ve sladéném Case,

jak obstat v konkuren¢nim prostfedi na daném trhu. Zabyva se marketingem, financemi,

fizenim lidskych zdrojii (Fejfarova & Horalikova, 2018).

Podnikové strategie znamena schopnost firmy, aby udrzela konkurencni zvyhodnéni
a uspésnost na obchodnim trhu. Proto je nutnosti firmy rozvijet chovani firmy, fizeni lidi
a jejich kompetence, vyuzivani a zlepSovani informacni technologie a dalSich zdroja.
Firma bude mit usnadnénou ulohu pii sestavovani a fizeni kompetenci pro urcené
pracovni role zameéstnancl, kdyz bude umeét definovat svoji strategii kompetenci
a jak se projevi v celkovém firemnim chovani vic¢i svym zakaznikiim, dodavatelim,

majitelam apod. (Fiser, 2014).
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Trunecek (2004) definuje poslani podniku stanovenim vnitiniho rozhodovani, existence
podniku si zadd formulovat dobrou vizi, s kterou podnik neustidle pracuje. Prevzit
to nejlepsi z minulosti a transformovat do ideédlni predstavy o budoucnosti k dosazeni
vytyCenych cild. V ramci sebepoznani podniku by si mél podnik odpovédét na tyto
otazky: Kdo jsme? Co chceme dosdhnout? Co umime? Co se nam nedafi? Jaké jsou nase

hodnoty?

2.11 ZlepsSovani procesu
ZvySovani produktivity s kvalitnimi vystupy se dosahne tim, ze se snizi naklady a odstrani

se neproduktivni ¢innosti. Procesnim fizenim odhalime problémy, plytvani (Svozilova,

2011).

Jurova (2016) definuje sedm ztrat plytvani, se zaméfenim na odstranéni plytvani
nadprodukce, kterd vznika pfi vyrobé produktu vét§Siho mnozstvi, nez je poptavka,
tim se zvySuje potfeba skladovacich prostor, administrativni naklady. Nadbyte¢né
zasoby se vazi na finan¢ni prostiedky, které by se mohly vyuzit jinde. Plytvani defektu,
které zpusobily nekvalitni, neshodné vyrobky. Naklady se odstrani zbyte¢nymi pohyby

(pFesuny), Spatnym zpracovanim, prostoji, ale i plytvani v oblasti dopravy.

Pro maximalni dosazeni efektivity procesu se provadi pribézna kontrola, muze byt
provedena napfiklad zména v potadi procest, v informacnich vstupech a vystupech,
zjednodus$eni procesu, a naopak navrat zjednodusenych procest, které nebyly osvédceny
na puvodni stav. Pokud nastaly takové zmeény v podnikové strategii, kde je potieba

celkova zména procesu, jedna se o inovaci procesu (Hucka, 2017).
Tymova prace

Podle Ulricha (2009) by se v podniku mélo vytvofit tymové zapojeni do rozhodovacich
¢innosti tim, ze feknou zameéstnanci svij nazor budou, i vice aktivni, bude je zajimat cil,

zamér, strategie podniku nebo dany ukol. Pfinesou nové podnéty, oddanost, informace.

FiSer (2014) uvadi, ze spolupraci lidi naplnime ve dvou podminkach flexibility,
a to na napfti¢ celym procesem, kde spolecna spoluprace docili lepsi vykonnosti, bude
1épe efektivni. Zaméstnanci budou aktivni a budou si pomahat navzdjem. Tim budou
kladeny vétsi naroky na vzdélani, odbornost. Na druhou stranu v odméfiovani by podnik
m¢l ocenit jejich tymovou praci jako celek procesu. Druhou podminkou je spoluprace lidi

namifena zadoucim smérem tak, aby lidé byli schopni rychlé reakce s pfizpisobenim
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na zmeény. K rychlému a spravnému rozhodovani, zmé€nam je potieba znat informace,

pravidla, cile podniku, ale i smérnice, plany, projekty. M¢la by prevladat vlastnost

samostatnost, ke které k rozhodovani patfi i urcita volnost.

2.12 Etapy procesu zavadéni procesniho fizeni

Masin (2020) seznamuje s problematikou implementace procesniho fizeni, kdy je potfeba

cinnosti spravné nacasovat a naplanovat. Postup podle metody optimalizace podnikovych

procest MOPP v péti etapach:

e Vytvofeni tymu procesni organizace a harmonogramu projektu, to je vybér

a jmenovani vhodnych pracovnika do projek¢niho tymu.

e Interni a externi analyza stavajiciho stavu sledované organizace (organizacni

struktura, data a dokumentace, cile a kritické faktory, popis procest, vytvoreni

modelu procesu).

e Navrh konecného uspotadani procest a zmén, vznik vyvojového diagramu

e Zavedeni konecného stavu procest a zmén do praktického pouzivani. Sledovani

¢innosti, analyzovani vybraného optimalniho feseni.

e Zpétna vazba, kde se zajisti odchylky a provede se korekce jednotlivych Cinnosti.

Obrazek 5 znazorniuje kroky, které vedou ke zlepSeni procesné fizené organizace.

Obrazek 5: Kroky, kterou vedou ke zlepSeni procesné rizené organizace (Repa, 2012)
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2.13 Procesni analyza

Je jednoznaény cil, a to hledani nedostatkii v podnikovych procesech a zpusobu
vedouciho k jejich zlepSeni. Identifikovat ty procesy, které maji nizkou pfidanou hodnotu.
Analyza vnitini stavby procesu zkouma logiku, efektivitu, nedostatky a jejich pficiny,
koncentruje se na procesni stavbu procest a podprocest, porovnava normy, odchylky.
Analyza variantniho FeSeni procesu zkouma uspory zrozsahu, vyuziti zdroja,
frekvence, dobu trvani, Casy ¢innosti. Vyhodnoceni vysledkti pomoci tabulek. Eliminace
nakladi se zhodnoti pomoci analyzy pridané hodnoty procesu, porovnanim
nakladovych zdroji proti uzitku pro zakaznika. I kdyz ne vSechny procesy pridavaji
hodnotu pro zakaznika, nelze je odstranit a =zlstavaji soucasti procesu,

napf, administrativa, logistika, kontrolovani, skladovani.

Analyza rizik neboli management rizika — enterprise risk management (ERM) je novou
dimenzi v podnikovych procesech, jejim ucelem je eliminovat vznik rizika a negativni

dopady v procesech.

Analyza informacnich technologii-spolecnosti se neobejdou bez informacnich
technologii, které umozni propojeni procesu. Jejich vystupem a analyzou je podklad,

ktery se pouzije pro odstranéni chyby a nedostatka.

Pro spokojenost zakazniki je dal$i nezbytna analyza zakaznického ocekavani,
ktera vyhodnoti, jakou kvalitu hled4 zdkaznik, co oCekéava. Jestli klade zakaznik naptiklad

daraz na cenu, kvalitu, kvantitu.

Analyza struktury procesu hleda organizacni strukturu, ktera bude optimalni, optimalni
vyuziti lidskych zdroji. Jde o dil¢i analyzy jako je kompenzaéni, fluktua¢ni, motivacni,
personalni analyza a mnoho dalSich analyz, které se vyhodnoti pro efektivitu procesu
(Masin, 2020).

2.14 Ovliviovani procesniho fizeni

Procesni fizeni ovliviiuji tfi proménné.

Organizacni struktura: V organizaci by meéla prevladat pruznost, rychlost reakce

a omezeni cest od informace. Efektivni je dvoustuptiova hierarchie fizeni (Repa, 2012).

Podnikova kultura definuje dlouhodobé chovani v organizaci, fizeni lidskych zdroji.
Je ovlivilovana stylem a fizenim vedoucich pracovnikd, kterym ovliviiuji zptisob a styl

vedeni lidi (Fejfarova & Horalikova, 2018).
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Manazersky styl je dulezity tim, jak se manazefi rozhoduji, jak zadavaji ukoly a jejich
nasledné vyhodnoceni. Tim mohou ovlivnit zavadéni procesniho fizeni v organizaci,

nebot’ chovani manazera a jejich styl se nesnadno méni (FiSer, 2014).

2.15 Pyramida procesni maturity

Fiser (2014) popisuje, jak procesni fizeni postupuje pyramidou procesni maturity
od funkéniho fizeni v urcitych etapach. Tzv. procesni slepota, kde se jeSté nemluvi
o procesech, ale jsou zde pracovni naplné, hodné Cinnosti, spotiebovani zdroja
a vyprodukovani mén€ vystupu. Postupné se podnik mize dostat do 1. stupné konektivity,
kdy se jiz vymezi né€které procesy dle vstupli a vystupt, zacina se modelovat procesni
mapa. Efektivita je 2. stupeni procesni maturity, kde jsou vyfazeny neefektivni ¢innosti.
Vedouci pracovnici jsou pfifazeny k urCitému procesu a upravena je 1 organizacni
struktura. DalSim, 3. stupném je flexibilita, ve které¢ se jiz hodnoti a méfi procesni
vykonnost skrz celou organizaci. Je zdiraznéna pruznost, kvalita a efektivita. Diraz je
kladen na tymovou praci. Vrchol procesni maturity dosahuje 4. stupné. Dynamika
v tomto procesu rozviji cile s dirazem na zakaznika, vyssi cile procest. U vSech procestu
se nemusi dosdhnout na uroveri v pyramidé flexibility a dynamiky. V podnikovych
procesech kolikrat staci dosahnout u nékterych procest na trovni konektivity a tim usetfit

préci a nepotiebnych uloh.

Prubéh pyramidy procesni zralosti se necha sumarizovat, tak, Ze se z procesu vytvori
procesni mapa s propojenim vstuptl a vystupt, kde se ur¢i vlastnik procesu, ktery
odpovida za dany proces. Po podrobném analyzovanim se odstrani neefektivni ¢innosti.
Zmeny je nutné provést v organizacni strukture. Proces by mél byt pruzny, se schopnosti
reagovat na zmény. Dulezita je spoluprace a zapojeni lidi a tim dosahnout spole¢nych
cild. Procesni maturita dosahuje vyspélosti-dokonalé poznani zakaznika a jeho potieb

a tim 1 naskok pred konkurenci (FiSer, 2014).
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3 Cil prace a metodicky postup

3.1 Cil prace
Cilem bakalafské prace je popis procesi v zeméd€lském podniku, konkrétni popis

procest a jejich urovné s vyuzitim metod a postupti procesniho fizeni.
Dil¢i cile bakalarské prace:
1) Analyza a vymezeni prioritnich procesu;

2) Konkrétni popis jednotlivych procesu;

3) Navrh ptipadnych zmén procesu.

3.2 Metodicky postup
Pro procesni analyzu, zhodnoceni urovné a vyuziti metod procesniho fizeni jsem si

vybrala zemédélsky podnik ZD Krasna Hora nad Vltavou a.s.

Pro sestaveni podnikové analyzy byly pouzity cenné a uziteCné informace od vedeni
spoleCnosti, rozhovory s vedoucimi pracovniky, interni dokumentace, vnitropodnikové

smérnice a vyrocni zpravy.
SWOT analyza se zabyva urCenim silnych, slabych stanek, pfilezitosti a ohrozeni.

Vypracovala jsem procesni mapu s vyuzitim metody ARIS 0. urovné a provedla nasledny
popis jednotlivych procest. V ramci vyhodnoceni strategického fizeni spolecnosti byla
zpracovana strategicka mapa metodou Balanced Scorecard BSC s pohledem na vykon

organizace (Repa, 2012).

Zamg¢ftila jsem se na kliCové vyrobni procesy a k jejich znazornéni jsem zvolila metodu
SIPOC diagram (Svozilova, 2011). Pti detailn&jSim zamétenim na proces fizeni lidskych
zdroj jsem pouzila a sestavila vyvojovy diagram s popisnou tabulkou subprocesu, ktera

vyjadiuje charakteristiku celého procesu a ve kterém je uveden obecny obsah.

V névrhu na zmén byla vyhotovena kalkulace pofizeni programu ATTIS na zlepSovani
procesu personalni fizeni, odménovani a motivace. Déale byla provedena kalkulace

na pofizeni programu pro zlepSeni dokumentace, archivace BOZP a PO.
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4 Vlastni prace

4.1 Charakteristika podniku

Pro bakalatskou praci byla zvolena zemédélska spoleCnost

Z.D Krasna Hora nad Vltavou a.s.

Datum vzniku a zapisu: 26. dubna 1956

Spisova znacka: B 8020 vedena u Méstského soudu v Praze

Obchodni firma: ZD Krasna Hora nad Vltavou a.s.

Sidlo: €.p. 172, 262 56 Krasna Hora nad Vltavou

Identifikaéni ¢islo: 001 07 999

Préavni forma: Akciova spolecnost

Predmét podnikani:

kovarstvi, podkovarstvi

zamecnictvi, nastrojarstvi

hostinska cCinnost

opravy silni¢nich vozidel

opravy ostatnich dopravnich prostfedka a pracovnich stroji
vyroba elektfiny

zemeédélska vyroba

provadéni staveb, jejich zmén a odstrafiovani
obrabécstvi

nakladani s odpady (vyjma nebezpecnych)
provadéni staveb, jejich zmén a odstrafiovani
vyroba tepla

prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin

31



e vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského zdkona
e Tfeznictvi a uzenaistvi (ZD Krasna Hora nad Vitavou a.s., 2021).
Cinnosti spole¢nosti

ZD Kréasna Hora nad Vltavou a.s. se nachdzi v oblasti Stfedniho Povltavi v okrese
Ptibram, cca 80 km jizn€ od Prahy. Podnik se v roce 1992 transformoval z byvalého JZD
Krasnd Hora hospodafici na pozemcich s vymeérou cca 1 800 ha. Po transformaci
postupné piebiral podniky ZD Vysoky Chlumec, ZD Svaty Jan a ZD Trebsko.
Poté Spolecnost hospodarila na pozemcich o vyméfe 3 810 ha. Od 1. ledna 2003 doslo
ke zméné pravni formy na akciovou spolecnost, 1. ledna 2005 doslo k fuzi se ZS Petrovice
(vyméral 540 ha). V roce 2014 si SpoleCnost pronajala skolni zemédélsky podnik
JCU v Haklovych Dvorech s vymérou cca 700 ha. Celkova soudasna vyméra
obhospodarované zemédé€lské puady je cca 5 260 ha. Z toho 620 ha vlastnich a ostatni
pronajaté. Pachtovné Spolecnosti se pohybuje okolo 3 600 K¢/ha (ZD Krasnd Hora nad
Vitavou a.s., 2021).

Provozni ¢innosti:
e zivoCiS$na vyroba;
e rostlinna vyroba;
e provoz bioplynové stanice;
e pridruzena vyroba koncovek vysokotlakych hadic na oleje;

e ostatni Cinnost souvisejici s gastronomickym provozem.
Ucetni stav:

Ugetnictvi Spole¢nosti je vedeno a udetni zavérka sestavovana v souladu se zakonem
&. 563/1991 Sb. o udetnictvi, a navazujicimi predpisy pro uéetnictvi podnikateld. Ugetni

zavérka je ovérovana auditorem.

4.2 Organizacni struktura

Ve spolecnosti pievlada funkcéni organizacni struktura, kde je jasné stanovena
odpovédnost jednotlivych vedoucich pracovnikii, kterym jsou delegovany jejich
pravomoci. Predseda predstavenstva je nejvySsi vedouci manazer zemédelské
spolecnosti. Dale je podnik rozdélen do Ctyf hlavnich tsekt, kazdy usek ma svého

odpovédného manazera. Rozdé€leni viz obrazek 6.
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Obrazek 6: Organizacni a Fidici struktura podniku ZD Krdsnd Hora nad Vitavou a.s.

Valna hromada

Pfedstavenstvo

Dozoréi rada

Predseda
spolecnosti

Usek

Ekonomicky Rostlinna

vyroba

ZivoCisna
vyroba

Mechanizace

4.3 Zaméstnanci

Celkovy prepocteny stav zaméstnancu je v soucasné dobe 175.

Zdroj: viastni zpracovdni

Graf 1 znazoriuje pocet pfepoctenych zaméstnanct v letech 2016-2021, kde je zietelné

vidét, ze pocCet pracovniki postupné klesa. Divodem je mens$i zajem lidi pracovat

v zemé&délstvi. Spolecnost se snazi vyuzivat modernich technologii a strojt, které mohou

nahradit lidské zdroje.

Graf 1: Vyvoj poctu prepoctenych zaméstnancii 2016-2021
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4.4 Strategie spole¢nosti

Hlavni vize spole¢nosti je byt moderni zeméde€lsky podnik se §pickovymi technologiemi
Setrnymi k zivotnimu prostiedi, udrzet dlouhodobou stabilitu spolecnosti a jeji partnerské
vztahy, schopnost podniku ménit chovani dle potieby zakaznikli. Spole¢nost preferuje
pruznost, tak aby byla schopna pruzné reagovat na vnéjsi podminky, vyuziti prilezitosti
a racionalni zhodnoceni informaci.

,Musi byt lepsi neZ ti ostatni a schopna konkurovat nejlepsim svétovym farmam.*

(motto predsedy spolecnosti).

4.5 Identifikace procesu, procesni mapa

Mezi tidici procesy v zemédélské spolecnosti patii:

e strategické fizeni,

e vrcholové fizeni;

e finan¢ni fizeni;

e planovani a kontrovani.

Hlavnimi procesy jsou:

e pozemKky;

e zakladni stado;
e cnergetika;

e vyroba;

e prode;j.

A podpirnymi procesy ve spolecnosti jsou:

e dotace;

e infrastruktura;

e persondlni fizeni;

° nékup;

e informacni a komunikacéni technologie;
e obchod a marketing;

e BOZPaPO.

S vedenim spolecnosti ZD Krasna Hora nad Vltavou a.s. jsme urcili a sestavili nasledujici

procesni mapu (obrazek 7), ktera udava predstavu pracovnich tokti v podniku.
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Obrazek 7: Procesni mapa ZD Krdsna Hora nad Vitavou a.s.

Ridici procesy
Strategické Vrcholové Finan&ni Planovani a
fizeni fizeni fizeni kontrolovani

Hlavni procesy

Podpiirné procesy

Zdroj: viastni zpracovdni

4.6 Procesni analyza

4.6.1 Ridici procesy
4.6.1.1 Strategické fizeni

Strategie podniku se stanovi pomoci vnitini a vngjsi analyzy SWOT, kterd zkouma slabé

a silné stranky podniku z oblasti pfilezitosti, ohrozeni a hrozeb z okoli (Masin, 2020).
Silné stranky

e Stabilizovana spolecCnost-stabilni dodavatelé i odbératelé, dlouholeté zkuSenosti

v oblasti rostlinné 1 zivocisné vyroby.
e Spravné zvolena strategie podniku.

eV uzitkovosti krav je spole¢nost nad primérem CR, s tim, 7e CR sama o sobé je

$pickou uzitkovosti v EU. Vysoka plemenna hodnota zakladniho stada dojnic.
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Kvalitni plemenny material jak samici, tak samci. Pfedni mista top byci

v CESTR (Cervenostrakaty skot).
Moderni technologické vybaveni a dostateCné materialni zazemi.

Vyuziti propojeni provozu ve spolecnosti (rostlinna, zivo€isna vyroba, vyroba

krmnych smési pro vlastni potfebu z vlastni produkce, bioplynova stanice).
Vyuziti spoluprace s vyzkumnymi ukoly, zemédélskymi univerzitami.

Vysoka angazovanost v zainteresovanych spolcich, druzstvech a sdruzenich,

spoluprace s obecnimi trady.

Vlastni vyrobni i skladové kapacity.

Slabé stranky

Narodni dotace zemédélciim jsou poskytovany na nizsi urovni nez narodni dotace

poskytované v zahranici.
Cenu komodit z trhu neni schopna spolecnost ovlivnit.

Hospodafeni na praimémeé az podprumérmné bonitnich padach, napt. nebezpeci

sucha.

Zavislost zemédé¢lstvi na vysi dotaci.

Prilezitosti

ZvySovani spoluprace s obchodnimi(strategickymi) partnery.

Pokracovani v zajisténi kvalitni krmné zakladny. Maximéln€ omezit dovozova

krmiva a stat se tak nezavislymi.

Mirné navySovani uzitkovosti krav.

Nakupy zemédélskych pozemkd.

Podpora vyroby energii z obnovitelnych zdrojt, stfesni fotovoltaicka elektrarna.

V ramci podniku pfevést vyrobu konvencéni na ekologickou.
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Hrozby

e Diskriminace Ceskych vyrobka zahrani¢nimi obchodnimi fetézci.

e Pokles cen produkti v dasledku vyvoje dovozu a proménlivosti cen na trhu
v zavislosti na vyvoji cen na svétovych trzich.

e Zmeéna v preferencich spotiebiteli smérem k rostlinnym produktim.

e Narodni dotace zemédélcim jsou poskytovany na nizsi urovni nez narodni dotace
poskytované v zahranici.

e Riziko neobnoveni najemnich smluv na zemédé€lskou ptdu- riziko dalSich vydaja
spojenych s piipadnym odkupem téchto pozemkd.

e Rust pachtovného ze zemédélské pady.

e Zavislost hospodafeni na vyvoji pocasi a premnozeni polnich skidca
a z toho vyplyvajici odchylky produkce.

e Podpora mensich farem na ukor farem vétSich — viz nova dotacni politika.

e Personalni hrozby (pfesun do lukrativnéjsich odvétvi, tlak na riist mezd).

e Vysoce konkurenéni trh.

e Politicka situace a nejistota dalSiho podporovani dotaci v zeméd¢lstvi.

Spolecnost musi hledat uspory predevsim v nakladové oblasti. Z vysledku SWOT analyzy
vyplyva zhruba vyvazenost negativnich a pozitivnich faktord, do budoucna Ize

predpokladat zachovani rozsahu €innosti a objemu trhu.
Vyvoj prostiedi nevykazuje vyznamna rizika, predpoklada oziveni. Budouci vyvoj je
ovlivnén vysokou miru nejistoty v dusledku rozkolisani trhti po koronavirové pandemii

a ekonomické prostredi se tak muze v budoucnu rychle ménit.

Metoda Balanced Scorecard BSC piidava vyvéazeny pohled na vykon organizace
s financnim a strategickym meéfitkem ze Ctyf zakladnich uhld. Ramec zpracovani

strategické mapy spolecnosti znazoriuje obrazek 8.
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Obrazek 8: Rdmec strategické mapy spolecnosti, uprava podle Kaplan, R.S., Norton
(Repa, 2012)
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Zdroj: viastni zpracovani upraveno podle (Repa, 2012)

4.6.1.2 Vrcholové ridici procesy

Préavni forma Spolecnosti je akciova spolecnost s dualistickym systém vnitini struktury.

Organy tvoii valna hromada, pfedstavenstvo a dozor¢i rada.
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Nejvyssim organem je valna hromada, které se mohou zucastnit vSichni akcionafi.

Radna valna hromada se kona minimalné jednou za rok.
Pisobnost valné hromady:

e Rozhoduje o zméné stanov

e Rozhoduje o zméné zakladniho kapitalu
e Voli a odvolava Clena predstavenstva

e Voli a odvolava ¢lena dozor¢i rady

e Schvaluje tcetni zaveérky

e Rozhoduje o rozdéleni zisku

Predstavenstvo je statutarnim organem spoleCnosti, jemuz pfislusi obchodni vedeni
a jednd jejim jménem. Predstavenstvo zajiStuje radné vedeni uletnictvi a zpravu
o podnikatelské Cinnosti a stavu jejiho majetku. Predstavenstvo ma 7 clent. Z toho

5 ¢lent predstavenstva pisobi ve spolecnosti jako vrcholové vedeni.

Dozordi rada dohlizi na vykon pasobnosti predstavenstva a uskutectiovani podnikatelské
¢innosti spolecnosti. Dozor¢i rada muze nahlizet do spist, dokladi a prezkoumava ucetni
uzaverku a navrhuje valné hromadé rozdéleni zisku nebo uhrazeni ztraty. Dozor¢i rada se

voli Sesti¢lenna.

Proces se sklada z nasledujicich podprocesu: spravni funkce-které zajistuji rizné fidici

a administrativni typy pro chod organizace.

4.6.1.3 Planovani a kontrolovani

Spolecnost sestavuje na zacatku roku ro¢ni financni plan, kde vychazi ze zkuSenosti
z minulych let v subjektivni uvaze manazera o budoucim predpokladaném vyvoji
(Kalouda, 2011). Ekonom spolecnosti s vedoucimi manazery projedna na jednotlivych
usecich predpokladané vydaje a predpokladany zisk. V uvahu vezme vnitini a vnéjsi
podminky, reakce na politické rozhodovani. Plan se mtze do jisté miry lisit, planovani
v zemé&délstvi je velmi obtizné z divodu nemoznosti odhadnout ceny a tirody. Planovani
zahrnuje i vysledky financni analyzy a kliCovych ukazateld tak, aby podnik dosahl

optimalni kapitalové struktury.

4.6.1.4 Financni fizeni
Podnikové strategie ve finan¢nim fizeni podniku je naplnéna respektovanim zakladnich

vyznamnych funkci jako je maximalizace trzni hodnoty podniku, optimalizace
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podnikového rizika, respektovani casového faktoru, maximalizace zisku a vynosu

na urovni cash-flow.

Vyznamnou funkci ve finan¢nim rozhodovani zastava rozhodovaci proces, ktery je
spojeny s kalkulacemi nakladii a fizenim efektivnosti investic, kdy je potfeba zvolit
optimalni variantu zdroju financovani, uziti zisku i1 pro dividendovou politiku a vlivy,

které omezuji podminky.
Podnik vyuziva informac¢ni vystupy z manazerského ucetnictvi programu EKOSOFT.

4.6.2 Hlavni procesy
V dil¢ich kapitolach jsou popsany jednotlivé procesy, které byly stanoveny v procesni

map¢ obrazek 7.

4.6.2.1 Proces pozemky
Pro zemédélsky podnik a jeho hospodafeni je dualezité vlastnit nebo mit propachtované
pozemky. Jak z hlediska vyroby kvalitnich plodin, objemného krmiva, ale i pro vySe

ziskanych zemédelskych dotaci.

Proces se sklada z nasledujicich podprocest: najemné smlouvy, komunikace s vlastniky,
vypocet a odvod pachtovného vlastnikiim, spoluprace s katastrem nemovitosti, finanénim

uradem, evidence pozemk.

4.6.2.2 Proces zakladni stado

Hlavni ¢innosti spole¢nosti je zivo¢i§na vyroba, predevs§im se zaméfenim na skot pro trzni
produkci mléka, proto je vhodné mit v zdkladnim staddu odpovidajici pocet skotu,
aby spoleCnost plnila predjednané smluvni dodavky mléka. Déle se spole¢nost zabyva
prodejem zastavového mladého skotu. Rizenim je kvalitni zootechnicka prace, vyzadujici

vysokou odbornost.

Proces se sklada znasledujicich procest: veterinarni ¢innost, zootechnicka ¢innost,

plemenafska ¢innost, evidence zvitat v centralnim registru zvirat.

4.6.2.3 Vyrobni proces energetika:

Spolecnost provozuje 2 bioplynové stanice s podporou obnovitelnych zdroju energie

v Krasné Hote (549 kW) a v Petrovicich (834 kW).

Proces: vyroba energie, administrativni procesy s prodejem energie, , krmeni“ kejdou,

2 M

odpadem, silazi; michani, drceni, zahtivani, rozkladani, vyroba tepla.

40



4.6.2.4 Proces vyroba

Spolecnost ZD Krasna Hora nad Vltavou a.s. je zeméd€lskym vyrobcem, ktery se
jako svou hlavni ekonomickou cinnosti zabyva zeméde€lskou prvovyrobou, provozuje
jak zivocisnou, tak i1 rostlinnou vyrobu. Hlavnim ukolem rostlinné vyroby je vsak

zabezpeceni kvalitni krmivové zakladny pro zivocisnou vyrobu, konkrétn€ vyrobu mléka.

Nejdalezit€jsi vyrobni proces spolecnosti piedstavuje zivo€isna vyroba — chov skotu
pro trzni produkci mléka. Spole¢nost chova celkem 3 982 ks dobytka, z toho 1 498
dojenych krav a 344 ks krav bez trzni produkce mléka. Spolecnost dodava mlékarnam
15,14 mil. litrd mléka ro¢n€. V ramci zivoCisné vyroby se dale SpoleCnost zabyva
vykrmem a prodejem zastavového a mladého chovného skotu (ZD Krasnda Hora nad

Vitavou a.s., 2021).

Pro efektivni naplnéni vyrobniho procesu zivocisna vyroba je dal§i vyrobni proces
rostlinna vyroba, ktera je predev§im zaméfena na produkci krmnych plodin pro vlastni
zivoCisnou vyrobu, piebytky spolecnost prodava. Osevni postupy a celorocni prace
v rostlinné vyrobé jsou podiizeny v prvé fadé k vyrobé kvalitni krmivové zakladny
pro skot, zejména pak dojné kravy. Spolecnost hospodafi v ¢lenitém terénu s nadmotskou
vyskou 350 az 450 m s rocnim uhrnem srazek kolem 500 mm. Pidy jsou prevazng piscité

a pozemky mensi, s velkou svazitosti (ZD Krdsnd Hora nad Vitavou a.s., 2021).

Pridruzena vyroba — zabyva se vyrobou a naslednym prodejem hydraulickych hadic se

Sirokym sortimentem hadicového materialu s vesSkerymi typy koncovek.

Podprocesy: pfijimani zakazek, péce o zdkazniky, komunikace s dodavateli, planovani

vybory, samotna vyroba.

4.6.2.5 Proces prodej
Spolecnost s odbérateli funguje uz fadu let na bazi dlouholetych kontrakti. Madeta a.s. je
nejhlavnéj§im odbératelem spolecnosti. Prodej mléka je realizovan s uzavienou

smlouvou pres Mlékaiské hospodaiské druzstvo Stiedni Cechy.

Podprocesy spojené s prodejem: planovani prodeje vyrobka a sluzeb, planovani trzeb

a predpokladany vyvoj cen, planovani a sepsani smluv, dodrzovani podminek.

41



4.6.3 Podplrny proces

Pro chod hlavniho vyrobniho procesu organizace souviseji podptrné procesy.

infrastruktura;

e personalni fizeni;

e nakup;

o informacni a komunikacéni technologie;
e obchod a marketing;

e BOZP aPO;

e Dotace.

4.7 Konkrétni popis vybranych subprocest procesu vyroba

V dil¢ich kapitolach jsou popsany jednotlivé

4.7.1 Proces vyroba mléka:

Nejdulezit€jsi proces v zivocisné vyrobé je proces vyroba mléka.

Trzby za mléko, prodej zastavového a mladého chovného skotu tvoti 45 % z celkového

ro¢niho obratu. Spolecnost dosahuje velmi dobré dojivosti krav, srovnani dojivosti je

znazornéno v tabulce 3.
Primérna ro¢ni dojivost rok 2020:

e Holstynsky skot: 11 995 I/ks

o Cesky strakaty skot: 8 960 I/ks
Dojnice, které jsou v laktaci, jsou ustdjeny v boxovém ustgjeni, stlaném separovanym
digestatem (odpadem z bioplynové stanice). VSechny staje jsou vybaveny hladinovymi
napajeckami, ventilatory a sprchami.
Robotiku v zivocisné vyrobé podnik uplatiiuje v chovu hospodaiskych zvifat pomoci
mikroCipt a senzorti v obojcich, které méfi t€lesnou teplotu, pohybové aktivity a dilezité
udaje zvitat. Nejenze analyza téchto udaju sleduje zdravi krav, ale upozoriuje na vhodny
termin inseminace, pfipadn€ upozomi na blizici se porod. K feseni problémi a pohody

zvirat, kontrole uzitkovosti jednotlivych krav napomaha softwarové fizend aplikace

(Lukas et al., 2020).
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V ramci vyzkumného ukolu s firmou Agrosoft Téabor, s.r.o. a JihoCeskou univerzitou
v Ceskych Budgjovicich byl vyvinut program k evidenci zvifat, ktery je propojen

s centralni evidenci zvitat.

Spolecnost je ve vyrobé mléka efektivni, dafi se ji navySovat uzitkovost. Ro¢ni dojivost
krav se pohybuje na urovni 10 000 litri/rok. Je to o 12,4 % vice oproti celorepublikovému

pramér z roku 2020, ktery je na urovni 8 915,17 litréi/rok (CSU, 2020).

Tabulka 3: Pritmérna dojivost krav

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Pramér. dojivost 9184 9622 10 286 9 965 10 218
v litrech za rok

Meziro¢ni index 1,0477 1,0690 0,9688 1,0254
Primérma dojivost 25,16 26,30 28,10 27,30 28,00

v litrech za den

Meziro¢ni index 1,05 1,07 0,97 1,03

Zdroj: viastni zpracovdni

Na vyrobu mléka pusobi dal§i nezbytné procesy: systém fizeni, management stada,

genetika, reprodukce, zdravotni péce, vyziva, welfare.
Proces vyroby mléka na obrazku 9 je sestaven s pouzitim metody SIPOC.

Obrazek 9: Proces vyroba mléka

Vstupy Proces vyroba mléka
» Lidské zdroje Proces
» Dojnice
» Materialové p[‘odej
vstupy
» Stroje a zafizeni . Kontrola L . Rozbor
» Technicke vstupy Nahéngad zdravotni- Dojeni Chlazeni mléka
» Informaéni ho stavu
vstupy
« Odbytova oblast Madeta a.s.
» Energie

Zdroj: viastni zpracovdni

Pro stanoveni procesu vyroby mléka na stfedisku Krasna Hora je stanoven procesni tym,

ktery se na celém procesu podili.
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Vlastnik procesu, ktery zodpovida za cely proces, je hlavni zootechnik.

Dalsi roli procesu je zootechnik, ktery je vedoucim pracovnikem pfimo na staji a fidi tym

pracovnika.

Tym pracovniki je rozdéleny do rannich a odpolednich smén. Na jedné sméné jsou
2 dojicky, nahanéc, stajnik a krmic.

Jedna sména predstavuje 8 hodin.

Vystupem procesu je kvalitni mléko s nejlep§imi parametry.

Zakaznikem procesu je prodej mléka a to konkrétné Madeta a.s.

Riziky pro vyrobu jsou mastitida, zdravotni stav, technologie, ceny krmnych dopliku,

welfare zvitat.

Dojirna od firmy BAUMATIC ma kapacitu dojeni 32 ks dojnic. Po pfesunu krav
do dojirny je provedena automaticka identifikace dojnice a propojeni s programovou
evidenci. Dojicky provedou zdravotni kontrolu dojnice a o€isténi strukd, nasazeni
strukového nasadce, ktery nasledné spusti automaticky proces dojeni a mefeni mléka.
Po automatickém odpojeni dojiciho zafizeni, ukonceni pii pratoku mléka a po provedené
dezinfekci strukd, jsou kravy vypustény z dojirny. Tento proces trva cca 12 minut.
V soucasné dobé je denné dojeno 794 krav. V dobé dojeni stajnik a krmi¢ provadeji
vyhrnovani hnoje a nezbytné krmivaiské prace tak, aby kravy po dojeni uz nebyly ruseny
a mohly v klidu odpocivat. Kolik je potfeba jadrného krmiva na litr mléka, je uvedeno

v tabulce 4.

Tabulka 4: Spotreba krmiva na 1 litr mléka

Spotrieba jadr. krmiv v kg na vyrobni jednotku
2020 2021
Krasna Hora 0,353 0,366
Na litr mléka | Petrovice 0,342 0,353
celkem 0,347 0,359

Zdroj: viastni zpracovdni
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4.7.2 Proces vyroba krmivové zakladny pro skot

Nejhlavnéjsim proces v rostlinné vyrob¢ je proces vyroba krmivové zakladny pro skot.
Osevni postup a celorocni prace jsou zejména prizpusobeny k vyrobé kvalitni krmivové
zakladny, zejména pro dojné kravy. Pro jeho naplnéni navazuje na proces pozemky.

Na obrazku 10 je znazornéno, na kolika ha pidy ZD Krasna Hora nad Vltavou hospodari

a jaké je zastoupeni plodin na celkové vymeére.

Obrazek 10: Zemédélskd piida se zastoupenim plodin v roce 2021

Zemeédélska pada celkem
5 256 ha

Zastoupeni plodin
3% _ 1%

16%

37%

= Obiloviny Picniny Olejniny
= Ornd pida = Louky a pastviny = Luskoviny = Ostatni plodiny

Zdroj: viastni zpracovdni

Spolecnost hospodaii na pudach prevazné ve svazitém terénu s hor§imi produkcnimi
vlastnostmi. Sirokofadkové plodin jako je kukufice a Cirok se péstuji v oblasti
protieroznich opatieni, kde jsou vyuzivané meziplodiny svazenky a zita. Ty se seji

na podzim a nasledné na jate je do téchto plodin zaseta kukufice a Cirok.

Spolecnost je zapojena do precizniho zemédélstvi. Jednim z hnacich impulzi precizniho
zemédélstvi je digitalizace procest. Vzajemné propojeni informacnich tokt z vice zdroja

do spolecné databaze ptinasi nové moznosti v fizeni a kontrole vstupt.

Spolecnost vyuziva mnoho navigaci, vzajemné komunikace mezi stroji, které naptiklad
zakladaji porost, a spravné nastaveni aplikacni mapy vysevu. Béhem seti jsou predem
stanoveny jizdni stopy. Podle tvaru a svazitosti pozemku se snizi pocet Spatnych piejezdi
a prekryvani zabért. Dal§im kladem jsou i zpétné informace z archivu, moznost analyz

(Lukas et al., 2020).
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Technologie STRIGER: SpoleCnost ji vyuziva pii pasovém zpracovani za pouziti
specialniho stroje, ktery obdéla zhruba 15 cm §itky fadku a do takto zpracovanych fadkt
se za pomoci GPS zaseje kukufice. Tato technologie napomahd k udrzovani vody

v krajiné. Hospodateni s vodou je dalsi prioritou v rostlinné vyrobé.

Organicka hnojiva ziskana z procesu zivoCi§na vyroba jsou dulezitym vstupem

pro proces rostlinna vyroba.
Procesy v rostlinné vyrob¢ jsou znazornény dle metodiky SIPOC v obrazku 11.
Za rostlinnou vyrobu je zodpovédny hlavni agronom.

Obrdzek 11: Cinnosti v rostlinné vyrobé

4 N\ [ \

Vstupy: Cinnosti: Vystupy: Vnitin Krmivo pro
i B . . ZV,RV,

: : . zakaznik
sLidské zdroje sPodmitini sObilnina BPS
sStroje 2 sHnojeni +Olejnina
zafizeni +Qrba *Kukufice
sPohonné hmoty +Piiprava pidy 7o

laterialové i *Seniz oy . .
rMaterilove vl o Vnéjsi Zékaznik:
vstupy *Oéetiovani *S1laz
'TGChIlOlOglC.ké .Och_rana eSeno Zélkﬂlﬂﬂi PRI[\IAGR}&
vstupy rostlin +Slima
sHnojiva *Sekani sInformace

Zdroj: viastni zpracovdni
4.7.2.1 Proces senazovani vojtésky:
Senazovani vojtésky patii mezi nejdalezitéjsi vyrobu objemného krmiva.
Cilem sendzovani je konzervace zavadlé vojtéSky v anaerobnim prostfedi, proces je
stabilizovan kyselinou mlécnou, pfipadné s pomoci chemickych pfisad a tim dosazeni

objemného krmiva s optimalni nutri¢ni hodnotou s vysokym obsahem dusiku, nizkou

koncentraci popeloviny a optimalni susinou.

Vlastnikem procesu sendzovani je krmivar, ten odpovida za kvalitu a mnozstvi vyrobené

senaze. Odpovida za cely tym zaméstnancu, ktery je definovan jako ,,senazni linka“.
Ma rozhodovaci pravomoci za zpusob a kvalitu senazovani.
Cely proces senazovani trva pii optimalnim pocasi 2-3 dny.

Tymova prace: 9-12 zaméstnancu.
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Vstupy: lidské zdroje, zemédelska technika, materialové zdroje, pohonné hmoty.
Vystupy: kvalitni objemné krmivo.

Zakaznik: proces krmeni v ZV.

Riziko: nekvalitni krmenti, pocasi.

Proces se sklada z nasledujicich podprocesu:

» Sekani: Optimalni doba k sekani vojtésky je tésné pred kvétem. Spravné

vyhodnoceni zavisi na pocasi, nejlépe slunecné pocasi s teplotou 20-25 st. C.
Sekani se provadi zavésnou sekackou POTTINGER 10 m a druhou sekackou
v §ifce 6 m za traktorem John Deer. Tyto stroje posekaji vojtésku cca 10 ha

za hodinu. Je zde potieba 2 zameéstnancu-traktorista.

Zavadani: Posekana vojtéSka se necha zavadnout v fadku do optiméalni susiny,
ktera by méla byt 32 % - 40 %. Pii teplém pocasi se posekand vojtéska

jiz nerozhazuje.

Rozhazovani: Pii vlhkém a studeném pocasim je vhodné posekanou pici
rozhodit, tim ale dochazi ke zvySeni nakladua a snizeni kvality pozadované senaze,
protoze odrolovanim listki se snizi dusikaté latky a stravitelna vlaknina.
Rozhazovanim dochazi ke zvyseni vstupt, nakladi na pracovnika, prace stroje

a pohonnych hmot.

Sbirani: Sbér zavadlé pice se provadi fezackou Claas Jaguar 950 (Sitka sbéraciho
adaptéru 3,30m), kterou obsluhuje jeden zameéstnanec. Vlastnik procesu
rozhoduje, jaka se pouzije konzervace, ktera se pfidava pfimo do fezacky.
Rozhodnuti zavisi na zavadnuti pice a pocasi. Pouzije se bud’ chemicka, nebo
biologicka konzervace. Dalsi rozhodovaci faktor je stanoveni délky fezané pice,
ktery zavisi na procentu susiny. Doba sbéru vojtésky pfi optimalnim mnozstvi
hmoty odpovida cca 8 ha za hodinu. Pfi vétSim mnozstvi hmoty se snizuje pocet

sebranych ha.

Odvoz: Jednd se o Cinnost, ktera se provadi souCasné se sbiranim vojtésky
za pomoci traktoru s vlekem. Pocet traktorovych odvozct zavisi na vzdalenosti
mezi polem a senazni jamou a velikosti vleku. Do 1 km vzdalenosti staci

3 odvozci, pokud je vzdalenost delsi, napt. 5 km je potieba 5 odvozcu.
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» Vazeni: Elektronicky sledovana evidence sklizné se sledovanim skladovych
zasob SW od AGROSOFT Tabor zaeviduje kazdou odvezenou firu objemného

krmiva a naméfené hodnoty je mozné dale analyzovat.

» Rozhrnovani: Tato Cinnost se provadi v senazni jamé strojem JCB, ktery
obsluhuje jeden zaméstnanec. Dusledné rozhrnovani navezené pice, kterou

pfivezl odvozce, je dulezité pro dalsi postup vyroby senaze.

» Dusani: Po rozhrnovani nasleduje dusani senaze traktorem CASE, ktery
obsluhuje jeden zaméstnanec. Dusanim dochazi k vytésnéni vzduchu ze senazni

hmoty pro optimalni fermentacni proces.

» Prikryvani jamy: ZavéreCnou Cinnosti je zakonzervovani vrsku navezené hmoty
chemickym konzervantem, diakladné piikryti plachtou a nasledné zatézkani,

aby se omezil pfistup vzduchu.

Vystupem je vojtéskova senaz, ktera se mize krmit cca po 6 tydnech konzervace
v jamé. SpoleCnost eviduje rozbor senazovani, mnozstvi tun sklizené senaze je

uvedeno v obrazku 12. Pro dojné kravy je planovano pridavat v krmné davce

5-7 kg vojtéskové senaze na kus a den.

Rizikem je v soucasné dobé zvySovani ceny nafty, ktera zvySuje vstupni naklady.
Rezagka Claas Jaguar za den prace spotiebuje cca 6001 nafty.

Ceny vstupt ovlivni i rozhodnuti vybéru konzervantu:

Biologicky konzervant 20 K&/t *1 600 t senaze v jamé= 32 000 K¢

Chemicky konzervant 130 K¢/t*1 600 t senaze v jamé= 208 000 K¢
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Obrazek 12: Sklizen sendaze

Sklizei senazi 2021
picnina | se¢ trili] misto uskladnéni picnina | sec moJs il misto uskladnéni
2019 2020 2121 2019 2020 2021
vojtéika |1 1085 472 1122 Krasna Hora GPS 1309) 1935 772 | Petrovice
vojtéska |1 974 720 828 Petrovice triva I 611 1570|Krasnd Hora
vojtédka | 1T 534 566 783 Krasni Hora jetel I 147 801 762 | Krasna Hora
L
vojteska | II 506 456 488 Petrovice jilek I 866 764 Petrovice
Jetel I 1327] 1087 628 Krasnd Hora triva I 277 611 738 | Krasnd Hora, Had'aky
tréva I 895 1876 2144 Skrysov triva II 952 Krasna Hora-BPS
1773
+2337
tréva 1 2203] 2465 BPS Petrovice triva I 280 979 Skrysov
tréva 1 1262 1364 469 | Hostovnice, Krésnd Hora vojtéika m 266 631 637 | Krasnd Hora
I
tréva II Had'aky vojtéika I 562 602 | Petrovice
1644
+472 jetel
trava 1 1614 GPS 2221 Vysoky Chlumee +strnigt’ale I 306 1324 889 | Krasnd Hora
I, vojtéika

triva II 565 952 BPS Krasna Hora tnoval T |IV 395 745 481 | Krasna Hora, Had'dky
tréva, GPS |1 | 606+280 780 1089 Tiebsko vojtéska v 197 217 230 | Petrovice
tréva I 505 567 540 Ceské Budéjovice trava I 365 47 317 | Petrovice
zito 1117 1610 1611 Petrovice triva I 1618 2580 200 | Petrovice-BPS

Krasna Hora, Vysoky
Zito 1377] 1274 623 Krasnd Hora triva I 1104 2621 1 476 | Chlumec-BPS
GPS 240 1257 501 Krasnd Hora celkem 24724| 34990| 25831
GPS 1372 1638 Bor bioplyn, Had'aky

Zdroj: interni dokumenty ZD Krasnda Hora nad Vitavou a.s.

4.7.3 Vyrobni proces bioplynova stanice:
Spolecnost provozuje 2 bioplynové stanice s podporou obnovitelnych zdroji energie

v Krasné Hote (549 kW) a v Petrovicich (834 kW).

Vlastnikem procesu: energetik s odpovidajicim vysokoskolskym vzdélanim.

Role: zameéstnanec, ktery obsluhuje bioplynovou stanici, véetn€ navazeni ,,.krmeni*.
Vnitini zakaznik: proces rostlinna vyroba, proces zivocisna vyroba.

Vn¢jsi zakaznik: E. ON Ceska republika, s.r.0., CEZ, a.s.

Proces se sklada z nasledujicich podprocesu: , krmeni“ kejdou, odpadem, silazi; michani,

drceni, zahfivani, rozkladani, vyroba energie, administrativni procesy s prodejem energie
Vstupy: kejda, silaz, vedlejsi zbytkové produkty
Vystupy:

» Digestat se ziska po fermentaci vstupa z bioplynové stanice, jedna se o kvalitni
hnojivo s vysokym pomérem zivin. Fugdt (tekuta ¢ast) lze pouzit jako hnojivo
v rostlinné vyrobé a separdt (pevna Cast) je vyuzivan jako stelivo do boxu

pro skot.

49



» Elektrina je hlavnim produktem bioplynové stanice, ktera se vyrobi

po spalovani bioplynu.

» Teplo je vedlejsi produkt pii vyrobé elektfiny, SpoleCnost vyuziva teplo
k vytapéni administrativni budovy, dilen, dojirny.

Tabulka 5: Vyhodnoceni BPS Petrovice

Vyhodnoceni BPS 2021 Petrovice

ukazatel/mésic L I IIL. V. A VL VIL | VIL | X X XL XL prﬁﬂ?ér'

soucet
Denni primér béhu motoru [hod, min] 23:51| 2323 2329| 23:37) 23:32) 2333| 23:44| 2L06) 19:54] 23:38) 23:38| 2353 2314
Prumérnd denni vyroba el. [kWh] 19820| 19229| 19274| 19923| 19832 19483) 19555| 17393) 15467| 19932| 19963 19887 19147
Primérné denni spotieba subs. [{] 07| 295 272 273] 2730 278 286 239 131 383] 393 395 293
Primérné % CH4 499| 503| 501 498| 487 501 504 493 473 SI|  545] 488 50.12
Technologicka spotfeba [%] 769 557 701 672 716 7.1 8] 842| 559] 782 T84 739 7.4
Teoretické % vytézmosti-hrubd vyroba 95.15| 9283| 9637| 9962 9916 9742) 9777| B4.16) 3867 9966| 99.82| 9944 92,01
Teoretické % vyteznosti-tistd vyroba 9151| B8766| 8562| 9252 92.06| 8992) 8995 7707 3651 9187 9183 9208 83,27
Cista vyroba [kWh] S67451[508428 | 555623 | 557522| 570 802 | 539 514357709 [ 477 851 219030 569 576|551 926|570 935| 6246 367

Zdroj: interni dokument ZD Krdsnd Hora nad Vitavou a.s.

Tabulka 6: Vyhodnoceni BPS Krasnd Hora nad Vitavou

Vyhodnoceni BPS 2021 Krasnd Hora

ukazatel mésic L IL m | I V. VL | VI | VIL | X | X | Xi primé/
soucet

Denni promér béhu motoru [hod min] | 2336] 23570 23300 2334|1859 1804|2360 23380 2330 Bd| 13| 536 056
Primérnd demni viroba el [kWh] 13143 13155 13070 13087) 11523| 9432| 13125] 13159) 12898| 13036] 13030| 12956 12635

Primérn denni spotf subs. [{] 03 070w m3l w2l s3] 08 s 27 28] 199 28] 2018
Primérné % CHY 08 518 s0| w98 48] 413] 494 492 s08| 17| B s s0m
Technologicka spotieba [%] ;8| 646 61 73| 1M ser| 7; 713 131 6B 53| s 6M

Teoreticke % vyteznosti-hrubd vyroba | 9975 964| 99191 9932) 7053 7159| 9962 99871 9789 964 9889| 9833 9419
Teoreticke Yo vitiinosti-Cista viroba | 9398 90070 92460 92.02] 6535 6381 w3 @55 0m| 9n| 946 w3 an
Cisth viroba [kWh] 183 872( 344 558 | 377 659 | 363 747 266 937 260 125( 376 272 | 378 035 | 358 651| 376 700369 415 | 378 104] 4 134 (75

Zdroj: interni dokument ZD Krdsnd Hora nad Vitavou a.s.

V tabulce 5 je vyhodnoceni vykonnosti bioplynové stanice v Petrovicich. Denni prumér
behu motoru byl omezen v mésici zafi, kdy probihala planovanad oprava, a tim doslo
ke snizeni vyroby elektrické energie a vynosu. Z tabulky 6 (Vyhodnoceni BPS v Krasné
Hote nad Vltavou) Ize vycist, Ze v mésici kvétnu a cervnu motor nebézel na plny vykon
a probihala také planovana oprava. Rizikem je kazdd minuta, kdy nebézi motor

bioplynové stanice.
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4.7.4 Proces dotace

Spolecnost vyuziva provoeznich dotaci v oblasti zemédélstvi. Pfevazujici ¢ast provoznich

dotaci Cerpa spoleCnost ze Statniho zemédélského intervencniho fondu (SZIF), zvlasté

v rezimu piimych plateb SAPS, Greening a plateb poskytovanych v jinych

znevyhodnénych oblastech (LFA). Spolecnost dale Cerpa dotaci na svoji produkci energii

v bioplynovych stanicich ve formé zeleného bonusu od operatora trhu OTE.

Proces se sklada z nasledujicich podprocesu: zamér dotace, vybér vhodného dotacniho

programu, podani zadosti, realizace, administrace dotace, provadéni a plnéni dotace,

proplaceni dotace, provadéni udrzitelnosti dotace.

4.7.5 Podpdrny proces Personalni rizeni

Proces slouzi k rovnovaze mezi potiebou pracovnich sil a zdroji.

Jak uvadi Muzik & Krpalek (2017) personalni fizeni je vlastné urCity fetézovy sled

¢innosti, které na sebe navazuji a mezi sebou se prolinaji. Znazornény jsou na obrazku

nize.

Obrazek 13: Persondlni proces spolecnosti

Proces se sklada z nasledujicich podprocesu:

4 ) 4 A 4 A e A
Strategicky Y Ziskavani, vybér i
k gicky Vytvéarenia e | 'y' Hodnocgnl
oncept analyza mist a prijimani pracovniho
podniku pracovnikl vykonu
. J \_ J \. J \_ J
( \ 4 N 4 ) 4 N\
Rozmistovani Péce o Personalni
a propousténi Odménovani pracovni informacni
pracovnik( vztahy systémy
\_ J \. J \ J \ J
Zdroj: vilastni zpracovdni

» Ziskavani a prijimani pracovniku (viz tabulka 7, obrazek 15).

Spolecnost si vyhleda pracovniky sama na doporuceni, vétSinou se jedna o déti

stavajicich zaméstnanct, dale vyuziva inzerat, socialni sit€, ale i spoluprace

s Utadem prace. Spole¢nost se snazi vyhledavat lidské zdroje u studentd, kterym

nabizi

tzn. motivacni zaméstnavani studentu.
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Fluktuace zaméstnancu je pro Spolec¢nost nezadouci, protoze narusuje chod
podniku, zvysuje naklady na zapracovani novych zaméstnancu, ztraty pracovniho
kapitalu s nabytymi zkuSenostmi. Naopak nékdy muze fluktuace pfinést novym
zameéstnancem pracovni pfinos v novych podnétech, lepsi efektivnosti.

Rozvoj a vzdélavani pracovnikii. Zaméstnanci se pravidelné zucCastiuji skoleni
na BOZP, dle pracovni pozice probiha periodické obnovovani a prezkouseni
zpusobilosti, ucast na seminafich a odbornych konferencich, dalsi zvySovani
a rozvoj kvalifikaci. SpoleCnost intenzivné podporuje dalsi rozvoj vzdelavani
a dosahovani kvalifikaci zaméstnanca.

Odménovani a motivace pracovniku

Odmeénovani je jeden z nejdulezitéjSich faktort, ktery vytvaii harmonické vztahy
mezi zaméstnanci a zameéstnavatelem. Pro dosazeni produktivity a spravedlnosti
musi byt stanoveny systém odménovani, tak aby byl oboustranné pfijatelny
a efektivni.

Pti sestavovani mzdového systému spolec¢nost piihlizi k témto faktoram:

e Kolik miize podnik vynalozit mzdovych prostredkil, aby nebyl ohrozeny
zisk a zivotnost firmy.

e Respektovani zakoniku prace. SpoleCnost se dale fidi podle vlastni
vnitropodnikové smérnice, které je nadrizena Kolektivni smlouva vyssiho
stupné Zemedélského svazu.

e Uspokojeni soucasnych pracovnikd s trovni mzdy a jejich stabilitou.

e Jaké vngjsi faktory mohou ovlivnit odméniovani ve firmé.

e Zameéstnanecké vyhody a piispévky

Vykonnost a pracovni chovani Spole¢nost ocefiuje casovou a tkolovou mzdou.
Vyuziva a poskytuje pfiplatky ke mzd¢, napt. mzda za praci prescas, priplatek
za praci o soboté, ned€li a ve svatek, priplatek v noci, pfiplatek ve ztizeném
pracovnim prostiedi. Mezi mzdové odmeény jsou poskytovany prémie, mimoradné

odmeény, mistrovsky fond, pfispévky k zivotnimu vyroci aj.

Stimulace pracovniku je propojeni mzdy a zameéstnaneckych vyhod. Ke zvySeni
spokojenosti zaméstnanci spolecnost poskytuje ruzné benefity. Spolecnost
pfispiva na zivotni pojiSténi, pfispivda na zavodni stravovani, masaze,

zamestnanecké puajcky, prispévky k zZivotnimu vyroci, tyden dovolené navic,
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poskytnuti zvyhodnéného mobilniho tarifu. Dulezita je ale i podnikova kultura

a celkova spokojenost zaméstnance.

» Uvoliiovani pracovniki
Pracovni pomér miize byt skoncen z vice divodi, pracovnik odchazi k jinému
zaméstnavateli nebo muze odchazet do diachodu, propoustén muze byt
i pro nadbyteCnost. Zameéstnavatel a zameéstnanec mtizou ukoncit pracovni pomér
vypoveédi nebo spole¢nou dohodou o skonceni pracovniho poméru. Nepfijemna
situace muze nastat okamzitym zruSenim pracovniho poméru pii poruseni
pracovnich povinnosti. Pfi vypovédi ze strany zaméstnance Kk jinému
zameéstnavateli se snazi spoleCnost s kvalifikovanym zaméstnancem, ktery bude
ve spoleCnosti chybét, jesté dohodnout a pfipadné najit feSeni, které zaméstnance
presveédci zustat ve spolecnosti. Odchod zaméstnance k jinému zaméstnavateli
dava impulz k zamysleni, prehodnotit faktory odmeéniovani, motivaci, kulturu
spoleCnosti. (Tabulka 8 a obrazek 16).

» Personalni informacni systém
Ke zlepsSovani procesi podnik vyuziva nastroje od Microsoft MS Office,
kde predevsim podnik pouziva MS WORD, MS EXCEL, OUTLOOK, zéakladni

ucetni a mzdovy program EKOSOFT, ktery je zndzornén na obrazku nize.
EKOSOFT:

Obrdzek 14: Modely EKOSOFT

Integrovany ekonomicky systém U&etnictvi

— Mzdy
Skladovy obchodni a vyrobni podnik

Dlouhodoby
majetek

Manzersky
infosystém

— Drobny majetek

L—  Personalistika

Zdroj: viastni zpracovdni
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Program EKOSOFT model mzdy funguje na zakladé matri¢niho souboru, kde se

zadavaji vstupni dilezité osobni tidaje o zameéstnanci a ostatni personalni udaje.

Dal§i faze je porizovani mezd, kde je mozné vyuzit druhy mezd s podnikovou
specifikaci. Nasleduje faze zpracovani mezd a uzavérka, kde software hlasi pfipadné
nesrovnalosti, upozorni na chyby a nasledné zpracuje Cistou mzdu. Posledni faze je
zalozena na ruznych vystupech, naptiklad sestavy pro odvody socialniho a zdravotniho
pojisténi, dani, ale i xml vystupy pro rozbory zameéstnanct. Pro zjednoduseni evidence
dochéazky spoleCnost pouziva dochazkovy program AKTION, ktery je propojen do
mzdového programu a je vyuzivan u zameéstnancu, ktefi maji mésicni mzdu, ¢imz je

usetfen ¢as pii ru¢nim potfizovanim mezd. Casovy odhad uspory ¢asu je 6 hodin.

» Podnik vyuziva v personalistice program MS WORD pro podprocesy, které
vytvareji pracovni smlouvy, vypovédi, dodatky apod.

» Program MS EXCEL vyuzivan pro podprocesy: rozbory zaméstnancu, profesni
rozbor odmeénovani, srovnavani let apod.

» V programu EKOSOFT neni vhodna podpora pro administrativni podprocesy

BOZP a n¢které personalni ¢innosti.

V popisné tabulce 7 je znazornén proces piijimani zaméstnancu, ktery vyjadiuje

charakteristiku celého procesu.

Tabulka 7: Prijimani zaméstnanci

Néazev procesu Proces pfijimani zaméstnanci.

Cil Pfijimani zaméstnanct s ohledem na znalosti, zku$enosti, samostatnost, vztah pro tymovou
praci. Kvalifikovana sila.

Definice Popis ¢innosti od pfijeti zadosti 0 zaméstnani, pohovor, schvaleni piijeti pfi splnéni
pozadavki, vyplnéni dotazniku uchazece, zaloZeni osobniho spisu.

Produkt/sluzba Pracovni smlouva.

Specifikace Metody poznavaci, které jsou zaméfeny na hodnoty, znalosti a vykon. Metody srovnavaci

procesu umoziiuji stanovit potadi.

Vlastnik procesu Piedseda spolecnosti.

Role procesu

Vedouci zaméstnanec, mzdova a personalni ucetni.

Vstup Z4dost 0 zaméstnan, zapoctovy list, doporuceni, znalosti, zkuSenosti.
Vystup Uzavfeni pracovni sily. Kvalifikovana sila.

Zékaznik(ci) Vhitini zakaznik je planovani a politika lidskych zdroju.

procesu Vngjsim zdkaznikem uvolnéna pracovni sila na trhu prace.

Rizika Spatna adaptace, zkugenosti.

Zdroj: viastni zpracovani podle (Repa, 2012)
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Obrazek 15: Vyvojovy diagram prijimdni zaméstnancii

C Seznam pozadavku

( Popisy prace, zvlastni

v U U
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Gﬁhlééky, pozadované dokladD

(Vstupm’ I¢katska prohh'dka)

( Pracovni smlouvy )

Existuji pozadavky

na nové pracovniky

A 4
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nové pracovniky

| E—— ( Pracovni pozice )

A

Zvetejnéni volnych

pracovnich mist

| C Nabidka prace )

A 4

R Nabor pracovniku

——————> Piihlasky, pozadované dokladD

v

—_— Vybér kandidata
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Y
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N Prijeti novych
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Adaptace pracovniki
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|
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Zdroj: vilastni zpracovani, upraveno podle (Hucka, 2017)
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4.8 Navrhy na zmén vybranych procesu

Vysledkem kapitoly Fidici procesy bylo doporuceni pro manazery i vedouci pracovniky,
kteti by mé&li byt fadn€ informovani o podnikové strategii a kterou by méli dale prenéaset
na manazery na nizs$i Urovni i na ostatni zameéstnance, aby bylo naplnéno téchto

strategickych cilt, plant v kazdodennich povinnosti.

Pro proces hodnoceni a odménovani zaméstnancu byl sestaven navrh pro hodnoceni
zaméstnancu. Dle rozhovort s vedoucimi pracovniky a dalSich poznatkti maji vedouci
zaméstnanci pfideéleny mistrovsky fond k odméfovani, ktery pfitazuji dle vlastniho
uvazeni svym podfizenym za kvalitu odvedené prace, za pfistup a zodpovédnost.
Mistrovsky fond piidéluje na kazdy usek predseda spolecnosti. Aby tento fond napliioval
efektivitu, bylo by vhodné vyuzit metody hodnoceni podle stanovenych cilti, norem nebo
hodnoceni podle stupnice, ktera mize byt bodova nebo slovni. S vysledky hodnoceni
by méli byt zaméstnanci seznameni, pracovnici maji pravo na projednani hodnoceni
a nasledné se knému vyjadiit. Hodnoceni a motivaci zaméstnancii nabizi program

ATTIS.

Navrh pro podpuarny proces personalni Fizeni na zménu a Gsporu nakladi eliminaci
nakladného papirovani, zavedenim e-mailového systému komunikace, sdileni informaci
a dokumentt. Napriiklad program ATTIS nabizi mnoho programd, jako fizeni ukolq,
kompetenci, procest, dokumentt, lidi a mnoho dalSich manazerskych nastroji. Podnik
pro BOZP vyuziva pouze formulafe v programu MS WORD, coz v dnesni dobé& neni
dostate¢né, zde je tfeba se zaméfit na zlepSeni pomoci SW, ktery by zasadn€ usnadnil

poftizeni, kontrolu, hlidani a archivaci.

Byla provedena kalkulace programu ATTIS a to konkrétné software na hodnoceni
a motivaci, strategické fizeni, fizeni ukolu a fizeni dokumentace. Pofizeni programu pro
sttedné velkou organizaci by c¢inilo cca 200 000 K¢. Mesicni poplatek dle rozsahu
upgrade + metodicka pomoc cca 4 000 K&. Ve firmach obvykle nemaji specialisty na
management, poskytuji i metodickou podporu. Cenu pak dale ovliviiuje rozsah a ptipadné
poradenstvi. Kalkulace pro BOZP, PO napftiklad firma CRDR spol. s.r.o. nabizi software
Dokumentace BOZP spravu online dokumenti od 7 800 K¢. Program zahrnuje veskerou
online dokumentaci vCetné¢ smérnic v oblasti BOZP a PO. Déle nabizi Skoleni

zaméstnancu dle balickt, balicek standard obsahuje Skoleni BOZP, PO, skoleni fidica
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a Skoleni prvni pomoci za 140 K¢ za zaméstnance na rok. Pfi cca 175 zaméstnanca

by kalkulace ¢inila 24 500 K¢ ro¢né.

Pro proces vyroba bylo navrzeno pfizptsobeni osevniho postupu tak, aby se eliminovaly
zbyte¢né nakladné piejezdy mezi vzdalenymi stfedisky.

Ke zlepSovani podniku jako celku je tfeba se zaméfit na tymovou praci a koordinaci mezi
jednotlivymi utvary, zejména propojeni rostlinné vyroby a zivo¢i§né vyroby. Navrh
hlavné pro vedouci manazery a vedouci tymu k ucasti na Skoleni, které je zaméfeno

na rozvoj a osvojeni principu tymoveé prace.
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> Zaveér
Cilem bakalaiské prace je popis procesu v zemeédé€lském podniku a jejich trovné

s vyuzitim metod a postupt procesniho fizeni.

Teoreticka reserSe popisuje a vysvéetluje pojmy procesniho fizeni a metody, které byly

pouzity v bakalatské praci spole¢né s vybranymi literarnimi zdroji.

Dil¢im cilem bakalaiské prace bylo vytvoreni analyzy procest v konkrétni zemédélské
spoleCnosti. Ve vlastni praci byla nejdifive predstavena zemédélska spoleCnost
ZD Krasna Hora nad Vltavou a.s., jeji ¢innost a organizaéni struktura. Analyzou SWOT

probéhlo zhodnoceni strategie spolecnosti.

Na zakladé spoluprace s vedenim spoleCnosti byla provedena analyza jednotlivych
podnikovych procesti a vyhodnoceni prioritnich procesti. Nasledné byla sestavena mapa

procesu. Byly vymezeny fidici, hlavni a podplrné procesy.

Poskytnuté rozhovory s vedoucimi pracovniky, interni dokumenty, smérnice, normy
a ostatni materialy poskytly cenné informace pro néasledné konkrétni popisy jednotlivych

procest. Metodou SIPOC diagram byly znazornény hlavni vyrobni procesy.

Néavrh na procesni zménu byl navrzen v procesech personalniho fizeni, kde byl doporucen
program ATTIS pro snadnégjsi sdilenou komunikaci mezi manazery s eliminaci
nakladného papirovani. Navrh pro podproces BOZP a persondlni Cinnost vybérem

vhodného SW a odstranéni duplicitniho administrativniho pofizovani.

Pro proces v rostlinné vyrobé bylo doporuceno eliminovat zbyte¢né nakladné piejezdy
mezi stiedisky.

Zemédélska spolecnost ZD Krasna Hora nad Vltavou je silnd a stabilni firma, ktera
vyuziva mnoho modernich technologii ke zlepSovani svych procest, prubézné
zhodnocuje své procesy k efektivnimu fizeni spolecnosti, tim vSak zlepSovani procest

nikdy nekon¢i.
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6 Summary

This bachelor’s thesis deals with business management processes in an agricultural

company.

The thesis proposes changes how to improve the processes in the given agricultural
company which is forced to evaluate the quality of its process management due to external

and internal threats, competition and introduction of modern technologies.

The thesis looks for possible solutions and models the processes using software tools,

such as the graphical notation Business Process Model and Notation.

To get an overall picture of the company the strategic planning and strategic management
technique is used. Furthermore, the processes are prioritised and their performance and
efficiency are then analysed. By process mapping the flow of work is described and thus
the management is defined, introduction of automation is determined and waste and

unproductive activities are eliminated.

The aim of the bachelor thesis is to suggest to the managers possible changes for effective

management of the company.

Key words: process management, efficiency, evaluation, company, assesment
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Seznam zkratek

SWOT S = Strengths, W = Weaknesses, O = Opportunities, T = Threats

PO Pozarni ochrana

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
SW Sofware

SZIF Statni zemédélsky intervencni fond
SAPS Jednotna platba na plochu

BSC Balanced Scorecard

BPS Bioplynova stanice



