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Uvod

Tato bakalafska prace je zaméfena na proces hodnoceni a vybéru zahrani¢niho
dodavatele pro vyrobu lisovaciho nafadi ve SKODA AUTO a.s. dle poptavkového
fizeni. Cilem prace je analyzovat prostfednictvim rozhodovaci analyzy

nejvhodnéjsSi dodavatele na zakladé nami pozadovanych kritérii.

Vyroba lisovaciho nafadi je velmi specifickych oborem a vyZaduje vysoké
technické znalosti dodavatele. Proto je velmi narocné podle technickych kritérii
posoudit potencialniho dodavatele. Prvotnim uspéchem je pouzit vhodné nastroje

k hodnoceni dodavatelu.

Struktura prace je rozdélena do tfi hlavnich kapitol. Prvni kapitola pfedstavuje
teoretickou Cast prace a popisuje mozna C€lenéni dodavatell, jejich nasledné
hodnoceni a vybér. Jsou zde popsana i kritéria, ktera maji ur€itou vahu z hlediska
konkrétnich podminek podniku. Zavérem této kapitoly je vymezeni jednotlivych
metod hodnoceni dodavatelu, ktera jsou volena na zakladé pozadovanych kritérii.
Nejjednodussi a nejCastéji pouzivana rozhodovaci analyza a jeji varianty jsou zde
také vysvétleny a jedna znich je nasledné aplikovana v praktické Casti jako

priklad.

V druhé kapitole je struéné predstavena firma SKODA AUTO a.s. a jeji oddéleni
Vyroba naradi a pfipravkul, ve které jsem méla moznost absolvovat praxi a mohla
tak své osobni poznatky a znalosti aplikovat v této praci. Nasledné je také
vysvétlen zjednoduSeny postup vyroby lisovaciho naradi, ktery je v praxi velmi

slozZitym procesem.

V zavéreCné kapitole jsou predstavena zakladni kritéria hodnoceni a vybéru
dodavatele ve firmé SA. Poté je ve &tyfech krocich vysvétlen proces poptavkového
fizeni, bez kterého by nebylo mozné dodavatele vybrat. Na zakladé téchto bodu je
pouzita rozhodovaci analyza, kontrétné hodnoceni srovnani pfednosti a nevyhod,
ktera je vysledkem rychlého ziskani orientaéniho pfehledu vhodnosti C&i

nevhodnosti dodavatele pro vyrobu lisovaciho naradi.



1 Metody hodnoceni dodavatelt

Nez se dostaneme k samotnym metoddm hodnoceni a vybéru dodavateld, méli
bychom si nejdfive vysvétlit, co si pod pojmem dodavatel pfedstavit. Dodavatelem
muze byt kazda fyzicka C€i pravnicka osoba, ktera pfimo nebo prostfednictvim

jinych podnikatell poskytuje material, vyrobky nebo sluzby.

Nasledné si pomoci kritérii vyhodnotime dodavatele, ze kterych vybereme toho
nejvhodnéjSiho pomoci rozhodovaci analyzy. Ukazeme si varianty hodnoceni
pfednosti a nevyhod, bodové hodnoceni, hodnoceni pomoci relativnch hodnot,

vahové hodnoceni a zvazeni rizik dle vybrané varianty.

1.1 Klasifikace dodavatelt

Abychom si pfi vybéru dodavatell pfifadili toho nejlépe vyhovujiciho naSim

pozadavkum, je tfeba si dodavatele pro snazsi vybér roz¢lenit.

Podle Tomka a Hofmana je ,pfi nakupnim rozhodovani uZite¢né rozliSit dvé

skupiny dodavateld, kterymi jsou:

e Dodavatelé velmi mali, pro néz i drobné zakazky jsou dulezité. Jde
napfiklad o mistni dodavatele, ktefi uzkostlivé dbaji o dobrou ,mistni
poveést‘. Proto byvaji velmi spolehlivi a pruzni a obvykle s nimi byva lepsi

jednami nez s vétSimi dodavateli.

e Veétsi dodavatelé, ktefi jsou schopni dodat, ¢asto i pohotové, pomérné
Siroky sortiment vyrobku, ale nékdy oCekavaji vétsi aktivitu od kupujiciho i

ustupky v kvalitativnich parametrech” (Tomek, Hofman, r. 1999, s. 179).

Pfi vybéru dodavatelt je vhodné vyuzZivat poznatkl ziskanych dlouhodobé&jSim

sledovanim, to umozni zkvalitnit jejich vybér, ktery se lisi:

a) svou dlouhodobou prodejni podnikatelskou strategii. Vzhledem ke
zvlastnostem nakupu obchodnich vztah( mezi jednotlivymi spole¢nostmi,

muzeme dodavatele rozdélit do sedmi skupin:
1. Do prvni skupiny patfi tzv. ,,novatofi“. Jde o idealni dodavatele, ktefi trvale
zlepsuji kvalitu svych vyrobku a maji vyvojové a vyzkumné zazemi a nabizi

nejruznéjsi formy vzajemné prospésné spoluprace. Nabizeji prevazné



omezeny sortiment druhUd vyrobkud, ,Sitych na miru“, konkrétnimu
zakaznikovi. Dodavatelé této skupiny pfi pfevzeti poptavky aktivné navazuji
kontakt s potencialnim zakaznikem a navrhuji i mozné zmény
pozadovanych vlastnosti vyrobku v zajmu dosahovani vysSich efektl

spojenych s pouzitim jejich vyrobkl u zakaznika.

. Dalsi skupinou jsou ,experti“. Ti dodavaji vyrobky a sluzby na vysoké
urovni oplyvaji vyznamnou vyvojovou zakladnou a prosazuji u dodavatel(
sva feSeni. Ochotni spoluprace jsou jen v pfipadech, kdy zakaznik pfijima
jejich navrh. Maji vétSinou silné postaveni na trhu a mnohdy pfedstavu;ji

Spi¢ku v oboru.

. Voblasti vyroby surovil |ze specifikovat skupinu dodavatell, ktera se
nazyva ,,konzervativci“. Jejich sortiment obsahuje standardni a osvédcené
produkty. Nemaiji velky zajem o dalSi inovace svych vyrobk( a o snahu uzsi

spoluprace.

. Objemnéjsi skupinou jsou ,napodobitelé“. Ti dodavaji vyrobky, které
vyrabéji vétSinou v licenci plvodnich vyrobcu. Nemaji vlastni vyvojova
pracovisté, a proto u nich nelze oCekavat schopnost vyhovét specifickym

pozadavkim.

. ,Univerzalisté“ nabizi rozsahly sortiment vyrobkl a sluzeb a mohou
v nakupu mit vyznamnou roli u reZijnich poloZzek. Umozni snizit naklady pfi
objednavani vétSiho mnozstvi poloZzek skupiny C. Nelze v8ak ocCekavat
tésnéjSi spolupraci, protoze nemohou zajistit napfiklad kvalitni poradenské

sluzby z davodu velmi rozSifeného sortimentu.

. Lze najit i dodavatele jako ,spasitelé®, ti jsou vyuzivani v nouzi v pfipadech,
kdy jiny dodavatel selze. Firmy maji k dispozici volné kapacity, které jim
umozNuji reagovat rychleji i na extrémni pozadavky. A sluzby si nechavaji
vétSinou dobfe zaplatit. Do skupiny Ize zafadit i menS$i podniky schopné
dodavat specialni dily mensiho mnozstvi, proto se vyroba velkym firmam

nevyplaci.

. Posledni skupinu tvofi ,podbizeéi“. Firma typicka velmi nizkou cenou,
ktera nema ustaleny sortiment nabizenych vyrobkl. Kvalita vyrobka je

neustalena a logistické sluzby maji nizkou uroven.



b) dlouhodobym sledovanim spolehlivosti vykonu dodavatell, jakosti
dodavanych vyrobkl a poskytovanych sluzeb. Néktefi vyrobci rozdéluji
dodavatele do skupin P, Q, R, S.

Skupinu P tvofi spolehlivi dodavatelé, kterym Ize dUvérovat jak ve velikosti, tak
i uplnosti dodavek a kvalité. Odpovédnost za kvalitu je mozno prevést na né,
kontrolu kvality mGze zakaznik provadét namatkové pomoci ndhodného scénare.
Dodavatell takového typu je zatim malo. Ma-li byt perspektivné dosazeno zadouci
urovné spoluprace v dodavatelskych fetézcich, musi kategorie dodavatell

narustat.

Skupinu Q tvofi primérni dodavatelé. U nich je tfeba dusledna kontrola,
kvantitativni a kvalitativni pfejimka kazdé dodavky a trvalé vyvijeni tlaku na
ZlepSeni jejich vykond.

Skupina R, kde spadaji rizikovi dodavatelé, ¢asto neplni pozadavky v mnozstvi,
kvalit¢ a terminech. Pokud u nich nedojde k razantnimu zlepSeni v pfedem

stanoveném terminu, museji byt z fetézce vylouceni.

A jako posledni skupinu S tvofi dodavatelé tzv. nespolehlivi, ktefi na trhu pUsobi,

ale pro firmu jsou nevyhovujici.

Podklady pro takovou kategorizaci Ize ziskat z vlastniho dlouhodobého sledovani
dodavatelt, od spolupracujicich firem v oboru, z referenci, ale také provadénim
auditd u dodavatell vlastnimi silami nebo za pomoci auditorskych firem (Gros,
Grosova, 2006).

1.2 Hodnoceni a vybér dodavatelu

S hodnocenim dodavatell Uzce souvisi vybér dodavatelli, protoze pravé pfi

vybéru dodavatell se velmi asto pouzivaji kritéria z hodnoceni.

,Kazda z odbératelskych organizaci si vytvari obvykle velmi rozsahlou databazi
moznych dodavatell, z nichz si pomoci vhodnych nastroji muze v pfedbézném
hodnoceni a vybéru volit ty potencialni dodavatele, ktefi budou podrobeni dalSimu,

obvykle zevrubnéjSimu posuzovani“ (Nenadal, r. 2006, s. 91).

Vybér vhodnych dodavatelu patfi k bézné vykonavanym procesum ve vsech
typech organizaci. Velkou roli v tomto procesu hraji nakupni moznosti firmy, jelikoz

vétSimi nakupnimi moznostmi mizeme vybirat ze Siroké Skaly dodavatell.
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dodavatell. Rozhodovani o dodavateli neni jednoduchym ukolem, podnik se fidi
fadami kritérii, tykajici se celého marketingového nakupniho mixu a dalSimi
vnéjSimi i vnitropodnikovymi faktory. Soucasti volby dodavatele neni jen

rozhodovani ,,od koho nakoupit®, feSi se zde i podminky dodavek.

,Rozhodovani o dodavateli je proces, ktery pfedchazi naro¢na faze ziskavani
pomérné pocetnych souborl informaci a po némz nasleduje daldi nakupni

komunikace s dodavatelem“ (Tomek, Hofman, r. 1999, s. 174).

Vzhledem k velkému mnozstvi rdznych faktord v nakupnim procesu vstupuji do
toho vybérového jak pfimi rozhodovatelé, tak dalSi osoby, které rozhodnuti
ovliviuji spole¢né a vytvareji rozhodovaci jednotku. PFi pfijimani zasadnich
rozhodnuti vyuzivaji podniky stale vice smiSené tymy, slozené ze zastupcu

rlznych usekl organizace (Lambert, r. 2000).

Podle Tomka a Hofmana je ,podle povahy a vyznamnosti rozhodovani nutno
pfizvat i specialisty a odpovédné manazery jinych utvarq, a to jak technickych, tak
vyrobnich, ekonomickych a pfirozené obchodnich® (Tomek, Hofman, r. 1999, s.
176). Clenové rozhodovaciho tymu maji za Ukol plnit vZdy alespor jednu

z nasledujicich funkci:
e funkci uzivatell (spotrebitel();
e funkci poradcl — ovliviiovatelU;
o funkci deskriptorl (pracovnici pfipravy vyroby, projekce, fizeni vyroby aj.);
e funkci kontrolord;
e funkci rozhodovatelu;
o funkci bezprostfedné kupuijicich;
o funkci financujicich (Tomek, Hofman, r. 1999).

Toho slozeni rozhodovaciho tymu se bude ménit nejen podle charakteru, ale
i podle vyznamnosti nakupu, at uz z hlediska finanéni naro¢nosti ¢i vyznamnosti

pro vyrobu, finalizaci a prodej urcitého vyrobku.
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1.2.1 Kritéria hodnoceni dodavatell

Podle Synka ,kritéria hodnoceni budou zahrnovat nejen predpoklady dodavatelské
schopnosti, které byly hlavnim pfedmeétem posuzovani dodavatelu pfi jejich vybéru
ve fazi pfipravy objednavek, ale i vysledky skuteCné realizace dodavek® (Synek
a kol., r. 2007, s. 212). Hovofime o téchto kritériich:
e kvalita — spoluprace pfi planovani a fizeni kvality, bezchybné vyrobky,
vstficnost vic¢i navrhim na zvySeni kvality,
e naklady — tvorba ceny a jeji transparentnost, platebni podminky a hladina
ceny,
e dodavatelska spolehlivost — dodrzeni mnozstvi, pruznost, dodaci
pohotovost,
e technické schopnosti — nové technologie, spole¢né feSeni ukold vyzkumu
a vyvoje, vstficnost k potfebnym zménam,
e dodavatelsky servis — pfiprava materialu, baleni, manipulace s obaly,
technicka opora, podpora pfi uzavirani zakazek ¢i zaruk,
e komunikace s dodavatelem — komunikace pfed i po uzavieni objednavky,
prijatelnost vzajemnych vztahd,
e ostatni — vzdalenost, postoj k zivotnimu prostfedi, respektovani predpisu
o obalech apod. (Synek a kol., r. 2007).

1.2.2 Kritéria rozhodovani pfi vybéru dodavatele

Pfi rozhodovani vybéru dodavatele zvazujeme celou fadu kritérii, které se dotykaiji
nabizenych vyrobkl a sluzeb, zejména jejich jakosti, ceny a kontraktacnich
podminek, ale i uroven, povést a chovani dodavatele samého. Pro praktické
hodnoceni volime pouze kritéria, ktera maji urCitou vahu z hlediska kontrétnich
podminek podniku. Jejich vybér je vSak pfedem dikladné uvazit. Proto davame
pfednost tém, které ovliviiuji obchodni a ekonomické vysledky podniku, tj. naklady,
zasoby, jakost a tim i prodejnost finalniho vyrobku. Pochopitelné se upfednostiuje

dodavatel, se kterym ma podnik urcité zkuSenosti.

Existuje fada Clenéni a moznosti uspofadani kritérii, které se liSi nejen pocCtem
vybranych kritérii, ale i jejich pojetim a oznacenim. Tomek a Hofman (1999) ¢leni

kritéria do tfi skupin:

e kritéria, ktera se tykaji vyrobku a sluzeb k nim;
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e Kkritéria, ktera se tykaji kontraktacnich podminek (dodacich, platebnich

apod.) a ceny;
o kritéria tykajici se dodavatele, jeho image, chovani.

Pfi vlastnim rozhodovani o nasem budoucim dodavateli patfi mezi rozhodujici
kritéria zaruka a jakosti dodavek. Pfi tomto hodnoceni |ze rozcClenit dodavatele do

tfi zakladnich skupin podle Tomka a Hofmana (1999):

Tab. 1 Klasifikace dodavateli z hlediska jakosti dodavek

Kategorie Oznaceni kategorie Struéna charakteristika
A Dodavatel piné Dodavatel jiz dlouhodobé&ji prokazal
vyhovuijici schopnost dodrzovani vSech

dohodnutych pozadavku tykajicich se
kvality dodavek, je v tom sméru
stabilné spolehlivy, riziko selhani je
prakticky nuloveé. Je zajisténa trvala

komunikace a vstficnost.

B Dodavatel podminéné Dodavatel celkem uspokojivé pini
vyhovuijici dohodnuté a pfedepsané parametry
jakosti. Pokud se objevi a prokazi
nedostatky, je vstficné ochoten k jejich
odstranéni, pficemz pro toho

odstranéni ma realné predpoklady.

C Dodavatel nevyhovujici | Dodavatel, jenz vykazuje i podstatné

nedostatky a opakované slabiny, pokud
jde o pInéni parametr( jakosti, pfiemz
u ného nejsou predpoklady pro rychlou
napravu. V tomto pfipadé je nutno volit

nahradniho — nového — dodavatele.
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Zdroj: (Tomek a Hofman, r. 1999, str. 182)

1.2.3 Dalsi kritéria hodnoceni a vybéru dodavatelt

Kvalitni vybéru dodavateld si vyzaduje stale uZSi spolupraci partner(
v dodavatelskych fetézcich. Odbératel si voli takova hodnotici kritéria, ktera mu
budou vyhovovat. Obecné pouzivana kritéria v oblasti nakupu muzeme rozdélit do

sedmi hlavnich oblasti:

1. Financ¢ni situace dodavatele

Ekonomicky silny dodavatel by mél zarucit dlouhodobou spolupraci s danym
podnikem. Financni situaci dodavatele |ze zjistit prostfednictvim vyro€nich zprav
a jejich vyvoje, vyvoje podilu dodavatele na trhu a struktury jeho zakazniku, jejich

velikosti, poctu atd.

2. Informace o perspektivnosti vyvoje dodavatele

Témito informacemi zjistime, zda bude dodavatel schopen pfizpusobit se zménam
pozadavku pfi zlepSovani uzitnych vlastnosti vyrobk( zakaznika, &i pfi vyvoji

novych vyrobku.

3. Logistické sluzby poskytované dodavateli

Tyto logistické sluzby patfi v fadé odvétvi k rozhodujicim kritériim pfi vybéru
dodavatele. Jedna se napfiklad o dodaci lhaty, terminy vyfizeni objednavek
a jejich rozptyl vyfizeni, kompletnost dodavek, baleni dodavanych vyrobk,
schopnost rychlé reakce na mimoradné objednavky ¢i zpusob baleni dodavanych

vyrobk.

4. Informace o vyrobnich moznostech dodavatelu

Informace o vyrobnich moznostech dodavatell nam pomizou rozhodnout, zda Ize
dodavatele povazovat za spolehlivého vyrobce. Jedna se o informace o jeho
vyrobni kapacité a stupni jejiho vyuZziti, o urovni fizeni vyroby, o stavu vyrobniho

zafizeni a systému jeho udrzby a o poctu vyrobnich jednotek.
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5. Informaéni systém

S pokrokem komunikacnich technologii Ize sledovat, jaky interni informacni
systém dodavatel pouziva a v jaké mife je napojen na externim komunikacni

systémy.

6. Celkové porizovaci naklady a platebni podminky

vigwiv s

Témito kritérii myslime napfiklad cenu a jeji pofizovaci naklady, Ihity splatnosti

faktur, o€ekavanych vyvoj ceny €i podil pfimych a nepfimych naklada.

7. Pozadovana kvalita

vigwiv s

pozadovana kvalita. Proto bychom neméli brat v uvahu dodavatele, ktefi nam
odbératelim, nabizeji niz8i kvalitu, nez kterou po nich pozadujeme.
Prostifednictvim jednoduchého procentualniho podilu vadnych dilt z celkového
dodaného mnozstvi anebo procentualniho podilu nevyhovujicich vzorkd pfi

statistické kontrole jakosti Ize zméfit kvalita dodavek (Gros, Grosova, r. 2006).
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Pfiklad pouzivanych soustav ukazatell pro vybér dodavatele uvadi Ivan Gros

a Stanislava Grosova v nasleduijici tabulce.

Tab. 2 Kritéria vybéru dodavateld dili

Kritérium Diléi kritérium Jednotka

Kvalita Podil dodanych defektnich dila Ks ze 100 000
Podil dili vracenych zakaznikem (ks ze 100 000) x 100
Casova ztrata ve vyrobé vlivem vadnych dili | Hodiny
pruznost dodavatele v odstrafiovani vad

Naklady sniZzovani nakladu cenovou politikou a Procenta
aplikaci modernich technologii
stalost nastaveni cen ve vazbé na naklady
dodavatell

Dodavky procentualni podil dili dodanych v terminu Procenta
Casové ztraty zpusobené dodavkou Hodiny
mensiho nez objednaného mnozstvi

Sluzby financni situace dodavatele v uplynulém

obdobi

uroven komunikace a spoluprace

technologicka a vyvojova urovern dodavatele

vyrobni moznosti a kapacita dodavatele

Zdroj: (Gros, Grosova, r. 2006, str. 54)

1.3 Metody hodnoceni dodavatelu

V praxi je mozné pouzit celou fadu hodnoticich metod dodavatelt, podnik si viak

voli tu nejvhodnéjSi na zakladné zvolenych kritérii. Rozhodovani o nejlepSi

nabidce dodavatele probiha jednak na zakladé jednoho kritéria, v tom pfipadé se

jedna o jednokriterialni hodnoceni. V pfipadé, Ze dodavatel voli na zakladé vice

kritérii — jedna se o vicekriterialni hodnoceni. U této metody je nezbytné stanovit

vahy jednotlivych kritérii hodnoceni, které vyjadfuji Ciselné vyznam téchto kritérii.

Cim je kritérium vyznamnéjsi, tim je vy$si i jeho vaha.
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1.3.1 Rozhodovaci analyza
K nejjednodussSi a nejpouzivanéjSi metodé vicekriterialniho hodnoceni patfi
stupné presnosti a narokl na informace nabizi pét forem hodnoceni vybéru
optimalni varianty:

e hodnoceni pfednosti a nedostatkl jednotlivych variant,

e bodové hodnoceni,

e hodnoceni pomoci relativnich hodnot,

e vahoveé hodnoceni, které je spojeno s bodovym hodnocenim s pofadim

dulezitosti,

e zvaZzeni rizik spojenych s vybranou variantou (Gros, Grosova, r. 2006).

K tomu, abychom dokazali vybrat jednu z vySe uvedenych variant hodnoceni, je

nutné z nabidek dodavatell sestavit rozhodovaci tabulku se zvolenymi kritériemi.

Tab. 3 Zakladni udaje o vybranych nabidkdch dodavatelt

Dodavatel
Kritérium

D1 D2 D3
Pofizovaci naklady 2,5 2,8 3,2
Provozni naklady 4 300 6 400 6 400
Dodaci lhata 23 16 17
Produktivita prace 67 800 54 000 76 000
Obtiznost obsluhy vySSi priimérna Nizka

Zdroj: (Upraveno: Gros, Grosova, r. 2006)

Hodnoceni prednosti a nedostatkd jednotlivych variant

Tento postup se pouziva pro ziskani rychlého orientaCniho prehledu
o pfednostech a nevyhodach jednotlivych nabidek, ukazuje na slabiny dodavatel,
které je mozné v prlibéhu dalSiho jednani zlepSit & odstranit. V pfipadé, zZe
dodavatel podle daného kritéria vyhovuje, ohodnoti se 1 (nebo znaménko +),

v opacném pfipadé se pfifadi 0 (znaménko -) (Gros, Grosova, r. 2006).
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Tab. 4 Srovnani pfednosti a nevyhod

Dodavatel

Kritérium
D1 D2 D3

Pofizovaci naklady

Provozni naklady

Produktivita prace

1
1
Dodaci Ihita 0
1
0

Obtiznost obsluhy

N O | O |k, |O |k
Wk |, |, ]|O| O

Celkem vyhod 3

Zdroj: (Upraveno: Gros, Grosova, r. 2006)

Podle prostého srovnani pfednosti vyhovuji kritériim dodavatelé D1 a D3.

Bodové hodnoceni

LepSi kvalitu hodnoceni pro vybér dodavatele poskytuje bodové hodnoceni. ,Pfed
pfifazovanim bodl podle jednotlivych kritérii je tfeba urcit Ciselné intervaly
jednotlivych kvantitativnich ukazateld pro pouzitou hodnotici Skalu. Prednosti
bodoveého hodnoceni je prfevod hodnot kvantitativnich i kvalitativnich kritérii na
sCitatelnou veli€inu“ (Gros, Grosova, r. 2006, s. 66). O nejlepsi varianté rozhoduje

soucet pfifazenych hodnot.

Tab. 5 Bodové hodnoceni variant

Kritérium Podavatel

D1 D2 D3
Pofizovaci naklady 4 4 3
Provozni naklady 4 2 2
Dodaci Ihita 1 4 4
Produktivita prace 3 2 4
Obtiznost obsluhy 1 2 4
Celkem vyhod 13 14 17

Zdroj: (Gros, Grosova, r. 2066, str. 66)

Z hlediska dosazeného poctu bodl nejvice vyhovuje dodavatel D3.
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Hodnoceni pomoci relativnich hodnot

Dalsi metodou vybéru dodavatell jsou i tzv. relativni hodnoty kritérii, které se
vypocitaji tak, Ze nejlepSi hodnotu sledovaného kritéria polozime rovnu 100

a ostatni vyjadfime pomérem

hodnota kritéria x 100 / nejlep$i hodnota kritéria

Vahové hodnoceni s poradim dulezitosti

V pfipadé, Ze vyznamnost jednotlivych ukazatel neni pro rozhodovani stejna,
ur€ime vahu jednotlivych kritérii. Ziskané souciny u jednotlivych dodavatell
seCteme a pro dalSi spolupraci zvolime dodavatele s nejvySSim celkovym
ohodnocenim (Cujan, Malek, r. 2008).

Tab. 6 Vahové hodnoceni podle poradi

Kritérium Vaha kritéria Dodavatele

A B C
Cena (K¢) 30% 0,3 0,6 0,9
Kvalita (%) 30% 0,3 0,6 0,6
Servis (%) 20% 0,4 0,2 0,6
Spolehlivost 20% 0,2 0,4 0,2
> 100% 1,2 1,8 2,3
Poradi 1 2 3

Zdroj: (Upraveno: Cujan, Malek, r. 2008)

Zvazeni rizik spojenych s vybranou variantou

Mozna rizika pfi srovnani dodavatell vypocitame pomoci vzorce

Si =D XV
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Hodnota p; pfedstavuje pravdépodobnost vyskytu rizik, hodnota v; zavaznost
rizika vintervalu 1 az 5. Souc€inem téchto hodnot vypocitame celkovy stupen
ohrozeni dodavek S;.

Celkové riziko jednotlivych dodavek vypocitame vyjadienim procentualniho podilu
(Gros, Grosova, r. 2006).

Celkove riziko = ' S; x 100 / stupen ohrozeni dodavek

20



2 Proces vyroby lisovaciho naradi

2.1 Spoleénost SKODA AUTO a.s.
Spoleénost SKODA AUTO a.s. (dale jen SA), ktera sidli v Mladé Boleslavi v Ceské

republice, patfi mezi nejvétSi ceské vyrobce automobill. Ma vice nez stoletou
tradici vyroby automobilu. Jeji poCatky sahaji do roku 1895, kdy byla spole¢nost

zalozena Vaclavem Laurinem a Vaclavem Klementem.

V Ceské republice mé fima SA tfi vyrobni zavody, a to v Mladé Boleslavi, Vrchlabi
a Kvasinach. V poslednich letech pak dochazi zejména k rozSifovani vyroby na
rozvijejicich trzich, které tvofi velkou &ast odbytu automobilky, a to v Indii, Ciné,

Rusku, na Slovensku, na Ukrajiné a v Kazachstanu.

Dlouhodobym cilem SA je navy3eni prodeji na vice nez 1,5 mil. voz( roéné,
c¢ehoz Ize dosahnout jen za predpokladu podstatného rozsifeni fady nabizenych
modell. Jiz v lonském roce, pfesnéji 10. prosince 2014, dokazala spoleCnost
SKODA AUTO a.s. prodat sviij milionty viiz, demuz vdé&i svym produktovym
portfoliem novych variant stavajicich modell. Produktové portfolio tvofi 11
modelovych fad. Provedeni Octavia a Octavia Combi, Superb a Superb Combi,

Yeti, Roomster, Fabia a Fabia Combi, Citigo, Rapid a Rapid Spaceback.

Dulezitym pilifem dosazeného rlstu je vedle rozSifovani modelové palety i vstup
na nové trhy véetn& zemi mimo Evropu. Spole¢nost Skoda Auto dnes prodava své
automobily ve vice neZ 100 zemich svéta (SKODA AUTO a.s., 2013).

2.2 Pracovisté Vyroba naradi a pripravkt (VSN)

Oddéleni Vyroba nafadi a pfipravkl se zabyva konstrukci, technologickou
pfipravou, vyrobou a servisem nafadi pro vyrobu automobili. Cilem procesu je
zajisténi hospodarné a ekologicky Setrné vyroby naradi a pfipravkld v pozadované
kvalité a terminech pro interni zakazniky v ramci SA i externi firmy koncernu VW.
Oddéleni VSN se déli na 5 utvaru, které jsou zobrazeny na Obr. 1 Organizacni
struktura VSN.
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VSN
Vyroba naradi a

pripravku
[ T T |
VSN 1 VSN 2 \\//SNb3 \\//’SNb4 \)/SNb5
Centralni fizeni, S : yroba yroba yroba
hospodafeni s TS?POHQCKX;F‘;S?S metalurgického svafovaciho lisovaciho
naradim yrooby naradi naradi naradi

Zdroj: Vlastni zpracovani, interni materialy SA

Obr. 1 Organizacni struktura VSN

VSNL1 - Centralni fizeni, hospodareni s naradim

Utvar VSN 1 planuje a Fidi prabéh zakazek realizovanych ve VSN. V souvislosti
s planovanim vyrobnich kapacit narfadovny je utvarem VSN1 zajistovana také
realizace kooperace stuzemskymi a zahrani¢nimi firmami v oboru vyroby
lisovaciho nafadi, metalurgickych forem a svafovacich linek. Mezi dalSimi
¢innostmi patfi také fizeni financni situace VSN a zajisténi naplfovani vyrobnich

kapacit dle pozadavku vyrobnich atvarg.

VSN2 — Technicky servis vyroby naradi

Tento utvar zajistuje Cinnosti pro vyrobni utvary VSN, mezi které patfi:
e Rizeni kvality a procesni audit

e Rozvoj novych technologii

e Pfiprava materialu pro vyrobu

e Technicka kontrola

e Udrzba strojii a zafizeni

e Sprava a aplikace systému vypocetni techniky

VSN3 - Vyroba metalurgického naradi
Utvar se zabyva konstrukci a vyrobou tlakovych licich forem pro odlitky
z hlinikovych slitin. Konstrukci a vyrobou kovacich zapustek, modelového zafizeni

pro gravitacni liti, lisovaciho a specialniho naradi.
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VSN4 - Vyroba svafovaciho naradi
Vyroba svarovaciho naradi zajistuje kompletni proces vyvoje, konstrukce, vyroby

a zapracovani svarovacich linek az po konecné predani zakaznikovi.

VSNS5 - Vyroba lisovaciho naradi

Oddéleni se zabyva konstrukcé, vyrobou a servisem lisovaciho nafadi, vCetné
mechanizace pro automatické lisovaci linky, transferové lisy a konvencni lisovaci
linky (Interni materialy SA).

2.3 Proces vyroby lisovaciho naradi

Navrh nového designu vozu a prvnich dat dilu zacina s oddélenim vyvoje, kvality,

planovani vyroby a narfadovny, ktera konci predanim lisovaciho naradi do sériove

vyroby.
Vyvoj

Design/Strak Konstrukce dilu Vyroba lisovaciho naradi

[ Metodické planovani I [ Konstrukce nastrojti I Vyroba nastrojti

Konstrukce lisovacich nastrojii T

Zdroj: Interni materialy SA

Obr. 2 Faze pfipravy vyroby

Design nového auta mizeme rozdélit do tfech hledisek:
e hledisko designu

e hledisko bezpecnosti

e hledisko technologie lisovani
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Hledisko design

Pokud Technicky vyvoj spole¢né s VSN schvali tvar karoserie souasné s vnéjSimi
kfivkami a plochami budouciho vozu, definuje se tvar vylisku jednotlivych dill
vozu. Tyto tvary se pfevedou do elektronické podoby, a tim vznika datova baze

pro naslednou konstrukci naradi, ze které budou tyto dily vyrabény.

V prubéhu vyroby lisovaciho nafadi (dale jen LN) dochazi k upfesnovani otvoru
vyliski. Toto upfeshiovani vychazi z vysledku zastavby vSech komponentl do
jednotlivych dild karoserie stejné jako z vysledklu zastavby samotnych dild —

navaznost jednotlivych dild karoserie mezi sebou.

Vstupni data pro konstrukci dild

Vyhlazena data

Priibéh kFivosti

=

Nevyhovujici pribéh  Vyhovujici pribéh
krivosti krivosti

Zdroj: Interni materialy SA

Obr. 3 Vytvoreni designu a CAD dat povrchu karoserie z pohledu lisovatelnosti

Hledisko bezpecnost

Samostatnou kapitolou na tvar vylisku tvofi splnéni bezpecnostnich kritérii
budouciho vozu, jako pfiklad muzeme uvést vysledky crash testld, deformacéni
zoény pii stfetu vozidla s chodcem, dodrzeni kfivostnich poméra jednotlivych dil
vzhledem ke vzpéru a tuhosti dil0.

VySe uvedené zkouSky jsou konfrontovany s tvarem puavodniho dilu, a pokud
dochazi k odchylkam, je nezbytné nutné provést formou konstrukéni zmény

upravy v jiz probihajici konstrukci LN, popf. i v samotné vyrobé raznic.
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Hledisko technologie lisovani

Tvar vylisku, a tedy i konstrukce LN pro jeho vyrobu, ovlivhuje cela fada dalSich
faktorll. Vylisek musi splfiovat vSechna technologicka kritéria v pribéhu dalsi
vyroby. Pfikladem mizeme uvést vypoustéci otvory nebo nanaseni tésnicich hmot

a lepidel.

Poté, co tvar vylisku spliuje vSechna pozadovana kritéria, je nezbytné provéfit, ze
takovy vylisek je skute¢né vyrobitelny. K tomu slouzi tahovy model a simulace
taZeni. Jedna se o komplikovanou vypocetni metodu, ktera zohlednuje tvar vylisku

materialu, charakteristiky plechu a dynamiku procesu lisovani.

Zdroj: Interni materialy SA

Obr. 4 Oblast tvarového opracovani odlitku

Metodicky plan

Metodicky plan, dale jen MP, vychazi z prichodového planu lisovaci linky, na
kterém se bude konkrétni dil karoserie vyrabét. Mimo jiné musi byt definovana
pfedpokladana vyrobni kapacita vozd a nahradnich dilG, typ mechanizace tzn.
zpUsob pfemistovani vylisku v lisovaci lince mezi jednotlivymi operacemi. K tomu
je potfeba znat zalozni feSeni — zalozni vyrobni linka pro pfipad pfelozeni vyroby
vyliski do takové lisovny. Konstrukce LN pak musi b&hem vyroby zohlednit

i vSechny rozdily mezi sériovou a zalozni linkou a tyto rozdily nechat vyrobit.

Podle komplikovanosti vylisku a podle poZadované pfesnosti hotového vylisku je

stanoven pocet operaci.
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Uvodni operaci je OP 10 — nastfih

Cilem této operace je déleni svitku na vyseky tabulového plechu, a to zejména
s ohledem na maximalni vyuziti materialu (Sifka svitku). Pfi vyrobé& nastfihu
dochazi v pocatecni fazi LN k definovani pfedbézné kfivky nastfihu (obvod i vnitfni
otvory). Poté co je OP 20 slicovana na 80%, otisk dochazi ke stanoveni definitivni
kfivky nastfihu tzn. je znam konecny tvar tabulového plechu. Teprve nyni je mozno

zahajit vyrobu nastfihového nastroje.

Za urcitych podminek je mozno vyrabét nastfihovou raznici pro jeden nastfih (1
vylisek) nebo nastfih raznice, ktera obsahuje dva vylisky, pfikladem jsou levé

a prave dvere.

PfestoZe se jedna o 1. operaci z celého MP, tak vyroba je zahajena jako posledni.

Z hlediska vyrobni naroCnosti se vSak jedna o nejjednodussi nastroj z celé sady.

OP 20 - tah (tahové nastroje)

Ukolem této operace je vytvofit z plochého nastfihu podstatnou &ast budouciho
vylisku v podobé, ktera je prakticky totozna s budoucim tvarem dilu karoserie.
PfestoZze nastroj neobsahuje ve srovnani s dalSimi operacemi sady tolik pozic,
jsou na ném velké, ¢inné plochy, které musi byt vyrobeny jak strojné, tak ruéné
s maximalni pfesnosti. Z tohoto divodu je vyroba nastroje znacné ¢asové narocna

a vyzaduje vysokou uroven odborného personalu.

OP.20 - Tazeni

Zdroj: Interni materialy SA

Obr. 5 OP 20 —tah
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OP 30 a 40 — frezové (sloucené) nastroje

Vytazek, ktery ziskame z OP 20 je v nasledujicich, nej¢astéji dvou operaci,
zbaven vSech prebyteCnych €asti plechu. Jedna se zejména o ostfizeni vnéjsiho
obvodu vylisku a velkych vnitfnich otvort. Kromé funkce stfihani, fezani muze byt
v raznici plnéna i jina fuknce (dérovani, kalibrovani). V tomto pfipadé se jedna o

slouceny nastro;j.

OP.30 - Ostrizeni
a tvarovani

[ |
) 9
L_)'.

o

OP.40 - Dotvarovani

Zdroj: Interni materialy SA

Obr. 6 OP 30 a 40 - Fezové nastroje

OP 50 a dalsi

Hlavnim ukolem dalSich operaci je tvarové dohotovit (dokalibrovat) ofezany
vytazek az do finalni podoby dilu karoserie. Musi byt vytvofeny pomoci
vyplfiovacich klint i v8echny negativni tvary vylisku, v€etné vS8ech montaznich
a technologickych otvor(, a to vSe s ohledem na dodrZeni poZadovanych rozméru
vylisku a jeho kvality. Tyto nastroje jsou charakterizovany znacnym poctem pozic,
ze kterych je nastroj smontovan, jsou to rtzné typy klinu, pfidrzovacu a tvarovych
vlozek. Jsou slozité na vyrobu, ovSem mnozstvi a rozsah slicovanych Cinnych

ploch je napf. ve srovnani s OP 20 vyrazné nizsi.
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OP.50 - Dotvarovani,
ostrizeni

Zdroj: Interni materialy SA

Obr. 7 Dotvarovani OP 50

Pravidlo pro OP 20 - 70

Poté, co nastfih (vysek z tabule) projde celou sadou lisovacich nastrojl, ziskame
vylisek, ktery vSak ve stadiu ukoncCeni zakladni vyroby LN nebude splfiovat ani
pozadované rozméry ani poZzadovanou kvalitu vylisku.

K odstranéni téchto pozadavkl slouzi v nasledujici vyrobé realizace tzv.

rozmeérovych a kvalitativnich smycek, které budou nasledné vysvétleny.

Rozmérové smycky

Rozmérové smycCky se tykaji uprav bud v celé sadé narfadi OP 20-70 nebo pouze
v jednotlivych operacich. Provadi se doplnénim materialu (navafenim) na taznik,
respektive na tahové nastavky a matrice. Pokud je nutné z raznic material odebrat,

provedeme odfrézovani. Cilem rozmérové smycky je dosazeni tzv. znamky 3.

| T T T T |

. ogF-3 |
® == [ Bmwn fe = ]s"”'l ]sle

ey

Zdroj: Interni materialy SA

Obr. 8 Zajisténi rozmérovosti dilu, provadéni rozmérovych korekci nastroji

Kvalitativni smycky
Kvalitativni smyCky slouzi k odstranéni vizualnich vad na wvylisku (zvinéni,

propadliny, vystupky). Provadi se v zavérecné fazi vyroby LN jak v nafradovné, tak
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i na sériové lince. Ve srovnani s rozmérovou smycCkou se jedna z pohledu
pracnosti a zasahu o méné rozsahlé upravy auditovych smycek. Provadi se

nejCastéji pouze ruc¢né bez strojniho obrabéni.

Po uspéSném provedeni rozmérovych a kvalitativnich smyc€ek je sada nastroju
pfipravena K trvalému nasazeni na sériovou lisovaci linku. Lisovna, jakozto
zakaznik, pfevezme do doCasného uzivani celou sadu lisovacich nastroji. Podle
typu lisovaci linky je sada nastroju doplnéna odpovidajicim druhem mechanizace,
ktera zajiStuje prenaseni nastfihu, resp. mezioperacnich vyliski mezi jednotlivymi

nastroji lisovaci sady.

Samotny prubéh finalizace sady nastroju, tzn. proces od znamky 3 (Note 3) do
udéleni znamky 1(Note 1), je zna¢né rozdilny. Zejména s ohledem na to, zda se
jedna o povrchovy dil karoserie, kde jsou kritéria na kvalitu velmi vysoka. V tomto
pfipadé muze tento proces trvat déle jak 1 rok, avSak v této dobé jsou z této sady
nastroju vydavany vylisky dle poZzadavku vyroby, to v praxi znamena, Ze vyroba

bézi. Pouze vylisky jesté nedosahuiji cilovou interni hodnotu jakosti.

Cilem dodavatele je pro vylisek ziskat jiz zminénou znamku 1, ktera je jednim
z hlavnich kritérii pfevzeti sady nastroji z do€asného do trvalého provozu. Tim je
vyroba LN z pohledu zhotovitele ukonCena, nasledné dochazi k finanénimu
vyrovnani kontraktu v souladu s platebnimi podminkami, které jsou definovany

v zakladnim kontraktu.
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3 Analyza a optimalizace procesu vybéru dodavatelt dle
kvalitativnich kritérii

V této kapitole nasleduje ohodnoceni a vybér optimalniho dodavatele pro vyrobu

LN firmou SA. K tomu jsou potfeba zvolit rozhoduijici kritéria, ktera firma preferuje.

PFi rozhodovani o nejkvalitnéjsim dodavateli muZzeme pouzit rizné metody pro
celkové hodnoceni, my se budeme zabyvat tou nejpouzivanéjSi, ktera byla
predstavena v teoretické Casti, rozhodovaci analyzou. Jako pfiklad si ukazeme

metodu srovnani prednosti a nevyhod v poptavkovém fizeni.

3.1 Kritéria hodnoceni a vybéru dodavatelti ve SKODA AUTO a.s.

S ohledem na specifickou ¢innost narfadovny je &lenéni ur€itym ,mixem* vySe

uvedenych charakteristik. Zakladni pozadavky naradovny na dodavatele jsou:

Profesni kritérium

Toto kritérium je velmi specifické, konstrukéni a Femesiné. Zpracovani nastrojové
tématiky, rozvahové presahuji asto moznosti CR, z éehoZ je patrné, o jaky uzky
vybér specialistl se jedna. Kvalifikaci na tyto ¢innosti ziskava dodavatel po mnoho
let, coz klade velké naroky na prabézné technické vybaveni (inovaci, dodavatelé,

udrzeni/stabilizace téchto odbornikd ve firmé&, struktufe apod.).

Finanéni naroc¢nost

Firma SA preferuje dlouhodobé projekty v rozsahu né&kolika mésict az dvou let.
Kooperace vyroby je realizovana za jasné definovanych platebnich podminek,
pficemz kooperant musi nést po mnoho mésict znacnou ¢ast finanéni zatéze
sam, a to i v pfripadé uspésného dokonceni kooperovaného objemu a pFedani
zakdzky SA. Podle definovanych postupli dochazi k zavérednému vyudtovani

zakazky. Zavérecna fakturace opét probiha naro€nym schvalovacim procesem.

Spolehlivost/rating/“dobra povést dodavatele“
Pfedtim, nez kooperant mize zakazku ziskat na zakladé poptavkového fizeni, je
dikladné zkouman na zakladé udaji z OR, je provéfovan jeho bankovni rating.

Dodavatel je zkouman i z pohledu ostatnich koncernovych nafadoven, pokud jiz
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néjaké zakazky pro koncern realizoval. SouCasné je povinen uzavfit dohodu
o utajeni, ktera se tyka duchovniho vlastnictvi poskytnutym technickym informacim

a celkovému vyrobnimu know-how, se kterym pfijde kooperant do styku.

Pfi hodnoceni vhodnosti ¢i nevhodnosti dodavatele z pohledu jeho vzdalenosti od
SA, a ztoho vyplyvajicich logistickych nakladd, se &asto jedna o druhotné
kritérium. Pomér logistickych nakladd k celkové cené kontraktu byva obvykle
spolehlivého dodavatele, ktery dava realny pfedpoklad dodrZzeni poZadovanych
termind vyroby. V pfipadé nedodrzeni stanovenych vyrobnich termin( jsou totiz
naklady na nasledné pfemisténi vyroby Kk jinému kooperantovi a nakup
dodateCnych technickych Ci personalnich kapacit mnohonasobné vyssi nez vyse
zminované logistické naklady.

DalSim kritériem jsou naklady na dopravu, které jeSté neznamenaji
znevyhodnéni vzdalenych dodavatelld. Pokud s takovymi dodavateli jiz
v pfedchozich projektech firma SA Uspé&$né realizovala zakazky, jsou

upfednostiiovany pro svoji spolehlivost.

Typickym rizikovym pfFikladem muze byt tato situace:

Mistni firma nabizi zakazku za nejniz8i cenu. Vzhledem k tomu, Ze je jiz delSi
dobu bez zakazek a dostava se do existennich problému, takovyto potencialni
dodavatel nabizi velmi dobrou cenu za realizaci zakazky. Pravé v tomto pfipadé je
mimoradné dulezité zvazit jeho odbornou zpusobilost, tzn. zda zvladne zakazku ve
vSech technickych a ¢asovych aspektech. V pfipadé, Ze se toto kritérium podceni,
dochazi k nedokonceni vyroby LN, odevzdavanim vyliskl a stavbé predsériovych

vozu. Takovato kooperace nezfidka konc&i dlouhodobymi soudnimi spory.

3.2 Poptavkové rizeni
V této kapitole se budeme zabyvat poptavkovym fizenim a to na konkrétnim dile,
kapoty vnéjsi. Tento slozity proces muzeme rozdélit do 4 ¢asti:

e Technické zadani;;

e Poptavkové fizeni, zaslani cenovych nabidek
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e Vybér vitézné firmy — kooperanta sady pro vyrobu LN;

e Vyroba LN dle platné objednavky.
Tyto jednotlivé kroky si postupné popiSeme.
1. Technické zadani

Pro vyrobu dilu, tedy LN v kooperaci, musi byt jasné specifikovany vSechny
poZzadavky na tuto vyrobu ze strany zadavatele SA. Tyto poZzadavky se nazyvaiji
technickym zadanim, které obsahuji mj. rozsah vyroby LN, terminy, mnozstvi
pozadovanych vylisku, které nazyvame zkratkami VFF, VFS.

Pod zkratkou VFF si predstavime dily, které je potfeba rozmérové korigovat,
protoZe nesplfiuji pozadavky z pohledu auditu, jejich vyroba muze byt zajisténa
dokonce z neuplné sady LN, napf. ofezova operace (OP30) bude nahrazena
laserovanim.

NejCastéjSim pfipadem vyroby LN v kooperaci je v rozsahu od modeld do zn. 3,

pfipadné do zn. 1 (viz pfiloha €. 1).

2. Poptavkové fizeni, zaslani cenovych nabidek

Toto poptavkové fizeni probiha ve spolupraci s utvarem nakupu, ktery rozesle na
seznam vybranych firem TZ. Je stanoven termin, do kdy musi kooperanti zaslat
sveé nabidky NVI, poté probiha tzv. technické vyhodnoceni nabidek. Podstatou této
¢innosti je, abychom mohli objektivné cenové porovnat nabidky mezi sebou, musi
tyto nabidky obsahovat nejen formalné, ale i technicky vSechny poZadované

nalezitosti (viz pfiloha €. 2).

Soucasti nabidky na vyrobu nafadi na pevnou cenu musi byt i cenova nabidka
hodinovych sazeb na dil€i prace z celého spektra poptavkové vyroby LN. To je
dilezité ztoho dlvodu, Ze v prib&hu vyroby LN u kooperanta méni zadavatel
puvodné stanovené parametry vyroby dle TZ. Diky pfedem odsouhlasené cenové
nabidky na tyto dodateén& objednavané &innosti ziska firma SA nejen cenové
prijatelnou nabidku za realizaci takovych vicepraci, ale i jistotu, Ze kooperant je

s touto moznosti predem srozumén.
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3. Vybér vitézné firmy — kooperanta sady pro vyrobu LN

Cenové nabidky se zpracuji formou porovnavacich tabulek pro vybér vitézného
kooperanta. Do tohoto porovnani vstupuji pouze firmy, které daji technicky
dopracovanou cenovou nabidku. Vyhodnoceni se nemohou ucastnit firmy, jejichz
cenové nabidky nedavaji stoprocentni zaruku na uspésnou realizaci LN. Hlavnim
kritériem vybéru se tedy kromé& ceny za samotnou vyrobu LN stava také analyza
hodnoceni dodavatell. Zde je tfeba analyzovat realnou schopnost kooperanta
dosahnout cili kontraktu. NejCastéjSi metodou v praxi pro celkové analyzovani
dodavatell je tzv. rozhodovaci analyza. Na zakladé technicky vyhovujicich
nabidek sestavime tabulku hodnoceni rozhodovacich parametrd a informace
z poskytnutych nabidek vyhodnotime. Pro ukazku pouzijeme hodnoceni srovnani

prednosti a nevyhod.

Nami zvolena kritéria:
e K1 —nabizena cena v EUR,
e K2 - realizované objemy v ramci koncernu VW,
e K3 - pocet zaméstnancu,

e K4 — pocet zapracovacich lisU.

Na zakladé technicky vyhovujicich nabidek a nami zvolenymi kritérii mazeme

sestavit rozhodovaci Tab. 7.

Tab. 7 Zakladni udaje o vybranych nabidkach dodavatelt

Dodavatel
Kritérium
D1 D2 D3 D4
K1 — nabizena cena 2900500 | 3500000 | 3100200 2 500 000
K2 — realizované objemy NE ANO ANO ANO
K3 — pocéet zaméstnancu 130 90 100 120
K4 — pocet zaprac. list 4 3 4 2

Zdroj: Interni materialy SA

Rychlou pfedstavu o vhodnosti jednotlivych dodavatell ukazuje jejich prosté
srovnani prednosti a nevyhod. Pokud dodavatel podle daného kritéria vyhovuje,

pfifadi se mu hodnota 1, v opaéném pfipadé hodnota 0.
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Vysledek tohoto hodnoceni je uveden v Tab. 8 Srovnani pfednosti a nevyhod.
V souctovém fadku vyhod jsou soucty pfednosti jednotlivych dodavatell, podle

kterych jsme zjistili, ze vyhovuiji kritériim dodavatelé D1 a D4.

Tab. 8 Srovnani prednosti a nevyhod

L Dodavatel
Kritérium

D1 D2 D3 D4

K1 — nabizena cena

K2 — realizované objemy

K3 — poCet zaméstnancu

K4 — pocet zaprac. list

w| k| k| O ,
N R o k| O
N R o k| O
w| o] k| r| k.

Celkem vyhod

Zdroj: Vlastni

Firmy s nejlepSimi cenovymi nabidkami jsou utvarem NVI vybrany k zavérenému
projednani ceny. Cilem tohoto procesu je snizit nabidkovou cenu formou soutéze.
S vitéznou firmou je sepsan protokol o projednani ceny a nasledné je na firmu

vystavena objednavka (viz pfiloha €. 3).

4. Vyroba LN dle platné objednavky

vigwviv s

znamky 1 nebo znamky 3 a dodanim LN do firmy SA, jsou definovany i tzv.
platebni podminky a dodaci podminky (viz pfiloha €. 4).

Vlastni proces vyroby je v celém jejim prabéhu nezbytné peclivé sledovat. V praxi
je totiz uvolovani dil€ich plateb dle objednavky jedinym funkénim nastrojem, jak

kooperanta dlirazné ,motivovat” k plnéni smluvnich podminek.
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Zaver

Tato bakalarska prace se zabyvala hodnocenim a vybérem dodavatell pro vyrobu
lisovaciho nafadi ve SKODA AUTO a.s. Nejprve byla popsana kritéria hodnoceni
a vybéru, nasledné samotny vybér a hodnoceni dodavatell. Byla také
predstavena rozhodovaci analyza jako nejjednodussSi a nejvice pouzivana metoda
hodnoceni dodavatell. Metodami hodnoceni Ize dodavatele roztfidit podle kvality,
ale i podle jinych kritérii, napf. technicka zpUsobilost, cena nabizeného kontraktu

aj.

Vybér nejvhodnéjSiho dodavatele je zakladnim krokem pro plynulou a bezchybnou
vyrobu lisovaciho nafadi. K tomu, aby se tak stalo, je potfeba zadavatelem SA

stanovit nejdulezitéjSi kritéria, podle kterych je dodavatel zarfazen do

poptavkoveho fizeni.

Uvodem praktické &asti byla pfedstavena spoleénost SKODA AUTO a.s. se
zaméfenim na oddéleni Vyroba naradi a pfipravkl, které se zabyva konstrukci,
technologickou pfipravou, vyrobou a servisem nafadi pro vyrobu automobilu.
Nasledné jsou charakterizovany zakladni kroky vyroby lisovaciho nafadi. Cilem
procesu je zajiSténi hospodarné a ekologicky Setrné vyroby nafadi a pfipravku
v pozadované kvalité a terminech pro interni zakazniky v ramci SA i externi firmy

koncernu VW.

V posledni Casti této prace jsme analyzovali realnou schopnost kooperanta
dosahnout cild kontraktu. Hodnocenim srovnani pfednosti a nevyhod jsme
ukazali, ze cena kontraktu a mozné realizované objemy vyroby jsou zakladnim
kritériem volby dodavatele. DalSim upfednostiiovanym kritériem je volba
spolehlivého dodavatele, tedy takového, se kterym spolednost SA jiz
spolupracovala v pfedchozich projektech a byly zde dodrzeny pozadované
terminy vyroby.

Vyroba lisovaciho naradi pro automobilovy priimysl je technicky vysoce naroény a

specificky obor, ktery vyzaduje dlouholetou zkuSenost vyrobce. Neni proto
pfekvapenim, Ze je kladen ddraz na kvalitni vybér dodavatele.
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Priloha ¢. 1 Priubéh hodnoceni od Zn. 3 do Zn. 1

SK 481 - production schedule until Note 3
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Priloha €. 2 Cenova nabidka projektu

TOe®

Globe - Anfrage - Nr.: |

Projekt / Lieferant: [ Skoda Lim SK 481

Bauteil - Bezeichnung: | Dach 3V5.817.111

Prod./Ersatz. Strasse GRS/GRS
Hubzahl/min 10

Stand CAD-Daten [ kimmns21av

Ubergeordnete Kosten:
A Zol

Termine werden gemaR der Anfrage bestatigt.

Fi mit L

B Vi
e FM
Grundkosten:
B TR : 3 el in i &
1.1 | Methode / Simulation Presskraftermittiung / Durchlaufuntersuchu
12 Ziehan 2
2 -Arbeit inklusive Konstruktion 0
3
- 8 |Werkzeuge
% 1__|Teilegebundenes Mechanisierungszubehdr
B 0 rahmen ;
4 000
4. OP 10, Platinenschnitt
4. OP 20;
4. OP 30; Beschneidewerkzeug
4.4 OP 40; Nachschlagwerkzeug
4. OP 50; Formwerkzeu:
4. OP 60; Form- und Lochwerkzeug
4 OP 70; Form- und Lochwerkzeug
4.8. Ziehstem)
4.8. Blechhal tte
4.8 Gemeinsamer Aufbau
4.9 juf atten fur ET (Ersatztechnologie) EInfachwi e Presse
5
® Messaufnahmen
¥ | 0 |Abziehrahmen (drehbar u.gemeinsam firr li+re Seite!
6 1
.A
2
0
10 9) 34 345 000 K&
11
12 vom Grundwert [
13 34 860 175 K&|
Vorserienteile: = 2
4. 0 [Kiapperteile (Preis pro Stuck) keine.
4. 25 __|VFF-Teile (Preis Stick
2. 350 IPVS-Tele (Preis pro Stuck)

Ort, Datum

3V5_817_111 - Dach_KW17
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Priloha ¢. 3 Objednavka

= .
SKODA

Unsere H.Reg.Nr. : C200177041 Lieferant Nr. 26821
Unsere Ust.-IdNr.: 00177041 DUNS : 461018376
Firma
MATRICI SDAD COOP,
Ihre H.Reg.Nr. : F48037188 Pol. Ind. Ugaldeguren II-p. 4y
Ihre Ust.-IANr.: ESF48037188 E 48170 Zamudio
Wir erwarten Ihre Spanien
Auftragsbestaetigung

Bestellung e

26245231 / 581 / XX vom: 06.08.2013
Druck vom: 06.08.2013
Ausgestelit: Machad Miroslav
Tel. 00420-326-8-31023
Fex. 00420-326-8-32021
email: miroslav.machac@skoda-auto.cz
Globalnummer: SK 2013 000397

Konto: 42001400
Kostenstelle:4008
Bestimmt fuer: Kubik tel. 420 732 294 067 VSNl ON1001608910

Ihr Angebot vom 27.5.2013 + Verhandlungsprotokoll vom 2.7.2013

SKODA AUTO a.s., mit Sitz in t¥. Vaclava Klementa 869, 293 60 Mlada
Boleslav, Tschechische Republik, Id. Nr. 00 17 70 41, eingetragen in
dem von Stadtgericht in Prag gefiihrten Handelsreglster unter Abschnitt
B, Eintrag 332 (weiter auch #Kunde#)vergibt eine Bestellung nach
folgenden und den Allgemeinen Einkaufsbedingungen SKODA AUTO a.s.
(Version DE 12/12) die unter www. vwgroupsupply com zu finden sind.
Aufgrund von dieser Bestellung entsteht ein Handelsgeschift.

Flir die Annahme der Bestellung und somit flir einen Vertragsabschluss
ist es erforderlich eine von den berechtigten Personen ordnungsgemif
unterschriebene Kopie dieser Bestellung zuriick zu senden. Als eine
Annahme der Bestellung und als Vertragsabschluss wird auch betrachtet,
wenn der Lieferant solche Tatigkeiten erdffnet, die zur Erfiillung des
Auftrags und seiner Pflichten aus dieser Bestellung filthren werden.

LR R R R R R R R R e R R R R T R T R R R

Wir bitten Sie immer die Bestell- und Lieferantennummer, Nummer und
Bezeichnung des Materials in allen Ihren Rechnungen (auf jeder Rechnung
auch die Lieferscheinnummer), Lieferscheinen und in Ihrer Korrespondenz

anzufuehren.
hhkhkhkhkdkhhhkhkhkbhhdhhhhhhd bk bbbk bk rhkkkk kb bk hhhhhhkk ks k ok kkkkhk

Pos. Material Bestellmenge ME Preis ME Nettowert
Benennung Type des Wagens Waehrung
Bestimmungsort
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SKODA

Bestellung e 26245231 / 581 / 06.08.2013 / Druck vom: 06.08.2013

Laut ITS Skoda

Garantien

Gewaehrleistungen

Der Auftragnehmer uebernimmt fuer die Dauer von vierundzwanzig Monaten
die uneingeschraenkte Gewaehr hinsichtlich Material, Ausfuehrung und
Funktion des Vertragsgegenstandes, gerechnet ab Datum des beiderseitig
unterzeichneten Uebergabe- Abnahmeprotokolls, jedoch hoechstens
dreissig Monate ab Datum der letzten Lieferung des
Vertragsgegenstandes. Weiterhin uebernimmt der Auftragnehmer die
Gewaehr, dass der Vertragsgegenstand in allen Teilen dem heutigen
technischen Stand entspricht und dass bestgeeignete Materialien und
Komponenten verwendet werden.

Der Auftragnehmer uebernimmt die Gewaehr fuer die in dieser Bestellung
genannten Leistungen. Sofern der Vertragsgegenstand nicht den genannten
Eigenschaften entspricht oder innerhalb der Gewaehrleistungsfrist durch
~Ronstruktions=,; Material=-; Fertigungs--—-oder Montagefehler-unbrauchbar-
oder mangelhaft werden sollte, ist dies auf erstes Anfordern des
Auftraggebers, ohne jedweden Einwand unverzueglich und kostenlos vom
Auftrag- nehmer auszutauschen, soweit die Vertragsparteien nichts
anders vereinbaren. Fir den gelieferten Ersatz gelten die gleichen
Bedingungen.

Soweit der Auftraggeber feststellt, dass der Vertragsgegenstand
unbrauchbar oder mangelhaft ist, wird der Auftraggeber die Feststellung
von Maengeln dem Auftragnehmer unverzueglich schriftlich mitteilen,
damit eine umgehende Beseitigung von Maengeln sichergestellt werden
kann. Der Auftragnehmer wird zusammen mit dem Auftraggeber umgehend
entscheiden, ob eine Ausbesserung oder Ersatzlieferung erforderlich
ist, oder die Reparatur durch Fachleute des Auftraggebers (bei Kosten-
erstattung durch den Auftragnehmer) durchgefuehrt werden kann.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, seine Fachleute bei Stoerungen
waehrend der Gewaehrleistungsfrist zu entsenden.

In dringenden Faellen der Gefaehrdung der Betriebssicherheit und zur
Vermeidung unverhaeltnismaessig grosser Schaeden, wobei der
Auftragnehmer sofort zu verstaendigen ist, oder der Auftragnehmer mit
der Beseitigung des Mangels im Verzug ist, hat der Auftraggeber das
Recht, nach vorausgehender schriftlicher Information, den Mangel selbst
oder durch Dritte beseitigen zu lassen. Alle im Zusammenhang mit der
Maengelbeseitigung entstehenden Kosten werden durch den Auftragnehmer
erstattet.

Fuer neu eingesetzte Ersatzteile betraegt die Gewaehrleistungfrist
vierundzwanzig Monate ab Datum des Ersatzes.
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Priloha ¢. 4 Celkovy prehled nakladu

SIMPLY CLEVER

SK481 Paket Frontklappe Ausen- und Innenblech - MATRICI
KostenUbersicht

Kosten in €

Projekt| Produktname |S=/E"| 3004 20% 30% 20% | j ;
nach der Lieferung | nach der Lieferung | nach der Einarbeitung | nach der Ubergabe | Anderung | VFF Teile | PVS Teile
der Gussteile VFF Teile bis Note 3 bei SKODA

Frontklappe
SK481 Aussen- und 2 698 655 809 597 539731 809 597 539 731 ? 43 800 86 000

Innenblech

2 698 655 129 800

OP10 plvodné planovan tvarovy nastiih (raznice pro OP10), poté viak zména na trapéz

1

Vnéjsi kapota 115.000 €
Vnitini kapota 135.000 €
Celkem 250.000 €

V cenové nabidce v3ak nacenéna i OP10 !

SK481 Paket Frontklappe Aussen- und Innenblech - MATRICI, VSN1, Machécek, 16.07.2014

za ucelem moZnosti vystaveni faktury pfedem podepsan protokol o dosaZeni zndmky 3 !
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